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TIVISTELMA

Taman tutkielman tarkoituksena oli vastata asetatpaatutkimusongelmaan seké pereh
taa tutkielman tekija aihepiiriin ja luoda riittdskbokonaiskuva tutkittavasta aiheaksta
Tutkielman tutkimusongelman ja tutkimuskysymystsettelulla oli tarkoitus myos edesg

dyt-

ut-

taa aihetta syventavan jatkotutkimuksen tekemisggh@mmin. Taman tutkielman paafut-

kimusongelma oli, miten kadetit suhtautuvat maahauttajiin. Tutkielman alatutkimusk
symykset olivat: Mitd on rasismi ja syrjintd ilm&n sekd miten johtaja voi vaikuttaa al
tensa asenteisiin?

Tutkielman aineistonkeruumetodina kaytettiin sysigoa kirjallisuuskatsausta. Loydett
aineistoa ja materiaalia on analysoitu tukeutusdll§inanalyysiin menetelméniadettier
suhtautumisen tutkimisessa pé&&aaineistona on kaytetinna 2006 ja 2007 kadeteille su

tiin tutkimusaineistona maahauuttoa, maahanmuutto vastaisuutta, syrjintaa $smas

kasittelevia teoksia ja tutkimuksia. Teokset pyntialitsemaan mahdollisimman kattavtsti

eri ndkdkulmia lahestyen. Asennetta ja asennemtautagkittiin erilaisten sosiaalipsykol
giaa, johtamista ja asennemuutosta kasittelevaeéttisten teosten kautta.

Kadetteja verrattaessa valtavaestoon on kadettiotagtuminen maahanmuuttajiin jon
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verran kielteisempaé. Kadettien suhtautuminen agenkielteisyydessaan poliisien ja r

a-

vartioiden kanssa samalle tasolle. Verrattaessatteggd muihin verrokkiryhmiin, kuten muyi-
den alojen opiskelijoihin, olivat erot suhtautunsisa varsin suuria. Varsinaisia syita kadetti-

en negatiivisempaan suhtautumiseen ei pystytatasmin. Poliisien ja rajavartijoiden ki
teinen suhtautuminen johtui paasaantoisesti negasiia kohtaamiskokemuksista maal
muuttajan ollessa asiakkaana. Kadettien kohdadlickset asiakaslahtoiset kohtaamisk(
mukset eivat yksiselitteisesti selita kielteisemméhtautumisen syyta.

Merkillepantavinta oli kuitenkin se, etta vajaajaehes kadeteista uskoi varusmiehen 1
hanmuuttajataustan vaikuttavan esimerkiksi koukalistoihin varusmiespalveluksen ail
na. Syrjinnasta oli saatu myos viitteitd puolustisven sosiaalikuraattoreille teetetyn ky
lyn perusteellaMonimuotoisuuden lisdantyessa voi syntyd henkildstdlille ristiriitoja,
joihin johtajan on kyettava puuttumaan. Arkipaivé@simiestoiminnassa kysymys on en
kaikkea erilaisuuden hyvaksymisesta. Kaikkiin inmsuhtaudutaan oikeudenmukaises
asiallisesti sotilasorganisaation asettamien rajpjgtteissa.
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MAAHANMUUTTAJIIN SUHTAUTUMINEN - JOHTAJAN VAIKU-
TUSMAHDOLLISUUDET ALAISTENSA ASENTEISIIN

1. JOHDANTO

"Varusmiespalvelus voi omalta osaltaan tukea maahanttajien kotoutumista.®

"Samoin varusmiespalvelus tukee syntyperdisten alaasten asenteiden muokkaamista ul-
komaalaismyonteisemmaksi, koska kaikki aloittaeatismiespalveluksen samalta viivalta.
Tavoite on, etta jokaisella on mahdollisuus meriesintyperasta, uskonnosta, vanhempien

taloudellisesta asemasta tai etnisesta taustagtauimatta.”?

Onko edella ollut sitaatti vain kaunis ajatuksesotie jaanyt tavoite? Varusmiesten loppu-
kyselyistd on huomattavissa, varsinkin johtajaktukeeen valikoituneiden varusmiesten li-
saantynyt kielteinen suhtautuminen maahanmuuttgiimaahanmuuttajataustaisiin henkil6i-
hin®. Onko puolustusvoimat yhteiskuntamme tasa-arvumake, jossa jokaiselle mahdolliste-

taan aloittaminen samalta viivalta?

1.1 Yhteiskunta

Suomeen tulleiden ulkomaalaisten maara on lisagihtypimakkaasti viimeisten vuosikym-
menten aikana. Vuodesta 2003 alkaen ulkomaalistéaranon miltei kaksinkertaistunut.
Vuonna 2010 Suomessa asui noin 168 000 ulkomaasalkastd. Muutos on ollut prosen-
tuaalisesti huimaa, mutta verrattaessa muihin LBaosbopan maihin Suomessa olevien maa-
hanmuuttajien osuus vaestosta on edelleen varsim. prhteiskuntamme rakenne kuitenkin

muuttuu jatkuvasti entista monikulttuurisemmaksam@anmuuton seurauksena. Ajan kuluessa

! Suomalainen asevelvollisuus 2010, s. 125
2 Suomalainen asevelvollisuus 2010, s. 125
% Varusmiesbarometri 2001

4 Suomi lukuina
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lisdantyy myds maahanmuuttajataustaisten yksiloidéara ja kyseiset sukupolvet integroi-
tuvat osaksi yhteiskuntaamme. Aihe on ajankohtaihes#@antynyt monikulttuurisuus ja sen
tuomat ilmi6t ovat olleet voimakkaasti esilla ytstainnallisessa keskustelussa kuluneen vuo-
den aikana Yhteiskunnalliseen muutokseen on reagoitu muuassa uusilla koulutusohjel-
milla. Esimerkiksi Helsingin yliopiston opettajakatuksessa on nykyisin monikulttuurinen
suuntautumisvaihtoehto, jolla pyritdan vastaamammslaisen yhteiskunnan muuttumisen ja
kansainvalistymisen tuomiin haasteiiilNama haasteet koskettavat jo nyt ja tulevat enem-
missa maarin koskettamaan tulevaisuudessa mydsigiusoimien antamaa koulutusta ja
toimintaa. Pitkdsen ja Koukin tutkimuksen mukaamwomaisten, kuten poliisien ja rajavar-
tioiden, asennoituminen ja suhtautuminen maaharajisukohtaan ovat valta vaestdéa nega-
tiivisempad. Vuosina 2006 ja 2007 Maanpuolustuskorkeakoulugsiakeleville kadeteille
tehdyissa kyselyissa selvisi, etta kadettien negaéin suhtautuminen on edella mainittujen

viranomaisten tasolfa

1.2 Motiivi

Opiskellessani Savonia-ammattikorkeakoulussa Kusgaioli koulutusyksikdssamme suhtau-
tuminen ulkomaalaisiin avointa. Koululla oli usetateistybkumppaneita ulkomailla ja opis-
kelijavaihto oli aktiivista. Aloittaessani opinnételsingissa olin havaitsevinani, ettd suhtau-
tuminen kurssilla oli huomattavasti kielteisempaiinkaikaisemmassa opiskelupaikassani.
Tama tuli esille lahinna kielenkaytdssa ja yleis&siumorissa”, kuten vitseja kerrottaessa.
Saamieni havaintojen takia halusin perehtya aihepja sen ilmi6ihin tarkemmin. Kiinnos-
tuin erityisesti siitd, miten negatiivisempi suhtaninen saattaa nayttaytya ja konkretisoitua
perusyksikossa kadettien siirryttya tydelamaan. ianutkielman puitteissa tarkoitukseni on
kuitenkin vasta perehtya aihepiiriin. Tahan pynitggErehtymalla maahanmuuttajavastaisuu-

den teoreettiseen taustaan ja asenne muutoksemismalezhin.

®HS 13.11.2011; HS 12.11.2011; Kalajokilaakso 7011
® Helsingin yliopiston opettajankoulutuslaitos

’ Pitkanen & Kouki 1999

® Sahla 2008
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2. KASITTEIDEN MAARITTELEMINEN

Tutkimuksen aihepiiriin liittyva terminologia ondg. Yksiselitteisen maaritelmén muodos-
taminen tai I6ytdminen kaytetyistd termeista on dedbnta, koska kasitteet saavat varsin
monia sisaltdja eri lahteissa ja konteksteissamitga kasitteet ovat myos aktiivisesti kaytos-
sa paivittaisessa puhekielessa, jolloin jokaisellemuodostunut omanlaisensa mielipide ja
kasitys niiden sisalldista. Kasitteiden teoreettigedérittelemisen heikkoutena onkin niiden
tulkinnanvaraisuus. Téassa luvussa esitellaan, meibepiirin kannalta keskeiset kasitteet

ymmarretdan tassa tutkielmassa.

2.1 Asenne

Varhaisissa méaaritelmissé painotettiin asenteerkitgsta emotionaalisena reaktiona eri koh-
teisiin, kuten tuntemattomiin ihmisiin. Uudemmissaaritelmissa nahdaan asenteen muodos-
tumiseen vaikuttavan useampia tekijoita pelkangentlisdksi. Asenteet ovat yksilon omak-
sumia ja oppimia tapoja joiden avulla hdn suhtaukdyttaytyy ja ajattelee eri kohteista ja
asioista. Asenteet maarittelevat mita yksilo araagt pitaa tarkednd. Samalla asenteet toimi-

vat yksilén paivittaisen toiminnan ohjaajifa.

2.2 Arvo

Arvot voidaan nahda hitaasti muuttuvina ominaisingks joiden avulla yksild6 muodostaa
tarkeysjarjestyksia ja kayttaa niitd apunaan tebites valintoj&. Peltosen mukaan arvo on
arvostuksen tuloksena muodostunut vakiintunut suhmaisohjain, joka ilmenee henkilon
valinnoissa, sanoissa ja teoiSsarvot ovat suurimmilta osin l&htoisin kulttuugstNe voi-

daan luokitella karkeasti henkil6kohtaisiin ja sadisiin arvoihin, mutta arvot saavat aina

persoonallisen tulkinnatf.

° Erwin 2001, s. 2-6

9 Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2001, s. 181
! peltonen 1991, s. 32

2 Junnola & Juuti 1997, s. 22-25



2.3 Ennakkoluulo

Ennakkoluulo on stereotyyppinen, kielteinen ja 1&tiinyt nakemys jostakin ryhmasta yhdis-

tettyna kielteisiin tunteisiin timan ryhman jasdaigksiloita kohtaaly.

2.4 Etnisyys

"Yleisesti maariteltynd etninen ryhma on laajemmgdneisdn osa, jonka jasenid he itse tai
muut pitdvat samasta alkuperéastéa lahteneind, jakadéakeita yhteisen kulttuurin muotoja ja
jotka osallistuvat yhteisiin aktiviteetteihin, nasghteinen alkupera ja kulttuuri ovat maaraa-
via tekijoita.”** Arkikielessa ja tieteellisissa teksteissa etnisgyaaritelladan usein juurikin
kulttuurin ulkoisina elementteind. Naita elemerdtepivat olla muun muassa kieli, tavat, us-
konto ja muut sellaiset tekijat, jotka eroavat rtauisshmista. Etnisyys ja kulttuuri liittyvat
toisiinsa hyvin laheisesti. Kulttuurillisten erojeisaksi etnisella ryhmalla tulisi olla jollain
tavalla yhteinen alkuperd. Suomalaisessa julkiskesustelussa etnisyys ja kulttuuri nah-
daan luonnollisina ilmiéna ja apuvélineena kesKtestesa eri ryhmien valisista eroavaisuuk-
sista. Maailman mittakaavassa monet kriisit ja kkiif nahdaan etnisten ryhmien valisina
yhteenottoina. Huttusen mukaan etnisyys on myogalasen ilmid, jossa yksild6 muokkaa

suhteitaan muihin ryhmiifr

2.5 Maahanmuuttaja ja maahanmuuttajataustainen

Laissa kotoutumisen edistamisesta 30.12.2010/138hanmuuttaja maaritellaan henkiloksi,
joka oleskelee maassa muuta kuin matkailua tagsiirerrattavaa lyhytaikaista oleskelua var-
ten myonnetylla luvalla tai jonka oleskeluoikeus rekisteroity taikka, jolle on myénnetty
oleskelukorttt®. Pitkanen ja Kouki maarittelevat maahanmuuttaj@mkiioksi, joka asuu
maassa, jossa han ei ole syntynyt. Kyseinen ylksiliu maassa pysyvasti tai valiaikaisesti ja

han on luonut kyseiseen maahan sosiaalisia sifEdti&n turistina tai vaihto-oppilaana maa-

13 Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2001, s. 382
14 Sjirtoalisuustutkimus
!> Huttunen 2005, s. 117-129

6 Suomen lainsaadanto
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han saapunut ei ole maahanmuuttajdaahanmuuttajataustaisella kasitetddn tassa kutkie
massa henkil6ita joiden juuret ovat ulkomailla. Ki&hon maahanmuuttaja, joka on saanut
Suomen kansalaisuuden tai on toisen polven maahataja) jonka molemmat tai toinen

vanhemmista on ulkomaalain&h.

2.6 Rasismi ja syrjinta

Rasismia on vaikea yksiselitteisesti maaritellésskeosen merkitys ja maaritelmat muuttuvat
eri ailkakausina ja yhteyksissa. Klassisesti ras@mmaaritelty ideologisena jaotteluna, jossa
ihmiset voidaan periytyvien biologisten ominaisueksperusteella jaotella "rotuihin”. Rodut
maaritellaan eri konteksteissa hierarkkiseen arjesjtykseert?

Rasistinen ideologia ilmenee kaytannon toimissanusgrjintana. Syrjintd on monitahoinen
iImi6 ja ilmenee useissa erimuodoissa, kuten abamisena, solvaamisena, torjumisena ja
boikotointina. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussut@itpuolustusvoimissa méaarays maaritte-

lee syrjinnan siten, etta henkilon jokin ominaisaifeeuttaa huonoa kohtefda

Syrjintd on kielletty Suomen lainsdadannoéssa jarmediaan yhdenvertaisuuslaissa seuraavas-
ti:

"Yhdenvertaisuuslaissa 20.1.2004/21 68 kielletagnirga ian, etnisen tai kansallisen alku-
peréan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumulkselipiteen, terveydentilan, vammai-
suuden, sukupuolisen suuntautumisen tai muun é@mkiliittyvan syyn perusteella. Sa-

maisessa kohdassa syrjintd méaaritellaan seuraavasti

1) sit&, etta jotakuta kohdellaan ep&suotuisammin fotakuta muuta kohdellaan, on kohdel-
tu tai kohdeltaisiin vertailukelpoisessa tilante$galiton syrjinta);

2) sitd, ettd naennaisesti puolueeton sdannos,sperai kaytantd saattaa jonkun erityisen

epaedulliseen asemaan muihin vertailun kohteensiinl@ahden, paitsi jos sdannoksella,

17 pitkanen & Kouki 1999, s. 13
18 Liebkind 1994, s. 9-10
19 pitkanen & Kouki 1999, s. 60-61

20 pyolustusvoimat 2008, s. 7
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perusteella tai kaytanndolla on hyvéaksyttava tavg@atéavoitteen saavuttamiseksi kaytetyt kei-

not ovat asianmukaisia ja tarpeellisia (valillinegrjintd);

3) henkilon tai ihmisryhméan arvon ja koskemattonamdbrkoituksellista tai tosiasiallista
loukkaamista siten, ettd luodaan uhkaava, vihamégl] halventava, noyryyttava tai hyokkaa-

va ilmapiiri (hairinta);

4) ohjetta tai kaskya syrjia.

Yhdenvertaisuuslain 28 saadetdan myos, etta kiiskikia tulee soveltaa lisdksi etnisen al-

kuperan perusteella tapahtuvaan syrjintdan, kurykys on:

3) asevelvollisuuden, naisten vapaaehtoisen aselkisen tai siviilipalveluksen suorit-

tamisesta.”!

Vaikkakin rasismin ja maahanmuuttajavastaisuuddifievén hankala vetaa selvaa rajaa, niin
tassa tutkielmassa maahanmuuttajavastaisuudeti@itetaan henkilén asennoitumista ja suh-

tautumista ja rasismilla tarkoitetaan enemman Hénldatetta ja ideologiaa.

2.7 Suvaitsevaisuus

Arkikielessa ja julkisessa keskustelussa suvaitsaua voidaan ndhda yksilon moraalia ja
ihmissuhteita opastavana hyveena. Yhteiskunnatiss&sntekstissa suvaitsevaisuus koetaan
yhteiskunnan tavoitetilana, politikkaa ja halliatmhjaavana normina. Suvaitsevaisuudella
kasitteena viitataan usein yksilon arvovalintoilit@méa arvot ovat ihmisen toiminnan perus-
tana ja maarittavat hanen kasitystaan itsestadastanyksiléllisyydesta kuin myods suhtautu-
misesta muihin ihmisiin ja yhteisollisyyteen. Susavaisuudella on myds normatiivinen ulot-
tuvuus nykyisessa yhteiskunnassa. Siksi kasittemll&oimakas tunteellinen ja moraalinen

lataus??

21 Syomen lainsaadanto
2 Syurpaa 2005, s. 41-43
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2.7 Tasa-arvo

Puolustusvoimien paaesikunnan henkildstbosastoentak tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
suunnittelu puolustusvoimissa maarayksen mukaamaa® on pyrkimys yksildiden lahto-
kohtien ja mahdollisuuksien tasavertaisuuteen. skemovat toisiinsa verrattuna samanarvoi-
sia, mutta tama ei kuitenkaan tarkoita, etta jakak®hdellaan erityistarpeista ja ominaisuuk-
sista riippumatta samalla tavaffa.

3. TUTKIMUS

3.1. Tutkielman tutkimusongelmat

Tutkielman suunnittelun lahtékohtana olivat seueadwpoteesit: miten kadetit suhtautuvat
maahanmuuttajiin, ja miten kadettien koulutuksekaiaien suhtautuminen konkretisoituu
myOhemmin, esimerkiksi kouluttajan tehtavissa tfieissa. Kandidaatintutkielmassa aihe
rajattiin koskemaan sita, miten kadetit suhtautuwaahanmuuttajiin, koska asenteiden vaiku-
tusten tutkiminen kaytannodssa osoittautui liiandksi tehtavéaksi kandidaatintutkielman puit-
teissa. Tutkielmassa pyritdan perehtymaan aiheemedtiseen taustaan. Aihepiirin teemat
kuten monikulttuurisuudella, rasismilla ja syrjiti&&on laajoja ulottuvuuksia. Ne luovat mo-
nimutkaisia syy-seuraussuhteita yhteiskunnass&ajoakia tutkielmassa keskityttiin aineis-
toihin, joissa oli tutkittu tai kasitelty monikulitirisuuteen, rasismiin ja syrjintdan liittyvia

iImi6itd, seka asennemuutokseen vaikuttavia mekagjs.

Tutkielmalle asetetun tutkimusongelman ja tutkinyssknysten tarkoituksena on perehdyttaa
tutkielman tekija aihepiiriin ja luoda kokonaiskavtutkittavasta aihealueesta. Kyseisella Ia-
hestymistavalla on pyritty edesauttamaan mahdalljagkotutkimuksen tekemista myhem-
min. Alkuperaisen hypoteesin perusteella paatutkongelmaksi tarkentuiMiten kadetit
suhtautuvat maahanmuuttajiin?”, lisaksi alatutkimuskysymyksiksi muodostuivaj:"Mita

on rasismi ja syrjinta ilmiona?” seka2) "Miten johtaja voi vaikuttaa alaistensa asentei

siin?”

2 pyolustusvoimat 2008, s. 5



3.2. Tutkimusmenetelmat

Tutkielmassa kaytetty tutkimusmateriaali oli paaosi-numeerista, ilmidita kuvaavaa ja ka-
sitteellistd materiaalia. Tutkimusmateriaalin It vuoksi tutkielmassa paadyttiin kvalita-
tiiviseen tutkimusmetodiin. Hirsjarven, RemekserSgiavaaran mukaan laadullisessa tutki-
muksessa tutkiminen kohdistuu todellisen elamakirtuseen, jossa kohdetta on pyrittava
lahestym&an mahdollisimman kokonaisvaltaisésti.

‘ METODIN
KIRJOITTAMINEN VALINTA
PEREHTYMINEN
AIHEESEEN

AINEISTON
| KERUU/VALINTA

AINEISTON
ANALYYSI

Kuva 1. Tutkimuksen eteneminen

Tutkielman aineisto keréttiin systemaattisen Kigaluskatsauksen metodia kayttaen. Sen
kautta tyossa tutkittavia aihepiireja ja termejdittiyn maarittelemaan tarkasti ja luomaan
niista kokonaisvaltainen kuva. Kirjallisuuskatsanrs tutkimusten tutkimista ja tehokas tapa
perehty4 ja syventya aiheisiin, joista on jo olesaagalmiita tuloksi&. Aineistoa on analy-
soitu tukeutuen siséllénanalyysiin menetelmaéna jmkmi dynaamisena viitekehyksena tut-
kimuksen analyysin toteuttamiselle. Tuomi ja SakajEuvaavat siséllén analyysia seuraavas-
ti: "Siséllonanalyysia voi pitdd paitsi yksittdisena to#ina, myos valjana teoreettisena ke-

hyksena, joka voidaan liittaa erilaisiin analyyskomaisuuksiin.”®

TyOssa keratty aineisto on tarkoitettu pohjaksi hgramin aiheesta tehtavaa ja aihepiiria
syventavaa pro gradu -tutkielmaa varten. KuvassavgKl) esitellaan suunnitellun tutkimus-

prosessin eteneminen ja sen eri vaiheiden jakangnrkandidaatintutkielman ja mahdollisen

4 Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, s. 157
% Tuomi & Sarajarvi 2009, s. 123-124
% Tuomi & Sarajarvi 2009, s. 91
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pro gradu -tutkielman valilla. Kandidaatintutkielgsa prosessi suoritetaan kokonaisuudes-
saan kuvassa esitetylla tavalla, mutta paapainketiaisella esitettyjen kokonaisuuksien luo-
misessa. Vihredlla esitetyt kokonaisuudet painattuaahdollisen jatkotutkimuksen tekemi-

seen.

3.3. Tutkimusprosessi

Kuvassa (Kuva 2) nakyy, miten tutkielmassa kaytsitgtemaattinen kirjallisuuskatsaus to-
teutettiin. Lahtékohdan tutkielmalle muodostivaetas$tu tutkimusongelma seké tutkimusky-
symykset. Tutkimusongelmat muodostivat kolme ttasis poikkeavaa kokonaisuutta. Jokai-
selle ongelmalle pyrittiin 16ytdm&an tuloksia sitteiokatulla hakukehyksella. Tutkimuksessa
kaytetty lahdeaineisto seulottiin 16ydetystd maiglista etukéateen asetettujen kriteerin perus-
teella, ja ne esitelladn tarkemmin seuraavissadaegsa. Taman jalkeen aineisto kasiteltiin ja
analysoitiin jatkotutkimusta varten. Viimeinen vaihaportoinnissa on saatujen tulosten esit-

taminen.

Kuva 2. Kaytetyn tutkimusmetodin eteneminen

Ensimmaiseen tutkimuskysymykseen (ks. luku 3.1)enmmlia haettin Maanpuolustuskor-
keakoulun Kkirjaston TAISTO-tietokannasta sek& Lahdseudun Kkirjastojen LASTU-
tietokannasta. Hakutermipareina kaytettiin asentaeaahanmuuttaja, sotilas — maahanmuut-
taja, seka viranomainen — maahanmuuttaja. Aineistgtgti kummastakin tietokannasta vain
hakutermiparilla asenteet — maahanmuuttaja. Logtietgineistosta valittiin tutkimuksessa
kaytettavd materiaali seuraavien kriteerien pealiste Ensimmaisen kriteerind oli se, etta
aineisto oli asennetutkimuksellista materiaaliais&oa kriteerind oli se, etta l0ydetty tutki-
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musmateriaali oli kotimaista ja kolmas aineistgaaaa kriteeri oli julkaisuvuosi. Materiaalin
julkaisutakarajaksi asetettiin 15 vuotta, eli vuo#i896—-2011. Kaytettdvan materiaalin niuk-
kuuden vuoksi tutkimusaineistoa taydennettiin pstlavoimien asianhallintaporatalissa
(PVAH) tehdylla haulla. Rekisterista 10ytyi yksilidi lahde tutkimuksessa kaytettavaksi.

Toiseen ongelmaan (ks. luku 3.1) aineistoa hadth8 TU-tietokannasta seka Paijat-Hameen
koulutuskonsernin MASTO-tietokannasta. Haussa ktiyieseuraavia hakutermeja ja termi-
pareja rasismi, asenteet — rasismi, asenteet —anaaluttaja. Saatavilla olevan teoreettisen
aineiston maara oli suuri. Tutkimuksessa kaytettyrdettinen aineisto pyrittiin valitsemaan
mahdollisimman kattavasti ja erindkdkulmia lahestyEdssa vaiheessa tutkimuksessa kaytet-
tavaa aineistoa ei rajattu yhta tarkasti. Ainelsacsittiin koskemaan tutkimuksia ja artikkeli-
kokoelmia. Toisena kriteeriné oli se, efffiteen lahestymistapa aiheeseen oli teeman kuvaa
minen ilmion4, ja kolmantena kriteerina oli lahtgelkaisuajankohta, vuodet 1991-2011.

Kolmanteen paatutkimusongelmaan (ks. luku 3.1) rizatka etsittiin TAISTO-, MASTO- ja

LASTU-tietokannoista. Materiaalin hakutermeind ldiljin seuraavia sanoja ja sanapareja
asenne, asenne — muutos ja asenne — vaikuttaniégtettava aineisto rajattiin koskemaan
teoreettisia teoksia aiheesta. Aineiston rajaamisiieaisuajankohdan mukaan ei katsottu
oleelliseksi. Vaikka asenteet ovat muuttuvia, migdgnty- ja muutosmekanismit seka teoriat

niiden taustalla ovat pysyvampia.

Tutkimuksessa kaytetyt tietokannat valittiin katdeyyden ja monipuolisuuden perusteella.
Tutkielman pdaatutkimuskysymyksen kannalta oleeilismateriaalin uskottiin [6ytyvan
TAISTO-tietokannasta. MASTO- ja LASTU-tietokannatlittiin tutkimuksessa kaytettavaksi
niiden laaja-alaisuuden takia. Tietokannoista Iyl yliopistojen ja korkeakoulujen materi-

aaleja, joista uskottiin |6ytyvan riittdvasti aista tutkimuksen tekemiseen.

3.4. Tutkimusmateriaalin esitteleminen

3.4.1 Paatutkimuskysymys

Maanpuolustuskorkeakoulussa kadettien suhtauturolstatkinut kadetti Sahla kandidaatin
tutkielmassaan Kovat kadetit — Suhtautuminen maahbattajiin 92. ja 93. kadettikursseilla
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ja 75. ja 76 merikadettikursseilla ja pro gradutkieimassaan "Ollaanko me rasisteja?” —
Kadettien suhtautuminen maahanmuuttajiin vuonna/ 20§06t ovat tuoreita ja valmistuneet
vuosina 2006 ja 2008, mutta toinen aineistonanttiééyd Pitkdsen ja Koukin tutkimus Vie-
raiden kulttuurien kohtaaminen viranomaistyossgjmli2 vuotta vanha. Tutkimuksessa ol
tutkittu muun muassa poliisien ja rajavartioidemtautumista kulttuurisen ja etnisen moni-
muotoisuuden lisaantymiseen Suomen yhteiskunn&sdmas tarkea lahde tutkielmassa oli
Janatuisen vuonna 2005 tekema taustatutkimus RusWsmien tasa-arvo ja yhdenvertai-
suussuunnittelua varten. Siita selvisi, ettd mowitomisuuden edistamishankkeen peruskartoi-
tukseen liittyen puolustusvoimissa on suoritettgely kartoittamaan tulosyksikoiden sosiaa-
likuraattoreiden ja tydsuojelupaallikdiden kasitigksasa-arvoon ja syrjiméattomyyteen liitty-
vissa asioissa ja ongelmissa. Vaikka tutkimus teisi puolustusvoimia ja sen henkil6stoa,

niin yhtad&n suoraan kotimaisia sotilaita koskevakimusta ei ole tehty.

3.4.2 Ensimmainen alatutkimuskysymys

Edella mainittujen kriteerien perusteella I6ytynaistoa paljon. Tutkielmassa kaytetyt teokset
pyrittiin valikoimaan ilmiota eri nakokulmista lastyen. Keskeisena lahtokohtana oli ilmioi-
den kasittely yleisella tasolla. Valituista teokaiga lahteista artikkelikokoelmia olivat Suo-
malainen vieraskirja — kuinka kasitella monikulttisuutta, Monikulttuurinen Suomi — Etniset
suhteet tutkimuksen valossa, Yksilosta yhteiskuntgeka Monenkirjava rasismi. Muita tut-
kimuksia, kuten vaitoskirjoja ja empiirisia aserutkimuksia, olivat Suomalaisten kiristyvéat
ulkomaalaisasenteet, Kallonmittaajia ja skinejégr8alaisten suhtautuminen maahanmuutta-
jiin vuosina 1987-2003 sek& Rasistisuus nuorteaigissa — Tutkimus vuosituhannen vaih-

teen Joensuusta.

3.4.3 Toinen alatutkimuskysymys

Loydetystd materiaalista tutkimuksen pé&aldhteelesilositui Phil Erwinin Attitudes and
Persuasion. Teos kasittelee asenteiden merkitksitby jokapaivaisessa elamassa. Teokses-
sa perehdytdan asenteiden synty- ja muutosprobesseka yksilon asenteiden ja nakyvan

kayttaytymisen véliseen ongelmalliseen suhteeseainden tutkimiseen.
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Tutkielman perehtyneisyytta pyrittiin lisddmaan naumalla sosiaalipsykologiaa kasittelevalla
teoksella, kuten Helkaman, Myllyniemen & Liebkindeoksella Johdatus sosiaalipsykologi-
aan, Helena Helven teoksella Arvot, muutos ja nusekd Geert Hofsteden teoksella
Culture’s Consequences — Comparing Values, Behavimstitutions and Organizations
Across Nations.

4. RASISMI JA SYRJINTA ILMIONA

Tassa luvussa luodaan kasitys siitd, minkalaismdita ovat rasismi ja syrjintd. Luvussa pe-
rehdytaan myos kadettien suhtautumiseen ja asemt@iaahanmuuttajia kohtaan seka siihen

mika voi selittdd ennakkoluulojen syntymisen ykigslo

4.1 Rasismi

Rasismi on vanha ilmio, joka on saanut eri muofajmerkityksia eri yhteyksissa. Modernin
rasismin syntymdaajankohtana pidetddn 1400-luvupuapTall6in alkaneen kehityksen seu-
rauksena se muodostui ideologiaksi, jolla perusigt oikeutettiin eurooppalaisten materiaa-
linen, sotilaallinen ja tekninen ylivoima. Rasisnoia toki ollut muuallakin maailmassa, mutta
vain lansimaissa se muodostui "tieteel&i'Rasistisen ideologian kehityksen seurauksena
toisen maailman sodan aikana ja ennen kaikkia lanistissa menettivat sadattuhannet ihmi-

set henkensa "rotunsa” takia

Sodan paattyminen muutti rasismia ja siihen subtaigta. Rasismin katsottiin olleen
osasyyllinen sodan aikaisiin tapahtumiin. Rasisimkwétenkaan havinnyt® Sodan jalkeen
alkanut kehitys on johtanut siihen, ettéa eriarvaossihmisten vdlille muodostetaan tana paiva-
na kulttuurista. Ajattelun l6ytokohtana on kielf@nkulttuurien kehittyneisyys, paremmuus ja

taten eriarvoisuus. 1980-luvulta alkaen tasta masisnuodosta on kaytetty nimitysta uusra-

27 lisakson & Jokisalo 1999, s. 30-31
28 Jisakson & Jokisalo 1999, s. 187—-194
2 Jisakson & Jokisalo 1999, s. 224-225
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sismi. Uusrasismi on enemman symbolista ja epdauasasmia. Rotu ajattelua ei suoranais-

testi ole, mutta etnisella taustalla on merkityktkurin "puhtaudelle’

Rasistisuus juontaa juurensa etnisista ennakkakialdlmiona se esiintyy ja nayttaytyy use-
alla eri tavalla. Ennakkoluuloinen kayttaytymineoidaan Allportin mukaan jaotella viiteen
kayttaytymisen erilaiseen muotoon. Ensimmaiset kobwat pahan puhuminen keskenaan,
valtteleminen seka syrjinté ja eristaminen. Nekagttaytymisen muoto on fyysinen hyokka-

ys ja vakivalta. Viimeisena on kansan tai etnigdmran havittaminen tai pakkosiirrot.

Kaksi ensimmaista ovat yksilétason toimintaa jaihyyeisid rasismin muotoja, kuten etnis-
ten vitsien kertoileminen saman ajattelutavan onesmaihmisten kanssa. Véltteleminen on
tiukempi ennakkoluuloisen kayttaytymisen muotosgéenkilo vélttelee kontakteja tiettyjen
ryhman ihmisten kanssa. Syrjintd ja eristaminert owaitutionaalista rasismia. Tietylta etni-
seltd ryhmalta evatdan oikeuksia esimerkiksi ldd&anolla. Syrjinta ja eristaminenkin ovat
osa arkipdivan rasismia. Asenteiden ollessa hyhtotomia ja kovia ne konkretisoituvat
vakivaltana tai vahingontekona. Tiettyyn ryhmaanlkuille yksildille tehdaan fyysista vaki-

valtaa, heidan omaisuuttaan, uskonnollisia rakesiautai muita ulkoisia merkkeja voidaan
tohrid, tuhota tai tuottaa niille muuten vahink®dides malli on esimerkiksi kansanmurha,

kuuluisampana esimerkkind natsi-Saksan suorittamiraet toisen maailmansodan aikana.

Yksi tapa kasitella ja jaotella rasismi on puhugnahan tason tai arkipaivan rasismista. Se on
monesti osana yhteiskunnan kaytant6ja ja tapojavadades mieltaa téllaista toimintaa rasis-
miksi, koska valtavaestoon kuuluvat omaksuvat teeataessaan osaksi yhteiskuntaa ja kult-
tuuriaan®! Rasismin ja syrjinnan ero on teoriassa varsinn{eitainen. Rasismi on tietoista
toimintaa, jonka tarkoituksena on vahingon tuottaani Syrjintd on usein toisen ryhman suo-
simista. Syrjijan tarkoituksena on harvoin vahinganttaminen syrjityll€? Arkipaivan ra-

sismi onkin usein syrjintaa, jota on vaikea todistasismiksi tai laittomaksi toiminnaksi.

% pitkanen & Kouki 1999, s. 61-62
31 pyuronen 2003, s. 193; Perho 2010, s. 49
%2 Jasinskaja-Lahti, Liebkind & Vesala 2002, s. 29



14

4.2 Kadettien suhtautuminen

Puolustusvoimien tasa-arvo ja yhdenvertaisuusstiehra varten tehdyn taustatutkimuksen
kyselylla oli pyritty kartoittamaan kyselyyn vastaiden henkildiden kasityksia muuna mu-
assa eri henkilostoryhmien suhtautumisesta tasaearya syrjimattdomyyteen puolustusvoi-
missa. Kyselylla pyrittiin myos kartoittamaan mit&sa-arvo ja syrjimattomyys konkretisoi-
tuvat esimerkiksi henkilokunnan rekrytoinnissa,llar@tenemisessa ja palkkauksessa. Kyse-
lyssa selvitettiin myds suhtautumista monikulttsutiteen puolustusvoimissa erikseen palka-

tun henkilokunnan ja varusmiesten osalta.

Tutkimuksen kysely oli kaksiosainen. EnsimmaiseWéittiin selvittAm&an puolustusvoimien
palkatunhenkil6ston tilannetta. Kysely lahetetkaikille puolustusvoimiin palkatuille sosiaa-
likuraattoreille (26 henkil6d) ja tyosuojelupdaddiike (79 henkil6d). Toinen, varusmiesten
tilannetta kartoittava, osa lahetettiin vain so#asaattoreille. Vastausaktiivisuus oli ollut
raportin mukaan valttdvaad. Sosiaalikuraattoreigtsekyyn oli vastannut 19 henkil6a ja tyo-

suojelupaallikdista 39 henkil5A.

Tutkimuksen monikulttuurisuuteen liittyvien kysyntga perusteella puolustusvoimissa tyos-
kentelee erittdin vAhan ulkomaalaistaustaisia skijitita. Tutkimukseen vastanneista vain
nelja ilmoitti, ettd heidan tulosyksikdssa on pétikaa taustaltaan ulkomaalainen tydntegfja.

Kyselyn mukaan 40 % vastaajista arvioi suhtautumg@evan vahintaan osalla tyontekijoista
kielteistd ja 4 % arvioi, etta suuri osa tyonteisid suhtautuisi varauksellisesti, mikali tu-
losyksikko66n palkattaisiin sopivan koulutuksen sagnulkomaalaistaustaisia Suomen kansa-
laisia>® Negatiivisen suhtautumisen syita raportin mukaaat gleiset ennakkoluulot, kieltei-

set asenteet, kulttuuri erot ja ulkomaalaistausaikontaktien vahaisyys henkilostsifa.

Varusmiesten kohdalla runsas neljannes vastadgdtmi, etta kantahenkilokunta oli syrjinyt

ainakin joitain ulkomaalaistaustaisia varusmietgékd muiden varusmiesten harjoittaneen

% Janatuinen 2005, s. 1
% Janatuinen 2005, s. 9
% Janatuinen 2005, s. 10
% Janatuinen 2005, s. 18
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syrjintaa. Raportin mukaan syrjintd on esiintyngtiasiallisena kielenkayttona ja nimittelyna

taustaltaan ulkomaalaisille henkilokohtaisestiaikorrektina kielenkayttona yleert€a.

Sahla oli suorittanut kyselyn kadettikursseille #293. seka merikadettikursseille 75. ja 76.
Kysely oli pyritty muodostamaan vertailukelpoiseksiakkolan, seka tassakin tydssa usein
viitattuun Pitkasen ja Koukin tutkimuksiin. Kysymszagja oli kysymyksiltdéan l&hes identtinen

Pitkasen ja Kukin seka Jaakkolan suorittamiin kyibél verrattaessa. Sahlan kysymyssarja

oli tiivistetympi, mutta mittasi kaikkia selkeit@iakokonaisuuksi&

Sahlan saamien tulosten mukaan kadetteja verraftagdtavaestoon oli suhtautuminen paa-
saantdisesti jonkin verran kielteisempaa. Suhtauntemoli kielteisyydessaan samalla tasolla
rajavartioiden ja poliisien kanssa. Muihin viiterghn, kuten muiden alojen opiskelijoihin,

seka samaan ik&haarukkaan verrattaessa oli kadstilgtautuminen huomattavasti kieltei-

sempad’

Sahlan tutkimuksessa oli haastateltu 475 kadgtista 220 kadettia vastasi kyselyyn syksyl-
l& 2006 ja syksylla 2007. Vastaajien enemmistdroéhia (448 miesta ja 27 naista). Koulu-
tustaustaltaan suurin osa oli ylioppilastutkinnehneitd (409). Ammattikorkeakoulututkin-

non tai ylemman korkeakoulututkinnon oli vastaajistiorittanut 11. Vastaajien suurin osa oli

nuorisoa ialtdan 18—-29. Yli 30-vuotiaita oli vagista 20 henkil64°

Pitkasen ja Koukin tutkimien rajavartioiden keskéioli 36 vuotta ja vastanneista miehia oli
97 %. Alle 10 %:lla oli suoritettuna korkeakoullumto, ja tyypillisimpia vastaajia olivat
kansa- tai peruskoulun pohjalta ammattikoulutuks@&yneet henkilot. Poliisien keski-ika oli
hivenen korkeampi, 42 vuotta. Kyselyyn vastanneisiehia oli 92 %. Suurin osa vastanneis-
ta oli suorittanut kansa- tai peruskoulupohjaisemmattitutkinnon. Korkeakoulututkinnon

suorittaneita oli vahemman kuin joka viides.

Pitkasen ja Koukin tutkimuksen mukaan asennoitumiesuhtautuminen olivat sidoksissa
ammattiryhmaan ja kohtaamiskokemuksiin. Asenteigaikutti oleellisesti kohtaamiskoke-

37 Janatuinen 2005, s. 19

% Sahla 2008, s. 34-35

% Sahla 2008, s. 93-94

0 Sahla 2008, s. 44-45

! pitkanen & Kouki 1999, s. 28-29
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musten laatu ja luonne ja oliko kohtaaminen tapaltttnaahanmuuttajan ollessa asiakkaana,
tyokaverina vai vapaa-ajalla. Varsinkin kohtaamiskoukset maahanmuuttajien ollessa asi-
akkaan vaikuttivat asennoitumiseen. Poliisin javajtioiden miesvaltaisuus ja paasaantoises-
ti kielteiset kokemukset maahanmuuttajista asiakkailivat isoimmat yksittaiset syyt maa-
hanmuuttaja vastaisuute&nPitkdsen ja Koukin mukaan myonteisemmin maahantajiint
suhtautuivat naiset, korkeasti koulutetut, ruotiiget ja ne joilla on vapaa-ajallaan enem-

man kontakteja vieraiden kulttuurien edustajiense.

Sahla oli saanut tutkimuksessaan samankaltaisiaifitaya kuin Pitkasella ja Koukillakin oli.
Suhtautumista muutti myonteisemmaksi positiividtehtaamisten maara. Naiset suhtautuivat
miehia myonteisemmin maahanmuuttajiin. Aikaisemenatbulutustaustalla naytti olleen
my0s merkitysta. Upseerin tutkintoaan taydentagiskelijat ja ylioppilaaksi kirjoittaneet
suhtautuivat hivenen positiivisemmin, kuin ammaitikun kautta kadettikurssille opiskele-

maan tulleet.

Tutkimuksista ei selvinnyt suoranaisesti muita gyyksia, kuin suhtautuminen. Poliisien
ja rajavartioiden kohdalla asennoituminen johtuagiEintoisesti negatiivisista asiakas koh-
taamisista. Sahlan saamien tuloksien mukaan upségiintoaan taydentéavat opiskelijat,
joilla oli enemman kohtaamisia ja kokemuksia maamauitajataustaisista varusmiehista,
suhtautuivat jopa myonteisemmin maahanmuuttajiglydentdjien maara kursseilla oli kui-
tenkin varsin pieni. Suuriosa vastanneista kadet@s suorittanut ylioppilastutkinnon ja ka-
dettien mediaani-ikd on huomattavasti nuorempin lRitkasen ja Koukin tutkimukseen osal-
listuneilla poliiseilla ja rajavartioilla. Jaakkalamukaan nama kaksi tekijaa indikoivat pi-
kemminkin myonteisempaa suhtautunil&t®©n myds huomioitava, etté asenteet ovat verrat-
tain nopeasti muuttuvia ja viimeisen viiden vuodétana 15-29-vuotiaiden nuorten asennoi-

tuminen maahanmuuttajiin ja maahanmuuttoon on raouttmonilta osin kriittisemmaksi

"Paasaantdisesti voitiin kuitenkin osoittaa, ett@detit suhtautuvat muuta vaestda jonkin ver-
ran kielteisemmin maahanmuuttajiin ja maahanmuuttdlulosten perusteella voidaan myos

paatella, ettd Maanpuolustuskorkeakoulu ja kadettiha voidaan pitd&a opiskelupaikkana

*2 pitkdnen & Kouki 1999, s. 115

* Pitkdnen & Kouki 1999, s. 98-100
4 Jaakkola 2005, s. 49-53

> Nuorisobarometri 2010, s. 90-93
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erityislaatuisena, koska erot verrattuna Jaakko{8005) kyselyssa vastanneisiin saman ika-

luokan ja samalla koulutustaustalla oleviin ihmisilivat varsin suuria.*®

4.3 Kontaktihypoteesi

Opiskelupaikkana Maanpuolustuskorkeakoulu on unii®piskelu on intensiivista ja koulun
sisdoppilaitosmaisuus luovat otolliset puittedesiettd kurssilaisista muodostuu tiivis yhtei-
s6. Opiskelijoiden sosiaalinen identiteetti muodastahvaksi. Kaikkia koulun kayneita yh-

distavat esimerkiksi perinteet, tavat ja ulkoisetkit.

Useissa lahteis8&on viitattu Allportin laajalti tunnettuun ja hyvéttyyn kontaktihypotee-
siin, jonka mukaan tietyt yleiset ehdot tayttamaddintakti eri ryhmien valilla vaikuttaa en-

nakkoluuloihin ja muuttaa yksilon suhtautumistadigeen ryhmaan.

Kuten aikaisemmin jo mainittiin, kadettien suhtantnen maahanmuuttajiin on kielteisempaa
kuin muilla opiskelijoilla. Mielestani yksi selitysalli talle voi olla samankaltaisen opiskelija
vaihto-ohjelman puuttumien, mitd muissa korkeakissia on. Pyrin avaamaan Allportin teo-

rian niiden kokemusten perusteella mité itse sdailsessa opiskelupaikassani.

Allportin hypoteesin mukaan yhteiskunnan tulee tkgy@ kontaktien synty kyseisten ryhmi-
en valilla. Yhteiskunnan eri instituutiot kuten gimanomaiset, lainsdadanto, yleinen mielipi-
de, opetuslaitos, seka muiden tahojen tulee tukeéaoda otollinen ilmapiiri kontaktien syn-
nylle.*® Muotoiluakatemiassa tama mielestani néakyi hyvinasietta kielellisista ja kulttuuril-
lisista esteista huolimatta vaihtoon tulleet oplgkiintegroitiin tasaisesti osaksi eri opetus-

ryhmia.

Toinen yleinen Allportin teorian ehto on, etta sadisten kontaktien tulee tapahtua pitkalla
aika valilla ja liittya yhteistyota vaativaan toimaari®. Muotoiluakatemiaan vaihtoon tulleet
opiskelijat opiskelivat Muotoiluakatemiassa paasaigasti koko lukuvuoden (8—-10 kuukaut-

ta). Pieni osa vaihtoon osallistuneista opiskdtmioli lyhyempia aikoja (3—6 kuukautta).

*® Sahla 2008, s. 93

4" ks. Jaakkola 1995; Liebkind, Haaramo & Janiska&tL.2000; Parkkisenniemi 2007
8 parkkisenniemi 2007, s. 156

%9 Jaakkola 1995, s. 27; Parkkisenniemi 2007, s. 156
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Opiskelu oli luonteeltaan pienryhma tyoskentelyaihwo-opiskelijat integroitiin osaksi nor-
maaleja opetusryhmid, jolloin opiskelijat joutuivaimimaan tiiviissa yhteistytssa toistensa
kanssa. Kontakteja syntyi myds paljon koulun pid#a ulkopuolella. Ulkomaalaiset opiske-
lijat asuivat muiden opiskelijoiden seassa ja oglight jarjestivat aktiivisesti vapaa-ajalla
erilaista yhteista toimintaa ja tapahtumia.

Teorian mukaan kolmas ja oleellisin ehto on s&, gthmien valinen kontakti tapahtuu sosi-
aaliselta statukseltaan samanlaisten ihmistenl&aa$itatukseltaan erilaisten ihmisten vélinen
kontakti pikemminkin lisaa yksilén ennakkoluulogljsaa stereotyyppista ajatteffaVieles-
tani Muotoiluakatemiaan tulleet vaihto-opiskeliggemoituivat statukseltaan muiden opiske-
lijoiden kanssa samalle tasolle. Vaihto-opisketign jakaminen tasaisesti eri opetusryhmiin
ja samojen suoritteiden vaatiminen asettivat herdéiden opiskelijoiden silmissd samalle
tasolle. Kuten aikaisemmin on tullut esille Pitkdga Koukin (1999) tutkimuksesta I6ytyy
viitteita siita, etta kielteisempi suhtautuminenamnanmuuttajiin on ollut sidoksissa kontakti

tilanteisiin statukseltaan eriarvoisten ihmistendsa.

4.4 Muut mahdollisuudet

Maanpuolustuskorkeakoulun, niin kuin koko puolustisiien sotilashenkiléstd on miesval-
tainen. Pitkdsen ja Koukin, niin kuin Sahlankinkiotuksissa todettiin naisten suhtautuvan
hivenen mydtamielisemmin maahanmuuttajiin. Mielestdn kuitenkin syytd miettid voiko
alojen miesvaltaisuus itsessaan lisata kielteistdiasitumista. Esimerkiksi Pitkdsen ja Koukin
haastattelemien poliisien ja rajavartioiden jouko3t% oli naisia ja Sahlan kyselyyn vastan-
neista naisia oli noin 6 %. On toki myos todiste#tid miehet suhtautuvat saman viiteryhméan
naisia kielteisemmin maahanmuuttajfin Mutta verrattaessa kadetteja saman ikaryhman

opiskelijoihin voi miesvaltaisuus olla kielteisygtstatistisesti lisaava tekija.

Sahlan (2006) tutkielma osoittaa, etta vajaa neg§arkadeteista uskoi varusmiehen maahan-
muuttaja taustan vaikuttavan heidén tulevissa koslalinnoiss¥. Yhdenvertaisuuslain pe-

rusteella varusmiehen maahanmuuttajataustan vaikkulutusvalintoihin on tulkittavissa

%0 parkkisenniemi 2007, s. 156
®1 Jaakkola 1995, s. 22-23
®2 3ahla 2006, s. 33
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syrjinnakst? ja on ristiriidassa asetettujen tasa-arvo saaandsinssa. Olivat asenteen muo-
dostumisen syyt mitka tahansa, on mielestani od¢eltunnistaa tdménkaltaiset ristiriidat,
jotka voivat vaikuttaa johtamiskulttuuriin puolustwimissa. Mielesténi johtajan on tarkea
tunnistaa omien asenteidensa vaikutus organisaatigleiseen asenneilmapiiriin ja pyrkia

kehittamaan sita asetettuja arvoja kohti.

5. JOHTAJAN VAIKUTUS ALAISTENSA ASENTEISIIN

Tassa luvussa keskitytdan siihen miten yksilon teeémmuuttuvat ja miten muutokseen voi-
daan vaikuttaa. Luvun alussa kasitellaan arvojeasgnteiden suhdetta toisiinsa seka niiden
muodostumismekanismeja. Lisaksi luvussa syvennytakemmin muutamaan asennemuu-

toksen yleisimpaan teoriaan.

5.1 Arvon ja asenteen suhde

Arvot ja asenteet ovat tiiviissa vuorovaikutus sdssa toisiinsa. Perinteinen tapa lahestya
arvoja on nahda yksilo paatoksentekijana, jonkmittiaa arvot ohjaavdt Myds Puohinie-
men mukaan arvojen ja asenteiden eroavaisuus muwedsia, ettd arvot muodostavat suh-
teellisen selkedn yksilon toimintaa ohjaavan jiel@san verrattaessa asenteiden maaralliseen
kirjoon. Yksilon valintoihin liittyvat tarkeimmatraot ovat helposti lueteltavissa. Myds sellai-
set arvot ovat helposti maariteltavissa joiden aiassti tai mukaan yksilé ei halua toimia.
Arvot ovat opittuja, syvalle mieleen juurtuneitankiékohtaisia ominaisuuksi&. Arvot ovat

siis yksilon valintoja ohjaavia periaatteita jadistamia motiiveja kayttaytymiselle. Arvot
ovat asenteisiin verrattaessa suhteellisen stgbjdenuuttuvat hitaastf

Asenteita voidaan pitda pinnallisempina kuin arv@eo arvon ja asenteen vélilla voidaan

nahda myos siten, etta jokin arvo muodostuu emtag®d’. Asenne on sosiaalinen ilmio,

*3 Suomen lainsaadanto

** Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2001, s. 181
°° Puohiniemi 2002, s. 46

*® Puohiniemi 2002, s. 19-20

°" Eranen, Harinen & Jokitalo 2008, s. 56
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joka syntyy vuorovaikutuksesta. Puohiniemen mukaasenteet ovat toimintamalleja tai -
tapoja, joiden avulla yksildt suhtautuvat heitd ymivaan maailmadh Thomasin ja
Znanieckin nakemyksen mukaan asenne kuvaa yksilbdesta sosiaalisiin arvoitih Asen-
teet muodostuvat kun yksilé joutuu vuorovaikutukséeinelle uusien asioiden kanssa. Ne
muodostuvat joko myonteisiksi, kielteisiksi tai traialeiksi. Asenteet luovat yksilolle toimin-
tatapavalmiuden kohdata kyseinen asia uudelleeikk®auurin osa asenteista muodostuu ja
muuttuu nopeasti ja niitd syntyy jatkuvasti lis@f,joukossa myos pysyvampia ja vakaampia
asenteita, kuten suhtautuminen maahanmuutf8jiksenteen méarittelemisen ja kaytannon
tutkimisen haasteena on se, ettd asenne itseds@intahtoa ei johda yksilo tasolla toimin-

taan. Asenne iimeneekin yleensa arkipaivan elamassi®n viestinnallisena toimintarfa.

5.2 Miten arvo ja asenne syntyvéat?

Arvot ja asenteet ovat siis opittuja yksilén hedkihtaisia ominaisuuksia Ne eivét kuiten-
kaan muodostu yksil6lle tyhjasta tai tyhjiossa. étrevat symbioosissa kulttuurin kanssa. Ne
syntyvat ja elavat kulttuuri-iimidina ja muodostawiten keskeisen osan kulttuuri§taKas-
vaessaan osaksi kulttuuriaan yksilo oppii tietigdttuurillisia perusarvoja, kuten kasityksen
oikean ja vaaran, hyvan ja pahan valilla. Eroavaist maiden valisissa poliittisissa, ideolo-
gisissa, historiallisissa ja taloudellisissa reseissa muodostavat kulttuurillisia erityispiirteita

kasvatukseen ja siten myds arvomaailm¥an.

Yksilon arvojen pohjalla on kulttuurin yhteinen amaailma, mutta silti h&nen arvomaailma
on aina yksildllinen. Nykynuorisolla ja nuorillakaisilla arvomaailman kollektiivisuus on
sirpaleisempi. Harvemmat kuuluvat enda poliittigumolueisiin, kannattavat vahvasti aatteita
tai suuria ideologioita, joilla on oma, ideologigarperustuva, arvomaailmansa. Globalisaatio
ja yhteiskunnan yksilékeskeisyys ovat muuttanet, sniten nuoremmat vaesttkerrokset
muodostavat arvomaailmansa. Yksilokeskeisyys jaasdla olevan tiedon maara ovat

%8 puohiniemi 2002, s. 5

%9 Vesala & Rantnen 2007, s. 23

% puohiniemi 2002, s. 5

®! Eranen, Harinen & Jokitalo 2008, s. 56-57

%2 yrt. Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2001, s. 18781; Erwin 2001, s. 29-31; Helve 2002, s. 16
® Hofstede & Hofstede 2005, s. 2-5, s. 11-13; Tutur@93, s. 52

* Helve 2002, s. 16, s. 20; Hofstede 2001, s. 4-6
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edesauttaneet yksilollisempien arvo- ja asenneyistpfgn muodostumisessa. Taman takia
nyky-yhteiskunnassa yksil6ille muodostuu useitéaisia rooleja ja identiteettejd muun muas-
sa tyon, harrastusten ja koulutuksen kautta. Ri®Ilg identiteeteille muodostuu kullekin
omat tilannekohtaiset arvonsa, mink&d mukaan yKsiltbinkin roolissaan toimii. Yksilo luo
maailmankuvansa tarkastelemalla ymparistbaan lumsaiearvojen ja asenteittensa kautta.
Arvot ja asenteet ovat yksilon dynaamisia ominaksiai Yksilé rekonstruoi omaa arvomaa-

ilmaansa ja maailmakuvaansa jatkuvasti saamierisenkasten perusteelfa.

5.3 Miten asenteisiin vaikutetaan

Kuten luvun alussa kay ilmi ovat asenteet nopeastittuvia reagointi valmiuksia. Asentei-
den ja ndkyvan kayttaytymisen valisen suhteen &ttisen tarkastelun haasteena on suhteen
heikko ennustettavufs Maahanmuuttajavastainen asenne ei siis useiméaagksilon kayt-
taytymisessa. Arkipaivan toiminnassa ja valinnoissasiis mukana joukko eri tekijoita, joi-

den joukossa on kilpailevia asenteita ja vaihtoskidkéayttaytymismallefi.

5.4 Kognitiivisen dissonanssin teoria

Teorian ydinajatus on se, etta yksilo pyrkii muddosaan tasapainotilan oman kayttaytymi-
sensa ja asenteidensa valille. Kyseisessa teondstgaan, ettd yksilon toimiessa epéjoh-
donmukaisella tavalla omiin tietoihin tai asentesa verrattuna, yksilo kokee epamiellytta-
van ja stressaavan ristiriidan. Epamiellyttavartégan voimakkuus riippuu muuttujille luodus-
ta henkilékohtaisesta painoarvosta ja muuttujidtutndarasta. Teoriassa yksilon asennejar-
jestelméan elementit ja muuttujat voivat olla kesksilté suhteiltaan joko konsonantteja, dis-
sonansseja tai irrelevantteja. Elementit ovat koastieja, mikali ndkyva kayttaytyminen on
seurausta henkilon asenteesta. Valitut elementkénavat asennejarjestelman vastaisia, ovat
dissonansseja. Irrelevantteja ovat ne elementikémvat asenteiden vastaisia, mutta eivat

aiheuta ristiriitaa yksiloll&®

% Helve 2002, s. 16-24

% Erwin 2001, s. 66

®" Erwin 2001, s. 70

% Erwin 2001, s. 72—74; Helkama, Myllyniemi & Lieloki 2001, s. 198-200
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Kuva 3. Kognitiivinen dissonanssi

Teorian mukaan ristiriidan epamiellyttavyys motiwydisilod palautumaan tasapainoiseen ti-
laan (Kuva 3). Festinger esitti kolme tarkeintda@oilla voidaan luoda tasapainoinen ja joh-
donmukainen tila asenteiden ja kayttaytymisen ledlEnsimmainen muuttaa jompaakumpaa
ristiriidassa olevaa elementtid. Kayttaytymisen ttamisen yksilo kokee yleensa vaikeampa-
na, jolloin hdn huomaa asenteidensa muuttuneem, gt ne ovat linjassa kayttaytymisensa
kanssa. Toinen tapa on, ettd yksil6 etsii tietoafarmaatiota, mika saattaa kayttaytymisen ja

asenteet tasapainotilaan. Kolmas tapa on vahatssidteiden henkilokohtaista merkity&ta.

Kyseisen teorian on alun perin kehittanyt Leon iRgst vuonna 1957. Vaikka teoriaa on
kritisoitu paljon sen, huonohkosta testattavuudgstepamaaraisyydestd, on se silti synnytta-
nyt valtavasti eri tutkimuksia ja sitd on tarkeringparanneltu ja kehitetty jatkuvaStiTeori-

an viitekehyksessa on tutkittu miten vapaaehtoisgusutuminen ja itsetunto vaikuttavat
dissonanssin kokemiseen elementtien valilld. Uudamdissonanssiteorian mukaan vapaaeh-
toinen, yksilon asenteiden vastainen, kayttaytymineuuttaa asenteita. Empiirisissa tutki-
muksissa on saatu selville, ettd esimerkiksi vap@ésesti kerrotut halveksuvat vitsit muista
vaestdryhmisté voivat muuttaa kertojan asenteit#tdisemmaksi kyseista ryhméaa kohtdan.

Sitouttamiseen liittyy ajatus siitd, etta toimintiavoida perua tai mitatéida. Mikali teko voi-

% Erwin 2001, s. 74; Helkama, Myllyniemi & Liebkir2DO01, s. 198-200
©Erwin 2001, s. 72-75, s. 77
"t Erwin 2001, s. 78
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daan perua jalkeenpain, on dissonanssin kokemiegempas, kuin verrattaessa tekoon jota
ei voi perua. Itsetunnon merkityksen perusajatgsatianssivaikutuksen syntymisessa on se,
ettd yksild jolla on hyva itsetunto arvioi voivankallita omaa elamaansa paremmin ja sita
kautta pystyvansa pitamaan ylla tasapainoisen.tildanteessa jossa dissonanssin syntyy,
henkil6 pyrkii palauttamaan tasapainotilan vaher#indissonanssia tai korostamalla muita
hyva ominaisuuksiaan. Teorian mukaan huonon itepetoiromaava henkild kayttaytyy use-
ammin asenteidensa vastaisesti, mutta ei todersggtokoe dissonanssia. Tama selittyy silla,
ettd he eivat koe voivansa vaikuttaa tekoihinssikai odottavatkin tekevansa epgohdonmu-
kaisia asioitd?

5.5 Itsensa havaitsemisen teoria

Taman teoria on kehittanyt Daryl Bem 1960-luvunplopuolella. Teoriassa asenteet nahdaan
yksilon tekemina paattelemind omasta kayttaytyndges® Teoria on behavioristinen néke-
mys asenteiden olemuksesta. Asenteet muodostusadrykayttaytymisesta ja siten kuvaa-
vat hdnen asenteitaan. Yksinkertaistettu ero dessssi ja itsensd havaitsemisteorian valilla
on seuraava. Iltsensa havaitsemisteorian mukaanldl&nl on myonteinen asenne maahan-
muuttajiin, koska han on esimerkiksi huomannut &&tit maahanmuuttajataustaisten kanssa
myonteisiksi kokemuksiksi. Dissonanssi teorian aaik henkildé A hakeutuu kontakteihin
maahanmuuttajataustaisten henkildiden kanssa, Kuikalla on valmiiksi myonteinen asen-
sensa kayttaytymisensa perusteella, ikdan kuinpuidiinen tarkastelija, joka tekee havaintoja
ja paatelmia toisen kayttaytymisen peruste@liBarkein teoreettinen ero naiden kahden teori-
an valilla on se, etta kognitiivisen dissonanseritan mukaan yksilon asenteiden ja kayttay-
tymisen véliseen ristiriitatilanteeseen liittyy psjogista epdmukavuutta ja fysiologista vire-
ytta”. Edeltava vaittama dissonanssi teoriasta on ttlistiseissa kokeissa oikedRsieori-

at eivat sulje toisiaan pois, vaan pikemminkin giy@dvat toinen toistaan. Tilanteissa joissa
valinnat ja teot aiheuttavat vain vahé&n epamukasujat vireytta, voi yksilo tarkkailemalla

omaa kayttaytymistaan tehda siitd omat paatelmgngduuttaa sen kautta suhtautumistaan.

2 Erwin 2001, s. 78-79

% Erwin 2001, s. 16

" Erwin 2001, s. 79-80; Helkama, Myllyniemi & Lieloki 2001, s. 200-201
’® Erwin 2001, s. 80-82

® Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2001, s. 201-202
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Edellisen kaltainen asennemuutos voidaan ymmadaasa havaitsemisen teorian perusteel-
la.”” Esimerkiksi asiakaspalvelutydssa voi yhteisenkidtg/tyminen vahentaa yksilon koke-

maa epamukavuutta ja sita kautta vaikuttaa yksikanteisiin kyseistd ryhmaa kohtaan.

5.6 Suostuttelevan viestinnan teoriat

Viestinndssa on erotettavissa nelja yleista jalldege kasitettd jotka ovat lahde, viesti, vies-
tintavaline ja yleisd. Viestinnassa naiden neljiamentin suhde on vuorovaikutuksellinen ja
toisiaan tukeva ja tdydentava. Voimakas puhujaveanistaa suostuttelevaa viestia ja vaarin
valittu viestintavalinen voi mitatdida voimakkaanlguostuttelu viestin. Jotta suostuttelu vies-
tintd vaikuttaisi yleison asenteisiin, on yksiltila tapahduttava kaksi oleellista prosessia.
Ensimmainen on oppiminen, viestiin kiinnitetaan mimta ja sen sisalté ymmarretaan. Toi-
nen prosessi on hyvaksyminen tai suostutteluurumaipen. Nama prosessit voidaan jakaa
viiteen toisiaan seuraavaan vaiheeseen, joita esentuuttuminen edellyttaa. Naita ovat
huomion kiinnittyminen viestiin, viestin sisallonmynartaminen, viestin hyvaksyminen ja
suostutteluun taipuminen, viestin muistaminen seikéeisena edellisten vaiheiden tuloksena

syntyva toiminta®

5.6.1 Harkitun toiminnan teoria

Harkitun toiminnan teorian on kehittdnyt ja tuonp@ivanvaloon Ajzeni ja Fishbeinin vuonna
1980. Kuten teorian nimestankin voi paatella, heitestymistapansa asenne muutokseen
on behavioristinen. Teoria pyrkii nAkema&an aseeteij sen mukanaan tuomien kayttayty-
misaikeiden valisia suhteita. Teorian ydintavoitesuhteuttaa uskomukset asenteisiin, asen-
teet toimeenpanoaikeisiin ja toimeenpanoaikeetllisden kayttaytymiseen. Ero, esimerkiksi
seuraavassa luvussa kasiteltavaan, ELM -malliimattaressa on se ettéa edella mainittu ha-
vainnoi asenteiden muutosta tiettya kohdetta kohtagimerkiksi vaestoryhmaa. Harkitun
toiminnan teoriassa korostetaan tiettya toimintaigttya kayttaytymista ennemminkin, kuin
yksilén asenteita suoraa kohteeStésennoitumista kohteeseen lahestytdaan yksilontdgayt

tymisen kautta. Esimerkiksi asenteita tiettya v@ms$imaa kohtaan ei tutkita suoraan, vaan

" Erwin 2001, s. 80-82; Helkama, Myllyniemi & Lieloki 2001, s. 201-202
8 Erwin 2001, s. 86-88
" Erwin 2001, s. 110-112
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tarkastellaan yksilon eri asenteita erilaisissatiégyymistilanteissa, kuten niitd asenteita joita

liittyy asiakaspalveluun tietyn vaestoryhman edastallessa asiakkaana.

Mallissa on kaksi keskeista tekijdd asenteet jgektitviset normit. Naméa kaksi osatekijaa

saavat eri painoarvoja eri tilanteissa ja voivanreti tilanteissa maarata yksilon kayttayty-

mista enemman kuin toinen. Joissain tilanteissaitahjaavat asenteiden vastaiseen toimin-
taan ja joissain tilanteissa asenteet ohjaavat @@r@nemman. Malli ottaa huomioon myds
muita yksilon kayttaytymistd ohjaavia tekijoitd, tkn persoonallisuuden, demografisten ja
tilanteeseen liittyvien tekijoiden vaikutukset. Tem mukaan ne kuitenkin kanavoituvat nai-
den kahden osatekijan kautta yksilon kayttaytynni$@e

Malli pyrkii pilkkomaan ja erittelemaan ne tekijgojlla voidaan luotettavasti selittdd ihmisen
rationaalista kayttaytymista. Mallissa asenne vamdaahda ikdan kuin matemaattisena lau-
sekkeena, joka koostuu eri arvoilla painotetuisteomuksista. Uskomus voidaan tulkita yksi-
|6n arvioinniksi, ettd teko liittyy johonkin tavogeseen tai kohdearvoon. Henkilé arvottaa
yksittaiset uskomuksensa. Esimerkkina kuvitteeflitdanne, jossa varusmieskouluttajana
toimiva henkild A voi esimerkiksi uskoa koulutuswvabja tehdessaan, etta maahanmuuttaja-
taustaisella varusmiehelld ei ole riittavaa kultilista ymmarrysta toimia varusmiesjohtaja-
na. Vaakakupissa hanella kuitenkin painaa uskoemses-arvon toteuttamisen tarkeyteen tyos-
saan. Henkilon A asenne maahanmuuttajataustantukgesta koulutusvalintoihin saadaan
selville, kun kaikki erikseen arvotetut positivis@ negatiiviset uskomukset on summattu
yhteen. Teorian mukaan henkilén asenteisiin voideaikuttaa, vaikuttamalla yksittdiseen
uskomukseen, uskomuksen arvotukseen tai molentleellista on |6ytaa asennemuutoksen

aikaansaamiseksi yksilon ensisijaiset uskomuksseikja asennetta kohta#n.

5.6.2 ELM -malli

Mallissa keskitytaan suostutteluviestin kognitiivisvaikutuksiin vastaanottajassa. Kantavana
ajatuksena mallissa on viestin herattamat ajatulsslossad. Asennemuutoksen kannalta rat-
kaisevassa roolissa on yksilon omat ajatukseta joiesti suostuttelutilanteessa herattaa ja
synnyttaa. Yksilon asenteisiin vaikuttavalle sutistuviestille on mallin mukaan olemassa

kaksi mahdollista reittid, keskeinen ja perifeenirreitti. Reittejd erottaa toisistaan yksilon

8 Erwin 2001, s. 111-112
8 Erwin 2001, s. 112-117
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motivaatio kasitelld saamaansa informaatiota. Midésilo on kasitellyt saamansa informaa-
tion pinnallisesti ja muuttanut asenteitaan toéssign argumenttien tai nakokulmien perus-
teella on kyseessa perifeerinen reitti. Jos hé&si ottanut saamansa informaation aktiivisen
ajattelun ja miettimisen kohteeksi, ja taman kauottauttanut asennettaan olisi kyseessa kes-
keinen reitti. Mallin keskiossa on yksilon motiviagia kyky kasitella saamaansa informaatio-
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Kuva 4. ELM -malli

Keskeisessa reitissa (Kuva 4) yksilo kasittele@wagesti saamaansa viestid. Inminen kayttaa
todennakoisemmin tata reittia silloin, kun hén oatiroitunut ajattelemaan tai mieltaa asen-
teen kohteena olevan asian henkilokohtaisesti &fdie Keskeista reittia pitkin tapahtunut
asennemuutos on yleensa voimakkaampi ja pysyvépka yksilo ndkee enemmaéan vaivaa
saamansa informaation kasittelyyn. Yksilon proseessa viestida perusteellisemmin voi

viestin laadulla olla hanelle merkitysta.

8 Erwin 2001, s. 122-125; Helkama, Myllyniemi & Liébd 2001, s. 204—206
8 Erwin 2001, s. 125
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Perifeerisen reitin (Kuva 4) kautta tapahtuva asemrutos tapahtuu pa&aasiallisesti silloin,
kun yksilon kyky tai motivaatio prosessoida vieganomaa on huono. Reitissa yksil6 ei nae
samankaltaista kognitiivista vaivaa asennemuutoletean, kuin keskeisessa reitissa. Asen-
nemuutoksen on talldin saanut aikaan viestiin konaittomat ulkoiset tekijat, kuten lahteen

uskottavuug?

5.7 Yhteenveto

Luvussa perehdyttiin neljdan tunnetuimpaan yleidegtaksyttyyn asennemuutoksen teori-
aan. Kyseisten teorioiden juuret ovat seka behmsisessa psykologiassa, sekda modernim-
massa kognitiivisessa psykologiassa. Vaikka teowat syntyneet tarpeesta kumota toisensa,

niin ne pikemminkin nahda toisiaan tukevina ja gy@vina malleina.

Miksi sitten asenteet ovat yksilon jokapaivaisemmtonan luotsaajia? Esimiestydssa omat
asenteet eivat voi olla vaikuttamatta esimiehekeigmpaan tyokaluun, omaan persoonaan.
Taman takia koen tarkeaksi, ettd esimies ymmart@@nnasenteet syntyvat, muuttuvat, ja
mika merkitys niilla on omalle ja alaisten kaytokseAsenteet valittyvat vuorovaikutuksessa
alaisiin. Varsinkin puolustusvoimien toimintaymgidissd varusmiehet omaksuvat esimie-
hensé asenteita ja toimintamalleja osaksi omaadgymistaan. Henkilostolla on puolustus-
voimissa esimiehend ja virkamiehend vastuu ja W&vwos luoda organisaatioonsa hyva,

edustamansa instituution mallin mukainen, tasataeroja erilaisuutta syrjimatén kulttuuri.

6. PAATANTA

6.1 Yhteenveto

Tutkielman tarkoitus oli vastata paatutkimusongelmamiten kadetit suhtautuvat maahan-
muuttajiin. Tyolle asetettujen kysymysten ja ongelmtarkoituksena oli lisdksi perehdyttaa

tekijdnsa aihepiiriin ja luoda kokonaisvaltainernvailkasiteltdvasta aihealueesta. Lahtokohta-

8 Erwin 2001, s. 125
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na oli myods luoda riittdva pohja mahdollisen aiaetyventavan pro gradu -tutkielman teke-

mista varten.

Tutkielman aineistonkeruumetodina kaytettiin sysigoa Kirjallisuuskatsausta. Loydettya
aineistoa ja materiaalia on analysoitu tukeutusall§inanalyysiin menetelméana. Tutkimusta
varten oli saatavissa suuri maaréa erilaista tetisegetaineistoa. Syrjintdan ja rasismiin pereh-
dyttédessa kaytettiin tutkimusaineistona maahanmauthaahanmuutto vastaisuutta, syrjintaa
ja rasismia kasittelevia teoksia ja tutkimuksiaoKRset pyrittiin valitsemaan mahdollisimman
kattavasti eri ndkdkulmia lahestyen. Asennettaittiitk erilaisten sosiaalipsykologiaa, johta-

mista ja asennemuutosta kasittelevien teoreettistesien kautta.

Kadetteja verrattaessa valtavdestoon oli kadesigmautuminen maahanmuuttajiin jonkin
verran kielteisempaa. Kadettien suhtautuminen ageintoelteisyydesséan poliisien ja raja-

vartioiden kanssa samalle tasolle. Verrattaessatteggd muihin verrokkiryhmiin, kuten mui-

den alojen opiskelijoihin, olivat erot varsin swurMarsinaisia syitd kadettien negatiivisem
paan suhtautumiseen ei kuitenkaan voida osoittaatdas poliisien ja rajavartijoiden kieltei-
nen suhtautuminen johtui paasaantdisesti negasiii&ohtaamiskokemuksista maahanmuut-
tajan ollessa asiakkaana. Kadettien kohdalla kseiteasiakaslahtoiset kohtaamiskokemukset
eivat yksiselitteisesti selita kielteisemman suhieisen syyta. Esimerkiksi upseerin tutkin-
toaan taydentavat opiskelijat, joilla oli enemmakdémusta maahanmuuttajataustaisista va-
rusmiehistd, suhtautuivat jopa myonteisemmin maaloartajiin. Merkillepantavinta oli kui-
tenkin se, etta kyselyyn vastanneista kadeteig@avaeljannes uskoi varusmiehen maahan-
muuttajatausta vaikuttavan esimerkiksi koulutusitalhin varusmiespalveluksen aikana.
Syrjinnasta oli saatu myos viitteita puolustusva@misosiaalikuraattoreille teetetyn kyselyn
perusteella. Kyseiseen kyselyyn vastanneista medgirkatsoi palkatunhenkildkunnan syrji-

neen ainakin joitain ulkomaalaistaustaisia varubiiie

Asevelvollisuuttaan suorittaville varusmiehille pustusvoimat on instituutiona konkreettinen
ja ndkyva osa yhteiskuntaamme rakennetta. Varukoukguksessa toimiva henkilokunta
edustaa puolustusvoimien ohella myos yhteiskuntaamanusmiehille. Arkipaivan esimies-
toiminnassa kysymys on ennen kaikkea erilaisuudadksymisesta. Kaikkiin ihmisiin suh-
taudutaan oikeudenmukaisesti ja asiallisesti suiriganisaation asettamien rajojen puitteissa.
Monimuotoisuuden lisdantyessa voi syntyd henkildstélille ristiriitoja, joihin johtajan on
kyettdva puuttumaan. Tama edellyttad, ettd johtagie ymmarrettava erilaisuuden kohtaami-

seen liittyvien ilmididen ja kasitteiden, kuten jgyndn ja tasa-arvon, méaaritelmat ja merki-
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tykset. Asenteisiin voidaan vaikuttaa, mutta sdlgiti@d johtajilta pitk&aikaista panostamista

organisaatiokulttuurin ja organisaationsa yleissenaeilmapiirin kehittamiseen.

6.2 Luotettavuus tarkastelu ja paatelmat

Tehdyn tyon osalta tekijan kokemattomuus ei vaa slikymatta tutkielman raportoinnissa.
Tehdyn tutkielman luotettavuutta, seka toistettataupyrittiin lisddmaan prosessin eri vaihei-
den avoimella kuvaamisella. Tutkielman luotettaveru#tannalta oleellinen kysymys on kui-
tenkin kaytetyn lahdemateriaalin luotettavuus @nkphtaisuus. Eri ryhmien asennoitumista
muihin etnisiin ryhmiin, maahanmuuttajiin ja ulkoatasiin on tutkittu paljon, mutta silti

tyon tekemisen ja luotettavuuden nakokulmasta babisieksi muodostui kriittisen lahdema-
teriaalin vahaisyys ja sen laatu. Kadettien asennusta ja suhtautumista on tutkittu vain
kerran aikaisemmin kadetti Sahlan pro gradu -tltkdssa (2008) ja kandidaatintutkielmas-
saan (2006). Tutkielmissa saatujen tulosten pe@hjajempien johtopaatosten tekeminen
kadettien suhtautumisesta yleenséa, on tutkielmaietiavuuden kannalta oleellinen kysymys,
joka osoittaa selvaa jatkotutkimuksen tarvettadkss vertailevana aineistona kaytetty Pitka-
sen ja Koukin asennetutkimus oli jo 12 vuotta vanhaosikymmenessa yhteiskunnan ja va-
eston rakenteessa on tapahtunut muutoksia, eika w@molla vaikuttamatta yksiléiden no-

peastikin muuttuviin asenteisiin.

Tutkielman teoreettisen materiaalin kohdalla validihdemateriaalin saatavuus oli hyva. Ky-
seisten aineistojen osalta tiedon vanhenemistaettik samankaltaisena ongelma kuin asen-
teita koskevan materiaalin kodalla. Asenteet mwattumutta niiden synty- ja muutosmeka-

nismit ovat pysyvampia.

Tutkielman tekemisessé kehitettavaa jai erityidégtietyn tiedon analysoimisessa ja eri ana-
lyysitydkalujen soveltamisessa sekéa loydetyn tielskemmassa jasentelyssa. Tutkielmassa
on kuitenkin pystytty muodostamaan aihepiirin kdtanaleellisista ilmidista ja keskeisista
kasitteista tarkat kuvaukset ja maaritelmat, joistarassa on mahdollista syventya aihepiiriin
tarkemmin. Aihepiirin teemojen ja ilmididen lisdtuhisen tarpeellisuutta indikoi se, etta
tutkielma edetessaan heratti lisdd uusia kysymyksia
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