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Abstrakt:

Ekologisk héllbarhet dr ett begrepp som blir allt viktigare, delvis for att en stindigt
vixande ménsklig population bidrar negativt pa klimatforandringen. Att den ménskliga
populationen blir allt stdrre bidrar dven till livsmedelsosdkerhet. Detta betyder att det
uppkommer utmaningar gillande hur man ska bidra med néringsrik foda till alla med
begransade resurser, utan att samtidigt bidra negativt till klimatférandringen.

Fiskindustrin har potential att verka som en avgorande faktor for livsmedelssidkerhet da
koldioxidavtrycket for fisk dr betydligt mindre dn for kott och det finns potential att
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fiskflykter. I dagens lage ér fiskindustrin dock inte ekologisk héllbar tack vare bland
annat Overfiske, odlingar i haven som bidrar till fiskflykter, fororeningar och en negativ
paverkan pé den biologiska mangfalden.

For att fiskindustrin ska né sin ekologiskt hallbara potential maste efterfragan och
konsumenters kdpbeteende for fisk och skaldjur dndras. For att man ska kunna
astadkomma detta maste man undersoka vilka faktorer som paverkar kdpbeteendet av
dessa produkter. I denna avhandling undersoktes hur viktig ekologisk hallbarhet &r for
konsumenter 1 Finland och vilka faktorer som péverkar intentionen att kdpa ekologiskt
héllbara fisk- och skaldjursprodukter utifrén teorin om planerat beteende genom
anvandning av kvantitativa forskningsmetoder.
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for att gora ekologiskt héllbara val géllande fisk och skaldjurskonsumtion. Hurdana
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faktorerna presenterades i arbetet utifran teorin och den empiriska undersékningen.

Vidare forskning 1 &mnet rekommenderas for att bidra med mera information 1 &mnet
som kunde bidra till en héllbarare fiskindustri. Det rekommenderas att fortsatt
forskning behandlar andra faktorer som mdjligtvis paverkar intentionen att kdpa
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att kunna undersoka faktiskt kopbeteende av ekologiskt hallbara fiskar och skaldjur.

Nyckelord: fisk, skaldjur, hallbarhet, konsumentbeteende, theory of planned behavior,
kvantitativ analys, enkdtundersdkning, regressionsanalys

Datum: 19.4.2022

Sidantal: 87




1 INLEDNING

Den manskliga populationen okar konstant pa jorden. En foljd av detta ar att det
stindigt uppkommer flera individer som behover foda. Utmaningen som uppstér pa
grund av detta kallas livsmedelsosékerhet och betyder att det kan bli ett problem att fa
maten att ricka till (Saleh, Wassef & Abdel-Mohsen 2021, 259). En vixande population
bidrar dven negativt till klimatfordndringen vilket har lett till att konsumenter intresserar
sig allt mera for dagligvarors ursprung och koldioxidavtryck. Detta i sin tur har lett till
att organisationer marknadsfor klimatvinliga aspekter pa sina produkter for att 6ka pa
forsdljningen (Harmaala & Jallinoja 2012, 59). Fiskindustrin har speciellt tagit fasta pa
detta da koldioxidavtrycket for fisk- och skaldjursprodukter dr betydligt mindre &n for
kott (Mowi 2020, 68). For att ta itu med livsmedelosdkerheten behover foda skaffas fran
haven (Saleh, Wassef & Abdel-Mohsen 2021, 259; Jennings, Kaiser & Reynolds 2001,
1). Enligt Pfister, Schweighofer & Reichel lider 800 miljoner ménniskor av nédringsbrist
da de inte har tillgang till tillrackligt med mat (2016, 66). Forutom vild fisk behdvs dven
fiskodlingar for att mitta behovet av foda och for att motverka att haven toms pa fisk pa
grund av Overfiske (FAO). Dessa ar alla faktorer som marknadsfors av foretag inom
branschen och som har bidragit till en stindig 6kning av fisk- och skaldjursforséljning

(se till exempel S-Ryhma 2020; Perttula 2019).

1.1 Problemomrade

Fisk- och skaldjurskonsumtionen véxer hela tiden. Enligt Saarni, Setdld & Niukko
(2021) bidrar urbanisering, diversifiering av kosten och utveckling av
distributionskanaler till detta fenomen. For 50 ar sedan &t ménniskor i Finland ungefér
hélften mindre fisk och kott &n idag. Héllbara och hédlsosamma matvaror vardesitts allt
mera av konsumenter och fiskindustrin profiterar pd detta eftersom man frdn en
ekonomisk och miljomassig aspekt effektivt kan producera sddana matvaror inom
industrin. Det gar dock inte att oka fisket 1 hav och insjéar och den stdrsta delen av
produktionen kommer i1 dagens ldge fran akvakulturen, det vill sdga fiskodlingar.
Akvakultur definieras fritt oversatt fran engelskans aquaculture (Cambridge Dictionary)
som “uppfodning av vattendjur sasom fisk eller odling av véxter i vatten som

livsmedel.” Akvakultur beskrivs dven av Cambridge Dictionary som en av vérldens


https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/water
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/fish
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/growing
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/plant
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/water

mest snabbvixande livsmedelssektorer. I Finland konsumerades &r 2019 ungefir 68
miljoner kilogram fisk 1 filévikt varav 32 miljoner kilogram var lax eller forell. (Saarni

et al. 2021)

D& man jamfor héllbarhetseffekter for fiske med andra proteinkéllor som till exempel
jordbruk méarker man att fiske &r ett battre val (Jennings, Kaiser & Reynolds 2001, 346;
Ewing-Chow (2020). Trots att fisk- och skaldjursprodukter &r ekologiskt hdllbarare &n
diverse kottprodukter finns det &ndd hallbarhetsutmaningar inom branschen.
Akvakulturen péverkar negativt den biologiska mangfalden i haven da den bidrar med
havs 16ss, medicinska biprodukter och fiskflykter (Mowi 2020). Da det kommer till
kommersiellt fiske dr overfiske ett stort problem och enligt Barkin & DeSombre (2013)

visar statistiken att 80 procent av det kommersiella fisket &r fullt- eller 6verutnyttjat.

Trots att héllbarhet &r nagonting som allmént blir allt betydelsefullare for bade
organisationer och individer med tiden &r hallbarhetens inverkan pa konsumentbeteende
gillande fisk-och skaldjursforsiljning nagonting som é&nnu inte forskats mycket i
(Camp, De Henauw, Sioen, Vanhonacker, & Verbeke 2007, 580). De forskningar som
emellertid har gjorts inom omradet tangerar att héallbarhetsaspekter for fisk- och
skaldjursprodukter ar betydelsefulla for konsumenter (Camp et al. 2007, McClenachan,
Dissanavake & Chen 2016). Camp et al. (2007) redogdr exempelvis i sin forskning att
hallbarhet och etiska aspekter paverkar konsumentbeteende d& det giller fisk.
Konsumentbeteende paverkas dock olika for odlad fisk och vild fisk. P4 grund av
hallbarhetsorsaker viagrar konsumenter enligt Camp et al. (2007) &ta vild fisk, och dter

hellre odlad fisk men observerar noga kvaliteten pa denna odlade fisk.

Konsumentbeteende paverkas av informationen som konsumenterna har. Camp et al.
(2007) & McClenachan et al. (2016) studier kunde bada fastsla att konsumenter har
behov av mera information dd det kommer till héllbarhetsfragor gillande fisk.
Konsumenter saknar det vill sdga tillricklig information for att kunna gdra kunniga
beslut om inkép av hallbara fiskprodukter. I denna avhandling undersoks hur
situationen ser ut i nutiden pa den finska marknaden géllande vad konsumenter vet om
ekologisk hallbarhets aspekter inom fiskindustrin och huruvida dessa aspekter paverkar
deras intentioner att kopa fisk- och skaldjursprodukter. Det &r viktigt att undersoka

konsumenters kopvanor och kunskap géllande fisk- och skaldjur och héllbarheten for



dessa diverse produkter med f6ljden att fiskforséljare kan framja héllbara kdpvanor med

hjélp av passande marknadsforing som leder till en héllbarare verksamhet.

1.2 Syfte och fragestillning

Syftet med detta arbete &r att forska i den ekologiska hallbarhetens paverkan pa
konsumenters intention att kopa fisk- och skaldjursprodukter i Finland idag. For att ta
reda pé detta anvinds teorin om planerat beteende. Tidigare forskning har bevisat att
konsumenter 1 allménhet bryr sig om olika aspekter av héllbarhet géllande fisk- och
skaldjursprodukter men saknar tillrdcklig information for att kunna goéra passande beslut
av inkop av dessa produkter. Denna avhandling ger konkreta rdd om vad fiskforsiljare
konkret borde marknadsfora och informera kunder om, for att 6ka forsédljningen av de
ekologiskt hallbaraste fisk- och skaldjursprodukterna genom den teoretiska
referensramen och den kvantitativa empiriska forskningen som gors utifran foljande

forskningsfragor.
Avsikten med avhandlingen dr att svara pa foljande forskningsfrigor:

1. Hur viktig dr ekologisk hallbarhet for konsumenter och i vilken grad péverkar detta
deras intention att kopa ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter?

2. Vilka faktorer péverkar intentionen att kopa ekologiskt héllbara fisk- och
skaldjursprodukter?

3. Vad kan producenter gora for att frimja intentionen att kopa ekologiskt héllbara

fisk- och skaldjursprodukter?

1.3 Avgransning

Forskningsomrédet avgrinsas till fisk- och skaldjursforsidljning i Finland. Fokusen
ligger pa huruvida den information konsumenter har om ekologisk hallbarhet paverkar
deras intention att kopa fisk- och skaldjursprodukter och i vilken grad och ytterligare
vad fisk-och skaldjursprodukts producenter och forsiljare konkret borde marknadsfora

och informera konsumenter om angdende den ekologiska héllbarheten for att framja



intentionen att kopa saddana varor. Denna forskning behandlar inte sjidlva kopbeteendet

utan begrinsas till intentionen att kdpa.

1.4 Disposition

I kapitel 2 introduceras allmén teori om héllbarhet. Definitionen pd hallbarhet som
anvinds 1 detta arbete presenteras och hallbarhetsfraigor inom fisk- och
skaldjursbranschen tangeras. Kapitel 3 gér djupare in pd vad som pdverkar hallbar
konsumtion och konsumentbeteende. I kapitel 4 presenteras det teoretiska ramverket
som anvdnds 1 undersokningen. Detta ramverk grundar sig i teorin om planerat
beteende. Kapitel 5 handlar om sjdlva metoden som anvints i1 undersokningen.
Validiteten, reliabiliteten och undersékningsetiken behandlas ocksa. I kapitel 6 kan man
ldsa om sjdlva analysen och de konkreta resultaten av arbetet. Till sist knyts allt ihop i
kapitel 7 med diskussion, slutsatser, kritisk granskning och rekommendationer for

framtida forskning.



2 HALLBARHET

Héllbar utveckling introducerades forsta gingen som koncept &r 1987 1
Brundtlandrapporten (World Commission on Environment and Development 1987). I
den definierades termen som en utveckling som tillgodoser dagens behov utan att
fordarva framtida generationers mojlighet att tillgodose sina egna behov (1987, 54). 1
rapporten konstaterades det att héllbar utveckling ar en fordndringsprocess déar
utnyttjandet av resurser, inriktningen pa den tekniska utvecklingen, investeringar och
institutionella fordndringar péaverkar utvecklingen och framtida mal (1987, 25). I
Cambridge Dictionary definieras hallbarhet fritt Gversatt frdn engelska som “’kvaliteten
av att kunna fortsitta med négot Over en period ” vilket kan sidgas bygger pa
Brundtlandrapportens definition eller d4 det kommer till ekologisk hallbarhet som
“kvaliteten av att orsaka liten eller ingen skada till miljon och diarmed kunna fortsitta

med ndgot en ldng tid”.

I detta kapitel behandlas hallbarhet och faktorerna den bestar av. Ramverk som the three
levels of sustainability och a triple bottom line beskrivs och en djupare insikt pa den del
som kommer behandlas i1 denna avhandling, ekologisk hallbarhet ges. Vidare
presenteras en bild av hur den ekologiska hallbarheten ser ut inom fiskbranschen idag
och vilka miljéfragor som grubblas pa inom industrin presenteras. Tills sist ges en
oversikt angdende de ekologiskt héllbaraste fisk- och skaldjursprodukterna att

konsumera for finldndare och miljoméarkningar och kritik mot dessa behandlas.

Cavagnaro & Curiel (2012) tar dven upp Brundtlandsrapportens definition och redogor
for att man &stadkommer héllbar utveckling genom att bedriva ansvarsfull ekonomisk
tillvaxt, effektivt miljoskydd och réttvisa sociala framsteg. Dessa faktorer bidrar till ett
héllbart samhille. Forfattarna anvinder sig av ramverket the three levels of
sustainability (TLS), pa svenska fritt dversatt till héllbarhetens tre nivier (se figur 1

nedan).

P& en samhillsniva handlar hallbarhet om att uppratthélla ett ekonomiskt, socialt och
miljoméssigt varde. For att ett samhille ska vara hallbart méste organisationer ocksé

vara det. I den inre triangeln 1 figuren nedan (figur 1) ser man faktorerna som paverkar



héllbarheten i en organisation. Detta ramverk kallas a triple bottom line och ar utvecklat
av John Elkington (1997). For en hallbar organisation géller det att skapa varde pa tre
dimensioner. Dessa dimensioner dr vinst, planeten och ménniskor. (Cavagnaro & Curiel

2012)

Ekonomiskt
varde

Miljomassigt
vérde

Socialt varde

Figur 1. En forenklad version av TLS ramverket (Cavagnaro & Curiel 2012)

Russo (2008) redogdr for att dimensionen mdnniskor, det vill sidga socialt ansvar har
varit den mest betydande dimensionen for organisationer i hallbart tinkande 1 historien.
I dagens ldge ér det planeten, alltsa miljoagendan som drar storsta uppmérksamheten av
de tre dimensionerna skriver Russo (2008). Miljoagendan dr &dven den del av

hallbarheten som behandlas i denna avhandling.

Med hinvisning till definitionerna som presenterades 1 borjan av kapitlet handlar
ekologisk héllbarhet om att kunna fortsdtta vara verksam med ndgot utan att skada
miljon eller atminstone orsaka endast minimal skada. Northrop & Connor (2013)
papekar att ekologisk hallbarhet ar ett komplext koncept som pédverkas av samband
mellan méanga fordanderliga faktorer. Till dessa hor, men dr inte begrinsade till,

naturresurser,  energiforsorjning, minsklig  befolkning, livsmedelsforsorjning,



fororeningar och sjukdomar. Enligt Northrop & Connor (2013) handlar ekologisk
hallbarhet om ekosystemens forméga att uppritthdlla sina vésentliga funktioner och

biologiska mangfald pé langt sikt i en “naturlig” utrotningstakt.

For organisationer kan det vara utmanande att halla reda pa alla faktorer och samband
som paverkar deras héllbara utveckling. Ménga organisationer anvéinder sig darfor av
FN:s Agenda 2030 genom att implementera den i deras verksamhet och vélja ut de mal
som dr relevanta for just deras organisation. Forenta nationerna (FN) publicerade ar
2015 Agenda 2030 som bestér av 17 mal for att frimja en hallbar framtid for alla. Dessa
mal dr som namnet hdvdar avsedda att moétas &r 2030. Till dessa mal hor bland annat att
kdmpa klimatforandringar och att bevara och utnyttja haven pa ett hallbart sitt. Enligt
FN:s globala rapport om héllbar utveckling som publicerades &r 2019 &r 6vergdngen till
hallbara livsmedelssystem en viktig faktor for en hallbar framtid. Detta astadkommer
man genom att minimera klimat- och miljopaverkan péd diverse produktioner samtidigt
som man mojliggdr en mer rittvis tillgang globalt till livsmedel som har maximerade
ndringsvirden. En stor utmaning géllande livsmedelsproduktionen i framtiden &r att
mota den vixande efterfrdgan som baserar sig pd en vixande vérldsbefolkning, pa ett
héllbart satt. Virldens befolkning forvintas 6ka med tva miljarder fore ar 2050. Till
FN:s foreslagna fordndringar som borde implementeras for att frimja en hallbar
utveckling hor att jobba for att 6ka den globala livsmedelssdkerheten av néringsrika
livsmedel. En forutsdttning for detta dr bland annat tekniska innovationer. Till
livsmedelsindustrins héllbarhetsproblem hor for stora jordbruksutslapp. FN foreslar att
man ska fOrminska dessa genom att Oka pa folkforsorjningen, minska pa
jordbruksproduktiviteten, dndra dieter, minska matsvinnet och forbéttra forvaltningen
av vild fisk. Matsvinnet exempelvis maiste minskas genom att omvandla hela
viardekedjan och fokusera pa ny teknik inom skorden, lagringen och transporten. Sjilva
handeln maste fordndras och konsumentbeteendet likasa. Enligt FN skulle en minskning
1 kottproduktion minska pd miljokostnader och dterfoljas av hilsofordelar. Det fjirde av
FN:s mal handlar om att utveckla utbildningen. I rapporten tas Finland upp som ett
optimalt exempel hur man kan péverka hélso- och miljoaspekter genom att integrera
dessa koncept inom skolorna och studierna. Detta leder till langsiktiga

omvandlingseffekter i form av &ndringar i konsumentbeteende. (United Nations 2019)



2.1 Hallbarhet i fiskindustrin

Som tidigare ndmnts handlar ekologisk hallbarhet om att driva en verksamhet som gor
liten eller ingen skada pa miljon den &r verksam i. P4 detta sdtt forsdkrar man att det ar
mojligt att fortsdtta med denna verksamhet dven i1 framtiden. Inom fiskbranschen
handlar detta om att kunna bidra ménskligheten med néringsrikt protein och dérmed
fungera som en avgorande faktor for livsmedelstryggheten utan att paverka den
biologiska mangfalden, orsaka fororeningar och sjukdomar i haven eller bidra negativt
till klimatférandringen. Havens vialméaende ar extremt betydelsefull for alla varelser pa
vér jord. Haven ticker runt 70 % av planetens yta och uppritthaller mycket liv. Haven
ger oss protein och energi samtidigt som de mojliggor transport, arbetsplatser och andra
ekonomiska, sociala och kulturella aktiviteter. For fiskbranschens framgang ar havens
vialmaende ytterst avgdrande och ddrmed har haven en central roll i hallbarhetsfragor.
Marina ekosystem ska kunna uppritthélla sina vésentliga funktioner utan risken att
utrotningar sker i en onaturlig och allt for snabb takt. Tyvérr dr fiskbranschen i dagens
lage inte ekologisk hallbar. Det krdvs innovationer och forbattringar savil i fiske som 1
akvakulturen for att kunna &stadkomma ekologisk héllbarhet inom branschen vérlden

over. (World Commission on Environment and Development 1987, 140-259)

Sumaila, Bellmann & Tipping (2016) hidvdar att den stindigt 6kande méngden fiske och
odling av fisk sedan 1950-talet har resulterat i allvarliga miljokonsekvenser. Dessa
faktorer har paverkat negativt badde marina ekosystem och havens allméinna
hélsotillstdind. Hallbarheten 1 fiskbranschen hotas mest av overfiske. Med overfiske
menas da det fangas mera fisk dn vad det fods. Ett annat problem ér att det uppkommer
bifdngst som kastas tillbaka i havet. Detta betyder att till exempel runt 300 000 sma
delfiner och valar dor varje ar. Annan bifdngst dr smafisk och icke-lekmogen fisk,
skoldpaddor och hajar. Den bifangst som inte &r kommersiellt intressant kastas tyvérr
daod tillbaka 1 havet (Blomqvist, Hammarlund & Waldo 2016, 34—69). Bottentralning ar
en fiskemetod som inte dr hallbar och som skadar och forstér havsmiljon. Ett hallbarare
alternativ som inte resulterar i bifdngst och bottentralning ar att odla fisk. Det finns dock
problem med det ocksa, nimligen en stor del av fodret som den uppfodda fisken éter i
dagens liage ar vild sma fisk. Enligt frivilligorganisationen WWF vore den hallbaraste

16sningen att individer skulle dta den odlade fiskens foder rakt och inte odla annan fisk



av det. Man kan sdga att olika fiskar dr olika héllbara beroende pa hur 6verfiskad arten
ar, hur den ar fingad, ifall den ar odlad och pé hurdant vis, hur lang stricka den fraktas
och vad den é&ter. Det kan vara svart for konsumenter att halla sig informerade om
saddana hidr saker och dérfor har WWF skapat en fiskguide som beskriver vilka fiskar
som dr hallbara att konsumera. (WWF)

2.1.1 De hallbaraste fisk- och skaldjursprodukterna att konsumera

For konsumenter kan det vara svart att gora informerade val i kopet av héllbara fisk-
och skaldjursprodukter men det dr &dnda viktigt. Akvakulturen har exempelvis gett
upphov till bdde mojligheter och oro frén ett miljomaéssigt héllbart perspektiv vilket kan
gora konsumenter forvirrade. Dagens hallbaraste odlingsmetod kan péstas vara odlingar
pa land. Ett antal producenter har borjat odla pd land eller i sd kallade slutna
inneslutningssystem (se till exempel Fifax). Dessa typer av odlingar utesluter
utmaningar som att den odlade fisken rymmer och sprider sjukdomar till de vilda
arterna. Fifax, som &r belidgen pa Aland, marknadsfér exempelvis att deras verksamhet
ar miljovéanligare d4n motsvarande foretagsverksamhet som dr beldgen i1 havet (Fifax
Abp). Enligt deras Facebook sida arbetar de for att minska pad miljobelastningen av

fiskkonsumtion och 6ka konsumtionen av inhemsk fisk (se figur 2).

Fifax Abp

FIRX 6. joulukuuta 2021 - &

Fifax 6nskar alla en glad sjélvstandighetsdag!

Visste du att endast ca en femtedel av all fisk vi ater i Finland &r
inhemsk? Vi pa Fifax jobbar kontinuerligt for att 6ka mangden
inhemsk fisk som finns tillganglig, och fér att mijébelastningen fran
den fisk vi ater &r sa liten som méjligt.

VAr recirkulationsanldggning i Eckerd pa Aland ar den stérsta |
Finland, och producerar halsosam, alltid farsk fisk aret om till
inhemska vardags- och festbord.

Miljbelastningen fran var produktion ar en brakdel jamfért med
traditionella odlingsmetoder. P4 detta satt stravar vi till att forbattra
Ostersjons tillstind och siledes ocksé levnadsforhallandena for
inhemsk vild fisk.

Las mer pa var natsida: www.fifax.ax,

Figur 2. Fifax Facebook inligg (Fifax Abp)



En av de nyaste innovationerna inom akvakulturen &r ett kretsloppsystem pa land dér
gronsaker och fisk odlas tillsammans. Simke (2020) beskriver detta som ett sitt att
revolutionera livsmedelsproduktionen med ett odlingssystem som kréver mindre energi,
utrymme och vatten dn ndgonsin tidigare. Simke (2020) redogoér for att ingen mylla
anvinds 1 odlingarna utan roétterna hinger ner i fiskodlingarna dir fiskutsondringen
fungerar som ett naturligt gédningsmedel dir rotterna samtidigt renar vattnet. Trots
innovationerna inom industrin dterstar annu problemet dir vild fisk anvénds som foda at
den odlade fisken, dock haller detta problem pé att minska. Tyvérr &r dessa typer av
odlingar inte &nnu anvénda av fiskproducenter eftersom investeringskostnaderna ér sa
hoga. Tidvattnet héller dock pa att vinda, som Higgins (2018) uttrycker 1 sin artikel om
investeringar i héllbart fiske. Enligt artikeln skulle en global 6vergang till hallbart fiske
och akvakultur fordubbla fisken 1 havet. Detta skulle bidra med foda till ytterligare en
halv miljard ménniskor och generera ytterligare 50 miljarder dollar i arliga vinster till ar
2050. Med aren da forutom producenter, d&ven konsumenter blir allt mera medvetna om
héllbarhetsutmaningar inom branschen kommer de krdva mera héllbara
produktionsmetoder och da blir dessa troligen det normala inom branschen. (Sumaila et

al. 2016, 175)

FN hévdar liksom Sumaila et al. (2016) att det trots miljoproblemen i1 akvakulturen &ndé
finns en enorm potential att bidra med néringsrik foda till den vdxande populationen
under de kommande aren genom akvakulturen. Det dr vésentligt att vidare satsningar
gors for att minimera miljopaverkan, och att man fokuserar pa att maximera

ndringsvérdet (United Nations 2019).

Trots att de flesta arter som odlas i samma havsomraden som vilda arter lever i,
paverkar de vilda arterna och deras miljo negativt finns det dven odlade arter som
paverkar deras omgivning positivt. Dessa dr musslor och sjogris. Sjogrés kan effektivt
anvéindas for att forbéttra produktionen frén for 6vrigt improduktiv och karg miljé och
dessutom for att aterstilla forstorda kustomrédden (Sumaila et al. 2016, 175). Odlade
musslor filtrerar i sin tur effektivt vatten enligt WWE:s fiskguide, vilket betyder att
odlingarna kan bidra till renare vatten. Nir musslorna skordas foljer de godande

niringsimnen man vill avldgsna med upp fran havet (WWF Fiskguide).
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Lax och andra laxfiskar som forell &r en av de mest konsumerade fiskarterna i Finland.
Enligt WWF iter finldndare pa ett ar ungefdr fem och ett halvt kilogram odlad laxfisk.
Av denna ér endast en fjdrdedel inhemsk och resten importerad. Enligt WWF ér forell
som &r odlad i Finland det man ska vélja fran en hallbarhetssynvinkel ifall man vill
konsumera laxfisk. I Finland odlas forell frimst i nétbassénger till sjoss. I linder som
Norge och Chile ddr det finns vild lax i haven och dar de odlar laxfiskar i nitbassénger
utgor potentiella fiskflykter en risk for den ekologiska hallbarheten d& den forokar sig
med den vilda laxen. Detta problem finns inte i Finland d& det inte finns vilda foreller i
vara vatten. Forutom i ndtbassdnger i havet odlas forell i Finland &dven péd land i
genomflodesanldggningar och cirkulationssystem. Dessa metoder kriver som tidigare
ndmnts, enorma investeringar och kriver en okad efterfraga frdn kunder for att de ska
vara ekonomiskt I6nsamma. Om man ska vilja mellan importerad fisk och inhemsk fisk
brukar den inhemska vara ett bittre val fran ett miljoperspektiv. Over 80 % av fisken vi
konsumerar idag dr importerad. Detta procenttal lag &nnu pa 1980-talet runt 50 %. (Brax

2021)

Inhemsk vild fisk som abborre, gidda och gos dr markerade grona pa WWF:s fiskguide
vilket betyder att de ur ett miljoperspektiv dr optimala att konsumera. De ir inte hotade
av Overfiske och fraktstrdckan ar kort. I Finland finns dven manga outnyttjade vilda
fiskarter som borde utnyttjas allt mera. Dessa kallas ibland for skrépfisk (Westerberg
2019). I allménhet uppmanas konsumenter att prova pa nya mindre konsumerade arter

for att minska pé trycket pd de mest konsumerade arterna som lax och forell (Harvey

2019).

2.1.2 Miljomarken

Vad fiskindustrin, lika som ménga andra industrier, har gjort for att framja hallbarheten
ar att infora miljomarken. MSC och ASC &r maérken, dven kallade certifieringar som
anvinds globalt och som &r vérda att kénna till. MSC stir for Marine Stewardship
Council och ASC stér for Aquaculture Stewardship Council. Certifieringarna ér avsedda
att ge virdefull information angdende huruvida fisk- och skaldjursprodukter &r
producerade inom industrins ramar for hallbar verksamhet eller ej. De dr dven avsedda

att paverka producenter och fiskare fran ett héllbarhetsperspektiv genom att f& dem att
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yrka miljovinligare metoder. Detta sker genom att f& dem att uppfylla de behdvda
kriterierna for att fa anvidnda certifieringarna pé sina forpackningar. Fére produkter kan
bli MSC certifierade behovs foretagets verksamhet examineras, lika som spédrbarheten
av den vilda fisken och sjilva fiskebestdndet. Skillnaden mellan ASC och MSC iér att
MSC miarket hittas pa fisk- och skaldjursprodukter som ér vilt fingade och ASC hittas
pa de som dr odlade. (Harvey 2019)

Enligt ASC:s hemsida vill de med sin certifiering reducera bland annat storningar i
lokala ekosystem, vattenfororeningar och daliga arbetsforhédllanden pé fiskodlingar. Pa
deras hemsida pédpekas det dven att de vill frimja bittre forvaltad fiskodling, dir
negativa miljdmassiga och sociala konsekvenser minimeras samtidigt som den vixande

efterfrigan mots. (Aquaculture Stewardship Council)

MSC 1 sin tur vill enligt deras hemsida gora slut pa overfiske, aterstilla fiskbestand,
skydda ekosystem och eliminera olagligt oreglerat fiske. MSC certifieringen ingar i
ménga organisationers dtaganden att leverera pd malet 14 i FN:s Agenda 2030 vid
namnet liv under vattnet. Deras arbete bidrar enligt dem &ven till fyra andra mal
ndmligen att stirka livsmedelsforsorjningen, fraimja hdllbar konsumtion och produktion,
frimja héllbar ekonomiskt tillvixt och att stirka det globala partnerskapet for hallbar
utveckling. (Marine Stewardship Council)

SERTIFIOITU
VASTUULLISESTI
PYYDETTY

VASTUULLISESTI
KASVATETTU

MSC dasC

www.msc.org/fi

SERTIFIOITU
ASC-AQUA.ORG

Figur 3. Finska versionerna av MSC och ASC miljémdrkningarna (wwf.fi)

MSC och ASC ér aktiva pa sociala medier och anvinder dessa plattformar for att
informera konsumenter bland annat om utmaningar angdende fiskbranschens
hallbarhetsfragor och vad man kan gora for att hjélpa till att 16sa dessa utmaningar.
Nedan (se figur 4 och 5) négra utvalda inldgg fran det finska MSC Instagram kontot och
det globala ASC kontor.
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Figur 4. ASC Instagram inldgg (ASC Global)
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Figur 5. MSC Instagram inldgg (MSC Suomi)
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Trots MSC och ASC ambitiosa visioner har de bada icke-statliga organisationer
anklagats for ”greenwashing” och har kritiserats for att ha anvént termen hallbart, trots
att verksamheterna de stoder inte alltid kan klassas som héllbara (Zwerdling och
Williams 2013; Bleakley 2020). For foretag &r certifieringarna ofta en del av deras
varumérkesstrategi vilket betyder att de ndjer sig med att uppfylla de minsta mgjliga
héllbarhetsstandarderna som behdvs for att uppna certifieringen, vilket ar beklagligt fran
en héllbarhetssynvinkel da kraven inte dr sd hoga som de kanske borde vara. Bush et al.
(2013) redogor for att trots att ASC bidrar positivt pa hallbarheten i akvakulturen har
certifieringen tydliga grianser och bor betraktas som ett tillvigagangssitt bland ménga
for att styra akvakulturen mot en héllbar produktion. Samtidigt kan det noteras att
Bleakley (2020) anser att kdrnan i den nuvarande certifieringsprocessen &ar den
ekonomiska relationen mellan producenterna och de icke-statliga organisationerna som
ger certifieringarna eftersom processerna som leder till certifieringarna ar kostsamma.
Detta leder till att ASC och MSC 1 virsta fall kan ses som korrupta icke-statliga
organisationer som vilseleder konsumenter med sina certifieringar (Bleakley 2020) och
inte samlar in tillrickligt med bevis for héllbarhet (Zwerdling & Williams 2013). For
konsumenter giller det att kunna forhalla sig kritiskt till certifieringarna och exempelvis
stdlla héllbarhetsfragor i fiskdisken for att uppmuntra héllbara verksamheter (Harvey
2019).

2.1.3 Fiskkonsumtion i Finland

I Finland har efterfrdgan pé livsmedelsfisken nastan fordubblats sedan 1980-talet enligt
Saarni et al. (2021). Andelen importerad fisk jamfort med inhemsk fisk 14g &r 2018 pa
80%. Pa 1980-talet bestod dnnu hélften av den finldndska konsumtionen av inhemsk
fisk. Laxfiskars efterfrdga har varit en stor orsak till denna forandring. Laxen har enligt
Saarni et al. (2021) 1 tiderna ersétt en stor del av strommingskonsumtionen. I dagens
lige ser man en minskning i konsumtionen av importerade laxfiskar pd grund av att
priset har hojts. Istillet har finlindare borjat vinda sig till inhemsk odlad och vild fisk.
Forutom lax och forell importeras dven andra fisk och skaldjur till Finland. Till dessa
hor bland annat rikor, torsk, sej, sikloja och tonfisk. Tonfisk exporteras till EU fran
bland annat Mauritius, Ecuador och Thailand. Ar 2019 importerades sammanlagt 9,5

miljoner kilogram tonfisk till Finland. I Finland odlades mest forell men dven en

14



brakdel sik och andra arter. Ar 2019 1dg produktionen i Finland pa odlad fisk pa 15,7
miljoner kilogram. I Finland har priserna pé fisk sett en kontinuerlig stigning alltsedan
2015, bortsett fran ndr pandemin bdrjade &r 2020 pd grund av dndringar 1 efterfrigan
och logistikproblem. Fiskprodukter har i allmdnhet under de senaste aren varit dyrare dn
andra livsmedel i Finland. Saarni et al. (2021) pépekar dven att sushi-marknaden har

véxt 1 Finland och att Kesko har valt att satsa pa detta segment.

S-kedjan har satsat pa att fa efterfrdgan pa den inhemska fisken att stiga. Under 2020
steg S-kedjans fiskforsdljning enligt dem med Over en miljon kilogram. Forell,
stromming, gos, sik, lake, roding, gddda och abborre var de fiskarterna vars efterfragan
okade. S-kedjans kampanj for att 6ka pa efterfragan inneholl marknadsforing av
sdsongernas fisk i form av att lyfta fram dem, forménligare priser och recept. (S-Ryhma

2020)

Forutom butikskedjor satsar dven statsminister Sanna Marins regeringsprogram pa att
framja anviandningen av inhemsk fisk. Detta programs mal ir att hdja fiskkonsumtionen
frdn 1,7 till 2,5 méltider per vecka och att denna konsumtion i huvudsak skulle handla
om inhemsk fisk. En 6kad fiskkonsumtion skulle 6ka pa hilsofoérdelarna och folkhélsan
samtidigt som den skulle minska pa kostens koldioxidavtryck med cirka 5-6%. (Maa- ja

metsitalousministerio 2020)

Pro Kala, som &r en ideell forening, vars mal é&r att stirka fiskprodukternas
marknadsposition och dka deras virde pd ett hallbart sétt, 4r en del av detta program.
Deras innovationsprogram for marknadsforing fokuserar pa att 6ka konkurrenskraften
pa den hallbart producerade fiskens virdekedja. Pro Kala samarbetar med olika
foretagare inom fiskendring samt andra bade nationella och regionala organisationer
inom branschen for att kunna &ndra pa konsumenters konsumtionsbeteende géllande

fiskprodukter 1 Finland. (Meri ja kalatalous)
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3 KONSUMENTBETEENDE

Konsumentbeteende handlar om processerna nér en individ eller grupp viljer, koper,
kasserar produkter, tjénster eller idéer for att uppfylla behov eller 6nskningar enligt
Askegaard, Bamossy, Hogg & Solomon (2006, 27). Kumra (2006, 2) poédngterar att det
handlar om psykologiska processer. For foretag dr konsumentbeteende nddvéndigt att

studera for att bland annat kunna forutspa behov och 6nskningar.

I detta kapitel behandlas faktorer som paverkar konsumentbeteende och en konsuments
kopprocess. Vidare behandlas faktorer som pédverkar miljovinlig konsumtion. De
faktorer som tas upp och dr relevanta for denna avhandling ar: konsumentmedvetenhet,
attityder, priskdnslighet och sociodemografiska egenskaper. Avslutningsvis beskrivs
konkreta marknadsforingsstrategier som forskare har pévisat att frdmjar héllbar

konsumtion.

3.1 Faktorer som paverkar konsumentbeteende

Kopbeslut péaverkas av kulturella-, sociala-, personliga- och psykologiska faktorer.
Preferenser, beteende och behov pédverkas bland annat av sociala sammanhang, familj
och populiarkultur. Samhéillens sociala struktur bildar grupper som bygger péa
konsumenters beteendemonster och virderingar som direkt paverkar deras
konsumentbeteende.  Sociala faktorer som referensgrupper paverkar &dven
konsumentbeteende. Referensgrupper dr grupper som konsumenter strévar att tillhora.
Dessa paverkar attityder och livsstilar och fir konsumenter att kdpa produkter och
tjanster for att kunna tillhora dessa referensgrupper. Familj och sociala roller hor dven
till sociala faktorer som paverkar kdpbeteendet. Personliga faktorer eller karaktédrsdrag
som élder, yrke, ekonomisk situation, livsstil och personlighet dr andra element som
paverkar vad man konsumerar. Motivation, perception, ldrande och &vertygelser och
attityder ar de psykologiska faktorerna som paverkar kopbeteendet. For marknadsforare
ar motivation viktigt att studera och man anvénder sig ofta av Maslows behovshierarki
diar ménskliga behov dr hierarkiskt ordnade enligt grundlaggande behov som mat och
vatten till trygghet och sékerhet (Berglund & Boson 2010, 53). Hogst uppe pé hierarkin
finns behov av sjalvforverkligande. D& en konsument dr motiverad agerar hen, men hur

hen agerar beror bland annat pa hens perception. Attityder dr lika som motivation,
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viktiga att undersoka for marknadsforare eftersom de dr svara att fordndra, komplexa
och paverkar hur de reagerar till olika former av produkter, tjanster och marknadsforing.
I denna avhandling spelar attityder en stor roll i och med att dessa direkt paverkar
intentionen att kopa ndgot och tas darfor upp 1 ndsta kapitel mera djupgiende.
Faktorerna som paverkar konsumentbeteende askddliggors i1 figur 6, nedan. (Parment

2021, 190-211)
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Figur 6. Faktorerna som paverkar pd képbeteendet (Parment 2021, 190 — modifierad
version)

3.2 Kopprocessen

En kopprocess kan kategoriseras i ett antal faser. Hur ldnge en process tar beror bland
annat pd produktens/tjanstens komplexitet. En kdpprocess borjar med att ett behov
utléses hos konsumenten. Andra steget dr att soka fram produkter eller tjidnster som
kunde tillfredsstélla detta behov. Denna sokning kan ske bdde externt genom
informationsinsamling frén familj, vinner och marknaden men ocksé internt, genom
tidigare erfarenheter. Den tredje fasen innebdr utvdrdering av alternativen fore kop.
Konsumenter vérderar olika attribut och kan vélja produkter utifran olika kriterier, men
dé produkterna som konsumenten viljer mellan &r liknande &r det ofta priset som avgor
kopet. Da valet ar gjort genomfors kdpet och sedan anvdnds eller konsumeras
produkten. Det &r vért att ndmna att sjdlva konsumtionen eller kdpet och
erfarenhetsoverforingen inte vidare behandlas i denna avhandling da syftet &r att forska i
intentionen att konsumera. Trots att erfarenhetsoverforingen inte behandlas vidare &r
den en viktig del i kopprocessen eftersom konsumenten i denna fas utvirderar hur vil
produkten uppfyllde forvantningarna och ifall man kommer konsumera produkten igen.
Faserna 1 kopprocessen askddliggors nedan i figur 7. (Axelsson & Agndal 2012, 93-98;
Parment 2021, 223-229)
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Figur 7. Konsumenters képprocess (Axelsson & Agndal 2012, 93)

3.3 Faktorer som paverkar miljovanlig konsumtion

Miljévinlig konsumtion paverkas lika som annan konsumtion av psykologiska-,
personliga-, sociala- och kulturella faktorer. Férutom faktorerna i figur 7 ovan péverkas
miljovanlig konsumtion dven av konsumentens medvetenhet om miljéfragor (Burke,
Straatman, Lin-Hi & Miiller 2016), priser pd varorna och priskdnsligheten hos
konsumenten (Wang, Pham & Dang 2020).

3.3.1 Konsumentmedvetenhet

Enligt Buerke et al. (2016) har konsumentmedvetenhet och héllbarhetsfokuserad
véirdeorientering bada positiva inverkan pa héllbart konsumentbeteende. Solomon et al.
(2016, 234-235) hidvdar att det pad grund av “greenwashing” forekommer att det inte
finns ett behovligt fortroende hos konsumenter for organisationer och att konsumenter
blir allt mera osdkra pé vad som pé riktigt dr ekologiskt hallbart och vad som icke ar
det. Fortroende dr nodviandigt for att organisationer ska kunna paverka konsumenter att
konsumera ekologiskt hdllbara varor. Khan, Saengon, Chongcharoen & Farrukh (2020)
instimmer pd detta och menar att det finns massor med ménniskor som inte har
tillrdckliga kunskaper for att gora rétt beslut gallande miljofrdgor. Kaufmann, Panni &
Orphanidou (2012) redogor vidare for att en hogre forstaelse for miljoproblem leder till
ett 0kat miljovénligt beteende vilket Zhao, Gao, Wu, Wang & Zhu (2014) ocksé
tangerar (enligt Khan et al. 2020). Trots att det enligt O’Rouke & Ringer (2015) &r klart
att det finns storre intresse for ekologisk héllbarhet nu &n forr i tiden &r det fortfarande
oklart om vad organisationer borde kommunicera och marknadsfora till konsumenter
for att motivera en dverging till ekologiskt hallbarare konsumtion. Detta betyder att det
finns ett behov att forska i bittre sétt att kommunicera hallbarhetsaspekter at

konsumenter (Tukker, Cohen, Hubacek, Mont 2010; Buerke et al. 2016).
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Miljoméarkningarna som till exempel ASC och MSC som éskadliggjordes i figur 3 har
borjat anvindas for att paverka kdparnas val men studier har pavisat att mérkningarna
inte har tydlig paverkan pa koparnas val (Hornes 2009; Borin 2011). Detta kan forklaras
med det som Solomon et al. (2016) hdvdar angdende miljomérkningarnas bristande
oppenhet. Det dr svart for konsumenten att veta vilket faktiskt miljdansvar som ligger

bakom certifikaten och om “’greenwashing” forekommer eller inte.

3.3.2 Attityder

Forutom konsumentmedvetenhet &r det attityder som mest pdverkar individers
konsumering av ekologiskt hallbara produkter (Zhao et al. 2014). De flesta konsumenter
har positiva attityder gentemot ekologiskt hallbara produkter men det dr &ndéa fa som
véljer att konsumera just dessa produkter enligt Buerke et al. (2016). Detta beror bland
annat pa priskdnslighet som behandlas i nista stycke, men dven pa attityder géllande
kvaliteten pa& ekologiskt hallbara produkter gentemot andra, icke miljovinliga
produkter. Vad &ndé &r klart enligt O’Rouke & Ringer (2015) &r att konsumenters
attityder varierar fran produkt till produkt.

3.3.3 Pris

Pris dr ett klart hinder f6r ekologisk konsumtion (Barbarossa & Pastore 2015; Wang,
Pham & Dang 2020; Vindigni et al. 2002). Hur stort hinder det &r beror dock pé
konsumenters nivd av priskdnslighet. Wang et al. 2020 skriver att konsumenter oftast
anser att ett hogt pris betyder en hog kvalitet och att ett lagt pris 1 sin tur betyder en lag
kvalitet. De hédvdar vidare att konsumenter som é&r priskdnsliga ofta viljer
konventionella livsmedel istdllet for ekologiska livsmedel eftersom de anser att
kvaliteten dr den samma. Individer som inte ar priskénsliga kommer i motsats bry sig
mera om den ekologiska aspekten dn priset. Férutom ekonomiska kostnader hédvdar
Vindigni et al. (2002, 625) att tidsméssiga kostnader ocksd stir som hinder for
ekologisk konsumtion for individer i och med att det tar tid att lara sig vilka produkter
som moter individens standard for en ekologiskt hallbar produkt. Detta ar en tid som

manga individer inte har i dagens brdda samhille.
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3.3.4 Sociodemografiska egenskaper

Priskénsligheten och tidsbristen hos en individ kopplas ofta till hennes
sociodemografiska egenskaper. Dessa faktorer &r inte de &4nda sociodemografiska
egenskaperna som studier har bevisat att paverkar miljovanlig konsumtion. Enligt Khan
et al. (2020) péaverkas en konsuments miljovinliga konsumtion positivt ifall hen ar
hogutbildad, medveten om miljédiskussioner som fors samt ifall hen vuxit upp i en
miljo som redan paverkats av miljoproblem. Enligt Diamantopoulos, Schlegelmilch,
Sinkovics & Bohlen (2003) undersokning finns det dven en skillnad mellan kénen da
det kommer till ekologiskt beteende. Kvinnor har enligt forskningen starkare attityder
till miljofragor &n mén. Enligt Diamantopolous et al. (2003) kommer kvinnor ocksa
mera sannolikt &tervinna oftare och handla mera ekologiskt &dn sina manliga
motsvarigheter. Skillnader hos olika aldersgrupper har dven undersokts i och Wiernik,
Ones och Dilchert (2013) kom i deras undersdkning fram till att det inte finns stora
skillnader i hur viktig ekologisk héllbarhet ar for olika aldersgrupper. Forskarna papekar
dnda att resultaten tyder pa att dldre ménniskor dr ndgot mer bendgna att bevara ravaror

och naturresurser och undvika miljoskador an yngre ménniskor.

3.4 Marknadsforing som framjar miljovanlig
konsumtion

Som marknadsforare vars mal dr att framja miljovanlig konsumtion géller det alltsé att
ta konsumentmedvetenhet, attityder, priskinslighet och sociodemografiska egenskaper i
beaktande. Detta kan konkret betyda att man kommunicerar miljoaspekter korrekt och
klart till konsumenter och samtidigt paverka deras attityder till bland annat
produktkvalitet och ddrmed dven paverkar priskédnsligheten i och med att konsument
som tidigare ndmnt kopplar kvalitet och prisnivd ihop. Det kan dven betyda att man
definierar sin mélgrupp och segmenterar kundgrupper med tanke pa produkterna man

vill sélja.

Gillande konsumentmedvetenhet anser Buerke et al. (2016) och Young et al. (2009) att
marknadsforare maste informera konsumenterna om framtida konsekvenser for deras
konsumentbeteende och tillgodose dem med annan relevant information.

Konsumenterna behdver kidnna att deras beteende kommer gora en skillnad for miljon



for att de ska idka ekologisk hallbart konsumentbeteende. For att mera ekologiska
hallbarhetsutvecklingar ska ske enligt forfattarna, méste det bade ske forandringar inom
utbudet och efterfrigan. Marknadsforare kan paverka efterfrigan genom att informera
konsumenter om ekologiskt hallbara produkter och om framtida konsekvenser om man
konsumerar dessa jimfort med icke-hdllbara produkter. Marknadsforare och foretag i
allmédnhet kan enligt forskningen péverka konsumenters virderingar och subjektiva

normer mot en storre ansvarskédnsla mot ekologisk héllbarhet. (Buerke et al. 2016)

Att pdverka konsumenters medvetenhet om héllbarhetsfragor &r ndgot som man kan se
att S-kedjan och Kesko gor. P4 Instagram har S-kedjan exempelvis informerat
konsumenter om att de kan f6lja med tonfiskens logistikkedja genom att skanna en QR-
kod som finns pa dessa burkar (se figur 8). K-supermarket Ratina marknadsfor sig pa
Instagram som en hallbar fiskaffir som ar bade ASC och MSC certifierad. De
informerar kunder pé Instagram om deras utbud av lokala fiskar och varfor dessa fiskar

ses som miljovénliga (se figur 9).

g s_tyhma @ . Folj

AINB’IJW-
TONNIKALAN REITT
S-KAUPPOIHIN

Qv W

148 gilla-markeringar

s_ryhma Kalalinjauksemme mukaisesti haluamme
tehda vastuullisen kalan ostamisesta yhéd helpompaa!
@ © Rainbow-tonnikalapurkista loytyy jatkossa
QR-koodi, jonka avulla voi jaljittaa ostamansa
tonnikalan matkan valtameresta purkkiin ja kaupan
hyllylle. Lisaksi MSC-sertifioidut kalatiskit laajentuvat

Figur 8. Instagram inldgg - S-kedjan (S-Ryhmd)
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oQv A v av a
@7 Gillas av och 46 andra
ksmratina MSC- ja ASC- merkinnat osoittavat, etta

kala- tai dyriaistuote on pyydetty kalakantoja
vaarantamatta tai kasvatettu luontoa kunnioittaen ja

@ Gillas av och 57 andra

ksmratina K-Supermarket Ratina on vastuullinen
kalakauppa. Haluamme pitda huolta vesistdjen, seka tuotteen matka on jaljitettavissa merestd kalatiskiin
kalakantojen kestavyydesta sukupolvelta toiselle. S5h,
Kalaosastomme on MSC- ja ASC- sertifioitu.

Kotimaisilla kaloilla (paitsi silakalla ja kilohaililla) ei ole

Miitrin kadess3 oleva suutari on kalastettu vastaavanlaisia merkintoja, koska niiden kalastus on
..... kestdvaa, niiden elinymparistéa kunnioittaen

R i il & £ toteutettua.
toutainta, sarkea, lahnaa ja paljon muuta.

Tervetuloa vastuullisille kalakaupoille!
Tervetuloa vastuullisille kalakaupoille!

Figur 9. Instagram inldgg — KSM Ratina (K-supermarket Ratina)

Négot som man didremot inte ser allt for mycket i S-kedjans och Keskos marknadsforing
ar forsok att paverka konsumenters ansvarskdnsla angdende héllbarhetsfragor pa
fiskbranschen. Tukker, Cohen, Hubacek, Mont (2010) anser att strategier som haller en
noggrann balans mellan 6vertygande och avskrickande kommunikation lyckas med att
hévda till konsumenters ansvarskdnsla. Enligt Solomon et al. (2016, 313) fungerar
riddsla oftast endast dd den anvinds méttligt for att pdverka konsumentbeteende och da
konkreta l0sningar presenteras, for oOvrigt pdverkas konsumentbeteende inte da

konsumenterna inte kan gdra nagot for att 16sa problemet.

Attityder som har konstaterats att har en betydlig inverkan pd konsumentbeteende, ar
inte ldtta att &ndra pd och tyvérr betyder inte ens en positiv attityd till ekologisk
hallbarhet att konsumenter hellre kdper sadana produkter. O’Rouke och Ringer (2015)
hévdar exempelvis att studier har visat att runt 30 till 70 % av konsumenter vill kdpa
hallbarare produkter men endast en till fem procent gor det faktiskt. Detta kallas enligt
Young et al. (2009) for the attitude-behavior gap”. Enligt artikeln skriven av Harvey i
the Guardian (2019) anser exempelvis fyra av fem individer att vi endast borde &ta
héllbart producerad eller fiskad fisk men héller sig inte till detta da det kommer till dkta

konsumtion.
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4 TEORIN OM PLANERAT BETEENDE

The theory of planned behavior, fritt Oversatt teorin om planerat beteende (TPB) 1 detta
arbete, dr en av de mest inflytelserika ramarna for studier inom ménniskobeteende.
Enligt teorin som har utvecklats av Icek Aizen, styrs ménskligt beteende av tre faktorer:
attityder, subjektiva normer och uppfattad beteendekontroll. Enligt Ajzens teori
resulterar dessa tre faktorer i en intention att utfora ett beteende som leder till en
handling ndr mdjligheten uppstér, forutsatt att konsumenten har en tillrdcklig faktisk
kontroll 6ver beteendet i fraga. Attityder handlar om en individs dvertygelser om troliga
konsekvenser av ett visst beteende. Exempelvis kunde en konsument anse att det har en
positiv inverkan pa hélsan och miljon att kdpa lokalt fingad fisk. Det leder i sin tur till
intention att kopa lokal fisk. Subjektiva normer dr dvertygelser om andra ménniskors
normativa forvintningar om ett beteende. Man kunde till exempel pasta att vénners
positiva attityd till hdllbarhet pdverkar ens egen intention att konsumera miljovinliga
produkter och bildar ett socialt tryck pa beteendet. Upplevd beteendekontroll i sin tur
handlar om en individs Overtygelse om svarigheten eller ldttheten att utfora ett beteende.
Det &r vért att papeka att dessa tre faktorer inte bara péverkar intentionen att utfora ett
beteende direkt utan de paverkar dven varandra och bildar tillsammans intentionen (se
figur 10). En individs attityder paverkas till exempel av hens slékt och vinners sikter.
TPB antar att ménniskor fullfoljer sina avsikter ndr mojligheten uppstar, siledes ar

avsikten den omedelbara foregangaren till ett beteende. (Ajzen 2002)

I detta kapitel forklaras TPB och de faktorer som bildar denna teori. Teorins
foregangare, theory of reasoned action, tas upp. TPB inom val av livsmedel och
héllbarhet behandlas och till sist presenteras hypoteserna som faststills for
avhandlingens undersokning. TPB anvinds som ramverk i denna avhandling for att

svara pa den andra forskningsfragan:

2. Vilka faktorer pdverkar intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och
skaldjursprodukter?

TPB har utvecklats frén en tidigare version av modellen kallad theory of reasoned

action (TRA) (Solomon et al. 2016, 301). Denna version innehéller inte upplevd



beteendekontroll vilket betyder att den inte har samma forméga att forutséga relevant
beteende som TPB och anvénds darfor inte som ramverk i detta arbete. TRA antar att
individer har full kontroll dver sina beteenden, och Ajzen ville med TPB utveckla
ramverket genom att tilligga den faktor som representerar individens uppfattning om
hur latt eller svart det dr att utféra beteendet som man studerar (Manstead 2001). Enligt
Manstead (2001) har utvecklingen av ramverket resulterat i en betydelsefull forbattring
av forutsdgelse om avsikter och beteende. TPB anvidnds som teoretiskt ramverk i denna
avhandling for att undersoka vilka faktorer som paverkar intentionen att kopa ekologiskt

hallbara fisk- och skaldjursprodukter.

4.1 Attityder

Attityder handlar om en individs negativa eller positiva dvertygelser om ett fenomen
eller beteende. Attityder bestdms till stor del av en individs motiv och kan ha olika
funktioner inom konsumentbeteende. De kan till exempel ha en virdeuttryckande
funktion. Da uttrycker attityderna en konsuments centrala virderingar genom att hen
konsumerar produkter som korrelerar med hurdan hen dr som person och vad hen
vérderar och inte for vad produkten har for fordelar. Attityder bestar enligt Solomon et
al. (2016) av tre komponenter. Dessa dr paverkan, beteende och kognition. Beteende
hinvisar till konsumenters avsikt att utfora ett beteende pa ett attitydobjekt. Kognition
handlar om tankar och Overtygelser som konsumenten har om ett attitydobjekt.
Péverkan avser de kdnslor en ett attitydobjekt vicker hos en konsument. (Solomon et al.

2016, 284-286)

For marknadsforare spelar attityder en stor roll eftersom man genom kunskap om
individers attityder far veta hur en konsument beslutar att den behdver en produkt och
vilka informationskéllor de anvinder for att dra dessa slutsatser har man en mdjlighet att
Overtyga konsumenterna om att ens egen produkt dr den som &r vird att konsumera.
Som marknadsforare 16nar det sig alltsa att informera sig om hur konsumenters attityder
till produkter formas och fordandras. (Solomon, Bamossy, Askegaard & Hogg 2016, 7—
8)



Trots att attityder har stor betydelse for konsumentbeteende och darfor dven inkluderas 1
TPB dr det virt att papeka att studier har pavisat att endast en liten andel av

beteendevariationerna kan forklaras med hjélp av attityder (Ajzen 1987).

4.2 Subjektiva normer

Subjektiva normer hinvisar 1 det hdr sammanhanget till det upplevda sociala trycket
eller det upplevda stodet frdn ens sociala grupp att utfora eller inte utfora ett beteende.
(Ajzen 1987, 44). Till en individs sociala grupp kan réknas védnner, familjemedlemmar,
medarbetare och andra méanniskor vars asikter man vérdesétter. Sociala kampanjer kan
dven péaverka en individs sociala normer genom att effektivt fora fram ett Onskvirt
beteende hos majoriteten. Kampanjer som dessa har konstaterats vara effektiva for att
fraimja miljofrdmjande beteende enligt Taufique och Vaithianathan (2018). De mest
betydelsefulla inflytandena géllande hallbarhetsfrdgor kommer dock enligt forfattarna

frén socialt erkénnande och socialt tryck fran vénner.

4.3 Upplevd beteendekontroll

Begreppet upplevd beteendekontroll introducerades 1 TPB for att representera icke-
frivilliga faktorer som paverkar beteende som uppfattningar om tillgédnglighet och
resurser, i konstrast till subjektiva normer och attityder som individen sjdlv har full
kontroll 6ver (Ajzen 2002). Upplevd beteendekontroll innebdr som ndmnt ovan, en
individs Overtygelse att hen kan och har verktygen for att utfora ett beteende. Forutom
att denna faktor paverkar den beteendemaéssiga intentionen 1 TPB paverkar den dven
direkt beteende (se figur 10) eftersom den méter hur svért det &r att utfora ett visst
beteende (Nardi et al. 2019). I figuren dr denna ldank inte hel vilket ska indikera det
faktum att en individs Overtygelser om ldttheten att utfora ett beteende inte alltid
stimmer 6verens med individens faktiska kontroll 6ver beteendet (Ajzen 1987, 45). Att
overtygelsen inte alltid dr realistisk kan bero pé att individen inte alltid har tillricklig
information om beteendet for att géra en realistisk bedomning eller att de tillgédngliga
resurserna att utfora beteendet dndras. Trots att beteende ofta anses vara stabila
personlighetsdragindikatorer dr beteende faktiskt mycket specifikt for situationer, dven

dé det handlar om miljomissiga frdgor enligt Ajzen (1987, 2). Vidare hidvdar Ajzen



(1987, 44) att upplevd beteendekontroll inte endast dterspeglar forvantade hinder utan
dven tidigare erfarenheter. Enligt Ajzen (2002) bestar upplevt beteendekontroll av
upplevd sjélveffektivitet och upplevd kontroll. Kontrollen star for det externa, vikten pa
paverkan som individen har pd beteendet och kan paverka forhallandet mellan avsikt
och handling. Den upplevda sjélveffektiviteten i sin tur stir for det interna. For att fi
veta hur stor roll externa faktorer spelar for ett beteende kan man till exempel stilla
respondenterna fragor som: Jag vet inte alltid hur jag utfor beteende X (Ajzen 2002).
Detta kan ge en bild av bristande tillgdnglighet. Ajzen (2002) anser att béada
delmomenten i upplevd beteendekontroll ska behandlas separat med hjdlp av olika

indikatorer da man studerar ndgon intention och nagot beteende.

4.4 Intentionen

Attityder, subjektiva normer, upplevd beteendekontroll bildar tillsammans intentionen
att utfora ett beteende. Dessa visar enligt Ajzen (1987, 44) hur starkt individer &r villiga
att forsoka och hur mycket anstringning de planerar sétta pa att utfora ett specifikt

beteende.

4.5 Kritik

TPB é&r inte ett perfekt ramverk for att forutspa beteende eftersom teorin inte beaktar
alla faktorer som paverkar beteende och det som individer pastar sig gora och det som
de faktiskt gor inte alltid dr detsamma. Detta, hdvdar Ajzen (1987, 55-56), kan paverka
studiens validitet. P4 grund av dessa aspekter har TPB blivit utsatt for kritik och
utvecklingsforslag. Bagozzi & Warshaw (1990) anser exempelvis att méal borde
tillampas 1 modellen och da de &r relevanta for konsumentbeteendet. De introducerar en
utvecklad version av TPB kallad theory of trying. 1 denna version tillade de inflytande
av tidigare forsok och framtida forsok i ramverket. Trots att TPB inte &r utmérkt har den
dnda en battre kapacitet an TRA att forutspa beteende tack vare variabeln upplevd

beteendekontroll. (Solomon et al. 2016, 301)



4.6 TPB och val av livsmedel

TPB har anvénts for att undersoka manga olika beteendemissiga fenomen, dven inom
val av livsmedel och héllbarhetsfragor (Shepherd, Sparks & Guthrie 1995; Taufique &
Vaithianathan 2018; Nardi et al. 2019). Shepherd et al. (1995) menar att TPB bidrar till
att forsta vilka roller de komplexa faktorerna spelar i matvalsprocessen. Taufique &
Vaithianathan (2018) skriver att ramverket har anvints framgangsrikt 1 miljoméssiga
sammanhang och for att forutsdga miljofrimjande beteendemissiga avsikter som till
exempel inom ekologisk konsumtion av livsmedel. I anslutning till teorin om upplevd
sjalveffektivitet och upplevd kontroll handlar dessa i fallet om héllbara matval om
uppfattningen om graden av kunskap individen har om produktionsprocessen (intern)

och uppfattningen om produktens tillgdnglighet pa mojliga inkopsstéllen (extern).

Enligt Nardi et al. (2019) bestims valet av livsmedel 1 hog grad av faktorerna i den
ursprungliga modellen. Nyare studier har dock borjat ta in nya konstruktioner for att
forklara beteenden som tidigare beteende, kunskap och upplevd risk. Trots att attityder
tidigare 1 kapitlet beskrevs som om de inte har sa stor inverkan pé beteende 1 allménhet
tyder studier inom matval pa att attityder 4ndd har en betydelsefull padverkan pa val av
livsmedel med animaliskt ursprung eller livsmedel som é&r relaterade till hdlsosamma
vanor. Sammanfattningsvis kan TPB anvindas for att forklara det ekologiska matvalet
och hjilpa marknadsforare att forsta hur konsumenter téinker och formar sina intentioner
att kopa varor. Denna information kan sedan anvindas for att bygga upp de bista

strategierna for att f4 konsumenter att konsumera héllbarare varor. (Nardi et al. 2019)

4.7 Hypoteser

I denna avhandling undersdks intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och
skaldjursprodukter med hjdlp av TPB. Det teoretiska ramverket som anvinds
askadliggors i figur 10 nedan. For att faststilla vilka faktorer som péaverkar denna avsikt

har foljande hypoteser faststéllts utifran teorin ovan.

Hypotes 1 (H1) Det finns ett positivt samband mellan en positiv attityd till
ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter och intentionen att kopa ekologisk
hdllbara fisk- och skaldjursprodukter.



Hypotes 2 (H2) Det finns ett positivt samband mellan en individs subjektiva normer
angdende miljofragor och intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och

skaldjursprodukter.

Hypotes 3 (H3) Det finns ett positivt samband mellan uppfattad beteendekontroll och
intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och skaldjursprodukter.

Hypotes 4 (H4) Det finns ett positivt samband mellan avsaknad av priskdnslighet och
intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och skaldjursprodukter.

Priskanslighet

Beteende: Kop av

Subjektiva Intention
normer

Uppfattad
beteende-
kontroll

Figur 10. Det teoretiska ramverket (Ajzen, 1987, 46) med hypoteser.
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5 METOD

I detta kapitel behandlas den konkreta forskningsmetoden. En kvantitativ
enkdtundersokning har valts som metod i denna avhandling och i detta kapitel
presenteras dven motiveringen. Med enkdten samlades empiriska data om
konsumenternas preferenser géllande héllbarhet 1 fiskindustrin in och hur data samlades

in och analyserades presenteras.

Avhandlingens forskningsprocess foljer de forskningssteg som Malhotra, Birks & Wills
(2012) presenterar i sin text (se figur 11 nedan) och som anvinds allmint inom

forskningsvérlden.

Forbereda
och
presentera
studiens
resultat

Utveckla Utveckla
forsknings-

metoden

Samla in
data

Analysera

Definiera

forsknings-
designen

data

problemet

Figur 11. Forskningsstegen (Malhotra et al. 2012)

I detta kapitel behandlas fas tva och tre: forskningsmetoden och forskningsdesignen.

Niésta kapitel presenterar i sin datakollektionens resultat och sjdlva analysen.

5.1 Val av metod och datainsamling

Det finns tvd huvudsakliga undersokningsmetoder att vdlja mellan d4 man utfér en
undersokning. Dessa metoder skiljer sig a mycket med tanke pa analys och
analysresultat. Dessa tvd huvudsakliga metoder &r kvalitativa och kvantitativa.
Kvantitativ forskning &r strukturerad medan kvalitativ forskning é&r ostrukturerad.
Kvantitativ forskning kréver ett storre sampel &n kvalitativ forskning d& den &r baserad

pa siffror och statistik. (Burns et al. 2017, 143—144)
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Undersokningar av kvantitativ karaktdr analyseras instrumentellt och bearbetas
statistiskt enligt Christensen, Engdahl, Gréads, och Haglund (2010, 69). Forfattarna
redovisar for att kvantitativa undersékningar anvédnds frimst for att méta, faststilla och
upptdcka samband mellan olika variabler. Eftersom kvantitativa undersokningar ar
strukturerade bestdms det teoretiska ramverket och avgridnsas fore datainsamlingen.
Undersokningar av denna karaktir kénnetecknas av forutbestimda hypoteser och
utgangspunkter. Kvantitativa undersokningar dr ldmpliga for &mnen som forskaren

redan vet mycket om och dé hen vill testa sina teorier. (Christensen et al. 2010, 69—70)

Kvalitativa undersokningar kénnetecknas av analyser av ord, handlingar och text dir
fokus ligger pa inneborden i1 dessa. Undersokningar av denna karaktir anvdnds for att
forstd sammanhang och belysa dem. Med hjidlp av dessa typer av undersékningar
bygger man teorier och hypoteser vilket betyder att de inte dr forutbestimda som i
kvantitativa undersokningar. Kvalitativa undersdkningar begrinsas till forskarens

subjektiva formaga att forsté och tolka data. (Christensen et al. 2010, 70)

Bada formerna av undersokningar har sina for- och nackdelar. Vilken
undersokningsmetod en forskare viljer ska baseras pd forskningens syfte och
problemdefinition for optimala undersokningsresultat. Att man till exempel utfor en
kvantitativ undersokning utesluter inte heller att man anvénder sig av kvalitativa inslag.
Huvudsaken é&r att man forstér skillnaden mellan kvantitativa och kvalitativa data och

hur de ska analyseras. (Christensen et al. 2010, 70)

Eftersom syftet med detta arbete &r att forska i den ekologiska héllbarhetens paverkan
pa konsumenters intention att kopa fisk- och skaldjursprodukter i Finland kan man pasta
att populationen 1 frdga &r stor och samplet dérefter. Eftersom detta ar fallet 1ampar sig
kvantitativ forskning battre dn kvalitativ forskning. Den kvantitativa metoden har valts
med stod av litteraturen som ldsts och metoder som anvints i annan liknande tidigare

forskning (se till exempel Verbeke & Vackier 2003; Nardi, et al. 2018).
Att det dr optimalt att anvéinda den kvantitativa metoden i denna unders6kning forstérks

dven av att hypoteserna dr forutbestimda och av att avsikten &r att faststdlla samband

mellan variabler med stdd av det teoretiska ramverket TPB. For att fa ett visst djup i
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forskningen géllande konsumenters attityder och kénslor till hdllbarhetsfragor anvinds

dock ett kvalitativt inslag i undersokningen (se bilaga 1).

Studier kan vidare kategoriseras in 1 tvérsnitts- och longitudinella studier.
Tvérsnittsundersokningar gors dd man vill undersdka en population under en viss
tidpunkt medan longitudinella studier studerar ett visst sampel under en lidngre tid.
Eftersom denna undersokning endast utfors en gang ar det frdga om en

tvérsnittsundersokning. (Guthrie 2010)

5.2 Enkat som datainsamling

Christensen et al. (2010, 138) skriver att ”en enkét dr en skriftlig sammanstéllning av
Oppna och slutna fragor dar respondenten antingen far svara pa frdgorna med egna ord
eller fylla i redan pa forhand givna svarsalternativ.” Enkéter anvinds bade inom
kvantitativa- och kvalitativa studier. De kan delas in i sjdlvadministrerande och
intervjuadministrerande. Skillnaden ligger 1 om respondenten sjélv fyller i enkéter eller
om en intervjuare stiller frdgorna. Sjdlvadministrerande enkiter kan vidare delas in i
postenkéter, webbenkiter och besoksenkiter medan intervjuadministrerande enkéater kan
delas i in telefonintervjuer, besoksenkidter och péstan-intervjuer. Det &dr viktigt att man
analyserar alternativen vél och tar i beaktan dnskad standardisering och strukturering
som &dr Onskad och som &r mgjlig med de olika typerna av administrationer.

(Christensen et al. 2010, 138)

Att anvdnda enkéter for att samla in data har sina for- och nackdelar. Guthrie (2010)
hidvdar att fordelarna ar att det inte krdvs mycket resurser for denna typ av
datainsamling och att den ldmpar sig for kvantitativa undersokningar dir man vill
exempelvis undersoka en populations allménna attityder och uppfattningar. Med denna
typ av data kan man alltsa hitta monster i storre populationer. Nackdelar med enkét som
datainsamling dr att man inte fir komplicerade eller djupa svar och det finns ingen

mojlighet att stilla foljdfragor utifrdn deras svar. (Guthrie 2010)

I kvantitativa studier anvénds ofta enkdter som datainsamlingsmetod eftersom de kréver
lite resurser och ldmpar sig bra for att samla in data fran ett stort sampel. I denna studie

kommer &dven en enkdtundersdkning fungera som datainsamling delvis for att
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intentioner ldmpar sig att undersokas med denna datainsamlingsmetod och andra
forskare som undersokt liknande &mnen anvént sig av samma metod (se exempelvis
Arvola et al.) och delvis for att begrdnsade resurser leder till att detta &r ett optimalt sétt
att samla in kvantitativa data. En sjdlvadministrerande enkit anvénds i undersdkningen,
specifikt en webbenkét, eftersom den passar bra for undersdkningar med begridnsade
resurser som kan nd ett stort sampel och mdjliggdr standardiserade och strukturerade

fragor och svarsmgjligheter.

Frageformuléret gjordes pa Google Forms. Det gjordes bade en finsk och en svensk
version for att s manga respondenter som mojligt skulle kunna svara pa frdgorna
tillforlitligt utan missforstand som paverkar validiteten. For att fa s& méanga svar som
mojligt utlottades ett gdvokort pa 50€ till Borgé Fiskhus bland respondenterna som fyllt
1 sin e-post adress 1 enkdten. Frageformuléret kan sdgas innehélla tva introduktioner, en
som syntes pa Facebook och en i borjan av sjédlva enkédten (se bilaga 1). Introduktionen
forklarar vad undersdkningens syfte dr, vem som administrerar undersokningen samt

motiverar respondenter att delta.

5.2.1 Skalor

Nér det kommer till enkéter och frdgorna pa dessa finns det olika skalor man kan
anvinda. Dessa ér virda att ldsa in sig pa och kunna eftersom vilka skalor &r lampligast
att anvanda beror pa forskningsmetoden och vad man vill f4 ut av svaren. Nominala
skalor anvinds d& man vill klassificera objekt utan att rangordna dem, till exempel yrke.
Intervall skalor anvinds da det finns klara numeriska avstdnd pa skalan, exempelvis
temperatur. D4 skalan forutom klara numeriska avstdnd dven har en absolut nollpunkt ar
det frdga om en kvotskala. Lingd eller alder dr exempel pa fragor som stdlls med

kvotskalor. (Malhotra et al. 2012)

Om man vill veta vad respondenter anser om nagot anvinder man ofta Likert skalor.
Likert skalan dr uppfunnen av Rensis Likert och dr en allmint anvind betygsskala dar
pastdenden betygssitts pd en skala med oftast fem eller sju punkter. Man kan till

exempel be respondenterna att svara pa pastdendet: Jag skulle rekommendera detta



foretag till min védn pé en skala frén 1-5 dér 1 stdr for stimmer och 5 stir for stimmer

inte. (Malhotra et al. 2012, 424)

De delar i enkiten dir respondenterna skulle fylla i vilken grad de héller med om négot
pastaende dr utformade pa 7-punkt Likert skalor. Likert-skalor behandlas senare i
kapitlet. Dessa skalor anvéndes pa alla pastienden som ska mita TPB variablerna som
presenteras senare 1 kapitlet samt for pastaendet ”Ekologisk hallbarhet ar viktig for mig”
och ”Jag uppmérksammar om fisk- och skaldjursprodukter &r certifierade med ASC

eller MSC maérkningar” (se bilaga 1).

Forutom Likert-skalor anvindes dven andra skalor for demografiska frdgor. En intervall
skala for att fa fram &ldersgruppen och nominal skala for konet. Kvotskala anvéndes for

antal personer i hushallet.

5.3 Val av respondenter

Ingen specifik demografisk grupp begrdnsades i undersdkningen utan alla konsumenter
1 Finland som konsumerar fisk hor till mélpopulationen. Detta pd grund av att
héllbarhetsfragor péaverkar alla individer oavsett exempelvis dlder och d& man inte
begrinsar forskningen till vissa éldrar eller dylikt kan man upptéicka skillnader mellan
olika demografiska gruppers intentioner och informationstillgang som kan understoda
uppkomsten av konkreta dtgirder som kan goras for att frimja intentionen att kopa
ekologisk hallbar fisk. Vad géller storleken pa samplet forvantades runt 200 svar pa
frageformuldret. Enligt Guthrie (2010) ligger samplets storlek oftast mellan 30 och 400

manniskor.

Enkéten publicerades pé Facebook och Instagram for att med begransade resurser nd ett
sa stort sampel som mojligt. Enkédten publicerades pa mitt personliga Facebook konto
och delades av Borgd Fiskhus och ett antal privata personer. P4 Instagram delades
enkédten pa stories pa mitt privata konto, savil som pd Borga Fiskhus konto. Eftersom
samtliga respondenter hade en chans att komma med i urvalet och de inte valdes ut pa
forvig ar det fraga om ett icke-sannolikhetsurval (Christensen et al. 2010, 129).

Problemet med icke-sannolikhetsurval ar att man kan f3 ett sneddrivet resultat eftersom

33



man inte med kénd sannolikhet kan sédga att samplet representerar hela populationen och
att den kan generaliseras till hela méalpopulationen. Vidare kan man kategorisera urvalet
som valts till ett bekvimlighetsurval (Christensen et al. 2010, 132) eftersom urvalet

valdes utifran tillgédnglighet.

5.4 Matningar

Frageformuléret bestar av 15 frdgor, varav fem innehéller flera pastdenden. Den svenska
versionen av formuldret dr bifogat i texten som bilaga 1 och den finska versionen som

bilaga 2.

Eftersom syftet med undersdkningen &r att undersdka vilka faktorer inverkar pa
intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk och skaldjur utgéende fran TPB ramverket
innehéller frageformuldret pastdenden angdende attityder-, subjektiva normer- och
uppfattad beteendekontroll angaende héllbar konsumtion av fisk och skaldjur som sedan
i analysen berdknas till summavariabler. Pastdenden som behandlar priskénslighet
tillades ocksa och berdknades till en summavariabel i analysen. Detta eftersom det
enligt tidigare presenterade teori &dr ett hinder for ekologisk konsumtion och darmed
paverkar intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjur. Pastdenden
angdende priskédnslighet kopierades fran Wang et al. studie (2020) och oversittes. Som
tilligg lades forutom priskdnslighet, dven tidigare beteende till 1 uppfattad
beteendekontroll eftersom det enligt tidigare presenterade undersdkningar paverkar den

uppfattade beteendekontrollen.

Summavariablerna fungerar som oberoende variabler och intentionen att kopa
ekologiska héllbara fisk- och skaldjursprodukter fungerar som den beroende variabeln
och frigeformuléret innehéller &dven ett antal pastienden vars mal &dr att méta denna
intention. TPB variablerna undersoks med hjidlp av de nedanstiende frdgorna i
frageformuldret som ar baserade pa Paul, Modi & Padels (2015) fragestillningar i deras
forskning om fOrutsdgning angdende konsumering av grona produkter med hjdlp av

TPB.
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Nedan variablerna och péstdenden som anvénds i undersdkningen:

Attityd till inkop av ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter

1.

Jag gillar tanken av att kdpa miljovénliga fiskar och skaldjur.

2. Att kopa miljovinliga fiskar och skaldjur &r en bra idé.

3.

Jag har en positiv instdllning till att kopa miljovianliga fiskar och skaldjur.

Subjektiva normer

. De flesta individer som é&r viktiga for mig anser att jag ska kdpa miljévanliga fiskar

och skaldjur.
Minniskor vars asikter jag vérdesdtter skulle foredra att jag koper miljovénliga

fiskar och skaldjur.

. Mina vénners positiva asikter padverkar min intention att kopa héallbara fisk- och

skaldjursprodukter.

Uppfattad beteendekontroll

. Jag tror att jag har férmagan att kopa miljovénliga fiskar och skaldjur.

Om det var helt upp till mig ar jag overtygad om att jag skulle kopa miljovéanliga
fiskar och skaldjur.

. Jag ser mig sjdlv som kapabel att kopa miljovénliga fiskar och skaldjur i framtiden.

Jag har resurser, tid och vilja att kopa miljovanliga fiskar och skaldjur.

Miljovénliga fisk- och skaldjursprodukter dr allmént tillgdngliga i butikerna dér jag
vanligtvis handlar.

Det kommer sannolikt att finnas gott om mdjligheter for mig att kopa miljovénliga
fisk- och skaldjursprodukter i fortsiattningen.

Under den senaste minaden har jag tagit miljo- och ekologiska héllbarhetsfradgor i

beaktande nér jag kopt fiskar eller skaldjur.

Intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter
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1. Jag kommer att dverviga att kopa fiskar och skaldjur som dr mindre fororenande
under de kommande tiderna.

2. Jag kommer att Overviga att byta till ekologiskt hallbara fisk- och
skaldjursvarumirken av ekologiska skél.

3. Jag planerar att spendera mer pa miljovéanliga fisk- och skaldjursprodukter istéllet
for traditionella produkter.

4. Jag forvantar mig kopa fiskar och skaldjur i framtiden pa basen av deras positiva
miljobidrag.

5. Jag vill definitivt kopa miljovénliga fiskar och skaldjur inom den snara framtiden.
Priskénslighetens inverkan

1. Det &r acceptabelt att betala mera for miljovéanliga fiskar och skaldjur &n
konventionella fisk och skaldjur.
2. Jag ar fardig att spendera extra pengar for att kopa miljovinliga fisk- och

skaldjursprodukter.

5.4.1 Validitet och reliabilitet

Validitet och reliabilitet dr bdda viktiga matt inom kvantitativa forskningar som méter
hur lite fel det finns i undersdkningen. De dr matt som &r viktiga att ta i beaktan redan i
planeringen av frageformuldret. Validitet méter 1 vilken utstrdckning en maétning
representerar egenskaperna som finns i det undersokta fenomenet, det vill siga om man
mater det som man har syfte att méita (Malthora, Birks & Wills 2012, 1019: Christensen
et al. 2015, 291). Reliabilitet méter igen i vilken utstrdckning en studie ger konsekventa
resultat, det vill siga om den far samma resultat ifall man upprepar undersokningen

(Malthora et al. 2012, 1015; Christensen et al. 2015, 291)

Validitet kan vidare delas in i intern- och extern validitet. Den interna validiteten géller
slutsatserna  om de oberoende variablerna och den externa validiteten angar
generaliseringarna till en stdrre population som dras utifrdn dessa slutsatser (2012, 378).
Den interna validiteten miter alltsi en forsknings noggrannhet. Ar de oberoende

variablerna manipulerade pa négot sitt? Forklarar de, den beroende variabeln? Den
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externa validiteten méter i sin tur ifall studien kan generaliseras till hela populationen,

alltsa ifall det finns nigra urvalsfel i undersdkningen. (Malthora et al. 2012, 378).

For att forsdkra att validiteten och reliabiliteten dr s& hoga som mojliga maste alla
potentiella felkillor tas stillning till igenom undersokningsprocessen och alla fel maste
véirderas och diskuteras i texten (Christensen et al. 2015, 291). I denna avhandling
forstirktes validiteten genom en klar beskrivning och analys av bortfallet och genom en
utforlig beskrivning av avhandlingens betydelse. Fragorna i enkdten gjordes sa
lattforstaeliga som mdjligt for att undvika missforstaind som forsdmrar validiteten
respektive reliabiliteten. Begreppet miljovéinlig anvinds 1 frageformuldret som en
synonym till ekologisk hallbarhet for att gora pastaendena sé lattforstaeliga som mojligt.
Frageformuléret testades dven pd en testgrupp fore den publicerades. Testgrupper
anvands for att avsloja eventuella svérigheter som fortfarande kan lura 1
ordformuleringar, instruktioner, administration och si vidare (Burns et al. 2017, 217).
Reliabiliteten kan liksom validiteten delas in 1 intern- och extern reliabilitet. Den interna
reliabiliteten mits oftast i enkdter med Cronbach’s Alpha (se till exempel Paul et al.
2015). Cronbach’s Alpha miter ifall de enskilda variablerna som ska bildas till
summavariabler méter samma sak (Nygard). Viardet ligger mellan 0 och 1 och for att
man ska kunna anvinda sig av summavariabler ska virdet 6verskrida 0,7 (Nygérd). Den
externa reliabiliteten kan inte bestimmas i denna avhandling eftersom det &r forsta

gangen som denna specifika undersokning gors.

5.5 Analys av data

Efter att all enkdtdata samlades in kodades den med siffror och sattes in i SPSS
Statistics  for utforingen av  analysen. SPSS Statistics dr en statistisk
programvaruplattform som gor det mojligt for forskare att dra ut anviandbara insikter
frén sin data att analysera (IBM). Intensionen for undersdkningen var att utféra bade
univariata och multivariata analyser. Nar man analyserar en variabel at gangen kallas
det for en univariant analys och ndr man analyserar tre eller flera variabler at gangen
handlar det om multivariata analyser. Métt man bor kénna till ndr man analyserar

kvantitativa analyser dr foljande:
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* medelvirde = méter genomsnittet av svaren

» typviarde= miter vilket virde anvidnds mest, detta matt anvinds mest ndr det
kommer till nominalskalor

» standardavvikelse= beskriver den genomsnittliga avvikelsen fran medelvérdet for

svaren

Eftersom jag med analysen ville undersoka attityders, subjektiva normers och uppfattad
beteendekontrollens samvariation pa intentionen att kopa fisk- och skaldjursprodukter
var malet att gora en multipel regressionsanalys. Genom att anvinda sig av denna analys
kan man analysera de oberoende variablerna, i detta fall attitydernas, subjektiva
normernas och den uppfattade beteendekontrollens, péverkan pé& den beroende
variabeln. I denna analys fungerar intentionen som den beroende variabeln. Dessa
ovanndmnda variabler dr sa kallade summavariabler och bildas 1 SPSS av fragorna 1
enkéten fore sjdlva regressionsanalysen gors med avsikten att hdja validiteten och

reliabiliteten. (Christensen et al. 2010, 243-273)

Att utfora en regressionsanalys ir ett flexibelt och populért sétt att analysera relationer
mellan oberoende och beroende variabler. Dessa typer av analyser dr vanliga inom
matvals undersokningar som grundar sig 1 TPB enligt Shepherd et al. (1995).
Regressionsanalyser anvands for att avgora om de oberoende variablerna forklarar en
betydande variation i den beroende variabeln och om det 6verhuvudtaget finns en
relation mellan de oberoende variablerna och den beroende variabeln.
Regressionsanalysen kan dven anvéindas for att bestimma relationens styrka, det vill
sdga hur stor del i den beroende variabeln kan forklaras av de oberoende variablerna.
Det &r vért att nimna att fast man kan bestdmma variationer mellan variablerna kan man
inte sdkert bestimma en kausalitet mellan dem. Man kan med andra ord inte klart sdga
att de oberoende variablerna orsakar eller paverkar den beroende variabeln. Det dr ocksa
vart att nimna att regressionsanalyser endast kan utforas niar den beroende variabeln &r

normalfordelad. (Malhotra et al. 2012, 704)
Korrelationerna mellan de enskilda variablerna méts dven 1 en korrelationsmatris.

Korrelationerna som  presenteras 1 denna matris rdknas med Pearsons

korrelationskoefficient ifall variablerna &r normalfordelade. Mattet méater det linjdra
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sambandets styrka mellan tvd variabler dir vérdena ligger mellan -1 och +1, dir

sambanden &r starkaste vid dessa tal (Burns et al. 2017, 384).

Ifall variablerna inte dr normalfordelade anviands Kendall’s tau. Kendall’s tau méter inte
linjdra samband, liksom Pearsons utan styrkan i det monotona sambandet mellan tvé
variabler. Korrelationen kan, liksom for Pearsons ocksd ligga mellan -1 och +1.

(Djupsjobacka)

Den bestimda statistiska signifikansnivan i denna undersokning &dr p <0,05. Detta
betyder att ifall virdet Overskrider 0,05 kan man inte konstatera att det finns ett
samband mellan variablerna. Denna signifikansnivd anvénds ofta inom forskning (se

exempelvis Buerke 2016; Wang et al. 2020).

Forutom att resultaten analyseras med hjdlp av SPSS, presenteras enskilda viktiga

resultat 1 form av stapeldiagram 1 avhandlingen.

5.5.1 Analys av felkallor

En undersokning kan innehalla olika typer av fel som i analysen ska diskuteras och
virderas, liksom ndmndes ovan 1 kap 5.4.1. Dessa hdvdar Christensen et al. (2010) att
vara fel 1 problemanalysen, urvalet, datainsamlingen, databearbetningen och i
tolkningen av data. Fel i problemanalysen kan vara att man som forskare har valt att
analysera fel fragor. Da detta ar fallet ska man i sin rapport tydligt skriva att det krévs
ytterligare studier for att 16sa problemet. Urvalsfel &r fel som uppstar dd@ man inte
undersokt en tillrdckligt stor del av sin malgrupp och kan dven handla om att studien
innehaller respondenter som inte hor till mélgruppen man &mnar analysera. Fel i
datainsamlingen uppkommer ndr enkéten innehaller frdgor som kan tolkas pa fel sétt
eller andra fel som paverkar respondenternas svar. Den ménskliga faktorn ndr man
exempelvis ska koda in svaren i SPSS hor till fel i databearbetning. Da det kommer till
sjdlva tolkningen av data finns det manga mdjligheter till fel. Som forskare ska man
forsoka sitt bésta att inte dra for 1dngtgdende slutsatser men @nda inte lata rddslan for

tolkningsfel forhindra tolkningarna av resultaten. (Christensen et al. 2010, 284-287)
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5.6 Undersokningsetik

Da man behandlar respondenter &r det ytterst viktigt att man tar i beaktan
undersokningsetiken och sétter vikt pd att behdlla respondenternas fortroende och
integritet. Undersokningsetiken krdver att man som undersokare handlar enligt god
moral och enligt den gyllene regeln, som 1 detta fall sdger att man ska behandla
respondenterna sd som man sjdlv onskar bli behandlad. Som undersdkare ska man i
forsta hand se till att man handlar enligt respondenternas bésta. Respondenternas
tillatelse behdvs for att utféra undersokningen, deras anonymitet méste bevaras och
vilseledande information fér inte anvindas. Den tekniska integriteten ska vérnas, vilket
betyder att man anvédnder den enklaste, mest passande designen for undersokningen som
bidrar till 1attforstalighet och forebyggande av missforstand. Vad géller resultaten far
man som undersdkare enligt Christensen et al. (2010, 43) ”inte dra mera langtgdende

resultat 4n underlaget tillater.” (Christensen et al. 2010, 38—43)

I denna undersokning tog undersdkningsetiken i beaktande i utformande av fragorna i
enkédten, val av forskningsdesignen och presentationen av resultaten. For att framja
samplets integritet och sekretess kunde respondenterna svara pa frdgorna i enkiten
anonymt med undantag om de ville delta 1 gavokort lotteriet, i vilket fall de maste fylla i
sin e-post adress. Undersokningens syfte beskrevs i borjan av enkdten och fragorna
uttrycktes s léttforstaeligt som mojligt. Enkdten administrerades pd Google Forms pa
grund av tillforlitligheten och den passande designen som denna sida mdjliggor.
Undersokningsetiken tas 1 beaktande 1 presentationen av resultaten 1 form av sa klara,
faktabaserade beskrivningar som mojligt géllande bristerna, begrdnsningarna och

resultaten for undersdkningen.
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6 ANALYS AV RESULTAT

I detta kapitel analyseras frageformulérets resultat med kopplingar till den behandlade
teorin. Forst presenteras resultaten av enskilda variabler och dérefter introduceras
kommentarerna som fatts pad den kvalitativa delen i1 enkidten. Skillnader som finns
angdende hur viktig ekologisk héllbarhet dr for respondenterna mellan &ldersgrupper
och kon askadliggors ocksd. En korrelationsmatris over alla variabler presenteras och

analyseras, lika som resultaten for regressionsanalysen.

Sammanlagt 171 respondenter deltog i undersdkningen, vilket var aningen mindre 4n
vad var forvintat. Den svenska versionen fick 85 svar och pa den finska versionen 86
svar. Av dessa togs ett svar bort for att respondenten var vegan och eftersom det var ett
krav att man var fiskétare for att delta i undersokningen. Tillsammans analyserades

alltsa 170 svar.

6.1 Analys av enskilda variabler

Majoriteten av respondenterna var kvinnor. Detta kan bero pé att kvinnor handlar mera
sannolikt ekologiska produkter och bryr sig i allménhet mera om miljofragor &n maén,
enligt tidigare presenterade teori (Diamantopolous et al. 2003). Av 170 respondenter var

52 mén och 118 kvinnor, vilket utgér 69% kvinnor och 31% maén.

Respondenterna var relativt jamnt utspridda bland aldersgrupperna Under 25 dr till 51—
60 ar i enkdten, som man ser i figur 12 nedan. Att inte manga respondenter var dldre dn
60 ar kan bero pé att enkdten publicerades pa sociala medier, dir inte sd ménga i den

aldersgruppen &r aktiva.
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ANTAL RESPONDENTER PER ALDERSGRUPP

43
33 34
29
18
-

UNDER 25 AR 26-30 AR 31-40 AR 41-50 AR 51-60 AR 61-70 AR OVER 70 AR

Figur 12. Antal respondenter per aldersgrupp i undersdkningen

En fraga i frageformulédret behandlade respondenternas storlek pa hushéll eftersom det
kan vara en faktor som paverkar om man satsar resurser pa ekologiskt hallbara fisk- och
skaldjursprodukter eller inte. Av 170 respondenter svarade 80 att de bodde i hushall

som bestod av tva personer (se figur 13 nedan).

INDIVIDER | HUSHALLET

30
24
2 3 4 5

FLERA AN 5

Figur 13. Respondenternas hushallsstorlekar i undersokningen

42



En sak som var aningen Overraskande gillande enkétens svar var att de flesta
respondenterna svarade att de dter fisk eller skaldjur 1-3 ginger i veckan eller 1-3
génger 1 mdnaden (se figur 14 nedan), vilket &r relativt ofta. En respondent svarade dven

att hen dter fisk 2—5 ganger per vecka.

HUR OFTA ATER DU FISK ELLER SKALDJUR?

63

1-3 GANGER | VECKAN 1-3 GANGER | MERA SALLAN 2-5 GANGER | VECKAN
MANADEN

Figur 14. Hur ofta respondenterna som deltog i undersokningen dter fisk eller skaldjur

Vad man intressant nog kan se i figur 15 nedan ar att priset dr det storsta hindret for
storre konsumtion av fisk och skaldjur. 113 respondenter fyllde i frageformulédret att de
skulle dta mera fisk och skaldjur om produkterna var formanligare. 39 respondenter sag
en brist pd information om produkternas miljovéinlighet som ett hinder och 28
respondenter kryssade i att de skulle dta mera fisk och skaldjur ifall de var lattare att
tillreda. Forutom dessa faktorer skrev respondenter dven att de skulle dta mera fisk och
skaldjur om skaldjuren inte skulle hdja pd kolesterolvirden sa mycket, om man fick
hogre 16n som mojliggjorde kop av ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter och
om man skulle rora sig mera i centrum, restauranger och butiker. En respondent
kommenterade dven att hon & mera fisk dd hon arbetade fysiskt pa arbetsplatsen
eftersom utbudet pa lunchplatserna mojliggjorde det och att hon nu pad grund av
pandemin arbetar hemifran och att fiskdtandet gloms bort och blir enformigt pa grund
av denna begrinsning. Tva respondenter kommenterade att de skulle dta mera fisk och

skaldjur om de var sdkra pa att produkterna var farska. Att andra i familjen inte
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konsumerade fisk beskrevs dven som en begridnsande faktor likasom det begrénsade
utbudet i butikerna man handlar. En respondent kommenterade dven att de endast dter
fisk och skaldjur pd veckoslut eftersom de dé har tid att kdpa och tillreda produkterna
medan de inte har tid i vardagen och darfor inte heller déarfér konsumerar sadana

produkter da.

JAG SKULLE ATA MERA FISK OCH SKALDJUR IFALL...

PRODUKTERNA VAR JAG VISSTE ATT DE VAR DE VAR LATTARE ATT TILLREDA
FORMANLIGARE MILJOVANLIGA

Figur 15. Vad som skulle fi respondenterna att dta mera fisk och skaldjur

Som forvéntat anser majoriteten av respondenterna att inhemska eller lokala fisk- och
skaldjursprodukter dr ekologiskt hdllbara. Det som var aningen ovéntat var att endast 30
respondenter anser att odlade fiskar eller skaldjur &r hallbara (se figur 16). Detta var

ovintat eftersom odlad fisk inte bidrar till Gverfiske eller bifdngster.
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EKOLOGISKT HALLBARA FISK- OCH
SKALDJURSPRODUKTER AR ENLIGT MIG...

L4 |

INHEMSKA LOKALA ODLADE VILDA INGEN AV
OVANNAMNDA

Figur 16. Egenskaper hos ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter enligt respondenterna

Liksom for betydelsen for den ekologiska héllbarheten var resultatet av huruvida
respondenterna uppmirksammar ekomérkningarna ritt utspridda runt alternativen.
Typvérdet var dock I, stdmmer inte. Detta resultat kan kopplas till att certifieringarna
anklagats for “greenwashing” (Zwerdling och Williams 2013; Bleakley 2020) och att
konsumenter inte dérfor har fortroende till dessa. Det kan dven hénda att konsumenter

inte kénner till certifieringarna och vad de star for och att typvérdet darfor var /.

JAG UPPMARKSAMMAR OM FISK- OCH
SKALDJURSPRODUKTER AR CERTIFIERADE MED ASC
ELLER MSC MARKNINGAR.

1 STAMMER 7 STAMMER
INTE

Figur 17. Uppmdrksammandet av MSC — och ASC mdrkningar hos respondenterna
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6.1.1 Presentation av forslagen pa hallbarhetskommunikation enligt

respondenterna

Sammanlagt 32 respondenter kommenterade i1 frageformuliret vad de 6nskade att fisk-
och skaldjursproducenter kommunicerade till dem for att uppmuntra deras miljovanliga
konsumtion. Av dessa handlade 8 kommentarer om att géra produktens ursprung synligt
1 marknadsforingen och konkret bakom fiskdisken. Det uttrycktes att sjdlva landet inte
rdcker utan att det vore Onskvdart med ndrmare specificering. Allméin klar
kommunikation bakom fiskdisken angdende hallbarheten och produkten i allménhet
onskades av 8 respondenter. En respondent papekade vidare att denna typ av
kommunikation skulle resultera i en forstdelse for priserna hos kunderna och samtidigt
paverka kopbeteendet. Marknadsforingen onskades goras allmént aktivare och aktivare
kommunikation pé sociala medier dnskades. Sjilva farskheten kommenterades ocksé da
respondenterna uttryckte att de dnskade att kopménnen tog in fisk mera oftare och att de
kommunicerade nir fisken fangats eller slaktats. Respondenter ansdg dven att det fanns
brist 1 kommunikation angdende logistiken, det vill sdga varifran produkterna fraktats
och vilken fiske- eller odlingsmetod som anviénts. I kommentarerna fanns 6nskan om
klarare mérkningar och information om MSC och ASC maérkta produkter i fiskdisken

och inte bara pa packade produkter.

I enkitsvaren fanns enskilda kommentarer som ir virda att presentera. En kommentar
gillde onskad drlig kommunikation om fiske- och odlingsmetodernas péverkan eller
effekt pa den ekologiska héllbarheten. En annan behandlade kommunikation kring
hilsoaspekter produkterna for med sig och hur miljon i allminhet forbittras genom att
konsumenterna koper ekologisk fisk. En respondent tyckte att det skulle vara bra att
kommunicera nér en odlad inhemsk eller utlandsk fisk ar hallbarare dn en vild disk med

tanke pa koldioxidutsldpp och mojliga féroreningar i vattendrag och sa vidare.

Kommentarer som inte direkt handlande om kommunikationen forekom ocksd. En
kommentar gillde ett storre utbud pa skrdpfisk och svinn produkter. En respondent
papekade dven att han inte kdper hela fiskar utan da hellre véljer den norska laxfilén,
vilket kan tolkas som att forsdljningen av ekologiskt hallbara produkter skulle 6ka om

de hanterades fore de landade i fiskdisken enligt honom.
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6.1.2 Den ekologiska hallbarhetens betydelse

I enkiten fragades respondenterna dven om hur viktig ekologisk hallbarhet dr for dem.
Svaren var relativt jaimnt utspridda over svarsalternativen, som man kan se i figur 18.
Det var dndé bara en brdkdel som svarade /, det vill séga att det inte alls ar viktigt for
dem. Nir man ser pa stapeldiagrammet nedan kan man &ndé konstatera att 6ver hélften
av respondenterna tyckte att ekologisk hallbarhet i nadgon grad ar viktig for dem.

Skillnader mellan &ldersgrupper géllande denna fraga presenteras i ett senare stycke.

EKOLOGISK HALLBARHET AR VIKTIG FOR MIG

35
= 34
26
21 20
2 3 4 5 6 7

Figur 18. Hur viktig ekologisk hallbarhet dr for respondenterna

Nedan i figur 19 dr den ekologiska hallbarhetens betydelse for de olika &ldersgrupperna
presenterade. Som man 1 figuren, 6kar den ekologiska hallbarhetens betydelse med
aldern. Respondenterna som &r under 25 ér fick dock ett hogre medelvérde dn de som ar
mellan 25 och 30 ar. Det ér virt att ndmna att dldern dnda inte verkar ha en alltfor stor

betydelse for hur viktig man anser héllbarheten vara.
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Betydelsen av ekologisk hallbarhet per aldersgrupp

under 25 ar | ———
25308 | ——
31406 [ ——
4150 ar | —OE
51-60 o1 |
61-70 ar | S
e

Over 70 ar

B Standardavvikelse B Medelvarde

Figur 19. Hur respondenterna virdesdtter ekologisk hallbarhet per dldersgrupp

Medeltalet for hur viktig ekologisk hallbarhet dr for respondenterna varierade mellan
konen. Medelviardet for méinnen var 4,06 medan virdet for kvinnorna var 5,08.
Standardavvikelsen for bdda var 1,6. Detta resultat kan kopplas till teorin om att kvinnor
mera sannolikt 4n mén handlar ekologiskt och atervinner (Diamantopolous et al. 2003).

For bada konen var medeltalet dock relativt hoga.

6.2 Korrelationsanalys

En korrelationsanalys gjordes for att askadliggora vilka variabler korrelerar med
varandra. Kendall’s tau b anvidnds som korrelationskoefficient i undersokningen
eftersom de flesta variablerna inte dr normalfordelade. Normalfordelningen kollades i
SPSS genom att analysera histogram, skevheten, kurtosis samt viarden for Kolmogorov-
Smirnov och Shapiro-Wilk. Skevhet viarden lag mellan -1,3 och 0,132 och kurtosis
mellan -1,411 och 0,889. Kolmogorov-Smirnov och Shapiro-Wilk testen gav inte nagon

anvisning pé att variablerna var normalfordelade.
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Kendall's tau_b

Variabler 7y_2) 3 4 6 & _7) 8 8 _10) 11} 12) 13) 14) 16) 16) 17) 18) 19) 20) 21) 22) 23) =24) 25) 26) 27) 28) 29) 30)
1) Aldersgrupp -

2) Hushallsstorlek .0s8 -

3) Hur ofta ater du fisk eller skaldjur? (Omvénd) 3617 143" -

4) Ekologisk hallbarhet r viktig for mig 125 049 089 -

5) Uppmérksammar MSC och ASC markningar 082 091 072 4117 -

6) Gillar tanken av att képa miljévénliga fiskar och skaldjur 078 -D16 025 5117 407 -

7) Al képa miljovanliga fiskar och skaldjur &r en bra idé 020 -049 -022 4737 348" 860" -

8) Har en positiv instalining till att kipa miljévanliga fiskar.. 045 -022 042 489 3937 836 .B58" -

9) De flesta individer som ar vikiiga for mig anser A0B -038 126 415 3417 455 4217 408" -

10) Manniskor vars asikter jag vardesétter skulle foredra. . A177 -102 007 3737 3117 4957 4837 4517 764" -

11) Mina viinners posiiva asikler paverkar min intention att kipa... -008 -122° -028 315 201" 43¢ 442" 407 546 .651 -

12) Tror jag har farmagan att kipa miljévanliga fiskar, 4607 013 148* 37T 3647 447 4437 456 4017 385 278 -

13) Om detvar helt upp till mig &r jag Gvertygad om att jag 081 -081 051 5437 456 625 624 .500° 525 547 3027 549 -

14) Ser mig sjélv som kapabel att kopa miljovanliga fiskar 056 -0D81 040 415 388 .580° 610  .564 406 406 2917 698 6817 -

15) Har resurser, id och vilja atl kiipa miljovénliga fiskar 2027 -029 032 4217 4317 5077 490" 5117 428" 3997 316" 628 605 673 -

18) Miljévanliga fisk-och skaldjursprodukter &r allmant fillgéngliga... .071 -089 .194°° 375 208" 363" .345 342" 4137 393 337 562 5007 503" 544" -

17) Det kommer sannolikt att finnas gott om majligheter far mig.. 051 =135 065 387 325 427 4727 4347 4217 4347 3407 548" 5247 565 594 674 -

18) Under den senaste har -002 -049 073 313" 3297 357 307 367 246 234 237 389 415 408" 476 372" 333 -

19) Kommer att verviga a A17 -003 078 467 4557 556" 507 504 461 452 3037 488" 594 557 5497 4247 464 3237 -

20) Kommer att vervag 028 -D85 028 474" 3727 565 517 553 465 465 3087 4307 6017 5507 566 481 472 3437 596 -

21) Planerar att spendera mer pa 068 -033 023 494 405 595 549 586 445 442 3827 418" 555 495 5597 389 451 3457 560 719 -

22) Forvantar mig kopa vamijobidrag 031 -027 007 425 413" 605" 5917 584" 405" 488" 408" 440" 5817 574" 575 3807 480 295 6107 624" 695 -

23) vill definitivt kopa miljévénliga ... inom den snara framtiden 081 -044 044 4547 3047 6517 6207 627 4047 5147 446" 487 602" 587 576 4507 5237 2007 6117 668 697 764 -

24) Det &r acceptabell att betala mera fir ... &n konventicnella 018 -071 082 4617 3837 610" 607" 637 427 478 427 384" 530" 504" 5197 35687 448 3257 475 572" 623 5827 652" -

25) Ar fardig alt spendera extra pengar for att kiipa 077 1247 071 465 406" 5307 5227 5247 5217 4177 5187 5967 5887 5567 427 4767 3397 5307 5407 5627 608" 5867 616 -

26) Attityder Summavariabel 071 -019 032 495 381 9247 900" .| 4267 4837 4227 448" 6117 5817 5047 3387 4347 3377 526 5437 580" 598" 6407 629 528 -

27) Sociala Normer Summavariabel 070 -088 071 .385 2817 483" 478 448 805 .B57 768" 368 5137 3817 398" 4017 4117 2837 418 4617 4417 479" 514" 4747 516 476 -

28) Uppfattad Beteendekontroll Summavariabel 21 049 127 466”7 432" 499" 473" 404" 448" 420" 3237 707" 683" 723" 756" 6917 678 553 552 5617 514" 522" 5557 463 562" 490" 421" -

29) Intention Summavariabel 073 -038 -044 4937 4317 6337 586  .607 5107 .509° 4087 489 624" S85° 598 439 505 3227 7097 7747 7897 7947 807 6107 6117 616 496 579 -

30) Pris Summavariabel 067 -100 094 485 400  .588 574 606 502 526 436 478 594 572" 5617 4117 494 329" 533 5817 626 .626 .655 .831  .855 .602 5217 544 656 -
Medeltal 322 244 339 477 379 562 581 576 396 426 402 491 511 528 474 438 476 374 449 469 450 456 487 510 450 574 408 470 463 4.60
Std av 1.718 1.088 0.690 1727 2.081 1.737 1.635 1644 1.831 1876 1.958 1.795 1.837 1.717 1.832 1830 1.731 2.040 2001 1824 1.824 1852 1.864 1.845 1.758 1625 1.726 1.540 1.671 1698

**_Korrelationen ar signifikant pa en 0,01 niva (2-tailed).
*. Korrelationen &r signifikant pa en 0.05 niva (2-tailed).
N=170

Tabell 1. Korrelationsmatris pd variablerna

I korrelationsmatrisen dr forutom korrelationerna ocksd medeltalen och
standardavvikelserna &skadliggjorda. Virden 1 matrisen som dr markta med stjérnor &r
statistiskt signifikanta. Statistisk signifikanta korrelationer som &r 0,5 eller hogre ar
mirkta med fetstil. Vardena pa fraga 4 angdende hur ofta respondenterna dter fisk och
skaldjur 4r omvénd sa att virde pd 4 motsvarar en konsumtion pa 1-3 ganger i veckan
och ett virde pa 1 motsvarar en konsumtion som sker mera sidllan. De flesta
korrelationer dr positiva och statistiskt signifikanta pa en 0,01 nivd som man ser i
matrisen. De negativa korrelationerna &r relaterade till hushallsstorleken.
Korrelationerna ligger mellan -0,135 och 0,924. Majoriteten av korrelationerna ar
mattligt starka. Den svagaste sambandet som é&r statistiskt signifikant dr korrelation
mellan aldersgruppen och “ménniskor vars asikter jag vardesétter skulle foredra att jag
koper miljovanliga fiskar och skaldjur”. Den starkaste korrelation ligger mellan
summavariabeln for attityder och “Jag gillar tanken av att kpa miljovéanliga fiskar och
skaldjur”. Denna starka korrelation &r naturlig eftersom “Jag gillar tanken av att kopa
miljovénliga fiskar och skaldjur” dr en av de enskilda variablerna som hor till

summavariabeln for attityder.

De variabler som ar viarderade pa Likert-skalor korrelerar positivt med varandra. Andra
variabler som samverkar positivt med varandra &r dldern och konsumtionsfrekvensen av
fiskar och skaldjur. Denna positiva korrelation pa 0,361 tyder pa att en hogre alder

innebir en hogre konsumtion av fisk och skaldjur. Aldern korrelerar dven positivt med
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tron pa att man har formégan att kdpa miljovénliga fisk- och skaldjursprodukter samt
tron pé att man har resurser, tid och vilja att kopa sddana produkter. Dessa korrelationer
ar dock svaga. En svag positiv korrelation finns ocksd mellan konsumtionsfrekvensen
och uppfattningen om att det finns miljovanliga fisk- och skaldjursprodukter allmént
tillgdngliga dédr respondenterna handlar. Denna korrelation kan péstd vara naturlig
eftersom individer konsumerar produkter som ér tillgédngliga till dem. Det &dr dven virt
att ndmna att det finns en svag negativ korrelation mellan hushéllsstorlek och
fardigheten att spendera extra pengar pa miljovinliga fiskar och skaldjur. Detta tyder pa
att storre hushall har mindre resurser att sidtta pd miljovinliga produkter, vilket ar

logiskt.

Medelvérden pé de enskilda variablerna som vérderats pd Likert-skalorna ligger mellan
3.74 och 5.81. Det ldgsta medelvédrdet fick pastaendet om tidigare beteende, det vill sdga
”Under den senaste méanaden har jag tagit miljo- och ekologiska héllbarhetsfragor i
beaktande nér jag kopt fiskar och skaldjur.” Det hogsta medelvérdet fick pastiendet
”Jag gillar tanken av att kopa miljovénliga fiskar och skaldjur.” Detta resultat kan man
koppla till teorin om att konsumenter har positiva attityder till ekologiskt héllbara
produkter men att det dnda inte &r ménga som viljer att kdpa sadana produkter (Buerke

et al. 2016).

De storsta standardavvikelserna hittas hos ”Under den senaste manaden har jag tagit
miljo- och ekologiska héllbarhetsfragor 1 beaktande nér jag kopt fiskar och skaldjur”,
”Jag uppmérksammar om fisk- och skaldjursprodukter ér certifierade med ASC eller
MSC miérkningar” och Jag kommer att dvervéga att kopa fiskar och skaldjur som ar

mindre fororenande under de kommande tiderna”.

6.3 Multipel regressionsanalys utifran TPB

Den linjdra regressionsanalysen gjordes for att avgdra vilka oberoende variabler
forklarar en betydande variation i intentionen att kdpa ekologiskt hallbara fisk- och

skaldjursprodukter. Analysen visar d&ven hur starka dessa relationer ar.
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Fore sjdlva analysen gjordes avgjordes det om den beroende variabeln och residualen
var tillrackligt normalférdelade for att utfora analysen. Resultaten visade att den
beroende variabeln inte var normalférdelad och dérfor dndrades denna variabel i SPSS
till en normalfordelad variabel genom funktionen inverse DF. En regressionsanalys
gjordes med bade den ursprungliga och normalfordelade beroende variabeln och
eftersom resultaten inte var signifikant olika bestimdes det att den ursprungliga
variabeln dnd& anvinds. Residualanalysen for den ursprungliga regressionsanalysen

antydde ocksa att man kunde anvinda sig av analysen.

6.3.1 Den interna reliabiliteten i regressionsanalysen

Fore man kan utfora en regressionsanalys ska man dven forsikra sig for att den interna
reliabiliteten hos de enskilda variablerna som bildar summavariablerna ar tillrackligt
hoga, det vill séga att de méter samma sak. Denna reliabilitet méttes med Cronbach’s
Alpha. Nedan Cronbach’s Alpha virden for variablerna som anvéndes i
regressionsanalysen. Eftersom virden Overskrider gransvérdet 0,7 kunde man anvinda
alla ovannimnda summavariabler i analysen. Den interna reliabiliteten for variablerna

kan sigas vara god.

VARIABLERNA CRONBACH’S ALPHA
INTENTION 933
ATTITYD 970
SUBJEKTIVA NORMER 901
UPPFATTAD BETEENDEKONTROLL 932
PRISKANSLIGHET 873

Tabell 2. Cronbach’s alpha for variablerna i regressionsanalysen
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6.3.2 Oberoende variablernas effekt och forklaringsgrad pa

intentionen

Da man gor en multipel linjér regressionsanalys far man reda pa forklaringsgraden de
oberoende variablerna har pa den beroende variabeln. Nedan i tabell 3 presenteras dessa
forklaringsgrader for unders6kningen. I denna undersokning anvéndes justerad R? for att
utfora denna analys. Justerad R? identifierar den procentuella forklaringsgraden for

linjdra modeller (IBM 2021).

JUSTERAD R’
ATTITYDER .647
SUBJEKTIVA NORMER 454
UPPFATTAD BETEENDEKONTROLL .629
PRISKANSLIGHET .690

Tabell 3. Justerad R? for variablerna

Enligt undersokningen forklaras 64,6% av intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk-
och skaldjursprodukter av attityder till beteendet. Subjektiva normers forklaringsgrad pé
denna specifika intention dr 45,4%. Den uppfattade beteendekontrollen forklarar 62,9%
av den beroende variabeln och avsaknaden eller nivan av priskdnsligheten hos

konsumenterna forklarar 69,0%.

For att bekréfta eller forkasta forskningshypoteserna méter man samvariationen mellan
de oberoende variablerna och den beroende variabeln. For att forskningshypoteserna ska
kunna bekréftas maste dven koefficienterna vara statistiskt signifikanta. Som man ser i

tabell 4 bekriftade undersokningen alla forskningshypoteser.



B VARDE T-VARDE P-VARDE HYPOTES

HI: ATTITYDER 2> 227 3.173 .002 Bekriftas
Intentionen

H2: SUBJEKTIVA .106 2.001 047 Bekriftas
NORMER - Intentionen

H3: UPPFATTAD 267 4.126 <.001 Bekriftas
BETEENDEKONTROLL

- Intentionen

H4: PRISKANSLIGHET | 367 5.086 <.001 Bekriftas
- Intentionen

JUSTERAD R* 767

Tabell 4. Relationerna mellan konstruktionerna i TPB modellen

Beta-koefficienterna 1 tabell 4 miter graden av samvariation mellan de oberoende
variablerna och den beroende variabeln (Nygird). Om man analyserar de
standardiserade Beta-koefficienterna ovan ser man att priskénsligheten har den storsta
effekten pé intentionen att kopa ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter. Detta
betyder konkret att troskeln for kunder som &r priskinsliga dr hogre nér de géller kop av
héllbara varor, som ofta &r dyrare &n konventionella. Uppfattad beteendekontroll och
attityder paverkar enligt resultaten ocksa den beroende variabeln. Subjektiva normer har

minst effekt pa den beroende variabeln av alla oberoende variabler.

Samtliga oberoende variablers effekter ar alla statistiskt signifikanta &ven om vérdet for
subjektiva normer dr just pa grinsen. Det justerade R? vérdet for samtliga oberoende
variabler dr 0,767 enligt tabellen ovan. Detta betyder att 76,7% av intentionen att kdpa
ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter kan forklaras av de bestdmda
oberoende variablerna tillsammans. Forklaringsgraderna i tabell 3 4r annorlunda
eftersom de miter de enskilda variablernas forklaringsgrad. Nir man méter dessa

tillsammans som 1 tabell 4, 6verlappar de varandra.
T-védrden avgor om koefficienterna ér statistiskt signifikanta. Ju hogre t-vdrdet ar, desto

mer signifikant dr koefficienten (Sundell 2010). I tabell 4 ser man att priskédnsligheten
har det hogsta t-virdet och dérefter den uppfattade beteendekontrollen. Detta betyder att

53



priskdnslighetens samverkan pa intentionen har den stdrsta statistiskt signifikanta

koefficienten. Alla oberoende variabler har dock statistiskt signifikanta koefficienter.

For att sammanfatta resultaten for regressionsanalysen dskadliggors de i figur 20 nedan.
Undersokningen visade att det teoretiska ramverket och att attityder, subjektiva normer,
uppfattad beteendekontroll och niva av priskinslighet paverkar intentionen att kdpa

ekologiskt héllbara fisk- och skaldjur.

H1:.227%*

usterad R%= .647 H4: .367**
Justerad R2=.690

H2:.106*

2
Subjektiva bk
normer

Beteende: K6p av

H3:.267%%

fe 2_
Uppfattad __dusterad R?=.629

beteende-

kontroll

Figur 20. Strukturella modellen med samvariationerna och forklaringsgraderna

Resultaten 1 figur 20 demonstrerar saledes att alla forskningshypoteser bekriftas och

nollhypoteserna forkastas:

= Det finns ett positivt samband mellan en positiv attityd till ekologiskt hdllbara
fisk- och skaldjursprodukter och intentionen att képa ekologisk hdllbara fisk-
och skaldjursprodukter.

Liksom teorin om planerat beteende redogér for, har positiva attityder en effekt pé
intentionen att kopa ekologiskt hallbara fiskar och skaldjur enligt undersékningen
(B=.227, p <.002). De positiva attityderna till ekologiskt hallbara fisk- och
skaldjursprodukter forklaringsgrad pa intentionen att kopa sddana produkter ar 64,7%.

Enligt korrelationsanalysen har intentionen och attityderna en korrelationskoefficient pa
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.616**, vilket dr en mattligt stark korrelation (se tabell 5). Teorin som tidigare
presenterats indikerar att endast en liten andel av beteendevariatoner kan forklaras med
hjélp av attityder (Ajzen 1987; Buerke et al. 2016). Korrelationen mellan ”Under den
senaste ménaden har jag tagit miljo- och ekologiska héllbarhetsfragor i beaktande nir
jag kopt fiskar eller skaldjur” och summavariabeln for positiva attityder dr .337** vilket
antyder att denna teori stimmer. Medeltalet for tidigare hallbara kop ar 3,74 och for
attityderna 5,74 vilket dven bevisar att konsumenters har positiva attityder till
ekologiskt héllbara fiskar och skaldjur men att attityderna inte starkt paverkar de
faktiska kopen. Detta stimmer 6verens med “the attitude-behavior gap” (Young et al.
2009). Standardavvikelsen for ”Under den senaste manaden har jag tagit miljo- och
ekologiska hallbarhetsfrdgor 1 beaktande nér jag kopt fiskar eller skaldjur” &r dock
2,040 vilket forevisar skillnader mellan respondenternas kopbeteende. Det dr vért att
notera att positiva attityder till ekologisk hallbarhet behdvs for att konsumenter ska
kopa livsmedel som motsvarar dessa attityder (Nardi et al. 2019) men att det onekligen

aven behovs andra motivationsfaktorer for hallbart konsumentbeteende.

= Det finns ett positivt samband mellan en individs subjektiva normer angdende
miljofrdgor och intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och

skaldjursprodukter.

Subjektiva normer har enligt undersdkningen ocksa en effekt pa intentionen att kdpa
ekologiskt hallbara fiskar och skaldjur, vilket stimmer 6verens med TPB (B=.106, p
=.047). Effekten &r dock liten och pé grinsen till att inte vara statistiskt signifikant.
Overtygelser om andra minniskors normativa forvintningar angiende ett beteende
forklarar enligt undersdkningen 45,4% av intentionen att kdpa ekologiskt héllbara fisk-
och skaldjursprodukter (se tabell 3). Medeltalet for summavariabeln for subjektiva
normer ar 4,08 och standardavvikelsen dr 1,726. Av de enskilda variablerna som bildar
summavariabeln har “Minniskors vars &sikter jag virdesitter skulle foredra att jag
koper miljovénliga fiskar och skaldjur” det hogsta medeltalet pa 4,26. Forutom att andra
ménniskors asikter och vérderingar har en paverkan pa intentionen att kdpa héllbara
fiskar och skaldjur pavisade kommentarerna i undersokningen att familjemedlemmars

konsumtionsbeteende direkt paverkade konsumtionen av fisk och skaldjur.
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= Det finns ett positivt samband mellan uppfattad beteendekontroll och intentionen

att képa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter.

Undersokningen pédvisade ocksa att den uppfattade beteendekontrollen har en betydlig
effekt pa intentionen att kdpa ekologiskt héllbara fiskar och skaldjur (3=.267, p <.001).

Detta betyder att konsumenternas overtygelse om svarigheten eller ldttheten att kopa
miljovénliga fiskar och skaldjur péverkar deras intention att utfora detta beteende.
Forklaringsgraden for den oberoende variabeln pa den beroende variabeln dr i detta fall
62,9% (se tabell 3). I motsats till subjektiva normer och attityder péverkas den
uppfattande beteendekontrollen férutom interna faktorer dven av externa faktorer som
brister i urval och konsumentmedvetenhet och kan darfor dven direkt paverka beteendet,
det vill sdga kopet av ekologiskt hallbara fisk och skaldjur. Medeltalet f{or
summavariabeln for uppfattad beteendekontroll i undersdkningen 4r 4,70 och
standardavvikelsen &ar 1,540. Den uppfattande beteendekontrollen kan utifran
medelvirdet sdgas vara ganska hog. Av de enskilda variablerna som bildar
summavariabeln har ”Jag ser mig sjilv som kapabel att kdpa miljévanliga fiskar och
skaldjur 1 framtiden” det hogsta medeltalet pa 5,28. Respondenternas uppfattningar
angaende om de har resurser, tid och vilja att kopa miljovénliga fiskar och skaldjur hade
ett medeltal pa 4,74 och korrelationen mellan denna variabel och summavariabeln pé

intentionen var .598**,

Om man dnnu skilt delar upp den uppfattade beteendekontroll i upplevd sjilveffektivitet
och upplevd kontroll ser man att de péstdende som behandlar den upplevda
sjalveffektiviteten far aningen hogre medelvirden dn den upplevda kontrollen. Detta
betyder att respondenterna har stérre fortroende pa ett internt plan att de har mojlighet
att gora ekologiskt héllbara val nér det handlar om fisk och skaldjur men att fortroende
pa det externa planet inte dr lika starkt. ”’Om det var helt upp till mig ar jag Gvertygad
om att jag skulle kdpa miljovanliga fiskar och skaldjur” har exempelvis ett medeltal pa
5,11 medan “Miljovénliga fisk- och skaldjursprodukter &r allméant tillgdngliga i
butikerna dér jag vanligtvis handlar” har ett medeltal péd 4,38 (se tabell 1).
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= Det finns ett positivt samband mellan avsaknad av priskdnslighet och

intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och skaldjursprodukter.

Nivén pé priskédnslighet har den mest signifikanta effekten pa intentionen att kopa
ekologiskt héllbara fiskar och skaldjur (8=.367, p <.001). Enligt figur 15 &r priset det
storsta hindret for okad konsumtion av fisk och skaldjur, vilket stimmer ithop med
resultat av annan forskning (Barbarossa & Pastore 2015; Wang et al. 2002). Hur stort
hinder det dr beror dock pa nivan av priskdnsligheten. Enligt en respondents kommentar
forstar inte konsumenter inte alltid varfor ekologiska produkter dr dyrare vilket far dem
att vdlja konventionella produkter. Detta kan man &ven koppla till tidigare presenterad
forskning som sidger att d& produkter &dr liknande 4r det ofta priset som avgér vilken
produkt man véljer att kdpa, vilket mestadels betyder kop av konventionella produkter
eftersom de dr billigare (Axelsson & Agndal 2012; Parment 2021). Konsumenters niva
pa priskdnslighet forklarar enligt undersokningen 69,0% av intentionen att kdpa
ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter (se tabell 3). Medeltalet for
summavariabeln 1 fraga ar 4,80 och standardavvikelsen dr 1,698. Pastaendet “Det ar
acceptabelt att betala mera for miljovénliga fiskar och skaldjur dn konventionella fisk
och skaldjur.” fick ett hgre medeltal (5,10) &n “Jag ar fardig att spendera extra pengar
for att kopa miljovénliga fisk- och skaldjursprodukter” som var 4,50. Detta kan man
tolka som att konsumenter tycker att det &r bra att minniskor spenderar extra pa att kopa
hallbara fiskar och skaldjur men att de inte sjilv &r fardiga att géra det pa samma niva.

Vidare pévisade undersokningen att det finns en signifikant korrelation mellan
summavariablerna for attityder och priskénslighet (tabell 5) vilket kan tolkas som att ju
starkare positiva attityder konsumenter har angdende val av ekologiskt hallbara fisk och
skaldjur, desto ldgre &r deras niva pd priskédnslighet géillande varorna. Korrelationen

mellan dessa variabler var .602**,
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Kendall's tau_b

Variabler 1) 2) 3) 4 5)

1) Attityder Summavariabel -

2) Sociala Normer Summavariabel 476

3) Uppfattad Beteendekontroll Summavariabel 490" 4217 -

4) Intention Summavariabel 6167 496 579 -

5) Pris Summavariabel 6027 5217 544" 656 -
Medeltal 5.74 4.08 4.70 4.63 4.80
Std. av. 1.625 1.726 1.540 1.671 1.698

** Korrelationen ar signifikant pa en 0,01 niva (2-tailed).
*. Korrelationen ar signifikant pa en 0,05 niva (2-tailed).
N=170

Tabell 5. Korrelationsmatris pd summavariablerna

Intentionen visar hur hart individer &r villiga att forsdka och hur mycket anstrangning de
planerar sétta pa att utfora ett beteende (Ajzen 1987, 44). Medeltalet for intentionen att
kopa ekologiskt hallbara fiskar och skaldjur blev 4,63 med en standardavvikelse pé
1,671. Medeltalet for intentionen &r betydligt ldgre &n for attityden. Det enda medeltalet
pa summavariablerna ovan i tabell 5 som &r ldgre &n for intentionen &r sociala normer.
Av intentionens enskilda variabler fick “Jag vill definitivt kpa miljovénliga fiskar och
skaldjur inom den snara framtiden” det hosta medelvirdet (4,87). Som tidigare nimnts
kan inte TPB forutspa konkret beteende eftersom vad konsumenter pastar géra och vad
de pé riktigt gor inte alltid 4r detsamma (Ajzen 1987, 55-56). Att korrelationen mellan
pastdenden Jag planerar att spendera mer pd miljovinliga fisk- och skaldjursprodukter
istéllet for traditionella produkter” och ”Under den senaste ménaden har jag tagit miljo-
och ekologiska hallbarhetsfrigor 1 beaktande ndr jag kopt fiskar eller skaldjur” ar

relativt svag (.347*%*) tyder pé en forstarkning pa denna teori.
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7 DISKUSSION

I diskussion presenteras svaren pa forskningsfrdgorna och slutsatserna, kopplat till
resultaten som presenterades 1 foregédende kapitel. Avhandlingen granskas och
utvirderas. Validiteten och reliabiliteten for undersokningen tas stédllning till och
eventuella brister diskuteras. Slutligen presenteras rekommendationer till fortsatt

forskning. Kapitlets syfte ar att knyta thop avhandlingen.

7.1 Slutsatser

Syftet med avhandlingen var att undersoka i hur viktig ekologisk hallbarhet dr for
konsumenter i Finland och vad som paverkar deras intentionen att kdpa ekologiskt
héllbara fisk- och skaldjursprodukter samt att utifrdn denna information ge konkreta rad
om kommunikation till konsumenter som frdmjar deras miljovéinliga fisk- och
skaldjurskonsumtion. Tidigare studier har hdvdat att konsumenter inte har tillricklig
kunskap om miljofrdgor for att agera ansvarsfullt mot miljon (Khan et al. 2020) och att
en héllbar utveckling kriver dndringar bade i utbudet och efterfrdgan (Buerke 2016).
For att kunna dndra pa efterfragan maste man forstd vad som paverkar intentionen att
vélja ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter i stillet for konventionella sddana.
I denna avhandling har undersokts vad som pédverkar denna intention utgaende fran
TPB. Eftersom forskning &dven bevisat att pris och priskénslighet paverkar kdpbeteende
togs dessa dven 1 beaktan 1 analysen. Undersokningen resulterade i svar pa alla

forskningsfragor och dessa presenteras nedan.

7.1.1 Svar pa forskningsfragorna

Den forsta forskningsfragan som avhandlingen &mnade svara pd ar:

1. Hur viktig dr ekologisk hdllbarhet for konsumenter och i vilken grad paverkar detta
deras intention att kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter?
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Frageformuléret visade att respondenterna vérdesatte ekologisk hallbarhet pd olika
nivéer men att over hilften av respondenterna ansag att ekologisk hallbarhet ar viktig
for dem péd nagon niva da de fyllde i 4 eller hogre pé skalan fran 1 till 7. Da man jamfor
medeltalen for detta péastdende mellan olika &ldersgrupper mérker man att medeltalet
stiger nagot med aldern, med undantag for aldersgruppen mellan 25-30 &r som hade ett
lagre medeltal &n de som var under 25 &r. Detta resultat stoder Wiernik et al. (2013)
studie som foreslog att det inte finns markvardiga skillnader da det kommer till attityder
till ekologisk hallbarhet och &lder men att dldre méinniskor dr nigot mer benédgna att
undvika miljoskador och bevara naturresursen dn yngre ménniskor. Unders6kningen
stoder dven tidigare unders6kningar som visar att kvinnor bryr sig en aning mera om
ekologisk hallbarhet (Diamantopolous et al. 2003) d&n mén. Medeltalet for hur viktig
ekologisk hallbarhet &r for méinnen i undersdkningen var 4,06 medan vérdet for
kvinnorna var 5,08. Standardavvikelsen for bada var 1,6. Medeltalet pa detta pastaende
for alla respondenter tillsammans ar 4,77 och standardavvikelsen dr 1,727 (se tabell 1).
Ekologisk héllbarhet utgdende frdn detta kan sdgas vara relativt viktig for

respondenterna men asikterna dr dnda ganska utspridda.

For att fi ett svar pd den andra delen 1 den fOrsta forskningsfrigan ombads
respondenterna fylla i hur foljande pastaenden stimmer for dem i frageformuldret, pa en

skala fran 1 till 7:

= ”Ekologisk héllbarhet ir viktig for mig.”
= ”Under den senaste ménaden har jag tagit milj6- och ekologiska

hallbarhetsfragor i beaktande nir jag kopt fiskar och skaldjur.”

Korrelationsanalysen visar att en statistik signifikant positiv korrelation finns mellan
dessa variabler (.313**). Korrelationen dr svag vilket antyder pa att viktighetsgraden
inte paverkar intentionen att kopa ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter
alltfor mycket. En direkt paverkan kan dock inte pavisas mellan viktighetsgraden och
konsumtionsfrekvensen. Vidare kan man &nd& undersoka korrelationen mellan
summavariablerna attityder och intentionen for att fastsld om positiva attityder till
ekologisk hallbarhet 1 fiskbranschen péverkar intentionen och 1 vilken grad.
Korrelationen mellan dessa dr .616** (se tabell 5), som kan tolkas vara relativt hog. B-

viardet dr .227 vilket bevisar att attityderna har en effekt pd intentionen att kopa
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ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter. Undersdkningen stdder teorin om “’the
attitude-behavior” gap (Young et al. 2009) som tidigare ndmnts, i och med att
respondenterna bevisade ha positiva attityder till ekologiskt héllbara fisk och skaldjur
(medeltal for summavariabeln 5,74) men dessa positiva attityder syntes inte de faktiska
kopen under den senaste minaden dd medeltalet for tidigare héllbara kop inom den
senaste méanaden fick ett medeltal pad 3,74. Som tidigare ndmnts behdvs positiva
attityder till ekologisk hallbarhet for att konsumenter ska ha en intention att kdpa
ekologiskt hallbara fisk och skaldjur men andra faktorer behdvs onekligen ocksé for att
bilda denna intention som férhoppningsvis leder till sjdlva kopet. Detta stoder Ajzens
teori (1987) om att endast en liten andel beteendevariation kan forklaras med attityder

men att de 4nd& har en stor betydelse for konsumentbeteende.

Den andra forskningsfrdgan som avhandlingen dmnade svara pa ér:

2. Vilka faktorer paverkar intentionen att kopa ekologiskt hdllbara fisk- och
skaldjursprodukter?

Enligt resultaten for den multipla regressionsanalysen och korrelationsanalysen
paverkar attityder till miljovéinliga fisk- och skaldjursprodukter, sociala normer,
uppfattad beteendekontroll och nivan pé priskénslighet konsumenters intention att kopa
ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter. Undersdkningen bekriftade alla

forskningshypoteser och stoder Ajzens teori om planerat beteende.

Enligt undersokningen har nivdn péd priskdnsligheten den storsta paverkan pé
intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter. Positiva attityder
har som ndmndes tidigare ocksa en signifikant effekt pé intentionen. Det dr vért att
ndmna att attityden och priskdnsligheten korrelerar starkt med varandra (.855**). Om
attityden till ekologisk héllbarhet 4r mycket positiv kan det hdnda att priskédnsligheten ar
lag eftersom man da prioriterar hallbarheten over ett hogre pris. Subjektiva normer
paverkar enligt unders6kningen den specifika intentionen. Enligt resultaten forklaras

dock endast en liten del av intentionen av subjektiva normer.
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Undersokningen klargjorde dven att den uppfattande beteendekontrollen pdverkar denna
specifika intention. Uppfattad beteendekontroll kan delas upp i upplevd sjalveffektivitet
och upplevd kontroll. Enligt studiens resultat har respondenterna en béttre uppfattning
om deras sjalveffektivitet, det vill siga de faktorer som péverkar beteende som de sjilv
kan kontrollera &n for upplevd kontroll som behandlar externa faktorer som

tillgénglighet till ekologiskt héllbara produkter.

Forutom dessa faktorer kom det i undersokningen ocksa fram att bristande information
angaende hallbarhetsfragor 1 fiskbranschen é&r ett hinder for intentionen att kopa
ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter. Detta stoder tidigare studiers resultat
som tidigare presenterades i avhandlingen (Camp et al. 2007; McClenachan et al. 2016).
39 respondenter sdg en brist pd information om produkternas miljovanlighet som ett
hinder for konsumtion av ekologiskt héllbara fiskar och skaldjur. I det kvalitativa
inslaget i frigeformuléret skrev respondenter att de 6nskade klar kommunikation bakom
fiskdisken angdende héllbarheten, sd att konsumenterna har information till handa som

kravs for att gora hallbara val.

Utifrdn kommentarer angdende vad respondenterna tycker att fiskproducenter borde
kommunicera till konsumenter for en 6kad hallbar konsumtion kan man dven pépeka att
det finns andra externa faktorer &n bristande tillgdnglighet eller bristande kunskaper
som paverkar intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjur. Till dessa hor
brist pé tid och resurser, det faktum att fisk och skaldjur hojer kolesterolviarden vilket
gor att en del konsumenter maste undvika att dta fiskar och skaldjur eller i alla fall inte
oka pa konsumtionen av dessa. Till dessa hor dven livsstilar som gor det svart att {4 tag
pa fisk och skaldjur som skulle méta konsumenters krav. Ett sddant problem kunde till
exempel vara att man pa grund av pandemin jobbar hemifran och inte har tillgéng till de
restauranger ddr man tidigare at fiskmatrdtter d& man jobbade pd kontoret. Sociala

faktorer som familjemedlemmars matvanor beskrevs dven som en begréansande faktor.

Den tredje forskningsfrdgan som avhandlingen &mnade svara pd ar:

3. Vad kan producenter gora for att frimja intentionen att kopa ekologiskt hallbara
fisk- och skaldjursprodukter?



Det finns mycket producenter och marknadsforare kan gora for att frimja intentionen att
kopa ekologiskt hallbara fisk- och skaldjursprodukter. Enligt teorin och den empiriska
studien 1 avhandlingen paverkar pris, intentionen att kopa. Att sénka priserna péa
ekologiskt hallbara fisk och skaldjur skulle ddrmed resultera i en hogre intention att
kopa hallbara fisk och skaldjur. I Finland ser vi dock en kontinuerlig stigning i priserna
pa fiskar och skaldjur (Saarni et al. 2021) och de kommer hdgst troligen fortsétta stiga,
och det finns inte s& mycket fiskforsdljare kan gora for att sidnka sina priser da
inkOpspriserna stiger. Det ar dérfor klart att konsumtion av fisk och skaldjur 1 allménhet

begrinsas av de hoga priserna.

Det finns dock atgdrder som &r hogst hanterliga och mojliga att utfora for en okad
intention att kdpa ekologiskt hallbara fisk och skaldjur som férhoppningsvis dven leder
till en 6kad konsumtion. Eftersom prisen pa ekologiskt odlade eller fangade fiskar oftast
ar dyrare dn for konventionella dr det vitalt att man kommunicerar orsakerna for att
dessa produkter dr dyrare till kunderna. Orsaken till detta dr att kunder véljer den
billigare produkter d& de jamfor mellan tva liknande produkter (Parment 2021;
Axelsson & Agndal 2012). Det kan hénda att man maste hédvda till kundernas attityder
och sociala normer och stréva till att h6ja deras uppfattade beteendekontroll. Man kan
dven striva till att &ndra pa konsumenternas attityder géllande ekologiskt hallbara fisk
och skaldjur genom att ge information om vilka fordelar de medfor till miljon och
konsumenterna sjdlva. Man kan dven jobba pa att gora den informationen som
konsumenter behdver for att gora ekologiskt héllbarare val lattatkomlig, s som S-
kedjan gjort 1 Instagram inldgget som askadliggors 1 figur 8. Sddana hér aktioner frimjar

den uppfattade beteendekontrollen hos konsumenter.

Rent konkret rekommenderas det dven att man utvecklar och anvinder sig av kampanjer
diar man marknadsfor fordelar och positiva foljder av att konsumera héllbara fisk- och
skaldjur som till exempel odlade musslor, lokala fiskar eller fiskar som &r odlade pa
land. Unders6kningen visade att respondenterna anser att inhemska och lokala fiskar ar
miljovénliga s det ska definitivt kommuniceras i marknadsforingen vilka fiskar man
erbjuder som dr inhemska eller lokala (som 1 figur 9). Vidare visade undersokningen att
vilda fiskar anses vara hallbara medan bara ett fatal respondenter ansag att odlade fiskar

ar miljovanliga. Dessa oOvertygelser stimmer inte ihop med vetenskapligt bevis
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(Verbeke et al. 2021) och darfor bor marknadsforare ta itu med dessa dvertygelser och
kommunicera om héllbara odlingssitt till konsumenterna sa att efterfragan pa dessa dkar
(som 1 figur 2). Sddan marknadsforing innebér potentiella mojligheter for expansion av

ekologiskt héllbar verksamhet inom akvakulturen.

Denna undersokning och tidigare studier (Camp et al. 2007; McClenachan et al. 2016)
bevisar att konsumenterna inte har tillrdckligt information angaende hallbarhetsfragor i
fiskbranschen. Att de inte anser att odlad fisk kan vara hallbar, som beskrevs ovan,
bekréftar detta. Konsumenterna behover mera allmin information for att kunna gora
kunniga beslut vid fiskdisken. Fiskforsiljare kunde argumentera att konsumenterna kan
friga dem angdende sddana hir saker men undersokningen pavisade att konsumenter
ogirna gor det. Detta betyder att denna information ska finnas synlig i marknadsforing

savil som 1 fiskdisken eller pa forpackningarna.

ASC och MSC certifieringarnas syfte ar att vigleda konsumenter till hallbarare val av
fisk och skaldjur men undersokningen visar att detta méal inte dr ndtt. Den tidigare
presenterade teorin angdende dessa mérken hdvdar att en del konsumenter inte litar pa
dessa certifieringar. Det kan dven hénda att de inte bara kénner till dem. Det 16nar sig
darfor for producenter och fiskforsdljare att kommunicera at kunder vad dessa
certifieringar innebér. Detta riacker dock inte som dtgidrd mot en ekologiskt hallbarare
fiskbransch eftersom certifieringarna saknar tillit och fiskforséljarna inte ens till 100%
kan lita pa att dessa méirkningar pavisar ekologisk héllbarhet hos produkterna. Av
informationsdelningen pa dessa organisationers sociala media kan marknadsforare dock
ta modell, da den &dr informationsrik och hévdar till konsumenters attityder (se figur 4

och 5).

Haérifran vidare kan denna avhandling inte ge fler konkreta rdd gillande hur kampanjer
som frimjar ekologisk héllbar konsumtion av fisk och skaldjur borde se ut.
Marknadsforare kan vidare undersoka i hallbarhetsutmaningar inom fiskbranschen och
andra faktorer forutom attityder, uppfattad beteendekontroll, sociala normer och
priskdnslighet som péverkar attityden att kopa ekologiskt hallbara fisk- och

skaldjursprodukter for att fa vidare insikter 1 &mnet.
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7.2 Kritisk granskning

Denna studie har vissa begriansningar. For det forsta berdttar den inte vad som hédnder
mellan intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk och skaldjur och sjdlva kopet. Det
kan hénda att intentionen inte leder till ett beteende, i det hér fallet ett kop. For det andra
var samplet relativt litet vilket ledde till att variablerna inte var normalfordelade. Detta
kan paverka undersokningens externa reliabilitet och validitet negativt, likasom valet att
anvianda sig av icke-normalférdelad beroende variabel 1 regressionsanalysen. Den
interna reliabiliteten méttes dock med Cronbach’s alpha och det visade sig att denna var
hég. Den interna validiteten analyserades i denna avhandling med justerad R* som
visade att den interna validiteten var god. Att 7-punktskalor anvindes i frdgeformuldret

anses paverkat positivt pa validiteten.

Frageformuléret fick dven feedback om att fragorna var trakigt formulerade och att om
man redan nu véljer miljovénliga alternativ borjar man inte med det i framtiden utan
man fortsitter. Vidare kommenterades att fragorna var upplagda sa att det fis ett
ensidigt resultat. Ensidiga resultat kan paverka negativt pa bade reliabiliteten och
validiteten. Frdgorna kunde forvisso gjorts intressantare och mindre ensidiga men
eftersom pastdenden togs fran andra tidigare undersokningar var att det inte var lampligt
att g& och @ndra pa dem dé de kunde dndra pa resultatets tillforlitlighet. Enkéten bestod
av manga liknande fridgor som sedan gjordes till summavariabler som kan ha sitts som

trakiga att svara pa men de anvéndes for att validiteten och reliabiliteten skulle bli hoga.

Da data fran frageformuldret sattes in 1 SPSS dubbelkollades det att den var riktig och
att allt var pa rétt plats. Urvalet kollades igenom och resulterade 1 att ett svar som inte
horde till malgruppen togs bort. Det strivades dven till att inte dra alltfor langtgdende

slutsatser fran resultaten.

Denna studie fokuserade pa den nuvarande intentionen hos konsumenter att kdpa
ekologiskt hallbara fisk och skaldjur och hur man kan paverka denna intention fér en
héja pad den i framtiden. Detta gjordes med analyser baserade pa ett icke-
sannolikhetsurval av konsumenter 1 Finland. Darfor géller véra resultat specifikt inom
samplet med dessa demografiska egenskaper, och beskrivande generaliseringar for den

bredare allménheten gar inte att goras.
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7.3 Utvardering av arbetet

Resultaten i denna undersdkning &r i linje med tidigare forskning i @mnet. Resultaten
stoder bland annat Camp et al. (2007) och McClenachan et al. (2016) studier som
antyder att konsumenter har behov av mera information angéende hallbarhetsfrdgor pa
fiskbranschen. TPB fungerade som ett anvdndbart ramverk for att bestimma vilka
faktorer som paverkar konsumtion av hallbara fisk- och skaldjursprodukter.
Undersokningen tyder pd att en positivare attityd, hogre socialt tryck, en hogre
Overtygelse om ens personliga formaga att kopa och dkad konsumentmedvetenhet
angdende ekologiskt hallbara fiskar och skaldjur resulterar i en starkare intention att
kopa sddana produkter. Till avhandlingens styrka hor att den ger flera rdd till fisk- och
skaldjursforsdljare om vad de borde marknadsfora for att utveckla en ekologiskt
héllbarare verksamhet och varfor. Utifrdn de empiriska resultaten 1 undersokningen
borde fiskforsdljare planera och genomfora marknadsforingsstrategier for att Gvertala

konsumenter om att kopa mera hallbara fisk- och skaldjursprodukter.

7.3.1 Forslag pa vidare forskning

Eftersom héllbarhetens inverkan pa konsumentbeteende géllande fisk- och
skaldjursforsdljning inte d&nnu forskats mycket i rekommenderas det att vidare forskning
gbrs inom d@mnet for att frimja en hallbarare fiskindustri som inte bidrar till 6verfiske,
fororeningar, klimatfordndringen och som inte forstor havens biologiska méngfald men
som dndé bidrar den stindigt 6kande ménskliga populationen med néringsrik, hdlsosam
foda. Det skulle vara intressant att undersoka &mnet genom att anvdnda sig av
kvalitativa metoder och ddrmed fa djupare information. Det rekommenderas att fortsatt
forskning behandlar andra faktorer som mojligtvis paverkar intentionen att kopa
ekologiskt héllbara fisk- och skaldjursprodukter. Vidare rekommenderas det att anvinda
sig av storre sampel for att fA normalfordelade variabler som kan generaliseras till hela
populationen. Anvdndning av sannolikhetsurval vore dven intressant och longitudinella

studier skulle kunna undersoka faktiskt beteende och inte bara intentionen.
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BILAGOR

Bilaga 1. Hallbarhetsundersokningsenkat, svensksprakig version

Hﬁllbarhetsundersékning for fisk och skaldjur

Denna enk&t &r en del av en pro gradu-undersékning administrerad av Amanda Ek. Pro
gradu-avhandlingens syfte &r att undersdka:

- Hur viktig ekologisk hallbarhet &r fér konsumenter och i vilken grad hallbarheten péaverkar
pa deras intention att képa fisk- och skaldjursprodukter.

- Vilka faktorer som paverkar pa intentionen att kopa ekologiskt hallbara fisk- och
skaldjursprodukter.

- Vad producenter/fiskforsiljare kan gora for att frdmja intentionen att képa ekologiskt
hallbara fisk- och skaldjursprodukter.

Att svara pa fragorna tar ungefar 5 minuter. | enkaten finns skalor med sju punkter, dar man
pa mobilversionen maste skrolla at sidan fér att se alla punkter.

Enkétens svar samlas in anonymt men du kan om du sa vill, ldimna din e-post adress ifall du
vill delta i lotteriet. Vinsten i lotteriet &r ett presentkort till Borga Fiskhus (varde 50€).

Vinnaren lottas ut 20.2.2022 och vinnaren meddelas via e-post.

Tack fér din tid! @

Aldersgrupp *

Choose v
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Kén *

O Kvinna
O Man
O Annat

Hur ménga personer hér till dict hushall? *

Choose v

Hur ofta dter du fisk eller skaldjur? *
O 1-3 ganger i veckan
O 1-3 ganger i manaden

O Mera séllan

O Other:

Kryssa i de alternativ som stimmer for dig: Jag skulle iita mera fisk- och skaldjur ifall...
(O produkterna var formanligare

(O jag visste att de var miljsvénliga

O de var lattare att tillreda

O Other:
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Markera hur vil féljande pistiende stimmer for dig: *

1 Stammer

) 2 3 4 5 6 7 Stammer
inte
Ekologisk
héllbarhet
ar viktig for O O o O O O O
mig

Kryssa i de alternativ som stimmer 6verens for dig: Ekologiskt hillbara fisk- och

skaldjursprodukter 4r enligt mig... *

D inhemska
lokala
odlade

vilda

O
O
U
O

ingen av de ovannamnda

Markera hur vil f6ljande pistiende stimmer for dig: *

VASTUULLISESTI SERTIFIOITU
KASVATETTU VASTUULLISESTI

PYYDETTY
asc MSC

SERTIFIOITU :
ASC-AQUA.ORG www.msc.org/fi

1 Aldrig 2 3 4 5 6 7 Alltid

Jag

uppmarksammar

om fisk- och

skaldjursprodukter O O o o O O O
ar certifierade

med ASC eller

MSC markningar.
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Markera hur vil foljande pistienden stimmer for dig: *

1
Stammer 2 3 4
inte
Jag gillar
tanken av att

kopa

miljovanliga O
fiskar och

skaldjur.

o O O

Att kopa

miljovanliga

fiskar och O
skaldjur ar

en bra idé.

o O O

Jag har en

positiv

instéllning

till att képa O
miljovénliga

fiskar och

skaldjur.

o O O

O

O

O

O

O

O

7
Stammer

O
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Markera hur vil f5ljande pistienden stimmer for dig: *

1
Stammer 2 3 4 5
inte

7
Stammer

De flesta individer
som &r viktiga for

mig anser att jag

swaws . O O O O O O O
miljovanliga fiskar

och skaldjur.

Manniskor vars

asikter jag

vardesatter skulle

foredra att jag O O O O o O O
koper miljovanliga

fiskar och skaldjur.

Mina vanners
positiva asikter

paverkar min

intention att kopa O O O O o O O
hallbara fisk- och

skaldjursprodukter.

Markera hur vil fé]jande pist:‘iﬂnden stammer for dig: *

1
Stammer 2 3 4 5 L /
) Stammer
inte

Jag tror att jag har
férmagan att kdpa
miljovanliga fiskar O O O O O O O

och skaldjur.

Om det var helt

upp till mig &r jag

overtygad om att

jag skulle képa O O O O O O O
miljovanliga fiskar

och skaldjur.

Jag ser mig sjélv

som kapabel att

kopa miljovanliga (O O O O O O O
fiskar och skaldjur

i framtiden

Jag har resurser,

tid och vilja att

kopa miliovanliga (O O O O O O O
fiskar och

skaldjur.



Miljovanliga fisk-
och
skaldjursprodukter
ar allmant
tillgangliga i
butikerna dér jag
vanligtvis handlar.

Det kommer
sannolikt att
finnas gott om
mdjligheter for
mig att kopa
miljovanliga fisk-
och
skaldjursprodukter
i fortsdttningen.

Under den senaste
manaden har jag
tagit miljé- och
ekologiska
hallbarhetsfragor i
beaktande nér jag
kopt fiskar eller
skaldjur.

Markera hur vil féljande pastienden stimmer for dig: *

Jag kommer att
overvaga att kopa
fiskar och skaldjur
som &r mindre
férorenande under
de kommande
tiderna.

Jag kommer att
overvaga att byta till
ekologiskt hallbara
fisk- och
skaldjursvarumarken
av ekologiska skal.

Jag planerar att
spendera mer pa
miljovanliga fisk-
och
skaldjursprodukter
istallet for
traditionella
produkter.

Jag férvantar mig
kopa fiskar och
skaldjur i framtiden
pa basen av deras
positiva miljobidrag.

O O O O O O O

©c O O O O O O

©c O O O O O O

1
Stammer
inte

@)

2

7
Stammer
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Jag vill definitivt
kopa miljévénliga

fiskar och skaldjur O O O O O O O

inom den snara
framtiden.

Markera hur vil fsljande pastienden stimmer for dig: *

! 7
Stammer 2 3 4 5 .
) Stammer
inte

Det dr acceptabelt
att betala mera for

miljovanliga fiskar

och skaldjur an O O O O O O O
konventionella fisk

och skaldjur.

Jag dr fardig att
spendera extra

pengar fér att képa

miljovanliga fisk- O O O O o O O
och

skaldjursprodukter.

Hir tas girna emot forslag pa information du énskar fisk- och skaldjursproducenter

kommunicerade till dig fér att uppmuntra din miljévinliga konsumtion.

Your answer

Skriv din e-post adress hir ifall du vill delta i lotteriet.

Your answer



Bilaga 2. Hallbarhetsundersokningsenkat, finsksprakig version

Kestivin kehityksen tutkimus - Kalat ja

merenelivit

Tama kysely on tehty pro gradu tutkimusta varten Amanda Ekin toimesta jonka tarkoitus on
tutkia:

- Kuinka téarked ekologinen kestdvyys on kuluttajille ja missa maarin se vaikuttaa heidan
aikomukseensa ostaa kala- ja dyridistuotteita

- Mitka tekijat vaikuttavat aikomukseen ostaa ekologisesti kestédvia kala- ja dyridistuotteita
- Mitd kalakauppiaat/tuottajat voivat tehda edistddkseen aikomusta ostaa ekologisesti

kestavia kala- ja dyridistuotteita

Kyselyyn vastaamiseen menee noin 5 minuuttia. Kyselyssa on 7-portaisia asteikkoja jossa
pitad skrollata oikealle nahdakseen kaikki vaihtoehdot mobiiliversiossa.

Kyselyn vastaukset kerdtaan nimettomasti mutta voit halutessasi jattaa
sahkopostiosoitteesi jos haluat osallistua arvontaan, jossa palkintona on lahjakortti
Porvoon Kalataloon (arvo 50€). Arvonta suoritetaan 20.2.2022 ja voittajalle ilmoitetaan

sahkdpostitse.

Kiitos ajastasi! &

Tkiryhmi *

Choose -

Sukupuoli *

O Nainen
O Mies
O Muu
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Kuinka monta henkil6id kotitalouteesi kuuluu? *

Choose v

Kuinka usein syot kalaa tai merenelivii?

O 1-3 kertaa viikossa
(O 1-3 kertaa kuukaudessa

O Harvemmin

(O other:

Merkitse viittimir jotka pitivit paikkansa: S6isin enemmin kalaa tai merenelivii jos... *

|:| tuotteet olisivat edullisempia
D tietdisin ettd tuotteet ovat ymparistoystavallisia

[[] tuotteet olisivat helpompia valmistaa

D Other:

Merkitse kuinka seuraava viiittimi pitiid paikkansa: *

1 Ei pida 7 Pitaa
paikkaansa 2 3 4 s paikkansa
Ekologinen
kestava
kehitys on O O O O O O O
minulle
téarkeaa
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Merkitse viittimiit jotka pitévit paikkzmsa: Ympﬁristéystiiviillisiii ka]oja ja merenelivii ovat
mielestini... *

I:] kotimaisia

paikallisia

viljeltyja

villeja

oo0ogag

ei mikaan yllaolevista

Merkitse kuinka seuraava viittimi pitid paikkansa: *

VASTUULLISESTI SERTIFIOITU

KASVATETTU VASTUULLISESTI

asC BXIET

SERTIFIOITU MSC .

ASC-AQUA.ORG www.msc.org/ fi
L 2 3 4 5 6  7Aina
ikina

Kiinnitan

huomiota jos

kala- tai

dyridistuotteissa o O O O O O O
on MSC tai ASC

merkinta

83



Merkitse kuinka seuraavat viictimir pitivit paikkansa: *

Pidan ajatuksesta
ostaa
ympdristoystavallisia
kaloja ja merenelavia.

Ympéristoystévéllisten

kalojen ja
mereneldvien
ostaminen on hyvéd
idea.

Suhtaudun
myonteisesti

ymparistoystavallisten

kalojen ja
merenelavien
ostamiseen.

1 Ei pida

paikkaansa 2 3 4

© O O O

Merkitse kuinka seuraavar viittdmit picivit paikkansa: *

Useiden minulle
tarkeiden ihmisten
mielesta minun
pitdisi ostaa
ympadristoystavallisia
kaloja ja
mereneldvia.

Ihmiset, joiden

mielipiteitad arvostan,
suosisivat ettd ostan
ympdristoystavillisia
kaloja ja merenelava.

Ystévieni myonteiset
mielipiteet
vaikuttavat
aikomukseeni ostaa
ympéristoystavallisia
kaloja ja
merenelavia.

1 Ei pida
paikkaansa

O O O O

O O O O

O O O O

7 Pitaa
paikkansa

o O

7 Pitaa
paikkansa

o O
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Merkitse kuinka seuraavat viittimict pitivit paikkansa: *

Uskon etta minulla on
kyky ostaa

ympéristoystavallisia
kaloja ja merenelavia.

Olen vakuuttunut siita
ettd ostaisin
ymparistoystavallisia
kaloja tai merenelavia
jos olisi taysin
minusta kiinni.

Naen itseni
kykenevéksi
ostamaan
ymparistoystavallisia
kaloja ja merenelavia
tulevaisuudessa.

Minulla on resursseja,
aikaa ja halua ostaa

ymparistoystavallisia
kaloja ja merenelavia.

Ympdéristoystavallisia
kala- ja
ayridistuotteita ovat
laajalti saatavilla
myymalo6istd, joissa
yleensé teen ostoksia.

Luultavasti minulla on
jatkossa paljon
mahdollisuuksia
ostaa
ympéristoystavillisia
kala- ja
ayriaistuotteita.

Minusta tuntuu, etta
ympaéristoystavillisten
kala- ja
ayridistuotteiden
ostaminen ei ole
tdysin minun
hallinnassani.

Kuluneen kuukauden
aikana olen ottanut
ymparisto- ja
ekologiset asiat
huomioon ostaessani
kaloja tai mereneldvia.

1 Ei pida
paikkaansa

O

7 Pitaa
paikkansa

O
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Merkitse kuinka seuraavat viittimit pitivit paikkansa: *

1 Ei pida 2 6 7 Pit
paikkaansa paikks

Harkitsen tulevina aikoina

vahemman saastuttavien

kalojen tai mereneldvien O O O o O O C
ostamista.

Aion harkita vaihtamista

ympaéristoystavallisiin kala-

i O O O O O O C
mereneldvatuotemerkkeihin

ekologisista syista.

Harkitsen kayttavani
enemman rahaa

ympéristdystavallisiin kala-

tai merenelavatuotteisiin O O O O O O C
perinteisten tuotteiden

sijaan.

Uskon ostavani kalaa tai
merenelavid

tulevaisuudessa niiden

positiivisen c O O O O O C
ympadristovaikutuksen

perusteella.

Haluan ehdottomasti ostaa
|ahitulevaisuudessa
ympéristoystavillisia kaloja O o o O O O C

tai mereneldvia.

Merkitse kuinka seuraavat viiittimit pitivit paikkansa: *

1 Ei pida 7 Pitaa
paikkaansa paikkansa

Ympdristoystavallisista

kaloista ja

mereneldvista on

hyvéksyttavad maksaa O O o O O O O
enemman kuin

perinteisista kaloista ja

mereneldvista.

Olen valmis

maksamaan

yliméaardista rahaa

ostaakseni O O O O O O O
ympdristoystavallisia

kala- ja

dyridistuotteita.



Tihin saat mielellidn ehdotraa miti toivoisit etrd kalakauppiaat/tuottajat informoisivat

sinulle edistiikseen sinun ympiristéystiviﬂ]istﬁ kuluttamista.

Your answer

Kirjoittamalla sihképostiosoitteesi tihidn olet mukana arvonnassa.

Your answer
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