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Toimeksianto -

Toimeksiannon mukaan tuotantomenetelmien kehittamisryhmén tuli jatko-

- tydnsé viimeisessd osatehtivissi:

~ selvittéd tuotantomenetelmien kehittémistarve tilastoittain,
-.selvittdd yleinen tuotantovaiheittainen kehittémistarve Ja
- tehdd selvitysten‘perusteeila'esityksié yksittdisiksi kehittimis-

toimenpiteiksi.
Tuotantomenetelmien kehittémisen midritteleminen

Tﬁotantomenetelmien kehfttémisellé-tarkoitetaan kaikkia niité toimen~

pltelta, JOlden avulla sasdaan t01m1ntavarmemp1 menetelma, joka tuot-

taa halutulsta 1lmlolsta luotettavampaa tletoa nopeammln ja kiytto-~

kelpoisemmassa muodossa annetuilla resursseilla tai, joka tuottaa

‘haJVemmalla_laadullaan muuttumattoman tiedon.

Seuraavassa tarkastellaen -lihemmin nditd tiedén laatuun vaikuttavia

 tekijoitd.

1)

' f?Toimintévdrmana pidetddn systeemid , Jossa kdsittelyrutiinit ja

kéytetyt laitteet toimivat héiriéitté eikd mahdolliset henkildkunnan
. vaihdot aihéuta vaikeuksia toiminnalle. Taman halrlttomyyden on

ulotuttava myos alnelstogen uudelleenka51ttelyyn.

= Luotettavana pidetéén systeemié jonka avulla saadaan halutusta il-

mlosta oikea mittaustulos, joka: edelleen ka51tellaan ja Jalostetaan

.v1rheettomast1.

. - Valmistumisnopeudella tarkoitetaan sité ajanjaksoa, joka on {1midn

tapahtumisen tai sitd koskevien havaintojen tekemisen ja niit#d koske-
vigﬁftietojen julkaisemisen vdlilla..

l) Systeeml—ka31tetta kaytetaan raportlssa laagassa mlelessa kattaen
kalkkl tuotantovalheet erl osatekijdineen.



.. - KéyttSkelpoisena. pidetéén tietoé,'joka=fiittévien-luotettavuus~ ja

3.

' nopeusomlnalsuuk31en llsak31 on. esltystavaltaan tiedon tarv1t313an‘j

haluamassa muodossa.
Kustennus - hydty tarkastelu

Edelld on lﬁetéltu'dminaisuuksia; jotka vaikuttavatvﬁieddn lagtuun.

i'Yhdlstamalla na1h1n vield kuvattavan 1lmloalueen tarkexs tletogen-

tarpeen kannalta v01daan puhua tiedon arvosta.

' ‘Tuotantomenetelm1en kehlttamlsen kannalta tama arvo on funktlo luotetta-"

. vuudesta, nopeudesta Ja kayttoke1p01sesta muodosta. Kehlttamlst01men- o

 ‘p1te1l1a v01daan parantaa arvoon va1kuttav1a tek1301ta Ja s1ten 1is&té -

ervoa. Tamé vaatll yleensa resursseJa. Jotta toimenpiteet ollslvat to-.

della kehlttamlsta ‘on niistd Johtuvan arvon kasvun oltava suuremp1

' ku1n niihin kohdlstettugen resur831en.,

Lopputuotteen kannalta on tletystl yhdentekevaa saadaanko arvon muutos

"aikaan kehlttamlstyolla vai esim. nopeuttamalla valmistusta lisdresuls—

seilla. Olennalsln ero nalden kahden v&lilléd on siind, ettd ensinmainit-

“tu kerran suorltettuna tuottaa Jatkuvastl arvokkaampaa tletoa, kun tsaas

Jalklmmalnen vaatll Joks kerta. llsaresur351t

- Vastaavasti tiedon tuottamisellé uﬁdesta ilmidsti on oma arvon lisdyk~

sensd- ga myds kustannusten 1lsays, samoin Jonkln vanhan systeemln tie- -

t081sallon muuttamlsella.

-Valihta néiden eri vaihtoehtojen valilli tulisi suorittaa siten, ettd
'-tllastot01men kehlttamlseen kohdennetullla v01mavarollla saadaan alkaan

mahdollisimman suuri arvogen llsaysten summa. Ongelma on vein siind,

1)

ettei mainittujen: arvogen kventitatiivinen mlttaamlnen rrole toistai-

seksi oikein onnistunut.

Edelléd olevalla tarkastelulla on haluttu korostaa sipé; etta tuotanto-

.méneteimien_kehittéminen on erids tilastotoimen kehittémisvaihtoehdois—

“ta.

" 1) Tiedon laatuun Valkuttavista'teklgaSta nopeus on kvantitatiivisesti

mitattavissa ajassa. Myds luotettavuudelle voitaneen 13ytéd virhe-
tai’ luotettavuusprosenttl jonkinlaiseksi miteksi. N&iden hlnn01tte-
“lussa Joudutaan kultenkln ylla olevaan arvo-ongelmaan.
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4.1,

’

Yleiset kehittédmistoimenpiteet
Systeemin luomisvaiheen kehittémistoimenpiteet.
Systeemin luomisvaiheeseen kuuluvat kaikki toimenpiteet tehtévin

médrittelystd aina siihen saakka, kunnes systeemi on kiyttdkunnossa.

Se vastaa tililaston tuotantovaiheluokittelun vaihetta 1.

Edelld kohdassa 2 esitetyn médritelmén mukaan t oimint a v ar-

muudel]la ymmirretdéin hdiridttdmyyttd. Se tarkoittas sitd, ettd
tuotantoprosessi etenee aina kunkin vaiheen lépi pyséhtelemittd ja

vaatimatta mitédédn erikoistoimenpiteité.

Kéytettédvissa olevissa laitteissa esiintyneet hdiridt ovat olleet, joi-
takin yksittdisid poikkeuksia lukuunottamastta, harvinaisia ja kesto-

ajaltaan lyhyitd. Tamin vuoksi ne sivuutetaan téssé tarkastelussa.

Systeemin luomisvaihe pyritéén saamaen hé&iridttOmiksi etenemélléd tydssé

vaiheittain tietyn standerdijaottelun mukaisesti. Dokumentoimalla

eri tahoilla tehdyt, suoritettavaa tehtdviéd koskevat pddtdkset sekd

organisoimalla henkilSresurssien kdyttd tarkoituksenmukaisesti seké

midrittelemilld tehtdvddn liittyvét vastuukysymykset, lisédtéddn vaiheen

toimintavarmuutta. Samalla né&mé toimenpiteet liséévit myds vaeiheen
lopputuloksena syntyvén systeemin toimintavarmuutts joka tarkistetaan

testauksella.

Systeemin tuottamien tietojem l uot et t a vuus riippuu siitd,

kuinks oikea mittaustulos saadaan tarkasteltavasta ilmidstéd ja siité,
kuinka virheettOmisti sasdut mittaustulokset kdsitelldén. Ensinmainit-
tua ndistd voidaan kutsua systeemin ulkoiseksi, jalkimmdistd sisdiseksi
luotettavuudeksi. (Jos mittauksen suorittajs on systeemiin kuulu#a, hé-

vi&é& ulkoisuus kokonaan pois).

Térkeitd ulkoiseen luotettavuuteen vaikuttavia tekijéité ovat tiedon-

antajien halu ja mahdollisuudet vastata oikein.

Tiedonantajien informeiminen kerdttdvien tietojen kdyttdtarkoituksesta
sasattaisi lisdtd motivaatiote vastata oikein. T&dmd voisi tapahtus tie~
dustelulomakkeilla ja/tai julkisissa tiedotusvidlineissé. Lisdksi ulkois-
ta luotettavuutts voidaan parantaa tiedonantajiin kohdistetulla suo-

falla neuvonnalla.



Systeemin sisdinen luotettavuus luomisvaiheessa merkitsse sitd, ettd

'i'tuotetean systeéﬁi; joka'toimii virheettémésti snnettujen s&intdjen

. mukaan. T&ata varten on kehltetty erllalsla suunnlttelun apuvallnelta,

' joita kdyttamalls paastaan paremmin v1rheettomyyteen esim. atk-systee-
' mlen_loog;sessa rakenteessa. Joissakin tapauksissa ohjelmointivaihees-
' sa voidaan KAyttad lisdksi virhéett&mésti toimivia valmiita ohjeimia

T ja koko atk-systeemln t01m1nnan luotettavuus varmlstetaan ‘mahdollisim~
" men- taydelllsella testauksella. '

Edellytyksena toimintavarman ja luotettavan systeemln alkaansaamlselle

“on luonnolllsestl-se,_etta luotavat,ka51ttelysaannot ovat 01ke1ta.

Systeemin luomisvaiheen nopeut tamis een voidaan vaikut-

taa samoilla toimenpiteilld kuin toimintavarmuuteen ja luotettavuuteen;
_ systeemitydn standardoinnille, asiépapereiden dokumentoinnilla seki

‘tarkoituksenmukaisella organisaétiolla.

" Valtion tietokonekeskuksessa laasditussa systeemitydn oppaassa esitet#dn
' standardimenetelmit edelld mainittujen asioiden esittémiseksi. Vaikka

) ko. opas on_ludtu ldhinné palveluja myyvdn laitoksen tarpeita silméllé

"_pitéeﬁ, jolloin erilaisilla'sopimusmenettélyillé ja toimekéiantajan S

paatoksentekotllantellla on suuri palno, soveltuu ne vaha1s1n muutoks1n

myos tllastokeskuksessa noudatettavaksi.

'Edella kohdassa 2 maarlteltlln k&yttd k elpoisuus 1léa~

" hinné. lopputuloksene51tysmuodon kannalta. Sen kehlttamlseen tahtaavat

ratkaisut toteutetaan.systeemiéd luotaessa._A51aa-v01daan tarkastellsa

~ myds toisestakin nékdkulmasta. Téssi vaiheesseghan mééritélléén systee~
“min yksik&t ja niiden tiétdja koskevat kééittéetvséké kéytettavat luo-
kitukset. Noudattamallavtassé'YTJ:n pefiaatféita, vaikutetaan sillé
mySs ﬁietojén_sisélt&én ja eri systeemien tuottamien tietojen vertailu-~
;jaikayttékelpbisuuteen. Taman seikan_varmistamiséksi on suunnitteluosas-
_toh'edusfajap oltave aina mukana  uutts systeemid luovassa organisaati-

ossa.

' '.Kﬁyttﬁkelpoisuuétarkaételu voidaan kohdistas myds valmiiseen systeemiin.
'Pyrkimﬁlla sitd luotaessa yleisiin, sovellutuksesta riippumattomiin
-, ratkaisuihin, saadaan kayttoke1p01semp1 (= kéytt&alueeitaan-lgajemni)

:lopputulos._



4.2, Kiyttdvaiheen kehittémistoimenpiteet

Kédyttévaihe alkaa, kun toimintakuntoon testattu systeemi otetaan
k8yttodn. Se vastaa tilaston tuotantoveiheluckittelu vaiheita 2-8.
Kdyttdévaiheessa on t&1l4 hetkelld runsaasti myds sellaisia sovellu-
tuksia, joiden systeemien dokumentointia el ole suoritettukaan sys-—
teemitydn oppaen  (eikd mink&&n muunkaan) ohjeiden mukaisesti. Varsin-
kin tdllaisten sovellﬁtusten osalla kehittdmistoimenpiteet ovat tér-

keita.

Eri tuotantovaiheiden t oimintavarmuutt a Jjatkuvassa

kéytdssé parannetaan tarkistamalla kéyttSohjeiden sjantasallaolo, laa-
timalla puuttuvat ohjeet ja dokumentoimalla ne asianmukaisesti sekd
huolehtimalla koulutuksen avulla siitéd, ettd ohjeiden kéyttd hallitaan
Jja ne ymmérfetéén oikein. Dokumentoinnin lisi&minen vihentéd my&s

'mshdollisen henkilSkunnan vaihtumisen aiheuttamia h&iriSitd.

Kdyttovaiheen 1l uotet t avuudella tarkoitetaan sité,

kuinka oikein ts. toimintaohjeiden mukaisesti kukin tuotantovaihe
toimii. (Timd koskee pelkédstddn manuaalivaiheita, koska virheettd-
‘miksi testattu atk-systeemi toimii myds oikein. Jos se ei ole vir-
heetéﬁ, ei se saisi olla kdyttSvaiheessa). Tehtdvikohtaisen ammatti-
koulutuksen avulle voidaan pé#istd tilenteeseen, jossa tiedetfdn mitd

pitdisi tehtd (miten toimia ohjeiden mukaisesti). Kokonaan eri asia

on se toimitaanko aina siten kuin pitédisi. Tilennetta voidaan seurats

erilaisilla kontrolleilla ja ryhty& tarvittaessa toimenpiteisiin

asian korjaamiseksi. Joissakin tapauksissa saattaa toisaalte manuaali-
sesti suoritettavia kontrollien mi#rs t&ll& hetkelld olla tarpeettoman
suuri. Eri aineistojen osalta tulisikin selvittdd minkd tietojen mer-—

kinndén ja ldvistyksen ﬁarkistukset voitaisiin siirtdi tietokoneella

_ suoritettaviksi tiedon luotettavuuden siité kdrsimitts.

Tehtdvén v a lmistumisnopeus riippuu eri tuotantovai-

heiden kestoajoista, niiden lomittaisuudesta sekd siitd, syntyykd

eri vaiheiden v#1il14 seisonta-aikoja. Kuhunkin n&isté osatekijdistd

voidaan vaikuttas tietyilld toimenpiteilld.



Eri tuotantovaiheiden kestoaikaan eli niiden sisédiseen nopeufeen'
vaikuttavat niissd kiytetyt tySmenetelmit, vdlineet, ohjeet jne.
N&aitd tuotantovaiheittaisia kehittimiskohteita tarkastellaan lihem-

min kappaleessa 6.

Perisatteessa laskentatoimesﬁa séatavién tietojen avulla tulisi voi-
da eri tilastojen v&1lillé suorittaé tuotantovaiheittaisia nopeuksien
vertailuja. Eri tilastojen kédsittelemén perusaineiston erilaisuudes-—
ta johtuen on saaduista tuloksista teht&dvid johtopddtdksi&d kuitenkin

erittdin varovaisesti.MyS8skin t&hin palataan tarkemmin kappaleessa 6.

Tuotantovaiheiden lomittaisuudells on, niissd vaiheissa missi sitd

voidaan toteuttasa, huomattava merkitys ajan sféstdsséd. Se tulee
yleenséd kysymykseen tietojen keruun, merkinndn, lédvistyksen ja tarkis-
tuslédvistyksen kohdalla. Jos siini onnistutaan t&ysin, saadaan merkin-
t8- l8vistys— ja tarkistuslivistysajat hévi&midn keruuajan alle. Ajan-
sédstdn liséksi sen avulla voidaan saada selville eri kisittelyséén-
téjen puutteet tai virheellisyyden, joiden ajoissa tapahtuvalla kor-

jaamisella safstytddn myShempien kidsittelyvaiheiden toimintah8iridiltd.

Huolimatta siitéd, ettd kaikkien vaiheiden késittelysysteemit ovat kun-
nossa, . saattaa joskus teht&vidn siirtymisessd vaiheesta toiseen ilmetid
hankaluuksia. Tidmd voi johtua esim. vastuuhenkildn tilapéisestd poissa-

olosta (loma, sairaus) tai siitd, ettd seuraavan vaiheen kapasiteetti

on jo taydessd kaytdssi.

Tilanteen parantamiseksi tulisi saada aikaan menettely, jonka mukasn
kisittelykerrasta toiseen muuttumattomana pysyvin systeemin pySritté-
minen tapahtuisi esim. atk-toimintojen osalta konetoimiston henkildkun-—

nan toimesta, jolloin vapauduttaisiin vastuuhenkildriippuvuudesta.

Eri tuotantovaiheiden lomittaisuuden lis&imiseksi sekd seisonta-aiko—

jen poistamiseksi niiden v&liltd, tulisi ajoitusrekisterid kehitt&d

paremmin soveltuvaksi té&mén tapaiseen toiminnan ohjaukseen.

v p—— ot e
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4.3. " Varmistukset "

- T01m1ntavarmuuteen'kuuluu koko viraston t01m1nnan Jatkumlnen myos
maehdollisten katastréfien (esim. tullpalon) Jalkeen.

iTaydelllsen varasysteemln yllépiténinen, Joka kattaa lalttelstot tle—
togenkaslttelysysteemlt, alnelstot, henkildkunnan jne.. on luonnolli-.
-sesti mahdoton suurten kustannusten takia. Tilanteeseen 18ytyy kuiten-

~kin joitakin ratkaisuja. | | -

Edellisessé esitetyh mukaisésti parénhettu késittély;ysteemien doku-
mentointi vihent#& henkil®&vaihdoksista aiheutuvaa haittga} i
Tietojenkdsittelylaitteiden osalla bn-blemassa valtionhallinnossa
varakonejirjestelmé, jossa koneita on riittavasti, ja joiden-yhteenSOPi—'

.'vuuskinonlhelposti saavutettavissa. Térkeété“olisi varmistua lisdksi
siitd, ettéd tilastokeskuksessa 1uoduf systeemit toimivat mydSs vieraiésa‘
.kéyttéjérjestelméympéristﬁissa, jota ne eivdt automaattisesti tee, joh-
tuen esim. omien ohjelmakirjastojen kéytté&misesté. | v
Tietojenkdsittelysysteemien osallavpﬁuttuvat‘téllé hetkelld miltei tdysin
&arasysteemit.‘Tekeméllé systeemifyan oppaen mukaiset dokumentit mah-

" dollisimman tdydellisinid sekd tilasto-osastolle ettd tietojenkésittely--
osastolle(, jotka sijaitsevat yleensid aina eri paikoissa) ja varmista-
malla ohjelmien séilyvyyé, saadaan t&md puute poisﬁettua suhteellisen
véhdisin kustennuksin. Aineistojen arkistointimenettelystd on tdlld
hetkelld vasta aivan alustavia suunhitelmia. Témé on kuitenkin alue,
jossa melko pian on padstavé téimivaan ratkaisuuﬁ konekielisten tieto- =

aineistojen médrén kasvaessa ja ldhitulevaisuudessa eritt&in nopeasti.
S5.. Tehtdvénr kiireellisyysluokan mi&rddminen -

Tehtdvin toistumistiheys vaikuttas merkittdvdsti siihen, mink&laiset
vaéfimukset'aSetetaan systeeﬁin toimintavarmuudelle ja nopeudelle
tal muuttumattomuudelle ka51ttelykerrasta toiseen. Tassa suhteessa :

. voidaan erottaa seuraavat ryhmat -

- kuukau31tta1n (tai tlheammln)
- nelaannes- (1/3— 1/2) vu051ttaln tai
a’? kerran wvuodessa (joka t01nen vuosi) toistuvat: tehtavat.

kertatehtavat



Aikataulussa pysyminen kahteen ensimmiiseen ryhmidan kuuluvien tehti-
vien osalta on tédrkedtd, koska tietojen kdyttdarvo vanhenee nopeimmin
niissi ryhmisséd. Samanlainen tilanne on myds kaikkien sellaisten teh-
tédvien kohdalls, riippumatta niiden toistumistiheydest&d, joille on

systeemin ulkopuolelta annettu ehdottomat vélmistumispéivét.

Eri tahoilla tapahtuvissa kdsittelyvaiheissa ei l&hesk&én aina ole
tietoa esitetyn valmistumispiZividn tdrkeydestd. Erds ratkaisu eri teh-
tdvien vdlisen suoritusjirjestyksen médrddmiseen, olisi mé&dritelld

koko viraston tasolla kaikille tehtdville kiireel lisyy s -

1 uokka. Sen suorittaisi suunnitteluosasto tehtédvistéd vastaavien
osastojen esitysten pohjalta. Valmistumispédivémd&rit olisivat kiireel-
lisimmidssd luokassa ehdottoman sitovia. Sitovuus lievenisi kiireelli-
syysluokan laskiessa. Tiettynd hetkend saattaisi jonkin teht&vién
kiireellisyysluokka nousta tilapdisesti normaalista, jos ndyttdd siltd,
ettd se myShastyy muuten liian paljon suunnitellusta. Luokkien méédrit-
tely tplisi olla sellainen, ettei mindén ajanjaksona kiireellisimméssi

. luckassa olevien tehtévien vaatimat resurssit ylitd sen hetkistid vai-
heen kapésiteettia. Resurssien kdytt63 tulisi ohjailla nykyist&d jousta-
vammin osastojen/toimistojen sis&llé eri tehtdvien kesken kiireellisyys-

luokituksen mukaisesti.

Luokkien médrittely Ja tarkistus tulisi tapahtua toimintasuunnitelman
laatimisen yhteydessé ja valmistumispédiviAmidrit vietdisiin sjoitusrekis-~
teriin. Nykyisestd valmistumispidivien médrédmisestd ehdotettu menetelmé
poikkeaisi siind, ettd ajoitussuunnitelmat eivdt olisi pelkéstéén

ao. tilaston vastuuhenkildn kaavailuja, vaan ne vahvistettaisiin koko
viraston tasolla sitoviksi. Toimintsaa ohjattaisiin t4116in tevoittei-

den mukaisestl eikd piinvastoin.



g -
6. Tuotantovaiheittainen ja-tilastoittainen tarkastelu

_ Edella tarkasteltlln tledon 1aa¢uun va1kuttav1en teklaolden keh1tta~
mistd systeemln luomlsvalheessa sekd kdyttdvaiheessa. Seuraavassa
esitetdsn lugttelomalsestl er11a131a kehlttamlskohtelta tuotanto-
vaiheittain, vaikka todellisuudessa ne vaikuttavat tehtéﬁén.suorittar
miSeeh suhnnittéluyaiheessa_luotévan systeemin kautta. Luettelo ‘

'perusfuu TUME;n 1,.vélirapdrtis$a tehtyyn esitykseen,

a. - tiedon keruuvaihe -

. - keruuorganisaatio: Eréini tavoitfeena'%ietojen.keruussa<tu1ee'olla

periaaté}iétté;sama tieto kysytdin vain'kerranxtiedonantajiifag ja
tieto siirretdsin tunnusten avulla eri tilastoihin, Timi edellyttia
- .yhténéiSten yksildintitunnusten kéytt6a kaikissa tilastoissa.
-- Toteutettuna edelld esitetty menettely tekee mahdoliiseksi sii%tymi—

sen keskltettyxp tledon keruuorganlsaatloon, joka saattaa olla

"i halvemp1 ratkalsu kuln nykyisin yksinomaan kaytetty tilastokohtainen

"tletoaen keruu..Kolmas keruutapa on kehittZmisohjelmassa esitetyn

asiamiesverkoston kayttéminen. Esitetyt'vaihtoehdot eivat ole

" vAlttam#tta toisiaan poissulkevia.

© -~ keruwvilineet: Térkeimm&t tiedon keruuvilineet ovat t&113 hetkellds

tavalliﬁen'lomake, esitaytetty lomake ja-mghnauha.
Lomake on keskeinen vdline pyritifessd lisdfm@&n tiedon keruu-,
merkintid~ ja lavistysvaiheiden toimintavarmuutta, nopeutfa ja luo—
teftavuutta. Tastd syysta sen kehittémiéeen‘tulee kiinmittas eri-~
A tyista huomiofa.-Tiedonéntajan tyﬁn-helpottamiseksiltulisi esitéyu
 'tettyJen lomakkeiden kayttoa ligdts., Konekielisessd. muodossa saatar
. vien tletogen m&Arin llsaantyessa v01makkaast1 lahltulevalsuudessa,
tulee 311hen liittyvien menettelytapogen standard01nt11n kllnnlttaa-

erltylsta huomlota.

- tutklmustapa.-Halllnnolllslln tletoalnelst01h1n tai muihin perus—

-tuv1en kokonalsse1V1tysten lisdksi tu11s1 otantamenetelmlen soveltar

- mlsta tilastotuotannossa voimakkaasti kehittdd. =

b 'merkintévaihe o
e Lomakkeen tekomlnen sellalseks1, etta siind on asianmi. .wset tilat

koodlmerklntoga varten.;

-
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CL- Merklntaohgelden selventamlnen ja standard01m1nen

-~ OhJelden kayton Opastamlnen sekd henkllokunnan perehdyttamlnen

asianomaisen tllaston a1hep11r11n.

“7Lask£ntat01m1a1nelston 1) tletogen perusteella voidaan todeta, etta

", e11nke1not11asto1ssa sekd ‘hinta- ja tulotllast01ssa merklntatuntl

T Ce

€.

"tuottaa".n- 60 % enemman 1av1stetty3a merkke jé kuin tyovoima~ ja

koulutustllast01ssa. Erdand syyni tahan on varmasti-aineistojen

' erllalsuus. Henkilétilastoissa lahes Jokalnen tleto vaatii koodauksen,

kun taas yhtelsotllast01ssa es11ntyy runsaasti erilaisia maaratletoga
tai ‘markkoina ilmoitetiuja arvotietoja, Jotka elvat vaadi varsinaista

merklntaa. Tamdn perusteella voidaan’ todeta, etti ensinmainituissa

'tllast01ssa tulee erityistéd huomiota kiinnitt#s luokitusten ja
Hkoodlstogen helppokaytt01syyteen ja koodien koneelllseen_tarklstukséen.
. YhteisﬁtilastoiSSa voidaan taas lisitid erilaisia summa~ ja suuruus—

- - luokkatarkistuksia. | ) -

- lavistysvaihe (tal muw tledon koneklellsen muotoon s11rtamlstapa)

[

tletogen 81301ttam1nen lomakkeelle 1av1styksen kannalta selkeastl i

laV1stysoh3e1den standardointi

merklnnan.selventamlnen ’ : . : Iy

: 2

H

tark1stus1av1styksen tarpeellisuuden se1v1ttam1nen

edu111s1mman lalttelstovalhtoehdon selv1ttam1nen.;

" tiedostojen luontivaihe

- yleisten tarkistus— ja tiedostojen luontiohjelmien kehitt&minen

- virhelistojen standardointi

— koneellisten korjausten lis&iminen

- tulostusvaihe

'~ tulostuksen standardointi

- jalostusasteen nostaminen

5'f julkaisuvalmiin talostuksen kehittémineh

1) Liitteessd 2 tietoja vuodelta 1972
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julkaisuvaihe

— tiedon kiyttsonsaattotapcjen kehittiminen

— monennvksen kehittidminen

~ esitystavan parantaminen
- tulkinnat

-~ graafinen esitys.

— vieraat kielet

arkistointi

tietopankki—ideoldgian-tutkiminen

s8ilytysaikaan liittyvét kysymykset
- varmistukset

—~ tietojen luettelointi

v (Vanhan)laskentatoimen tietojen avulla on yritetty selvittidid tilastojen

-vdlisid eroja tuotantovaiheittain. Perusaineistojen erilaisuus aiheut-

taa kuitenkin sen, ettd luotettavien johtopééatisten tekeminen eri
tilastojen kehittédmistarpeista on vaikeaa., Liitteessd 1 esitetiin esi-
merkke j& henkildtilastojen osalta kehittémiskohteisfa, jotka on

saatu selville tilastojen vastuuhénkiléité haastattelemalla. Ne
noudatteleval suurelta osalta yleisten kehitt&mistoimenpiteiden

linjaa.

. Yksityiskohtaisempaa tilastoittaista tarkastelua ei tydryhms ole

tdssd vaiheessa suorittanut. Yksityiskohtainen kehitt&miskohteiden

kartoitus voidaan suorittaa tarkoituksenmukaisemmin toteutettaessa

| systeemitydn oppaan mukaista dokumentointia eri tilastoissa.

Yhiteenveto toimenpide~chdotuksista

Riippumatta siitéd, mistéd né&kSkulmasta tuotantomenetelmien kehittémista
edelld tarkasteltiin, 16ytyi niistd yleensd aina samat kehitt&mis—

toimenpiteet.

Seuraavassa esitet#in tiivistelmi keskeisimmist# kehittsmistoimen—

pide—ehdotuksistas



3).

9

5)

PP

Systeemitydn oppaan mukainen menettely vahvistetaan kdytetta—
viksi kaikkien uusien ja muutettavien systeemién dsalta 1.1.1974

léhtien ja vanhojen systeemien dokumentointi suofitetaan sita

. mukaa, kun ne tulevat ‘kdsittelyyn vuoden —74 alkana. Paitss
'merkltsee systeemltyon standardointia, dokumentoimmin tehostur

_mista ja prOJektlprganlsaatlon kayttoonottoa ‘systeemitydssi.

Syksystd =73 alkaen jérjestetdin kaikille tilastojen vastuu-

‘henkildille aiheesta seminaarimuotoisiavkoﬁlutustilaiéuuksia;

joiden vetdjind toimivat VIKK:sta seké_tilastdkeskuksesta suun~

nittelu— ja tietojénkésittelyosastoilta oppaaseen perehtyneet

henkilst. Niiden tilaisuuksien yhtéydessé tédsmennetéddn myds

tilastokeskusta varten tarvittavaf oppaan soveltamissdannst.

A301tusreklster1n kehlttamlnen t01m1ntasuunn1te1man osana sellai-

-sek51, ettd se muuttu1s1 kaavailtujen valmlstumlspalvamaarlen

luettelosta tavoitteellisen toiminnan ohaausvallneeks1. Myos

laskentatoimi tulisi kytkes kiintedmmin toiminnan ohjaus jirjes—

telmdsn, Nditid tehtdvid varten tulisi perustaa‘projektiryhmé.'

Tdrkeimpien fehtévien toteuttamisen tehostamiseksi midritellasn

kaikille teht&ville niiden kiireellisyysluokat.

Viraston toimintavarmuuden turvaavan varajirjestelmén luominen.

v Lomakesuunnittelun tehostaminen.
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Tyﬁryhmé'on'jatkofyanSé viimeisessi vaiheessa‘tarkaéiellut tuofanto— '

f'menetelmlen kehlttamlst01m1ntaa suhteelllsen ylelsella tasolla. 3

' - Tehtyjen- kehlttamlst01menp1de—ehdotusten yhteys tyoryhman 1. vdli-—
7  ﬂfraport1sSa eS1ttamaan TUMORA—malllln ei ole alvan selvastl nahtav1ssa'
x.lukuunottamatta tuotantovalhelttalsta tarkastelua. Toteutettuna _ :

’  keh1ttam1sehdotukset tarJoavat vallnelta yk51tylskohta1semp1en kehlt—v'
'.tamlstarpelden selv1lle saamlsek51. -NHiiden toteuttamlnen tapahtulsl
'tyoryhman ka51tyksen mukaan kultenkln tark01tuksenmukalsemm1n 1anar

‘organisaation pulttelssa, kehlttamlsohgelmassa es1tetty3en ylelsten o

S keh1ttam1stehtaw1en mukalsestl,



TUME/Loppuraportti N | _ o —
19.6.1973/PT

HENKILOTILASTO=0SASTON TUOTANTOVAIHEITTAISET KEHITTAMISKOHTEET

1. Suunnittelu- ja tutkimusvaihe

Monen tilaston kohdalta puuttuu kunnollinen systeemisuunnitelma.
ja dokumentointi. Osa systeemeistd on tehty aikanaan taulukointi-
koneita varten, eikd niitd ole riittdvésti mukhutettu kehittyneen-
pdd kdsittelysd varten.

- Kehitt&minen: Systeemikuvaukset ja dokumentointi on toteutettava riit-
. tdvdn hyvin kaikkien tilastojen osalta. '

2. Tiedon keruuvaihe

Tiedot usein puutteellisia ja hankalasti saatavissa. Toivotut md&d-
réaajat yllttyvat usein.

Kehittdminen: Ei voitane lyhyella tahtayksella kehlttaa paljonkaan.
Rekisteripohjainen tuotanto helpottanee keruuvaihetta.

3. Merkintdvaihe
- Vaatii melkoisesti opastusta ja koulutusta.

Kehitt&minen: Ohjeita ja s#HEntojd voitaneen parantaa. Lomakesuunnit-
telu voisi helpottaa merkintdid.

L, lLivistysvaihe _
Kestdad melko kaunan. Ei suurin pullonkaula t&811& hetkells.

Kehlttamlnen Kdytettdvd tarvittaessa ulkopuolista ldvistyskapasiteet-
tla. :

" 5. Tiedostojen luontivaihe

Kesto ylitt#d usein tehdyt aikeserviot. Aiheuttaa muiden toimintojen
viividstymistd.

Kehitt@minen: Dokumentointia kehitettdvi, jotta aika-arviot tulisivat
‘realistisiemmiksi. Riittdvdsti atk- henkllokuntaa tiedostojen suun-
nitteluun ja yllapltoon.

6. Tulostusvaihe , _
Venyy usein kohtuuttoman pitkiksi atk:n osalta.

Kehittdminen: Cmaksuttava suunnitelmallinen tauiupaketti-ajattelu,
jolloin suuri osa tulostettav1sta taululsta lvodaan lukkoon usean
vuoden ajaksi.



-2-

7. Julkalsuvalhev

Useimmissa tapauk51ssa tuotannon suurin pullonkaula. Konekirjoi-
tus- ja monemnusvalhe kestdvat luvattoman kauan.

Kehittdminen: Toimistokohtaiset (tllastokohtalset) konek1r301tta3at
osastokohtainen monennus ja jakelu.

8.Tietopalvelu

Useimmiten puutteellista ja hidasta.

Kehittdminen: Toimistoihin tarvittaisiin péétoimisesti tietopalvelus-
ta huolehtivaa henkildkuntaa, joka voisi tehdd mySs muita toitd.

VAESTOTILASTOTOIMISTON TUOTANNON KEHITTAMISKOHTEET

1. Toimintavarmuuden lis&&dminen

tietoaineiston talletus huonosti hoidettu.
(arkistot sekaisin, nauhojen dokumentointi puutteellista)

toiminta perustuu osassa tilastoja vield reikidkortteja kisitte-
levien taulukointikoneiden perustalle tehdyille systeemeille

yksittdisten tehtdvien puttteellinen tai vanhentunut
- merkintéZohjeet parhaimmassa kunnossa
- sd#dnndt ja kuvaukset puutteellisia

varamiesjédrjestelmd puuttuu.

2. Tuotannon nopeuttaminen/kustannusten alentaminen

julkaisuviive liian pitk# (pysyvd ilmestymistavoite on saaﬂaajul—
kaisu jakeluun tilastovuotta seuraavan vuonna vuositilastojen
osalta)

tiedon keruuta vaikea nopeuttaa nykyiselldidn
merkintdéd ei sanottavasti voida nopeuttaa
lomittaisuutta voitaneen hieman lisdtd

tuotantovaiheiden vAlien minimointi vaikeaa, ellei kdytetd run-
saasti ulkopuolisia palveluksia. ‘

tuotannon nopeuttaminen lisdd nykyiselld#@n joissakin tapauksissa
kustannuk51a

nopeuttamlnen saattaa huonontaa tietojen luotettavuutta

rekisteripohjainen tiedorkeruu ja tuotantbtapa saattsaa alentaa
kustannuksia.



3. Laadun parantaminen
- tilastot suhteellisen luotettavia, mutta‘hifaita

- nopeus ehkd térkedmpi kuin laadun parantaminen

laadun parantaminen vaatii resurssten lisdimistd.

tietosisdllon karsiminen olisi aiheellista useassa tilastossa.

KOULUTUSTILASTOTOIMISTON TUOTANNON KEHITTAMISKOHTEET

1. Toimintavarmuudén lisddminen
- dokumentointisysteemit puutteellisié

- varalaitteistot ja varamiehet puuttuvat

2. Tuotannon nqpeuttaminen/kustannusten alertaminen
- toimintojen lomittaisuus tyydyttédva

- tiedostojen iuonti ja tulostus viivdstyvidt arvioiduista miEdra-
.ajoista ' :

- julkaisujen tuottaminen aivan liiana hidasta
- konakirjoitus, monennus ja jakelu eivdt pelaa kunnolla

. 3. Laadun parantaminen
-~ toimintavarmuuden parantamiman lis#&d tilaston luotettavuutta

- dokumentoinnin parantaminen ehk# tdrkein kohde toiminta varmuu-
den lisZddmisessi. '
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