Borta bra, men 1 skolan bast
Skolors arbete med problematisk skolfranvaro

Ida-Sofie Asplund

Linnéa Tornqvist

Magisteravhandling 1 specialpedagogik
Fakulteten for pedagogik och vilfardsstudier
Abo Akademi

Vasa, 2021



Abstrakt
Forfattare Artal
Asplund, Ida-Sofie 2021

Torngvist, Linnéa

Titel
Borta bra, men i skolan bést: skolors arbete med och upplevelser av problematisk skolfranvaro

Opublicerad avhandling f6r magisterexamen i specialpedagogik Sidantal
Vasa: Abo Akademi. Fakulteten for pedagogik och vilfirdsstudier 64
Referat

Syftet med denna avhandling &r att undersdka hur undervisnings- och elevvardspersonal upplever och arbetar
med problematisk skolfranvaro. Utifran detta syfte har tre forskningsfragor formulerats:

1. Hur beskriver undervisnings- och elevvardspersonal problematisk skolfrdnvaro med avseende pa
forekomst, franvarons langd och hur vl skolorna lyckats fa eleverna att atervanda till undervisningen?

2. Vilka arbetssatt och dtgirder anvinder undervisnings- och elevvardspersonal i arbetet med
problematisk skolfrénvaro?

3. Hur upplever undervisnings- och elevvéardspersonal arbetet med problematisk skolfrdnvaro?

I avhandlingen anvinds termen problematisk skolfranvaro, trots att det som avses &r elever som skolvégrar.
Fokus ligger saledes pa en grupp elever som é&r frdnvarande, dir det oftast finns en &ngestrelaterad komponent.
Undersokningen genomfordes i finlandssvenska grundskolor i en stad i huvudstadsregionen.

Undersokningens design var inspirerad av mixed methods och genomférdes som en tvidelad studie, dir data
samlades in genom webbenkét och semistrukturerade intervjuer. Datainsamlingen pagick under februari och
mars 2021. Undersokningsgruppen bestod av fem respektive tva respondenter. Inga statistiska analyser utfordes,
utan de deskriptiva enkétdata presenteras. De Oppna fragorna i enkéten och intervjuerna analyserades genom
innehéllsanalys.

I undersokningen framkom att antalet elever med problematisk skolfrénvaro dverensstimmer med tidigare
finldndsk forskning. Samtliga respondenter anség att antalet elever med problematisk skolfranvaro dkat under
2010-talet och majoriteten anség att antalet elever med problematisk skolfrdnvaro 6kat under coronapandemin.
Resultaten tyder pa att det finns ett monster mellan tidpunkten for skolans ingripande och franvarons langd.
Gillande arbetssitt och dtgérder urskiljdes sex kategorier: frdn fall till fall, uppfoljning av frdnvaro, utredning
av bakomliggande orsaker, samarbete mellan skolan, hemmet och utomstdende instanser, flexibla
undervisningsarrangemang samt en trygg och vilkomnande skolmiljo. Géllande undervisnings- och
elevvardspersonals upplevelser av arbetet med problematisk skolfranvaro kunde fem kategorier urskiljas: tidigt
ingripande som mojliggérare, medvetenhet och mdangprofessionellt samarbete som méjliggérare, elevens dlder
som avgdérande komponent, olika tankegdngar och definitioner som hinder samt resursbrist som hinder.

Sokord
Problematisk skolfranvaro, skolvdgran, atgdrder, arbetssétt, school attendance problems, problematic
absenteeism, measures, work procedures, kouluakdymaéttomyys, koulupoissaolo, toimenpiteet, tydtavat
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1. Inledning

I detta kapitel motiveras valet av dmne, foljt av avhandlingens syfte och forskningsfragor.

Kapitlet avslutas med en presentation av avhandlingens disposition.

1.1. Bakgrund, syfte och forskningsfragor

I maj 2020 publicerade Svenska Yle en artikel dér problematisk skolfrdnvaro
uppmirksammades som ett vixande fenomen i Finland (Akerholm, 2020). I artikeln
framkommer att det 1 Finland ar 2020 fanns minst 4 000 unga med problematisk skolfranvaro,
en siffra som dven bekriftas av Maittd m.fl. (2020). Méattd m.fl. (2020) lyfter fram att dessa
atminstone 4 000 franvarande elever finns i arskurserna 7-9, vilket innebir att det egentliga
antalet elever med problematisk skolfranvaro dr storre da kartliggning i de lagre arskurserna
dnnu inte utforts. Kartldggningen av elever med problematisk skolfrdnvaro i Finland &r
fortfarande i startgroparna och genomfors av bland annat Utbildningsstyrelsen, VIP-nétverket,
Valteri, Jyviskyld universitet och Abo Akademi (INSA, u.4.; Méittd m.fl., 2020). I och med
att problematisk skolfrdnvaro tycks véxa hela tiden dr fenomenet hogaktuellt. Vi &r inte
ensamma med denna uppfattning, utan dven pd filtet har vi mirkt att fenomenet &r av stort
intresse och upplevelsen dr att det r ett viktigt tema som behover forskas i. I och med att &mnet
ar sa outforskat 1 Finland, vill vi med denna avhandling bidra till forskningsfiltet, for att 6ka

kunskapen och medvetenheten om problematisk skolfrénvaro.

Kartlaggningen av problematisk skolfranvaro forsvaras eftersom olika discipliner
definierar fenomenet pa olika séitt (Heyne m.fl., 2019; Kearney, 2008c). Problematisk
skolfranvaro kan ses som ett paraplybegrepp for olika former av skolfranvaro, sasom
hemmasittare, skolvigran, orovickande skolfranvaro, skolfobi och skolk (Folkhédlsan, 2014;
Gladh & Sjddin, 2012; Karlberg & Persson, 2017). Aven om det finns nyansskillnader i
definitionerna av dessa former av franvaro, beskriver de alla ett fenomen dér ett barn eller en
ungdom inte nérvarar eller deltar i undervisning och skolrelaterade evenemang (Gladh &

Sjodin, 2012; Heyne m.fl., 2019; Kearney, 2008c).

I denna avhandling anvédnds termen problematisk skolfranvaro, trots att avhandlingen
avser elever som per definition skolvagrar. Fokus ligger saledes pé en specifik grupp elever

som &r franvarande, dir det oftast finns en angestrelaterad komponent (Kearney, 2008c). Detta



val har gjorts fOr att i staden som studien har utforts i anviands termen problematisk skolfranvaro
bland undervisnings- och elevvardspersonal nér elever som per definition skolvidgrar avses

(pedagogiskt sakkunnig i kommunen, personlig kommunikation, 12 november 2020).

Forskning i &mnet problematisk skolfrdnvaro har hittills frimst utforts utanfér Norden,
speciellt mycket i Nordamerika (Madttd m.fl., 2020). Manga studier som publicerats har varit
litteraturdversikter och dnnu finns det fa experimentella studier inom dmnet (Maattd m.fl.,
2020). Heyne m.fl. (2020) har gjort en litteraturoversikt dver artiklar som publicerats inom
dmnet problematisk skolfrdnvaro med fokus pa dtgarder. I litteraturoversikten inkluderades 51
artiklar, varav de flesta var publicerade i USA (19 artiklar), Australien (10 artiklar) och
Storbritannien (7 artiklar). Endast en av de inkluderade artiklarna i studien hade publicerats i
Finland. Av de inkluderade artiklarna var 24 fallstudier, 19 gruppstudier och 8
uppfoljningsstudier. Atgirderna som inkluderats i studien var frimst psykosociala (13 stycken),
kognitiv beteendeterapi (harefter KBT) (12 stycken) och beteendemodifikationer (10 stycken)
(Heyne m.fl., 2020).

Studier som publicerats i Finland &r i1 huvudsak magisteravhandlingar och
examensarbeten, framst inom det sociala vetenskapsomridet. Maittd m.fl. (2020) har publicerat
en artikel bestdende av tvd delar. Den forsta delen &r en litteraturoversikt 6ver forskning som
publicerats mellan aren 2014 och 2019 om problematisk skolfrdnvaro. Den andra delen &r en
enkédtundersokning om problematisk skolfrdnvaro i drskurserna 7-9 i Finland med avseende pé
forekomst, orsaker, atgirder och fortbildningsbehov (Maittd m.fl., 2020). Varen 2021 pdgar
projekten Skolfrdnvaro i Finland och Sverige samt Erfarenheter av skolfrdanvaro: berdittelser
av elever, fordldrar och skolpersonal (Koulupoissaolo, 2021). Projektet Skolfranvaro i Finland
och Sverige undersoker frageformuldr som kartligger problematisk skolfranvaro. Dértill
kartlagger projektet forekomsten av problematisk skolfranvaro och hur det korrelerar med
bland annat spelberoende. Projektet Erfarenheter av skolfranvaro: berdttelser av elever,
fordldrar och skolpersonal undersoker upplevelser och erfarenheter av skolfrdnvaro fran de
ovanndmndas perspektiv. Vidare dr ett Erasmus forskningsprojekt, som utférs som ett
samarbete mellan Sverige, Danmark, Norge och Finland, i planeringsskedet och kommer att

paborjas under 2020-2022 (INSA, u.a.).

Avslutningsvis bor ndmnas att forskning om atgarder for problematisk skolfrdnvaro
fortfarande ar relativt begrédnsat, speciellt inom skolbaserade atgirder déar en larare haft den

huvudsakliga rollen. Forskning i dmnet &r framst kvalitativa fallstudier, men experimentella



studier med storre grupper saknas fortfarande (Maittd m.fl., 2020). De nordiska
forskningsbidragen till féltet, speciellt de finldndska, &r fa till antalet, vilket gor att omradet
fortfarande ar relativt outforskat i Norden (Maatta m.fl., 2020).

Syftet med denna avhandling &r att undersdka hur undervisnings- och elevvardspersonal

upplever och arbetar med problematisk skolfranvaro.
Utifran detta syfte har tre forskningsfragor formulerats:

1. Hur beskriver undervisnings- och elevvardspersonal problematisk skolfrdnvaro med
avseende pa forekomst, frinvarons ldngd och hur vil skolorna lyckats fa eleverna att
atervénda till undervisningen?

2. Vilka arbetssitt och atgarder anviander undervisnings- och elevvardspersonal i arbetet
med problematisk skolfranvaro?

3. Hur upplever undervisnings- och elevvardspersonal arbetet med problematisk

skolfranvaro?

I undersokningen lag fokus pd skolors arbete med problematisk skolfranvaro och
undervisnings- och elevvardspersonals upplevelser av arbetet med franvaron. Siledes
undersoktes inte enskilda elevdata, utan tyngdpunkten 1ag pa problematisk skolfranvaro som
fenomen ur skolans synvinkel. Undersokningen genomfordes 1 finlandssvenska grundskolor i

en stad 1 huvudstadsregionen.

1.2. Disposition

Inledningsvis presenteras avhandlingens bakgrund, syfte och forskningsfragor. Dairefter
presenteras centrala begrepp i relation till problematisk skolfranvaro och tidigare forskning med
fokus péd é&tgirder. Sedan redovisas undersékningens metod och genomférande, varpa
undersokningens resultat redogors for. Avslutningsvis diskuteras undersékningens metod och
resultat 1 relation till tidigare forskning, varefter slutsats, pedagogiska implikationer och forslag

pa vidare forskning presenteras.



2. Tidigare teori och forskning

1 detta kapitel presenteras centrala begrepp i relation till problematisk skolfranvaro. Vidare

redogors for tidigare forskning med fokus pa dtgdrder mot problematisk skolfranvaro.

2.1. Definitioner pa problematisk skolfrianvaro

Inom dmnet problematisk skolfrdnvaro finns inga bestimda avgriansningar mellan olika typer
av franvaro, vilket mérks i den omfattande méngd termer och definitioner som anvédnds. Denna
inkonsekventa anvéndning av begrepp forsvarar bedomning och klassificering av problematisk
skolfrdnvaro. Flera forskare dr Gverens om att det behdvs en gemensam definition pa
problematisk skolfranvaro, da inkonsekvens och tvetydighet dr hinder for frimjandet av
beddmning, atgirder och arbetssitt samt vetenskaplig kunskap kring problematisk skolfranvaro

(Heyne m.fl., 2019; Kearney, 2003; Pellegrini, 2007).

Kearney (2003) hédvdar att det ar viktigt att skilja mellan oproblematisk och
problematisk skolfranvaro. For att en franvaro ska betraktas som problematisk menar Kearney
(2008a) att eleven i frdga har: (1) missat minst 25 % av all undervisning de senaste tva veckorna,
(2) stora svarigheter med att gé till skolan och/eller dessa svarigheter paverkar barnets eller
familjens dagliga rutiner och (3) franvaro under &tminstone tio skoldagar under vilken som

helst period pd 15 veckor under skolterminen med en franvaro pa minst 25 %.

Problematisk skolfrdnvaro granskas vanligen ur tvd olika perspektiv: problematisk
skolfranvarotyp och funktionell klassifikation (Figur 1) (Heyne m.fl., 2019; Maittd m.fl.,
2020). Nar skolfranvaro granskas enligt problematiska skolfranvarotyper (School Attendance
Problems-types, SAP-types) sarskiljs fyra olika typer av frinvaro: skolvigran (school refusal),
skolk (truancy), foréldrastodd franvaro (school withdrawal) samt exkludering eller avstingning
frén skolan (school exclusion). Funktionell klassifikation utgédr fran att det finns fyra olika
funktionella typer av problematisk skolfrdnvaro, som bdde forekommer som skolvéigran och
skolk. De funktionella typerna utgér dven grunden for bedomningsverktyget for skolfranvaro
School Refusal Assessment Scale (Revised), SRAS(-R) (Heyne m.fl., 2019). SRAS(-R) kan
anvéindas for att géra en bedomning av problematisk skolfranvaro och faststélla frdnvarons
karaktdr. De fyra funktionella typerna &r: (1) behov av att undvika saker eller situationer som
orsakar negativa kénslotillstand eller generell angest (éngest-depression) och som ér

forknippade med skolan, (2) behov av att undvika obehagliga sociala situationer och/eller
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beddmningssituationer, (3) behov av att vicka uppmaéarksamhet hos nirstdende, (4) behov av att

sOka mycket belonande situationer utanfor skolan (Heyne m.fl., 2019).

Utgangspunkten for denna avhandling dr problematisk skolfranvaro enligt franvarotyp
med inriktning pad skolvdgran. Déarfor definieras inte problematisk skolfrdnvaro enligt
funktionell klassifikation i denna avhandling. For vidare lasning om funktionell klassifikation

av problematisk skolfranvaro, se Kearney (2008b).

Problematisk
skolfrinvaro

Funktionell
Klassifikation

Figur 6ver indelning av problematisk skolfrdanvaro

2.2. Problematisk skolfranvaro enligt franvarotyp

Inom olika yrkesgrupper definieras savél problematisk skolfrdnvaro som olika typer av
franvaro pé olika sétt. Foljaktligen forsvérar den inkonsekventa anvdndningen av definitioner
kunskapsutvecklingen inom omradet. Genom att olika yrkesgrupper skulle nd konsensus 1 fraga
om definition skulle det underldtta for forskningen i omrédet, vilket i sin tur skulle oka
forstaelsen for utmaningen.

Heyne m.fl. (2019) foresldr definitioner for de olika frdnvarotyperna utgaende fran
tidigare forskning och definitionerna som anvénds 1 dem. Definitionerna som foreslagits av

Heyne m.fl. (2019) anvénds som grund for denna avhandling. I denna avhandling anvénds

Frinvarotyp
| ] ] ] | | ] ]
B ™ s s
e Exkludering eller
Skolvigran Skolk Fmézdr‘_l’mdd avstingming frin
= anvaro skolan Behov av att
undvika saker
ol eller situationer Behov av att
som orsakar undwika R A1
negativa obehagliga Behov av att Behov a-‘l.?et; stka
kanslotillstind sociala vacka b:llglfmde
_eller generell situationer uppmirksamhet s:itu'\t:i‘ouer
dngest (ingest- och/eller hos nérstaende atanfsr skolan
depression) och beddmnings-
som ir situationer
forknippade med
sﬁglm
S . .
Figur 1
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termen problematisk skolfranvaro synonymt med definitionen pé& skolvdgran. Saledes

definieras skolvidgran grundligare dn de 6vriga.

2.2.1. Exkludering eller avstingning frdn skolan

Exkludering eller avstingning fran skolan ségs forekomma néir en elev dr franvarande fran
skolan eller frn specifika skolaktiviteter, under vilken som helst tidpunkt, som orsakats av
skolans: (1) anvdndning av disciplindr exkludering pé ett oldmpligt sétt (t.ex. olovlig relegering,
intern avstidngning till skolans fordel); eller (2) oférmdgenhet eller ovillighet att méta den
elevens fysiska, socio-emotionella, beteende eller akademiska behov (t.ex. vdrdnadshavare till
en elev med en mild intellektuell funktionsvariation ar tvungna att hidmta eleven tva
eftermiddagar 1 veckan for att hens assistent inte ar tillgédnglig); eller (3) uppmaning att eleven
inte nérvarar, bortom lagligt acceptabel skolverksamhet (t.ex. en lagpresterande elev ombeds
att inte ndrvara i skolan nir ett nationellt prov utfors) (Heyne m.fl., 2019). Lagliga
avstingningar eller relegeringar faller sdledes utanfor klassificeringen exkludering eller
avstangning fran skolan. Kearneys (2008a) kriterier for problematisk skolfranvaro behover inte
uppfyllas, i och med att all disciplindr exkludering har en negativ inverkan pa en elev med

specialbehov och ddrmed blir varenda exkludering problematisk (Heyne m.fl., 2019).

2.2.2. Skolk

Skolk sdgs forekomma nér: (1) en elev &r frAnvarande frdn skolan en hel dag eller delar av
dagen, eller att hen 4r i skolan men franvarande fran den rétta platsen (t.ex. pd skolgirden
istéllet for i klassrummet); och (2) frdnvaron sker utan tillatelse av skolpersonal; och (3) eleven
forsoker vanligtvis dolja frdnvaron for sina vardnadshavare (Heyne m.fl., 2019). Om franvaron
uppfyller de ovanndmnda kriterierna samt Kearneys (2008a) kriterier for problematisk
skolfranvaro, klassificeras franvaron som skolk. Om franvaron inte uppfyller Kearneys kriterier

klassificeras franvaron som pébdrjande skolk (Heyne m.fl., 2019).

2.2.3. Fordldrastodd franvaro

Foréldrastodd franvaro sdgs forekomma nér en elevs franvaro frdn skolan (t.ex. forsening,
frdnvarande hela skoldagar, missar veckor, manader eller ar 1 strick): (1) inte doljs fran
vardnadshavare; och (2) orsakas pa vardnadshavarnas uppmaning att stanna hemma eller
orsakas av att virdnadshavarna visar lite eller inget forsok till att f eleven till skolan (Heyne
m.fl., 2019). Ytterligare kan den fordldrastodda frdnvaron specificeras som “huvudsakligen

avsiktlig franvaro” eller “huvudsakligen oavsiktlig franvaro”. Om franvaron uppfyller de
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ovanndmnda kriterierna samt Kearneys (2008a) kriterier for problematisk skolfranvaro,
klassificeras frdnvaron som foridldrastddd franvaro. Om franvaron inte uppfyller Kearneys

kriterier klassificeras franvaron som pabdrjande fordldrastodd franvaro (Heyne m.fl., 2019).

2.2.4. Skolviigran

Skolvigran sdgs forekomma nér: (1) en elev dr motvillig till eller vigrar att nirvara i skolan
och nir detta sker i samband med tillfdllig emotionell pafrestning som manifesterar sig i en
motvilja att ndrvara i skolan (t.ex. 6verdriven rddsla, raserianfall, nedstdmdhet, oforklarliga
fysiska symptom), eller i en kronisk emotionell pafrestning som omojliggoér nédrvaro i1 skolan
(t.ex. depressiva symptom, somnproblem), som oftast manifesterar sig i franvaro (t.ex.
forseningar, hela dagar, flera veckor, manader eller ar av frdnvaro); och nir (2) en elev inte
forsoker dolja sin frinvaro fOr sina vardnadshavare (t.ex. eleven & hemma och
vardnadshavarna dr medvetna om detta) och ifall eleven tidigare forsokt dolja franvaron sé
slutade hen med det genast d& frdnvaron uppticktes; och nir (3) eleven inte uppvisar ndgot
allvarligt antisocialt beteende, forutom motstand gentemot vardnadshavares forsok att fa eleven
tillbaka till skolan; och nir (4) vardnadshavare har, nu eller i ett tidigare skede av den
problematiska skolfrdnvaron, gjort ordentliga forsok att fa eleven tillbaka till skolan och/eller
vardnadshavarna uttrycker sin avsikt att i eleven att dtervinda till skolan pa heltid (Heyne,
m.fl., 2019). Om frénvaron uppfyller de ovanndmnda kriterierna samt Kearneys (2008a)
kriterier for problematisk skolfrdnvaro, klassificeras franvaron som skolvdgran. Om franvaron
inte uppfyller Kearneys kriterier klassificeras frdnvaron som pabdrjande skolvigran (Heyne

m.fl.,, 2019).

Definitionen som utformats av Heyne m.fl. (2019) stimmer Gverens med tidigare
definitioner av skolvigran. Nuttall & Woods (2013) refererar till Berg, Nichols och Pritchards
fyra kriterier for skolvagran: (1) ihdllande svarigheter att delta och nirvara i skolan, (2) allvarlig
emotionell nedstaimdhet (till exempel &ngest, raseriutbrott, depression eller somatiska
symptom), (3) spenderar tid hemma under skoltid och vardnadshavarna dr medvetna om detta
(till exempel forsoker eleven dvertyga vdrdnadshavarna att 1ata hen stanna hemma) samt (4)
avsaknad av antisociala beteenden sdsom att stjila. Kearney (2008c) lyfter fram att termen
skolvédgran vanligtvis hdnvisar till en franvaroproblematik dér det finns en angestrelaterad

komponent.
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2.3. Atgiirder och arbetssitt

Forskning om étgérder i forhdllande till problematisk skolfranvaro &r fortfarande i startgroparna
(Maatta m.fl., 2020). Det finns uppenbart stora utmaningar i att hitta allméingiltiga former av
atgirder for olika franvarotyper (Tonge & Silverman, 2019). Foljaktligen ar det viktigt att
utreda de bakomliggande faktorerna till den problematiska skolfrdnvaron, for att anpassa
atgirderna enligt de individuella behoven (Heyne m.fl., 2019). Nedan presenteras olika atgarder
med fokus pa individen, familjen och skolan. Nyckeln for att atgérderna ska lyckas ar att
identifiera utmaningarna i god tid och att ldgga in stédatgirder genast (Kearney & Graczyk,

2014).
2.3.1. Atgiirder med fokus pd individen

En av de atgirder som ofta nimns inom forskning om problematisk skolfrdnvaro ar KBT
(Heyne m.fl., 2019). KBT ir ett paraplybegrepp for olika behandlingsformer inom psykoterapi.
I terapin ligger fokus pé att forsoka dndra vanor, tankemonster och beteenden. Inom KBT anses
angest, radsla och depression vara symptom pa mera djuprotade problem (Ek & Eriksson,
2013). Forskning har visat att KBT i samband med stdd i skolan dr en fungerande atgérd nér
den problematiska skolfranvaron frimst préaglas av angest (Elliot & Place, 2017; Kearney &
Graczyk, 2014). En av styrkorna med anvdndningen av bedomningsverktyget SRAS(-R) ar att
verktyget kopplar varje funktionella typ av franvaro med en KBT behandling som inriktar sig

pa orsaken till franvaron (Heyne m.fl., 2019).

Melvin och Gordon (2019) ndmner att i vissa fall har medicinering anvints som ett
tillagg till KBT. Medicineringen som anvinds &r i forsta hand antidepressiva och
humorstabiliserande mediciner, framst for att behandla angest eller andra bakomliggande

orsaker till den problematiska skolfranvaron.

Barn som lider av dngestsyndrom har ofta svaga sociala fardigheter och undviker
ddrmed sociala situationer, som till exempel att gé till skolan (Jones & Suveg, 2015). Det ér
ocksa vanligt att barn med dngestsyndrom har svarigheter att reglera sina kanslor, vilket i sin
tur kan leda till svarigheter att relatera till sina jimnariga (Jones & Suveg, 2015). Pellegrini
(2007) menar att trédning av sociala fardigheter i skolan kan anvindas som en férebyggande
atgdrd for problematisk skolfranvaro, eftersom barn med svaga sociala fardigheter kan utveckla

social fobi, som 1 sin tur kan leda till problematisk skolfranvaro. Forskning har visat att trdning
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1 sociala fardigheter har en positiv inverkan och kan fungera som étgéard for att stodja de behov

elever som inte dyker upp 1 skolan har (Pellegrini, 2007).
2.3.2. Atgiirder med fokus pd familjen

En dysfunktionell familjefunktion kan ha en negativ inverkan pé elevens skolnérvaro (Kearney
& Graczyk, 2014). I sadana fall bor bade vardnadshavarna och hela familjen fa stéd i att fa en
fungerande skolvardag. Detta kan bland annat uppnas genom familjeterapi eller utbildningar i
fordldraskap (Kearney, 2003; Nuttall & Woods, 2013). Barn med problematisk skolfrdnvaro
kan behdva olika typer av forédldrastilar beroende pé alder. Barn behdver vardnadshavare som
ar auktoritdra, men som dven har goda konfliktlosnings- och kommunikationsfardigheter.
Genom familjeterapi kan virdnadshavare f4 stod i sddant fordldraskap och fi verktyg att stirka
elevens fardigheter att hantera angest och elevens sociala fardigheter (Kearney, 2003; Kearney

& Graczyk, 2014).

Familjen till ett barn med problematisk skolfranvaro kan vara i behov av olika former
av stod (Kearney & Graczyk, 2014). Vissa familjer kan behova hjdlp med att utveckla sitt
sociala nitverk, for att f4 hjdlp med bland annat skolskjutsar. Familjen kan ocksé behova stod
i att hitta fungerande morgonrutiner. Vardnadshavarna bor ldra sig att inte belona eleven nér
hen stannar hemma, genom att lata eleven gora nagot det tycker om. Vardnadshavare kan ocksa
ha behov av att i insikten att de inte ska lata eleven stanna hemma, speciellt i sddana fall dér

vérdnadshavarna ér viéldigt 6verbeskyddande (Kearney & Graczyk, 2014).
2.3.3. Skolbaserade dtgdirder

Inom forskning om skolbaserade atgérder kan framst tre trender identifieras: dtgdrder baserade
pd tvang, holistiska atgdrder och alternativa undervisningsprogram. Maeda och Heyne (2019)
och Maeda m.fl. (2012) beskriver atgdrder som baserar sig pa tvang dér eleven antingen
uppmanas att atervinda pa heltid till skolan genom verbal pédrivning eller sa eskorteras eleven
fysiskt till skolan. Nér eleven vél anlidnder till skolan bor eleven befinna sig négonstans i
skolbyggnaden under en hel skoldag. Eleven behover alltsd inte befinna sig genast i
klassrummet, utan kan studera sjélvstandigt eller tillsammans med ndgon ur personalen i ett
avskilt rum. Nér detta vdl borjar fungera kan eleven gradvis vénjas vid klassrumsmiljon, allt

enligt elevens egen forméiga (Maeda & Heyne, 2019; Maeda m.fl., 2012).
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Atgirder med ett holistiskt perspektiv fokuserar pa att arbeta med alla de omraden som
anses bidra till den problematiska skolfranvaron. Detta innebér att alla inblandade instanser
samarbetar, som till exempel skolan, vardnadshavare, sjukhuskontakter och psykiatriska
avdelningar, for att nd det gemensamma malet: att {3 tillbaka eleven till undervisningen. Ur
skolans perspektiv innebér det att mota eleven halvvégs och anpassa skolgédngen enligt elevens
behov. Detta kan goras genom undervisning i mindre utrymmen, kortare skoldagar, ha en vuxen
som fungerar som ansvarsperson for eleven i fraga och att gradvis vénja eleven vid skolan.
Detta for att skapa positiva upplevelser bade i relation till skolarbete och till skolkompisar

(Finning m.fl., 2017; Kearney m.fl., 2001; Nuttall & Woods, 2013).

Den tredje skolbaserade atgirden som framkommer 1 forskning &r alternativa
undervisningsprogram. Undervisningsprogrammen har dven ett holistiskt perspektiv pa
utmaningen med problematisk skolfranvaro, men sker utanfor skolan som eleven i fraga gar i
(Brouwer-Borghuis m.fl., 2019). Eleven far ta del av undervisningsprogrammet tillsammans
med andra elever som ocksé har problematisk skolfranvaro. Tillsammans fokuserar man pa att
stairka  sjdlvfortroendet och  sjdlvkdnslan hos dessa elever. De alternativa
undervisningsprogrammen anpassas enligt elevens individuella behov, séledes ser programmen
olika ut. Konkret kan detta innebdra att undervisningen tar plats i en annan byggnad och
undervisningen kan fokusera pé det eleven har utmaningar med, sdsom sociala situationer. Hur
undervisningen utformas beror pd de bakomliggande orsakerna till den problematiska
skolfranvaron. Stegvis vinjs eleven sedan vid den skola eller det klassrum som eleven var
inskriven 1, innan hen kom till det alternativa undervisningsprogrammet (Brouwer-Borghuis

m.fl.,, 2019).

Kearney och Graczyk (2014) menar att inom skolbaserade atgérder ar det viktigt att
skolan har ett gott samarbete med hemmet genom en 6ppen och god kommunikation. Det dr av
stor vikt att ofta berdtta for vardnadshavarna om hur eleven klarar sig i skolan. I vissa fall kan
det handla om oro hos vdrdnadshavarna som leder till ett 6verbeskyddande beteende, som kan
oka den problematiska skolfrdnvaron hos eleven (Kearney & Graczyk, 2014). For vissa
vardnadshavare kan det 4ven vara betydelsefullt att skolan diskuterar med virdnadshavarna om
vikten av att g i skola och vilka konsekvenser skolfrdnvaro kan medfora for eleven (Nuttall &
Woods, 2013). I huvudstadsregionen i Finland har en franvaromodell utformats i samband med
programmet for utveckling av barn- och familjetjanster (LAPE). Franvaromodellen innehaller

enkédt om skolfranvaro (SRAS-R) och riktlinjer for ingripande vid problematisk skolfranvaro i
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form av en trappstegsmodell, anvisningar for trappstegsmodellen (hérefter franvarotrappa) och

en atgardsmeny (Soderek, 2018).
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3. Metod

1 detta kapitel redogérs for avhandlingens metod och genomférande. Inledningsvis beskrivs
syftet och forskningsfragorna, féljt av beskrivning av urval och avgrdnsningar. Vidare
redogors for valet av metod, datainsamlingen samt genomforandet. Ddrefter beskrivs
databearbetningen och analysen. Kapitlet avslutas med en redogorelse for tillforlitlighet,

trovdrdighet och forskningsetiska aspekter.

3.1. Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna avhandling &r att undersdka hur undervisnings- och elevvardspersonal

upplever och arbetar med problematisk skolfranvaro.

Utifrén detta syfte har tre forskningsfrdgor formulerats:

1. Hur beskriver undervisnings- och elevvérdspersonal problematisk skolfranvaro med
avseende pa forekomst, franvarons ldngd och hur vil skolorna lyckats fa eleverna att
atervénda till undervisningen?

2. Vilka arbetssitt och atgarder anviander undervisnings- och elevvardspersonal i arbetet
med problematisk skolfranvaro?

3. Hur upplever undervisnings- och elevvardspersonal arbetet med problematisk

skolfranvaro?

I undersokningen 14g fokus pa skolors arbete med problematisk skolfrdnvaro och
undervisnings- och elevvérdspersonals upplevelser av arbetet med utmaningen. Séledes
undersoktes inte enskilda elevdata, utan tyngdpunkten 1&g péa problematisk skolfranvaro som
fenomen ur skolans synvinkel. Undersokningen genomfordes 1 finlandssvenska grundskolor i

en stad 1 huvudstadsregionen.

3.2. Val av metod

Undersokningens design var inspirerad av mixed methods. Mixed methods &r en
multimetodansats som innehéller manga olika tillvigagangssitt. Kinnetecknande ar emellertid

att kvantitativa och kvalitativa metoder kombineras, for att fa en bade djupare och bredare
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forstaelse for fenomenet som undersoks (Cresswell & Plano Clark, 2011). Denna undersdkning
kan ndrmast karaktiriseras som en explanatory design. Med explanatory design avses att
studien inleds med en kvantitativ fas som f6ljs av en kvalitativ fas (Cresswell & Plano Clark,
2011). Den kvalitativa fasens syfte &r att forklara de kvantitativa data pa djupet. En explanatory
design ldmpar sig nér forskaren har mojlighet att anvinda samma respondenter i en andra fas
och har tid att utféra sin undersokning i tva faser. Dessutom &r en explanatory design ett bra
val ndr forskaren utformar nya frdgor enligt de kvantitativa data som inte kan besvaras
kvantitativt. Undersokningen genomfordes som en tvadelad studie, dér data forst samlades in
genom en webbenkdt (Bilaga 6) och sedan genom semistrukturerade intervjuer. Dartill
karaktiriseras undersokningen som en participant-selection, da den kvalitativa fasen lag i
centrum. Nir det redan i planeringsskedet bestdmts att undersokningen kommer att ske genom
bade kvantitativ och kvalitativ datainsamling dr metoden fixed (Cresswell & Plano Clark,
2011). Fordelarna med att anvinda en mixed method &r att genom anvédndningen av bide
kvantitativ och kvalitativ datainsamling elimineras de svagheter som respektive
datainsamlingsmetod medfor. Dock dr metoden krévande, d& forskaren bor vara insatt i bade
kvantitativa och kvalitativa datainsamlingsmetoder och processer. Dessutom dr metoden

tidskrdvande (Cresswell & Plano Clark, 2011).

Avsikten med undersokningen var att fa ett sd brett och s& djupt perspektiv pa
fenomenet problematisk skolfrdnvaro som mgjligt. Darfor bestdmdes det redan i
planeringsskedet att undersokningen genomfors som en mixed method design, dér forsta fasen
skulle besta av enkét och andra fasen av intervju. Efter att enkitsvaren samlats in och
analyserats, upplevdes enkétsvaren ytliga. Foljaktligen formades intervjufragorna i enlighet
med forskningsfrdgorna, for att fi en djupare insikt i1 fenomenet, vilket gjorde att
undersokningen utformades som explanatory design, dér tyngdpunkten 1&g pd den kvalitativa

fasen.

3.3. Respondenter

Malgruppen 1 undersékningen var personal i grundskolor, som arbetar for att f& elever med
problematisk skolfranvaro tillbaka till undervisningen. Utldndska studier har visat att
problematisk skolfrdnvaro &r vanligast 1 dldrarna 5-6 ar och 11-13 ar, sd kallade

overgangsaldrar (Kearney & Graczyk, 2014; Nuttal & Woods, 2013). I och med det bristfélliga
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utbudet av forskningsresultat 1 Finland, lag de utléndska studierna som grund for valet av

malgruppen. Foljaktligen valdes personal i grundskolor som méalgrupp.

Enkéten skickades till 14 finlandssvenska grundskolor i en stad i huvudstadsregionen.
Enkiten skickades till rektorerna, som i sin tur fick i uppgift att distribuera enkéten till den
person som har bést kdnnedom om arbetet med problematisk skolfrdnvaro. I samband med att
enkdten skickades ut meddelades att endast en person per skola skulle besvara enkiten.
Avsikten var att ta reda pa hur olika skolor arbetar med problematisk skolfranvaro samt att fa
veta vilka atgérder som &r vanliga i kommunen. Genom att endast en person per skola besvarade
enkidten, undveks att vissa arbetssétt framstod som mer frekventa &n de i sjilva verket var.
Respondentens arbetstitel var inte av betydelse, utan fokus g pé att respondenten skulle vara
insatt i &mnet, sa att data som samlades in skulle vara sa tillforlitliga och trovérdiga som mojligt.
I enkédten hade respondenterna mojlighet att ange sina kontaktuppgifter om de kunde ténka sig
att stilla upp pé intervju. De som angett sina uppgifter kontaktades och datum for intervju

faststalldes.

Undersokningsgrupperna bestod av fem respektive tvd respondenter. Enkéten
besvarades av tva skolpsykologer, en speciallédrare, en skolkurator och en bitrddande rektor. Tre
av respondenterna arbetade 1 arskurserna 1-6, en respondent i forskolan och &rskurserna 1-6
och en respondent i arskurserna 1-9. I intervjuerna deltog en skolpsykolog och en specialldrare.

Den ena respondenten arbetade i arskurserna 1-6 och den andra i arskurserna 1-9.

3.4. Datainsamling och genomforande

Undersokningens datainsamling genomfordes i februari och mars 2021. Data samlades in

genom en webbenkét och tvad semistrukturerade intervjuer.

3.4.1. Enkit

Enkaét &r ett bra verktyg dd en stor malgrupp vill nds samt da konkreta och entydiga fenomen
ska kartldggas (Ejlertsson & Axelsson, 2005; Hirsjarvi & Hurme, 2015). Dessutom anses enkét
vara ett enkelt sétt att samla in data pa, da forskaren endast behover ldgga ner tid pa sjdlva
utformningen av enkdten samt analysen. En stor nackdel med enkéter dr att bortfallet ofta &r
stort, vilket gor att resultatet inte &r lika trovérdigt. Vidare kan det ske missforstand i tolkningen

av fragor och vid datainsamlingen kan respondenten inte stélla tydliggorande fragor. Forskaren
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kan 1 sin tur inte stélla foljdfragor till respondenten for att klargora och utveckla svar (Ejlertsson

& Axelsson, 2005; Hirsjarvi & Hurme, 2015).

Malet med webbenkéten var att snabbt och smidigt fa reda pa hur kartliggningen av
elevers skolfranvaro gors samt nér och hur skolorna ingriper. Enkéten bestod av 16 frigor, nio
slutna fragor och sju 6ppna frdgor. Enkéten delades in i tre huvudsakliga teman: elever med
problematisk skolfrdanvaro, skolans handlingsplan och dtgdrder samt respondentens
upplevelser kring problematisk skolfranvaro. Under temat elever med problematisk
skolfranvaro besvarade respondenterna fragor som behandlade forekomst, franvarons ldngd
och vid vilket skede skolan ingriper. Under temat skolans handlingsplan och dtgdrder uppgav
respondenterna om skolan hade en handlingsplan eller modell {f6r ingripande vid problematisk
skolfranvaro. Vidare redogjorde respondenterna kort for hur handlingsplanen ser ut. Om skolan
inte hade en handlingsplan ombads respondenterna beskriva kort hur arbetet med problematisk
skolfrdnvaro ser ut. Vidare redogjorde respondenterna for vem och vilka instanser som
kontaktas vid ett fall av problematisk skolfrdnvaro. Under detta tema utvirderades dessutom
hur ménga elever med problematisk skolfranvaro som atervint till undervisningen. Under temat
respondentens upplevelser kring problematisk skolfranvaro beskrev respondenterna sina
upplevelser i forhallande till arbetet med problematisk skolfranvaro med avseende pa vad som
fungerat och vad som varit utmanande. Under samma tema bedomde respondenterna pa en
upplevelseskala hur allvarlig utmaningen med problematisk skolfranvaro dr, om antalet elever
med utmaningen har fordndrats under de senaste tio &ren och om coronapandemin haft en

inverkan pa antalet elever med problematisk skolfranvaro.

I slutet av hosten 2020 utfordes en pilotundersdkning, dér tre lirare besvarade enkéten.
Pilotrespondenternas kommentarer pa enkéten togs i beaktande och justeringar gjordes dér det
fanns behov. Efter att justeringar gjorts skickades ett e-postmeddelande (Bilaga 1) med en lénk
till webbenkiten till 14 finlandssvenska grundskolor i en stad i huvudstadsregionen.
Meddelandet med lanken till enkédten skickades ut den 3 februari 2021 till rektorerna. Om
rektorn ansag att nigon annan i personalen var mera insatt och ldmpade sig bittre att svara pa
enkdten kunde rektorn vidarebefordra enkéten till den personen. Respondenterna hade 13
arbetsdagar pd sig att besvara enkéten (3—19.2.2021), varefter enkiten stingdes. Under den sista
veckan av svarstiden skickades det ut en paminnelse (Bilaga 2) om att besvara enkéten. Inom
utsatt tid hade endast fyra respondenter besvarat enkéten, varav en kunde ténka sig att stilla
upp pa intervju. P4 grund av det laga deltagandet forlangdes svarstiden med fem arbetsdagar,

under tidsperioden 1-5.3.2021. Den 1 mars 2021 skickades ett nytt e-postmeddelande (Bilaga
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3) till samma mottagare, dir det meddelades om att svarstiden forldngts samt lanken till
webbenkidten. Den 4 mars skickades en paminnelse om att delta i underskningen (Bilaga 4).
Under den forlingda tidsperioden besvarade ytterligare en respondent enkidten. Denna

respondent kunde dven ténka sig att stilla upp pa intervju.

I samband med att enkdten skickades ut bifogades ett foljebrev (Bilaga 5) till
respondenterna. [ foljebrevet beskrevs studien samt vilka réttigheter respondenterna hade.

Vidare informerades respondenterna om hur studien skulle fortlopa och hur deras svar skulle

behandlas.

3.4.2. Intervju

Andra fasen av datainsamlingen genomfordes som semistrukturerade intervjuer. Intervjun ér
semistrukturerad nér det utformats en intervjuguide, det vill sdga att frigorna dr formulerade
pa forhand och samma fragor stélls till samtliga respondenter (Dalen, 2015; Hirsjarvi & Hurme,
2015). Nar intervjuguiden vél dr utformad bor forskaren se over frdgorna for att sékerstilla att
frdgorna &r tydliga och inte dr ledande (Dalen, 2015). Respondenterna far svara med egna ord
pa fradgorna och &r inte bundna till flervalsfragor, vilket gor att intervjun &r relativt fri (Hirsjarvi
& Hurme, 2015). Intervjuaren kan stélla foljdfragor enligt respondentens svar, vilket ocksa styr
hur intervjun fortloper. I en semistrukturerad intervju bor svaren vara uttommande, vilket kan
stodjas av probing, det vill sdga foljdfrdgor som stélls for att respondenten ska utveckla sitt
svar. Om intervjuaren later respondenten fundera ett tag Over frdgan som stillts, ar

sannolikheten storre att kvalitén pa respondentens svar ar hogre (Dalen, 2015).

Intervju valdes for att f4 en mera nyanserad bild av enkitdata och en djupare forstielse
for respondenternas upplevelser av arbetet med problematisk skolfranvaro (Hirsjarvi & Hurme,
2015). Intervju mojliggor att stélla klargorande fragor vid missforstdnd och ofullstdndiga svar,
vilket gor att intervju lampar sig da syftet dr att fi en djupare forstaelse for ett fenomen. Den
semistrukturerade intervjun valdes 1 och med att intervjuguiden stoder intervjun att halla sig

inom de forutbestimda ramarna (Hirsjarvi & Hurme, 2015).

Inf6r intervjuerna utformades en intervjuguide med forskningsfragorna tva och tre samt
enkétsvaren som utgdngspunkt. Intervjuerna hade tvd temaomraden: skolans konkreta dtgdrder
och arbetssdtt samt respondentens upplevelser kring arbetet med problematisk skolfranvaro. 1
intervjuguiden utformades under temat skolans konkreta dtgdrder och arbetssdtt en huvudfriga

och tre underfragor, for att sidkerstélla att respondenternas svar var uttommande. [ huvudfrdgan
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ombads respondenterna att berédtta om vilka konkreta atgéarder skolan goér och underfragorna
fokuserade pad vem som gor vad och hur atgirderna har fungerat. Utdver dessa fragor stélldes
ytterligare foljdfrdgor enligt respondenternas svar. Under temat respondentens upplevelser
kring arbetet med problematisk skolfranvaro utformades tva huvudfragor. En av huvudfragorna
fokuserade pa vad respondenterna upplevde att har fungerat bra och den andra huvudfragan
fokuserade pa vad respondenterna upplevde att har varit utmanande i arbetet med problematisk
skolfrdnvaro. Dessa tva fragor anségs tillrdckliga, di fokus lag pa respondenternas upplevelser.

Utover dessa fragor stélldes ytterligare foljdfragor enligt respondenternas svar.

De tva respondenter som uppgivit sina kontaktuppgifter for att stélla upp pa en mojlig
intervju kontaktades och intervjudatum faststilldes. Intervjuerna utférdes genom videosamtal,
dir bdda skribenterna deltog. Innan intervjun borjade informerades respondenterna om att
deltagandet i intervjun var frivilligt samt om mdjligheten att avbryta intervjun nir som helst
och deras ritt att hoppa Over frdgor ifall de s& Onskade. Intervjuerna spelades in och

transkriberades sedan.

3.5. Databearbetning och analys

I detta avsnitt presenteras tillvigagdngssitten for bearbetning och analys av enkit- och
intervjudata. Den fOrsta datainsamlingsfasen genomfordes som en webbenkdt. I och med det
ringa samplet utfordes inga statistiska analyser, istéllet presenteras de deskriptiva enkétdata.
De deskriptiva data relaterades till varandra for att hitta monster bdde inom enskilda fragor och
mellan olika frdgor. Trots att data som insamlats var sméskaliga gav de en Overblick av det

undersokta fenomenet och dérfor inkluderas de 1 avhandlingen.

Den andra datainsamlingsfasen genomfordes som semistrukturerade intervjuer. I fraga
om databearbetning av intervjusvaren spelades intervjuerna in och transkriberades genast efter
att intervjuerna utforts (Hirsjarvi & Hurme, 2015). Intervjuerna transkriberades i sin helhet
eftersom det gjordes endast tva intervjuer och varje intervju rickte ungefar endast 30 minuter
(Hirsjérvi & Hurme, 2015). Efter att transkriberingarna utforts gjordes en genomgéng av
materialet och for analysen onddiga upprepningar och pauser, sdsom “att det ddr att”, “sd att,
sa att” gallrades bort. Detta val gjordes 1 och med att fokus inte 1&g pa diskussionen eller

sprékanviandningen, utan pa innehéllet i svaren (Hirsjdrvi & Hurme, 2015). Det transkriberade
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materialet blev totalt 20 sidor med teckensnitt Times New Roman, 12 punkter och radavstdnd

L,5.

For att analysera de Gppna enkétsvaren och intervjuerna anviandes innehallsanalys.
Enligt Tuomi och Sarajérvi (2018) kan innehallsanalys delas in i tre ansatser: summerande,
deduktiv och induktiv. For att analysera data anvéndes en induktiv ansats, vilket innebér att i
analysfasen anvidnds inte givna teoristyrda kategorier, utan data talar for sig. I en
innehallsanalys inleds analysprocessen med genomlésning av data, for att f4 en vergripande
bild av innehéllet, varefter reducering av data utfors. I reduceringen urskiljs det vasentliga och
det irrelevanta for forskningen gallras bort. Efter reduceringen kodas och kategoriseras data,
enligt likheter och skillnader 1 innehéllet. Slutligen abstraheras data, det vill sdga de kategorier

som urskiljts sammanslas till helheter och kopplas till teori (Tuomi & Sarajérvi, 2018).

For analysen 14g forskningsfrdgorna 2 och 3 som grund. Analysen inleddes med att de
Oppna svaren 1 enkéten och transkriberingarna ldstes igenom. Under genomlédsningen urskiljdes
det visentliga for undersokningen och fargkodades enligt forskningsfrdgorna, séledes
sorterades innehéllet i stora drag enligt forskningsfrdgorna. Darefter utfordes en noggrannare
genomlédsning, dir Overgripande kategorier for varje forskningsfrdga identifierades.

Avslutningsvis abstraherades data, dér storre helheter bildades.

3.6. Tillforlitlighet, trovirdighet och forskningsetiska aspekter

Till god forskningsetik hor att forskaren foljer inom d@mnesomridet erkinda tillvigagangssatt
sasom drlighet och noggrannhet géllande studien och resultatet (Kuula, 2006). Det ligger pa
forskarens ansvar att anpassa studiens kriterier sa att de &r etiskt hallbara och transparenta under
hela undersokningsprocessen. I anvandningen av andra forskares arbete ska dessa respekteras
och erkénnas. Studien bor vara detaljerat planerad, utford och rapporterad enligt de

forutsattningar som tillforts vetenskaplig information (Kuula, 2006).

I samband med att webbenkiten skickades ut bifogades ett foljebrev. I foljebrevet
meddelades vem skribenterna é&r, skribenternas kontaktuppgifter och vad syftet med
undersokningen var. Vidare beskrevs hur undersokningen skulle utfoéras, hur svaren och
resultaten skulle behandlas samt vem undersékningen riktade sig till. I foljebrevet definierades
dven problematisk skolfrdnvaro. Ytterligare informerades hur tidskrdvande enkéten var och nér

den senast skulle besvaras (Kuula, 2006).
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Deltagandet 1 studien var frivilligt, bade i1 friga om enkit och intervju (Kuula, 2006). I
enkéten stdlldes inte fragor dir respondenterna skulle vara tvungna att uppge identifierbara
uppgifter, sdsom respondentens namn och namn pé arbetsplatsen. De respondenter som svarade
pa enkéten hade mojlighet att fylla 1 sina kontaktuppgifter (namn och e-post) ifall de kunde
tinka sig att stidlla upp pa intervju. Enkidtsvaren behandlades i undersokningen sa att
respondenternas identitet inte kunde kopplas ihop med de angivna uppgifterna och endast

forskningsgruppen tog del av enkétsvaren.

Intervjuerna borjade med att skribenterna presenterade sig och undersékningen samt
beréttade att intervjun spelades in (Kuula, 2006). Vidare meddelades respondenterna om deras
rittigheter: att deras svar skulle forbli anonyma, att de hade mojlighet att avbryta intervjun om
de sa ville och hoppa dver fragor de inte ville besvara utan konsekvenser. Om respondenterna
kom pé nagot i efterhand eller ville dndra sina svar, hade de mojlighet att kontakta skribenterna
efter intervjun angdende detta (Kuula, 2006). Intervjun byggde pa en pa forhand utformad

intervjuguide, vilket stdrker trovirdigheten for undersdkningen (Hirsjarvi & Hurme, 2015).

For att tillforlitligt kunna analysera data som samlats in via intervjun, spelades intervjun
in och transkriberades (Hirsjarvi & Hurme, 2015). Tva inspelningsprogram anvéndes for att
sakerstilla att inga data skulle ga forlorat innan analysen utforts. For att stérka tillforlitligheten
transkriberades intervjuerna genast efter att intervjuerna genomforts. Skribenterna ansvarade
for att transkribera varsin intervju, varpa det transkriberade materialet noggrant granskades och
jdmfordes av bdda skribenterna (Hirsjarvi & Hurme, 2015). Granskningen genomfordes sé att
transkriberingen ldstes samtidigt som skribenten lyssnade pd den inspelade intervjun. Detta
gjordes fOr att sdkerstélla att transkriberingarna var korrekta. For att forstirka trovardigheten
och tillforlitligheten 1 de resultat som framkommit i1 undersdkningen, anvédndes citat i

rapporteringen (Hirsjérvi & Hurme, 2015).

Enkétsvaren, de inspelade intervjuerna och transkriberingarna forvarades pa en
l6senordsskyddad plattform, som endast skribenterna hade tillgang till. Néir studien hade
avslutats overskrevs och forstordes alla enkétsvaren och transkriberingarna och de inspelade
intervjuerna forstordes, 1 och med att svaren inte kommer att anvidndas i vidare forskning

(Kuula, 2006).
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4. Resultat

1 detta kapitel redogors de resultat som framkommit i undersokningen. Kapitlet dr indelat enligt
avhandlingens forskningsfragor. Inledningsvis.presenteras resultatet med avseende pa
forekomst, franvarons lingd och hur vil skolorna lyckats fd eleverna att dtervinda till
undervisningen. Ddrefter redogérs for skolornas arbetssdtt och dtgdrder. Avslutningsvis
presenteras undervisnings- och elevvardspersonals upplevelser av arbetet med problematisk

skolfranvaro.

4.1. Forekomst, frinvarons lingd och hur vil skolorna aterfitt elever till

undervisningen

For att besvara forskningsfrdga 1 (Hur beskriver undervisnings- och elevvardspersonal
problematisk skolfranvaro med avseende pé forekomst, frdnvarons ldngd och hur vél skolorna
lyckats fé eleverna att dtervinda till undervisningen?) analyserades fem fragor (5—6, 11 och 15—
16) i enkidten (Bilaga 6). Respondenterna ombads uppskatta antalet elever med problematisk
skolfrdnvaro de haft i sin skola under de tre senaste aren (2018-2020). Samtliga skolor hade
haft elever med problematisk skolfrdnvaro och antalet elever med problematisk skolfrdnvaro
varierade mellan tva och elva elever under de tre senaste aren (Tabell 1). I medeltal hade
skolorna haft 5,7 elever med problematisk skolfranvaro under de tre senaste &ren. Skolornas
totala elevantal var 1 233 elever ldsaret 2020-2021, vilket ger en andel pa ungefar 2 %. Samtliga
respondenter ansig att antalet elever med problematisk skolfranvaro 6kat under 2010-talet.
Vidare ansag ungefér hilften av respondenterna att coronapandemin har haft en inverkan pé

antalet elever med problematisk skolfranvaro.

Respondenterna ombads vidare ta stidllning till hur ldnge franvaron pégétt i genomsnitt
under de tre senaste dren. Svaren varierade mellan 1-2 minader och mer &n 24 ménader (Tabell
1). Aven om antalet frinvaromanader varierade visar resultatet att det vanligen handlade om
flera ménaders skolfranvaro. Enkédten innehdll ytterligare en fraga om hur manga elever som
skolorna uppskattningsvis fétt tillbaka till undervisningen. Drygt hélften av skolorna hade
lyckats fa tillbaka 6ver 80 % av eleverna, medan de tvé resterande skolorna rapporterade lagre

siffror (Tabell 1).
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Tabell 1

Rapporterad forekomst, ldngd pd franvaro och hur stor andel elever som dtervdnt till undervisningen

Respondent  Uppskattning av antalet elever Uppskattning av franvarons Uppskattning av hur stor andel
med problematisk genomsnittliga langd: elever som atervént till
skolfrdnvaro de senaste tre undervisningen:
aren:
T T T
A 2 6—12 méan 41-60 %
B 11 1—2 man 81-100 %
C 3 Mer dn 24 man 81—100 %
D 5 Mer dn 24 man 81—100 %
E 5-10 (M: 7,5) 2—4 mén 61-80 %

4.2. Arbetssiitt och atgirder i skolan

For att besvara forskningsfraga 2 (Vilka arbetssétt och atgiarder anvdander undervisnings- och
elevvérdspersonal i arbetet med problematisk skolfrdnvaro?) analyserades fem enkétfrdgor (4
och 7-10) (Bilaga 6) och de transkriberade intervjusvaren som horde till temat skolans konkreta
dtgdrder och arbetssdtt (Bilaga 7). 1 analysen sammanfordes data fran de Gppna svaren i

enkéten (fradga 8-9) och intervjuerna.

Respondenterna ombads ange vid hur manga franvarotimmar skolorna ingriper. Flest
skolor (3) ingriper vid 51-75 timmar, en skola ingriper vid 21-50 timmar och en skola ingriper
vid 1-20 timmar. Resultaten visar att i de flesta fall &r franvarotimmarna relativt minga innan
skolorna ingriper. Dértill ombads respondenterna ange vilka personer och instanser som
kontaktas vid fall av problematisk skolfrdnvaro. Samtliga skolor kontaktade klasslédrare eller
klassforestdndare, specialldrare, rektor, skolpsykolog och elevens familj. Av de givna
alternativen var skolldkaren den som férst skolor kontaktar. En av respondenterna lyfte fram att

vilka personer och instanser som kontaktas varierar fran fall till fall.

Betrédffande arbetssitt (fragorna 8-9 och intervjusvaren) kunde sex kategorier urskiljas
1 respondenternas svar: frdan fall till fall, uppféljning av franvaro, utredning av bakomliggande

orsaker, samarbete mellan skolan, hemmet och utomstiende instanser, flexibla
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undervisningsarrangemang samt en trygg och vilkomnande skolmiljo. Samtliga skolor
rapporterade att de anvinder sig av en handlingsplan eller modell 1 arbetet med problematisk

skolfranvaro.
4.2.1. Fran fall till fall

Det som framkom i respondenternas svar var att det inte finns ett entydigt arbetssétt eller atgird
som passar varje fall av problematisk skolfranvaro, utan skolorna ska beméta varje fall enskilt:
“De behandlas nog vildigt vart fall for sig och jag tycker inte att vi har nagra vdildigt klara
‘att sd hdr gor vi’, utan det varierar fran fall till fall nog.”. Dérfor ska skolorna gora upp en
plan for varje enskilt fall och arbeta i enlighet med den. Dock bor alla inblandade parter vara
flexibla: om det visar sig att planen inte fungerar, kan det finnas skl till att gé tillbaka till borjan
och fundera ut ett nytt tillvigagingssitt. Vidare ndimnde respondenterna flera génger att tidigt
ingripande dr nyckeln till att lyckas med att {3 tillbaka eleverna till undervisningen: “Det dr

T3

viktigt att reagera i ett tidigt skede pa elevers franvaro”; “I de fall som jag personligen varit
involverad i har tidigt ingripande fungerat bdist, sda att problematiken inte vixer alltfor stor.”.
Som respondenterna ndmnde kan ett tidigt ingripande mojliggora att elevens franvaro inte blir

utdragen.

4.2.2. Uppfoljning av franvaro

Under kategorin uppfoljning av franvaro nimnde samtliga respondenter att skolorna anvénder
LAPE:s frinvarotrappa. Franvarotrappan ger riktlinjer for hur skolorna ska ingripa nir en elev
ar aterkommande franvarande. En respondent berittade att vid fem franvaroganger eller tio
franvarodagar kontaktar skolorna vardnadshavarna, vid detta tillfille reckommenderar lararen
att eleven besoker skolhdlsovardaren. Samma respondent lyfte fram att vid 50 franvarotimmar
under ldsaret &r det ldrarens skyldighet att géra en barnskyddsanmélan. Innan
barnskyddsanmailan gors, informeras vdrdnadshavarna om att en barnskyddsanmilan kommer

att goras.

Franvaron foljs upp via plattformen Wilma. Klassldraren bokfor elevens franvaro,
forseningar och om eleven gar hem under skoldagen. Vardnadshavarna 1 sin tur
franvaroanméler eleven i Wilma. En av respondenterna nidmnde att det &r Onskvirt att
klasslédraren alltid kontaktar vardnadshavarna vid det forsta franvarotillféllet, speciellt d& det dr
frdga om sjukfranvaro eller franvaro utan angiven orsak. Vidare nimnde respondenten att det

ar efterstravansvart att skolan har en lag troskel for att kontakta hemmet.
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“..som jag tycker kanske dr den viktigaste saken da det gdller franvaron, om en elev dr
dterkommande borta, att man ringer direkt och fragar av fordldern att ‘nu har jag mdrkt att
ditt barn har varit borta ganska mycket, vad beror det hdr pa?’. Att man fragar ganska direkt
‘Ar det sd att hen dir sjuk eller kan det méjligen vara sd att ditt barn inte vill komma till

skolan, att du har svart att fa ivdg ditt barn till skolan?’”

En av respondenterna nimnde att om eleven inte dykt upp i skolan och vardnadshavarna
inte meddelat nigot, kontaktar klassldraren hemmet for att reda ut om eleven ar pa vig till
skolan. Dirtill granskar klassldraren franvaron en géng i madanaden, fOr att upptéicka
orovickande frdnvaron eller vissa monster 1 franvaron. Om antalet frinvarotimmar dr ménga
eller 0kat drastiskt kontaktar klassldraren hemmet for att diskutera den mojliga orsaken till
frinvaron. Forutom klassldrarens uppfoljning av elevernas franvaro kontrollerar

elevvardsgruppen alla elevers franvarotimmar nagra génger per lasar.

4.2.3. Utredning av bakomliggande orsaker

Béda intervjurespondenterna lyfte fram att skolan tar reda pd de bakomliggande orsakerna till
franvaron, for att kunna anpassa atgirderna enligt den individuella elevens behov: “...gora
stodatgdrderna med en forstdelse 6ver vad dr det som bakomligger det hér problemet”. En av
respondenterna diskuterade att en forsening inte alltid beror pa angest och uttryckte sig enligt

foljande:

“...ddrfor blir barnet forsenat, att de har inte nagot att gora med ndgon dangestproblematik
eller nagonting, men da har man ju rett ut det. Medan det i nagot annat fall, faktiskt kan visa

sig att det finns ndgonting ddr bakom, som gor att den alltid dr forsenad.”

I bdda intervjuerna framkom angest som en prominent orsak till den problematiska
skolfranvaron. En av respondenterna ndmnde att hos yngre elever framkommer motviljan att
g4 till skolan genom fysiska symptom, men att de vuxna ofta kopplar dessa symptom med en
underliggande dngest. Vidare nimnde respondenten att till skillnad fran de yngre eleverna ér

angesten hos de dldre eleverna mera framtrddande som en renodlad &ngest.

Respondenterna nimnde att bade elevens inldrning och hemsituationen kan ha en
inverkan pé elevens dngest som kan bidra till den problematiska skolfrdnvaron. Dértill har

vantrivsel 1 skolan, knepiga kompisrelationer och mobbning en stor inverkan pé elevens ork
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och vilja att komma till skolan. En av respondenterna beskriver att vid mobbningsfall ingriper

antimobbningsteamet i1 skolan:

“... som ocksd dr viktigt, det dr att man har ett fungerande antimobbningsteam. For att
mdnga ganger sd kan den hdr franvaron vara relaterad till ndgon form av mobbning. Dd man
borjar reda ut den hdr franvaron sa kan det komma fram att eleven kdint sig mobbad, sa
ddrfor dr det jdtteviktigt att man tar tag i de hdr mobbningsdrendena och reder ut, sd att

eleven faktiskt vill komma till skolan, om det dr det som orsakar den hdr angesten.”

Utredningen av de bakomliggande orsakerna gors bland annat genom att skolan
kontaktar hemmet for att diskutera elevens skolgang. Dirtill kontrollerar skolan elevens
frdnvaro for att se om det finns specifika monster, ifall det dr frdgan om vissa lektioner eller
dagar som eleven alltid dr franvarande. Nir de bakomliggande orsakerna identifierats

skriaddarsys stodatgirderna, sa att de tacklar de specifika utmaningarna som eleven i fraga har.

4.2.4. Samarbete mellan skolan, hemmet och utomstdende instanser

Samtliga respondenter betonade vikten av ett vélfungerande samarbete mellan skolan och
hemmet i arbetet med problematisk skolfranvaro: “Och ha samarbete med fordldrarna. Foér
utan dem sd gor man ingenting.“. Respondenterna lyfte fram att det ar viktigt att skolan
tillsammans med vardnadshavarna gor upp en plan och har gemensamma 6verenskommelser
om hur man ska arbeta med utmaningen. Det &r vésentligt att &ven hora eleven 1 utformandet
av planen, i och med att det 4r elevens franvaro det handlar om. Skolan bor utreda vad hemmet
upplever utmanande och hur skolan kan stddja hemmet, till exempel om hemmet behover hjélp
med att f eleven till skolan. Under arbetet med att fi eleven tillbaka till skolan boér en
kontinuerlig kommunikation mellan skolan och hemmet upprétthillas. Genom kontakten med
vérdnadshavarna far skolan reda pa vad som dr utmanande och vad som gar bra och kan séledes

flexibelt modifiera atgdrderna enligt behoven.

“...folja upp det och med vdldigt lag troskel forsoka fd igang en diskussion med familjen att
vad det dr fraga om, att varfor har vi den hdr franvaron och dr det nagonting som skolan kan
stodja eller dr det nagonting angdende den ddr hemsituationen och pa det sdttet paverka.
Och jag tror att manga ganger sd rdcker det med det hdr, att dialogen kommer igang i bésta

fall.”
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Respondenterna 1 intervjun lyfte dven fram vikten av ett vélfungerande
mangprofessionellt samarbete. Klassldraren dr den som bar det huvudsakliga ansvaret dver att
rapportera frdnvaron och att vara i kontakt med hemmet. Vid orovickande fall kontaktar och
konsulterar klassldraren specialldraren, rektorn eller ndgon annan ur elevvéardsgruppen.
Troskeln for att kontakta bade hemmet och elevvardsgruppen ska vara lag, eftersom tidigt
ingripande ar viktigt. Nar klasslararen informerat elevvardsgruppen om ett potentiellt fall av
problematisk skolfranvaro hor det till elevvardsgruppens uppgift att ta stdllning till om det
behovs hjidlp av utomstdende instanser eller om drendet kan skdtas internt. Majoriteten av
respondenterna lyfte fram att elevvirdsgruppen kontrollerar frdnvaron 1 alla klasser tva till tre
ginger per ldsar och klassldraren dr uppméirksam pa franvarostatistiken ddremellan. En av
respondenterna lyfte fram att det kan vara utmanande att beméta en elev med stor dngest och
vardnadshavare i deras oro Over barnets skolgang. I denna situation har respondenten

konsulterat skolpsykologen i hur hen bést kan bemdta dessa elever och vardnadshavare.

“...sd ddr kommer ju nog de hdr utmaningarna, att pd ndgot sdtt méta elevernas dngest, att
komma hit till skolan, det har ju inte varit ndagon ldtt uppgift. Och jag dr ju inte utbildad
psykolog, tack och lov har vi en bra skolpsykolog hdir som jag konsulterat mycket gdllande de
hér sakerna, hur jag ska bemota eleverna. Och ocksd hur man ska bemota fordldrarna, for

ddr kommer ju ocksd deras oro och dngslan in, och deras uppgivenhet.”

Vid fall av problematisk skolfranvaro dér skolans resurser inte racker till kan eleven
och hemmet fa hjélp av utomstiende instanser. De utomstidende instanser som respondenterna
lyfte fram att oftast dr inblandade i fall av problematisk skolfranvaro &r specialsjukvarden,
barnskyddet och socialservicen. En av respondenterna ndmnde att vardnadshavare har
kontaktat specialsjukvarden for konsultation i utmaningen. Respondenten lyfte fram att det ar
skolans skyldighet att géra en barnskyddsanmélan vid 50 frdnvarotimmar, vilket innebér att
barnskyddet ofta dr inkopplat vid fall av problematisk skolfranvaro. Respondenterna ndmnde
dven fall dér socialservicen haft en uppsdkande verksamhet, dér socialservicen himtat eleven

hemifrdn pd morgnarna.

4.2.5. Flexibla undervisningsarrangemang

I respondenternas svar kunde fyra typer av flexibla undervisningsarrangemang urskiljas: skicka
uppgifter hem, stodundervisning, hemundervisning och sdnka kraven. En av respondenterna i

intervjun lyfte fram att nér eleven ér franvarande &r det viktigt att lararen stéller krav pa eleven
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och skickar uppgifter hem, for att undvika att eleven upplever det som en beloning att stanna
hemma. Respondenten lyfte dven fram att eleven ska gdra uppgifterna tillsammans med
vardnadshavarna. De tva respondenterna i intervjun uttryckte sig enligt foljande: “...sen ocksd

att eleven dir hemma, med hjdilp av fordldrarna ska géra uppgifterna.”

“...i och med att det hdr barnet har nagon slags daterkommande feber, att dven under de hdr
febriga dagarna skicka uppgifterna hem, sd att barnet skulle, om den nu verkligen inte dr
valdigt sjuk, gora uppgifterna, att det inte blir en beloningssituation. Att den undviker dda allt
som har med skolan att gora, utan att man dd ocksd gor uppgifterna hemma tillsammans med

>

fordldrarna.’

Genast ndr eleven atervinder till skolan ska hen fi4 stodundervisning.
Stodundervisningen ges av klassldraren, resursldrare eller specialldrare. En av respondenterna
lyfte fram att skolan kan erbjuda ett visst antal timmar hemundervisning, dér en ldrare gar hem
till eleven. Det som respondenterna lyfte fram att &ar viktigt géllande alla flexibla
undervisningsarrangemang ar att sinka kraven pd eleven. Respondenterna ndmnde att de borjar
med sma steg, till exempel med en lektion per dag och dkar nérvaron efterhand. Férkortningen

kan gélla bade skoltid och eftistid, dagen balanseras enligt hur eleven orkar.

“Det hdr dr ocksa ett barn som kanske har haft svdrt med orken saddr i allmdnhet, sa da har
man kommit 6verens om forkortade eftisdagar och pd ndgot sdtt att kunnat folja upp barnets
ork och forsoka gora skoldagarna en sadan lingd att barnet skulle uppleva att det inte blir
helt slutpumpad, utan att pd ndgot sdtt balansera dagen pa ett sadant sdtt att det skulle stoda
orken och dirmed ocksa forhoppningsvis det hdr att komma till skolan och vara

’

ndarvarande.’

“...nog har det ju funnits barn som man har kommit overens med om att skoldagarna
forkortas. Det beror ju lite pa vad situationen dr och hur svdara motstanden fran barnet att
komma till skolan dr. Nog har vi ju haft sadana barn som, speciellt efter en ldngre
franvarotid, att det har kanske gatt veckor, om inte till och med en manad, eller att det har
varit sa gott som omojligt for barnet att komma till skolan och da har man nog tdinkt sig att
dd borjar vi med vildigt sma steg, att det skulle kinnas att [barnet] klarar av det ddr. Forsta

’

Steget dr att 6verhuvudtaget dterkomma till skolan.’
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Detta kan dven betyda att eleven tagit verenskomna pauser, bade i forsoken att komma
till skolan och under sjdlva skoldagen. Forkortade skoldagar har vid behov kompletterats med
hemundervisning. 1 fall dir det har varit friga om specifika lektioner da eleven varit

franvarande, har man skalat av stoffet i &mnena i fraga, eller rentav skurit bort dessa lektioner.

“...att vi forst kor med hemundervisningen och sd smaningom gér vi en plan for hur eleven
ska fas tillbaka till skolan. Det kanske kan bérja med att [eleven] kommer nan timme som, ja,
eleven far sjilv ocksa delta i planeringen, vilka timmar dr roliga och vilka tycker eleven om
att vara pa. I ganska stor grad far de sjilva paverka. Och fordldrarna far ocksd paverka det,
det dr inte bara vi ldrare som bestimmer det. Och sd okar vi vartefter den hdr ndrvaron hér i
skolan och ibland hdnder det att det gar lite till bakdt sd da far vi igen dra bort nagra timmar

frdn nérvaron hdr i skolan och sd kanske vi dterlappar med lite hemundervisning”

Som framkom i respondenternas svar &r situationen fordnderlig och de som arbetar med
eleven med problematisk skolfrdnvaro bor vara alerta och reagera nér det krdvs nagon form av

fordndring.

4.2.6. En trygg och villkomnande skolmiljo

For att fa varje elev att kdnna sig uppskattad och vilkommen till skolan, bor skolan skapa en
trygg skolmiljo. En av respondenterna betonade att skolan bor ha ett fungerande
antimobbningsteam, som bade forebygger och tar tag i mobbning. Vidare ska skolpersonalen
vara medveten om utmaningen med problematisk skolfranvaro och ska séledes vara aktiv i sitt
arbete med elever som dr frdnvarande. Detta kréver att skolpersonalen dr flexibel 1 frdga om
undervisningsarrangemang. Ytterligare ndmndes att skolpersonalen ska visa uppskattning nér

eleven kommer till skolan, trots att eleven &r sen.

“..vi [dr] ocksd alla medvetna om hdr i skolan, att de elever som ofta kommer for sent, att da
man oppnar dorren dt dem sd ska man inte sucka ‘dh, nimen nu igen dr du sen, nd jo de hdr
dr nu tredje dagen den hdr veckan’, utan istdllet mota de ddr eleverna med ett leende och
sdga ‘vilkommen, jdttetrevligt att du kom’. Att man ska visa den ddr gldidjen, for att fort blir
det ocksd en negativ spiral att de kommer forsent, och liraren suckar, sa kan [eleven] igen
tdanka ‘att jag dr dndd sd pass forsenad, och de bara suckar de ddr ldrarna och ser storda

ut}»
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En av respondenterna lyfte fram att anvindningen av ett beloningssystem kan locka den
frdnvarande eleven till skolan. Detta kan goras genom att eleven far ett klistermérke nar hen
dyker upp eller kommer i tid till skolan. Efter ett visst antal klistermérken far eleven en beloning

hemma.

“Eller sen att vi har gjort nagot beléningssystem, och varje dag eleven har klarat av att
komma till skolan sd far den da nagot klistermdrke eller stjdrnor, och da ndr den har
tillrdckligt manga av beloningsmdrkena sa ger fordldrarna ndgonting ddr hemma som

upplevs som en positiv beloning.”

Respondenterna lyfte fram att det &r viktigt att skolan sénker troskeln for frdnvarande
elever att komma till skolan. Genom att till exempel ha nidgon i skolpersonalen som moter

eleven vid skolgirden kan det kinnas tryggare for eleven att komma till skolan.

“..da har vi ndgon gang gjort sd att om eleven har haft svart att komma till exempel pd
skolgdrden, att nagon assistent eller ndgon ldrare har gatt till grinden eller till staketet ddr

6

och viinta pd eleven, liksom, sdnka troskeln for att komma in hit till skolan.

I en av skolorna har det funnits tva i personalen som inte varit bundna till ndgon klass
och som istillet haft de frinvarande eleverna pa sitt ansvar. Genom att inte vara bunden till en
klass har det mojliggjort att de har kunnat himta eleven hemifrdn nér vardnadshavarna sjélva
inte formatt att fi eleven till skolan och ingen utomstdende instans haft mojlighet att hjélpa.
Nar dessa tva i skolpersonalen hdmtat elever hemifrdn har det skett i samforstind med
vérdnadshavarna. Denna atgérd géar utanfor skolpersonalens egentliga arbetsuppgifter, men har
gjorts 1 de fall dér det inte funnits utomstaende instanser som haft resurser att finga upp dessa

elever och for att undvika att dessa elever marginaliseras.

4.3. Undervisnings- och elevvardspersonals upplevelser av arbetet med

problematisk skolfranvaro

For att besvara forskningsfraga 3 (Hur upplever undervisnings- och elevvérdspersonal arbetet
med problematisk skolfrdnvaro?) analyserades tre enkitfragor (12—14, Bilaga 6) och de
transkriberade intervjusvaren som horde till temat respondentens upplevelser kring arbetet med

problematisk skolfranvaro. 1 analysen sammanfordes data fran de Oppna svaren i enkéten
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(fragorna 12—14) och intervjuerna. I analysen framkom fem kategorier: tidigt ingripande som
mojliggorare, medvetenhet och mangprofessionellt samarbete som mojliggérare, elevens dlder
som avgorande komponent, olika tankegdngar och definitioner som hinder samt resursbrist

som hinder.

4.3.1. Tidigt ingripande som mdajliggorare

Majoriteten av respondenterna ansdg att nyckeln till att lyckas fa tillbaka elever med
problematisk skolfranvaro till undervisningen ar tidigt ingripande. Det tidiga ingripandet stods
av atgirder sdsom ett véilfungerande samarbete mellan skolan och hemmet samt anvindningen
av Wilma. I Wilma sker uppfoljningen av franvaro regelbundet och séledes ar det léttare att
upptdcka eventuella monster i franvaron. En av respondenterna lyfte fram att nér skolan
ingriper 1 franvaron 1 ett tidigt skede har skolan d&ven mojligheten att pdverka mest och arbeta

effektivt med att fa eleven tillbaka till undervisningen.

“.. ribban att daterkomma till skolan blir bara hégre och desto mera man har gdtt miste om
nagonting eller desto mera skolarbete som man har blivit efter i, desto svarare kdnns det ju
att aterkomma [till skolan] och ocksd vanan att vara tillsammans med sin grupp, att vara i
den ddr skolrytmen, sa barnet forlorar den ganska snabbt och det kan kdnnas jdttesvart att

dteruppfd rytmen igen...”

Respondenterna lyfte dven fram att ett for sent ingripande innebér ofta att det &r svarare
att fa tillbaka eleven till undervisningen, vilket ofta kdnns som ett misslyckande fran skolans
sida. Ju langre eleven varit borta, desto svarare dr det for eleven att komma tillbaka till skolan,

undervisningen och elevgruppen.

4.3.2. Medvetenhet och mangprofessionellt samarbete som mdojliggorare

En av respondenterna ansag att den okade medvetenheten inom kollegiet mojliggjort ett

3

fungerande arbete med problematisk skolfranvaro: “...jag tycker nog att medvetenheten i
kollegiet dr ganska stor, om man jamfor med da jag borjade jobba for 24-25 dr sedan, sd de
hdr sakerna pratade man ju inte om...”. Respondenten lyfte fram att den 6kade medvetenheten
dven har underldttats av en rektor som stoder personalen i denna utmaning, genom att hen ar
flexibel och omfordelar resurser nédr det behdvs och ger personalen mdjlighet att arbeta med

utmaningen. Respondenten exemplifierade omfordelningen av resurser: “...att ha personal som

i de svdraste fallen kan hdamta eleven till skolan”. Den Okade medvetenheten har dven
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underléttats av LAPE:s franvarotrappa som skolorna anvént sedan nédgra ar tillbaka. Dessutom
har LAPE:s franvarotrappa bidragit med gemensamma riktlinjer for nér och hur skolorna ska
ingripa vid problematisk skolfrdnvaro. Tvd av respondenterna lyfte ocksd fram att ett
mangprofessionellt samarbete har fungerat, varav en respondent betonade vikten av att kontakta

elevvarden och andra instanser med lag troskel.

4.3.3. Elevens alder som avgérande komponent

En av respondenterna, som arbetar i arskurserna 1-9, lyfte fram att aldern dr en avgorande
faktor 1 hur 14tt det ar att fa tillbaka eleven med problematisk skolfrdnvaro till undervisningen.
Respondenten berdttade att arbetet med yngre elever oftast dr ldttare, i och med att
vardnadshavarna har storre auktoritet, ldttare att motivera eleven och storre mojlighet att

paverka franvarosituationen.

“Jag jobbar ju sjdlv huvudsakligen med ldgstadiedlderns barn, och ddr kanske fordldrarna
har mera mojlighet att paverka. Barn har kanske svdrare att vdigra att ‘nu gar jag inte till

skolan’ ndr de dr riktigt smad dnnu.”

Samma respondent diskuterade dven att dldre elevers problematiska skolfranvaro oftast
beror pé psykiskt illamaende och att deras vardnadshavare séllan har samma inverkan pa dessa
elevers skolging. Vidare framforde respondenten sin oro dver utmaningen med dessa elever,
som mar sd daligt att de inte &r kapabla att ta sig till skolan pd grund av sin &ngest.
Vardnadshavarna star ofta hjdlplosa infor denna utmaning och det kan behdvas utomstaende
insatser. Respondenten konstaterade: “...dd kommunicerar vi kanske huvudsakligen med
fordldrarna och nog dr fordldrarna ocksd valdigt ofta jdttehjdlplosa i situationen, det dr svart
att béira en 14-15 dring till skolan och sdga att nu far du ivig hemifrdn helt enkelt. ”. For skolan
kan det vara svart att nd dessa elever nir de dr hemma, vilket gor att kommunikationen frimst
sker med vérdnadshavarna. Skolpersonal star ofta rddlosa i hur de ska bemdta bade eleven och

vardnadshavarna i1 denna svara situation.

4.3.4. Olika tankegangar och definitioner som hinder

En framtradande utmaning i1 arbetet med problematisk skolfrdnvaro &r problematiken kring de
olika tankegangar som finns i skolvirlden. En av respondenterna lyfte fram att gemensamma
tankegangar behovs kring vad problematisk skolfrdnvaro dr, vid vilket skede franvaron blir

problematisk och vad ldraren borde gora. Denna problematik syns bland annat néar
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vardnadshavarna doljer den problematiska franvaron med giltiga orsaker, vilket gor att
frdnvaron snabbt kumuleras innan skolan har mojlighet att ingripa. Vardnadshavarna kanske
inte varje gang doljer frinvaron med flit, utan inte 4r medvetna om frdnvarons betydelse. Darfor
behovs gemensamma tankegingar fOr att underlitta arbetet med utmaningen. En av
respondenterna upplever att denna utmaning ytterligare forsvéras i och med coronapandemin
som brot ut varen 2020 och fortfarande pagick vid intervjutillfdllet. Riktlinjen har varit att
elever inte ska komma till skolan om de uppvisat forkylningssymptom, vilket har lett till att

ménga elever stannat hemma med lag troskel.

“... speciellt nu i och med corona, sd dr har ju kommunikationen varit att barn ska verkligen
inte komma sjuka [till skolan], sa ddr tror jag att skolan i dessa dagar vintar ganska ldnge
fore man borjar kontakta familjen och sdga att nu ser vi att ert barn har varit vildigt mycket

borta pa grund av just den hdr typens symptom...”

Fran skolans sida upplever en av respondenterna att detta har lett till att skolan vantat
med att kontakta vardnadshavarna géllande franvaron. En fraga respondenten funderar dver ar
om skolan kan sdga till en familj att deras barn har for mycket feber, om skolan ens ska ta upp

franvaron nér det dr friga om sjukdom eller om skolan bara ska ha forstaelse.

Angdende de gemensamma tankegangarna lyfte respondenterna fram vissa dilemman.
I skolorna anvénds LAPE:s frinvarotrappa och skolorna har dven gjort egna dverenskommelser
om arbetet med problematisk skolfranvaro. En av respondenterna fragade sig om alla ldrare
foljer overenskommelserna till punkt och pricka, ifall de alltid fyller i Wilma och om de

verkligen kontaktar vdrdnadshavarna genast vid forsta dagen av frdnvaron.

4.3.5. Resursbrist som hinder

Respondenterna lyfte fram att resursbrist forsvérar arbetet med problematisk skolfrdnvaro. I
skolan framtrider resursbristen fridmst i friga om tid. En av respondenterna diskuterade
konflikten mellan férvéntningarna att lararen genast ska kontakta hemmet nér en elev inte dykt
upp 1 skolan och att hitta tiden for att gora det. Risken finns att om ldraren inte kontaktat

vardnadshavarna 1 tillrdckligt god tid, kan det leda till att elevens franvaro vixer.

Majoriteten av respondenterna nimnde att det saknas uppsokande verksamhet, det vill
sdga att det inte finns nagon specifik person som har arbetsuppgiften att himta eleven hemifran.

Denna arbetsuppgift har i forsta hand forvéntats utforas av socialservicen, men i och med de
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bristande resurserna har socialservicen inte alltid haft mojlighet att gora detta. En av
respondenterna upplevde att resursbristen leder till att det kinns som att inget blir gjort och att

ingen tar ansvar over den franvarande eleven.

“Men i och med att ingenting blev gjort fran socialens sida, eller det blev gjort en liten del
som dndd i slutdindan inte gav ndagot resultat, det blev ndistan motsatt resultat, sd blev ju

‘“

eleven mellan tva stolar sa dad kéinde jag pd nagot sdtt att det hdr maste vi ta tag i.

Dessutom betonar en av respondenterna att det finns brist pa svensksprékig personal
inom socialservicen, vilket kan leda till en sprédkbarridr om eleven &r enbart svensksprakig. Att
hiamta en elev till skolan hor inte till ldrarens arbetsuppgifter, men i vissa fall har skolorna fattat
egna beslut, dir de bestimt att ndgon i personalen far i uppgift att himta elever hemifran vid

behov.
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5. Diskussion

I detta kapitel diskuteras undersékningens metod med inriktning pd metodens styrkor och
svagheter. Vidare diskuteras resultatet i forhdllande till tidigare teori och forskning. Ddrtill
redogors slutsatserna for undersékningen och avslutningsvis presenteras forslag pd vidare

forskning.

5.1. Metoddiskussion

I detta avsnitt diskuteras undersokningens styrkor och svagheter med avseende pa
undersokningens metod, analys och genomforande. I relation till avhandlingens syfte anses
valet av metod adekvat. For att fa en forstielse for hur undervisnings- och elevvérdspersonal
upplever och arbetar med problematisk skolfranvaro, ansags det relevant att forst samla in
deskriptiv data om problematisk skolfrdnvaro. Genom webbenkéten lyckades vi fa tillrackligt
mycket data for att en dvergripande bild kunde bildas, &ven om samplet var litet. Enkdtsvaren
gav dven en uppfattning om vilka arbetssétt skolorna anvinder, vilket anvindes som stod i
utformandet av intervjuguiden. Genom de semistrukturerade intervjuerna uppnaddes en djupare
insikt om de konkreta arbetssitten och respondenternas upplevelser om arbetet med
problematisk skolfranvaro. Detta djup naddes bland annat genom att foljdfragor stilldes, for att
att sdkerstélla uttommande svar och att tolkningen av svaren var korrekta (“Du ndmnde..., vad
gor man sen?”’; “Ar det alltsd sd att...?”; “For att klargéra...”) (Hirsjarvi & Hurme, 2015).
Vice versa mojliggjorde intervjutillfillet att respondenterna kunde stélla tydliggérande fragor

(“Vilket menar du nu?”; “Alltsa nu forstod jag inte riktigt...”).

Innan webbenkéten skickades ut genomfordes en pilotundersdkning, dir tre larare
besvarade enkédten. P4 basen av de kommentarer pilotrespondenterna gav omarbetades enkéten,
for att den skulle vara sé tydlig som mojligt. Trots att en pilotundersokning hade gjorts, marktes
vissa svagheter med enkéten. En av svagheterna var att en respondent gett ett ofullsténdigt svar
som inte gick att klargora, dd respondenten inte kunde kontaktas (Hirsjarvi & Hurme, 2015).
Ytterligare en nackdel med undersdokningens enkét var att ndr respondenterna ombads uppge
kvantitativa matt efterfrdgades endast uppskattningar. Vid fragor med fardiga svarsalternativ
var intervallerna relativt stora (vid ingripande av franvaro var intervallerna mellan 19 och 29

timmar, vid framgings procenten var intervallerna 19-20 %). De stora svarsintervallerna och
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uppskattningarna valdes for att motivera flera respondenter att besvara enkéten och underlitta
besvarandet av enkéten. Dock bidrog uppskattningarna och de stora svarsintervallerna till en
vaghet 1 resultaten. Med facit i hand, skulle enkdten ha omarbetats s& att istillet for
uppskattningar och svarsalternativ med stora intervaller skulle exakta siffror efterfrigats.
Exakta siffror skulle ha gett en tydligare Overblick av situationen med problematisk
skolfranvaro 1 kommunen undersokningen utférdes i. Dartill skulle exakta siffror eventuellt

mdjliggjort utforandet av statistiska analyser, trots det smaskaliga samplet.

Infor intervjun utfordes inga pilotundersdkningar, vilket kan ha péverkat resultatet och
ddrmed kan ses som en brist i undersdkningen. Daremot utférdes en grundlig transkribering
genast efter att intervjuerna genomforts, vilket stirker undersokningens tillforlitlighet
(Hirsjarvi & Hurme, 2015). Vidare utfordes analysen av innehéllet i de 6ppna enkétfragorna
och intervjusvaren systematiskt och saledes inkluderades endast det relevanta for
undersokningen. Det relevanta som inkluderades i unders6kningen bestyrktes av anvindningen

av citat, som 1 sin tur hdjer undersékningens tillforlitlighet (Hirsjarvi & Hurme, 2015).

Undersokningens storsta svaghet dr det ringa antalet respondenter. 64 % av malgruppen
besvarade inte enkiten och endast tva respondenter kunde tdnka sig att stidlla upp pa intervju.
Datainsamlingen for enkéten pdgick under tva tidsperioder. Under datainsamlingen hade endast
fem respondenter besvarat enkédten. Under den andra tidsperioden meddelade tre skolor att de
inte kommer att delta i undersokningen. I och med att sa fa respondenter besvarat enkiten under
en relativt lang tidsperiod (totalt 18 arbetsdagar) och att tre skolor tackat nej till deltagandet i
undersokningen sdg vi inte nyttan med att ytterligare forlanga svarstiden. For att det skulle varit
gynnsamt att forlénga svarstiden en andra géng, borde fler kommuner alternativt finska skolor
inkluderats i undersdkningen. Denna utokning skulle ha brutit mot det forskningstillstind som

beviljats for undersokningen. Saledes fattades beslutet att gd vidare med det ringa samplet.

Nér undersokningen genomfOrdes hade coronapandemin pdgatt ndstan ett helt &r i
Finland. Under undersokningstiden dkade de bekréftade coronafallen drastiskt (THL, u.4.). I
och med coronapandemin har skolpersonalens arbetsmingd 6kat och pandemin har haft en
negativ inverkan pa deras vilbefinnande i1 arbetet (Ahtiainen m.fl., 2020; Eronen, 2020;
Harjumaa, 2020). Denna tid av ovisshet och trotthet kan ha haft en inverkan pa undervisnings-
och elevvérdspersonals ork och motivation att delta i undersdkningen. Vi kan endast spekulera,
men ser det sannolikt att denna exceptionella tid medfér manga undersékningar som riktar sig

till undervisnings- och elevvéardspersonal som péverkat intresset hos dem att besvara enkiter
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och undersokningar. En nackdel med enkéter ar att det dr en vanlig datainsamlingsmetod, vilket
gOr att ménniskor dr trotta pa att besvara den odndliga méngd enkéter som skickas ut (Hirsjéarvi
& Hurme, 2015). Om ovanstdende spekulation stimmer kan vi se och rentav fOrstd att

undervisnings- och elevvardspersonal later bli att besvara ytterligare en enkat.

Trots det ringa samplet gav undersdkningen en uppfattning av hur situationen med
arbetet med problematisk skolfrdnvaro ser ut idag betriffande forekomst, frdnvarons ldngd,
atgdrder och arbetssétt samt undervisnings- och elevvardspersonals upplevelser i kommunen
undersokningen utfordes i. Undersdkningens forskningsfragor har siledes besvarats. Virt att

notera dr dock att i och med att bortfallet var s stort kan resultaten inte generaliseras.

5.2. Resultatdiskussion

I detta avsnitt diskuteras resultaten i denna undersokning i relation till tidigare teori och
forskning. Kapitlet tar avstamp i1 avhandlingens syfte och belyser de mest framtradande fynden
i undersokningen. Syftet med denna avhandling ar att undersdoka hur undervisnings- och

elevvardspersonal upplever och arbetar med problematisk skolfrdnvaro.

5.2.1. Antalet elever med problematisk skolfranvaro

Enligt respondenternas svar rdknades ut att ca 2 % av eleverna i skolorna som deltog i
undersokningen har en skolfrdnvaro som dr problematisk. I utldndsk forskning framkommer
olika siffror angdende forekomsten av problematisk skolfranvaro. Kearney (2007) uppskattar
att 5-28 % av barn i skoladldern paverkas av angestbaserad skolfranvaro. Detta procenttal
bekriftas dven av Pina m.fl. (2009). Pellegrini (2007) menar att 1-5 % av alla elever &r sé
kallade school non-attenders, det vill sdga elever som dr franvarande. Forekomsten av
problematisk skolfranvaro som framkom i denna undersdkning stimmer sdledes inte dverens
med utldndska siffror. Maittd m.fl. (2020) uppskattar att det finns &tminstone 4 000 elever med
problematisk skolfrdnvaro i arskurserna 7-9 i Finland, vilket motsvarar 2—-3 % av eleverna.
Dessa siffror dverensstimmer med det resultat som framkom i denna undersékning. Den
procent som framkom 1 denna undersokning ger endast en fingervisning om léget 1 Finland,
men eftersom tidigare finldndsk forskning visar pd samma resultat kan undersdkningens
resultat 4ndé anses trovardigt. Skillnaden mellan utléindska resultat och finldndska resultat kan

forklaras med att det finns ett monster mellan hog ldskunnighet och lag skolfranvaro. I PISA
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2018 framkom att linder med en hogre laskunnighet ocksé hade en lagre skolfranvaro (OECD,
2019a). Vidare framkom i PISA 2018 att i genomsnitt hade 21 % av eleverna varit frinvarande
en dag under de senaste tva veckorna, medan motsvarande procenttal for finldndska elever var
13 % (OECD, 2019b). Detta fynd kan forklara skillnaderna mellan antalet franvarande elever i
finldndsk och utldndsk forskning om problematisk skolfrdnvaro. Dock kan den laga finldndska
procenten ocksa forklaras av att det finns ett morkertal. Som tidigare ndmnts saknas en
allméngiltig definition for problematisk skolfranvaro, vilket kan bidra till svérigheter i att
klassificera nir skolfranvaron ar problematisk. Detta kan i sin tur bidra till att all frinvaro som
ar problematisk inte rapporteras, vilket gor att alla elever med problematisk skolfrdnvaro inte

syns 1 statistiken.

Samtliga respondenter ansag att antalet elever med problematisk skolfranvaro hade dkat
under 2010-talet. Respondenternas upplevelser stods av forskning. Maatta m.fl. (2020) vittnar
om att majoriteten av skolpersonal upplever att problematisk skolfrdnvaro har 6kat de senaste
aren. Gladh och Sjodin (2012) lyfte fram att antalet elever som &r franvarande hade fram till
2012 okat och forfattarna menade att trenden inte ser ut att avta. Majoriteten av respondenterna
upplevde dven att antalet elever med problematisk skolfrdnvaro hade o©kat under
coronapandemin. I en rapport av Ahtiainen m.fl. (2020) uppgav 8 % av ldrare som deltog 1
studien att de inte fitt tag pd enstaka elever under tiden skolorna var stingda viren 2020 pa
grund av pandemin. Av ldrarna rapporterade 63 % att de tidvis inte fick tag pa enstaka elever
och 3 % rapporterade att de tidvis inte fick tag pa flera elever (Ahtiainen m.fl., 2020). Rapporten
beskriver ldget under varen 2020, under tidsperioden da skolorna hade distansundervisning.
Coronapandemin pdgar dnnu vdren 2021 nir denna undersokning utfors. Mycket forskning
pagéar dnnu varen 2021, bland annat Ahtiainen m.fl. samlar in data om coronapandemins
inverkan pé lasaret 2020-2021. Det finns inga publicerade siffror pa hur coronapandemin har
paverkat antalet elever med problematisk skolfranvaro, men skolpsykologer i Sverige upplever
att antalet elever med problematisk skolfranvaro okat (Jernberg, 2021). Denna exceptionella
tid har pagétt ungefdr ett ar 1 Finland, vilket &r en relativt kort tid ur ett forskningsperspektiv,
men en lang tid for skolelever. Detta ytterst ovanliga ar ser ut att paverka skolelever pa ménga
olika plan, dessutom vet ingen dnnu ndr denna tidsperiod kommer att upphora. Saledes kan vi
anta att coronapandemin och dess restriktioner kan ha en stor inverkan pé elevers psykiska
hélsa och socio-emotionella fardigheter, vars efterdyningar vi kommer att se d&nnu 1 manga ar

framover. En stor del av elever med hog skolfranvaro har ndgon form av beteendestérning och
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psykisk ohélsa, sdsom éangest och depression (Maynard m.fl., 2015). Om vara antaganden

stimmer kommer elever med problematisk skolfranvaro att vara flera till antalet i framtiden.

Respondenterna ombads &dven uppge hur vil de lyckats fa tillbaka elever med
problematisk skolfranvaro till undervisningen. Svaren varierade mellan 41 % och 100 % med
flest respondenter som lyckats fa tillbaka 81-100 % av eleverna. Det som dock forblir oklart
enligt denna undersdkning dr vad som hént med eleverna som skolorna inte fatt tillbaka till
undervisningen. I och med att vi i Finland har ldroplikt, sa ser vi tre mojliga scenarier med
avseende pd dessa elever: den problematiska skolfrdnvaron pdgick dnnu vid datainsamlingen
och skolorna arbetade vid den tidpunkten med att {3 tillbaka dessa elever, eleverna har bytt
skola eller stadie och &r saledes inte lingre pa respondentens ansvar eller sa har eleverna

overgitt till hemundervisning.
5.2.2. Tidpunkt for ingripande

Respondenterna ombads uppge vid hur maéanga frdnvarotimmar skolorna ingriper samt
uppskatta lingden pd frinvaron i genomsnitt (Tabell 1). I de givna svaren kan ett mojligt
monster mellan tiden for ingripandet och franvarons ldngd ses. Tre skolor i undersdkningen
uppgav att de ingriper vid 51-75 franvarotimmar, varav en skolas uppskattade frdnvarolangd
var 1 genomsnitt 6—12 manader och tvé av skolornas uppskattade franvarolidngd var i genomsnitt
mer dn 24 ménader. De tvd skolor som uppgav att de ingriper vid 1-20 frdnvarotimmar
respektive 21-50 franvarotimmar hade en franvarolingd pa 1-2 ménader respektive 2—4
manader. Enligt dessa resultat innebér ett tidigare ingripande en kortare franvaroldngd, vilket
understdods av Kearney och Graczyk (2014) och Wimmer (2008) som understryker vikten av
ett tidigt ingripande.

Majoriteten av respondenterna nimnde att ett tidigt ingripande &r vitalt for att lyckas fa
tillbaka elever med problematisk skolfranvaro till undervisningen. Flera forskare understryker
att nyckeln till att lyckas aterfa elever till undervisningen &r ett tidigt agerande, i och med att
problematiken forvirras ju ldngre den fortskrider och det blir allt svarare att fa tillbaka eleven
till undervisningen desto lingre eleven ér franvarande (Kearney & Graczyk, 2014; Maynard
m.fl., 2015; Nuttall & Woods, 2013). I ljuset av dessa forskningsfynd ar det motstridigt och
rentav orovdckande att majoriteten av skolorna i denna undersokning sidger sig vara medvetna

om vikten av det tidiga ingripandet men dnda ingriper sa pass sent.
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En av respondenterna upplevde att det ar lattare att fa tillbaka yngre elever till
undervisningen, 1 och med att eleverna har svérare att végra och att vardnadshavarna har en
storre mojlighet att paverka di eleverna dr yngre. Vidare upplevde respondenten att det ar
svérare att fa tillbaka dldre elever till undervisningen, eftersom vardnadshavarna dr medelldsa
till hur de ska motivera sin ungdom att gé till skolan. Den hir upplevelsen bekriftas av Gladh
och Sjodin (2012), som menar att ju édldre eleven med problematisk skolfranvaro éar desto
svérare dr det att fa tillbaka eleven och risken for att eleven avbryter sin skolgang &r storre ju
dldre eleven &r. Dessa fynd tyder pd att skolorna bor vara uppmirksamma pa tecken pa

problematisk skolfranvaro redan hos elever i yngre arskurser.
5.2.3. De vaga riktlinjerna

Samtliga skolor i undersokningen har en handlingsplan och nir respondenterna ombads
beskriva handlingsplanen nimnde samtliga att de anvéinder sig av LAPE:s frdnvarotrappa. Ett
intressant fynd dr att majoriteten av respondenterna uppgett att skolorna ingriper i elevers
franvaro vid 51-75 franvarotimmar, vilket inte stimmer Overens med franvarotrappans
riktlinjer for ingripande. Enligt LAPE:s franvarotrappa ska elev, vardnadshavare samt
mangprofessionell expertgrupp sammankallas till méte vid 30 franvarotimmar (Soderek, 2018).
Detta innebdr att trots att skolorna séger sig folja frdnvarotrappans riktlinjer, sé foljs dessa inte
till punkt och pricka. En av respondenterna i intervjun diskuterade detta dilemma och
ifragasatte ifall skolpersonal verkligen foljer overenskommelserna gillande bokforing av
franvaro och ingripande samvetsgrant. I Maattd m.fl:s (2020) forskning framkommer det att
skolpersonal onskar klara instruktioner for hur man ska gi tillviga med avseende pa tidigt
ingripande, tydliga tillvigagéngssitt, modeller och arbetsverktyg som alla i skolpersonalen
forbinder sig till att folja. En respondent i1 denna undersdkning lyfte dven fram hur
coronapandemin forsvdrat bedomningen av ndr frdnvaron blir problematisk. Denna utsaga
bekriftar behovet av tydliga gemensamma riktlinjer ocksé kring definitionen av problematisk
skolfranvaro. I och med coronapandemin framkommer det hur vag franvarotrappan och

riktlinjer for arbete med problematisk skolfranvaro overlag ar.

En av respondenterna 1 undersokningen lyfte fram att arbetet med problematisk
skolfrdnvaro underléttats i och med att medvetenheten inom kollegiet ar storre én tidigare.
Respondenten hidvdade att franvarotrappan har bidragit till den 6kade medvetenheten. Det som
vi dock finner intressant dr de facto att majoriteten av skolorna 1 undersdkningen inte foljer

LAPE:s franvarotrappa till punkt och pricka, utan ingriper vid ett relativt sent skede. Det sena
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ingripandet motstrider dven tidigare forskning som lyfter fram att tidigt ingripande ar av vikt
for att fa tillbaka eleven med problematisk skolfrdnvaro till undervisningen. Nar ingripandet

fran skolorna sker sa sent, dr da kunskapen tillrackligt stor om &mnet?

Varfor skolorna inte foljer frinvarotrappan till punkt och pricka kan vi endast spekulera
1, men vi ifrdgasitter om franvarotrappan &r for vag i sina riktlinjer for ingripandet vid
problematisk skolfranvaro. Dértill kan avsaknaden av gemensamma definitioner for
problematisk skolfranvaro bidra till att oron kring elevers frdnvaro vicks for sent. Som tidigare
ndmnts rader det tidsbrist i skolorna, vilket mojligtvis kan leda till att lararna inte alltid hinner
kontrollera franvaron regelbundet och frdnvaron kumuleras. Tillika fragar vi oss om lérare helt
enkelt dr rddda for att dverreagera och dirfor drar sig for att ingripa 1 ett tidigt skede. Tydliga
riktlinjer medfor att liraren inte behover ta stéllning till om det 4r nodvéndigt att ingripa eller

inte, utan kan forlita sig pa och hanvisa till de gemensamma ¢verenskommelserna i kommunen.

I intervjun ndmner béda respondenterna att ingripandet i problematisk skolfrdnvaro
varierar fran fall till fall. Vidare ndmner de att skolan bor utreda de bakomliggande faktorerna
till franvaron, for att anpassa arbetssétten och atgirderna enligt de bakomliggande faktorerna.
Detta arbetssitt stimmer dven overens med forskningsfynd. Finning m.fl. (2017) lyfter fram
den problematiska skolfranvarons komplexitet och att det enda dessa frdnvarande elever har
gemensamt sinsemellan &r att de dr frdnvarande. Forskare understryker vikten av att reda ut de
bakomliggande orsakerna for att kunna individanpassa arbetssdtten och atgérderna (Finning
m.fl., 2017; Fremont, 2003; Kearney, 2008a; Nuttall & Woods, 2013). Séledes gor skolorna,
enligt forskning, rétt 1 att alltid se till de individuella orsakerna till den problematiska
skolfranvaron. Dock dr arbetsséttet “frén fall till fall” inte alltid det 1dmpligaste, speciellt i fraga
om tidpunkten for ingripandet. En av respondenterna 1 intervjun vittnar om att det finns en stor
skillnad 1 nér ldrarna reagerar pa en franvaro som mdjligtvis dr problematisk. Risken med
arbetssattet “fall till fall” dr att det blir godtyckligt och att arbetsséttet [dimnar utrymme for en
subjektiv uppfattning om nér det anses optimalt att ingripa, vilket kan leda till att ingripandet
sker for sent. Det ska inte {4 finnas utrymme for egna tolkningar, utan hellre ser vi att skolorna

ska ingripa en frdnvarotimme for tidigt, &n att vanta och se.
5.2.4. Samarbete

I'undersokningen framkom det att samtliga skolor kontaktar flera yrkesverksamma nér det finns

misstankar om att en elev har en frdnvaro som ar problematisk. Detta innebér att ingen i
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personalen arbetar ensam med denna problematik utan arbetet gors i samrdd med andra. Néar
arbetet med utmaningen vél har pabdrjats arbetar ingen ensam, men tills dess ligger ett stort
ansvar pa klasslédrare och klassforestdndare. Respondenterna i intervjuerna upplevde att ett gott
samarbete med vérdnadshavare, antimobbningsteam och elevvardspersonal som ett bra
arbetsverktyg. Vidare nimnde respondenterna att beslut om nir skolan ska ingripa i ett fall av
problematisk skolfrdnvaro gors 1 samrad med flera professionella, till exempel inom
elevvardsgruppen. Att ha en god kommunikation till vardnadshavare, mingprofessionella
arbetsgrupper och ett gott samarbete med alla involverade parter har i tidigare forskning dven
bevisats vara en vital del for att fa elever med problematisk skolfranvaro tillbaka till
undervisningen (Finning m.fl., 2017; Kearney, 2008a; Kearney & Graczyk, 2014; Wimmer,
2008). Vidare namnde respondenterna att de involverade parterna bor vara flexibla och beredda
att dndra arbetssdtt och atgirder enligt elevens behov, vilket Nuttall och Woods (2013)
bekriftar.

En av respondenterna lyfte fram utmaningen med att bemota elever med stor angest och
vardnadshavare med stor oro. Respondenten upplever att hens kunskaper inte rackt till, men att
respondenten fétt handledning i detta av skolpsykologen. Denna kénsla av otillricklig kunskap
delas av skolpersonalen 1 M&éttd m.fl:s (2020) undersokning, som efterlyste mera utbildning.
Gren-Landell m.fl. (2015) lyfter fram att &ven om det inte hor till ldrarens uppgift att fungera
som det priméra stodet for vardnadshavare, sd bor lararen dnda kunna bemota vrdnadshavarna
i deras oro. Tvd av respondenterna ndmnde i enkéten att ett problematiskt samarbete med
familjen dr utmanande. Ingul m.fl. (2019) lyfter fram att det alltid finns en bakomliggande orsak
till varfor vardnadshavarna forsvérar samarbetet och rekommenderar att ldrare ska forsoka
forsta vad de bakomliggande orsakerna &r, for att battre kunna bemota dessa vardnadshavare.
Med avstamp 1 undersdkningen kan vi konstatera att genom handledning inom det
méngprofessionella samarbetet stods inte bara eleven och védrdnadshavarna, utan dven de

involverade yrkesverksamma.
5.2.5. Skolmiljé och uppfoljning av franvaro

I respondenternas svar understroks betydelsen av en trygg och vilkomnande skolmiljo. Aven
Kearney och Graczyk (2014) och Wimmer (2008) betonar vikten av ett bra skolklimat. Vidare
anvéinder sig respondenterna i undersokningen av beldningssystem, dir eleven fir en storre
beloning vid ett visst antal ndrvarotimmar eller -dagar, vilket dven stods av Wimmer (2008).

En av respondenterna i undersokningen lyfter fram att en person fran skolpersonalen kan mota
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eleven vid skolgarden, for att minska elevens press att komma till skolan. Finning m.fl. (2017)
lyfter fram att ett varmt vilkomnande till skolan, till exempel genom att moéta eleven, kan séanka
troskeln for eleven att ta sig till skolan. I undersokningen framkom arbetet med att skapa en
trygg och vilkomnande skolmiljo som ett arbetssitt for att fa tillbaka eleven till undervisningen.
Om ett aktivt arbete for en trygg skolmiljo, dér varje elev kdnner sig vailkommen, pabdrjas forst
1 det skedet da en elev blir franvarande, sa ar skolorna for sent ute. Kunde ett aktivt och

kontinuerligt arbete for en trygg skolmiljo forebygga problematisk skolfrdnvaro?

Samtliga respondenter understrok vikten av uppfoljning av franvaro, for att uppticka
fall av problematisk skolfrdnvaro. En av respondenterna nidmnde att det &dr viktigt att vara
uppmirksam pé all frinvaro, dar dven forseningar inbegrips. Lararen bor vara observant pa
mojliga monster d& det kan vara fraga om en viss lektion, tidpunkt eller vissa dagar en elev ar
franvarande. Respondenterna lyfte fram plattformen Wilma som ett tacksamt arbetsredskap,
dér ldrare har mojlighet att fi en tydlig sammanstillning 6ver elevers franvarotimmar och
forseningar, vilket underléttar upptickandet av monster i frdnvaron. Forskare lyfter fram att en
forebyggande atgird for problematisk skolfranvaro kan vara att utbilda skolpersonal i att
identifiera tecken pé en paborjande problematisk skolfrdnvaro, dir 4ven monster i frinvaron
inkluderas (Gren-Landell m.fl., 2015; Ingul m.fl., 2019; Kearney & Graczyk, 2014; Pellegrini,
2007; Wimmer, 2008). Genom att skolorna skulle ha tydliga och konkreta riktlinjer, s& skulle
skolpersonal vara medvetna om vad de ska vara uppméarksamma pa nar de foljer upp elevernas
franvaro. Saledes ser vi en mdjlighet i att varningsklockor skulle ringa i ett tidigare skede vilket

1 sin tur skulle leda till att skolorna skulle ingripa i frinvaron tidigare.
5.2.6. Resursbrist

En utmaning flera av respondenterna papekade &r resursbristen som rader. Resursbristen syns
1 skolan, dér den frimst tar sig 1 uttryck genom kombinationen av de forvéntningar som stélls
pa ldrare och tidsbristen samt i avsaknaden av en uppsokande verksamhet. En av
respondenterna lyfter fram att ldraren genast borde ringa till vdrdnadshavarna nir en elev ér
frdnvarande, trots att frdnvarons orsak anmélts. Detta for att visa att skolan bryr sig om eleven
och ldgger mirke till att eleven &r borta vilket, enligt respondenten, kan minska elevens
franvaro. Dock lyfter samma respondent fram utmaningen med att nir ska ldraren faktiskt ha
tid att kontakta vardnadshavarna. Detta framkommer dven i1 Finning m.fl:s (2017) forskning,
dar skolpersonal vittnar om att arbetet med problematisk skolfrdnvaro ér resurskrivande pa

flera plan, speciellt 1 friga om tid, anstrangning och pengar. Maatta m.fl. (2020) lyfter fram att
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skolpersonal 6nskar mer personal till skolorna och mera utbildning angdende utmaningen, for
att mojliggora stod och undervisning i smagrupp. Vidare ndamnde respondenterna resursbristen
hos barnskyddet och socialservicen, dér dven brist pd svensksprékig personal lyftes fram som
en utmaning. En av respondenterna onskade att ett méngprofessionellt méte mellan skolan,
socialservicen och barnskyddet skulle arrangeras for att lagga upp gemensamma riktlinjer for
arbetet med problematisk skolfrdnvaro. Denna resursbrist och avsaknad av ett vilfungerande
samarbete framkom dven i Méattd m.fl:s (2020) forskning, dér larare 6nskade bland annat béttre
resurser hos barnskyddet, stodpersoner for elever med problematisk skolfranvaro och ett béttre
samarbete med psykiatriska instanser. Aven Finning m.fl. (2017) lyfter fram skolpersonals
upplevelse av att de bristande resurserna hos utomstaende aktorer, sasom socialservicen, ar ett
utmérkande problem. Resursbristen hos barnskyddet dr knappast en dverraskning for nagon
och resursbristen har inte underléttats under coronapandemin. I en artikel for Svenska Yle
skriver Fredriksson (21 april 2021) att vardnadshavares ork har forsdmrats och elevers
skolgdngsproblematik har 6kat under coronapandemin, vilket har 6kat behovet av barnskyddets
tjanster. Visserligen ar det forstaeligt att skolpersonal onskar battre resurser hos barnskyddet
och socialservicen, men faktum &r att skolor i sig inte kan péverka resursproblematiken, utan
fordelningen av resurser ligger pa beslutsfattarnas bord. Istdllet for att védnta pa att resursbristen
hos barnskyddet blir 16st, kunde skolorna se Over sin roll i arbetet med problematisk
skolfrdnvaro. En av respondenterna i intervjun exemplifierar hur de i respondentens skola tagit
utmaning 1 sina egna hinder och omfordelat resurserna, for att undvika att elever med

problematisk skolfrdnvaro ska falla mellan tva stolar pa grund av den radande resursbristen.

5.3. Slutsats och pedagogiska implikationer

Resultaten i denna undersdkning tyder pa att det finns en bra grund géllande arbetet med
problematisk skolfranvaro att utgéd frdn. Dock finns det behov for utveckling, specifikt i fraga
om riktlinjer, 1 kommunen denna undersokning utforts i. Nar utvecklingsarbetet gillande
arbetet med problematisk skolfranvaro sker hoppas vi att de fynd som gjorts i denna

undersokning tas 1 beaktande.

En av de slutsatser som kunde dras enligt denna undersokning &r att det finns ett monster
mellan tidpunkten for ingripande och frdnvaroldngden: ju senare ingripande, desto ldngre

frdnvaro. Vidare kunde det konstateras att det finns en motstridighet mellan att respondenterna
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sdger sig folja kommunens givna riktlinjer 1 fraga om ingripande, men foljer dem inte till punkt
och pricka. Varfor riktlinjerna inte foljs noggrant framkom inte i denna unders6kning, men
fynden tyder pa att riktlinjerna inte ar tillrackligt tydliga. Saledes foreslar vi att det i kommunen
gors upp tydligare riktlinjer och att det inom skolorna skulle utarbetas detaljerade

handlingsplaner.

I undersokningen framkom att méngprofessionellt samarbete stoder inte bara elev och
vardnadshavare, utan dven andra involverade parter i form av bland annat handledning. Dérfor
ar det av stor vikt att skolorna arbetar for ett fungerande samarbete bade inom skolan och med
utomstaende parter. Saledes foreslar vi att de utomstaende instanserna involveras nér riktlinjer

och handlingsplaner utarbetas.

Avslutningsvis kan konstateras att resursbristen bade i och utanfor skolan forsvérar
arbetet med problematisk skolfranvaro. Ingul m.fl. (2019) synliggér anvindningen av ett
ndrvaroteam. Ett ndrvaroteam kunde underlétta arbetet med problematisk skolfrdnvaro, trots
den rddande resursbristen (Ingul m.fl., 2019). Vidare kunde ett ndrvaroteam i skolan
komplettera kommunens vaga riktlinjer géllande arbete med problematisk skolfranvaro.
Genom att ha ett ndrvaroteam, som ansvarar for arbetet med problematisk skolfrdnvaro, kunde
de enskilda skolorna gdra upp egna planer for ingripande och atgérder. Ytterligare kunde
ndrvaroteamet ansvara for att se over franvaron i skolan regelbundet och ddrmed minimera

risken for att elever med problematisk skolfrdnvaro faller mellan tvé stolar.

5.4. Forslag pa vidare forskning

I detta avsnitt ges forslag pa vidare forskning med avstamp i tidigare teorier och forskning samt
avhandlingens resultat. Till foljd av att resultatet i denna undersokning inte kan generaliseras
kan det finns orsak till att kartligga arbetssdtt och étgdrder samt undervisnings- och
elevvéardspersonals upplevelser kring arbetet med problematisk skolfranvaro i en storre
utstrdckning. I och med att forskningen kring problematisk skolfranvaro i Finland &nnu ér 1
startgroparna, sd finns det relativt lite forskning om &@mnet i detta skede. En kartliggning av
problematisk skolfranvaro har gjorts 1 drskurserna 7-9, men en motsvarande kartlaggning eller
uppskattning saknas i1 de lagre arskurserna. Saledes finns det anledning till att underséka hur

utbredd denna utmaning &r i hela grundskolan.
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Det som inte framkom 1 undersokningen dr vad som hint med de elever som inte
atervént till undervisningen, sdledes kan vi endast spekulera vad som hint med dessa elever.
Vi kom fram till tre mojliga slutsatser: antingen pigar arbetet med att fa tillbaka dessa elever
fortfarande, eleverna har bytt skola eller stadie eller s& har eleverna Overgatt till
hemundervisning. I fall ddr eleven har bytt stadie eller skola kunde det finnas skl att undersoka
hur elevens problematiska skolfranvaro paverkats av skolbytet eller stadiedvergangen samt hur
kommunikationen fungerat och ser ut mellan undervisningspersonal mellan de olika skolorna
och stadierna. Angdende elever som Overgitt till hemundervisning &r det motiverat att
undersoka hur de klarat av hemundervisningen. Forskning har visat att det finns en korrelation
mellan social dngest och problematisk skolfrdnvaro samt en korrelation mellan social angest
och svaga sociala fardigheter (Gonzalvez m.fl., 2019; Jones & Suveg, 2015; Nuttall & Woods,
2013). I och med att de elever med problematisk skolfranvaro som antingen overgétt till
hemundervisning eller haft en 1dng franvaro gitt miste om den sociala tréning som skolmiljon
bidrar med kan det finnas orsak att undersdka hur dessa elever klarar sig 1 samhillet 1 vuxen

alder.

Dock tar arbetet inte slut nir eleverna kommit tillbaka till undervisningen. Saledes finns
det motiv till att undersdka hur skolorna arbetar for att elever med problematisk skolfrdnvaro
inte ska fa aterfall. Dértill kan det finnas skil till att underséka hur vil elever som haft
problematisk skolfrdnvaro klarar av den fortsatta skolgangen, vilket kunde goras genom en

longitudinell studie med fokus pa uppfoljning.
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Bilagor

Bilaga 1: E-post 1
Amne: Delta i undersdkning om problematisk skolfranvaro
Hej!

Vi heter Ida-Sofie Asplund och Linnéa Tornqvist, och studerar specialpedagogik vid Abo
Akademi. Vi skriver som bést var pro gradu-avhandling, i vilken vi undersdker problematisk
skolfranvaro. Syftet med avhandlingen &r att undersoka vilka strategier svensksprékiga
grundskolor 1 en stad i huvudstadsregionen anvinder for att elever med problematisk
skolfrdnvaro ska atervédnda till undervisningen. Avhandlingen bestér av en tvadelad studie, dar
forsta fasen utgdrs av en enkét som bestar av bade ppna och slutna fragor. Enkéten riktar sig
till en ansvarsperson eller ndgon som i er skola arbetat kring problematisk skolfranvaro. Séledes
har inte respondentens yrkestitel ndgon skillnad. Om mottagaren av detta e-post inte dr den
mest ldmpliga respondenten for denna studie, ber vi mottagaren vénligen vidarebefordra detta
e-post till personen som kunde besvara enkédten. Det racker med att endast en person fran er
skola besvarar enkiten. Enkédten tar ca 30 minuter att fylla i, och vi 6nskar ert svar senast den
19.02.2021.

Som en bifogad fil hittar ni vart foljebrev, med ndrmare information om avhandlingen och
undersokningen.

For att delta 1 enkéten, vanligen {6]j l1dnken:
https://survey.abo.fi/lomakkeet/xxxxx/lomake.html

Om ni har fragor om avhandlingen, svarar vi girna pa dem. Kontakta oss via e-post pa
adresserna ltornqvi@abo.fi eller iasplund@abo.fi .

Med vinliga hélsningar,
Linnéa Tornqvist & Ida-Sofie Asplund
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Bilaga 2: E-post 2

Hej!

Vi vill pdminna er om att delta i var undersokning om problematisk skolfranvaro. Svarstiden
ar fram till denna veckas fredag (19.2.2021). Information om undersékningen hittar ni i e-
mailet nedan. Om ni har fragor gillande undersokningen eller vill se vart forskningslov, tveka
inte att ta kontakt.

For att delta 1 enkdten, vanligen f6lj lanken:
https://survey.abo.fi/lomakkeet/xxxxx/lomake.html

Tack pa forhand for era svar!

Med vinliga hélsningar,
Linnéa Tornqvist och Ida-Sofie Asplund

Itornqvi@abo.fi / iasplund@abo.fi
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Bilaga 3: E-post 3

Hej!

I och med att vi inte har fatt tillrackligt med enkétsvar for att kunna analysera resultaten for
var pro gradu-avhandling, sa har vi 6ppnat enkdten igen och forldngt svarstiden till fredagen
den 5 mars. Varje svar har en stor betydelse for undersdkningen och vi ér ytterst tacksamma
for vartenda svar. Enkéten kan besvaras dven om skolan inte har haft elever med problematisk
skolfranvaro.

For att delta i enkéten, vanligen f6lj ldnken:
https://survey.abo.fi/lomakkeet/xxxxx/lomake.html

OM enkditen inte far flera svar kommer vi att genomfora undersdkningen genom intervjuer.
Om du kan tdnka dig att stdlla upp pa en kort intervju, vénligen svara direkt pa detta e-mail sa
kontaktar vi dig efter den 5.3.2021.

Information om enkiten hittar ni nedan i1 e-mailet. Tveka inte att ta kontakt om ni har frdgor
géllande undersokningen eller forskningstillstdndet.

Tusen tack pa forhand!

mvh,

Linnéa Tornqvist och Ida-Sofie Asplund
Itornqvi@abo.fi /iasplund@abo.fi
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Bilaga 4: E-post 4

Hej!

Vi vill pdminna er om att ni dnnu har tid pa er tills imorgon att delta i undersékningen om
problematisk skolfranvaro. Undersokningen gors for var pro gradu-avhandling, som
undersoker vilka strategier skolor anvédnder for att fi tillbaka elever med problematisk
skolfranvaro till undervisningen. Vidare undersoker vi yrkesverksammas upplevelser av arbetet
med problematisk skolfrdnvaro. For mera information om undersékningen se de tidigare mejlen
samt det bifogade foljebrevet.

For att delta 1 enkédten, folj lanken: https://survey.abo.fi/lomakkeet/xxxxx/lomake.html

Om du hellre deltar i en intervju an svarar pa enkéten, vénligen svara pa detta e-mail sa ar vi i
kontakt med dig efter den 5.3.

Varje svar som vi far hjélper oss vidare 1 vara studier, s vi dr ytterst tacksamma om ni tar er
tid att besvara enkéten.

Mvh,
Linnéa Tornqvist & Ida-Sofie Asplund
Itornqvi@abo.fi/ iasplund@abo.fi
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Bilaga 5: Foljebrev

Hej!

Vi heter Ida-Sofie Asplund och Linnéa Tornqvist, och studerar specialpedagogik vid Abo
Akademi. Vi skriver som bést var pro gradu-avhandling, i vilken vi undersdker problematisk
skolfranvaro. Syftet med avhandlingen &r att undersoka vilka strategier svensksprakiga
grundskolor anvéinder for att elever med problematisk skolfrdnvaro ska éatervinda till
undervisningen. Avhandlingen bestar av en tvadelad studie, dér forsta fasen utgors av en enkdt
som bestar av bade dppna och slutna fragor. Enkéten riktar sig till en ansvarsperson eller nagon
som i er skola arbetat kring problematisk skolfrdnvaro. Saledes har inte respondentens yrkestitel
ndgon skillnad. Om mottagaren av detta e-post inte dr den mest ldmpliga respondenten for
denna studie, ber vi mottagaren vénligen vidarebefordra detta e-post till personen som kunde
besvara enkidten. Det rdcker med att endast en person fran er skola besvarar enkéten.

Problematisk skolfranvaro &r en véxande och komplex utmaning, som saknar en universell
16sning. Vi vill undersoka hur skolor arbetar kring utmaningen, for att ta reda pa vilka metoder
som haft framgang. Vi ar sdledes inte intresserade av enskilda elevdata, utan av problematisk
skolfrdnvaro som fenomen i grundskolor.

I avhandlingen anvénds begreppet problematisk skolfrénvaro, i och med att det kan ses som ett
paraplybegrepp, som inbegriper flera kategorier av frinvaro sdsom hemmasittare, skolvégrare
och skolfobi. I undersdkningen ligger fokus sédledes pa elever som é&r franvarande med
virdnadshavares kidnnedom och som har en franvaroproblematik dér det vanligen finns en
angestrelaterad komponent. Detta innebédr att de elever som skolkar utesluts frdn denna
undersokning. Till skillnad fran elever med problematisk skolfrdnvaro saknar elever som
skolkar dverdriven angest, vardnadshavare ar sillan medvetna om den olovliga franvaron och
dessa elever spenderar nddvéndigtvis inte tiden de skolkar hemma.

Den andra fasen i studien kommer sannolikt att bestd av en intervju, som genomfors via
videosamtal. Alla som svarar pd enkédten ges mdjlighet att Iimna sina kontaktuppgifter ifall de
kan ténka sig att stilla upp pé intervju. Efter att vi analyserat enkdtsvaren kommer nigra
respondenter att véljas ut for intervju. Vi vill betona att det &r frivilligt att delta i bade enkat
och intervju. Respondenten har mojlighet att hoppa over frdgor samt avbryta enkit och intervju
ndr som helst.

Namn och kontaktuppgifter som givits {Orstdrs nédr enkdtsvaren analyserats och
intervjuobjekten valts och kontaktats. Era svar behandlas 1 undersdokningen sé att er identitet
inte kan kopplas ithop med era angivna uppgifter och endast forskningsgruppen tar del av
enkétsvaren. Nér undersokningen har avslutats kommer alla enkédtsvaren att forstoras.
Enkétsvaren kommer inte att anvindas i1 vidare forskning.

Enkéten tar ungefdr 30 minuter att fylla i. For att underlétta ifyllandet av enkéten ber vi er att
innan ni besvarar enkéten ta fram mojliga dokument géllande problematisk skolfrdnvaro (t.ex.
bokforing dver franvaro och handlingsplan). Vénligen besvara enkéten senast 19.02.2021.
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Ifall ni vill ha ndrmare information angéende studien, vinligen kontakta oss per e-post sa svarar
vi péa eventuella fragor.

Vi uppskattar ert deltagande!
Med vénliga hilsningar,

Linnéa Tornqgvist, Itornqvi@abo.fi
Ida-Sofie Asplund, iasplund@abo.fi
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Bilaga 6: Webbenkit

Skolors arbete med problematisk skolfranvaro.

Problematisk skolfranvaro &r en vixande och komplex utmaning, som saknar en universell 16sning. Dérfor vill vi undersoka
hur skolor arbetat kring utmaningen, for att ta reda pa vilka metoder som haft framgang. Vi ar séledes inte intresserade av
enskilda elevdata, utan av problematisk skolfranvaro som fenomen i grundskolor.

Tack for ditt deltagande!

Samtycke
[ ] Genom att fylla i denna enkét samtycker jag till att svaren jag angivit fir anvéndas i
undersokningen.

Bakgrundsuppgifter
Dina svar behandlas i undersokningen sé att din identitet inte kan kopplas ithop med dina angivna
uppgifter och endast forskningsgruppen tar del av enkatsvaren.

1. Arskurser i skolan (t.ex. 4k 1-6):

2. Respondentens arbetsuppgift:
] Rektor
] Speciallarare
] Klasslarare/Klassforestandare
] Skolkurator
] Skolpsykolog
] Annat, vad?

3. Skolans elevantal:

Elever med problematisk skolfranvaro

I undersokningen anvénds begreppet problematisk skolfranvaro och fokus ligger pa elever som ar franvarande
med vardnadshavares kdnnedom och som har en franvaroproblematik dér det vanligen finns en éngestrelaterad
komponent. Detta innebar att de elever som per definition skolkar utesluts fran denna undersokning.

4. Vid hur ménga franvarotimmar per elev (lovliga eller olovliga) ingriper skolan?
] 1-20h
]121-50h
] 51-75h
] 76-100h
] Over 100h
] Annat, vad?

[ B s T s B e B e B |

5. Uppskatta hur ménga elever som haft problematisk skolfranvaro i er skola under de senaste tre
(3) éren:

6. Uppskatta hur linge den problematiska skolfranvaron har pagétt i genomsnitt for de elever
som haft problematisk skolfrdnvaro i er skola under de senaste tre (3) aren:
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] 0—1 mén

] 1-2 mén

] 2—4 mén

] 46 man

] 612 man

] 1224 man

] mer 4n 24 man

[ B s B e B e A s R e B e |

Skolans handlingsplan och atgéarder

7. Har ni i skolan en handlingsplan/modell for arbete kring problematisk skolfranvaro?
[ Tja
[ ]nej
8. Omjapa fraga 7, beskriv huvudpunkterna i handlingsplanen
9. Om nej pa fraga 7, redogor kort for hur ni gar tillviga for att fa tillbaka elever med
problematisk skolfrénvaro till undervisningen

10. Vilka personer och/eller instanser kontaktas vid problematisk skolfranvaro? (Flera alternativ
kan viéljas)

[ ] Klasslararen/klassforestdndaren

[ ] Specialldraren

[ ] Rektorn

[ ] Skolkuratorn

[ ] Skolpsykologen

[ ] Skolhélsovéardaren

[ ] Skolldkaren

[ ]Elevens familj

[ ] Barnskyddet

[ ] Barn- eller ungdomspsykiatrin

[ ] Mangprofessionell nitverksgrupp bildas

[ ] Barnskyddsanmailan gors

[ ]Ovrigt. Vad?

Ovrigt, vad?:

11. Uppskatta hur ménga procent av de elever med problematisk skolfranvaro ni i er skola har fatt
tillbaka till undervisningen under de senaste tre (3) aren.

[ 1020%

[ 121-40%

[ 141-60 %

[ 161-80%

[ 181-100 %
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Respondentens upplevelser kring problematisk skolfranvaro.

[ B e B s B s Bl e |

— oo

12. Vilka strategier upplever du att har fungerat for att fa tillbaka elever med problematisk
skolfranvaro till undervisningen?

13. Vad upplever du att har varit svart i arbetet med problematisk skolfrdnvaro?

14. Hur allvarlig upplever du utmaningen med problematisk skolfrdnvaro ar i din skola?
] Inte alls ett problem
] Inget allvarligt problem
] Delvis ett problem
] Ett allvarligt problem
] Ett véldigt allvarligt problem

15. Upplever du att antalet elever med problematisk skolfrdnvaro forandrats under de senaste tio
(10) aren?
Om du arbetat en kortare tid &n tio ar, svara for den tid du arbetat.
] Ja, antalet elever med problematisk skolfranvaro har dkat
] Ja, antalet elever med problematisk skolfranvaro har minskat
] Ej foréndrat
] Kan inte sidga

16. Upplever du att corona-pandemin har haft en inverkan pa antalet elever med problematisk
skolfranvaro?
] Ja, antalet elever med problematisk skolfranvaro har dkat
] Ja, antalet elever med problematisk skolfrdnvaro har minskat
] Ej forandrat
] Kan inte sdga

Tack for ditt deltagande!

Efter att vi sammanstallt svaren kommer vi att kontakta nigra skolor for intervju. Intervjun kommer att ske via
videomdte. Om du kan tinka dig att stdlla upp pa intervju, vanligen fyll i dina kontaktuppgifter nedan. Dina svar
i undersokningen kommer att behandlas sa att din identitet inte kan kopplas ihop med dina angivna uppgifter och
endast forskningsgruppen tar del av kontaktuppgifterna. Namn och kontaktuppgifter som givits forstors nér
enkétsvaren analyserats och intervjuobjekten valts och kontaktats.

Kontaktuppgifter (namn och e-post):
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Bilaga 7: Intervjufrigor
1. Vilka konkreta arbetssiitt och dtgirder anvinder ni i er skola for fa tillbaka
elever med problematisk skolfrinvaro?
- Vem gor vad?
- Vilka atgirder har fungerat?

- Vilka atgérder har inte fungerat?/ Finns det dtgirder ni testat p4 som inte fungerat?

2. Vad upplever du att 6verlag fungerar bra i arbetet med problematisk
skolfrianvaro?

3. Vad upplever du att 6verlag har varit utmanande i arbetet med problematisk
skolfrianvaro?
(Ar det fortfarande en utmaning?)



