Jannica S6derman

Klasslarares upplevelser av arbetet kring elever med utmanande
beteende

En kvalitativ studie ur klasslarares perspektiv

Jannica S6derman

Avhandling for pedagogie magisterexamen
Fakulteten for pedagogik och vélfardsstudier
Abo Akademi

Vasa, 2020



Jannica S6derman

Abstrakt
Forfattare Artal
Soéderman, Jannica 2020

Arbetets titel
Klasslérares upplevelser av arbetet kring elever med utmanande beteende

Publicerad avhandling fér magisterexamen i pedagogik Sidantal (tot.)
Vasa: Abo Akademi. Fakulteten for pedagogik och valfardsstudier. 82
Referat

Syftet med studien dr att undersoka klassldrares upplevelser av sitt arbete kring elever med
utmanande beteende i1 skolan. Det overgripande syftet med studien ar att f4 6kad forstaelse
for klassldrares arbete med utmanande elever 1 drskurserna F—6. Utgdende fran syftet har
foljande tre forskningsfragor utarbetats:

1. Hur upplever klasslérare elever med utmanande beteende?
2. Pa vilket sitt upplever klassldrare bemotandet av elever med utmanande beteende?
3. Pa vilket sdtt hanterar klassldrare elever med utmanande beteende?

Undersokningens forskningsansats ar fenomenologi och en hermeneutisk tolkningslara
anvands. Som datainsamlingsmetod anvands semistrukturerad intervju. Till undersékningen
intervjuades sex klasslarare. Informanterna kommer frén Egentliga Finland och Osterbotten
1 Finland. Utifran informanternas utsagor kunde huvudkategorier for varje forskningsfraga
urskiljas. Vid alla huvudkategorier kunde aven underkategorier utformas.

Resultatet visar att klasslarare upplever olika beteenden som utmanande och att det finns flera
orsaker bakom en elevs beteende. Eleven kan ha svarigheter med skolarbetet eller andra
omstandigheter 1 skolvardagen som bidrar till det oonskade beteendet. Klassldrare upplever
att elevens relationer till ldrare, elever och vardnadshavare kan péverka beteendet i skolan.
Klassldrarna 1 studien upplever att de bade paverkas personligen och inte personligen av
elevens beteende. Slutligen upplever klassldrare att andra elever paverkas av en elevs
utmanande beteende bade kdnsloméissigt och undervisningsméssigt.

Resultatet visar dven klassldrare upplever att de bemoter utmanande elever genom att vara
lugna och genom att visa forstaelse for eleven samt att ge uppmérksamhet och uppmuntran
vid ett gott beteende. Klassldrare betonar vikten av att skapa en relation till den enskilda
eleven. Klassldrare upplever att de sjdlva och andra elever blir bemétta pa ett varierat sétt av
en elev med utmanande beteende. En elev med utmanande beteende blir ocksd bemott
méngfaldigt av sina klasskamrater. Resultaten visar att klassldrare upplever att de kan bemota
elever bittre om de har ldng arbetserfarenhet och teoretiska kunskaper. Klasslérare vill &nnu
fa en djupare forstielse for elevens beteende for att kunna bemoéta eleven bittre.

I resultatet framkommer det dven att klassldrare upplever att de hanterar elevers svarigheter
genom att forebygga beteendet, hanterar beteendet pé olika sitt samt att ta till disciplindra
atgirder. Klassldraren stoder utmanande elever genom diskussion samt genom anvdndning
av strategier och hjalpmedel. Klasslédrare upplever att de far varierat stod fran andra aktorer i
hanteringen av utmanande elever. Klassldrare far framst stod av kollegor och rektorer medan
stodet av specialldrare och virdnadshavare varierar. Klassldrare betonar att de behdver
utveckla nya kunskaper for att kunna hantera dessa elever bittre.
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1 Inledning

1 detta inledande kapitel presenteras bakgrund och val av tema for denna avhandling.
Didrefter foljer en presentation av studiens syfte och forskningsfragor. Vidare
definieras begrepp och en skola for alla som dr grunden for avhandlingen. Slutligen

presenteras avhandlingens disposition.

1.1 Val av tema

De flesta klassldrare kommer ndgon gang att fi uppleva elever med utmanande
beteende i sin undervisning. En elev kan braka, hamna i konflikter och ha svart att
samarbeta med ldrare och elever. Klassldrare kan uppleva att det kdnns svart att veta
hur de ska bemdta dessa elever och deras behov. Olsson och Olsson (2017, s. 25)
betonar att alla barn har rétt att f en plats 1 skolan och ska i forsta hand fa stod i den
grupp som barnet tillhor. Utmanande elever syns i skolan eftersom de tar plats och
kraver uppmarksamhet fran vuxna. Elevers utmanande beteenden kan préglas av deras
forhéllande till omgivningen. Om elever inte far den hjilp och végledning som de
behover, kan det utvecklas till asociala beteenden 1 vuxenlivet. (Olsson & Olsson,

2017,s.21.)

Enligt Stormont, Rodriguez och Reinke (2016, s. 301) dr det vanligaste séttet att arbeta
med utmanande elever genom att avldgsna dem fran undervisningen. Eleven forlorar
dd béde klassrumsundervisning och sociala interaktioner tillsammans med andra
elever. Grunderna for laroplanen for den grundldggande utbildningen 2014, hdadanefter
Glgu 2014 (Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 35), lyfter fram att alla elever har rétt till
undervisning, handledning och stdd alla skoldagar. For alla elever ska det dven finnas
en trygg skolmiljo. Elevers réttigheter ska tillgodoses och utbildningsanordnaren ska
skapa goda fOrutséttningar for skolarbetet. Skolans ledning ska identifiera och
eliminera de hinder som kan hindra en elevs vidxande och ldrande 1 skolan samt att
forebygga problem som kan uppsta. Klassldrarens uppgift dr att bland annat hitta

pedagogiska ldsningar som fungerar och att rattvist bemota varje elev.

For att fa en okad forstaelse hur klassldrare upplever utmanande elever 1 skolan ar
denna avhandling central eftersom den fokuserar péd klassldrares arbete kring elever

med utmanande beteende. Fenomenet utmanande beteende betraktas genom ett brett
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perspektiv och fokuserar inte pa ndgon enskild diagnos. Formodligen har de flesta
klassldrare upplevt elever med utmanande beteende och reflekterat 6ver hur dessa

elever ska bemotas och hanteras pa ett optimalt sétt.

Det kan vara intressant for klassldrare 1 den grundlaggande utbildningen att ldsa om
andra klassldrares arbetssitt med utmanande beteende. Det bidrar till nya tankesétt och
daven en ny infallsvinkel for att kunna forstd sina kollegor som har en elev med
utmanande beteende 1 klassen. Ur samhéllsperspektiv dr forskning inom omradet
viktigt eftersom barn med utmanande beteende behdver fingas upp i ung élder.
Andersson (2001, s. 15) menar att barns beteendemonster och tidiga
personlighetsegenskaper kan ge tydliga varningssignaler. Andersson antyder att barn
med allvarliga uppforandestérningar, inldrningssvarigheter, emotionella svérigheter
och uppmirksamhetsstorningar, exempelvis aggressiva, utagerande, rastlosa och
impulsiva barn, 16per storre risk for kriminell utveckling. Det kan dven vara barn som
anses som “brikiga” barn och trotsigt beteendemdnster. (Andersson, 2001, s. 15-16.)
Lararutbildningen berdrs ocksd av forskningen, eftersom resultatet kan pavisa att
lararutbildningen behdver implementera mer specialpedagogiskt kunnande for att
klassldrare ska kunna hantera och bemoéta elever med utmanande beteende 1 sitt

framtida yrke.

1.2 Bakgrund — En skola for alla

En skola for alla innebér att alla barn ska fa ta del av skolan oberoende av svarigheter.
Skolan ska vara utformad sa att alla elever far stod utgaende frén det egna behovet for
att alla elever ska fa ha samma forutséttning. (Lindstrand & Brodin, 2007, s. 263-264.)
Inkludering &r en central faktor vid en skola for alla. Enligt Nilholm och Goransson
(2014, s. 26) innebér inkludering att skolan och skolmiljon &ndras for att passa den
enskilda elevens behov. Skolans uppgift dr att stotta eleven och framja elevens
skolgdng pé bédsta sitt utgdende fran den enskilda eleven. Ett kdnnetecken for en

inkluderande skola &r att alla elever ar lika mycket virda trots sina olikheter.

En skola for alla tas ocksa upp i styrdokument som berér skolan. Den finlédndska
utbildningen bygger pd nationella och internationella styrdokument som tangerar
amnet. Glgu 2014 (Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 18) beskriver att utbildning ska vara

tillgdnglig for alla och utbildningen ska vara fri fran hinder for elever. Skolan ska
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utvecklas till en inkluderande skola for alla. Elever ska inte uteslutas ur gruppen eller
klassen om det inte sker for elevens bésta. De internationella styrdokument som beror
en skola for alla dr Salamanca deklarationen och FN-konventionen om barnets

rattigheter (Nilhom & Goransson, 2014, s. 11; Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 14).

Salamancadeklarationens grundtanke dr en 6verenskommelse om att elever, oavsett
individuella olikheter, har rétt till undervisning (Svenska Unescoréadet, 2006, s. 10). I
Salamancadeklarationen &r det skrivet att varje barn har rétt till grundutbildning.
Barnen har dven rétt att fa uppna och bibehalla en tillrdckligt bra utbildningsniva. Alla
barn ska kunna gé skolan och skolans utbildningssystem och utbildningsprogram ska
anpassas till mingfalden. Barn som har sérskilda behov ska ha tillgéng till en ordinarie
skola som ska tillgodose eleven med den pedagogik som barnet behover. Skolan ska
vara en trygg plats for barn och de ska bekdmpa diskriminerande attityder, ha
skolundervisning for alla, skapa ett integrerande samhille och ha en vidlkomnande

larmilj6. (Svenska Unescoradet, 2006, s. 11.)

FN-konventionen om barnets rattigheter, d&ven kdnd som barnkonventionen, har gallt
som lag sedan 1991 i Finland. Barnkonventionen innehaller flertal artiklar och nagra
av dessa tangerar inkludering och en skola for alla. Artikel 2 innefattar att alla barn ar
lika mycket virda och alla barn har samma réttigheter. Det innebér dven att inget barn
far diskrimineras. Artikel 3 innebér att alla beslut som tas kring barnet ska goras
utgdende fran barnets bésta. Artikel 13 dr att alla barn har rétt till yttrandefrihet. Det
betyder att barn har rétt att tinka och uttrycka sina dsikter. Artikel 29 innefattar att
skolan ska hjdlpa barn att utvecklas och ldra sig om minskliga réttigheter. (Unicef,
2020.) FN-konventionen ar viktig utgdngspunkt i arbetet med elever med utmanande

beteende for att ge dessa elever samma mdjligheter som andra elever.

1.3 Syfte och forskningsfragor

Syftet med studien dr att undersoka klassldrares upplevelser av sitt arbete kring elever
med utmanande beteende i skolan. Det 6vergripande syftet med studien &r att fa 6kad
forstielse for klassldrares arbete med utmanande elever 1 arskurserna F—6. Utgéende

fran syftet har foljande tre forskningsfragor utarbetats:
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1. Hur upplever klasslirare elever med utmanande beteende?

2. Pé vilket sétt upplever klasslarare bemdtandet av elever med utmanande

beteende?

3. Pa vilket sitt hanterar klasslirare elever med utmanande beteende?

1.4 Begreppsdefinition

Det finns ett flertal olika begrepp som beskriver elever med utmanande beteende. For
att fortydliga vilka begrepp som anvinds inom detta omrade har en sammanstéllande
begreppsdefinition gjorts. Jag som forskare redogor for vilket begrepp som kommer

att anvandas 1 studien och varfor.

Problemskapande beteende redogors av Hejlskov Elvén (2018, s. 16) och kan innebéra
skrik, slag, sparkar, olydnad, vigran och konfliktbeteenden hos elever. Ogden (2008,
s. 14) menar att ett beteendeproblem i skolan innefattar att elevens beteende bryter mot
skolans forvéntningar, normer och regler. Ur en annan synvinkel dr det egentligen
personer i omgivningen som anses ha problem med att hantera och forhélla sig till

personen i frdga och inte barnet med problembeteende (Hejlskov Elvén (2018, s. 19).

Olsson och Olsson (2017, s. 13) delar in beteendeproblem 1 tre olika kategorier: fysiskt
eller verbalt utagerande beteende, antisocialt eller normbrytande beteende samt
beteenden som hindrar ldrande och undervisning, Fysiskt eller verbalt utagerande
beteende (Olsson & Olsson, 2017, s. 13) gér hand 1 hand med Hejlskov Elvéns (2018,
s. 16) syn pé problemskapande beteende, det vill sdga att barnet blir aggressivt, vigrar
lyda samt skriker och hammnar litt 1 brdk och slagsmél. Det antisociala eller
normbrytande beteendet dr att barnet medvetet eller omedvetet bryter mot normer eller

regler. (Olsson & Olsson, 2017, s. 13—14.)

Beteenden som hindrar ldrande och undervisning syftar pa beteende som gor att elever
som inte kan koncentrera sig nir de blir stressade. Eleven uppfattas som motoriskt
orolig och rastlos som i sin tur stor eleven sjidlv och andra elever. (Olsson & Olsson,
2017, s. 13) Ogden (2008, s. 14) ndmner ocksa liknanade beteende som hidmmar

elevens utveckling och liarande.
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Brakiga barn ér ett begrepp som Eresund och Wrangsjo (2008, s. 24) anvinder sig av.
De menar att brékigheten inte &r en egenskap hos ett barn, utan det &r kénslorna som
vicks hos manniskor i omgivningen. Brakiga barn, enligt vuxna, dr otacksamma och

uppfor sig oresonligt och hdnsynslost.

Barn med uppmdrksamhetsstorningar dr barn som har ett olikartat och ostadigt
beteende. Oftast dr det barn som har bristande impulskontroll, bade utan och med
diagnos, exempelvis adhd, sprakstorning och barn med epilepsi. Det kan dven vara
barn som har véxt upp 1 en stressig miljo, for tidigt fodda eller omogna barn. Slutligen

kan det ocksa vara barn som har en forvirvad hjarnskada. (Juul, 2005, s. 11.)

Explosiva barn r barn som explosivt trotsar vuxnas vilja och dessa barn kan éven ha
explosiva utbrott. Explosiva barn har otillrdckliga fardigheter att hantera frustration,

flexibilitet och har svarigheter med att 16sa problem. (Greene & Ablon, 2012, s. 17.)

Tysta och blyga barn kan en del ldrare uppleva som utmanande. Mjelve, Nyborg,
Edwards och Crozier (2019, s. 1303) har gjort en forskning om ldrares forstaelse for
blyga barn och de fann tre saker som beskrev blyga barn: tillbakadragande och

indtblickande barn, blyga oroliga barn och barn med dilig sjdlvkénsla.

For att gora tydlighet i studien anvinder jag saledes begreppen “utmanande beteende”
eller "utmanande elever” och menar saledes ett beteende som omfattar de definierade

beteenden ovan for att undvika att alltid d&ndra begrepp och skapa forvirring.

1.5 Avhandlingens disposition

Denna avhandling &r indelad i fem kapitel. I kapitel 1, Inledning, presenteras
bakgrunden till studien, val av tema, syftet och forskningsfrgor, begreppsdefinition
och avhandlingens uppldgg. I kapitel 2, Pedagogiskt arbete med utmanande elever,
presenteras orsaker till elevers utmanande beteende, sociokulturellt ldrande och
interaktion samt strategier for bemdtande och hantering av elever med utmanande
beteende. 1 kapitel 3, Metod och genomférande, presenteras syfte och
forskningsfrdgorna, forskningsansats och datainsamlingsmetod. I detta kapitel
presenteras dven val av informanter och undersokningens genomfGrande,
databearbetning och analysmetod. Avhandlingens reliabilitet, validitet och etik

presenteras ocksa. I kapitel 4, Resultatredovisning, presenteras studiens resultat som
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verifieras genom valda citat. Avhandlingen avslutas med kapitel 5, Diskussion. I detta
kapitel diskuteras resultaten och metodvalen i relation till tidigare forskning.

Avslutningsvis ges forslag pa fortsatt forskning.
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2. Pedagogiskt arbete kring utmanande elever

1 detta kapitel presenteras den teoretiska bakgrunden. Forst presenteras orsaker till
elevers utmanande beteende och hdr inkluderas anknytning, neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar och affekt. Sedan presenteras sociokulturellt lirande och
interaktion. Slutligen beskrivs strategier for bemotande och hantering av utmanande

elever.

2.1 Orsaker till elevers utmanande beteende

Ett barns formégor utvecklas i samspel tillsammans med andra i omgivningen. Barn
lar sig med tiden att hantera motgangar, krav och utmaningar i livet och lar sig tackla
dem utan att tappa sin inre balans. En del barn klarar inte av det och ett
beteendeproblem uppstér. Orsaken till beteenden &r olika. En del kan bero pa att ett
barn har en otrygg anknytning som kan gora att barn visar aggression (Broberg,
Granqvist, Ivarsson & Risholm Mothander, 2006, s. 187). Andra barn kan ha en
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning som bidrar till ett utmanande beteende.

Slutligen kan det finnas yttre och inre faktorer som kan orsaka ett visst beteende.

Brister vid anknytning

Ordet anknytning definieras av Nationalencyklopedin (Nationalencyklopedin,
Anknytning) som “en psykisk bindning mellan ménniskor, exempelvis mellan ett barn
och en forédlder”. For att anknytning ska ske behover relationen pdga en langre tid.
Utgéngspunkten for anknytning &r att utveckla en néra relation till minst en vardgivare
for att barnets sociala och emotionella utveckling ska ske pé ett bra sitt.

(Nationalencyklopedin, Anknytning.)

Olsson och Olsson (2017, s. 35.) refererar till Bowlby och Ainsworth forskning om
anknytningsteorin. Anknytningsteorin handlar om det tidiga samspelet mellan mor och
spadbarn. Forskningen visade att ndrhet och omsorg ér lika viktigt for ett barn som att
f& mat for att kunna vdxa och utvecklas som individ. Ett barn har medfodd

anknytningsformédga och darfor forsoker barn anknyta till fordldrar eller annan
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vardnadshavare. Vid en trygg anknytning bildar barnet en positiv

personlighetsutveckling. (Olsson & Olsson, 2017, s. 35.)

Broberg m.fl. (2006, s. 187) lyfter fram tre olika faktorer som &r viktiga for en positiv
anknytning: fysiskt ndrvarande, god mentaliseringsforméga och att vara lyhord for
barnets behov. Ett barn som har ként en otrygg anknytning har inte haft foréldrar som

har funnits dér pa ett tryggt och palitligt sétt ndr anknytningssystemet har aktiverats.

Sma barn utvecklar sig sjilva och sin anknytning och det kallas den inre
arbetsmodellen. Den inre arbetsmodellen speglar om barnet kdnner sig trygg eller
otrygg utgdende frdn de tidiga positiva eller negativa erfarenheterna i
anknytningsrelationen. De tidiga erfarenheterna i den inre modellen spelar sedan roll
hur barnet dr van att bli bemott av andra. Utdgende frén arbetsmodellen finns olika
anknytningsmonster: trygg anknytning, otrygg undvikande anknytning, ambivalent
motstravig anknytning och slutligen desorganiserad anknytning. (Eresund &

Wrangsjo, 2008, s. 98-99; Olsson & Olsson, 2017, s. 35-37.)

Trygg anknytning innebir att barnet anvinder fordldern som en trygg bas och barnet
vixlar mellan att utforska och ett trygghetssokande beteende. Ett barn som har en
otrygg undvikande anknytning undviker att anvdnda fordldern som en trygg bas och
prioriterar utforskande beteende. Ambivalent eller en motstrdvig anknytning innebir
att barnet klanger pé fordldern, dr dngsligt och gnélligt men kan inte anvénda fordldern
som bas. Det gor att barnet inte kan utforska omkring sig. De hér anknytningarna har
ett gemensamt anknytningsmonster och det ar att de dr organiserade. Det innebér att
barnet och fordldern har haft ett tillrackligt konsekvent samspel under barnets forsta ar
for att kunna ha konstruerat en fungerande inre arbetsmodell. (Broberg, Granqvist,

Ivarsson & Risholm Mothander, 2006, s. 189-191.)

Déremot ett barn med en desorganiserad anknytning har inte en organiserad
anknytningsmodell. Barn med desorganiserad anknytning anvénder inte fordldern som
en trygg bas och samspelet bygger pa ridsla. Barnet har tendenser till att bete sig pa
ett oforutsdgbart sétt 1 form av “underliga” beteenden, exempelvis att barnet gommer
sig, sétter hdnderna for ansiktet eller stannar mitt upp i en rérelse nér fordldern kommer
in 1 rummet. En del barn kan dunka huvudet i viggen eller vifta med hénderna nir
barnet ser fordldern. Dessa beteenden som dr tecken pa desorganiserad anknytning kan

aven kopplas ithop med barn med som har neuropsykiatriskt handikapp. Darav behover
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inte ett barn med neupsykiatriskt handikapp kopplas ihop med desorganiserad
ankytning trots att beteendet pdminner om det. (Broberg, Granqvist, Ivarsson &

Risholm Mothander, 2006, s. 191-192.)

Olsson och Olsson (2017, s. 40-41) papekar att barn med en desorganiserad
anknytning kan ha ett undvikande beteende ndr det géller nirhet och har sjdlvforakt
samt negativa inre arbetsmodeller. Dessa barn kan ha latt till aggression och ridsla i
olika situationer dir sddana affekter eller kédnslor inte forekommer. Darfor kan barn
med desorganiserad anknytning uppfattas som nedstdmda, aggressiva, apatiska och

oroliga eftersom de tolkar situationer som farliga trots att det inte &r fallet.

Neuropsykiatriska funktionsnedsittningar

Neuropsykiatriska  funktionsnedséttningar, hidan efter npf, &4r adhd,
autismspektrumtillstand, sprakstorning och tourettes syndrom enligt Riksforbundet
Attention (2020). Alla personer med npf har inte samma svarigheter men de vanligaste
svérigheterna dr inldrning och minne, fokusering av uppmaérksamhet, impulskontroll
och aktivitetsnivd, samspelsvarigheter, uttrycka sig i bide skrift och tal samt fin- och
grovmotorik. I skolan kan det ge sig i uttryck genom svarigheter med att folja regler,
bade outtalade och uttalade. Elever med npf blir 14tt missforstddda och anses som
brékiga for att de hamnar ofta 1 konflikter med andra i1 skolan. Elever med npf kan
dessutom ha inldrningssvarigheter som leder till svarigheter med att forsta inneborden
av det som ldrs ut, lds- och skrivsvarigheter samt koncentrationssvarigheter.

(Riksforbundet Attention, 2020.)

Arim, Kohen, Garner, Lach, Brehaut, Mackenzie och Rosenbaum (2015, s. 345-354)
har forskat om psykosociala funktioner hos barn med npf och jamfort det med barn
som inte har ndgotdera. I deras undersokning framkom det att barn med npf bland
annat visar sig ha sdmre sjdlvkinsla, kamratrelationer och ett mindre prosocialt
beteende, alltsd beteende som inte frimjar andras vél, &n Ovriga barn. (Arim, o.a.,
2015, s. 345-354.) Som klassldrare bor man ha det i atanke om det finns elever med
npf 1 klassen. For att fa en béttre forstadelse vad npf diagnoserna adhd,
autismspektrumtillstdnd, sprakstorning och tourettes syndrom innebér forklaras de mer

ingdende hddanefter.



Jannica S6derman

Adhd

Adhd ér en diagnos som ger sig till synes genom att barn har svarigheter med att reglera
sin aktivitetsniva, uppmérksamhet och impulsivitet i jimforelse till andra individer.
Grunden i adhd é&r att barnet har svért med sjélvstyrningen som beror pa svarigheter
med att bromsa impulser. (Carlsson Kendell, 2012, s. 5-6.) Nordahl, Sgrlie, Manger
och Tveit (2007, s. 39) forklarar att uppmérksamhetsproblemet marks bra 1 skolan for
att barnet bland annat forsoker undvika uppgifter som kraver en ligre uppmirksambhet,
har svért att koncentera sig pa detaljer och blir stérd av yttre stimuli. Barn med adhd
kan ha svérigheter med att sitta stilla, leka pé ett sansat sitt och har svért att vinta pa
sin tur. Dessa barn kan dven agera utan att tinka efter fore. (Nordahl, Serlie, Manger,

& Tveit, 2007, s. 40.)

Trots att det finns gemensamma drag for adhd &r alla barn olika. Carlsson Kendell
(2012, s. 10) betonar att det finns likheter i1 svarigheterna, men att skillnaderna &r stora
for att de varierar beroende pa individens andra egenskaper och formagor. Darfor kan
inte klassldrare tro att det finns ett sitt att bemota de hir eleverna, utan man bor se
vilka styrkor, intressen och svarigheter eleverna har och utgd fran det. Carlsson
Kendell (2012, s. 25-27) understryker att barn med adhd har svart att kontrollera sina
kénslor, vilket gor att det blir snabba véxlingar mellan olika sinnestillstdnd. Barn som
reagerar impulsivt hinner inte tdnka fore de agerar. Som klassldrare behdver man se
risker 1 forvig for att hinna styra upp situationer innan de intraffar. Det kan vara svart
att mota aggressivitet, negativism och trots. Darfor dr det viktigt att vdlja sina strider

med eleverna.

Autismspektrumtillstand

Autismspektrumtillstdnd &r ett uppsamlingsnamn av flera olika diagnoser som tidigare
bland annat var Asperger syndrom, autistiskt syndrom och ett si& kallat
autismliknanade tillstdnd (Olsson & Olsson, 2017, s. 77). Enligt Trillingsgaard (2011,
s. 92-93) kan autism faststillas om en person uppvisar ett avvikande beteendemonster
1 formaga till 6msesidighet 1 socialt samspel, kommunikation och sprakutveckling
samt fantasi och inre forestdllningar. Barn med autism har svéart att forstd
forvintningarna i sociala situationer och dirfor &r de ofta isolerade frdn social

samvaro. Det finns olika variationer inom spektrumet och det dr svarighetsgrad,
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intellektuell niva, tilldggshandikapp och &lder. Svarighetsgrad innebér hur pass svart
de dr drabbade av kommunikativa och sociala brister. Intellektuell nivé fokuserar pa
vilken niva personen befinner sig i. Skalan géar frdn gravt utvecklingsstord till ett
normalomrade eller 6ver normal intelligens. Personer inom autismspektrumtillstand
kan dven ha ett tilliggshandikapp som epilepsi eller dovhet. Personens alder
bestimmer hur mycket som personen har hunnit kompensera sina svarigheter med nya

kompetenser. (Trillingsgaard, A. 2011. s. 94-95.)

Sprakstorning

Sprakstorning betyder att den sprékliga och kommunikativa formégan inte utvecklas
som forvintat for barnet. Sprakstorningen kan péaverka barnets uttrycksformaga samt
forstaelsen inom sprékliga omraden. Ett barn med sprakstorning kan ha fonologiska,
grammatiska, semantiska och pragmatiska svarigheter. Sprékstorningen kan fordndras
och ge olika svérigheter under barnets uppvixt. Nér barnet &r i skoléldern kan barnet
ha svarigheter med skrivning, 1dsning och berittande. (Sahlen & Sandgren, 2015, s. 4—
5.) I en undersdkning av Curtis, Frey, Watson, Hampton och Roberts (2018, s. 11)
framkom det att barn med sprakstorningar har storre risk till ett utmanande beteende
an deras kamrater samt att beteendeproblemen for barn med sprakstorning 6kar med
tiden. Barnen kan bade ha ett utatagerande samt ett indtagerande beteende. Dérav

framhéver Curtis m.fl. (2018, s. 11) vikten av en tidig intervention for dessa barn.

Tourettes syndrom

Tourettes syndrom &r en neurologisk storning i hjdrnan som ger sig 1 uttryck genom
motoriska och vokala tics. Barnet kan ha ofrivilliga muskelrorelser och oartikulerade
ljud. Barn med tourettes syndrom kan dven ha tydlig impulsivitet men ocksd motorisk
oro, Overaktivitet, koncentrationsproblem och beteendeproblem. Dessa barn har ofta
tvangstankar och tvangshandlingar vilket ger sig 1 uttryck genom bland annat tics.
(Korsgaard, 2011, s. 179.) Korsgaard (2011, s. 183) lyfter d&ven fram att 50—60 procent
av barn med tourettes syndrom har tydliga uppmérksamhetsstorningar och den del har

aven hyperaktivitet och dérfor pAminns de om barn med adhd.
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Barn med tourettes syndrom har impulsivt beteende som kan uppfattas som
beteendeproblem. Korsgaard (2011, s. 184—185) menar att hos hélften av dessa barn
forekommer dven annat beteende som: opassade sprak, aggressivitet, tvangmassigt
retande av andra samt l1g troskel till frustration. Dessutom kan barn med tourettes
syndrom har svérigheter med att ta ett nej for ett nej. Utdgende frdn detta kan
klassldrare uppfatta att barnen &r olydiga, ouppfostrade och beteendestérda om

klassldraren inte har en forstaelse for diagnosen.

Emotionell smitta

Becker, Gotz, Morger och Ranelluccis (2014, s. 22) forskning visar att ldrares
upplevda kénslor och elevernas egna kénslor ar relaterade till varandra. Lérares kénslor
forklarar i synnerlighet den stegvisa variationen i elevernas kénslor, det vill séga att
lararens kdnslor dr emotionellt smittsamma eller gérs medvetet genom empati. Becker
m.fl. (2014, s 24-25) menar att ldrare maste erkinna for sig sjélv att de egna kidnslorna
som tas in i klassrummet har effekt pa elevernas kénslor. Déarfor bor larare inse att de

egna kénslorna spelar en viktig roll.

Inom emotionell smitta finns begreppet affekt. Olsson och Olsson (2017, s. 107—-108)
skriver att affekt har funnits lange och kommer fran djurens formaga att kdnna och
reagera vid fara. Hos ménniskor utvecklades affekt nir ménniskor levde oskyddade
och hade stor mdjlighet att utsittas for fara. Det innebir att affekt dr en reaktion pd hot
och fara som gor att kroppen reagerar reflexmissigt. Det gor att vi inte hinner styra
handlandet som sker vid affekt. Hejlskov Elvén (2018, s 187) menar att affekter bade
kan vara biologiska och psykologiska samt att eleven kan uppleva det som ett resultat
av ett minne eller en upplevelse. Med andra ord innebér ordet affekt en hiftig

kansloreaktion hos en person.

Hejlskov Elvén (2014, s. 70) och Olsson och Olsson (2017, s. 108) refererar till Tomkis
forskning om affektsmitta pd 1960-talet. Tomkis pavisar att affekter kan ’smitta” av
sig. Det vill sdga att minniskan pdverkas av andra ménniskors kénslor (Hejlskov
Elvén, 2014, s. 70; Olsson & Olsson, 2017, s. 111). Om en person &r glad och moter
en annan person dr det stor chans att den andra personen ocksé blir glad eftersom

affekter ”smittar” av sig. Om en person moter en arg person, dd besvarar man oftast
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personen med ett liknande beteende och siledes kan aggressivitet vixa och ge utlopp

pa ett oonskat beteende.

Hejlskov Elvén (2018) menar att olika personer paverkas péd olika sétt av andras
kéinslor och en del kan paverkas mer 4n andra. Spadbarn paverkas mer &n vuxna for
att vuxna delar gladje med barnet med glad rdst och trostar ett ledset barn med en
ledsen rost, vilket i sin tur fordjupar affektsmittan. Vuxna har léttare att skirma av sig
och blir inte lika mycket paverkad av andras kénslor, men adr man stressad dr det
svérare att avskdrma sig frén andra. For barn kan det vara svért att skilja mellan sina
egna kénslor och nagon annans kénslor. Det &r svérigheter som barn med
neuropsykiatriska funktionsnedsittning kan ha. Det gor att elever paverkas av lirarens
affekter och tviartom. Darfor dr det viktigt 1 krissituationer att ldrare behdrskar sina
kénslor for att inte 6ka elevernas stress som i sin tur 0kar beteendet. (Hejlskov Elvén,

2018, s. 187-188.)

2.2 Sociokulturellt larande och interaktion

Allt vi lar oss, lar vi oss av andra manniskor eftersom vi dr sociala varelser och ar i
sociala sammanhang, vilket dr en utgdngspunkt for det sociokulturella perspektivet for
larande. Det innebér att vi inte lever i en objektiv och entydig verklighet, utan vart sétt
att se och uppfatta vérlden runt oss dr en sammansittning av en ménsklig verksamhet

och ménsklig interaktion. (Siljo6, 2011, s. 79.)

Det som ldrare idag uppfattar som ett utmanande beteende kan se olika ut fran ldrare
till larare. Utgdende fran sociokulturellt perspektiv har saker sett olika ut genom olika
historiska epoker och under olika yttre forutsittningar (Siljo, 2011, s. 71). Skulle vi se
tillbaka pé hur ett utmanande beteende uppfattades forr dr det inte ens sagt att det fanns
eller att synséttet dr pa samma sétt som nu. Utgdende fran det ser vi hur mycket vi lar
oss av samhdllet och samhilleliga forteelser. Det finns manga sétt att presentera en
forteelse enligt Sdljo (2011, s. 69). Manniskan dr en produkt av yttre sinnesuttryck som
miénniskan har utsatts for eftersom ménniskor fods som tomma kérl och vi beter oss

genom de erfarenheter som vi far (Séljo, 2011, s. 70).

Séljo (2011, s. 81) lyfter fram att ménniskor behdver hjélp och stdd fran ndgon som
vet vad det relevanta i frdgorna betyder for att kunna tillimpa sina kunskaper. Méanga

svar pa fragorna star inte skrivet i samhéllet eller naturen 1 sig, utan sadant hittar man
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i samtal tillsammans med andra. Olsson och Olsson (2017, s. 9) menar att ménniskors
moten dr betydelsefulla for barns personlighetsutveckling for att vi far var personlighet
bekréftad, eller icke-bekriftad, genom att speglas i andra ménniskor. Det innebér att

vid varje mote med en ménniska far barnet en mojlighet att utvecklas och féridndras.

Skolan bygger pé att elever ska tillimpa kunskap och relation till varandra. Siljo
(2011, s. 68) lyfter fram att kunskap bildas mellan ménniskor och bemistras framfor
allt genom samspel. Méanniskan far kunskap genom interaktion tillsammans med
andra. Elever far dven kunskap utifran och den enskilda eleven blir delaktig i
kunskapen genom meningsutbyte och argumentation (Siljo, R. 2011, s 80). Det
innebdr att om barn har svarigheter med samspel med andra dr det ocksa en bidragade

faktor till att barns kunskap blir mer lidande &n annars.

For elever med ett utmanande beteende kan det vara svart att forstd vad som krédvs av
dem och deras beteenden i skolan. Vygotsky (i Emmlin, 2011, s. 14) &r en av de som
sdg ldrandet som ett samspel mellan miljon och den enskilda individen. Vygotskys
centrala syn pa larandet dr ”den narmaste utvecklingszonen”, vilket pavisar skillnaden
mellan det som en elev klarar pd egen hand och det som eleven kan med hjilp av en
annan person. Dérfor dr det viktigt att vuxna 1 skolan hjélper elever med utmanande
beteende att hitta strategier som fungerar just for den enskilda individes beteende och

larande.

En del av beteendet kan forebyggas genom att ldraren ser utgdende fran elevens
synvinkel pd undervisningen. For att liraren ska forsta elevens fostrande behover
lararen leva sig in 1 elevens roll for att se hur undervisningen uppfattas och upplevs
fran elevens perspektiv. (Aspelin, 2016, s. 9.) Ellmin (2011, s. 18) menar att elever lar
sig kunskap bést genom att de sjdlva maste delta aktivt. Det gor att klasslarare méste
kunna anvénda sig av tekniker och metoder som motiverar elever. Genom motivation

och engagemang tar elever ett eget ansvar for att uppna sitt mal.

Bemotande av elever med utmanande beteende 1 skolan

Alla barn, oavsett skillnader, har ritt till skolgadng och alla barn har ritt att fa utbildning
utgaende fran sina egna fOrutsdttningar. Barn har dven ritt till att behandlas och
bemotas likvérdigt oberoende vilka faktorer som hinger samma med eleven

(Utbildningsstyrelsen, 2014. s. 28). Lirare har de yrkesetiska principerna som baserar
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sig pa viardegrunden i lararyrket. Utgdende fran OAJ:s yrkesetik ska ldrare respektera
varje person oavsett prestation, asikt och formaga. Lérare ska ocksd vara
sanningsenliga gentemot sig sjélv och elever genom att visa en dmsesidig respekt till
alla. Som ldrare bor man vara réttvis och efterstrava jamstélldhet och jamlikhet for att
undvika diskriminering. I l1arararbetet dr ldrarens uppgift att 14ra eleverna att samarbeta
samt att bygga upp fortroende och goda relationer. (OAJ, Undervisningssektorns

Fackorganisation, 2019.)

Enligt Eresund och Wrangsjo (2008, s. 273) stiller skolan storre krav pé prestation och
kunskapsinhdmtande &n vad det gors pa elevers personlighetsutveckling i skolan. Det
sdtts dven ett hogt krav pa sprakliga, emotionella, sociala och kognitiva fardigheter hos
barn. Det gor att ett visst beteende inte 6nskas 1 ett klassrum, men beteendet ska dnda
bemotas. Eresund och Wrangsjo (2008, s. 273) rekommenderar att bemota barnet dar
det ar for att effektivast ateruppritta ordningen i1 klassrummet. Tyvérr dr det vanligaste
sdttet att bemota ett utmanande beteende 1 helklass framfor alla elever. Elever kan vara
kéinsliga, speciellt ju édldre de blir, att underordna sig ldraren framfor andra elever i
klassen eftersom det tir pa elevens sjdlvkansla. Som det tidigare har ndmnts ar lérar-
elevrelationen viktig for bade larare och elev. Barnets tillit till lararen dr avgorande
hur barnet tar emot lirarens bemdtande av dess beteende (Eresund & Wrangsjo 2008,

s. 273; Geng, 2011, s. 25).

Det finns olika sétt for liraren till att bemota en elev. En ldrare kan styra bemdtandet
genom att std pé sig nér en elev beter sig “fel” eller att ha dverseende med elevens
beteende. Risken som finns vid att bemdta en elev genom att std pa sig ér att det bidrar
till en maktkamp dér tdlamod tryter och béde lararen och eleven kdnner sig arga och
frustrerade. Genom att ha 6verseende med elevens beteende innebér att lararen sldpper
krav pa eleven och kommenterar inte elevens utmanande beteende. Det handlar frimst
om att inte sétta krav pa eleven for att undvika utbrott. (Eresund & Wrangsjo, 2008, s.
273-277.)

Pedagogiska moten mellan klasslarare och elev

I skolan sker pedagogiska moten mellan klasslirare och elev hela tiden, det &r en typ
av relationell pedagogik. Aspelin och Persson (2011, s.9) menar att den relationella

pedagogiken inte har ndgon teoretisk konstruktion, utan alla verkliga hindelser ar
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relationell pedagogik. Relationer, kommunikation och ménskliga moten som sker ar
centrala inom den relationella pedagogiken. Det finns fyra olika nivéer av relationell
pedagogik. Dessa dr pedagogiska moten, pedagogiska tillvigagangssitt, pedagogisk
rorelse och forskningsfiltet (Aspelin & Persson, 2011, s. 9-12).Tva av dessa ar central

for avhandligen och det dr pedagogiska moten och pedagogiska tillvigagangssitt.

Pedagogiska moten dr mellan tva parter, 1 det har fallet mellan ldrare och elev, déar den
ena parten star for den andras ménskliga mognad. Lararen och eleven mots i en
Omsesidig process dér ldraren ser eleven som en person och upplever vad eleven
upplever for att svara pa ett sitt som leder till ndgot produktivt. Det gor att eleven far
en vink hur hen ska fortsétta for att ta ett steg framat i1 sin utveckling. (Aspelin &
Persson, 2011, s. 9-10.)

Pedagogiska tillvigaggangsitt, &r en central del i arbetet med elever for att det tangerar
larares relationsarbete. Lérares relationsarbete innebédr “handlingar som syftar till att
etablera och uppritthdlla relationer som frdmjar ldroprocesser” (Aspelin & Persson,
2011, s. 10). Lararen stir for meningsskapande relationer mellan ldrare och elev,
elever emellan samt mellan elever och andra aktorer. (Aspelin & Persson, 2011, s. 9—
11.) Relationen mellan ldrare och elev kan inte bli helt jimstélld och det kan bidra till
destruktiva foljder. Elevens relation till lararen visas genom att eleven motiveras till
att ta ansvar for till eget larande samt sin personliga och sociala utveckling (Aspelin &

Persson, 2011, s. 19).

Aspelin och Persson (2011, s. 9—13) fortydligar att relationell pedagogik handlar bland
annat om att formigor och fardigheter vixer fram genom relationer. Finns det inga

relationer mellan ldrare och elev kan inte skolans kunskapsuppdrag lyckas.

Interaktion mellan klasslarare och elev

Aspelin och Persson (2011, s. 38) konstaterar att ldraryrket inte ldngre &r ett
ensamarbete, utan ldrares arbetet utgar frimst fran ett flode av sociala relationer som
kriaver omedelbar respons. Lirare beskriver att de 1 minga fall far 6verta fordldrarnas
ansvar for uppfostran av barn och dérfor vill ldrare ge de yngre eleverna trygghet i
skolan. (Aspelin & Persson, 2011, s. 39.) Aven Olsson och Olsson (2017, s. 128)
betonar att samspelet mellan ldrare och elev dr en viktig faktor for bada parterna.

Rudasill (2011, s. 147) lyfter fram att kvaliteten pé larar-elevrelationen 1 de tidiga
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arskurserna har betydelse for elevens skolframging och beteende i de hogre
arskurserna. Elever med ett utmanande beteende, i detta fall barn med lag niva av
kontroll och blyghet, har en stérre benidgenhet att hamna 1 konflikter i relationen till

lararen &n andra elever (Rudasill, 2011, s. 153—-154).

Aspelin och Persson (2011, s. 40) ser det som en risk att bli involverade i elevers
varldsbild pa ett intimt sitt, eftersom den asymmetriska relationen mellan lirare och
elev kan gora att lararens mojlighet att hjilpa eleverna véxa i1 en utbildningssituation
gér forlorad. Aspelin och Persson hdvdar ocksé att det inte 4r meningen att att elever

och ldrare ska vara kompisar.

Stipek och Miles (2008, s. 1732) menar att lidrar-elev relationen kan stodja eller stjilpa
det positiva beteendet. Om larare och elev har 6msesidigt aggressivt beteende i relation
till varandra forvarrar det elevens aggressiva beteende. Lararen bor undvika att hamna
1 en aggressiv konflikt med elever, eftersom ldrares beteende paverkar elevens
beteende. Aven Rudasill (2011, s. 155) har pavisat att barns egenskaper bidrar till
lararens uppfattningar och beteende, och ldrarens beteende bidrar till barns beteende.
Det hér kan kopplas thop med affektsmittan som tidigare har ndmnts (Becker, Gotz,

Morger & Ranelluccis, 2014, s. 22; Hejlskov Elvén, 2018, s 187).

Koca (2016, s. 4810) lyfter fram att barns beteendeproblem éar starkt forknippat med
larar-elevrelationen. For att skapa en god kontakt till elever med aggressivt beteende
bor ldraren engagera sig mera i elevens intresse, undvika att 1agga hoga krav pa eleven

samt att ge eleven feedback vid ett positivt beteende (Stipek & Miles, 2008, s. 1732).

Samarbetet mellan hem och skola

Samarbetet mellan hem och skola anses som en viktig del 1 skolvdrlden. For att
klassldararen ska kunna arbeta pd bista sdtt mot ett positivt beteende behdver
kommunikationen med hemmet fungera. I Glgu 2014 (Utbildningsstyrelsen, 2014, s.
36) lyfts samarbetet mellan hem och skola fram. Virdnadshavares delaktighet framjar
elevernas sunda utveckling och vidxande och samarbetet ska priaglas av jamlikhet,

fortroende och dmsesidig respekt.

Kern, George och Weist (2016, s. 228) antyder att ju mer fordldrarna ar involverade i

skolan, desto béttre dr det for den enskilda eleven. Det hér lyfter &ven Davis (2014, s.
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55) upp att ett gott samarbete mellan hem och skola dkar chansen for framsteg vid en
intervention till ett positivt beteende. Enligt Kern, George och Weist (2016, s. 228)
hjélper fordldrar till for att forbéttra skolklimatet, frdmja ett positivt beteende hos
eleverna och elevers studieframgangar. Léarare bor reflektera Over sitt sitt att
kommunicera med fordldrarna. Skolpersonal maste vara forsiktig med att skylla
elevers problem pa fordldrarna, men det ar tyvérr ett vanligt beteendemdnster som gor
att familjer blir arga pa skolan. Skolpersonal bor istdllet med andra lérare, skolledare
och annan personal integrera med elever och familjer pd ett samarbetsvilligt och
respektfullt sétt. (Kern, George & Weist, 2016, s. 228.) Davis (2014, s. 48) betonar hur
viktigt det dr att lirare och vdrdnadshavare samarbetar kring elevers utmanande
beteende for att undvika ett ”"blame game”. Davis menar att fordldrar tycker att lararen

styr hur eleverna beter sig 1 skolan, medan larare ocksa anser att det dr vardnadshavares

uppgift.

Forskning visar (Kern, George, & Weist, 2016, s. 288) att det finns fyra saker som ar
viktigt 1 samarbetet med hemmet géllande barn med utmanande beteende. Det forsta
ar engagemang eller malmedvetet arbeta for att visa empati for elev- eller
familjesvéarigheter och stress samt att visa for familjen att stodet verkligen kan vara till
hjélp for familjen for att 6ka deras engagemang. Det andra ar att stodja eleven eller
familjen direkt vid forsta motet genom att koppla in dem till konkreta resurser samt ge

dem strategier som att hantera elevens problem.

Det tredje dr att samarbeta med familjen eftersom de ar experter pa sin egen situation.
De kan hjélpa till med att utveckla och genomfora program for eleven for att forbattra
elevens beteende- och kdnslomassiga funktion. (Kern, George, & Weist, 2016, s. 288.)
Genom att anvinda sig av samma metod bade 1 skolan och hemmet gor att det &r storre
chans att lyckas eftersom bdde ldrare och fordldrar jobbar mot samma maél, ett mer
positivt beteende. Det ger eleven en klar bild av vilket beteende som &r accepterat nér
det inte dr ndgon skillnad 1 hemmet eller i skolan. (Davis, 2014, s. 55.) Det fjarde ar
att formedla optimism och hopp for positiva resultat for eleven och familjen (Kern,

George, & Weist, 2016, s. 288).
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2.3 Strategier for bemotande och hantering av utmanande elever

Klassldrare som undervisar elever med utmanande beteende bor reflektera dver sitt
eget undervisningssétt och samspel tillsammans med elever. I ett samspel med en elev
ska klasslédraren tolka vad eleven egentligen vill utgdende frén vad eleven siger och
gor. Klassldrare tolkar elevens handlingar och beteenden utgéende frdn sina egna
forutfattade meningar om eleven. Klassldrarens forvéntningar och bild av eleven
paverkar samspelet mellan dessa parter. (Olsson & Olsson, 2017, s. 128—129.) Eresund
och Wrangsjo (2008, s. 298) hivdar i sin tur att elever med utmanande beteende
behover hjélp och stéd fran vuxna. De vuxnas samarbete kring eleven ar de viktigaste
nycklarna till barnets utveckling for att barnet ska kunna hantera sin inre och yttre

situation sjalv.

Positivt bemotande

Elever som visar ett utmanande beteende far séllan berdm eller uppmuntran av sin
omgivning. Elever med utmanande beteende behdover ofta fa berdm i storre
utstrdckning @n andra elever. Dessa elever fér ofta negativ feedback for sitt beteende
och tillrdttavisningar. (Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2007, s. 234.) Elever har inte
automatiskt ett positivt beteende, utan det dr nigot som véxer fram genom att fa
utveckla ett kommunikativt och socialt samspel med vuxna. En del elever behdver fa
mera stdd av vuxna for att utveckla ett positivt beteendemonster. For att utveckla ett
bra beteendemonster hos elever i skolan ska klassldraren ge fyra ganger mer positiv
feedback @n negativ feedback. Fér en elev for mycket negativ feedback forstiarks det

icke onskvirda beteendet. (Olsson & Olsson, 2017, s. 52.)

Olsson och Olsson (2017, s. 53) skriver att elever behdver mycket positiv feedback for
att utvecklas och feedbacken behdver vara dkta. Elever mérker snabbt om en vuxen
ger falskt berdm eller ger berdm utan engagemang. Den positiva feedbacken bor ges
med kinsla och engagemang. For att uppna ett positivt beteende bor vuxna bekréfta
allt som &r ett onskvért beteende. Genom att beromma direkt nir en elev har ett positivt
beteende har berommet en storre effekt. Berom har ocksd en stor effekt om andra
omkring hor att man far berom. Genom att ge berom till elever med aggressivt

beteende visar man som klassldrare att man har en positiv forvintan pa eleven.
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Nordahl m.fl. (2007, s. 233) lyfter fram att arbeta bort ett beteende kraver att eleven
behover fa en aterkoppling pa sitt beteende frdn omgivningen som sker i interaktion.
En aterkoppling kan ske genom kroppssprak eller verbalt. Beteendemodifiering sker,
enligt Nordahl m.fl. (2007, s. 233), genom berdm och beloning men det behdvs ocksa

en form av konsekvens och granssittning.

Bade Olsson och Olsson (2017, s. 53) samt Nordahl m.fl. (2007, s. 233) betonar
betydelsen av att ge uppmuntran till elever med utmanande beteende. Den viktigaste
uppmuntran dr frdn vuxna. Vuxna kan ge uppmuntran genom att umgas med eleven,
ge uppmérksamhet och berom samt bekréfta eleven pa olika sitt (Nordahl, 2007, s.
233-234). Webster-Stratton (2004, s. 28-32) forklarar hur vuxna ska ge barn berom
for att berommet ska uppfattas som dkta. Som vuxen ska man ge specifikt berdm till
eleven. Det innebir att ge berdm for en enskild hdndelse som gér att peka ut och latt
for barnet att ta fasta pa och berdm ska ske nér barnet har ett 6nskvirt beteende. Berom
ska ges med entusiasm eftersom tonlidge, engagemang och kroppssprak visar pa att
berdmmet dr dkta. Vid berdm bor den vuxna undvika att kombinera berém och kritik
eftersom barnet inte tar till sig det positiva utan det negativa tar dver. Daremot kan
berdm kombineras med berdring for att forstiarka det positiva beteendet. (Webster-

Stratton, 2004, s. 28-32.)

Lagaffektivt bemotande

Lagaffektivt bemotande dr en evidensbaserad teori och tilldmpas bland annat 1 skolor.
Bemdtandet innebér att ldrare moter eleven pé ett sétt som inte okar elevens affekt.
Istéllet ska eleven bemdtas pa ett lugnt och sansat sdtt for att kunna hantera en

konfliktsituation pa bésta sitt. (Westerlund, 2017, s. 85.)

Hejlskov Elvén (2018, s. 195) anser att ldrare kan bemdta eleven pa olika sitt for att
minimera risken att elevens affekt 6kar. Han lyfter fram att ldraren bor agera behirskat
och lugnt gentemot eleven. Genom att visa eleven ett lugn, undviker ldraren att 6ka
elevens beteende. Nér eleven ér utagerande ska lararen undvika att ta gonkontakt nér
det finns risker for konflikt. Genom 6gonkontakt skapar det en kidnsla av dominans
gentemot eleven och eleven lugnar sig inte. Ogonkontakten bidrar ocksi till att
affekten okar hos eleven och kan medfora att eleven forlorar sjalvkontrollen och borjar

utagera mot ldraren och andra elever.
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Beroring ér ett imne som tas upp mycket inom skolvérlden. Hejlskov Elvén (2018, s.
196—197) menar att om en elev dr upprord ska ldraren undvika berdring som befattar
spanda muskler eller undvika berdring helt. Nar en larare berdr en elev bor lararen gora
det med slappa muskler som &r utan kraft och kontroll. Tyvérr dr det vanligt att en

berdring innefattar en kraft som eleven i sin tur ”smittas” av.

Hejlskov Elvén (2018, s. 198—199) betonar att elever med utagerande beteende
behdver sitt personliga utrymme, vilket larare ofta glommer. Om en elev borjar utagera
har larare en tendens att ndrma sig eleven och elevens affekt 6kar. Eleven kan kdnna
sig pressad om ldraren &r inom det personliga utrymmet och det kan leda till att eleven
forlorar sin sjilvkontroll. Lararen bor istdllet backa och eleven fir chans att behélla
sjdlvkontrollen. Till f6]jd av att utrymme finns mellan elev och lirare kan eleven
dédmpa sin affekt och avskdrma sig bittre. Hejlskov Elvén (2018) menar dock att om
det finns risk att eleven ger sig pa andra elever fungerar inte den hir metoden.

(Hejlskov Elvén, 2018, s. 198—-199.)

Béde Eresund och Wrangsjo (2008, s. 277) och Hejlskov Elvén (2018, s. 203) forklarar
ytterligare om betydelsen att ge med sig som ldrare. Att ge med sig kan kidnnas som en
motgdang trots att det dr bra pedagogiskt. Nér man ger med sig bor det ske pa ett begévat
siitt s3 att eleven inte kinner att strukturen forsvinner. Aven om liraren ger med sig
behover det inte ske flera ganger, utan det sker for att undvika en konflikt. Har lararen
krav pé att eleven ska utfora nadgot som eleven inte vill utfora ar det stor chans att

affektnivan Okar. Losningen &r att strunta 1 kraven och méta eleven pa dennes niva.

(Hejlskov Elvén, 2018, s. 203.)

Ta en paus

For att en elev med utmanande beteende ska kunna lugna ner sig hdnvisar Stormont,
Rodriguez och Reinke (2008, s. 302) till ”Ta en paus” — strategin. Strategin innebdr att
eleven ska fa mgjlighet att ta en paus nir den behdver det for att undvika utmanande
beteende. For att kunna anvénda sig av strategin behover ldraren spara information om
vad som triggar elevens beteende, hur beteendet ser ut och konsekvensen av ett
beteende. Nér ldraren har samlat in tillrackligt med material for att kartligga elevens
beteende kan ldraren se ett monster for elevens utmanande beteende. For att strategin

ska fungera behdver eleven och ldraren tillsammans kunna komma 6verens 6ver hur
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upplidgget ska se ut for att passa eleven pa bista sitt. (Stormont, Rodriguez, & Reinke,

2016, s. 302.)

Inom ”Ta en paus” — strategin finns det steg att folja for att gora en fullstindig
intervention. Léraren ska tillsammans med eleven komma fram till vad eleven ska sdga
nir hen vill ha en paus och ha en avsedd plats som eleven kan ga till ndr hen &r upprord.
Lararen och eleven ska komma &verens om hur ldnge en paus ér och eleven ska ha en
timer for att se tidsatgdngen. Eleven kan komma tillbaka nir hen &r lugn. Stormont
m.fl. (2016, s. 304) menar att ldraren och eleven ska tillsammans bestimma vad eleven
ska gora pa pausen och eleven ska bli handledd av ldraren i det givna arbetet. Det kan
till exempel vara problemldsning eller en termometer for att forklara sin ilska. Sedan
ska eleven och ldraren komma dverens om vad eleven ska siga nir hen &r redo att delta
i undervisningen igen efter pausen. Eleven ska fa berom for att ha tagit en paus nir ett
odnskat beteende ar pa vig att hinda. Lararen ska hjélpa eleven att fortsitta med
uppgiften som hen gjorde fore pausen eftersom eleven ska fortsdttningsvis vilja ta en
paus utan att det gar utdver skolarbetet. Till slut ska ldraren bestimma hur hen
overvakar elevens framsteg, behov av dndringar eller ytterligare stod for eleven.

(Stormont, Rodriguez, & Reinke, 2016, s. 302, 304-305.)
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3 Metod och genomforande

1 detta kapitel presenteras studiens syfte och forskningsfragor. Ddrefter beskrivs
fenomenologisk  forskningsansats,  hermeneutisk  tolkning, intervju  som
datasamlingsmetod, valet av informanter, undersékningens genomforande och analys
av data. Avslutningsvis diskuteras undersokningens tillforlitlighet, trovdrdighet och

etik.

3.1 Syfte och forskningsfragor

Syftet med studien &r att undersoka klasslérares upplevelser av sitt arbete kring elever
med utmanande beteende i skolan. Det dvergripande syftet med studien ar att f4 6kad
forstaelse for klassldrares arbete med utmanande elever i1 drskurserna F—6. Utgdende

fran syftet har foljande forskningsfragor formulerats:
- Hur upplever klasslarare elever med utmanande beteende?
- Pa vilket sétt upplever klassldrare bemotandet av elever med utmanande beteende?

- Pa vilket séatt hanterar klasslirare elever med utmanande beteende?

3.2 Fenomenologisk forskningsansats

Nar en studie utfors ska forskaren Gvervdga om en kvalitativ eller en kvantitativ
forskning ska goras. Den kvalitativa forskningen anvénder sig av ord eller bild som
data och forknippas med en smaskalig studie som innefattar f& deltagare. Den
kvantitativa forskningen anvinder siffror vid analysen och forskningen forknippas
frimst med storskaliga studier som innefattar manga deltagare. (Denscombe, 2018, s.
23-24.) Trost (2010, s. 32) hivdar att en kvalitativ forskning dr tinkbar om forskaren
vill f4 fram méanniskors handlingsmonster eller forstdelse medan den kvantitativa
forskningen berdr fragorna hur ménga, hur ofta och hur vanligt. Eftersom jag &r
intresserad av att fa forstaelse for klassldrares upplevelser av arbetet kring elever med
utmanande beteende kommer jag att anvdnda mig av en kvalitativ forskning. Inom den
kvalitativa forskningen har den fenomenologiska forskningsansatsen valts eftersom
forskningsansats och datainsamlingsmetod styrs av syftet och forskningsfragorna

(Tidstrom & Nyberg, 2012, s. 116-117).
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De fenomenologiska vetenskaperna ser en bild av verkligheten som vi upplever den,
alltsd en meningsskapande samspel mellan objekt och maénskliga medvetande.
(Szklarski, 2015, s. 132.) Fenomenologi som forskningsmetod ar avsedd att besvara
ett visst kunskapsintresse. For att kunna utreda ett kunskapsintresse behdvs tva
grundldggande kriterier. Det forsta kriteriet dr att kunskapsintresset behover gilla ett
fenomen. Fenomenet kan vara ett specifikt intresse eller ett allméant intresse i1 en viss
tid. Det andra kriteriet dr att kunskapsintresset ska inrikta sig pa det mest visentliga i
den utforskande upplevelsen. (Szklarski, 2015, s. 135-136.) I denna undersékning ar

det utmanande beteende som &r kunskapsintresset.

Eftersom jag som forskare vill ta del av klassldrares upplevelser dr fenomenologi en
relevant forskningsansats. Fenomenologi dr en filosofisk teori om intentionalt
medvetande och teorin ar skapad av Edmund Husserl. Ordet intentionalt innebér att
medvetandet dr bade meningsskapande och riktat till ndgot objekt som medvetandet
betraktar. (Szklarski, 2015, s. 132.) Fenomenologins inriktning inom metodologin &r
essensen 1 minskliga upplevelser. Essensen innebdr det “det of6rdnderliga i
fenomenet”. Det dr de visentliga bestandsdelarna som tas fasta pa som &r “kidrnan som
fenomenet inte kan mista utan att upphdra som just denna upplevelse”. (Szklarski,

2015, s. 132.)

3.3 Hermeneutisk tolkning

For att tolka datamaterialet anvdnds hermeneutisk tolkning. Inom hermeneutiken finns
det tre inriktningar: existentiell inriktad hermeneutik, misstankens hermeneutik och
allmén tolkningsléra. Existentiell inriktad hermeneutik innebér att forskaren ska med
inlevelse och empati forsoka att forstd andra ménniskors projekt, drommar, existens
och intentioner. Misstankens hermeneutik 4r en tolkning som kan innefatta en
strukturanalys eftersom en texts olika delar kan registreras. Denna tolkning har ocksé
kvantitativa inslag for att man kan rdkna hur manga génger ett ord forekommer i
texten. Fokuset for den allmédnna tolkningsldran dr forstelsen av ett budskap.
Tolkningsldran kan anviandas oberoende vilket empiriskt datamaterial, och dérfor ar
det den bredaste inriktningen inom hermeneutiken. Inom denna inriktning stills
textdelarna mot varandra i relation till helheten och pa sa vis gors tolkningar av

materialet. Om textdelarna gir mot varandra anses inte tolkningen som rimlig,
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eftersom delarna gar mot helheten av det empiriska materialet. (Westerlund, 2015 s.

72-74.)

I denna studie viljs den allminna tolkningslaran, eftersom det passar bast med syftet
med forskningen samt att forstaelsen &r i fokus. Jag som forskare har rort mig mellan
del och helhet for undersoka forstaelsen for klasslérarens upplevelser samt sett till att
ta 1 beaktande att delarna och helheten sammanfaller for att tolkningen ska vara

trovardig.

Inom hermeneutiken dr det ett faktum att forskaren inte kan stélla sig utanfor sig sjilv
ndr verkligheten studeras. Vi kan ldsa andras arbeten, samla in data, material och
iakttagelser, men inte utan att ta avstand frén véra egna liv, bedomande och varderingar
under tolkningsprocessen. Vi har alla vara egna historier som gor att vi tolkar och
forstar pa olika sitt. (Odman, 2007, s. 14-15.) Westerlund (2015, s. 80) menar att vi
behover forhalla oss till fordomar, forutfattade meningar och dvertygelser genom hela
tolkningsprocessen. For att undvika att den egna forforstielsen paverkar resultatet ska
forskaren visa sin forforstaelse inom dmnet och se om tolkningarna har paverkat
tolkningsprocessen. (Westerlund, 2015. s. 80.) Jag & medveten om att jag har en
forforstdelse om dmnet eftersom jag har erfarenhet av elever med utmanande beteende.
Dirfor dr jag medveten om att jag ska ldgga min forforstdelse &t sidan vid

tolkningsprocessen for att undvika att det paverkar resultatet.

Som datainsamlingsmetod har jag valt att anvdnda mig av intervjuer eftersom det
anviands som datainsamlingsmaterial i bade inom fenomenologisk tradition och

hermeneutisk tolkningsléra.

3.4 Intervju som insamlingsmetod

Vid val av metod for sin studie lyfter Denscombe (2018, s. 240) fram punkter som
avgor valet av metod; vilken forskningsstrategi som forskningsmetoderna ar
forknippad med, vilka dr de svaga och starka sidorna metoden har, valet av metod
behover inte utesluta andra kombinerade metoder samt att det inte finns en enkel

gransdragning mellan kvalitativa metoder och kvantitativa metoder.

Utgéende fran undersokningens syfte, forskningsfragor och forskningsansatser valde

jag att anvénda en kvalitativ metod med intervju som datainsamling. En kvalitativ
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intervju dr passande for att forstd véirlden fran undersokningspersonerna synvinkel,
sdtta ord pa deras erfarenheter samt avsldja deras vérld (Kvale & Brinkmann, 2014, s.
17; Trost, 2010, s. 53; Denscombe, 2016, s. 268). I min undersdkning vill jag ta del av

klassldrares upplevelser av elever med utmanande beteende.

Den intervjuade skall vara i centrum och hen dr den enda intressanta personen i
samtalet. Som intervjuare ar det inte ens egna tankar och dsikter som har betydelse for
intervjun. (Trost, 2010, s. 54.) Forskaren anvander ofta aktivt lyssnade, 6ppna fragor
och ett samspel med informanten vid intervjun (Szklarski, 2015, s. 135-136).
Intervjuaren ska forsta den intervjuade och sétta sig in i dennes sitt att tdnka. Trost
(2010, s. 55) lyfter fram att fragor till den intervjuade om beteende och handlingar
leder till att intervjuaren fir med den intervjuades kidnslor. Denscombe (2016, s. 268)
menar ocksé att intervjuer fangar upp informantens kénslor, men ocksa asikter och

uppfattningar.

Intervjuer kan delas in i tre olika kategorier; strukturerade, semistrukturerande och
ostrukturerade intervjuer (Denscombe, 2016, s. 269). Jag har valt att anvinda mig av
semistrukturerade intervjuer eftersom jag som intervjuare har en fardig lista med
fragor som stélls till informanten, men later informanten fa tala utforligt och utveckla
sina idéer samt synpunkter om @mnet som intervjuaren tar upp. Intervjuaren &r installd
pa att vara flexibel och later informanten svara pa 6ppna fragor eftersom fokuset ligger

pa informanten. (Denscombe, 2016, s. 269.)

Fore intervjuandet borjade gjordes en semi-strukturerad intervjuguide i samrad med
min handledare. En intervjuguide innehaller fragor utgdende frén ett antal teman som
forskaren ska stélla till informanten. Intervjuguiden bor innehdlla 6ppna fragor for att
inte ldgga svaren i munnen pa informanten (Back & Berterd, 2015, s. 151). Jag
anvinde mig av en hdg grad av standardisering. Trost (2010, s. 39) forklarat att det
betyder att informanterna fick samma frégor, intervjufragorna lastes upp med samma
tonfall och frdgorna ldstes upp i samma ordning. I intervjuguiden anvéndes syftet och
forskningsfrdgorna som grund. Utgdende frén varje forskningsfraga i intervjuguiden

finns det mellan atta och nio 6ppna fragor till informanten.
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3.5 Val av informanter och undersokningens genomforande

Eftersom syftet med denna undersdkning ar att undersdka klassldrares upplevelser av
arbetet kring elever med utmanande beteende var det sjdlvklart att intervjua
klassldarare. 1 en undersdokning kan antalet informanter varieras beroende pa
undersokningens syfte. Trost (2010, s. 143—-144) menar att det ibland kan vara
passande att begrénsa sig till ett fatal intervjuer. Med manga intervjuer blir materialet
svarhanterligt, samtidigt kan det bli svart att se alla viktiga detaljer. Ett fatal
genomforda intervjuer ger mer innehdll &n fler mindre omfattande intervjuer, for
fokuset ska ligga pa kvalitén i intervjuerna. Denna undersokning bestod av sex

intervjuer.

Urvalet av informanter i en kvalitativ intervju bor grunda sig pa vissa kriterier som
passar in pa syftet med undersokningen. Trost (2010, s. 38) anser att urvalet ska ha en
sd stor variation som mdgjligt inom en given ram. Kriterierna for att informanterna
skulle fa delta i min undersdkning var att de har erfarenhet av att ha elever med
utmanande beteende 1 klassen samt att alla informanter har genomfort

klasslararstudier.

De informanter som valdes for undersokningen var sex klassldrare, fyra kvinnor och
tvd min, i1 arskurserna F—6. Jag ansdg att sex informanter skulle ge mig tillrackligt
informativt och hanterbart material. Urvalet av informanter gjordes strategiskt och
enligt Trost (2010, s. 138) innebir det att vélja sddana personer som har de variabler
som man Onskar att fa tag pa for att f& en bredd i unders6kningen. Jag ansdg att det var
av betydelse att f4 bdde manliga och kvinnliga klassldrare som informanter. Jag tyckte
ocksa att det var viktigt att fi en stor variation 1 dlder och arbetserfarenhet for min
forskning eftersom det skulle kunna paverka klassldrares forhéllningssatt till elever
med utmanande beteende. Varje informant har fatt ett fiktivt namn (se Tabell 1). Jag
valde att dela in arbetserfarenheten i1 fyra olika kategorier; kategori 1 (1-4 ar), kategori
2 (5-10 é&r), kategori 3 (11-20 &r), kategori 4 (21+ ar). Av informanterna 1 studien &r

det ingen som har arbetserfarenhet inom kategori 2.
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Tabell 1. Tabell 6ver undersékningens informanter.

Informant Namn Kon Arbetserfarenhet
Informant 1 Linda Kvinna Kategori 1 (14 ar)
Informant 2 Marie Kvinna Kategori 3 (11-20 ar)
Informant 3 Anders Man Kategori 4 (21+ ar)
Informant 4 Minna Kvinna Kategori 3 (11-20 ér)
Informant 5 Linnea Kvinna Kategori 3 (11-20 ér)
Informant 6 Filip Man Kategori 1 (14 ér)

For att kunna goéra min undersokning behovde jag fa kontakt med lampliga
informanter. Jag borjade med att skicka ut forfragan for forskningstillstand till berérda
parter. Efter godkénnande av forskningstillstdnd skickades en forfragan per e-post till
ett flertal rektorer vid grundskolor. Den skriftliga forfrigan till rektorerna finns i bilaga
1.

Efter mejlet till rektorer dterkopplade tre personer som var villiga att stdlla upp pa
intervju. Aterkopplingen skedde pé olika siitt; en mejlade, en ringde och en person tog
kontakt via sociala medier. En klassldrare tog sedan kontakt. Dessutom tog jag
personligen kontakt med tvé klassldrare och fragade om de skulle vara intresserad av
att stélla upp péa intervju och bdda informanterna tackade ja. Informanterna kommer

frén Egentliga Finland och Osterbotten i Finland.

Alla intervjuer var personliga intervjuer, alltsd en intervju mellan endast en informant
och den som intervjuar (Denscombe, 2018, s. 270). Informanterna blev pa forhand
informerade att intervjun kunde berdknas ta cirka 45 minuter. En for lang intervju kan
tyda pé bristande respekt for andra ménniskor och deras tid (Trost, 2010, s. 82).
Informanterna fick sjdlva bestimma tid och plats var intervjun skulle dga rum. Trost
(2010, s. 65) menar att informanten ska kdnna sig trygg i miljon dér intervjun sker.
Fem informanter valde att intervjun skulle ske pa arbetsplatsen fore eller efter deras

arbetsdag. En av informanterna befann sig pd annan ort och valde att intervjun skulle
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ske genom Skype. Tre av sex informanter fick ta del av intervjufrdgorna pa forhand.
Orsaken till att inte tre tog del av dem pd forhand var att intervjufragorna blev klara
tétt inpa de tre forsta intervjuerna. Det visade sig att endast en av informanterna hade
last genom fragorna pa forhand och dirfér hade ndstan alla informanter samma

utgéngslige.

Jag inledde varje intervju med att berdtta om syftet med intervjun. Jag sdkerstillde
aven informanterna med att de inte behdver svara pa fragor som kidndes obekvidma.
Trost (2010, s. 66) menar att det inte finns “’kéinsliga” fragor, utan snarare svaret som
ar kénsligt for intervjuaren. Samtliga intervjuer spelades in pa min privata telefon med
informanternas godkédnnande. Informanterna var medvetna om att inspelningen
raderades direkt efter transkriberingen var gjord. Under intervjun lyssnade jag
uppmaérksamt och visade intresse for det informanten beréttade. Om det fanns nigot
som forblev oklart eller ndgot jag dnnu ville att informanten skulle fordjupa sig i kunde
jag ge en foljdfraga. Innan intervjun avslutades frigade jag den bakgrundsinformation

om informanterna som dr relevant for undersdkningen.

Efter att intervjun var gjord transkriberade jag personligen intervjun. Back och Berterod
(2015, s. 152) hédvdar att en intervju ska transkriberas noggrant och det ar viktigt att
skriva ner allt vad informanten och intervjuaren sdger under samtalet. Under
transkriberingen utvecklas tankar och reflektioner om materialet som hjalper till vid
analyseringen. Alla intervjuer transkriberades sa att alla dialektala uttal inte ldngre

existerade 1 texten utan att inneborden dndrades.

3.6 Databearbetning och analys

Vid analysering av data har jag anvint mig av en kvalitativ analys eftersom det gar
hand 1 hand med forskningsmetoden. Nér transkriberingen var klar borjade genast
materialet analyseras. Materialet analyserades fran fraga till friga och jag fokuserade
pd en fraga i taget frdn alla intervjuer for att hitta likheter och olikheter mellan
informanternas svar. Analysmetoden som har valts dr innehdllsanalys. Denscombe
(2018, s. 402) menar att innehéllsanalys passar bra nér skrift av tal ska studeras och
Bell (2006, s. 129) antyder att innehillsanalys innebér att kunna dra slutsatser fran data
till kontext. Intervjuerna med informanterna dr ett sjdlvstindigt datamaterial, men vid

analysering tas det i beaktande att det alltid finns en situation, en tidsanda samt ett
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sammanhang. (Westerlund, 2015, s. 74-75.) Vid analysering ska miljon tas i beaktande
for att det alltid finns ett sammanhang eller en situation som har péverkat texten
(Westerlund, 2015, s. 75). Informanterna kan foljaktligen ha paverkats av miljon de
befanns sig i nir de berédttade om sina upplevelser hur de arbetar med barn med ett

utmanande beteende.

For att kunna gora en innehallsanalys antyder Denscombe (2018, s. 402) att forskaren
behdver forst bryta ner texten i mindre delar. For att veta om resultatet av analysen ar
relevant, kopplas alltid resultatet till syftet med undersokningen. Nir analysen av
utsagorna gjordes anvéinde jag mig av olika farger for att markera vad som horde till
vilken forskningsfriga for att bryta ner det i mindre delar. Efter det ska relevanta
kategorier utarbetas frn data (Denscombe, 2018, s. 402). Utgdende frén analysen och

data utarbetades huvudrubriker under varje forskningsfraga.

For att utarbeta huvudrubriker plockades nyckelord ut fran informanternas utsagor och
detta lyfter &ven Denscobme (2018, s. 402) upp som en viktig del 1 innehéllsanalysen.
Nar huvudrubrikerna var klara analyserades materialet igen for att se vad som skulle
passa under huvudrubriken och for att kunna utarbeta underrubriker. For att fa
relevanta underrubriker skrevs nyckelorden ner utgdende fran informanternas
berittelser. Nir underrubrikerna var klara under den forsta forskningsfragan borjade
jag skriva in informanternas utsagor. Sedan fortsatte jag med de resterande

forskningsfragorna och gjorde likadant.

3.7 Tillforlitlighet, trovardighet och etik

Vid en undersokning ska forskaren alltid kritiskt ganska informationen for att avgora
hur tillf6rlitlig informationen ar (Bell, 2006, s. 117). Tillforlitlighet, kallas dven
reliabilitet, handlar om att en undersokning ska ge samma resultat om den gjordes en
gang till (Trost, 2010, s. 131; Denscombe, 2016, s. 421). Vid tillforlitlighet i en intervju
innebdr det att alla informanter ska f4 samma fragor och situationen ska vara likadana
for alla (Trost, 2010, s. 131). For att {4 en tillforlitlig undersokning har jag anvint mig
av samma intervjufragor till samtliga informanter. Jag har medvetet valt att inte stilla
ledande fragor till informanterna for att inte styra deras svar. Slutligen har jag spelat
in alla intervjuer for att se om jag har forstitt informanternas svar samt for att se att

jag inte har paverkat diskussionen med min forforstéelse.
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Trovérdighet, ocksa wvaliditet, innebdr att undersdkningens data &r exakta och
traffsdkra, men dven att de méter det som ska métas (Trost, 2010, s. 133; Denscombe,
2016, s. 420). I kvalitativa intervjuer vill forskaren komma at hur en person uppfattar
eller vad personen menar med ett ord eller foreteelse (Trost, 2010, s. 133). Trost (2010,
s. 133) avser att trovérdigheten &r ett av de storsta problemen med kvalitativa intervjuer
och studier. Genom att visa till andra att forskningsresultatet dr trovardigt behdver man
visa att data &r insamlat pé ett seriost och relevant sétt som passar for den angivna

problemstéllningen.

For att Oka trovérdigheten i undersdokningen har jag motiverat mitt val av
undersokningens syfte, forskningsfragor och forskningsmetod. Jag har ocksa bifogat
min intervjuguide for andra att analysera. (Trost, 2010, s. 133—134.) Bell (2006, s. 118)
menar att om en undersokning saknar tillforlitlighet, sa saknar dven undersokningen
trovardighet.  Trots det behdver inte trovdrdigheten vara hog, bara for att

tillforlitligheten &r hog.

Innan en intervju sker ska informanten vara fullt medveten om syftet med forskningen
samt kédnna till sina rdttigheter géllande intervjun och det insamlande data. Som
forskare bor man forklara till informanterna vad undersékningen tangerar, varfér man
just vill intervjua den personen samt vilka frdgor som ska stéllas till den som blir
intervjuad. Forskaren ska dven informera vad som gors med det insamlade materialet.
(Bell, 2006, s. 157.) Den som blir intervjuad dr dér av fri vilja, informanten ar inte
skyldig att svara pa en viss fraga samt att personen fir avbryta intervjun nér hen vill
(Bell, 2006, s. 54; Trost, 2010 s. 124; Kvale & Brinkmann, 2014, s. 107). Trost (2010,
s. 123—124) papekar att forskaren ska hellre underléta att berétta om sina fynd istéllet
for att riskera att bryta tystnadsplikten. Forskaren ska ocksa beritta till informanten

om tystnadsplikten som rader i och med intervjun.

Konfidentialitet av information som kan avsldja informanten &r central i de etiska
riktlinjerna. Som forskare bor du avidentifiera uppgifter for att skydda personens
privata integritet och for att den enda information som behdvs ar uppgifter for analys
och forstielse. (Trost, 2010, s. 127; Kvale & Brinkmann, 2014, s. 109.) For att folja
de etiska riktlinjerna har forskaren informerat om syftet for undersdkning vid forfragan
for deltagande 1 intervju. Alla fick pd forhand ta del av forskningsfragorna samt hélften

av informanterna fick ta del av intervjuguiden pa forhand. Orsaken till att endast

31



Jannica S6derman

hilften av informanterna fick ta del av intervjuguiden péd forhand berodde pa att
intervjuguiden blev klar titt inpd de tre forsta intervjuerna. Trots detta borde inte
resultatet ha paverkats avsevirt eftersom endast en informant hade last intervjuguiden

pa forhand.

For att informanternas konfidentialiteten ska skyddas har transkriberingen skett i
enrum och dokumenten skyddats for insyn. Ljudinspelningarna har raderats efter

transkriberingen.
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4 Resultatredovisning

1 detta kapitel presenteras resultaten av undersokningen. Resultaten presenteras i tre
avsnitt som utgdr fran undersokningens forskningsfrdagor. Under varje avsnitt
redogors de centrala kategorier som kunde urskiljas fran materialet. I avsnitten finns

direkta citat fran informanterna for att visa pa tillforlitligheten i avhandlingen.

4.1 Klasslarares upplevelser av elever med utmanande beteende

Vid analysen av informanternas utsagor pa den forsta forskningsfragan kunde jag
urskilja fyra huvudkategorier. De fyra huvudkategorierna for den fOrsta
forskningsfragan dr: A. Att uppleva olika beteenden som utmanande, B. Att se orsaker
till ett utmanande beteende, C. Att sjdlva paverkas av ett utmanande beteende och D.
Att andra elever paverkas av ett utmanande beteende. Nedan redogdr jag for de huvud-
och underkategorier som jag har kunnat identifiera vid analysen. Dessa kategorier ses

1 figur 1.

Larares upplevelser av elever med utmanande beteende

A-li ?egggéivgo‘;llllka B. Att se orsaker till C. Att sjidlva paverkas av D. ‘2\?;1; ?Zsl:;er
utmanande beteende ett utmanande beteende p
utmanande utmanande beteende
|| Al. Attvara fysiskt || BI. Attse elevens || CL Attpaverkas L DI A;téigfﬁ:;lever
utatagerande svarigheter petsonligen kanslomssigt
|| A2 Att vara oroli || B2.Attseelevens || C2. Att inte paverkas L D2. Aﬁéigfﬁzselever
) g ménniskorelationer personligen pave o
undervisningsmassigt
—{A3. Att vara krdvande || B3. At se elevens

skolvardag

— A4 Attvara tyst

Figur 1. Kategorier for klasslirares upplevelser av elever med utmanande beteende.
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A. Att uppleva olika beteenden som utmanande

Denna huvudkategori omfattar klasslararens upplevelser av vad som dr en elevs
utmanande beteende. Samtliga informanter berittar vad de upplever dr utmanande
beteende. I analysen kunde fem underkategorier urskiljas som pa olika sétt beskriver
klassldrares upplevelser av vad som ar ett utmanande beteende: Al. Att vara fysiskt
utatagerande, A2. Att vara orolig, A3. Att vara hogljudd, A4. Att vara kravande och
AS. Att vara tyst.

Al. Att vara fysiskt utdtagerande

Alla informanter upplever att fysiskt utdtagerande dr ett utmanade beteende hos elever
1 skolan. Flera informanter bendmner det fysiskt utatagerande pé olika sitt, sd som
spark, slag och slagsmal. En del av informanterna betonar att det dr gentemot bade

vuxna och barn.

Det d4r nog om eleven ar utitagerande. Aggressivt beteende mot vuxna och barn.

(Linnea)

Det kan vara att man utagerar helt fysiskt gentemot sina klasskompisar och vuxna.

(Filip)

Tre informanter upplever att elever med utmanande beteende gora andra illa fysiskt
genom att sld och sparka. En informant lyfter &ven upp att eleverna slar istéllet for att

prata.

Det kan vara att man dndrar fysiskt, borjar sla, borjar sparka. (Marie)

...ofta rakar i slagsmal. Det kan vara sddana som [...] slar, oftast om det &r yngre elever.
De har inte ldrt sig dnnu att man inte far sla. Istéllet for att prata om det slér de istdllet.
(Anders)

A2. Att vara orolig

Fem av informanter upplever att ett utmanande beteende &r nér eleverna stor
lektionerna. Klassldrarna upplever att eleverna kan stora lektionerna pa olika sitt men

gemensamma namnaren &r att eleverna uppfattas som att eleverna dr oroliga.
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Ett utmanade beteende &r helt enkelt ett beteende som stor klasskamraterna. Alltsa ett
beteende som gor att det blir oroligt i klassen. Framforallt nir det blir sa stérande att

man [...] borjar tdnka i banorna “vad gor vi nu?” (Marie)

Elever som inte sitter stilla pa lektion som springer runt...De vill halla koll p4 vad andra

g0r och stor andra nér de springer runt. (Linnea)

En av informanterna upplever att eleverna blir oroliga nir de tappar koncentrationen.

Denna informant nimnde att eleverna kan vara s oroliga att de kryper pa golvet.

...det &r en eller tvd som tappar koncentrationen och borjar stora andra och plotsligt ar
hela klassen med i det. Om man tycker att ndgot &r oréttvist s borjar man krypa runt i

klassen och borjar stoja. (Filip)

A3. Att vara hogljudd

Fyra av informanterna upplever att elevers ljudnivd kan anses som ett utmanande
beteende 1 klassen. En del av informanterna upplever att eleverna pratar for mycket
med varandra under lektionstid. En av informanterna beréttar att han far avbryta

lektionen for att eleverna pratar for mycket.

...de som ropar massa saker och dr hogljudda.” (Anders)

...man pratar for mycket sé att andra inte far arbetsro. Det gér tid till att tillrdttavisa ifall
nagon babblar pa hela tiden sa maéste du avbryta din undervisning for att gora det.
Speciellt att de som babblar och som inte kan koncentrera sig som tycker att man kan
prata hur mycket som helst, ndr som helst. D& blir det att man pratar 6ver andra och

man respekterar inte att ndr andra pratar sa lyssnar jag. (Filip)

En av informanterna som har jobbat i flera olika arskurser upplever att de éldre

eleverna dr hogljuddare én eleverna 1 de yngre arskurserna.

Det kan ju vara att man blir hogljudd. [...] i hdgre klasser som jag har haft senaste ar,

blir de mera hogljudda &n vanligt. (Marie)
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A4. Att vara krdvande

Tre av informanterna upplever att eleverna dr krdvande i1 skolan. De saker som
klassldrare upplever som kriavande ar att det dr svart att nd fram till elever, elever som

inte vill ldra sig och elever som har svart att f6lja skolans regler.

Jag tycker det dr véldigt utmanande nér vi inte nar fram till ett barn. Barnet ar vildigt

omottaglig och stretar emot extremt mycket och vill absolut inte lira sig. (Linda)

Det &r just dessa elever som har svart att folja normala regler i skolan. Beter sig daligt

lektionstid och pa raster. (Anders)

En av informanterna lyfter fram att det tar mycket tid nér eleverna bldter ner sig om

rasterna och ska byta om sina kléder.

Eleverna bléter ner sig alla raster och kommer in for att byta om. (Minna)

AS. Att vara tyst

Tvé av informanterna beréttar att de upplever att tysta och forsiktiga elever kan vara
utmanande. De tysta eleverna tar ofta ett steg tillbaka och de blir pdverkade av de
oroliga eleverna i klassen. Dessa elever dr ocksa svara att uppmérksamma enligt en

informant.

Det kan vara att eleven inte pratar alls. (Filip)

Ett utmanande beteende kan pa ett sitt vara forsiktiga elever som inte alls kommer fram
och de som alltid tar steget tillbaka. De som blir paverkade av det oroliga i klassen...De

elever som ar forsiktiga ar kanske det som é&r det svéraste att uppmérksamma. (Minna)

Minna beréttar sedan att de tysta eleverna sist och slutligen ér sdllan ett problem for

klasslédraren i sig.

De ér inte ett problem for sig som lérare, séllan. (Minna)
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B. Att se orsaker till utmanande beteende

Denna huvudkategori behandlar klassldrares upplevelser av vad som kan orsaka ett
utmanande beteende hos elever i skolan. Vid analysen har jag kunnat urskilja foljande
tre underkategorier: B1. Att se elevens svérigheter, B2. Att se méinniskorelationer och

B3. Att se pé elevens skolvardag.

B1. Att se elevens svarigheter

Fem av informanterna upplever att ett barns utmanande beteende grundar sig i elevens
egna svarigheter. De svarigheter som informanterna nimnde var olika, men den

gemensamma faktorn dr att det utgar fran eleven.

Det kan vara [...] barnets svarigheter om barnet har svart med nagonting. Avsikten tror

jag har att gora med att de inte klarar av just den situationen. (Linda)

...oftast s& ar det ju nagot som en elev har svart med och som vuxna inte uppfattar

problemet...eleven sjdlv blir i obalans och inte kan hantera sin situation. (Marie)

Tvé av informanterna ndmner sérskilda orsaker som kan ligga bakom elevernas
svérigheter. Informanterna menar att det kan vara en sérskild diagnos som adhd och
koncentrationssvarigheter. Anders papekar att da kan elevens beteende bero pé elevens
diagnos.

...elever med sérskild diagnos kan det vara saker som ligger bakom. Det hor som till

elevens beteende d&. Men har de adhd-diagnoser och liknande 4r det ju en del av det

[...]- (Anders)

Det dr om de har koncentrationssvarigheter sa orkar de ju inte om de inte far roéra pa

sig. (Linnea)

En av informanterna upplever ocksd att det kan bero pa impulskontroll men att det
dven kan bero pa att en elev med utmanande beteende kan ma psykiskt diligt och dérav

beteendet.

Kanske nog impulskontroll pa flera olika sétt. Man hinner inte riktigt tdnka fore det
bara har hént saker och ting. Sedan kan det vara att de mar déligt. Att de psykiskt mar

véldigt daligt och kanske redan har mycket ilska i sig. (Minna)
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B2. Att se mdnniskorelationer

Alla informanterna som deltog 1 intervjun betonar att olika slags ménniskorelationer
kring eleven kan paverka att eleven har ett utmanande beteende i skolan. De
manniskorelationer som informanterna har ndmnt framst ar relationen elever emellan
och relationen mellan klassldrare och elev. Dessa relationer ndmnde alla

informanterna. Slutligen ndmns ocksa relationen i hemmet av tre informanter.

Det kan vara kompisrelationer, det kan vara situationer i klassen. Det kan vara andra
elevers beteende som kan vicka nagot hos en elev. Nya manniskor som kommer in i

klassen. (Linnea)

Mellan elever kan ju vara att de kommer ihop sig om nagon sak. Vissa elever reagerar
direkt. Har fel person sagt ndgonting sa slar dem till. Det kan vara i klassen att ndgon

larare har sagt ndgonting som en elev inte klarar av. (Anders)

En av informanterna upplever att de tysta eleverna blir illa berérda av att andra brikar
1 klassen. Informanten ndmner att eleverna kan borja grata och bli oroliga for att

behova sitta bredvid en “brakig” elev.

Om jag tdnker pa dessa elever som é&r fruktansvért tysta och forsiktiga och som blir illa
berdrda nédr ndgon brakar sa det uppstar situationer néar nagon brakar. En elev kom in
[...] och grét och var orolig for att den ska behdva sitta vid samma matbord som négon

som har brékat pa rasten. (Minna)

Som det ndmndes tidigare upplevde tre informanter att relationen mellan barnet och
hemmet kan bidra till att barnet har ett utmanande beteende. Beteendet kan bero pa
bade elevens uppfostran hemifran men ocksd hur familjesituationen och

familjeforhallanden ser ut.

Det kan bero pa familjesituationen hemma [...]. (Linnea)

Jag borjade ocksa tinka pa familjeforhéllanden [...] alla kanske inte har det l4tt och sa

syns det i skolan istdllet. Att det ndr ndgonting pa tok hemma. (Filip)
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B3. Att se pa elevens skolvardag

Fem av informanterna upplever att elevens skolvardag paverkar elevens beteende. De
flesta av informanterna menar att elever inte klarar av en del av situationerna som
uppstér i skolvardagen. Det kan vara byten av lektioner, eleven dr instédlld pa nigot
annat, flytta sig frén plats till plats samt att klassldraren inte har tagit allt i beaktande i

sin planering.

Men jag tror helt enkelt att barnet inte klarar av situationen sa de hittar pa nagot annat.
Det ar mera vi [ldrare] som har gjort att det inte fungerar. Sé tror jag ocksa att det har

att gora med hur [...] undervisningen dr. (Linda)

Det kan hénda [...] det &r en uppgift som ar mera utmanande eller kan ju ske byte av
lektioner som eleven inte har forberett sig pa. Eleven kan vara instilld pa annat...de har

for hoga krav pa sig sjilva. (Marie)

Matsituationer och matsalen kan vara ett problem. Att flytta sig frén en sak till en annan

eller att flytta frén ett klassrum till ett annat. (Linnea)

Tva av informanterna upplever att det dr de fria situationerna som kan uppsta i skolan
som kan orsaka beteendet eftersom det ar léttare for eleven att gldomma rutiner och
regler som alltid finns i1 skolan samt att klassldraren inte styr undervisningen lika

mycket som annars.

Oftast tycker jag da det ar friare situationer. For det mesta tycker jag att det dr rutiner
och de vet precis vad som hinder och vad som kommer som nésta. Oftast ar det nir det

ar annorlunda, sa hiander det nagot speciellt. (Anders)

For att det &r s att ju friare undervisningen é&r, desto vérre dr det. Det kan ju vara att
vissa elever behover ha en viss struktur och vissa regler for att det ska fungera. Genast

om man lite sldpper det &r det total kaos.(Filip)

Tre av informanterna upplever att det kan vara smé detaljer som kan orsaka ett
utmanade beteende hos en elev 1 skolan. De hir informanterna lagger tyngdpunkten pa
saker som har orsakat ett utmanande beteende som de sjélv inte kan styra eller rdkna
med, som att eleven inte vill ta pa galonbyxor, det dr fel sax, ljud fran en klocka eller

att dagen helt enkelt har borjat fel fran morgonen.
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Det kan vara allt mgjligt. Det kan vara allt frdn galonbyxor till, ja-a, en gymnastiklek.
Det kan vara precis vad som helst. Det kan vara saxen eller att fa ett samarbete att

fungera eller till att géra en matteuppgift. (Linda)

Det kan vara ett ljud frén en klocka, ett ljud utifrén. Det kan vara ventilation. Det kan
vara mycket farger, intryck. Det kan vara i princip vad som helst...Det &r som en uppsjo

av saker som kan vara en orsak till problematiska situationer. (Linnea)

C. Att sjdlva paverkas av ett utmanande beteende

Denna huvudkategori berdr klasslérares upplevelser av hur de sjidlva paverkas av ett
utmanande beteende. De flesta av informanterna upplever att de sjdlva paverkas i sitt
arbete nir de undervisar elever med ett utmanande beteende. Vid analysen urskilde jag
tvd underkategorier: C1. Att paverkas personligen och C2. Att inte paverkas

personligen.

C1. Att paverkas personligen

Fyra av informanterna upplever att de péverkas personligen av elevers utmanade
beteende i skolan. Informanterna menar att eleverna stundvis gor dem irriterade, arga
och trotta under arbetsdagen. Informanterna vet sjdlva att det inte &r bra men forsoker
gora sitt bésta for att inte tappa tdlamodet och visa for eleverna.

Jag blir ju irriterad. Jag mérker att jag ibland sa kdnner jag inte riktigt igen mig sjélv.

Sedan nir man kommer till en grians och kanner att ”nu kan jag inte hélla mig mera” sa

exploderar man inom sig pa nagot sitt. (Filip)

Jag péaverkas nog. Jag har svarast med elever som provocerar och sdger emot
ibland...Dé kan jag bli arg i vissa situationer, vilket inte ar bra alla génger. [...] man kan
inte heller lamna det och inte reagera pa det. Det &r inte tillatet att vara hur som helst.

(Anders)

Tva av informanterna upplever att deras fritid paverkas av elevers beteende. Filip
menar att han kan kdnna sig helt slut efter en arbetsdag och han kinner sig uppgiven
over situationen. Minna ndmner att hon kan sova déligt om hon har mycket konflikter

att tdnka pa.
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Det &r nog ocksa mentalt tufft att alltid bolla mellan undervisning och hélla ordning.
Nog ér det vissa dagar som jag upplever mig helt slut nir jag kommer hem [...]. En viss
uppgivenhet kénner jag nog ibland. Kanske en kinsla av att jag skulle vilja vara béttre

pa att hjilpa pa nagot sétt, men jag kan inte. (Filip)

Om det dr mycket konflikter och mycket man stills infor sa paverkas nog fritiden. Att

man funderar pa det och man sover daligt [...]. (Minna)

En av informanterna upplever att hon vissa dagar orkar bittre och skapar béttre

situationer i undervisningen for att undvika ett visst beteende, andra dagar inte.

Informanten menar att det paverkar klassléraren men att klassléraren far skylla sig

sjélv.

Vissa dagar orkar man béttre och orkar ta fighter, eller inte nu fighter men. Du [ldraren]
skapar situationer béttre vissa dagar och vissa dagar visste man redan att det inte
kommer att fungera men man [liraren] gjorde inte annorlunda, s d& har man satt sig

sjdlv i pasen. (Linda)

En annan informant upplever att elevers beteende pdverkar honom 1 bade planeringen

och 1 undervisningen. Han upplever att han frimst sliacker brinder och inte hinner

undervisa pa lektionerna.

Sedan mirker jag att undervisningen lider. Om man tinker med parallellklassen sa &r
de i flera &mnen veckor fore oss nistan [...]. Det gér hela tiden at att halla disciplin och
slidcka smé brénder [...] och inte koncentrera sig pa sjilva stoffet i undervisningen som

skulle vara viktigt att eleverna skulle fa ldra sig. (Filip)

C2. Att inte paverkas personligen

Av alla informanter var det endast en informant som upplever att hon inte alls paverkas

personligen av elevers utmanande beteende. Informanten tror att det beror pé att hon

inte stressar upp sig snabbt.

Det har jag aldrig tinkt pa att jag skulle paverkas pa nagot vis. Kanske att jag tanker till
mera hur jag gor, planerar och utfér nadgonting. Jag blir inte riktigt snabbt stressad.

Naéstan sé att jag kanske mer som tonar ner mig. (Linnea)
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D. Att andra elever paverkas av ett utmanande beteende

Denna huvudkategori behandlar klasslérares upplevelser av hur andra elever paverkas
av en elevs utmanande beteende. Samtliga informanter beréttar hur de upplever att
andra elever péaverkas. Vid analysen har jag kunnat urskilja f0ljande tva
underkategorier: D1. Att andra elever paverkas kdnsloméssigt och D2. Att andra elever

paverkas undervisningsmassigt

D1. Att andra elever paverkas kinslomdssigt

Fyra av informanterna upplever att de andra eleverna paverkas kénslomassigt av en
elevs beteende. Det paverkar eleverna pa sa vis att de blir rddda, dngsliga och att de

blir irriterad pa den utmanande eleven.

Jag tycker nog det paverkar hela gruppen. Jag tycker att de antingen blir oroliga eller
riadda. (Linda)

...de kan bli rddda for ndgon elev for att det kan gé snett, eller s& kan dessa bli riktigt
arg. Da kan de bli paverkade pa det sittet, att de blir skrdmda. De elever som ar kénsliga

[...] kan bli dngsliga och borjar grita. (Minna)

Tvé av informanterna som tycker att det paverkar andra elever kdnslomaéssigt lyfter
dven upp att eleverna tids nog blir vana vid situationen att ndgon kan ha ett utmanande

beteende. Till slut dr det inte ndgot som paverkar dem efter en 1dng tid.

De paverkas nog. Om det har varit en léngre tid, i flera ar, som beteendet har fortsatt sa

lar sig eleverna att leva med situationen. (Anders)

Men de dr ju barn och det gar snabbt &ver. Jag skulle séga att det ar inget de gar runt

och funderar pa. (Marie)

D2. Att andra elever pdverkas undervisningsmdssigt

I skolan paverkas undervisningen en hel del av utmanande elever i1 klassen upplever
informanterna. Detta bidrar till att inldrningen blir lidande for de ovriga eleverna
eftersom elever inte haller tiderna, konflikter ska 16sas samt att eleverna inte kan
koncentrera sig nir nidgon annan stor. Det dr fem informanter som upplever att

utmanande elever pdverkar de andra elevers undervisning.
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...om det ir en elev som stor mycket, stor det. Det blir oroligare i klassen och hela den

dér situationen blir ohéllbar. (Anders)

De elever som ir viéldigt kénsliga [...] kanske tycker att det &r jobbigt att vara i skolan.
De hir som inte tar sig till klassen paverkas de [eleverna] genom att undervisningen
inte kommer igéng. Pa det viset paverkas de [eleverna] kanske mycket av de som brakar

eftersom man lagger mycket av undervisningstiden pa att reda upp konflikter. (Minna)

Tva av informanterna upplever att elever med utmanande beteende tar upp mera tid én
de 6vriga eleverna och det leder till att de utmanande eleverna kraver mera resurser dn

de ovriga eleverna.

Det ar klart att de paverkas om man har en elev i gruppen som &r ganska rorlig av sig.
Nog skapar det en orolig grupp. En sddan elev tar ju mera tid frdn gruppen och behdver

mera tid for att uppna samma mal. (Linnea)

For det forsta dr att de fAr mindre uppmaérksamhet eftersom de utmanande eleverna tar

mera resurser. (Filip)

Filip upplever att andra elever ibland blir bestraffade av en annan elevs utmanande

beteende eftersom han kan anvénda sig av kollektiva straff 1 klassen.

Andra fér lida for kollektiva straff for att ibland maste man ge det ocksa. D4 lider snalla

elever sa att siga for att de hdr med utmaningar har stéllt till det. (Filip)

Sammanfattning:

Klassldrare upplever olika beteenden som utmanande. De elever som upplevs
utmanande ar elever som &r fysiskt utdtagerande, oroliga elever, kridvande elever och
tystlatna elever. Klassldrare upplever att det finns flera orsaker bakom beteendet, sa
som att eleven har svérigheter med skolarbetet och att elevens skolvardag kan orsaka
beteendet. Klassldrare upplever ocksad att elevens relationer till ldrare, elever och
vardnadshavare kan paverka beteendet i skolan. Lirarna i studien upplever att de bade
paverkas personligen och inte paverkas personligen av det utmanande beteendet.
Slutligen upplever klassldrare att andra elever pdverkas av en elevs utmanande

beteende bade kdnslomissigt och undervisningsmassigt.
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4.2 Klasslarares upplevelser av bemdtande av elever med
utmanande beteende

Vid analysen av informanternas utsagor pad den andra forskningsfrigan kunde jag
urskilja sex huvudkategorier. De sex huvudkategorierna ér: A. Att sjdlv bemota elever,
B. Att bli bemétt av elever med utmanande beteende, C. Att utmanande elev blir
bemoétt av andra elever, D. Att andra elever blir bemoétta av utmanande elev, E. Att
kunna bemota elever och F. Att utvecklas inom bemotande. Nedan redogor jag for de
huvud- och underkategorier som jag har kunnat identifiera vid analysen. Dessa

kategorier ses i figur 2.

Lérares upplevelser av bemdétandet av
elever med utmanade beteende

1

A. Att sjalv beméta B. Att bli beméttav C.Att lutmangnde D. Att and{a elever E. Att kunna beméta|  |F. Att utvecklas inom
elever med elever med elev blir bemott av blir bemétta av 1 bemotand
utmanande beteende utmanande beteende andra elever utmanande elev clever cmotande
Al. Att vara L Bl1. Att fa ett C1. Att andra t DI. Att andra El. Attha F1. Att aldrig
B lugn varierande elever bemdter elever blir arbetserfarenhet| bli fullird
bemdtande neutralt bemotta
opassande
A2. Att ge E2. Attha F2. Attfaen
F—uppmuntran och C2. Att andra teoretiska forstaelse
uppmérksambhet| elever beméter kunskaper
olampligt
| | A3 Attvisa
forstaelse
|| Ad. Att skapa
en relation

Figur 2. Kategorier for klasslirares upplevelser av bemdtandet av elever med
utmanande beteende.

A. Att sjdlv bemdéta elever

Denna huvudkategori omfattar klasslarares upplevelser av hur de sjdlva bemdéter elever
med utmanande beteende. Samtliga informanter ldgger stor vikt vid att bemdta elever.
I analysen kunde fyra underkategorier urskiljas som berdr hur klassldrare bemoter
eleverna: Al. Att vara lugn, A2. Att ge uppmuntran och uppmairksamhet, A3. Att visa

forstielse och A4. Att skapa en relation.
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A. Att vara lugn

Tre av informanterna upplever att det ar viktigt att bemdta utmanande elever genom
att vara lugn. Samtliga informanter upplever att om de sjdlva blir upprorda smittar det
ocksé av pa eleverna att de blir upprorda. Darfor upplever informanterna att det dr bast
att halla sig lugn for att inte forvérra situationen i klassen. En av informanterna betonar

att om hon haller sig lugn haller ocksa eleverna sig lugna.

Det viktiga att man som vuxen &r professionell och behaller lugnet eftersom det smittar
av sig direkt. Blir jag irriterad borjar de, hogst troligt, ropa tillbaka. S& det har jag helt
slutat med. Jag kan nog hoja rosten men bara till hela klassen om det &r en pratig lektion.

(Marie)

Om du har en elev som ar arg och aggressiv och du sjélv gér in i det och eldar pa &r det

inte bra. Det dr béttre att vénta ut situationen tills man har lugnat ner sig [...]. (Anders)

A2. Att ge uppmuntran och uppmdrksamhet

Informanterna upplever att ge uppmuntran och uppmirksamhet &r ocksa ett sitt att
bemota dessa elever. Tvd av informanterna berittar att de anvinder sig av positiv
feedback och uppmuntran for att sporra eleverna i deras utveckling. En av
informanterna upplever att det dr viktigt att uppmuntra det som gar bra ocksa istillet

for att fokusera pa det negativa.

[...] forsdker man motivera och sporra dem ocksé. Ge positiv feedback och uppmuntra

sa kanske de paverkas och far kénslan av att de har lyckats. (Filip)

Att barnet inte kénner att man &r besviken pa den och att han eller hon aldrig lyckas.
Att man uppmuntrar de se saker som lyckas och att man lagger fokus pa det istéllet for

det sdmre. (Linnea)

Dessa tva informanter upplever ocksa att ge uppmarksamhet till eleverna ar viktigt
samt att de forsoker se och ge uppmaérksamhet till alla elever under en dag. En av
informanterna betonar att det innebdr att ge mer uppmarksamhet én att en elev far svara

pé en friga, utan att faktiskt prata med barnet.

Jag forsoker se alla och att alla gor sitt bista. Att visa en positiv syn pé allihop och att

alla far finnas och att alla ska fa synas och horas i klassen. Man ska hinna prata med
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allihop for det tycker jag &r viktigt. Att inte bara svara pd en friga i klassen, utan att

prata med barnet. Att alla har fatt ndgot eget. (Linnea)

A3. Att visa forstdelse

Tvé av informanterna upplever att de visar forstdelse for barnet genom att se det goda
hos barnet istillet for beteendet. Klassldrarna visar att de bryr sig om eleverna och

deras basta.

Jag tycker att man behover se bort frén problemet, om man kan kalla det problem, och
forsoka hitta ndgot annat. Det som 4r bra hos barnet istéllet. For det finns nog alltid hos

barn. (Linda)

Jag forsoker visa att jag bryr mig om dem och att jag kan vara dér och lyssna ibland om

det behovs. Jag forsoker visa att jag tdnker pa deras bésta. (Filip)

A4. Att skapa en relation

Samtliga informanter forsoker skapa en relation till den enskilda eleven med
utmanande beteende. Informanterna upplever att de skapar en relation genom att hitta
ndgot gemensamt med eleven eller prata om nagot som beror eleven personligen. En
av informanterna fortydligar att klasslararen verkligen behdver ldra kénna eleven for

att kunna veta vad som funkar fér den enskilda eleven.

Jag tror nog att bara man hittar ndgot man klickar med och inte bara fokuserar pa

utmaningen och hittar ndgot annat tror jag nog att man far en relation. (Linda)

For det forsta maste du ldra kénna [eleverna]. Du maste verkligen ldra kdnna individen

och se vad som funkar for honom eller henne. (Marie)

Tva av informanterna upplever att klassldraren bor skapa en relation med eleven
mellan incidenterna som sker kring eleven. De menar att det &dr viktigt att inte endast
prata med eleven ndr nagot ska redas ut, utan att ddremellan ocksa forsoker skapa en
relation medan eleven dr glad. En av informanterna upplever att klassléraren behdver
fortydliga till eleven att man nog tycker om eleven i sig, det ar bara beteendet man inte

kan acceptera.
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Man ska inte endast prata med dem nir ndgot ska redas ut, utan ocksé annars diskutera
med dem. Just det dér att det &r beteendet man vill at och att man dnda tycker om dem

som person [...]. (Anders)

Det ar nog kanske den relationen man forsoker skapa mellan dessa incidenter hander.
De elever som &r valdigt arga och problem med ilska maste man forséka skapa relation

till nér de &r glada. (Minna)

B. Att bli bemott av elever med utmanande beteende

Denna huvudkategori omfattar klassldrares upplevelser av hur de blir bemdétta av
elever med utmanande beteende. Samtliga informanter har olika utsagor om hur de
upplever att de blir bemotta av eleverna och det varierar fran dag till dag. I analysen
kunde en underkategori urskiljas som berdr hur klassldrare bemoter eleverna: B1. Att

f4 ett varierande bemotande.

B1. Att fa ett varierande bemétande

De flesta informanter upplever att de blir bemétt pa ett varierande sétt av utmanande
elever. Ibland bemdter eleverna klassldraren pa ett bra sétt medan eleverna en annan

dag kan bemota klassldraren genom att bland annat ropa och sdga emot.

For det mesta tycker jag nog att de beméter mig bra, men just i situationer nir de &r in
i det [utmanande beteendet] och inte kan behirska sig sd kan de séga i princip vad som

helst som de angrar senare. Oftast ber de nog om ursékt da. (Anders)

Jag kan sdga att jag har haft en under aren som faktiskt har ropat & mig och som har

gjort att jag har ként mig krankt. (Marie)

Filip ar den klassldrare som tycker att det dr vildigt fa stunder som han fir négot

positivt tillbaka av eleverna, utan det dr vildigt fa goda stunder.

Ofta ar det nog trotsande, sdger emot, vigrar gora som andra gor, argumenterar emot
varfor den inte behdver gor det hér och bortforklarar att ”den och den gor det har och
da far jag gora det.” Det dr nog valdigt fa stunder som jag fir nagot positivt tillbaka
Men de sma stunderna som jag far tillbaka nir jag méarker att ndgon gillar mig, de &r

nog guld virda. (Filip)
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C. Att utmanande elev blir bemott av andra elever

Denna huvudkategori omfattar klassldrares upplevelser av hur utmanande elever blir
bemott av de andra eleverna i skolan. Alla informanter berérde &mnet om hur en elev
med ett utmanande beteende blir bemott av andra. Vid analysen har jag kunnat urskilja
foljande tva underkategorier: C1. Att andra elever bemdter neutralt och C2. Att andra

elever bemoter olampligt.

C1. Att andra elever bemoter neutralt

Tre av informanterna upplever att de utmanande eleverna blir bemotta precis som alla
andra elever i skolan och att de 6vriga eleverna inte bryr sig mycket i den utmanande

eleven.

Jag tycker nog att de bemdter som de bemdter alla andra. (Linda)

Inte skulle jag séga att de bryr sig s& mycket. De bemoter dem precis som alla andra.

(Minna)

En av informanterna upplever att de 6vriga eleverna 1 klassen ldr sig leva med en
klasskamrats beteende. Informanten betonar att det &r daligt att det ska vara pa det

viset att de maste leva med att ndgon ir besvirlig.

Tyvirr lir de sig leva med [...] att ndgon ar besvérlig i klassen. De vénjer nog sig vid

det dér déliga fast man inte vill att det ska vara pa det viset. (Anders)

C2. Att andra elever bemoter oldmpligt

Resterande av informanterna upplever att de Ovriga eleverna har ett oldmpligt
bemdtande gentemot elever med utmanande beteende. Informanterna upplever att de
andra eleverna provocerar, uttrycker att den enskilda eleven &r stérande och 1 vérsta

fall fryser ut eleven i fraga.

De vill nog gérna provocera [eleven med utmanande beteende] for att sitta igdng och

forsoka testa eleven. (Linnea)

Det ar det dér att man inte kan se andras situation. Det &r ndgot som ligger bakom det
utmanande beteendet men de andra kanske inte forstar utan bara ”ah vad storande”.

Tyvérr uppleves det allt for ofta [...]. Det paverkar ju sedan allt. Kompisférhallanden
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och sedan hur alla ser pa den eleven och det kan bli allvarliga grejer sen som utfrysning

[...]. (Filip)

En av informanterna upplever att det finns elever i klassen som kan bli rddda for eleven

med utmanande beteende och det betyder i sin tur att bemotandet inte dr bra.

Om det dr en elev som man inte som larare kan hantera sa fortsitter beteendet. Ett fall
har jag haft under aren jag har jobbat dér andra elever i klassen har sagt att de 4r rddda

for den hér eleven. (Marie)

D. att andra elever blir bemoétta av utmanande elev

Denna huvudkategori omfattar klassldrares upplevelser av andra elever blir bemétta
av elever med utmanande beteende. Samtliga informanter upplever att elever med
utmanande beteende bemoter andra elever i skolan med ett olampligt bemotande. Vid
analysen har jag kunnat urskilja foljande underkategori: D1. Att andra elever blir

bemott opassande.

D1. Att andra elever blir bemdétta opassande

En informant upplever att bemotandet beror pa att eleven vill synas och horas medan
en annan informant upplever att eleven kan ha brist pa empati. Trots det ndimner dven

en informant att dessa elever dnda kan ha fina relationer mellan incidenterna.

De har ingen empati och kan inte forestélla sig att det egna beteendet kan paverka andra.
(Filip)

Ibland kan det vara ett aggressivt beteende och att man vill synas och horas. Det tar i

lite [fysiskt] i kamraterna. (Linnea)

De kan ju ha riktigt fina relationer men néir det kommer det som skapar ett problem,

kan det hénda att det gar i stopet. De har inte riktigt goda relationer da. (Linda)

En av informanterna upplever att elever som anses ha ett utmanande beteende inte
alltid 4r medvetna om att de séger eller gér ndgot dumt mot ndgon annan. Informanten

menar ndr eleverna blir dldre kan de inse sina misstag och ber om forlételse.
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Det finns nog dem som inte dr riktigt medvetna om kanske att de séger nagot krinkande
om andra eller beter sig déligt mot ndgon annan. Men ju éldre de blir sa inser de flesta

att de har betett sig daligt och kan be om forlételse. (Anders)

E. Att kunna bemota elever

Denna huvudkategori beror klassliarares upplevelser av hur de ser pa sin egen
kompetens vid bemdtande av elever med utmanande beteende. De flesta av
informanterna lyfte fram om hur de sjilva ser pd sin kompetens och vid analysen
urskildes tva underkategorier: E1. Att ha arbetserfarenheter och E2. Att ha teoretiska

kunskaper

El. Att ha arbetserfarenheter

Fyra av informanterna upplever att de tack vare sina erfarenheter anser sig ha
kompetens att bemota elever med utmanande beteende. De menar att de har jobbat
lange med olika sorters elever och darfor lart sig att bemoéta dessa elever med arens
lopp.

Nér man jobbar linge som ldrare har man lart sig att se olika beteenden. Det har kommit

med erfarenheten da. (Anders)

Jag har nog erfarenheter och sunt fornuft. Det dr nog att utveckla goda fredsmiklar-

kunskaper. Inte har jag andra kunskaper att ta till. (Minna)

E2. Att ha teoretiska kunskaper

For att kunna beméta elever med utmanande beteende upplever nagra klasslarare att
de behover ha en del teoretiska kunskaper. Tre av informanterna beréttar att de har
teoretiska kunskaper pa olika sétt. En av informanterna poédngterar att han har lést

kurser inom specialpedagogik.

Jag har last ganska manga bocker under senaste aren. De teoretiska kunskaperna har

man nog men att kunna omsétta dem i praktiken da. (Linnea)

Jag har lést en viss specialpedagogik men jag har lart mig via det praktiska tycker jag.
(Anders)

Sedan har jag list psykologi men det &r lingesedan. (Minna)
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F. Att utvecklas inom bemotande

Denna huvudkategori beror klassldrares upplevelser av vad de sjdlva anser att de
behover utveckla inom lédrarrollen for att kunna bemota elever med utmanande
beteende pa bésta sitt. Manga av informanterna ndmnde hur de vill utvecklas inom
lararrollen. Vid analysen har jag kunnat urskilja foljande tre underkategorier: F1. Att

aldrig bli fulldrd och F2. Att fa en forstaelse.

F1. Att aldrig bli fulldrd

Tva av informanterna upplever att de aldrig kommer att kdnna sig fulldrda for att veta
hur man bemoéter utmanande elever. En av informanterna upplever att hon alltid vill

lara sig ndgot nytt och vill g pa fortbildningar for att l4ra sig.

Jag tycker att man aldrig &r fardig, utan man vill ju nog alltid léra sig ndgot nytt och fa

g4 pa fortbildningar. (Linnea)

En annan informant ldgger tyngdpunkten pa att hon aldrig kommer att fa tillrackligt
med kunskap och att alla barn fungerar pa olika sétt och darfor &r man aldrig fulldrd

for att inget barn ar det andra likt.

Jag tycker absolut att man aldrig kommer bli fullird inom det. Kommer aldrig ha
tillrackligt med kunskap. Man lér sig en sak som fungerar med att barn och s kommer

du till ett annat barn dir inget du kunde fran forr fungerar. (Linda)

F2. Att fa en forstdelse

Klasslérare vill girna fa en forstdelse for elevers beteendesvarigheter och dérfor vill
de utvecklas inom lédrarrollen. Tva av informanterna upplever att de behdver léra sig
mer om utmanande beteende for att f4 en fOrstdelse for beteendet i1 sig. En av
informanterna upplever att han vill {4 en bittre forstielse for elever som inte har ndgon

given diagnos for att kunna beméta eleverna bittre.

Det ar just de ddr vissa [eleverna], en viss liten procent de som inte har ndgon given
diagnos men har ndgonting som man inte kan sétta fingret pa. De eleverna och hur man

ska vara mot dem. (Anders)
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En informant upplever att han vill fa en forstaelse for varifrdn elevens beteende
kommer ifran for att kunna bemota och hjdlpa eleven pa ritt sitt. Informanten upplever

att han ocksé behover fa kunskaper inom psykologi for att fa en battre forstaelse for

eleven.
Jag skulle behova f& mera expertis om olika slags utmanande beteenden. Man skulle
behova fa expertis om lite av allt och sedan ocksé kunskap i psykologi. Varifran elevens
beteende kommer och hur ska man bemoéta det och vad kan man gora for att hjélpa.
(Filip)

Sammanfattning:

Klasslédrare upplever att de bemoter elever med utmanande beteende genom att vara
lugna och genom att visa forstéelse for eleven. Klassldrarna ger ocksd utmanande
elever uppmuntran och uppmarksamhet till den enskilda eleven for att forstiarka det
positiva beteendet. Minga av klassldrare forsoker skapa en relation till den enskilda
eleven for att kunna bemota eleven bittre. Klassldrare upplever att de i sin tur far ett
varierande bemotande av utmanande elever. En del dagar gar det bra medan det andra

dagar uppstér konflikter.

Klasslédrare upplever ocksé att den utmanande eleven blir bemétt varierande av sina
klasskamrater. Klasskamraterna kan beméta eleven precis som alla andra, medan de
ibland kan provocera eleven till ett utmanande beteende. Klassldrare upplever ocksd
att eleven med utmanande beteende kan ha fina relationer till sina klasskompisar men
ibland kan ocksa eleven bemota andra fysiskt och aggressivt eller inte bemota de andra

alls.

Klasslédrare upplever att de kan bemota elever med utmanande beteende genom att de
har mycket arbetserfarenhet och for att de har teoretiska kunskaper. Manga klassldrare
betonar att de aldrig blir fullirda och vill girna ldra sig mer elevers beteende for att

kunna fa en béttre forstaelse for eleven 1 fraga.
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4.3 Klasslarares sitt att hantera elever med utmanande beteende

Vid analysen av informanternas utsagor pa den tredje forskningsfragan kunde jag
urskilja fem huvudkategorier. De fem huvudkategorierna dr: A. Att hantera
svarigheter, B. Att stoda den utmanande eleven, C. Att {4 stod av andra aktorer, D. Att
se pa sin egen kompetens och E. Att utvecklas inom ldrarrollen. Nedan redogor jag for
de huvud- och underkategorier som jag har kunnat identifiera vid analysen. Dessa

kategorier ses 1 figur 3.

Laérares sitt att hantera elever med utmanade

beteende

5 B. Att stoda den C. Att fa stod av andra D. Att se pa sin egen E. Att utvecklas inom
A. Att hantera svarigheter - -
utmanande eleven aktorer kompetens ldrarrollen
. - Cl. Att stddas av Dl1. Attha El. Attfa
AL Att forebygga B1. Att diskutera kollegor erfarenhet arbetserfarenhet
B2. Att anvédnda ..
A2. Att kunna strategier och C2. Att stf)das av D2. Attha E2. Att fa kunskap
hantera beteendet specialliraren utbildning
hjdlpmedel
‘%3 Att tatill C3. Att stddas av
isciplindra
P rektorn
atgérder

C4. Att stédas av
vardnadshavare

Figur 3. Kategorier for klasslirares sdtt att hantera elever med utmanande beteende.

A. Att hantera svarigheter

Denna huvudkategori behandlar klassldrares sitt att hantera svérigheter kring elever
med utmanande beteende. Samtliga informanter beréttade sin upplevelse om hur de
hanterar svarigheterna i skolvardagen. Vid analysen har jag kunnat urskilja foljande
tre underkategorier: Al. Att forebygga, A2. Att kunna hantera beteendet och A3. Att

ta till disciplindra atgérder.

Al. Att forebygga

Informanterna upplever att det finns flera olika sitt att gora ett forebyggande arbete i

skolan for att undvika ett utmanande beteende. Alla informanter bidrog till nagot
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forebyggande arbete och en del av dem svarade likadant. Det som frimst gors ér att
strukturera och fundera i forvag hur man organiserar sin undervisning och sittplatser.

Bade Linda och Minna funderar en del pa dessa saker.

Jag viljer vad vi ska gora. Vet jag att det ar ndgot som inte kommer att fungera kan jag
vilja ndgot annat 4dn det jag vet inte kommer att gd. Som att strukturera hur de ska sitta.
Gér de och hamtar sina saker, hur himtar de sakerna? Far de rusa dit eller far de gé en

i taget. Det dr sma saker som paverkar mycket. (Linda)

Om man vet att det dr tva som inte passar bredvid varandra si sétter man dem inte
bredvid varandra i klassen. Man ska se var man sjilv [ldraren] sitter i forhallandet till

dem ocksé. (Minna)

Informanterna tog dven fasta pa att vara uppmérksam pa elevers beteende och ligga

mdrker till att en orolig situation kan bdrja uppstd om man inte i tid avbryter det.

...s4 snabbt som mdjligt att upptécka att nu haller det eventuellt pa att bli ndgonting.
Forhoppningsvis kan man minimera sé att det inte blir det vérsta iallafall. Det viktigaste

ar nog att kdnna eleven sa bra att man ser varningssignalerna. (Marie)

I ett forebyggande arbete mot ett utmanande beteende ar det viktigt att eleverna ocksa
vet vad som géller. Informanterna upplever om de har regler och har tydliga strukturer

kan det forebygga det utmanande beteendet.

Med vissa strukturer och regler kan man foérebygga. (Filip)

...man har sina rutiner i klassen och de [eleverna] vet var grinsen gér och att man &r

bestdmd men &nda pa ett snallt sdtt tycker jag funkar bra. (Anders)

Klassldrarna upplever ocksd att en trivsam miljo i klassen och en god klassanda ér ett

forebyggande arbete.

Man vill ju fa ett trivsamt klimat att eleverna ska kunna berétta om olika saker [...] och
att de litar och far fortroende for en som ldrare. Jag tycker om att skoja och de marker
det. Att man sjélv berdttar ndr man har gjort dumma saker och att man bara &r en

ménniska som alla andra. Sjéilva trivseln i klassen skapas nog via vardagen. (Anders)

Allt grundar sig 1 att klassandan borde vara sd pass bra att man fOrstar sina

klasskamrater sa att man inte ifragasétter allt som hen gor. (Filip)
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Anders var ocksé in pa samma spar som Filip med att forsoka fa klasskamraterna att
inte ifragasitta en elev med utmanande beteende. Anders tanke dr att diskutera med

eleverna att det finns elever som har vissa utmaningar for att de ska fa en forstaelse.

Jag upplever nog att andra elever kan, speciellt dldre elever, sa gr man in och diskuterar
det. Eleverna kan nog i vissa fall sétt sig in i det dar att ndgon har vissa utmaningar med

sitt beteende. (Anders)

En informant beroérde &mnet nédrvaro av klassldraren for att forebygga ett utmanande
beteende i skolan. Linnea upplever ocksa att klassldraren ska forbereda eleverna pa

nista grej som kommer att ske for att det inte ska bli 6verraskningsmoment.

Hela tiden forbereda dem for nésta grej och att man &r narvarande nar de kldder av och

pa och kommer in i klassen. Vara nérvarande nér de &r ute pa garden. (Linnea)

A2. Att kunna hantera beteendet

Informanterna upplever att de kan hantera elevers beteende pé olika sitt i skolan. En
del informanter anvander sig av konkreta metoder for att avlagsna elever fran klassen

medan andra forsoker sig pa beloningssystem for att fa ett dnskvért beteende.

Ett skolgangsbitrade kan gé ut med en elev en stund. Det kan vara att man hamnar pé
en patvingad grej, for de andra elevernas skull, att ga ut med en elev en stund eller att

elever sjélv vill g ut en stund och mérker att dem behdver lugna sig [...]. (Marie)

Att man gar ut med eleven och forséker avleda eleven. Ség att ”’ska vi ga och se om vi
hittar nagot att 1dsa?”” Att man tar ut eleven ut klassrummet med hjalp av avledning eller

nagot. Att man forflyttar sig. Garna helst innan det blir utbrott da. (Linnea)

Linnea berittar dven att hon har anvint sig av metoden avgransning for att fa en elev

att héllas pa sin egen plats.

...att man avgrénsar en ruta dir en elev ska klé pa sig och kla av sig. Att man fran borjan

har att detta dr ditt stille — punkt slut. (Linnea)
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Tva av informanterna upplever att beloningssystem fungerar for att fa ett onskvért

beteende hos utmanande elever. Linda berittar att man behdver stélla krav pa barnen

ibland.

Ibland behdver man stilla krav pa barnet i sig att behova klara av att vara i situationen

beroende pé vad det handlar om. (Linda)

Om du sitter pa din plats pé lektionen sa far du en smileys. Har du fatt fem smileys sa
fér du dra en lapp ur en burk och det som stér pa lappen fér du gora, exempelvis titta pa
iPad, ldsa, spela, springa ett varv runt skolan. Nagot som eleven sjilv tycker om.

(Linnea)

Marie och Anders anser att de sjdlva kan lugna ner situationen i klassen. Bada

informanterna betonar att klassldraren ska hélla sig lugn.

Hall handen pé axeln och ha kanske 6gonkontakt. Sitter eleven sa ga ner pa kna for att
man inte ska std for da blir det for rakt pd. Vara pad samma niva och titta pa eleven och

prata lugnt. (Marie)

Det dér att man behover vara lugn forsoker jag vara medveten om man ser att det &r
saddana som blir aggressiva for att fa situationen nerlugnad innan man borjar forsdka

gora nagonting. (Anders)

Tva av informanterna upplever att andra elever ocksa berdrs i hanteringen av ett

utmanande beteende. Minna berédttar hennes upplevelse om vilken metod som hon

anvander vid brék och Linnea beskriver om hennes upplevelse om hur man kan

diskutera med andra elever i skolan om att provocera.

Diskutera med de som har brékat och att man hor dem ordentligt och de far berétta sin

egen version. (Minna)

Att ldra eleverna att de inte far provocera och att de inte far jaga upp en annan elev. Att

fostra eleverna i klassen att inte provoceras sa att nagot hénder. (Linnea)

En av informanterna upplever att en elevs utmanande beteende eskalerar nir det &r sa

manga elever som gar i samma klass.

Ar det bara det att det &r 23 andra i klassen som gor att det [beteendet] visar sig sadir.

Men dé skulle det behovas resurser ocksa for att kunna jobba i mindre grupper. (Filip)
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A3. Att ta till disciplindra atgdrder

Fyra av informanterna anser att de far ta till disciplinédra atgérder i hanteringen med
utmanande elever. De disciplindra atgérderna som lyfts upp r att dela ut straff, ha
fostrande samtal och kvarsittning. En av informanterna beréttar att han kan bestraffa

eleverna genom att ge varningar.

...man diskuterar med bada parterna eller med fler inblandade och kontakter hemmet

efterdt vad som har hint och eventuella straff och liknande. (Anders)

Man kan ju tinka pa vilka maktbefogenheter vi har. Att man har de fostrande samtalen

och man kan ha kvarsittning. (Minna)

Sedan kanske att man ibland behdver bestraffas genom att man ger varningar. (Filip)

En av informanterna betonar att vikten av att alla elever ska f& vara med i
undervisningen och i gruppen med sina klasskamrater ar viktigt, ibland gar det inte.
Det gynnar ibland inte de dvriga eleverna att eleven befinner sig i klassrummet och da
bor eleven avldgsnas dérifrdn. Informanten hivdar att om inte det fungerar ska de

Ovriga eleverna bort déirifran.

Jag tycker att prion &r att alla ska fa vara kvar i gruppen och vara kvar i undervisningen
och folja samma krav som andra. Ibland behdver man fé bort barnet fran gruppen for
att det inte gynnar gruppen dverhuvudtaget. Far man inte bort barnet ska andra elever

bort, tycker jag. (Linda)

B. Att stdda den utmanande eleven

For att kunna hantera en elevs utmanande beteende menar informanterna att det ar
vasentligt att kunna hjélpa till och stoda eleven i det egna beteendet. Samtliga
informanter upplever att stdda eleven &r en typ av hantering. Vid analysen har jag
kunnat urskilja foljande tre underkategorier: B1. Att diskutera, B2. Att anvéinda

strategier och hjdlpmedel och B3. Att anvénda sig av elevvarden.

B1. Att diskutera

Fem av informanterna upplever att diskussion kan stdda barnet 1 sitt beteende och pa

sa satt ocksa hantera beteendet pé ett battre sitt. En av informanterna betonar vikten
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av att utgé fran elevens alder ndr klassldraren diskuterar for att kunna hitta en rétt niva
pa l6sningar och tillvigagangssitt.

Diskutera och fraga beroende pa hur gammal eleven dr om hur man kan hitta nagon

16sning och hur vi ska gora. (Linda)

Genom diskussion bor eleven bli hord av klassldraren och klassldraren ska ge utrymme
for eleven att fa berdtta om sina kédnslor upplever en informant som viktigt. Varje elev

ska sjdlv fa beritta vad som hénde och vad som gick fel i situationen.

Att man &r lugn och diskuterar med eleven. Att eleven far bli hord och far beritta sina

kénslor. Eleven far berdtta vad det var som hinde och vad som gick fel. (Linnea)

En annan informant menar att klassldrare ska ta kontakt med foréldrarna och prata med
dem f0r att se om de har upplevt liknande hemma och forsoka tillsammans med dem

hitta ett sitt som fungerar.

Ta kontakt med fordldrarna for jag tror nog att de hogst antagligen sa har de upplevt
nagot liknande hemma. Kanske se om de kan diskutera med barnet hemma. Fraga ockséa
fordldrarna hur de har gjort om eleven har fatt motsvarande beteende hemma. Att hur

har ni gjort en sddan gang och jobba utgdende fran ett sétt som fungerar. (Marie)

B2. Att anvinda strategier och hjdlpmedel

De flesta informanterna upplever att strategier och hjdlpmedel hjélper for att stoda
eleven i det utmanande beteendet. Informanterna synliggér olika sorters strategier och
hjdlpmedel som de upplever har hjilpt deras elever. Tva av informanterna berittar att
sociala interaktionen kan vara svara for eleven. Strategier innebar da att stoda eleven i

att lara sig sociala interaktioner och stdda dem 1 att undvika besvirliga situationer.

Speciellt med de yngre barnen [...] krdver det mer och ska léras till eleverna. De har

inte det av sig sjélva, utan det ska hela tiden arbetas med det sociala. (Anders)

Man maste hjdlpa dem att undvika de situationer som verkar vara besvérliga for dem.

(Minna)
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Tvé av informanterna upplever att de kan stoda eleven i att undvika ett utmanande
beteende under lektionstid genom att anpassa uppgifterna, arbetsmangden och malen

for den enskilda eleven.

Anpassa till deras niva for att de ocksa ska klara av det. Fast det kan vara att de rdknar

matematik i tio minuter s ar det bra. (Filip)

Jag tycker att man kan ha smd mal och uppnd mal. Jag tycker att man ska beromma

nir man ser smé framsteg sa att 4ven barnet tycker att den har gatt framat. (Linda)

En av informanterna anser att klassldraren behOver utséitta eleven med utmanande
beteende for saker som de inte védgar for att kunna utvecklas som individer.

Informanten tinker i forsta hand pa de elever som &r forsiktiga i det fallet.

Jag tanker pa de elever som &r véldigt forsiktiga, om man tanker att det ar ett utmanande
beteende, s dr det kanske att utsdtta dem for att gora saker som de inte vagar. Att man
ar medveten om vilka situationer som ar jobbiga for eleven men att man &nda i sakta

mak forsoker tvinga dem till det. (Minna)

En av informanterna betonar betydelsen av att eleven far variera sin arbetsstéllning
och far ha hjélpmedel att peta pa for att undvika ett utmanande beteende. Informanten
Linnea upplever att bildstod forbereder eleverna mycket pad vad som hédnder under

dagen.

De kanske behover fa std och jobba istéllet for att sitta pa stolen eller ndgon boll att
pilla pd. Man behover ju forbereda eleven jattemycket som genom bildstdd, berétta

mycket och forklara mycket. (Linnea)

Linnea fortsdtter och forklarar att dagens schema hjélper eleverna i skolvardagen och
att hon anvinder sig av fargstdd i klassen pa ldxor, schema och veckodagar for att

underlitta for eleverna.

De har faktiskt stort nytta av det [dagens schema]. Det &r ménga i gruppen som behdver
det. En del av dem tittar direkt ndr de kommer in. Jag har det [fargstdd] i allting. Pa
laxor, pa schema och pa veckodagarna. Men det dr nog jattemycket arbete med det

innan man har det klart. Men nér man har det klart s& ar det ju det. (Linnea)
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B3. Att anvinda sig av elevvdrden

Elevvéarden som finns tillgénglig 1 skolan é&r till for att stdda och hjilpa eleverna och
tva av informanterna upplever att de kan anvédnda sig av elevvarden for att stoda eleven

med utmanande beteende.

Da tycker jag att man ska kolla med kuratorn om det &r lampligt att den eleven kommer

till kuratorn. (Marie)

En av informanterna upplever att det ibland finns saker som man som klasslérare inte
kan gora nagot it sjilv vid en elevs beteende och dirfor ar det bra att koppla in

elevvérden for att eleven ska fé speciell hjilp med sina svarigheter.

Om det dr ndgot som man inte riktigt kan ra over sjdlv s& ar det forstds via skolans
elevvard da med kurator, psykolog och liknande. [...] det &r ju inte sagt att beteendet &r
bra iallafall pé alla lektioner. D4 &r det nog via elevvarden for att komma vidare och

om det dr ndgon som behdver speciell hjdlp. (Anders)

C. Att fa stod av andra aktorer

Denna huvudkategori behandlar klasslarares upplevelser av att fa stod av andra aktorer
vid hanteringen av elever med utmanande beteende. Vid analysen utarbetades fyra
underkategorier med aktdrer som ger eller inte ger stod till klassldraren vid hanteringen
av elevers beteende: C1. Att stodas av kollegor, C2. Att stodas av specialldraren, C3.

Att stodas av rektorn och C4. Att stodas av vardnadshavare.

C1. Att stédas av kollegor

Alla informanter, forutom en informant, upplever att de far stod av sina kollegor i
hanteringen av elever med utmanande beteende. Informanterna upplever att de kan
bolla idéer, diskutera och fundera med sina kollegor. Inom kategorien kollegor i det

har syftet bade lararkollegor och skolgangsbitrdden som jobbar pé skolan.

Kollegor tycker jag att man fir hjélp av absolut. Bara man &r 6ppen och fragar och

berittar. (Linda)
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Forstés ar det viktigt att fa ventilera sina tankar och dela med sig och prata ut hjalper
pa det viset att man inte behdver ta hem grejer att fundera pa...Man kan ocksé fa tips

om nagon har haft liknande fall tidigare [...]. (Filip)

En av informanterna upplever att det finns elever som lérare inte fungerar tillsammans
med och dé kan en kollega som eleven klickar béttre med att diskutera med eleven

istillet for klasslararen.

Man kan bolla idéer och prata fram och tillbaka. Sedan kan det finnas kollegor som
eleven klickar mera med. Det finns ju faktiskt elever som man inte fungerar tillsammans

med sa da kan en kollega prata med eleven istéllet. (Minna)

En annan informant upplever att alla klasslarare har nu mera tillrdckligt med sin klass
och dérfor formar inte informanten sig att ta stod av andra kollegor vid hanteringen av

utmanande elever.

Jag tycker ju att var och en klasslarare har tillrackligt med sin egen klass. Sa det kdnner
jag faktiskt att man hade mer tid forr att diskutera med varandra och stoda varandra
[...]- Nu kdnns det som man inte ids prata om det, utan att de har sjilv tillrdckligt.

(Marie)

C2. Att stodas av specialldraren

De flesta av informanterna upplever att de inte far eller tar stod av specialldraren i
hanteringen av utmanande elever. Tva av informanterna ville inte svara angdende om
de fér stod av specialldraren. Informanterna upplever att det dr svért for specialldraren
att sitta sig in 1 situationen samt att de anvédnder specialldraren till mer
kunskapsmaéssiga problem. Tva av informanterna anser att de ibland kan ha stod av

specialldraren om hen tar med sig eleven fran klassrummet for att fa en andningspaus.

Mest om man har en elev som dr hemskt utmanande s far man sjélv och de andra
eleverna i klassen ett andningshél 2-3 timmar i veckan nér eleven kanske jobbar med
specialldraren om den gér dit. Det ar kanske det storsta. Man [specialldraren] kan inte
sdtta sig in i situationen till 100 procent. Det &r nér du faktiskt &r dar du vet hur det &r.

(Marie)

Specialldraren kan jobba i mindre grupper med de utmanade eller ta ut dem ur klassen

helt enkelt [...] sé att jag far ro i klassen. Pa det viset att ibland ta bort det frdn min borda
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att jag inte behover vara den som undervisar och sedan slacker smé bréander som hiander

hela tiden. (Filip)

Specialldraren anvinder jag mer om de har kunskapsméssiga problem istéllet for

beteendeproblem. (Minna)

En informant podngterar att han vénder sig till specialldraren for att fa tips och rad om

diagnoser och arbetssétt som skulle kunna gynna den enskilda eleven.

Jag tycker att vi har ett bra samarbete och just via skolans dir specialldraren ingér. Men
sedan nér det géller beteendet och nér det giller att jobba pé ett visst sitt s& &r ju
specialldraren da nyckelpersonen. Man kan ju ocksé fradga om tips och rdd om diagnoser

och liknande. (Anders)

C3. Att stodas av rektorn

Négra av informanterna upplever att de far stod av rektorn i hanteringen av utmanande
elever. Tva av informanterna valde att avboja att svara pa frdgan. Informanterna
upplever att rektorn stottar och diskuterar tillsammans med dem om det dr ndgot som
de vill fraga upp. Tre av informanterna far stdd av rektorn genom att rektorn tar en

diskussion med eleverna.

Rektorn stottar oss alltid och ldmnar oss inte. Diskuterar och lyfter upp en. Rektorn

fragar hur vi vill gora och utgér alltid fran barnets bésta. (Linda)

Rektorn forsoker nog alltid vara mentalt stod och négra génger har hen haft fostrande
samtal med eleverna [...]. Jag dr valdigt icke-spontan sa att ta fasta pa saker och borja
predika om fostrande saker &r inte min starka sida. Jag far ocksa jattemycket tips om

vad jag skulle kunna gora [...]. (Filip)

En av informanter podngterar ocksa att rektorn kan ta samtal med barnets fordldrar om
man sjdlv som klassldrare inte kdnner att man racker till eller att férdldrarna vill prata

med rektorn.

Nagon géng kan hen prata med fordldrar om man inte tycker att man sjdlv racker till

eller att fordldrarna onskar att fa prata med rektorn. (Minna)
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C4. Att stodas av vardnadshavare

Informanterna upplever att stodet av vardnadshavare dr varierat mellan att fa ett bra
stod och ett daligt stdd 1 hanteringen av elever med utmanande beteende. Manga av
informanterna tycker att det beror péd fordldrarnas egna upplevelser av att vara med
barnet hemma men ocksa att det finns fordldrar som tycker att skolan har fel angaende
barnet. Fyra av informanterna anser att samarbetet och att kontakten mellan hem och
skola dr regelbunden och de tycker att samarbetet oftast fungerar. En informant

berittar vikten av att inte endast hor av sig nir ndgot déligt har hént.

Det &r ju latt hint att man tar kontakt nér det har hént ndgot men det skulle vara viktigt
att man skulle [...] ta kontakt en dag nir det har fungerat jattebra [...]. Sa att de inte

kénner att skolan tar kontakt endast nér det har hiant ndgonting. (Marie)

Man hoppas ju att man har fordldrarna pa samma sida och att man jobbar for samma
sak. Det &r inte alla ganger att man har foréldrarna pé sin sida men det finns béde och.

Men i 99 procent av fallen tycker jag att fordldrarna stoder skolan. (Anders)

En av informanterna anser att klassldrare och vardnadshavare kan stoda varandra
genom att fordldrarna hemma ocksa foljer upp med samma regler som géller i skolan

for att kunna forbattra elevens utmanande beteende pa bada stdllen med samma regler.

Jag tycker nog i allménhet, det finns undantag, att fordldrar vill att deras barn ska
uppfora sig bra i skolan. Da tycker jag att man stoder varandra och sdger ”Det hir har
vi kommit Gverens om i skolan, kan ni f6lja upp det hemma” eller att man pratar med
varandra [...] tycker jag att man kommer ldngt med. Svérast dr nog de fallen dir

fordldrarna siger att ”Det dér dr inget att bry sig om. Det dir behdver du inte.” (Minna)

Filip upplever ett en del virdnadshavare till utmanande barn verkar uppgivna med

tillvaron.

De eleverna med utmanande beteende sa deras fordldrar verkar ganska uppgivna och

de har slut pé idéer.

En annan informant upplever att de inte féar stod av en elevs vardnadshavare. Efter att
ha kontaktat vardnadshavarna om barnets beteende var elevens beteende dagen efter

annu varre.
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Det beror pa. Med en elev sa har skolan inte fatt ndgot stod fran fordldrarna. Sa tyvarr
fast vi har haft diskussioner sd gynnar det inte barnet utan det forstér mer. Efter det
hade eleven en dalig dag i skolan. Tyvérr tror jag inte att det alltid blir battre av

diskussioner. (Linda)

Linda fortsitter med att beritta att hon tror att stodet av vardnadshavarna skulle vara
battre om ndgon utomstadende skulle forklara for dem for att undvika att relationen

mellan hem och skola ska péverkas negativt och for att fa ett gott samarbete.

Men jag tror ddremot att man skulle kunna ta in ndgon som &r mer kunnig inom omradet
som ska kunna forklara pa ett annat vis sd att det inte alltid kommer fran ldraren i sig,
utan att det kommer fran andra ocksa for att de ska forsta béttre. Att just vara noga med
att det inte dr ndgot som fordldrarna har gjort fel utan att man ska kunna samarbeta
kring det. Annars sitta det 6ver pa fordldrarna och de tar det daligt och sa fungerar det
inte efterat. Istdllet ska man fors6ka med ett gott samarbete, trots att det inte fungerar

men man kan ju férsoka. (Linda)

En informant upplever att vdrdnadshavarna har svért att acceptera att deras barn har
ett beteende hemma och ett annat i skolan. Filip menar ocksa att det finns fordldrar

som har svart att se elevens behov eller tillgodoser behovet for mycket istillet.

Manga ganger vet inte heller fordldrarna vad som sker i skolan. De tror ju att ens barn
ar dngeln sjilv, men de har ju bara sett hur barnet agerar hemma. Det &r ocksa en del
fordldrar som har svart att se alla behov som barnen behdver och ibland “behovar” for

mycket om sitt barn ocksa. (Filip)

Tvé av informanterna tycker att vdrdnadshavare till de 6vriga eleverna bade visar och
inte visar stod till klassldraren om det finns elever med utmanande beteende i klassen.
En av informanterna fir mycket stod av vardnadshavare och blir inte beskylld for
atmosfaren medan den andra informanten far ta emot samtal av vardnadshavare som

inte har forstaelse for andra elevers beteenden.

Men klassens andra fordldrar upplever jag som “fortsitt det du gor, vi stoder nog allt
vad du gor’-princip. De visar att de fOrstar och att jag inte blir beskylld for hur

atmosfaren dr i klassen pa grund av vissa elever. (Filip)
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Forildrar kan ha svarare med att forsta [elever med utmanande beteende], vi far samtal
och liknande. Man ska vilja fa det forklarat att vi 4r olika och att vi har en elev hédr som
har utmaningar med hur man ska bete sig mot andra. Det &r inte sé létt for vissa fordldrar

att acceptera det. (Anders)

D. Att se pa sin egen kompetens

Denna huvudkategori behandlar hur klassldrare ser pa sin egen kompetens inom att
hantera elever med utmanande beteende. I analysen kunde tvd underkategorier
urskiljas som beskriver klassldrares upplevelser av sin egen kompetens: D1. Att ha

erfarenhet och D2. Att ha utbildning.

D1. Att ha erfarenhet

Fler av informanterna upplever att de har kompetens att hantera utmanande beteende
genom tidigare erfarenheter. En av informanten upplever att hon har bdrjat hantera en

utmanande elev battre nu @n nér hon var ny klassldrare.

Jag tycker att jag genom erfarenhet borjar hantera det battre. Mycket béttre dn nér jag
var ny ldrare...Jag tycker att man lar sig bast genom att faktiskt gora det i praktiken och

genom erfarenhet tycker jag att man lir sig. (Marie)

D2. Att ha utbildning

For att kunna hantera dessa elever upplever tva informanterna att utbildningen har
betydelse. De hir informanterna dr bada relativt nya 1 yrkeslivet. Den ena informanten
tycker att en kurs 1 specialpedagogik péd universitetet ger en bristfillande
specialpedagogisk kunskap.
Jag har inga verktyg eller kunskap, forutom en kurs pa universitetet. Det dr den kunskap
som jag har i princip och den riacker ingen vart. Bondférnuft och livserfarenhet kan ju
rdcka en viss stricka men som resterande borde nog ske via fortbildning eller

undervisning pa universitetet for i studierna borde man fa nagonting, mera an vad jag

har fatt. (Filip)

Jag tycker att man har fatt en viss kunskap frén universitetet [...] (Linda)
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E. Att utvecklas inom lararrollen

Denna kategori behandlar klassldrares upplevelser av hur de vill utvecklas inom
lararrollen. Utgaende fran analysen utarbetades tvd underkategorier till hur
informanterna vill utvecklas inom lararrollen: E1. Att fa arbetserfarenhet och E2. Att

fa kunskap.

El. Att fa arbetserfarenhet

En del av informanterna upplever att de behdover mer arbetserfarenhet for att kunna
hantera utmanande elever battre. Informanterna berittar att de &r 6ppna for att lara sig
nya saker samt att gé fortbildningar. Badda informanterna vintar pa att fa arbeta nagra

ar for att samla pa sig erfarenhet.

...efter ett visst antal ar far man en viss erfarenhet. Man har sett saker, fatt hora fran
andra hur det har sett ut och hur det kan fungera. Det ar bara att vénta pa erfarenheten

och gé pa fortbildningar. (Filip)

Just 1 mitt fall 4r det mera erfarenhet och jag tycker man ska vara 6ppen. Man ska inte
klanka ner pa sig sjdlv att ”nu ar det jag som inte klarar av det” utan att man dr 6ppen

for att ldra sig nya saker och kunna ta info. (Linda)

E2. Att fa kunskap

Tre av informanterna upplever att de behdver mer kunskap om elever med utmanande
beteende for att kunna hantera dessa elever béttre. Informanterna upplever att de vill
f4 mera kunskap om redskap att ge till eleven och att kunna forstd mekanismen bakom

elevens beteende och hur man ska kunna forebygga beteendet.

Jag tinker mer som vad man ska kunna gora for att dessa elever [...] ska lira sig av sina
misstag. Mer som vilka redskap man ska kunna ge at eleven...For den enskilda eleven
ska det finnas en lista hur de ska gdra i tur och ordning nér de kénner att de blir i obalans.

(Marie)

Att forsta mekanismen bakom och kunna bli béttre pé att forebygga.

En informant skulle vilja f4 kunskap om hur man kan diskutera en elevs beteende pé

bésta sitt nér eleven har ett annat modersméal samt ett svagt svenskt ordforrad.
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Vi har manga elever som har annat modersmél och som har svag svenska dnnu. Med
dem é&r det en utmaning att diskutera nér man inte har ord att kunna forklara vad som

har hént. Det &r nog en utmaning tycker jag. (Anders)

Inom lararyrket finns det manga olika asikter och en informant upplever att hon vill fa
battre sjalvfortroende inom sin ldrarroll. Informanten berattar att hon vill vaga séga till
andra vuxna hur hon tycker att ett visst beteende ska hanteras samt vaga std emot

andras asikter.

Kanske mer det dér att jag vagar séga till andra vuxna vad jag tycker att vi ska gora och

att vaga ta striden mot de som tycker pa ett annat sitt. (Linnea)

Sammanfattning:

Klassldrarna anser att de kan hantera svarigheter med elevens beteende genom att
forebygga beteendet, hantera beteendet pa olika sitt och att ta till disciplindra atgarder
om det behdvs. Som klassldrare behover du ocksd kunna stéda eleven genom
diskussion samt att anvénda strategier och hjdlpmedel som passar for den enskilda
eleven. Klasslarare upplever att de far ett varierat stod av andra aktorer kring eleven.
Klassldrarna forklarar ytterligare att de upplever att de far mest stod fran kollegor och
rektorn 1 hanteringen av elever med utmanande beteende. Klassldrarna upplever att de
far lite stod av specialldraren och varierat stod fran vardnadshavarna i hantering av

utmanande elever.

Négra av klasslararna upplever att de har tillrdckligt med erfarenhet och utbildning for
att kunna hantera elever med utmanande beteende. De nyutexaminerade klassldrarna
upplevde att de behover fa mera arbetserfarenhet for att hantera dessa elever bittre.
Flera av klasslirarna upplevde att de behdvde utveckla nya kunskaper, exempelvis om

strategier, for att kunna hantera utmanande elever dnnu bittre.
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5 Sammanfattade diskussion

Detta kapitel inleds med en resultatdiskussion dér den empiriska forskningens resultat
jamfors i relation till tidigare forskning. Efter foljer en diskussion om for- och
nackdelar med de metoder som anvdnts i forskningen och slutligen diskuteras forslag
till fortsatt forskning. Studiens resultat diskuteras under rubrikerna klassldrares
upplevelser av elever med utmanande beteende, kilassldrares upplevelser av
bemdtandet av elever med utmanande beteende samt klassldrares sdtt att hantera

elever med utmanande beteende.

5.1 Resultatdiskussion

I detta kapitel diskuteras resultatet for avhandlingen i relation till tidigare forskning
inom dmnet. Resultatdiskussionen presenteras skilt for varje forskningsfraga. Syftet
med avhandlingen &r att undersoka klasslérares upplevelser av arbete kring utmanande
elever i skolan. Jag undersoker ocksd hur klassldrare upplever bemdtandet och

hanteringen av elever med utmanande beteende.

Klasslédrares upplevelser av elever med utmanande beteende

I min undersokning framkom det att det finns olika slags beteenden som klasslérare
upplever dr ett utmanande beteende. Det behdver inte ligga en enskild diagnos bakom
beteendet. Resultatet visar att det som klassldrarna upplevde frimst som ett utmanande
beteende &r: fysiskt utdtagerande elever, oroliga elever, hogljudda elever, kravande

eleverna samt tysta elever.

I en undersokning som Westling (2010, s. 53) har gjort framkommer det att ldrare
tycker att de tre mest utmanande grupperna &r elever utan nagon specifik
funktionsnedséttning, elever med inladrningssvarigheter och elever med adhd. I
jamforelse till min unders6kning upplever informanterna att elever som é&r fysiskt
utdtagernade, oroliga elever och hogljudda elever som de mest utmanande grupperna
eftersom elever med diagnoser ingar i mina grupperingar inom vad ldrarare upplever
ar ett utmanande beteende. Peter, Walker och Landers (2013, s. 64) tar upp 1 sin studie

att elever som har bristfiallande sociala interaktioner anses som det minst
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problematiska utmanande beteende. Det hdr sammanfaller ocksd med det som
framkom ur min analys dér det endast var tva informanter som lyfte fram de tysta

eleverna.

Enligt Nunan, Shantone, och Ntombelas (2019, s. 1127) undersékning dr det betydligt
mer faktorer i skolan @n i hemmet som péaverkar elevens utmanande beteende i skolan.
Resultatet i min studie utgdr fran att informanterna tror likadant. De flesta av
informanterna tror att det utmanande beteende beror mer pa saker som triggas i skolan
men en del av klassldrarna vill ocksé fortydliga att uppfostran dr en stor orsak till det

utmanande beteendet.

Resultaten i min studie visar att klasslarare forsoker reda ut vad som triggar eleverna
till ett utmanande beteende. De tror att barnets egna svarigheter dr den storsta orsaken.
De svérigheter som klassldrarna upplever att eleverna kan ha ér
koncentrationssvérigheter, adhd, impulskontroll eller att eleven dverlag har det svart i
skolan. Stipek och Miles (2008, s. 1731) har tidigare kommit fram till i sin
undersokning att barn som uppfattar att skolarbetet dr svart kan bli frustrerad och
olycklig 1 skolan. De eleverna kan uttrycka sina kédnslor genom att agera aggressivt.
Stipek och Miles (2008, s. 1731) menar att nir en elev kinner frustration leder det till

aggression.

I resultatet framkommer det att klassldrare upplever att ménniskorelationerna kring
eleven kan bidra till ett oonskat beteende. I skolvardagen finns det flera relationer som
elever varje dag ska behandla med respekt och uppritthélla. Relationerna som lyftes
upp av klassldrarna i undersokningen var relationerna mellan elev-lérare, elev-elev och
elev-vardnadshavare. Elev-ldrarrelation &r viktigt for att fa elever att lyssna pa larare

nir det kommer till beteendesvarigheter (Geng, 2011, s. 26).

Klassldrarna upplever att ostrukturerade skolvardagar och dalig planering av
undervisningen kan gora att en elev tappar sin inre kontroll. 1 Glgu 2014
(Utbildningsstyrelsen, 2014) ligger fokuset stort pd elevens egna ldarande och att
klassldraren ska fungera som en handledare. Det gor att en del av eleverna upplever
det for fritt och bade regler och rutiner gloms bort av eleven, vilket leder till att allt gar
overstyr. Elever kan ocksa triggas av smé detaljer som i sin tur leder till ett utmanande
beteende. De sma detaljerna kan vara visuella och auditiva intryck, ndgot som inte

uppnar till barnets forvantningar eller en dalig start pa dagen. Frick (2019, s. 62—63)
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lyfter fram i sin doktorsavhandling om barn, adhd och sjilvregleringsforméga. Frick
menar att bade yttre och inre faktorer paverkar barns sjilvregleringsformaga.
Sjalvregleringsformaga ar “formagan till malinriktat beteende och ar till hjdlp for
individen béade 1 vardagslivet och vad som géller att nd 1dngsiktiga mal” (Frick, 2019,

5. 62).

Informanterna i unders6kningen upplever att de sjidlva paverkas av utmanande
beteenden 1 sitt ldrararbete. En del klassldrare marker att de paverkas personligen
genom att bli irriterade, arga och trotta pa eleverna nir en viss grins dr nadd.
Klassldrarna menar att det inte dr okej att bete sig pa ett visst sétt och déarfor ar det
svért att inte reagera pd beteendet. Det hédr dr en vanlig reaktion som Stipek och Miles
(2008, s. 1732) betonar &r svar att undvika eftersom ldrares beteende dr da en reaktion
pa barnets beteende. Stundtals finns det klasslarare som kinner sig uppgiven och
funderar pa situationen med utmanande elever efter arbetsdagens slut. Vilket i sin tur
leder till att klassldraren tar hem sitt arbete och fritiden paverkas. Det hiar stimmer
Ooverens med Axup och Gersch (2008, s. 149) undersdkning att ldrare upplever
olampligt beteende som svart for lararen och att det paverkar lararen personligen enligt
deras informanter. Axup och Gersch (2008, s. 149) kom ocksé fram till att 40 procent
av informanterna upplevde att elevers beteende i skolan paverkade privatlivet. Det ér
inte lika madnga som i min undersokning dir tvé av sex informanter upplevde att det

paverkade privatlivet.

Resultaten 1 min studie visar att klassldrare upplever att andra elever paverkas av en
elevs utmanande beteende. Mitt resultat visar att andra elever blir bade kdnslomissigt
och undervisningsmdssigt péverkade av klasskamraters utmanande beteende.
Klassldrarna menar att de mirker att det blir oroligare i klassen och att de Gvriga
eleverna tappar mycket lektionstid eftersom undervisning inte kommer iging. I Glgu
2014 (Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 35) lyfts det fram att alla elever ska vara hyggliga
och bemota sina kamrater med respekt samt att kunna respektera andra méanniskors
arbete, arbetsro och integritet. Det innebdr att den utmanande eleven bryter det

gemensamma ansvaret for skolvardagen.
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Klassldrares upplevelser av bemdtandet med utmanande elever

Klassldraren behdver bemota utmanande elever 1 skolvardagen och i min studie
kommer det fram att klasslararen bemoter utmanande elever pa ett bra sétt. Klasslarare
bemoter dessa elever genom att vara lugna och sansade for att undvika att gora elever
mer upprord. Informanterna har upplevt att om de blir arga och aggressiva blir ocksa
eleverna det. Detta Gverensstimmer med Hejlskov Elvéns (2018, s. 187—188) teori och
aven Stipek och Miles (2008, s. 1732) undersokning som pavisade att om ldraren ar
arg ar det storsta sannolikhet att ocksd eleven blir aggressiv. Elever behover fa
uppmuntran och uppmirksamhet av klasslararen for att eleven sjélv ska kdnna sig sedd
och fa positiv feedback fran klassldraren. Resultaten 1 min studie visar att klasslarare
bor ldgga en stor vikt vid att ge alla elever ndgon form av positiv uppmérksamhet varje

dag.

For att klasslirare ska kunna bemota elever pé ett bra sdtt ar det viktigt att skapa en
relation till den enskilda eleven. For att 4 en god relation till utmanande elever innebar
det av klasslédraren att forsoka skapa en relation mellan incidenterna, prata och att hitta
nagot gemensamt med eleven. I tidigare undersokning har det lyfts upp vikten av att
skapa en relation till eleven. Stipek och Miles (2008, s. 1732) har fitt fram 1 sin
undersdkning om elev-ldrarrelationen att lararen ska anstringa sig for att ge atminstone
nagra positiva moten till eleven, exempelvis genom att prata med den utmanande
eleven om deras intressen, notera ett gott beteende, ha hdgra forvéntningar pa eleven
samt att forsoka kompensera de negativa motena tillsammans med eleven. (Stipek &

Miles, 2008, s. 1732.)

I min studie lyfts dven klassldrares upplevelser av hur de anser sig bli bemdtta av
utmanande elever. Jag hittade ingen tidigare forskning inom dmnet och tycker att det
borde undersokas nidrmre eftersom fokus fraimst handlar om hur elever med utmanande
beteende upplever att de blir bemdtta av klassldarare. Resultatet visar att de flesta
klassldrare anser att de blir bemotta vildigt varierande och det beror pé situationen.
Ibland blir de bemotta hur bra som helst medan i vissa situationer kan inte eleverna
langre behérska sig och bemoétandet blir inte trevligt. Eleverna kan bland annat

ifragasitta, végra, trotsa och ropa at klasslérarna.

I skolan blir inte endast den utmanande eleven bemoétt av klassldraren, utan andra

elever i skolan bemdter ocksd den enskilda eleven dagligen. Den utmanande eleven
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blir bemott bade neutralt som alla andra elever men kan ocksd fd ett oldmpligt
bemoétande av sina klasskamrater enligt klasslarares upplevelser. Ett oldmpligt
bemotande 1 det hér fallet innebér att de andra eleverna provocerar for att fa fram ett
visst beteende och att de 6vriga eleverna tycker att den utmanande eleven ar stérande.
Kompisforhallanden haller inte lika bra och eleven kan bli utfryst. Tidigare forskning
visar att elever med utmanande beteende blir provocerade av sina klasskamrater och

agerar da utdtagerande (Nunan, Shantone, & Ntombela, 2019, s. 1135).

Klasslédrare upplever dven att elever i skolan blir bemétt pé olika vis av en utmanande
elev och klassldrarna lagger framst fokus pa att eleverna blir oldmpligt bemoétta. Den
utmanande eleven upplevs att ha ett utagerade bemdtande gentemot sina klasskamrater
och vill gidrna synas och horas. Detta stoder undersokningen som Nunan, Shantone,
och Ntombela (2019, s. 1133—1136) gjorde dir det framgick att elever med utmanande
beteende &r uppmirksamhetssokande gentemot sina klasskamrater. En av
informanterna upplever att dessa elever har ingen empati nér de inte kan forsta hur det
egna beteendet paverkar klasskamraterna. Trots detta finns det en klassldrare som
upplever att utmanande elever inte alltid 4r medvetna vad de gor och hur det betraktas

av andra.

I undersokningen beskriver klassldrare hur de ser pa sina egna erfarenheter och vad de
annu vill utveckla for att kunna bemoéta eleverna pa bista sitt. Halften av
informanterna upplever de har fitt mycket erfarenhet av att bemoéta elever med
utmanande beteende genom sin egen arbetserfarenhet. Det tas ocksd upp att de
klassldrare som dr nyligen utexaminerade Onskar sig att utveckla sina kompetenser i
framtiden. I tidigare forskning har ldrare berittat att de har lért sig att hantera elever
med utmanande beteende framst genom erfarenhet (Westling, 2010, s. 53).
Informanterna upplever att de har teoretiska kunskaper for att bemota utmanande
elever. De teoretiska kunskaperna som lyfts fram i min undersdkning é&r att

informanterna har last bocker, gatt kursen inom specialpedagogik och list psykologi.

En del informanter i undersokningen menar att man aldrig blir fullérd inom léraryrket
nir det kommer till att bemdta elever med utmanande beteende eftersom alla &r olika.
Klasslédrare tycker det dr svart &r att forsta hur allt hinger ithop med det utmanande
beteendet. Klasslarare vill fa forstaelse varfor eleven har beteendet samt léra sig olika

sorts beteenden for att kunna hjdlpa och bemoéta pa bésta sétt.
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Klasslarares satt att hantera utmanande elever

I min undersékning framkom det att klassldrare hanterar elevers svarigheter pa olika
satt. Resultaten visar att klassldrare anvéinder sig av forebyggande arbete for att
undvika ett utmanande beteende eller for att ge béttre forutsdttningar for eleven.
Strukturer och regler 1 klassrummet &r betydelsefullt for att hantera ett utmanande
beteende. Detta stoder tidigare forskning som antyder att larare som har elever med
emotionella och beteendesvarigheter i klassen behdver ha eftektiva regler och struktur
1 klassrummet for att f4 ordning (Kostewicz, Ruhl och Kubina, 2008, s. 20). Sittplatser
och en trivsam milj6 1 klassen visade sig ocksa vara centrala faktorer som forebygger
ett utmanande beteende enligt klassldrare. Nér en elev med utatagerande beteende blir
placerad bredvid en elev som é&r socialt accepterad av de dvriga eleverna dr det en
fordel. Eleven blir mer omtyckt och det utdtagerande beteendet syns mindre. (van Den
Berg & Stoltz, 2018.) Resultaten visar att dven vikten av en vuxens ndrvaro kring
eleverna samt att klassliraren ska vara uppmérksam pa eleven for att uppticka om ett

visst beteende kan uppsta.

Klassldrare anvénder sig av metoder for att forebygga ett utmanande beteende pavisar
resultaten. De metoder som klassldrare tog upp var avgransning av yta vid pa- och
avkladning, beloningssystem och att ta en paus. Klassldrarens metoder om att ta en
paus dr ocksa presenterad av Stormont m.fl. (2016, s. 301-302) och de kallar strategin
for ”Take a break”. Det innebar att eleven ska {4 ”fly” frdn nagot genom att ta en paus

for att lugna sig.

Resultatet visar ocksd att klassldrare anvénder sig av disciplindra dtgirder for att
hantera utmanande elever. Det beror framst att dela ut straff till eleverna, ha samtal
och att ge kvarsittning. Klasslédrare kan ibland avldgsna elever fran klassen nér elevens
ndrvaro inte gynnar klasskamraterna. Utgéende fran Glgu 2014 (Utbildningsstyrelsen,
2014) har larare ratt till disciplindra atgérder och fostrande samtal. De disciplindra
atgdrderna som enligt lagen om den grundlidggande utbildningen som fir ges ar
skriftlig varning, kvarsittning och avstingning for en viss tid. Om en elev stor
undervisningen kan eleven uppmanas att [dmna klassrummet. Eleven kan &ven nekas
réitt till undervisning av det som ir dterstdende av arbetsdagen om eleven uppfor sig
utagerande fOr en annan elev eller om verksamheten forvérras absurt mycket pa grund

av elevens storande handling. (Utbildningssyrelsen, 2014, s. 38.)

73



Jannica S6derman

Enligt resultatet bemdter klassldraren eleven genom att prata lugnt sam ger en latt
berdring for att undvika att beteendet “smittar”. Enligt Gengs (2011, s. 26) tidigare
forskning blir eleverna lugnare av icke-verbala strategier som en hand pa en axel samt

av lugna verbala strategier.

I min undersokning beskrivs flera sétt att stdda en utmanande elev. Resultatet visar att
klasslarare upplever att diskussion fungerar som en stédmetod. Tillsammans med
eleven kan klassldraren diskutera, folja upp och komma fram till en 16sning for den
enskilda eleven. Min studie pavisar att hjdlpmedel behovs for att stdda den utmanande
eleven. Det kan vara hjalpmedel som hjilper koncentrationen och som strukturerar upp
vardagen, som dagsschema och annat visuellt fargstdd. Eresund och Wrangsjo (2008,
s. 297) beskriver att manga barn behdver forberedas i nya situationer samt att barnen

har lattare att forsta visuellt dn auditivt.

I resultatet kommer det fram att elevvarden kan stod elever med utmanande beteenden
genom att eleven fér prata med kurator, psykolog eller annan person inom elevvarden
for att fa hjidlp med sina svérigheter av en person som har mera kunskap dn
klassldraren. Enligt Utbildningsstyrelsen (2014, s. 80) har alla elever ratt till
individuell elevvidrd 1 skolan. Det innebdr att eleven har tillgang till
skolhélsovérdtjdnster samt kurator- och psykologtjanster. Den individuella
elevvardens mal ar att frimja och f6lja upp elevers utveckling, ldrande, vilbefinnande
och hélsa som helhet. Elevvarden dr viktigt for att eleven ska fi forebygga sina

problem samt fa ett tidigt stod.

Resultaten visar ocksé att klassldrare som upplever att de har elever med utmanande
beteende 1 klassen behdver fa stdd 1 sitt arbete. Min studie visar att klassldrare far stod
av sina kollegor och rektorer i hanteringen av utmanade elever. Klassldrare upplever
att de kan diskutera, bolla idéer, ventilera och fundera tillsammans. En annan studie
visar att larare tycker att de inte ofta far stdd av sina kollegor nér det géller elever med
utmanande beteende, endast nio procent av informanterna ansag att de fick bra stod

(Westling, 2010, 5.57).

Utgéende fran resultatet upplever klasslarare att de inte har stod av specialldraren i
hanteringen av elever med utmanande beteende. Klassldrare tycker att specialldraren
inte kan sitta sig in i klasslérarens jobb om hur det fungerar i klassen med utmanande

elever. Klassldrare anser att det storsta stodet de far & om specialldraren tar ut den
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utmanande eleven fran klassen. Specialldraren anvdnds for elever med
kunskapsmaéssiga svarigheter framom beteendeproblem antyder klassldrare. Endast en
klassldrare upplever att stodet av specialldraren finns och anser att specialldraren ar en
nyckelperson for utmanande elever. Enligt Sundqvist (2014, s. 188) dr en del av
specialldararyrket att handleda klassldrare 1 deras arbeten for att gora skolan mer
inkluderande och for att minska klyftan mellan specialundervisning och

allmé@nundervisning.

I Sundqvist (2014, s. 188) undersokning framgar det att den handledande rollen inte
annu ar tydlig. Bade klassldrare och speciallirare behover ha kunskap om hur
handledning fungerar. Klasslarare behover visa intresse for handledning samt ta emot
kunskap om handledning. For specialldraren &r det inte ldtt att tringa sig pd kollegor
om de inte sjdlva ber om hjilp eller visa Sppenhet till att ta emot hjdlp. Det &r inte
heller 14tt ndr klassldrare inte kdnner till handledning som en specialpedagogisk
verksamhetsform. (Sundqvist, 2014, s. 191.) Enligt min uppfattning, utgdende fran
Sundqvists avhandling och min studie, &r att informanterna inte tar den hjilpen som
de borde ta av specialldraren eftersom de inte &r medveten om att specialldraren ska ge
handledning till klassldrarna, ocksa géllande beteendeproblem. Sundqvist (2014, s.
190) lyfter ocksa fram att handledning mellan speciallararen och klassldraren dr svar
om inte skolledningen och rektorn stoder det samt att uppdraget godkédnns som en lika

viktig arbetsuppgift som undervisning.

Resultatet visar dven att klasslarare upplever att de fir ett varierat stdod av
vardnadshavare 1 hanteringen med utmanande elever. Klassldrarna betonar for att fa
ett stod av vardnadshavarna behdver samarbetet fungera i forsta hand. Kontakten med
elevernas vardnadshavare dr visentlig samt att man strévar till samma mal 1 bade
skolan och hemma. Enligt Davis (2014, s. 55) bor samarbetet mellan ldrare och
vardnadshavare vara dmsesidigt vid en intervention for att tillvdgagingsittet behover
stodas samt uppritthallas av vardnadshavarna pa hemmaplan. Resultaten 1 min
undersokning visar att det dr viktigt att ta kontakt med vardnadshavare nir det gar bra
for eleven 1 skolan for att undvika att vardnadshavarna kédnner att skolan endast hor av

sig vid problem.

Resultatet visar att klasslararen inte far stod av vardnadshavare som har barn med

utmanande beteende. Frimst beror det pa att vardnadshavare inte har samma synsétt
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som klassldrarna och att vardnadshavare till klasskamraterna inte har forstaelse for
andra elevers beteenden. I resultatet framkommer det ockséd att klassldrare vill
involvera andra aktdrer som kan berétta pa ett béttre sitt for vardnadshavare som den
enskilda elevens svarigheter for att undvika att relationen mellan hem och skola

skadas.

Klasslédrare har kompetenser som erfarenhet och utbildning for att hantera utmanande
elever visar resultaten. En av de nyligen utexaminerade klassldrarna anser sig inte ha
kunskap eller verktyg att anvinda sig pad grund av bristfilligt specialpedagogiskt
kunnande. Klassldrare vill dven utvecklas inom sin ldrarroll for att kunna hantera

utmanande elever bittre.

De nyligen utexaminerade klassldrarna vill fi mera arbetserfarenhet och de som har
jobbat liangre inom branschen vill f4 mera kunskaper om hur de ska kunna hantera
dessa elever. Mera kunskap innebdr att klasslédrare vill {4 redskap och strategier for att
bittre kunna forebygga det utmanande beteendet hos den enskilda eleven. Klassldrarna
konstaterar att allt inte fungerar pa alla elever, utan det som fungerar for en elev
behover inte fungera for nagon annan elev. Det understods av Gengs (2011, s. 26)
undersokning att effektiviteten av en strategi beror endast pa barnet och dérfor maste
varje strategi anpassas efter varje elevs individuella behov. Resultatet visar att det finns
klasslarare som skulle vilja f& kunskap om hur man diskuterar med elever som har
svag svenska om deras beteende. Resultatet visar dven att klassldrare vill utvecklas

inom sin ldrarroll for att vaga sta for sin sikt om hur dessa elever ska hanteras.

5.2 Metoddiskussion

En kvalitativ metod anvindes i1 studien eftersom syftet var att fi en forstdelse for
klassldrares upplevelser av arbetet kring elever med utmanande beteenden. En
kvalitativ studie &r lamplig att anvdnda sig av om forskare vill forsoka forstd
minniskors sitt att reagera och resonera (Trost, 2010, s. 32). Eftersom jag som forskare

1 detta fall vill ha en forstaelse ar en kvalitativ studie det ratta.

I studien har fenomenologiska ansats valts med en hermeneutisk tolkning utifran syftet
med studien. De fenomenologiska vetenskaperna ser en bild av verkligheten som vi
upplever den, alltsd en meningsskapande samspel mellan objekt och maénskliga

medvetande (Szklarski, 2015, s. 132) och detta gors i1 studien ndr klassldrares
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upplevelser av utmanande beteende har statt i fokus vid utférandet. Den hermeneutiska
tolkningen gors for att forstd, tolka och féormedla informanternas egna upplevelser av
en viss hdndelse eller fenomen (Westerlund, 2015, s. 71), vilket jag som forskare har
forsokt att gora genom hela undersokningen. Westerlund (2015, s. 80) fortydligar att
forskaren ska forhalla sig till fordomar, forutfattade meningar och dvertygelser genom
hela tolkningsprocessen. Jag som forskare har haft min forforstaelse 1 dtanke genom

tolkningsprocessen.

Utgaende fran undersokningens syfte, forskningsfragor och forskningsansats valdes
kvalitativa intervjuer for undersokningen. Intervjuerna var semi-strukturerade for att
informanterna skulle {4 tala utforligt, utveckla idéer, ge synpunkter pd dmnet samt
Oppna frigor eftersom fokuset lag pa informanterna (Denscombe, 2016, s. 269). Fore
intervjuerna skedde gjordes en intervjuguide i samrad av handledaren. Intervjuguiden
inneholl Oppna fragor for att ge informanterna utrymme att berétta sin upplevelse

(Back & Bertero, 2015, s. 151).

Valet av informanter gjorde strategiskt eftersom Trost (2010, s. 138) menar att de
informanter som viéljs ska ha de variabler som man onskar att fa tag pd for att fa en
bredd i1 undersdkningen. De variabler som krdvdes var att alla ska ha erfarenhet av
utmanande elever samt att alla informanter har genomfort klassldrarstudier.
Heterogeniteten i gruppen utgérs av att informanterna har olika antal ars

arbetserfarenhet och att konsfordelningen pé tvd mén och fyra kvinnor.

For analysarbetet valdes innehallsanalys for att Denscobme (2018, s. 402) menar att
innehéllsanalys passar bra nir skrift av tal ska studeras och enligt Bell (2006, s. 129)
anvinds innehdllsanalys for att kunna dra slutsatser fran data till kontext. Under
analysens gang har informanternas konfidentialitet skyddats och transkriberingen har
skett 1 enrum for att dokumenten skulle bli skyddade fran insyn. For att veta om
resultatet av analysen var relevant under analysens framfart, kopplades alltid resultatet
till syftet med undersokningen. Nér analysen av utsagorna gjordes brots texten ner 1
mindre delar (Denscombe, 2018, s. 402) och efterdt utarbetandes kategorier av
utsagorna. Kategorierna gjordes for att f4 mer struktur av resultatredovisningen samt

att fa ett tydligare resultat av undersokningen.
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5.3 Forslag till fortsatt forskning

Under processen med denna undersokning har nya idéer for fortsatt forskning inom
detta forskningsomrade véckts. Det vore intressant att forska mer kring hur klasslédrare
upplever att de blir bemdétta av elever med utmanande beteende eftersom jag tyckte att
det inte finns mycket forskning inom detta omrade nér jag sokte tidigare forskning. En
sddan studie skulle vara intressant for att se hur klasslirare faktiskt blir bemdétta och se
hur ménga klassldrare som blir sjukskriven eller véljer att byta karriér till f6ljd av

utmanande elevers bemétande gentemot klasslararen.

Ett annat forslag till fortsatt forskning &r att se hur nyligen utexaminerade klasslérare
ser pa sin kunskap om att hantera utmanande elever i klassen. Denna forskning tycker
jag skulle vara viktig av den orsaken att det framkom i min undersékning att en av de
nyligen utexaminerade klassldraren ansdg sig behova ha mera kunskaper inom
specialpedagogiskt kunnande for att kunna hantera dessa elever. Det skulle vara
intressant att se om det bara var denna klassldrare som kidnde detta eller om det finns
fler klasslarare som upplever att de har fatt for f4 kurser inom specialpedagogik inom

lararutbildningen.
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Bilaga 1 Jannica Soderman

Den skriftliga forfragan till rektorerna

Hej!

Jag heter Jannica Séderman och studerar till klasslirare vid Abo Akademi i Vasa. Jag
skriver min magisteravhandling om klasslédrares upplevelser av elever med utmanande
beteende. Syftet med avhandlingen ar att undersdka klassldrares upplevelser av vad
som anses vara ett utmanande beteende samt hur ni skulle beméta och hantera dessa

elever.

Jag Onskar att ndgon/ndgra ur ert kollegium har mojlighet och intresse for att stélla upp
pa intervju. Intervjun uppskattas ta cirka 30—45 minuter. Intervjun dr anonym och de

larare som stéller upp ska ha erfarenhet av elever med utmanande beteende.

Jag uppskattar om ni kan vidarebefordra min forfragan till ert kollegium. Vid intresse

och eventuella fragor nar ni mig per e-post eller telefon.

Med vénliga hilsningar,
Jannica S6derman

(mejl och telefonnummer)
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Intervjuguiden

Forskningsfraga 1: Hur upplever klasslarare elever med utmanande beteende?

A O i

Vad ir ett utmanande beteende hos en elev enligt dig?

Hur visar sig ett utmanande beteende i1 skolan? Klassen? Undervisningen?
Vad tanker du &r elevers avsikt med ett utmanande beteende?

Vad kan uppkomsten av ett utmanande beteende vara, enligt dig?

Vilka situationer, upplever du, skapar ett utmanande beteende hos eleverna?
Beritta om hur du upplever att de andra eleverna paverkas av en elevs
utmanande beteende i klassen/undervisningen?

Beritta om hur du upplever att du sjélv paverkas av en elevs utmanande
beteende i klassen/undervisningen?

Pa vilket sétt upplever du att barnets kon kan ha betydelse i ett utmanande

beteende enligt dig?

Forskningsfraga 2: P4 vilket sitt upplever klassldrare forhallningsatt till utmanande

elever 1 skolan?

Hur upplever du dig sjdlv beméta elever med utmanande beteende i skolan?

Hur skapar du en god relation till elever med utmanande beteende?

. Hur upplever du att elever med utmanande beteende paverkas av ditt

bemotande?

Hur upplever du att elever med utmanande beteende beméter dig som ldrare?
Hur upplever du att elever med utmanande beteende bemoter de andra
eleverna 1 klassen?

Hur upplever du att de andra eleverna i klassen bemoter eleven med

utmanande beteende?

. Vilka kunskaper upplever du dig ha for att bemota elever med utmanande

beteende?
Vilka kunskaper upplever du dig behdva for att bemota elever med

utmanande beteende?
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Forskningsfraga 3: Pa vilket sitt hanterar klassldrare elever med utmanande beteende?

wok » N

Hur hanterar du som ldrare ett utmanande beteende hos elever?
Pa vilket sétt forebygger du ett utmanande beteende hos elever?
Hur arbeta du vidare med elever som har ett utmanande beteende?
Vilka strategier anvédnder du dig av vid hantering av ett utmanande beteende?
Beritta om skolans handlingsplan hur du ska hantera elever med utmanande
beteende.
Hur skulle en sddan handlingsplan se ut enligt dig?
Vilken kunskap har du for att hantera elever med ett utmanande beteende?
Pé vilket sétt kunde din kunskap om att hantera elever med utmanande
beteende utvecklas?
Pa vilket sétt far du som lérare stod av:

a) rektorn i hanteringen av elever med utmanande beteende?

b) specialldraren 1 hanteringen av elever med utmanande beteende?

¢) andra kollegor 1 hanteringen av elever med utmanande beteende?

d) fordldrar 1 hanteringen av elever med utmanande beteende?



