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Finna ja korkeakoulukirjastojen
e-aineistot — kayttajatutkimusten
tuloksia
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Tutkimukset korkeakoulukirjastojen e-aineistosta

* Finnan kayttajakysely 2019: Sahkoisen aineiston Idytaminen ja
kayttaminen korkeakoulukirjastoissa

= Kayttjatutkimus: Finna ja e-aineistot (Eficode 4/2019)

= Analyysi keskitetyn indeksin PCI:n kaytosta:
Korkeakoulukirjastojen hakujen kayttdo (Wunder 9/2019)
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Finnan kayttajakysely 2019: Sahkoisen aineiston loytdminen ja
kayttaminen korkeakoulukirjastoissa

= Analysoitavana kayttajakyselyn
avovastaukset liittyen e-aineistojen
|oytamisen ja kayton sujuvuuteen
= Tutkijat ja korkeakouluopettajat ja
opiskelijat
= Vastauksia liittyen 43 Finna-nakymaan:
ammattikorkeakoulukirjastoja,
yliopistokirjastoja ja yhteiskirjastoja
= Otantana 4216 avovastausta
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Kayttajatutkimus: Finna ja e-aineistot

= Eficode Oy: kayttajatutkimus
Finna-nakymissa
= 5 opiskelijaa, 5 tutkija-opettajaa ja
2 informaatikkoa

» Yhteistybkumppaneina Metropolia
ammattikorkeakoulu ja Oulun yliopisto

= Miten opettavat tutkijat ja
opiskelijat hakevat ja kayttavat
e-aineistoja ja
Finnan korkeakoulukohtaisia
kayttoliittymia?
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E-kirjat
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Finnan kayttajakysely
 E-kirjojen loytaminen niiden
kayttoa helpompaa
* Lukuohjelmien kaytossa
haasteita

« Saatavuutta toivotaan
paremmaksi etenkin
kurssikirjojen osalta

Kayttajatutkimus
 E-kirjojen loytaminen ja
kayttdminen sujuvaa

« Saatavuutta pidettiin
hyvana:
» Opetuskaytdssa ja tenttiin
lukemisessa fyysisia kirjoja
suosittiin,



E- artikkelit

E-artikkeleihin liittyvat vastaukset ovat usein yhteydessa:

Kayttboikeuksiin

Linkitykseen

Hakutoimintoon

Tiedonhaun oppimiseen
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Kayttboikeus

= Kayttooikeus on yhteydessa kayttajien kokemukseen
digitaalisten aineistojen kaytosta.

"Paasaantoisesti sdhkoisten
aineistojen etsiminen sujuu hyvin,
ja jos aineistoon on
paasy Finnan kautta, niin aineiston
kayttaminen sujuu hyvin. Jos

aineistoon ei ole paasya, niin
sitten tietenkin kaytto ei suju."

Finnan Kayttajakysely 2019
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Linkitys

= Linkityksen suhteen kayttajat toivovat:
= suorempaa linkitysta ja klikkausten vahentamista
= selkeytta linkkilistaukseen hakutuloksessa (kokotekstin valinta)
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=

Integrating Teaching Models to Enhance EFL Students' Interpersonal Communication Skill and »x
Creativity

E-artikkeli

Lubis, Nazriani ; Lubis, Asnarni ; Ashadi, Rido Imam

Julkaisussa International Journal of Education and Literacy Studies October 2018, Vol.6(4), p.129

This research aims to investigate the effectiveness of integrating project-based learning and experiential learning models
toward students’ interpersonal communication skill and creativity particularly in using English. This research was conducted

by applying quantitative research method with factorial design 2X2 ANOVA The subjects were English as a Foreign Language
LISAA ¥

Verkossa saatavilla
© E-artikkeli ericed.gov

© ProQuest Central Available from 2013
© DOAJ Directory of Open Access Journals Available from 2013
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Hakutoiminnot

= Hakutoiminnon kaytossa esiin nousseita asioita:
= Kokotekstin Igytaminen
= Tieto vertaisarvioinnista
= Tietokannat
= Kansainvalisten e-aineistojen hakeminen (PCI)
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Tietokannat

= Tiedonhaku
tietokan noista, Finnasta "Meinaako tama tietokantoja?

) ) Yhteinen
val molemmista? hakutoiminto tietokannoille olisi

= Kayttajat toivovat Finnalta: 1 JOELUE TR EE e

= selkeampaa tietoa PCI-
haussa mukana olevista
tletokannOIS'ta Finnan Kayttajakysely 2019

= tietokantoihin l6ytamisen
helpottamista

joutuu hyppimaan toiseen, jotta
|oytaisi artikkelin."
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Kansainvélisten e-aineistojen hakeminen (PCI)

- Korkeakoulukirjastoilla on erillinen kansainvalisten e-aineistojen
indeksi (PCI/CDI) ja haku tehddan nakymassa omalla valilehdellaan.

: Korkeakoulukirjastojen PCI-hakujen kayttd (Wunder)

=  Ammattikorkeakoulukirjastoissa PCIl-hakujen osuus kaikista
hauista 12,2%

: Yliopistokirjastoissa PCl-hakujen osuus kaikista hauista 19%

= Osassa Yliopistoissa PCl-kayton osuus on lahes kolmannes kaikista
hakutapahtumista
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Kansainvélisten e-aineistojen hakeminen (PCI)

= Kayttajatutkimuksen perusteella PCIl-haun kayttaminen ei ollut selkeaa
tai tuttua, mutta PCI-haun |6ydyttya hakutuloksiin oltiin paaosin

tyytyvaisia.

* Nelja tapaa esittaa e-aineistot Finnan kayttoliittymassa
= Kahden (tai useamman) vélilehden malli
= Kahden palstan malli
= Snipetti
= Sekoitus/Blendaus (tulossa)
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Tiedonhaun oppiminen ja osaaminen

Osalle kayttajista tiedonhaku
Finnasta on selkeaa ja osalle
haastavaa.

Osa kayttajista ovat
epavarmoja oman
osaamisensa suhteen ja he

kaipaavat opastusta ja ohjeita.
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Tama on aika sekavaa ja vaikeaa,
mutta ehka vika on kayttajassa ;)
Koskaan en ole ihan varma, etta onko
|6ytamani lahde juuri paras mahdollinen

kyseisesta aiheesta, vai voisiko joku
olla viela validimpi. Olen kylla
loytanytkin hyvia lahteita aina valilla.

Finnan kayttajakysely 2019




Tulokset ja jatkoty6sto

= Kayttdjatutkimusten raportit |0ytyvat
Finnan asiakaswikista:
https://www.Kiwi.fi/x/3wk X Aw

= Kirjastoverkkopaivilla (23. - 24.10.)
tyopaja "E-julkaisut sujuvammin
kirjastojen asiakkaille — kohti yhteisia
ratkaisuja”.

= Tulossa: vertaileva kayttgajatutkimus
vuonna 2020, jossa analysoidaan
e-aineistojen esitystavat keskenaan.
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https://www.kiwi.fi/x/3wkXAw
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