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Energibranschen star infor omfattande fordndringar. Strdvan efter att implementera avtal for att hindra
klimatférandringar och ersétta fossila brinslen med fornyelsebara energikéllor kraver utvecklad forméga till
innovationer inom energibranschen. Innovationsverksamheten har en viktig roll i fornyelsen av samhéllet och
néringslivet, men drivkrafter sdsom teknologi och globalisering fordndrar stindigt affarsverksamheten, och
etablerade strategier for innovationsutveckling. Innovationsprocesserna kraver allt oftare tillgang till extern
kunskap och en samverkan med andra. Den kunskap som finns utanfor foretagens grénser utgér en viktig

potential for foretagens innovationskapacitet.

Idag kan man se att innovation i 6kad grad sker i ett ndtverk av organisationer. En betydande forutsittning for
att nitverksbaserade innovationer skall fodas och béra frukt &r att savil samverkan som kunskapsfloden Gver
organisationsgrianser skapas och uppritthalls. Kollaborativ innovation dppnar upp for gransoverskridande
samskapande, for kunskapsdelning och for mer dynamiska innovationsmiljéer. Att vixelverka med andra for
att 6ka innovationsformagan kraver ett nytt synsitt pd innovationsprocesser, nya forhallningssitt och fornyade

strukturer.

Syftet med studien har varit att studera hur kollaboration och kunskapsskapande och -delning kan utgora
katalysatorer for innovation i Vasaregionens energikluster. Kluster erbjuder ett ndtverk som frimjar innovation

och kunskapsutveckling.

Studien &r kvalitativ och materialet har samlats in genom temaintervjuer. Analysen resulterar i en kategorisering
som reflekterar studiens fragestdllningar om innovation, klustersamverkans och kunskapsskapandets och -
delningens betydelse for innovationsutveckling. Resultatet av studien visar pa att det i regionen finns
fungerande former for samverkan och kunskapsskapande och —delning, men att det ocksé finns utrymme for en
mer strategisk utveckling av innovationspraxisen for att na potentiella kollaborativa fordelar. For att dra optimal
nytta av samverkansrelationerna och kunskapsfloden i granséverskridande innovationsverksamhet kunde
insatser riktas pa olika sétt. Genom att bygga vidare pa den starka samverkanstraditionen och den existerande
experimentella kulturen som finns i regionen samt med insatser riktade till att 6ka tillgang till kompletterande
kunskap 1 relationer inom och utanfor klustret, kunde mojligen 6kad innovationskapacitet uppsta. Framforallt
viktigt kunde vara att inkludera en 6kad, vilgrundad forstaelse for innovationsprocesser i 6ppna, kollaborativa
ndtverk. Genom att driva en dynamisk, relationsorienterad verksamhet koordinerat, via formulering av
gemensamma visioner och utveckling av former for ett vérdeskapande samskapande, kunde

innovationskapaciteten méojligen starkas.

Nyckelord: innovation, kollaborativ innovation, innovativa nitverk, kollaborativ kapacitet,
kunskapsutveckling- och delning.
Datum: 11.5.2019 Sidantal: 83

Satu Laitila



INNEHALL

1

5
6

INLEANINE .« ettt s bttt ettt e bt e s bt e e at e et e e bt e bt e bt e nbeeeaeeeateentean 3
1.1 ProblemOmMIAAE ........ooueiuiiiiieiee ettt bttt aeas 4
1.2 StUAIENS KOMEEXTE ...eeutietieitieiie ettt ettt ettt e be e sbe e s bt e eate et e ebeenbeenes 6
1.3 N4 LU 9
1.4 StUAIENS AISPOSILION. ....ccuvieieiiieitiieeiie ettt eeteeeieeeereeeteeestteeeteeestbeessseeesaeessseeassseessseeessseessseens 10

Innovation i den kunskapsbaserade eKONOMIN ............ceevviirierieiiienieeieeieenee e eee e 11
2.1 Kollaborativ Oppen INNOVATION ........c.eeervieiiiieeiieeeteeeeireesteeeeteeesreesseeeseseessseeessseesssesesseessnes 11

2.1.1 Innovation 1 ett historiskt PerSPektiv .......c.ccciecvierieriiiriire e 11

2.1.2 Olika typer aV INNOVALION .........eevveeriierierieeteeteesieeseeseeeseresseeseesseesseesseesssessseesseesseesns 12

2.1.3  OPPEN INNOVALION ..ot neen 14

2.14 Kollaborativ iNNOVALION . ... .cc.eetieeieieieeiieie sttt ettt ettt et ste bt nee e eneeeesneenees 16
2.2 Kunskapsskapande och -delning i kollaborativa natverk ..........c.ccoeveevieninniiniieiieceee, 19

2.2.1 Kunskap som VArdesKapare ...........cccvevveriieiieiieieesieseeste et sne e seve e 19

222 Kunskapstypologier 0ch fOrmer ...........cooouieiiiiiiinieiieee et 20

2.2.3 KUNSKAPSDASET .....ccuviiiieciieciie ettt e et eete e beesteessressseenseesseesens 22

224 Kunskapsskapande och —delning...........ccoceeviiriiniiiiiiiiieceeeetee e 24

2.2.5 Kollaborativa innovationSNATVETK ..........ccerieriirieieieiieeseeee e 27

2.2.6 Organisering av kunskapsskapande och —delande nitverk...........ccooceveiriiiiiinnenenne. 30
2.3 Sammanfattning av den teoretiska referensramen............c.ccevvevierieeciieceenienieee e 32

1Y 706 o) 10 < TSP TRURR 33
3.1 FOrSKNINESSIIAtE@E ...ecuvvevieiiieiiicie ettt ere et e et e st e taeetbeesbeesseesbeestaesssesssessseesseesseenens 33
3.2 V1 B AT 1111 1o o U S 34

3.2.1 TEMAINEETVIURCT ....eeuvieniieiieeiie et et et et e et e et e et e bt e satesteesetessteenseenseesseesseesnsesnseenseenseennes 35
33 Val av undersOKnIngSODJEKL .........ccoviiviieiieiieciiereeteeeste st ere et eseesreeeresebeesreeseeens 36

3.3.1 Mitt urval - T€SPONAENLEINA .......cccuiiriiiriiiiieeie ettt ettt e st eeesee e teesaeesnneens 37
34 Val av analySmeEtod .......c.eevvieiieiiiiiiieie ettt ste e ere ettt sta e e b e ere e raestaestbeeebeenbeenraenees 39
3.5  Etiska aspekter och studiens tillforlitlighet ............ccocoiiiiiiiniiiii e, 41

B30 T8 SRS 43
4.1 Innovation och innovationspotentialen inom gasteknologibranschen.............cccccecveveeneenne. 43

4.1.1 Synen pa innovationer inom gasteknologibranschen ..............ccocveevievienieniiencrenreennnn 44
4.2 Klustersamverkan och nétverkets betydelse for kollaborativ innovation...........c.ccecceveenneeee. 51

4.2.1 Samverkanskapaciteten och utvecklingen av denna............c.ccceeevveerievienieneeeneeveennnn 51
4.3 Mojligheter och utmaningar for kunskapsskapande- och delning i regionen........................ 57

4.3.1 Kunskapsskapande och —delning i re@ionen............cccveeveeerievieeriienreeieeieesreesreesnesneens 58

RESUIAtANALYS. .....eciiieiieiieiiecee et ettt ettt e st e et e esbe e seesaaesntesnseenseenseeseennes 65

STUESALSET ...ttt ettt b et b et s bt et e st sb e et e s bt e st e bt e bt et e s bt eatetesbeentesbeeaeens 73

2

Satu Laitila



1 Inledning

Energibranschen star infor stora fordndringar savél globalt sett som i Finland. Enligt Finsk
Energiindustri r.f. (2015) okar energiforbrukningen samtidigt som man strivar efter att implementera
olika avtal for att hindra klimatférdndringarna och ersétta fossila bridnslen med fornyelsebara
energikdllor. Mot denna bakgrund har energieffektivitet, energibesparingar, alternativa och nya

energiproduktionssétt samt genomgripande fordndringar i energibranschen fatt en allt storre roll.

Enligt Finsk Energiindustri r.f. (2015) har energifrdgor varit ett politiskt tema for den Europeiska
unionen sedan dess grundande. De politiska besluten kring savil energi som klimat fattas allt oftare i
den Europeiska unionen och dven storsta delen av vér nationella lagstiftning utgér ifran EU-lagstiftning.
Viktiga element i den politiska diskussionen giller bibehallandet av en fungerande energimarknad,

tryggad energitillgdng och minskade klimatutslapp.

Kommissionen har dven gett ett forslag (2016) till en medlemsspecifik ansvarsfordelning for
utslappsminskningar. Enligt Finansministeriet (2018) innebar Kommissionens forslag for Finlands del
en utsldppsminskning pa 39 % jamfort med nivan 2005. Ar 2016 utvidgades Kommissionens forslag till
att gilla dven ett tilldgg for ren energi, med forslag till lagstiftning om malen for 2030. Dessa forslag
innefattade bl.a. utvecklande av elmarknaden, héllbar fornybar energi och bioenergi, samt
energieffektivitet. Kommissionens modell &r bindande och man kommer att f6lja upp hur energi- och

klimatmalen kommer att uppnds i EU-l4nderna.

I borjan av ar 2015 tridde likasd EU:s svaveldirektiv i kraft (Finansministeriets utlatande, 2018).
Direktivet leder till att man inom havstrafiken behdver 6vergé till att anvinda brinslen med ldgre
utslédpp. Till sddana brénslen kan rdknas kondenserad naturgas, som ett kostnadseffektivt och
miljovénligare alternativ. Anvindningen av LNG (liquefied natural gas, i fortsdttningen LNGQG)
forutsétter dock utveckling av bade infrastruktur bade nationellt och globalt och dven en 6kad kunskap

om sjilva brénslet.

Statistiksammanstillningen (Finsk Energiindustri r.f., 2015) visar pa ett positivt sétt att anvdndning av
fornybar energi har okat kraftigt i Finland under de senaste aren. Men enligt bland anat Bjorklund-
Sankiaho (Gas CoE, 2015) forutspas det globala energibehovet fortsdttningsvis att oka, men
energitillforseln forvintas genomga en relativt snabb omvandling mot storre kolneutralitet. Andelen
fornyelsebara energikéllor kommer forhoppningsvis att 6ka och fossila bridnslen med hog
klimatpéverkan, sa som kol och olja, att under en dvergéngstid ersittas med renare fossila brinslen,

exempelvis naturgas. Implementeringen av fornyelsebara energikéllor i vara energisystem &r dock enligt
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Bjorklund- Sénkiaho (Gas CoE, 2015) inte helt problemfri och krdver nya innovativa 16sningar. Dessa
nya energikéllor har inte samma tillforlitlighet som de mer traditionella energiformerna. Detta innebar
att det kommer att behdvas mer regler- och reservkraft for att backa upp de fornyelsebara killorna samt
nya former av energilagring for att ta tillvara dverskottet pd energi dé energi produceras men inte

konsumeras.

Teknik relaterat till gasformiga brénslen &r, enligt Bjorklund-Sénkiaho (Gas CoE, 2015) ndgot som kan
svara p4 minga av ovanndmnda utmaningar och dérfor ett omrdde som for narvarande genomgér en
snabb utveckling. Parallellt med den traditionella rortransporten av naturgas utvecklas ny infrastruktur
(bét- och biltransport, terminaler, lagringsteknik mm.) som fokuserar pa flytande och trycksatt naturgas
(liquefied natural gas, LNG). Mgjligheten att tekniskt och ekonomiskt utnyttja gas breder ut sig till nya
geografiska omraden dir naturgasledningar inte finns tillgdngliga och kompletterar och forstiarker pa
manga stillen den infrastruktur som byggs upp kring biogasanldggningar. Gasbrénslen erbjuder nya
mdjligheter till lagring av energi och &r ett sétt att erbjuda snabb reglerkraft som pa ménga hall i virlden

ar en forutsattning for en overgang till fornyelsebara energikéllor och en minskad miljobelastning.

1.1 Problemomride

For att utveckla formagan till fornyelse inom energibranschen kravs innovationer inom flera omraden.
Innovationer ses ofta som ett uttryck for samhéllets forméga att fornya sig sjalv och har en avgorande
betydelse for langsiktig tillvixt och utveckling (OECD, 2017). Innovation och fornyelse ses darfor som
en central del 1 langsiktiga politiska strategier for tillvaxt och hallbar utveckling i savil EU, Finland som
i regionala utvecklingsstrategier. I OECD:s rapport (TEM, 2017) dar landspecifika utvirderingar av
forsknings- och innovationsverksamhet ingar, framgar att just for Finlands del skulle insatser for att 6ka
innovationsformagan behova riktas till 6kat innovationssamarbete och forbattrad formaga att omsétta

kunskap och forskning till innovationer pa varldsmarknaden.

Visionen om klimatneutralitet krdver en utvecklad féorméga till innovationer inom energibranschen. Det
krévs bade teknisk utveckling och nya innovationer som lanseras snabbare pd marknaden. Enligt bland
annat Xie, Huo och Zou (2018, s. 1) har intresset for innovationer inom gron teknologi fatt en okad
uppmérksamhet pd grund av miljofrdgor, men ocksa for att gron teknologi forvdntas producera
tvadubbel utdelning genom begrénsningar i miljobelastningen jdmsides med ett bidragande till

teknologisk moderniseringen av ekonomin.

Drivkrafter sdsom teknologi och globalisering fordndrar dock pd manga sitt existerande strategier for

innovationsutveckling. Enligt bland annat Blomqvist och Levy (2006, s. 32) har global konkurrens
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minskat rollen av de traditionella resurserna som konkurrenskraft. Den teknologiska kunskapen &r
givetvis dnnu viktig, men inte mera den avgdrande faktorn for hallbar konkurrenskraft. Enligt Bjerke
och Johansson (2013, s. 6) har dynamiken i affarsverksamheten 6kat, behovet av fornyelse blivit storre
och betydelsen av innovationer for konkurrenskraft p& globala marknader 6kat. Behovet av kontinuerlig
innovation i form av nya produkter eller tjanster 6kar oavsett om foretaget dr verksamt pa regional,

nationell eller global niva, enligt forfattarna.

Den kunskap som finns utanfor fOretagets grénser utgdér en viktig potential for foretagens
innovationskapacitet. Kollaborativ innovation 6ppnar upp for gransoverskridande samskapande, for
tillgdng till kompletterande kunskap och for mer dynamiska innovationsmiljoer (Hernandez-
Esparallardo, Osorio-Tinoco och Rodriguez-Orejuela (2018, s. 1169). Ett samspel med andra for att 6ka
innovationsféormagan kréver dock ett nytt synsétt pd innovationsprocesser, nya forhallningssitt och
fornyade strukturer. Bland annat de Man (2008, s. 1) lyfter som manga andra fram att en betydande
forutsdttning for att nédtverksbaserade innovationer skall utvecklas &r att kunskapsfloden Over
organisationsgrinser skapas och upprétthalls. Han betonar att kunskapsdelning och innovation i ndtverk

behover studeras utifran nitverkets funktion och typ samt utifran kunskapens karaktér.

Organisationer har sedan linge uppmérksammat intern kunskapsdelning for att kunskap skall kunna
utvecklas, kombineras och anvindas. Idag kopplas utmaningarna enligt de Man et al., (2008, s. 32) till
att 6ka kunskapsbasen for att 6ka reaktionsformagan, utveckla nya teknologier och anpassa sig till en
standigt fordnderlig verksamhetsmiljo. Genom att skapa strategiska partnerskap och nitverk kan
kunskap utanfor organisationen kombineras for att utveckla komplexa innovationer. I olika typer av
nitverk nér foretag till allt fler kunskapsbaser och mdjligheterna for att dela kunskap okar. Enligt Bjerke
och Johansson (2013, ss. 13-14) ar fungerande innovationsmiljéer “sjdlvforsérjande strukturer” dér

olika aktorer engagerar sig i kunskapsutvecklande processer.

Den dynamiska samverkan mellan nitverksaktorer har en 6kad betydelse i en kunskapsbaserad ekonomi
(Ylinenpéa4, Quist, Rorling, 2003, s. 12). Foretagens formaga att dela och anvénda sig av kunskap, sévél
intern som extern kunskap dr vérdeskapande. Olander (2011, s. 15) betonar att foretag i
kunskapsintensiva industrier idag behdver koncentrera sig pé allt farre kidrnkompetenser, vilket gor att

behovet av att samverkan med externa partners som besitter kompletterande kunskap okar.

Foretag som trdder in i den kollaborativa innovationsarenan och har en formdga att engagera
samverkanspartners och framgangsrikt dela kunskap och trots riskerna skapa ny kunskap har kapacitet
att skapa varde till marknaden i form av innovationer (Olander, 2011 s. 16). Trots det ar inte litteraturen

kring kunskapsskapande och —delning entydig. Kunskapsdelning har argumenterats bidra till generation
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av flertalet organisatoriska fardigheter, ddribland innovation, innovationshastighet och kvalitet. Men
trots att kunskapsdelningens betydelse erkédnns, finns det enligt Wang och Wang (2012, s. 8899) énda
lite végledning i litteraturen om vad kunskapsdelning det faktum betyder och vilka kvantifierbara

resultat effektiv kunskapsdelning har.

Enligt Bjerke och Johansson (2013, s. 13) dr kunskapsoverforing en av de viktigaste orsakerna till varfor
foretag lokaliserar sig i kluster. I ett kluster av foretag underlittas bade kunskapsoverforing och
spridning av nya idéer. Detta innebdr att den lokala och regionala foretagsmiljon med dess nétverk kan

ha en stor betydelse for innovativa aktiviteter och verksamhet.

Enligt studier &r regioner med starka klusterportfolion innovationsledare (Solvell, 2009 ss. 34-36). En
innovativ region har ockséa en formaga att forflytta sig 6ver teknologiska paradigm och férnya sig genom
teknologisk utveckling. Enligt Harmaakorpi och Melkas (2005, s. 643) bestar ett regionalt
innovationssystem av olika innovationsnidtverk med syfte att 6ka innovationskapaciteten. De regionala
innovationsnitverken kan ta ménga olika former, men har ofta en 16sare struktur &n innovationsnétverk
inom en organisation eller mellan partnerforetag. I regionala innovativa nétverk blir darfér hantering av
relationerna i ndtverket viktigt, enligt Harmaakorpi och Melkas (2005, s. 643). I ett innovationsnétverk
forenar olika aktorer sin kunskap for att skapa nya losningar. Innovationsnédtverk har en stark
framtidsorientering (Moller et al., 2006, s. 209) och strivar efter att tolka verksamhetsmiljons svaga

signaler.

1.2 Studiens kontext

Den Europeiska Kommissionen (2018) bidrar till den europeiska kohesionspolitiken genom initiativet
om smart specialisering (S3), som en del av Europa 2020 strategin for en smart, hallbar och inkluderande
tillvaxt. Avsikten ar att Europa 2020-strategin ska gora det mojligt for EU att uppna en tillvaxt som ar
smart, genom utveckling av kunskap och innovation, héllbar, genom att den bygger pa en gronare,
resurseffektivare och konkurrenskraftigare ekonomi och for alla, genom att den ska framja

sysselséttningen och stirka den sociala och territoriella sammanhallningen.

Initiativet om smart specialisering foretrdder ett plats-baserat forhallningssitt till ekonomisk utveckling

och definieras bl.a. enligt foljande:
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”...involves a process of developing a vision, identifying competitive advantage, setting strategic
priorities and making use of smart policies to maximize the knowledge-based development potential of

any region, strong or weak, high-tech or low-tech” (Bjork & Johansson, 2017, s. 4).

Kluster forekommer som en faktor i flera av EU:s strategier. Klusterinitiativ spelar en viktig roll som
tillvixtmotorer och som sétt att frimja innovation sévil regionalt som nationellt och internationellt i
vara alltmer globala och snabbforinderliga virdekedjor. Klusterinitiativ erbjuder neutrala plattformar

och samverkansmiljoer for kunskapsdelning och dkad innovationskapacitet.

I en artikel i Vasabladet (2019) framgér att OECD:s, WTO:s och EU:s rapporter samtliga visar att
Finland héller pa att forlora sin internationella konkurrenskraft. Av statistiken framgér att den
sammantagna siffran for FoU av BNP, ligger pa 0,8% vilket ar bland de ldgsta siffrorna i OECD. 1
artikeln framgar tillika att 90% av alla innovationer gors i s kallade foretagsekosystem eller kluster och
att det skulle vara viktigt att utveckla och skapa system nationellt, som gor det Ionsamt att satsa pa
innovationsverksamhet och utveckling av innovationer i Finland. I artikeln betonas ytterligare att
utveckling av innovationer kridver forutom oOkad innovationsfinansiering dven en uppmuntran till

samverkan mellan olika samarbetsparter samt dkad forutsédgbarhet och kunskap.

Innovativa processer har studerats utifran deras rumsliga forutséttningar av flertalet forskare. Till dessa
kan réknas i Rinkinen (2016, s. 21) industriella distrikt (Marshall, 1890), innovativa miljoer (Maillat,
1995), kluster (Porter 1990), innovativa system (Freeman, 1987 och Lundvall, 1992) och ldrande
regioner (Florida 1995). Trots teoriernas olikheter har de flera gemensamma nédmnare i tolkningen av
innovativa aktiviteter pa regional nivi. Dessa gemensamma ndmnare dr enligt Rinkinen (2016, s. 21)
relevansen av rumslig nirhet for innovation, den rumsliga koncentrationen av ekonomiska aktiviteter,

decentraliserad produktion, innovativa kluster och nétverk samt kollektiva larandeprocesser.

Kluster och industriella distrikt &r véletablerade koncept inom ekonomisk geografi och forskning pa
regional niva. Under de tva senaste artionden har konceptet igen fatt 6kad relevans, da regionutveckling
har styrts in pa att forbdttra regioners kapacitet, ekonomiska prestation och konkurrenskraft, enligt
Westerén (2012, s. 214). Regionens 0kade betydelse hdrstammar fran att forskare nétt insikt om att
skillnader mellan regioner ifrdga om ekonomisk tillvéxt och prestation hor ihop med tillgdngen till olika
resurser sdsom kunskap, kapacitet, kvalificerat humankapital, samt institutionella och organisatoriska
strukturer som kan underlitta innovationsverksamhet. Kunskapsrelaterade faktorer och kunskapsfloden
som kdllor for innovation, har enligt Breschi och Malerba (2012) i Westerén (2012, s. 215) foljaktligen
fatt ett okat antal forskare att studera den geografiska dimensionen av innovativa aktiviteter, specifikt i

teknologi- eller hogteknologibranscher.
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Under de senaste artiondena har forskare 1 6kad utstrickning studerat relationen mellan kunskapsledning
1 kluster och innovation. Genom att forma ett kluster kan foretag sinka sina investeringskostnader och
forenkla tillgangen pa professionell arbetskraft, kunskap, tekniker for tilltridde till leverantdrer, skapa
spill-over effekter fran teknik och kunskap och forbéttra sin konkurrenskraft (Lai & Hsu & Lin & Chen
& Lin 2013, s. 734).

Enligt Michael Porter som introducerat klusterteorin anvinds kluster begreppet for att beteckna en
geografiskt koncentrerad grupp av foretag, ofta relaterade och stodjande foretag, som &r vertikalt eller
horisontellt integrerade och som verkar i samma bransch (Porter, 2000, s. 15). I Ylinenpad, Quist,
Rorling (2003, s. 5) framgar att forekomsten av kluster 4r en betydande forklaring till varfor vissa
regioner utvecklar en dynamisk ekonomi. Porter (2000, ss. 17-18) forklarar dynamiken med att ett
geografiskt begridnsat omrade mdjliggor skale-ekonomiska fordelar, ger tillgang till kompletterande
kunskap och en dkad kritisk massa, men han ser ocksé att konkurrens och rivalitet driver foretagen

vidare i sin utveckling.

Porter (2000, s. 16) har senare utvecklat sin klusterteori om horisontellt och vertikalt relaterande foretag

och branscher, till att omfatta &ven samarbete med olika aktdrer 6ver branschgrénser;

“Clusters are geographic concentrations of interconnected companies, specialized suppliers, service
providers, firms in related industries, and associated institutions (e.g. universities, standards agencies,

trade associations) in particular field that compete but also cooperate”

Kluster bildas for att dra nytta av de fordelar en geografisk nérhet erbjuder, sdsom kunskapsfloden och
spill-over effekter, fortroende och en bittre koordination. Nirheten till andra foretag och aktorer
underléttar iakttagelseformagan av behov och nya innovationsmdjligheter. Regionala och lokala kluster
erbjuder enligt Porter (1990, 2000) dven en béttre access till medarbetare, leverantorer, specialiserad

information, institutioner och offentlig nytta.

Enligt Rinkinen (2016, s. 3) &r interaktionen mellan klusterforetag den drivande faktorn inom ett kluster.
Aven om konkurrensen inom ett kluster har en betydande uppgift si samverkar klusterforetag med andra
foretag inom klustret mestadels 1 en vertikal relation. Konkurrensen mellan klusterforetag okar
produktiviteten av klustrets foretag, driver takten av innovationen och stimulerar uppkomsten av nya
foretag inom klustret. Genom konkurrens och samarbete formar foretagen klustrets grund, men kluster
kan #ven inkludera statliga aktorer och andra organisationer sdsom utbildningsorganisationer,

forskningsinstitut, leverantdrer av teknisk kunskap och kunder.
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I Vasaregionen finns en betydande del av Finlands och Nordens energiteknologiindustri. Enligt Vasa
Stads tillvixtavtal (2016, s. 4) har regionen ett omfattande kunnande inom omréden som decentraliserad
energiproduktion, energidistribution och energieffektivitet. Regionen har dessutom en betydande
industri med stora globala foretag, ett omfattande nitverk av underleverantorer och kraftigt vixande
foretag och dven startup-foretag som samverkar i ett natverk. I strategin framgar ocksé att Vasaregionen
har en klart formulerad mélséttning om att f6rbli ett betydande innovationskluster inom energiteknologi

och har for avsikt att ytterligare dka sin betydelse inom utgingen av 2030.

Enligt Vasa Stads tillvixtavtal (2016, s. 11) har man i Vasaregionen &ven ett betydande
gasteknologikunnande. Oy Stormossen Ab byggde en rétningsanldggning for bioavfall och slam redan
pa 1980-talet. Produktionen och anvindningen av biogasen har stegvis utvecklats och idag mojliggor en
tankningsstation med trycksatt biogas att médngden fordon som anvénder gas (gasdrivna privatbilar och
bussar) kan véxa. Den i Vasklot byggda biomassaforgasaren, som mojliggdr att man kan ersétta fossilt

brénsle (kol) i el- och virmeproduktionen, hor fortfarande till de storsta forgasarna i varlden.

Aven nya former av gasrelaterad teknologi héller pa att snabbt tas i anvindning. En mycket betydande
aktor 1 energiklustret &r Wartsild, som offererar bl.a. gas- och dualbranslemotorer, reglerkraftverk samt
LNG-terminaler och transportldsningar och ar aktivt med i utvecklandet av helhetslosningar som stoder
tillvixten av fornyelsebara energikillor, enligt Bjorklund-Sankiaho (Gas CoE, 2015). Manga bade
mindre och stdrre foretag i regionen fungerar som underleverantorer eller samarbetspartners inom de
gasrelaterade projekt Wirtsild lanserar. Det vore vésentligt, enligt Vasa Stads tillvaxtavtal (2006, s. 11)
att kunna forstarka kunskapen kring gasteknologibranschen och ytterligare utnyttja potentialen som de
betydande produktions- och demonstrations/pilotanléggningarna, sdsom de nya FoU-plattformar,
exempelvis LNG-infrastruktur, -terminal och -passagerarfartyg samt Vasa Energy Business Innovation

Center (VEBIC) i Vasaregionen erbjuder.

1.3 Syfte

Pro gradu avhandlingen genomf6rs inom ramen for projektet Gas CoE - Nationellt kompetenskluster
inom gasbranschen och fordjupning av forskningen, som ett delprojekt inom det vergripande syftet
att rikta insatser till att stoda det nationella malet och Vasaregionens mal, om att i Finland skapa Europas
ledande energiteknologikluster fram till ar 2030. En av projektets malséttningar ar att forstarka den
nuvarande gemensamma gasfokuserade kunskapen genom ett titare samarbete mellan de lokala

aktdrerna med sikte pa innovation och tillvaxt.
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Det &r mot bakgrunden av béde det kraftigt vixande behovet av genomgripande fordndringar i
energibranschen som mot Vasaregionens ambitioner, sdrskilt intressant att studera hur kollaboration och

kunskapsskapande och -delning kan utgora katalysatorer for innovation.

Syftet med avhandlingen &r att beskriva hur kollaborativ innovation och kunskapsdelning uppfattas av

klusteraktorerna. For att uppnd avhandlingens syfte har jag formulerat tre forskningsfrégor:

1) Hur ser klusteraktdrerna pa innovation och innovationspotentialen inom
gasteknologibranschen?
2) Vilka mgjligheter och utmaningar erbjuder klustersamverkan for kollaborativ innovation?

3) Vilka mojligheter och utmaningar finns for kunskapsskapande och kunskapsdelning i regionen?

1.4 Studiens disposition

Med den inledande texten har jag redogjort for framvéxten av avhandlingen syfte och forskningsfragor.
Jag har strivat efter att skapa en kontext for att forklara min infallsvinkel i teorin. I teorikapitel kommer
jag att mera ndrmare beskriva innovationer i den kunskapsbaserade ekonomin med séirskild betoning pa
Oppna, kollaborativa innovationer och kollaborativ kapacitet. I teoridelen av avhandlingen diskuteras
ytterligare kunskapens betydelse som vérdeskapare. Kunskapsskapandet och kunskapsdelandet inom
kollaborativa ndtverk lyfts fram och slutligen avslutas kapitlet med en sammanfattande figur 6ver den
teoretiska referensramen. Kapitel tre omfattar en metoddiskussion kring forskningsstrategi och —design
samt studiens metod och urval. Det empiriska materialet presenteras i det fjdrde kapitlet. Denna
gestaltning utgdér sedan en utgdngspunkt for det femte kapitlets resultatanalys. I avhandlingens sista
kapitel drar jag slutsatser kring studiens resultat och utvéirderar mina resultat i forhallande till mina

forskningsfragor.
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2 Innovation i den kunskapsbaserade ekonomin

I detta kapitel av avhandlingen presenteras studiens teoretiska grunder. Forsta delen av teorin innefattar
begreppet innovation med fokus pa 6ppna, kollaborativa innovationer och samverkanskapaciteten. I den
andra sektionen presenteras synen pad kunskap som virdeskapare och kunskapsskapande och
kunskapsdelning i kollaborativa ndtverk. Kapitlet avslutas direfter i en sammanfattning av den

teoretiska referensramen.

2.1 Kollaborativ 6ppen innovation

I det foljande avsnittet av teorikapitlet ges en introduktion till innovationsteorierna for att slutligen
utmynna i det som denna avhandling tar fasta pa, dvs. kollaborativa, dppna innovationer. Enligt Baldwin
och von Hippel (2011, s. 1399) har synsittet pa innovation lange dominerats av ett producent perspektiv,
dar innovationer uppkommit fran producenter och darefter formedlats till konsumenter via produkter
och tjanster. Baldwin och von Hippel (2011, s. 1399) papekar dock att innovationsverksamheten ar med
komplex dn sa och att det blir mer och mer viktigt att se pa ytterligare modeller for innovation, sdsom

Oppna kollaborativa innovationer, som presenterar ett nytt sitt att skapa vardefulla nya innovationer.

2.1.1 Innovation i ett historiskt perspektiv

Innovation som en central aspekt av social utvecklig har studerats under en lang tidsperiod. Det &r svart
att ge en heltdckande bild av hur innovationsfiltet vuxit fram pga. att diskussionerna inom féltet under
dess framvixt ofta betytt att man aterkommit tillbaka till de mest grundlaggande fragestéllningarna om
innovation, enligt Westeren (2012, s. 57). En av de mest relevanta och utmanande diskussioner kring

innovation giller, enligt forfattarna idag relationen mellan kunskap och innovation.

I litteraturen om innovation uppfattas ofta Joseph A. Schumpeter (1883-1950), ekonom, matematiker
och socialanalytiker som en av pionjdrerna for innovation. Han analyserade det kapitalistiska
ekonomiska systemets struktur och funktion och identifierade betydelsen av ménniskor i
innovationssammanhanget, dvs. entreprendrer med speciell kapacitet och karaktdristika, som agenter
for ekonomisk utveckling (Westeren, 2012, ss. 57-58). Han hidvdade att drivkraften i en ekonomi &r
konkurrens och innovation. Konkurrens pressar foretag till innovation i sin strivan att Overleva.
Konkurrensen i sin tur leder mojligtvis slutligen till “kreativ forstorelse”, till en situation dér foretag
som &r oférmdgna till fornyelse till sist forsvinner och nya mer innovativa foretag tar 6ver. I Benner
(2005, s. 37) sammanfattas Schumpeters grundantagande om att ekonomin utvecklas i starkt

decentraliserade, ryckiga faser av teknisk och social fordndring.

11
Satu Laitila



Den kraftfulla strukturomvandlingen inleddes under 1960- och 1970-talen, men forst kring 1980-talet
hittades ater ett intresse for innovation i form av studier kring konceptet innovationssystem. Enligt
Lundvall (2007, s. 9) har begreppet "nationellt innovationssystem” troligen publicerats forsta gangen ar
1982 av Christopher Freeman, i en rapport han skrev for OECD:s expertgrupp for vetenskap, teknik och
konkurrenskraft. Konceptet har efter det utvecklats parallellt i industrildnderna i Europa, USA och Japan
med avsikt att forklara hur olika utvecklingskrafter i dessa industrilinder paverkades av ett antal olika
faktorer som befrdmjade eller motverkade varandra — dvs. innovationssystemet (Lundvall 2007, s. 10,
Elg, 2013, s. 26). Systemets utvecklingskraft berodde pa hur vil olika delar av systemet var anpassade

till varandra, inte pa att en faktor i systemet optimerades.

Under 1990-talet uppstod allt flera nya begrepp som betonade innovationernas systemkaraktér, men dér
fokus skiftande till regionala system och sektorsystem (Lundvall, 2007, s. 11). Ett av de viktigaste
bidragen under 1990-talet var dock att insikten om att innovation som process inte hdnder isolerat.
Innovationsforskning har saledes snabbt etablerats som ett vetenskapligt falt. Det vidgade intresset for

innovation har fort med sig flera olika perspektiv pa innovation.

Idén om Oppen innovation introducerades av Chesbrough ar 2003. I Gppna innovationssystem ses
innovationsaktiviteterna som Oppna fram om slutna. Extern kunskap blir en viktigare kélla for
innovationer och foretag stdrker bland annat sin verksamhet med partnerskap och kopa av extern
kunskap och teknologi. Oppen innovation (Chesbrough, Salter, Vanhaverbeke & West, 2014, ss. 1-5)
har haft en oerhdrd betydelse for bade forskning och praxis kring innovationsfiltet, vilket gjort att

originalkonceptet kring 6ppen innovation har ytterligare vidareutvecklats.

2.1.2 Olika typer av innovation

Med innovation avses processen att ta fram en ny produkt, process, metod eller tjénst, som skapar
merviarde hos anvindarna genom att erbjuda en funktion som &r béttre eller billigare &n tidigare
alternativ (Elg, 2013, s. 16). Det som skiljer innovation fran en uppfinning, &r enligt Rehn (2017) att
innovation inkluderar kommersialiseringen eller implementationen av en ny idé. Uppfinningar beskriver

nagonting nytt och unikt men som inte alltid nédvéandigtvis skapar ett mervérde for ndgon.

Men innovationer dr inte bara nya teknologiska produkter och processer. Man talar ocksd om
organisatoriska innovationer, nya distributionsformer och nya affarsmodeller. Enligt Elg (2013, s. 16)

borde man inte tala om tekniska eller organisatoriska innovationer som separata ting, eftersom
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innovationer ofta kombinerar fordndringar i teknik, affirsmodeller och organisationer och krédver

forandringar i alla avseenden for att kunna nyttja hela potentialen.

Innovation har definierats pa méanga olika sitt. En av definitionerna presenteras av Tidd och Bessant

(2014, s. 3) enligt f6ljande;

“the process of creating value from ideas”.

Porter (1990, s. 74) ndrmar sig konceptet innovation pa foljande sétt;

“Companies achieve competitive advantage through acts of innovation. They approach innovation in its

broadest sense, including both new technologies and new ways of doing things.”

I definitionerna framgar begreppen aktivitet och varde. Aktivitet i form av nytdnkande och utveckling
av idéer som genererar ett mervérde. Innovationer uppfattas idag utvecklas i dynamiska och kaotiska
system, mer sillan &r innovationer linjdra, utan komplexa och sociala processer, enligt Rinkinen (2016,
s. 20), dér resultaten av innovationsprocesser ar svara att forutsdga och orsaks- och verkanssamband
oklara. Innovationer bygger idag ocksa ofta pa korskopplingar mellan olika kunskapsfélt och mellan

olika teknologier och involverar flera aktorer i ett nitverk.

Benner och Tuschman (2003, ss. 242-243) gor skillnad mellan inkrementell innovation, radikal
innovation och disruptiv innovation. Inkrementell innovation bygger pa kunskap som redan finns och
handlar ofta om en fOrbittring av redan existerande produkter och processer, emedan radikala
innovationer handlar om att skapa nagot helt nytt och radikalt. Disruptiva innovationer kdnnetecknas av
att existerande produkter ges nya egenskaper. Inkrementella innovationer leder séllan till nya
marknadsmdjligheter, utan stirker mer ofta foretagets marknadsposition genom teknologisk utveckling
av produkter. Radikala innovationer didremot kan via implementering av ny kunskap leda till nya
produkter och processer eller etablering p& nya marknader, enligt Benner och Tuschman (2003, ss 242-

243).

Ett av innovationsforskningens mest hallbara resultat &r dock att innovation sker i ett samspel med
omvirlden (Elg, 2013, s. 25). Olika forskare har enligt forfattaren anvént sig av olika begrepp for detta
samspel; utvecklingsblock, ndtverk, kluster, innovationssystem, Oppen innovation och sd vidare.

Begreppen kommer ur olika forskningstraditioner och betonar olika aspekter av samspelet.
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Innovationsparadigmet har under det senaste artiondet forskjutits till att beskriva innovation som en
komplex, osdker social process med feedback loopar, samverkan mellan olika aktorer och organisationer
under innovationsprocessen (Lundvall & Johnson, 1994) och tillgang till olika kunskapsbaser,

kunskapsutbyte, spillovers och nétverk (Canter, Meder, ter Wal, 2010, s. 496).

2.1.3 Oppen innovation

Gassmann och Enkel (2004, ss. 1-2) skriver att kortare innovationscyklar, 6kade kostnader for industriell
forskning och utveckling s&vél som bristen pa resurser dr orsaker till varfor foretag soker efter nya
innovationsstrategier. Fenomenet far ytterligare betydelse pa grund av “den ékade globaliseringen av
forskning, teknologi och innovation samt av ny information och kommunikationsteknologin, savdil som
nya organisationsformer och nya businessmodellers potential. ” Oaktat, kraver en forflyttning mellan
innovationsstrategier dock en hel massa fordndringar i foretagens innovationsparadigm. En av dessa
forandringar &r att fordndra foretagets solida grénser till mer genomtringliga skiljeviggar for att
mojliggdra och underlitta innovationer att forflytta sig mellan den externa miljon och foretagets interna
innovationsprocess. Ytterligare en fordndring innebér att fullt integrera externa kunskapskallor som en
forutsittning for att berika den interna kunskapsbasen. Oppen innovation innebir siledes att foretaget
behover 6ppna upp sina grianser och sldppa in vardefull kunskapsfloden for att skapa mdjligheter for co-
operativa innovationsprocesser med partners, kunder och/eller underleverantorer. Det inkluderar dven

anvandning av idéer och IP for att hamta dessa till marknaden snabbare &n konkurrenterna.

Chesbroughs definition av 6ppen innovation fran ar 2006 (West, Salter, Vanhaverbeke, Chesbrough
2014, s. 806) lyder enligt foljande:

“the use of purposive inflows and outflows of knowledge to accelerate internal innovation, and expand

the markets for external use of innovation, respectively”

Gassmann och Enkel (2004, ss. 6-12) har i sin forskning identifierat tre kdrnprocesser i en 6ppen
innovationsprocess (1) outside-in process, for att berika foretagets egen kunskapsbas genom att integrera
leverantorers, kunders och externa kunskapskéllor for att oka foretagets innovationsférméga (2) inside-
out process, for att skapa fordelar genom att fa ut idéer pa marknaden, genom forsiljning av IP och
méngfaldigandet av teknologier genom att dverfora idéer till omvérlden, samt (3) coupled processer, for
att samverka i kompletterande allianser och forena de bada foregaende processerna, déar den kritiska
faktorn finns i att bemistra ge- och ta forhallanden. Oppen innovation innebir att foretaget Sppnar upp

sina granser for att tillita kunskapsfloden utifrdn in genom gemensamma innovationsprocesser med
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partners. Enligt fOrfattarna representerar alla tre ovanndmnda kérnprocesser en Oppen

innovationsstrategi, men alla processer behover inte vara likvardigt betydelsefulla for ett foretag.

Genom att vilja en outside-in process som fOretagets innovationsstrategi véljer, enligt forfattarna
foretaget att investera i samverkan med underleverantdrer och kunder for att integrera forvirvad extern
kunskap. Tanken i sig 4r inte ny, eftersom samverkan mellan foretag och god hantering av
underleverantorsrelationer lange haft betydelse for bl.a. produktutveckling. Leverantorernas delaktighet
1 en innovationsprocess kan innebédra operationella fordelar, sdsom tidig identifikation av tekniska
problem, firre tekniska &ndringsorders och tillginglighet till prototyper. Delaktigheten i
innovationsprocessen kan ocksa fora med sig mer strategiska fordelar sisom bittre anvandning av
interna resurser, tillgang till nya eller kompletterande produkt- och processteknologier, forminskade
tekniska och ekonomiska risker och forbattrade produktegenskaper. Empiriska studier visar ocksa pa
fordelar med tidig kundintegration i innovationsprocessen. Kunder kan utgéra samskapande aktdrer
genom att de utgdr en kunskapskélla och innehar strategisk information, som kan vara av betydelse for
att analysera marknaden 1 ett tidigt skede. Enligt forfattarna borde darfor bade underleverantdrer och
kunder integreras i innovationsprocessen som vardefulla kéllor av kunskap och kompetens (Gassmann

& Enkel, 2004, ss. 7-10).

Foretag som satsar pa inside-out processen som sin kdrnprocess for utveckling av innovationer stravar
efter att erhélla fordelar genom att lata idéer floda utanfor foretagets grianser. Detta stoder tanken om att
platsen for uppfinningen eller innovationen inte dr avgorande. Dessa foretag siktar pa att minska de fasta
kostnaderna for forskning och utveckling och fordela riskerna genom tex. att outsourca delar av sin
utvecklingsprocess. Syftet med denna typ av innovationsprocess kan ocksd vara att sdtta en ny
teknologisk standard och stdda implementeringen av ny teknologi mellan industrier (Gassmann &

Enkel, 2004, ss. 10-12).

Foretag som véljer coupled process som sin innovationsstrategi, kombinerar outside-in processen (for
att erhélla kunskap) med inside-out processen (fa ut idéer pd marknaden). For att lyckas gora bada dessa
behover foretag samverka med andra foretag i strategiska natverk. Samverkan hanfor sig till gemensam
kunskapsutveckling genom strategiska relationer till utvalda partners, sdsom ett konsortium av
konkurrenter, leverantorer, kunder, universitet och forskningsinstitut. Samverkan kénnetecknas ofta av
en djup interaktion mellan partners under en lang tidsperiod. Fordelarna av en strategisk samverkan kan
ses i utveckling av konkurrensstéllning och 1 minimering av risker, men inte i férkortad utvecklingstid
enligt forfattarna. Att hitta den ritta balansen mellan att ge och ta &r en av de storsta utmaningarna i en
dylik innovationsprocess. Utmaningar forknippas ocksa med kapaciteten att integrera extern kunskap

till foretagets egen kunskap och teknologi (Gassmann & Enkel, 2004, ss. 12-13).

15
Satu Laitila



Oppen innovation i jimforelse med sluten innovation, enligt Chesbrough (2003):
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Figur 1: Oppen och sluten innovation. (Killa: W. Chesbrough, 2003 himtad frin https:/www.lead-
innovation.com/english-blog/open-innovation-vs.-closed-innovation

Den av Henry Chesbrough (2003) lanserade Oppna innovationsparadigmet kan ses som en
vardeskapande strategi, dar kunskap utanfor foretaget ges jaimbordig betydelse med foretagets interna

kunskap.

Forutom att implementera nigon av dessa innovationsstrategier kréver integration av extern kunskap,
utnyttjandet av idéer och samverkan i sikte pa innovation &ven ytterligare fardigheter och kapacitet for
att effektivt utnyttja mdéjligheter for 6ppen innovation. Till dessa fardigheter lyfts i teorier upp forméagan
att skapa och hantera relationer. I det foljande lyfts dérfor kollaborativ innovation och specifikt
kollaborativ kapacitet och dess mekanismer upp, som en relevant aspekt i innovationsprocesser som

innefattar extern samverkan.

2.1.4 Kollaborativ innovation

Kollaborativ innovation dppnar upp for gransdverskridande samskapande och for kunskapsutveckling
och kunskapsdelning 1 nétverk, vilket medfér mer dynamiska men samtidigt komplexa
innovationsmiljoer. Att véixelverka med andra for att 6ka innovationsformégan for dven med sig nya
synsétt pa innovationsprocesser, nya forhallningssatt och krav pa fornyade strukturer och fokus pa
relationer. I denna studie syftar kollaborativa innovationsprocesser till att féretag samverkar med andra

parters i ett kollektivt vardeskapande for att uppna gemensamma mal.
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Kollaborativ innovation omfattar en uppsittning olika teorier, men enligt Baldwin och von Hippel
(2011, s. 1403) innebdr 6ppna kollaborativa innovationer bidragsgivare som samskapande utvecklar
innovationer och offentliggdr resultatet av sitt individuella eller kollektiva arbete Gppet for andra. Miles
et al., (2005) i Hernandez-Esparallardo, Osorio-Tinoco och Rodriguez-Orejuela (2018, s. 1167) ser
kollaborativ innovation som beslut mellan tva eller fler féretag som forenar sina resurser for att uppna
Omsesidiga, Overensstimmande innovationsmalsittningar. Kompletterande kapacitet och
innovationskulturen i foretag som deltar i kollaborativa innovationer dr avgorande for dess potential och
framgang. 1 interorganisatoriska, kollaborativa innovationer &r kompletterande kapacitet icke-
overlappande ifraga om formagor, kunskap och resurser. Utover det &r kollaborativ innovation en social
overenskommelse med sikte pa kunskapsutveckling, enligt Prange et al., (2015) i Hernandez-
Esparallardo, Osorio-Tinoco och Rodriguez-Orejuela (2018, s. 1169) dir kunskapsutvecklingsprocessen

drivs av hur foretagens medarbetare interagerar sinsemellan.

Kollaborativ kapacitet dr enligt Blomqvist och Levy (2006, s. 40) viktigt i dynamiska och osékra miljoer.
Formagan att samverka i interorganisatoriska relationer och hantera ovéntade situationer kraver enligt
forfattarna ett koordinerat agerande. Kunskap om de element som finns nérvarande i en social,
samverkansprocess &r kritisk da syftet med samverkan é&r att utveckla och 6verfora ny kunskap. Miles
et al. (2000, s. 70) och Blomgqvist & Levy (2006, s. 40) illustrerar samverkans betydelse i

innovationsprocessen pa foljande stt:

Time, trust and Broad

entrepreneurial
empowerment

. Knowledge creation Product and service Commercial
Collaboration : . ..
and transfer innovation application

territory

Figur 2: Samverkans roll i innovationsprocessen, egen Oversittning (Kélla: Miles et al, 2000, s. 70 samt

oversattning; Blomqvist & Levy, 2006, s. 40).

Enligt Blomqvist och Levy (2006, s. 41) visar figuren pa den kritiska kopplingen mellan kollaboration
och kunskapsutveckling och dverforing, for vilken tid, tillit och delade mentala modeller &r nddvindiga
forutséttningar for uppkomsten av olika typer av innovation. Kollaboration dr en utgéngspunkt for
kunskapsutveckling och —delning och kollaborativ kapacitet innefattar saledes alltid en social dimension
dar fokus behover fastas pa relationer.
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Oavsett av att ett flertal studier indikerat potentialen for kollaborativ innovation som ett sétt att forbéttra
prestationsformagan och konkurrenskraften hos de involverade foretagen, har d4ven en omfattande
méngd studier, enligt Hernandez-Esparallardo, Osorio-Tinoco och Rodriguez-Orejuela (2018, s. 1167)
visat pd hur svart det kan vara att forma dessa kollaborativa nitverk. Enligt forfattarna innefattar
kollaborativ innovation i hog grad ofrutségbara resultat, de dr komplexa och riskfulla och det finns
manga potentiella kéllor till konflikter. Av den orsaken blir det ytterst intressant att ytterligare titta pa
samverkansformagan, dvs kollaborativ kapacitet pé grund av dess centrala roll i kunskapsutveckling och

innovation.

Enligt Blomqvist och Levy (2006, s. 33, 34) har kollaborativ kapacitet och nirliggande teorier
diskuterats utifran savél interorganisatoriska som intraorganisatoriska relationer. P4 interorganisatorisk
nivé ses relationer generera ett 6kat mervirde och konkurrensfordelar om de utvecklas till att bli mera
relationsfokuserade &n transaktions- och marknadsbaserade. I en relationsfokuserad samverkan uppstér
mervérdet enligt Blomqvist och Levy (2006, s. 36) ifran investeringar i relationsspecifika resurser sdsom

kunskapsdelning och ldrande samt kompletterande kapacitet.

Relationsfokuserad samverkan associeras med hogt viarde av fortroende och kommunikation kombinerat
med ett Omsesidigt engagemang. Dessa mjuka varden har lyfts fram av ett flertal forskare som studerat
kollaborativa innovationsnitverk av olika slag. Ytterligare som, men inte lika frekvent forekommande
dimensioner av kollaborativ kapacitet ndmns dven koordineringsformaga och gemensam

problemldsningsformaga (Blomqvist och Levy, 2006, ss. 36-38).

Kollaborativ kapacitet diskuterar Blomqvist och Levy (2006, ss. 38-40) i sin artikel enligt foljande:

Fortroende baserar sig pa dvertygelsen om vad en aktdr kan gora och hur denna kommer att uppfora sig
i framtidsorienterade relationer som innebér risker. Det dr ett multi-dimensionellt fenomen som
innefattar rationella och kalkylerade, savil som emotionella och affektbaserade element. Det rationella
elementet av fortroende omfattar aktorens analytiska formaga att evaluera den andra aktoérens kompetens
att utfora en specifik uppgift i en specifik kontext. Samverkanspartners evaluerar ofta
framtidsorienterade kapaciteter, sdsom teknologi- och substanskunnande, affarskunnande och specifikt
i dynamiska och osdkra miljoer &ven varandras kollaborativa kapacitet. Med hjilp av det rationella och
kalkylerande elementet strdvar partners efter att forutse och evaluera potentiella fordelar med en

samverkan.
Engagemang &r det andra elementet av en kollaborativ relation. Storsta delen av forskare dr 6verens om
att uppdela engagemang enligt dikotomin; attityder och beteende. Fortroende i kollaborativa relationer
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uppstar fran en utvérdering av partners, men dven fran de forvéntningar som finns férknippade med
framtida ekonomiska potential. En distinktion mellan instrumentellt och emotionellt engagemang har
dven gjorts. Den emotionella dimensionen i en néira kollaborativ relation forser status och mening och
forbattrar partners vilja att skota om relationen. En psykologisk identifikation med relationen leder till

stolthet kopplat till en samverkan.

Kommunikation ar det tredje betydande elementet i en kollaborativ samverkansrelation. Kollaborativ
kommunikation signalerar parternas kollaborativa intentioner mot varandra, fraimjar kollaborativa
processer, underléttar relationsbygget och forenklar skapandet av en stodjande och respektfull atmosfar

mellan de samverkande parterna.

Utifran dessa element som beskriver kollaborativ kapacitet, definierar Blomqvist och Levy (2006, s. 40)

kollaborativ kapacitet som:

“actor’s capability to build and manage network relationships based on mutual trust, communication

and commitment.”

2.2 Kunskapsskapande och -delning i kollaborativa nitverk

I det foljande avsnittet av teorikapitlet ges fokus pa kunskapsskapande och —delning i kollaborativa
nitverk. Enligt Blomqvist och Levy (2006, s. 43) dr formagan att samverka ett centralt koncept i
kunskapsskapande och i kollaborativa innovationer. Utgangspunkten i kapitlet kommer dock att vara
Nonaka och Takeuchis (1995) teori kring kunskapsskapande och delning, dir kunskapsprocesser ses

som fundamentalt viktiga element som formar innovationsdynamiken.

2.2.1 Kunskap som virdeskapare

Begreppet kunskap och ldrande ar centrala i en innovationsprocess. Lundvall framférde redan ar 1992
(Lundvall, 2007 s. 19) att "den mest grundldggande resursen i den moderna ekonomin dr kunskap och

ddrfor dr den viktigaste processen ldrande”.

Det kan vara svart att entydigt definiera kunskap, eftersom det som &r kunskap for en manniska kan vara
information for en annan (Bhatt, 2002, s. 32). Kunskap uppfattas i de flesta fall som en forddlad form

av data och information. Det ménskliga tdnkandet och handlandet ger data och information en allt storre
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grad av exakthet, strukturmédssighet och mening (Davenport & Prusak, 1998). Kunskap uppfattas som
en konstant fordnderlig, organiserad kombination av erfarenheter, idéer, regler, procedurer och
kontextbunden information (Davenport & Prusak, 1998, s. 5) som uppstar genom ett professionellt

intellekt.

Enligt Lundvall (2007, s. 23) dr det viktigt att ha en forstdelse av hur kunskap utvecklas och anvénds i
en innovationsprocess. Det blir darfor viktigt att forstd skillnader mellan tyst och uttryckt kunskap och
att forstd samspelet mellan dessa former av kunskap for att forstd hur innovationssystem fungerar. I
Hislop, Bosua och Helms (2013, ss. 15, 31-36) presenteras de olika perspektiven pa kunskap och den
epistemologiska skillnaden mellan ett objektivt perspektiv pa kunskap och ett praktik-baserat perspektiv
pa kunskap. Enligt forfattarna kidnnetecknas den objektiva kunskapens karaktir av att kunskapen &r
objektiv, en enhet som ménniskor innehar, men kan delge andra och den &r kontextbunden och explicit.
I den praktik-baserade synen pa kunskap finns kunskapen inbaddad i det vi gor, den dr multidimensionell

och inf6rlivad i ménniskor och skapas och dverfors i en social interaktion.

I det f6ljande avsnittet presenteras med hjélp av Nonaka och Tackuchi (1995) teori tydligare skillnaden

i de olika kunskapsformerna och hur de kan samspela i en innovationsprocess.

2.2.2 Kunskapstypologier och former

Nonaka och Takeuchi (1995, ss. 8-11) delar in kunskapen i tyst och explicit kunskap, dir den explicita
kunskapen uppfattas som systematisk, formell och litt kommunicerbar, emedan den tysta kunskapen
(Polanyi, 1966) uppfattas som hogst personlig, icke-formell och svar att Gverfora till andra. Personliga
insikter, intuition och erfarenhet kan kategoriseras till tyst kunskap, som &r djupt rotad i individers
handlingar och upplevelser samt i ideal, virderingar och kénslor (Nonaka & Takeuchi, 1995, s. §,
Nonaka & Konno, 1998, s. 42). Begreppet tyst kunskap &r som sédan inte ny redan Platon talade om

upphovsmannens kunskap och Aristoteles om fechne i betydelsen “rationellt handlingsberedskap”.

Kunskap existerar i manga olika former och uppstér i komplexa system av forskning, business, officiella
kretsar och inom organisationer. Kodifierad kunskap bestér av information som kan delges i explicit
form, ofta dokumenterat pa nagot sitt. Tyst kunskap kan ddremot erhdllas genom erfarenhet,
demonstrationer och praxis, dvs. via det som kraver ménsklig interaktion. Enligt Nonaka och Takeuchi
(1995, s. 57) skapar vi kunskap inom och mellan organisationer i en interaktion mellan tyst och

kodifierad kunskap, i en kunskapsspiral.
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Kunskap kan dven associeras med handling och med en kontext (Nonaka & Takeuchi, 1995 ss. 58-59,
Sveiby, 1997). Aven Argyris och Schon (1974, ss. 3-4) anser att meningen skapas genom en integration
av tanke och handling. Enligt Sveiby (1997) uppstéar kunskap i en kombination av information, social
interaktion och kontextbundna situationer. Nonaka och Takeuchi (1995 ss. 58-59) betonar dven

betydelsen av ett engagemang;

“First, knowledge, unlike information, is about beliefs and commitment. Knowledge is a function of a
particular stance, perspective, or intention. Second, knowledge, unlike information, is about action. It
is always knowledge “to some end.” And third, knowledge, like information, is about meaning. It is

context-specific and relational.”

Enligt Tuomi (1999, s. 294) kan kunskap uppfattas som en resurs som mojliggdr vissa typer av
verksamhet, men dven som en struktur som hindrar aktiviteter. Organisationers kunskap bestar av delade
mentala modeller, men har tillika samma karaktéristika som individuell kunskap, eftersom
organisatorisk kunskap forknippas med handling, strukturerad information och social interaktion (Gore

& Gore, 1999, s. 554).

Lundvall och Johnson (1994, 2007, s. 19) beskriver skillnader mellan kunskaper sasom “att veta vad,
veta varfor, veta hur och veta vem ”, som ett sitt att kategorisera kunskap och oka forstaelsen av kunskap

och ldrande i innovationssystem enligt foljande;

— Veta hur definierar hur saker gors i praktiken med fingertoppskénsla och skicklighet dvs léra
genom praktisk erfarenhet.

— Veta vad ar kunskap om fakta, att fa tillgang till mer eller ocksd mer exakt information om
vérlden.

— Veta varfor dr kunskap som forklarar varfor saker utfors pé ett visst sitt, och inkluderar teorier
som forklarar utveckling, tillika som att minniskor &r kompetenta nog att forsta varfor.

— Veta vem betyder att identifiera aktorerna och partners och veta var beslutsfattandet ligger samt

att finnas integrerade i kunskapsbaserade natverk.

Lundvall (2007, s. 19) podngterar ocksé att i en traditionell teoretisk analys av ett innovationssystem
behover kunskapsfaktorer tas i beaktande. For att forstd kunskapens roll i olika kunskapsnitverk behover
vi forstd systemet enligt vilket vdrde skapas. Viardeskapande stricker sig Over foretags- och

industrigranser i olika nitverk och vardesystem, enligt Moller, Rajala och Svahn (2004).
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Innovativa virdeskapande miljoer bygger pa strukturer som gor det léttare for kunskap att utvecklas och
spridas (Bjerke & Johansson, 2013, ss. 13-14). Dessa strukturer bygger i sin tur enligt forfattarna pa
tillgangen av kunskap, vilket gor att innovationer ofta uppkommer pa sadana platser i foretag och
sammanhang som tidigare ocksé visat god innovationsforméaga. Innovationsmiljder ar enligt forfattarna
“sjdlvforsorjande strukturer” som utvecklas som ett resultat av att olika aktorer agerar i

kunskapsutvecklande processer och dér innovationsmiljon forstiarks av att aktérer samverkar.

2.2.3 Kunskapsbaser

I en dynamisk och komplex ekonomi fér foretag och organisationer tillgéng till alltfler kunskapskallor.
Nétverk av olika slag gor ocksa att beroendeskapet mellan olika aktorer utvecklas alltmer. For
innovation i regionala innovationssystem krévs ett dynamiskt samspel mellan tysta och kodifierade
former av kunskap, kodifieringskapacitet och férmaga att utveckla ny kunskap, enligt Asheim och
Coenen (2005, s. 1173). Ett foretags eller regioners innovationsprocess formas kraftigt av deras

specifika kunskapsbas, enligt forfattarna.

Asheim och Coenen (2005, s. 1176) gor skillnad mellan tva olika typer av specifika kunskapsbaser,
namligen analytisk kunskapsbas och syntetisk kunskapsbas, baserat pa Laestadius (1998). P& en mer
filosofisk plan skiljer sig dessa at, da en analytisk bas hinvisar till ett sitt att resonera medan syntetisk
hanvisar till observerbar kunskap. I ett innovationssammanhang beskrivs analytiska och syntetiska

kunskapsbaser enligt Asheim och Coenen (2015, ss. 1176-1177) pa foljande sétt:

En analytisk kunskapsbas hérror sig till en industriell omgivning dir vetenskaplig kunskap ar mycket
viktig och dar kunskapsutveckling och innovation ofta baserar sig pa kognitiva och rationella processer
eller pa formella modeller. Goda exempel péa analytiska kunskapsbaser kan hittas bland annat inom
bioteknologi, genetik och teknologibranscher, enligt forfattarna. Bade grund- och tillimpad forskning
savil som systematisk utveckling av produkter och processer &r relevanta aktiviteter. Foretag har ofta
sina egna R&D avdelningar, men de samverkar med universitet och andra organisationer i sin
innovationsprocess. Samverkan mellan industri och universitet samt Gvriga nétverksaktdrer dr mer
central och forekommer mer ofta 4n i den andra typen av kunskapsbaser. Kunskapen ér dven ofta
kodifierad, men &ven den tysta kunskapen existerar jaimsides. Att kodifierad kunskap forekommer oftare
hidnger samman med att kunskapsinput ofta baserar sig pd omprovade tillgingliga studier,
kunskapsutveckling p& tillimpning av vetenskapliga principer och metoder och dér
kunskapsutvecklingsprocesserna ér formellt organiserade och resultaten ofta dokumenterade i rapporter

eller patentforklaringar. Denna kunskapsbas karaktiriseras av att kunna vad och kunna vem, enligt
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Lundvalls typologi (Wiig-Asleesen & Freel, 2012 s. 565). Den analytiska kunskapen appliceras i nya
produkter och processer och det uppstar fler radikala innovationer &n i den andra typen av

kunskapsbaser. Aven nya foretag och spinn-off blir mer troliga som et utfall av analytisk kunskap.

En syntetisk kunskapsbas utgér fran, enligt Asheim och Coenen (2005, s. 1176) en industriell omgivning
dér innovation framforallt utvecklas pa basen av tillimpning av existerande kunskap eller genom att
kombinera olika typer av kunskap. Ofta uppstér nya innovationer som en foljd av att man 16ser specifika
problem som uppstatt i en relation med kunder eller leverantorer. En typisk industriell omgivning &r tex.
avancerad anlidggningsverksamhet, diar produkter som utvecklas ofta dr unika. Forsknings- och
utvecklingsinsatser forekommer inte sé ofta, utan den syntetiska kunskapen anvinds mer ofta i produkt-
och processutvecklingen. Om forskningsinsatser inkluderas dr det ofta i form av tillimpad forskning.
Samverkan mellan industri och universitet dr relevant och forekommer, men samarbetet sker klart mer
inom faltet for tillimpad forskning. Kunskap skapas genom att testa, experimentera och simulera, det
vill sdga genom praktiskt arbete och modifiering av processer. Kunskapen &r endast delvis kodifierad,
men den tysta kunskapen dr central. Det hér pa grund av att kunskap ofta ar ett resultat av erfarenhet,
”learning by doing” samt praktisk anvéndning och interaktion. I jaimforelse med analytisk kunskap
inkluderar den syntetiska kunskapen mer konkret know-how (Lundvall, 1994), hantverk och praktisk
kunskap i utvecklandet och delandet av kunskap. Innovationsprocessen &r ofta riktad mot att forbéttra
prestationen och reliabiliteten av nya tekniska 16sningar eller mot att forbéttra anvédndarbarheten av
produkter. Detta kdnnetecknar ett inkrementellt forhéallningssétt till innovation, vilket ocksa tyder pa att

innovationsutvecklingen framforallt ses ske inom ett foretag, varmed spin-offs inte forekommer.

Enligt Asheim och Coenen (2005, s. 1173) dr analysen av dessa olika kunskapsbaser betydelsefull
eftersom innovationsprocessen i regioner och foretag kraftigt formas pa basen av deras specifika, reella
kunskapsbaser. Den mixen av tyst och kodifierad kunskap, kodifieringsmaojligheter och begrdinsningar,
kvalifikationer och formdgor, involverade organisationer och institut samt innovationsstod” som finns

1 de olika kunskapsbaserna formar kraftigt innovationsprocessen.

Forutom en mera klassisk indelning i analytisk och syntetisk kunskapsbas lyfter andra forfattare, sdsom
Wiig-Aslesen och Freel (2012, s. 555) upp dven den symboliska kunskapsbasen som en kélla for
innovation. Den symboliska kunskapsbasen ér typisk for den kreativa industrin. Denna kénnetecknas av
att kunskap genereras och 6verfors via symboler, bilder och ljud som har ett symboliskt virde i det
praktiska. Innovationsprocessen ar komplex, dynamisk och baserad pa tyst kunskap och pa vad Lundvall
(1994) kallar veta-hur och veta-vem. Larandet sker ofta som learning-by-doing, i temporéra projektteam

med kvalificerade professionella teammedlemmar. Innovationsutvecklingen forutsitter sociala
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relationer och kommunikation, dven ’face-to-face”. Innovationer som sker utifrdn en symbolisk

kunskapsbas &r ofta mera platsberoende.

Da det giller formégan att utveckla nya teknologiska 16sningar och innovationer har tillgangen till
kunskapsbaser en dven mer utslagsgivande f6ljd, enligt forfattarna. Som en f6ljd av att foretag i den
larande ekonomin har haft fokus framforallt pa s.k. komma-i-kapp-inlérning (lirande genom att géra
och anvinda) baserat pd inkrementell innovation och inte pa radikal innovation som kraver utveckling
av ny kunskap, enligt Asheim och Coenen (2005, ss. 1173-1177) s& uppstdr mer sillan radikala
innovationer. Enligt forfattarna &r det givetvis viktigt att understryka betydelsen av inkrementell
innovation i processen av teknisk utveckling och spridning av innovationer, vilket &r typiskt for bl.a.
nordiska lander, men i lingden kan ett for stort forlitande pa forbéttringar av produkter och processer
leda till en f6r sndv innovationspotential. Asheim och Coenen (2005, s. 1175) poédngterar att det i en
dynamisk och i accelererande takt fordnderlig global ekonomi, borde féstas storre uppmérksamhet pa

kunskapsutveckling dir radikala innovationer star i fokus.

I det foljande kapitlet ges darfor ytterligare fokus pa kunskapsutveckling och kunskapsdelning som ett

sdtt att betrakta mojligheten for att radikala innovationer kan uppsté och utvecklas.

2.2.4 Kunskapsskapande och —delning

System for kunskapsoverforing och delning av idéer kallas ofta innovationssystem, dar
innovationssystem ses som en typ av natverk som underléttar uppkomsten och verforingen av kunskap
(Bjerke & Johansson, 2013, s. 12). I det foljande presenteras innovationsprocessen med utgangspunkt i
hur processen kring kunskapsskapande och -delning formar innovationsprocessen. Utgdngspunkten ar i
Nonaka och Takeuchis (1995) banbrytande teori kring kunskapsskapande och delning, dér

kunskapsprocesser ses som fundamentalt viktiga element som formar innovationsdynamiken.

Nonakas teori om kunskapsskapande och delning ér oerhort omfattande och har utvecklats 6ver tid. Det
ar inte enbart en teori om kunskap och kunskapsskapande utan innefattar omrédden sdsom ba, ledarskap,
ledning, organisationsstrukturer och —former och afférsstrategi (Hislop et al., 2013 s. 111). Kérnan i

teorin kan dock éterfinnas i SECI-modellen, dvs, den dynamiska kunskapsskapande spiralen.

Det finns tre fundamentala element for hur kunskap kontextualiseras i SECI-modellen. Forst av allt
definieras kunskap som “justified true belief”, vilket innebér att kunskapen ses bestd av manniskornas
intuition och kénsla for ndgot (Nonaka & Takeuchi, 1995, ss. 58-59), detta till skillnad fran den

traditionellt vésterlandska vetenskapliga synen pa kunskap (grek. episteme) dar vi skiljer subjekt,
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intellekt och jaget frén objektet, det fysiska och det andra (Nonaka & Takeuchi, 1995, s. 32). For det
andra, ger kunskap méinniskor formagan att definiera och forsta situationer och handla. Slutligen, gors
en distinktion mellan tyst och explicit kunskap, vilket antyder att det finns olika former av kunskap, men
dér kunskapen kan omvandlas och rora sig mellan formerna for tyst och explicit kunskap (Hislop et al.,

2013, s. 112).

”... human knowledge is created and expanded through social interaction between tacit knowledge and

explicit knowledge. We call this interaction “knowledge conversion.”... this conversion is a “social”

process between individuals and not confined within an individual” (Nonaka & Takeuchi, 1995, s. 61).

Nonaka och Takeuchi (1995, ss. 62-70) har beskrivit de processer som leder till skapandet av ny
kunskap. Deras teori innehéller en epistemologisk nivé, som géller kunskapens natur (tyst, explicit) och
en ontologisk niva, som bestér av kunskapsskapande enheter (individ, grupp, organisation, omgivning)
(Nonaka & Takeuchi, 1995, 5.70). Enligt Nonaka och Takeuchi utvecklas ny kunskap i sociala processer

genom en kontinuerlig och dynamisk interaktion mellan tyst och explicit kunskap, enligt f6ljande;
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Figur 3. Kunskapsspiralen och kunskapsomvandling. (Kéilla: Nonaka & Takeuchi 1995, ss. 62, 71)

1. Fran tyst kunskap till tyst kunskap: Socialisering ar en grupprocess dir méanniskor delar erfarenheter
utifran vilka tyst kunskap, dvs. delade mentala modeller uppstar. Medarbetare kan forvarva tyst kunskap
frén andra t.ex. genom observation och imitation. Férutom kunskap och erfarenheter atar man sig
branschens idékultur, verksamhetsmodeller, normer och vérderingar, som en f6ljd av modellinlérning.

Socialisering 4r en langsam process dér tyst kunskap uppstér genom delade erfarenheter.

2. Frén tyst kunskap till explicit kunskap: Externalisering som process syftar till att artikulera tyst

kunskap i uttryckta uppfattningar. Denna process ér central vid kunskapsskapandet eftersom den skapar
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nya kommunicerbara begrepp frén den tysta kunskapen. Denna konceptualisering sker med hjélp av

metaforer, analogier, hypoteser och modeller och framkallas av dialog och kollektiv reflektion.

3. Fréan explicit kunskap till explicit kunskap: Kombinering ar skedet da synlig kommunicerbar
kunskap forenas och struktureras med annan existerande kunskap. Ménniskor delar och kombinerar
kunskap t.ex. genom dokumentation, méten, telefonsamtal eller genom teknologiska nitverk. Ny
kunskap kan uppsté dé existerande explicit kunskap forenas, sorteras, kombineras och kategoriseras till

nya verksamhetsmodeller. D& kunskapen dr explicit kan den distribueras.

4. Fran explicit kunskap till tyst kunskap: Internalisering ar en process dir méanniskor genom att ta till
sig explicit kunskap forvandlar detta till ny tyst kunskap. Den individuella tysta kunskapen blir en kélla
till fornyelse i form av delade mentala modeller och tekniskt know-how. Denna process kan underléttas

genom att den explicita kunskapen blir dokumenterad.

En nyckel till kunskapsskapandet dr att finga och mobilisera den tysta kunskapen och omvandla den till
explicit kunskap. Lika viktigt dr Ba dvs. den kontext som framjar kunskapsprocesser och majliggor
kunskapsskapande via samverkan (Nonaka & Takeuchi, 1995, ss. 70-71). Enligt forfattarna bestar denna
kontext i basta fall av ett gemensamt forum for interaktion, en mojlighet till en 6ppen dialog och av ett
nitverk dér kunskap kan forenas och lankas ihop. Nonaka och Takeuchi (1995, ss. 73-83) kommer in pa

fem utgangspunkter till att en kunskapsspiral kan uppsta:

1. Intention (Intention): En grundforutsattning till skapandet av kunskap ar att kunskapsprocesserna ar
en del av en strategi. Det bor finnas en vision om vilken information och kunskap som é&r viktig, for hur
den ska anvindas, delas och ledas. Ménniskorna bor ocksa goras medvetna om intentionerna eftersom
det okar deras engagemang (Nonaka, 1994, Nonaka & Takuechi, 1995). Den 6kade medvetenheten ger

ménniskorna mojlighet att relatera sin kunskap och sin handling i férhallande till ett stérre sammanhang.

2. Sjalvstandighet (Autonomy): Skapandet av kunskap forutsétter dven en viss sjélvstandighet.
Sjdlvstdandigt handlande kan tex. uppnds d& ménniskor fér arbeta i sjélvstyrda team (Nonaka & Takeuchi,
1995, ss. 75-76). Ovintade teambildningar och sjélvstindighet och det individuella engagemanget dkar

motivationen och mdjligheterna for att ovéntade idéer skall uppsta.

3. Forindring och kreativt kaos (Fluctuation and Creative Chaos): Ny kunskap uppstér i interaktion
med omgivningen. Fordndring sker da tidigare rutiner och tankemodeller forkastas och nyordning

uppstar. Nyordning skapas genom ett kreativt kaos. Reflektion och evaluering av det egna arbetet ar
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ytterst viktiga dd gamla verksamhetsmodeller skall fornyas. Kreativt kaos stoder utveckling och

forandring.

4. Okat utbud (Redundancy): Kunskap &kar och vixer enligt Nonaka och Takeuchi (1995, s. 74) d&
informationsutbudet och kunskapsdelningen okas. Ett 6kat utbud av information och kunskap samt
tillgang till kunskap &r av strategisk betydelse. Foretag kan skapa 6kat utbud av information och kunskap
genom att uppmuntra till samverkan, genom att skapa projektteam, befrimja arbetsrotation och 6ka

formella och informella moten.

5. Nodvéndig variation (Requisite Variety): For att ett foretag pa bédsta sétt skall kunna svara pa de
utmaningar som verksamhetsomgivningen stéller pa foretaget méste foretaget vara lika méngfaldig som

dess verksamhetsomgivning for att agera snabbt och flexibelt (Nonaka & Takeuchi, 1995, s. 73).

Kunskapsutveckling och —delning kraver sdledes enligt Nonaka och Takeuchi en samverkan, en
gynnsam kontext och en interaktion, i enlighet med Blomqvist och Levy (2006, s. 36) som betonar
kollaborativ kapacitet. Enligt de Man (2008, s. 201) ar kunskapsutbyte och kunskapsutveckling i nitverk
dock en mycket kéinslig process dir det kan uppstd méanga hinder. Om ett kollaborativt nitverk skall
kunna vara vardeskapande ar det dven ytterst viktigt att granska de satt pa vilken nétverk skapar virde.

I det foljande lyfts déarfor kollaborativa, vardeskapande néatverk upp.

2.2.5 Kollaborativa innovationsnéitverk

I de foljande avsnitten betraktas uppbyggandet av innovationsnidtverk, nétverksrelationerna och
organiseringen av kunskapsskapande och —delande nétverk, som viktiga aspekter i kollaborativ

innovation.

Fungerande innovationsnétverk ar virdeskapande och har en mélsittning att antigen 6ka resurser eller
formagan till innovation, enligt Moller, Rajala och Svahn (2004, ss. 32-33). Forfattarna betonar att
kollaborativa nitverk bildas for att 6ka effektiviteten och flexibiliteten 1 nuvarande affdarsverksamhet,
men ocksé for att skapa helt nya processer, produkter och ny teknologi. De dynamiska och komplexa
virdeskapande system som bildas mellan nétverksaktorer bestar av delade resurser, kunskaper och
forméagor (Mdller, Rajala Svahn, 2004, s. 34). Enligt Moller et al., (2004, s. 37) ar innovationsndtverk
som siktar pé att utveckla nya teknologier, produkter och affarskoncept inte vérdeskapande till en borjan.
Denna typ av vardeskapande natverk kraver ofta radikala forandringar till existerande vardefunktioner,
de innefattar en stor osdkerhet hos aktorerna ifraga om bade kunskap och roller. Innovationsnitverkets

malsdttning dr dock i forsta hand att utveckla nya losningar kollaborativt.
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Ett 6kat antal innovationer utvecklas idag i samverkan med andra organisationer dvs i kollaboration med
Over organisationsgranser, enligt bland annat de Man (2008, s. 15). Intensiva leverantorsforhallanden,
joint venture, outsourcing, strategiska allianser och kluster har blivit s& vanliga att manga foretag idag
verkar i kollaborativa, sammankopplade nitverk, antingen direkt eller indirekt. Enligt Moller et al.,
(2004, s. 40) behover nitverk som siktar pd att utveckla nya teknologier och affirsverksamhet, dvs.

innovationer fokusera pi att skapa, forma och styra nitverket.

Enligt Moller et al., (2004, ss. 40, 151) krdver uppbyggandet av nétverk som siktar pa att utveckla
radikala innovationer i form av nya teknologier och affirsmoéjligheter en formaga att gestalta och
utvirdera framtida utveckling och skapa en for nétverket intressant vision och trovérdig
utvecklingsagenda. Detta kan uppfattas svart eftersom gestaltningen av nya verksamhetsforutsattningar
och fokusering av verksamhet ar svar att beméstra, enligt forfattarna. En stark utvecklingsagenda hjilper

dock nitverksaktorerna att utveckla en stark natverksgemenskap.

I skapandet av nya innovativa teknologiska 16sningar definieras enligt Moéller et al., (2004, ss. 151-152)

fyra steg for att vilja utvecklingsinriktning utifrén en mangfald, enligt f6ljande steg;

Steg 1: Gestaltning av framtidens riktlinjer genom genombrott i grundforskningen, teknologiska
innovationer, samhilleliga fordndringar och organisatoriska innovationer. Méller et al., (2004, s. 151)
forklarar att malsdttningen i denna fas ar att kdnna igen huvudlinjerna for de framvéxande
affarsmojligheterna inom branschen. Av de otaliga mojliga scenarierna borde man ha féormagan att
gestalta den eller de mest sannolika utvecklingsstigarna som kommer att revolutionera foretagets

nuvarande verksamhet eller 6ppna nya affiarsmojligheter.

Steg 2: Tidig gestaltning av affarsmdjligheter genom att se idéer och analysera och klassificera dem.
Denna fas hdnger somlost ihop med den foregaende fasen. I denna fas ar det fraga om en mer grundlig
och omfattande teknologisk granskning av idéer och omformandet av dem till koncept som har en

inverkan.

Steg 3: Bearbetning och utvirdering av idéer genom att féra samman olika idéer och forddla dem genom

diskussioner och gemensam utvérdering av idéer i nétverket.

Steg 4: Val av utvecklingsidé och legitimering av denna genom att systematisera utvecklingsarbetet

framdver.
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Utover det ovanndmnda lyfter forfattarna Moller et al. (2004, s. 40) att ett fungerande nétverk som siktar
pa att utveckla innovationer forutsitter en fortroendefull kultur och en utvecklad ledarskapsformaga som
stoder kunskapsutveckling och kunskapsdelning i nédtverk. Med hjélp av nétverk som har tillrackligt
med fordjupad kunskap, fardigheter och information kan en vidareutveckling av verksamheten ske.
Innovationsutvecklingen i ndtverk kraver enligt Moller et al., (2004, ss. 40, 151-153) ytterligare
utveckling av en kultur av kunskapsutbyte, kalkylerad risktagningsférmaga, engagemang och olika
forum och infrastrukturer for utbyte, men ocksa en tillricklig styrning och koordination. Dessa ar alla

centrala fOr att innovationsverksamhetens i nitverk skall lyckas.

Forutom att bygga, forma och utveckla innovationsnitverk behdver man i ett fungerande
innovationsnidtverk dven fokusera pa goda nédtverksrelationer for att utveckla nitverkets
innovationskapacitet. Vesalainen (2002) talar om ett kompanjonskap, dér olika element i relationen
behover analyseras och utvecklas utifran foretagens sociala forbindelser. Enligt Vesalainen (2002, ss.
45, 50) kan de sociala forbindelserna vara bade begrinsande och utvecklande. Forfattaren diskuterar

innovativa nitverk i termer av fortroende, 6ppen kommunikation, inldrning och delade uppfattningar.

Ett fungerande nétverk har till stora delar att géra dven med de i nétverket existerande sociala
forbindelser, enligt Vesalainen (2002, s. 46-50). Avgorande for hur val ett ndtverk presterar ér pa vilket
satt manniskorna forbinder sig, motiveras och agerar inom nitverket. Fortroende i nétverksrelationer
betyder framforallt “tillgdnglighet, émsesidighet, formdga att producera kvalitet, leveranssdikerhet,
utvecklingsformdga och expertis ”. Kommunikationen i sin tur behover vara drlig, 6ppen och respektfull.
Som bist sker kommunikationen i en dialog dér kunskap genereras, gemensamma intressen tas hand om
och déir kommunikationen ar konsekvent och individens stillning tas i beaktande. Inldrning och delade

uppfattningar i sin tur forutsétter tillit och kommunikativa relationer.

Parternas motiv att engagera sig i nitverk hinger ocksd samman med vilka fordelar det medfor. Det
sociala kapitalet har betydelse dven for de mellanménskliga relationerna. Relationernas omfattning och
kvalitet ses ha positiv inverkan pa aktorernas formaga att na uppsatta mal. Det sociala kapitalet har tre
centrala dimensioner pé vilket relationen kan byggas (Vesalainen, 2002, ss. 25, 49-50), nimligen den
kognitiva dimensionen, den strukturella dimensionen och relationens karaktir. Den strukturella
dimensionen hénvisar till de sétt pd vilket parterna &r i dialog med varandra. Relationens karaktér
innefattar kvaliteten 1 relationen, sdsom det fortroende och trovérdighet som rader mellan méanniskor.
Den sista av dem, den kognitiva dimensionen inbegriper gemensamma uppfattningar om maélséttningar

och forfarande.
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2.2.6 Organisering av kunskapsskapande och —delande niatverk

Kunskapsskapande och delning i ndtverk kan ocksé stirkas genom olika aktiviteter. Det &r metoder som

vél kan tas i beaktande i arbetet med att skapa béttre forutsittningar for kunskapsdelning.

Ett av tillvigagangssitten for att stimulera kunskapsdelning mellan nitverksorganisationer bendmner de
Man et al., (2008, s. 36) som personal éverforing. Personaldverforingen kan besta av relativt korta
vistelser vid partnerorganisationer, men 4dven av mera langvariga arbetsforhallanden i
partnerorganisationen. Overforing av personal kan sporra kunskapsdelning pi flera sitt. Redan
inledningsvis skapar dverforingen 6kade mojligheter for kunskapsdelning, men i forléngningen skapar
den ocksa mdjligheter till att teknologisk specifik kunskap kan spridas och nya relationer upprittas,
vilket okar kapaciteten till kunskapsdelning. Utover det genererar personaldverforingen dkad kunskap
om tillgéngliga kompetenser, system och teknologier, som underlittar sokandet av specifik kunskap i
innovativa nitverk. Slutligen lér sig medarbetare att forsta multipla perspektiv som forbéttrar formagan

att dela dven tyst kunskap.

Att formedla information och kunskap via olika informationssystem ar vanliga sitt att sprida kunskap,
dven i natverk, enligt de studier de Man et al., (2008, s. 37) bedrivit. Men eftersom dessa kanaler sédllan
erbjuder information om kontext blir kunskapen svér att ta till sig. Viktigare &n existerande
informationssystem blir darfor enligt de Man et al., (2008, s. 37) kunskapsférmedlare som kan forstirka
kunskapsdelning i ndtverk, som har férmagan att integrera och kombinera olika partners kunskap. I detta
avseende kan tre kunskapsformedlare identifieras enligt de Man et al. ") ndtverks plattformar, 2)
konsulterade grupper och 3) individer”. Med en gemensam plattform kan hinder for kunskapsdelning
Overbyggas, medan konsulterande grupper och individer kan ta rollen av kunskapsmiklare. Direkt
kommunikation i ndtverk kan ta olika form. Den 6kade kommunikationen och det titare samarbetet som
kan utvecklas genom “teamarbete, sociala event, konferenser, site besék och diskussionstillfdllen” dkar
kunskapsspridning. Tdt samverkan i interorganisatoriska nétverk forbattrar kunskapsspridning genom
att erbjuda mojligheter till kunskapsspridning, genom att den utvecklas en ndtverksidentitet och

utvecklar fortroende mellan aktorer.

Malanpassning &r en central process i organisering av kunskapsdelande nétverk, enligt de Man et al.,
(2008, s. 38). Genom malanpassning forenhetligas perspektiven via gemensamt beslutsfattande, via
skapande av gemensamma mél och normer. Som en f6ljd av malanpassning uppstér engagemang och
fortroende. Om beslutsfattandet &r balanserat, tenderar partners dessutom vara mera engagerade i

nétverkets malsdttningar. En gemensam uppfattning om helheten, interaktionen och forvédntningar

30
Satu Laitila



stimulerar dessutom kapaciteten att tillgodogdra kunskap, dvs. lattare kinna igen, sammansmaélta och

anvénda kunskapen, da grundldggande kunskap redan finns tillgéngligt.

Kunskapsdelning kan ytterligare stirkas av att bygga och utveckla relationer mellan
nétverksorganisationerna. De Man (2008, s. 39) betonar att interpersonella relationer over
organisationsgrianser mojliggér och forbattrar kunskapsdelning som ger flera effekter. Personliga
relationer erbjuder en kanal for kunskapsdelning och dverforing, speciellt ifraga om den tysta kunskapen
som dr svar att overfora. Detta pd grund av att den tysta kunskapen Gverfors och skapas i social
interaktion och personlig kommunikation. Relationer skapar utdver det ovanndmnda ocksé ett Okat
fortroende. Ménniskor som kénner varandra och arbetar i lag formar ofta starka relationer. En ytterligare
effekt av goda relationer 6ver organisationsgrinserna kan ses i ett 0kat engagemang. Da organisationer
interagerar sker alltid samtidigt en forhandling om t.ex. gemensamma syften och malséttningar, vilket

okar forstaelse och engagemang, som i sin tur skapar “psykologiska kontrakt” mellan ménniskor.

Regler och 6verenskommelser och val av partners skapar enligt de Man et., (20018, ss. 39-40) fortroende
och engagemang i ett nitverk. Klara dverenskommelser och regelverk i olika samverkansnétverk
minskar ofta riskerna for misstro och underlattar d4ven hantering av olika perspektiv. Klara regler och
kontrakt som bygger pd 6msesidig nytta speciellt ifall ndtverket bestar av konkurrenter kan minska
riskerna for misstro och 6ka samverkansgraden. Natverkspartners kan dven véljas pa basis av vilket
fortroende det finns i relationen fran tidigare eller pa basis av hur man forvéntar sig att den skall formas.
Om partners delar en kontext, t.ex. bransch eller praxis okas forstaelsen for den andra, vilket kan

underlétta uppbyggandet av fortroendet.

I sin forskning har de Man (2008, ss. 40-42) utdver de ovannimnda tillvigagangssétten dven identifierat
tre ytterligare mer bakomliggande faktorer som frimjar kunskapsdelning, nimligen “absorberande
kapacitet, fortroende och engagemang samt ndtverksidentitet”. For att kunskapsdelning skall lyckas i
nitverk behovs absorberande kapacitet, dvs en formaga att ta till sig kunskap. Denna formaga starks om
kunskapen pa nigon niva dr bekant eller associeras med nagon kunskap frén tidigare. Ménniskor
tenderar att bygga sitt larande pa tidigare kunskap och erfarenhet och tar med andra ord till sig kunskap
lattare inom omrdden som de redan erhéller kunskap om. En ytterligare faktor som framjar
kunskapsdelning dr sdsom ovan beskrevs fortroende och engagemang, enligt forfattarna. Fortroende
erbjuder en stabilitet i relationen och kommunikation okar fortroendet, bada viktiga villkor i ett
fortlopande samarbete och djupgaende relationer. Om det finns ett fortroende 1 nitverket behdvs mer
sillan formella kontrakt. Dessutom tenderar partnerorganisationer vara mera villiga att investera
resurser i larande och kunskapsdelning i fortroendefulla partnerndtverk. En delad nédrverksidentitet

innebér slutligen att ménniskor delar en kénsla av mening och tillhérighet med andra ménniskor i
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nétverket, vilket gor att de med storre sannolikhet delar med sig av sin béde tysta och explicita kunskap

till andra natverksaktorer.

2.3 Sammanfattning av den teoretiska referensramen

Den teoretiska referensramen i denna studie bestar av begreppen 6ppen innovation, kollaboration och
kunskapsutveckling- och delning som  katalysatorer for innovationsformagan  inom
energiteknologiklustret. Utgadngspunkten i studiens teoretiska referensram &r att klustermiljon kan
genom kollaboration och kunskapsutveckling- och delning ha en positiv effekt pa regionens innovativa

kapacitet och prestation.

Kluster Oppen innovation Innovativ kapacitet

Kollaboration Kunskapsutveckling
och delning

Figur 4: Den sammanfattande teoretiska referensramen (Egen bild).

I figuren 4r min strdvan att visa pa att kluster som kontext kan utgora en plattform for innovationer.
Genom att fokusera pd Oppna innovationsstrategier via forstdelse av samverkansprocesser och

kunskapsutvecklings och —delningsprocesser kan 6kad forméga till innovationer utvecklas i regionen.

32
Satu Laitila



3 Metodologi

Foretagsekonomisk forskning dr méngfacetterat och innebér ett antal 6vervdganden. I f6ljande kapitel
redovisas for de dverviaganden jag gjort i samband med min studie. I kapitlet redovisas inledningsvis
den forskningsstrategi och —design som jag valt, likasd metodval. Dérefter &r min avsikt att placera mina
forskningsfragor i en kontext. Jag avslutar med att berétta hur jag arbetat med mitt material i min
analysprocess och diskutera till sist studiens utfall och implikationer i termer av forskningsetik och

tillforlitlighet.

3.1 Forskningsstrategi

Den empiriska delen av avhandlingen har for avsikt att svara mot den formulerade forskningsfragan.
McGarth (1981, s. 179) definierar forskningsstrategin som en serie av in i varandra infldtade val, med
hjilp av vilka man samtidigt strivar efter att maximera otaliga motsédgelsefulla behov. D& man ser
forskningsstrategin pa detta sétt, inser man snabbt att forskningsdesignen formas av de val man gor

under hela sin forskningsprocess.

Hirsijérvi, Remes och Sajavaara (2005, ss. 123-130, 152) talar i liknande termer, enligt dem bildar
forskningsstrategi en helhet av forskningens metodologiska beslut i vilken forskningsmetoden ingér som
en mindre helhet. Valet av forskningsstrategi bestdms av det forskningsuppdrag och den forskningsfriga
man har. Det handlar om att skapa en logisk plan. Planen végleder enligt Yin (2007, s. 7). forskaren i

de processer som innebér insamling, analys och tolkning av data.

Att formulera en forskningsfraga i sig ér inte ltt, men den 4r avgorande for forskningsdesignen, for
vilka data som samlas in och for hur den insamlade data analyseras och resultaten beskrivs (Bryman &
Bell, 2011, s. 100). Flyvbjerg (2006, s. 220) papekar dock att god samhéllsvetenskaplig forskning skall
vara problemdriven, inte metoddriven. Den forskningsstrategi jag valt &r inte rent beskrivande eller
forklarande, utan i enlighet med Flyvbjerg (2006, ss. 220, 224) problemdriven, ddr kontext-beroende

kunskap kan ses som lika vésentlig som kontext-oberoende kunskap.

Vid val av forskningsdesign ér det centralt att utga fran fragestéllningen man vill besvara (Svensson &
Ahrne, 2015, s. 29). Generellt ar fallstudier den metod som foredras da fragor om Aur eller varfor stills,
da man har liten kontroll 6ver den situation som studeras och da fokus ligger pa aktuella skeenden i ett
konkret socialt sammanhang. Som forskningsstrategi kommer fallstudiemetoden till anvindning i

ménga olika situationer med syftet att bidra till den samlade kunskapen om individuella, gruppmaéssiga,

33
Satu Laitila



organisatoriska, sociala och politiska foreteelser. Yin (2007) pépekar att det centrala ar att forsta

fenomenet som en helhet.

I designen av fallstudier enligt Yin (2007) finns ett strikt protokoll med fem komponenter,
forskningsfragan, dess hypoteser, dess analysenheter, den logiska kopplingen mellan data och hypoteser
och kriterier for att tolka resultaten. Fokus ligger i systematiska procedurer och regler. I nyare
fallstudiepraxis tar man dock avstand frén fallstudiens alltfor positivistiska, naturvetenskapligt influerad
samhillsvetenskaplig forskning (Jensen & Sandstrom, 2016). Dagens fallstudieforskning ger utrymme
for ett nyansrikt och néra sitt att finga och illustrera olika foreteelser, att prova sig fram, att komma

néra aktdrerna och det specifika sammanhanget om en med ett systematiskt grepp.

Jag har i min studie valt att folja den nyare fallstudiepraxisen, som ger ett 6kat handlingsutrymme och
diar man uppfattar véirlden och fenomenet man forskar i som sammanflidtade och sillan mojliga att

avgransa och precisera i forvag.

3.2 Val av metod

Vilken metod man véljer for sin forskning &r beroende pa vilken kunskap man efterstrivar. Enligt
Halvorsen (1992, s. 78) avgors valet av datainsamlingsmetoden av studiens syfte, problemstillning och
tillvigagangssitt. Till de initiala stillningstaganden enligt Patel och Tebelius (1987, s. 43) som forskaren
maste gora hor en méngd olika frigor, som géller speciellt forhdllandena kvalitativ-kvantitativ

forskning, objektivitet - subjektivitet, samt férhallandet mellan teori och forskningsproblem.

Generellt kan forskningsstrategierna indelas 1 kvalitativ och kvantitativ forskning. Kvalitativ forskning
kan enligt Bryman och Bell (2011, ss. 49, 390-391) betraktas som en forskningsstrategi som lagger vikt
vid ord och betonar ett induktivt synsétt pa relationen mellan teori och forskning, dér teorin genereras
pa basis av insamlad data. Kunskapsteoretiskt brukar den beskrivas som konstruktivistisk och
tolkningsinriktad, vilket betyder att tonvikt sétts pa en forstaelse av hur individerna uppfattar och tolkar

sin sociala verklighet.

I forskning med kvalitativ design ar fragestdllningarna vanligen ostrukturerade. Olika uppslag, tankar
och idéer fordjupas successivt, och en teori kan véxa fram. Informationen ska ga pa djupet och resultaten
hénfor sig till specifika tidpunkter, fenomen och miljoer. Ofta ror det sig om ett stort antal variabler pa

ett litet antal individer (Olsson & Sorensen, 2011). Med en kvalitativ forskningsansats stravar forskaren
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efter en helhetsforstéelse av speciella forhallanden for att fa en sa fullstindig bild som mojligt av

situationen.

Med kvalitativ ansats anvinder forskaren en kvalitativ referensram som utgangspunkt for ett induktivt
tinkande. Det unika i ett kvalitativt arbetssitt dr enligt Olsson och Sorensen (2011) syftet att
karaktirisera, dvs undersoka hur ett fenomen &r beskaffat. Den kvalitativa unders6kningen kan vara
deskriptiv eller explorativ i sin karaktdr. Foljande undersokning &r kvalitativ, explorativ och induktiv
till sin natur. Ett induktivt tillvigagingssatt innebér att man nérmar sig verkligheten forutséttningslost
utan klara hypoteser med en ganska vag och oprecis problemstéllning. Syftet &r att skaffa sig en
forstéelse av fenomenet. Enligt Wallén (1996, s. 73) ér kvalitativa studier relevanta for fenomen som &r

subjektiva och mangtydiga.

Det kvalitativa materialet samlas in genom intervjuer. Kvalitativa intervjuer utméarks av att man stéller
enkla, raka fragor till vilka man far komplexa, innehallsrika svar (Trost, 1997, s. 7). Intervjuerna har ett
explorativt syfte. En explorativ intervju dr Oppen och mindre strukturerad. Intervjuaren introducerar i
detta fall en fraga, ett omrade som skall kartlaggas eller ett problem som skall blottldggas. Intervjuaren
foljer upp undersdkningspersonens svar och soker ny information och nya infallsvinklar till &mnet
(Kvale, 1997, s. 94). Intervjuer utnyttjas ofta i fallstudier da syftet ar att utveckla kunskap om en specifik
situation eller for att belysa ett fenomen. Fordelen med kvalitativa intervjuer dr deras 6ppenhet (Kvale,

1997, ss. 82, 94).

3.2.1 Temaintervjuer

Som intervjutyp valdes temaintervjun. Temaintervjuer dr halvstrukturerade intervjuer, vilket innebér att
tema-omradena for intervjun &r faststillda, men att respondenten ges relativt stort svarsutrymme. Vid
temaintervjuer &r det svért att forutséga alternativa svarsmdjligheter (Hirsijérvi & Hurme, 1980, s. 49-
50, Lundahl & Skirvad, 1992, ss. 79, 137). Temaintervjuer har en ldg grad av standardisering, vilket
innebdr att frdgornas formulering och ordningsf6ljd kan véljas mera fritt, si lange frdgorna ger svar som
tacker informationsbehovet (Lundahl & Skarvad, 1992, s. 72, Patel & Davidson, 1994, ss. 60-61).
Intervjun blir i detta fall betydligt mera flexibel och situationsanpassad. Ostrukturerade intervjuer &r

mest ldmpliga vid explorativa undersékningar (Lundahl & Skérvad, 1992, ss. 72-73).

For temaintervjun utformades en intervjuguide och en uppgift for respondenterna att utfora
avslutningsvis vid varje intervju. Intervjuguiden tog fasta pd problemformuleringens omraden;
innovation, samverkan i kluster och kunskapsutveckling och kunskapsdelning som motorer i
utvecklingen av ett innovativt gaskluster i regionen. Enligt Kvale (2007) anger intervjuguiden de &mnen
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och frdgor som tas upp i intervjun. Kvale skiljer mellan tematiska och dynamiska aspekter pa
intervjuguiden. Tematiska aspekter handlar om de sakfragor som intervjuaren utgar fran, och dynamiska
aspekter handlar om det mellanménskliga forhéllandet i intervjun. Dynamiska fragor ar av
uppfoljningskaraktir och syftar till att fa intervjupersonen att mera i detalj berdtta vad han eller hon

menar. Med denna intention &r det viktigt att stélla vad och hur fragor.

Intervjupersonerna fick utrymme under intervjuns gang fundera pa bl.a. foljande typ av fragestéllningar;

- Hur talar man i regionen om ett gaskluster? Hur ser gasbranschens framtid ut? Var finns
gasbranschens mest lovande utsikter?

- Hur ser innovationsverksamheten ut idag? Hur utvecklas innovationer?

- Vilka faktorer hindrar/méjliggdr gasklustrets utveckling?

- Hur uppfattar man kunskapens roll i regionens gasklusterutveckling? Hur erhélls kunskapen
idag?

- Vilka férvéntningar finns det pa samverkan?

- Vilka hinder och utmaningar méter man da nytt kunnande skall utvecklas i regionen?

- Hur skulle regionens kompetenskarta formas bést for utveckling av excellensen i regionen?

Under intervjuerna koncentrerade jag mig pa sjdlva samtalet och mdjligheten att med foljdfragor
ytterligare fordjupa respondenternas svar, dirmed bandades alla intervjuer in. Under samtalets gang
hiande det ofta att jag antecknade négra viktiga podnger (faltanteckningar), som en réd trdd genom
intervjun. Samtliga intervjuer transkriberades efterhand, men ett preliminirt analysarbete inleddes strax
efter varje intervju, genom att jag renskrev en kort A4 Over mina anteckningar, intryck och
observationer. Som en foljd av detta inledande analysarbete upplevde jag att materialet som helhet blev
ytterligare mer bekant for mig infor transkribering och slutlig analys. Fragestillningarna vad och hur ar

ocksé nagot som foljer med mig till min slutliga analys.

3.3 Val av undersokningsobjekt

Enligt Vasaregionens livskraftsstrategi (2016-2020) klarar sig Vasaregionen som stadsregion sig
jamforelsevis gott nationellt sétt, d& man ser pa livskraft och konkurrenskraft. Detta tack vare att det i
Vasaregionen finns en framstdende del av Finlands och Nordens energiteknologiindustri. Enligt Vasa
Stads tillvaxtavtal (2016, s. 4) har man i regionen ett stort kunnande inom omradden som decentraliserad
energiproduktion, energidistribution och energieffektivitet. Vasa har en stark industri med béade stora

globala foretag, och ett omfattande nétverk av mindre underleverantorsforetag, starkt vixande foretag
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och startup-foretag som agerar i ett nira samverkande nitverk. I Vasaregionens strategi finns dven
tydligt formulerat en maélséttning om att utveckla energiteknologins omrdde och energibranschens
betydelse ytterligare inom utgangen av 2030. Enligt Vasaregionens livskraftsstrategi (2016-2020) satsar
den privata sektorn inom energiklustret ocksd en betydande summa péd ca 164 miljoner arligen pa
forskning och produktutveckling, vilket visar pa att forsknings- och utvecklingsarbete &ar viktigt i

regionen.

Enligt Vasaregionens tillvixtavtal (2016) &r energiklustret i Vasaregionen det storsta i Norden. Klustret
omfattar ca 140 foretag, med en total omsittning pé ca 4,4 miljarder euro (2013) och klustret sysselsétter
ca 11 000 personer direkt eller indirekt. Av den totala omséittningen utgors ca 80 % av export, och mer
specifikt ca 30% av energiteknologiexport (Vasa regionens livskraftsstrategi 2016-2020). Dessa utgdr
en stor del av Finlands totala export. I Vasaregionen finns saledes ett mangsidigt kunnande och goda

forutsittningar till att besvara de utmaningar energibranschen star infor.

Enligt Vasa Stads tillvixtavtal (2016, s. 11) har man i Vasaregionen dven utvecklat ett betydande
gasteknologikunnande, vars potential kan utdkas. Gasbrianslen erbjuder nya mojligheter for en Gverging
till férnyelsebara energikillor och en minskad miljobelastning, vilket gor att forstidrkning av kunnandet
som anknyter sig till utnyttjandet av gasbrénslen utgor ett viktigt omrade for regionen (Vasa Stads

tillvaxtavtal, 2016, s. 11).

3.3.1 Mitt urval - respondenterna

Ett vil genomfort forskningsprojekt kréver att urvalet av respondenter gjorts vetenskapligt. Detta
betyder i min studie, i enlighet med Olsson och Sorensen (2011, s. 84) att de intervjuade personerna
stéllt upp frivilligt under de forutséttningarna att de tryggas anonymitet och konfidentiellt bemétande i
den slutliga rapporteringen. De intervjuade personerna har tilldelats information om projektets syfte och
tidtabell samt hur studiens resultat kommer att spridas, bade skriftligen innan intervjun och muntligen,
da intervjun inletts. Eftersom gasteknologi beror en relativt liten andel sakkunniga inom regionen har
jag medvetet arbetat inkluderande i processen, dvs. sdnt min intervjuforfragan till alla de personer som
identifierats som sakkunniga inom omradet. Det slutliga antalet intervjupersoner i min studie har

avgjorts av antalet som tackat ja till intervjun.

En e-postforfragan sdndes ut personligen till de identifierade intervjupersonerna. I e-posten beskrevs
intervjuns bakgrund och syfte och vilken tid intervjun kunde berdknas ta. Utdver det ombads den
kontaktade personen foresla en intervjutidpunkt som passar hen och aterkomma per e-post eller telefon
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till mig. Med det beskrivna nidrmandeséttet lyckades jag engagera fler intervjupersoner &n jag
ursprungligen hade forvintat mig och med ett mindre arbete &n jag hade rdknat med. Endast tvé personer

tackade nej och tre intervjuforfragningar blev obesvarade.

Det insamlade materialet omfattar sammanlagt 17 bandade intervjuer pa bade svenska och finska, 236
antal transkriberade textsidor med representanter fran regionens naringsliv, hdgskolor samt offentlig
verksambhet eller utvecklingsbolag. Intervjumaterialet samlades in under november 2017- januari 2018.
I redovisningen av materialet har jag valt att ofta med e#f citat sammanfatta ett omrédde och en specifik

diskussion, for att hantera miangden transkriberat material.

Intervjudatum Organisationstyp Respondent
15.11.2017  Foretag A

21.11.2017  Hogskola B
21.11.2017  Hogskola C
22.11.2017  Foretag D
22.11.2017  Foretag E
23.11.2017  Foretag F
23.11.2017  Foretag G
27.11.2017  Foretag H
29.11.2017  Foretag I

4.12.2017 Offentliga J

5.12.2017 Offentliga K
5.12.2017 Offentliga L
12.12.2017  Hogskola M
15.12.2017  Hogskola N
18.12.2017  Hogskola (0]
19.12.2017  Foretag P

12.1.2018 Hogskola Q

Figur 5: Lista 6ver respondenter (Egen bild).

Som stdd under intervjuerna anvindes en intervjuguide. Intervjuguiden anvéndes enligt Bryman och
Bell (2011) som en minneslista éver vilka omradden som ska tdckas for att kunna besvara studiens olika
frigestillningar. Intervjuguiden hade tilldelats intervjupersonerna pa forhand i samband med att
intervjun bokades. Intervjufrdgorna strivade jag efter att hilla 6ppna och breda for att i samtalet vartefter

kunna precisera med foljdfragor for att komma till ett ytterligare djup i svaren.

Intervjuerna genomfordes samtliga pa intervjupersonens arbetsplats, i ett for intervjudndamalet bokat
motesutrymme, vilket gjorde att intervjuerna kunde foras ostort. De flesta intervjupersoner hade
forberett motet med att bestilla in kaffe. Sa gott som alla intervjuer tog ca tva timmar i sin helhet. I slutet

av varje intervju tilldelades intervjupersonerna en uppgift, att med hjélp av papper och penna skriva ner
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sina tankar om gasrelaterad kunskap som borde stirkas i regionen for att synliggéra kompetenskartans
framvixt. Uppgiften fungerade bra som en sammanfattande visuell karta 6ver allt det vi diskuterat och
gav oplanerat intervjupersonerna ett ytterligare tillfalle att med pennan i hand reflektera och resonera
kring vad de beréttat och samtidigt sammanfatta det egna budskapet. Jag upplever sé hér i efterhand att
uppgiften haft en stérre metodologisk betydelse dn jag forvintat mig i upplagget av studien. Uppgiften
1 sig har dock framforallt gett mig sekundér, indirekt hjdlp i sammanfattningen och analysen av studien.
Sjalva uppgiftsdokumentationen dr mycket enkel, och jag har darfér beddmt att inte inkludera den

dokumentationen direkt i avhandlingens resultat.

3.4 Val av analysmetod

Enligt Kvale (1997) finns det inga mairkvérdiga verktyg for att komma tillrdtta med ett
forskningsmaterial. Det &r upp till forskaren att hitta de mest ldmpliga analystekniker som é&r relevanta
for syftet och som passar forskaren. I min analys har det forsta steget handlat om att skapa mig en
helhetsbild av det insamlade materialet. Det andra steget har varit att identifiera och ordna materialet i
kategorier, utgdende ifran mina forskningsfragor och i det tredje och sista skedet tolka

beskrivningskategorierna.

Analys innebér upplosning i bestandsdelar, i motsats till syntes som innebdr sammansméltning till en
helhet. Bada dessa begrepp ingdr i metoder for att bearbeta kunskap. Analysen i sig for inte med sig
nagon direkt kunskap, men syntesen kan ge en forstaelse och kunskap genom de nya helheter som den
visar pa (Olsson & Sorensen, 2011). Analysen borjar enligt Kvale (1997) redan under intervjun, fran
bade den intervjuades och intervjupersonens sida i samband med att den intervjuade beskriver sin
omvirld, far nya insikter genom sin egen beskrivning under den tid som intervjupersonen tolkar

innebdrden i det som sdgs och stiller foljdfragor.

Begreppet innehéllsanalys anvénds i flera betydelser, dels som ett Gverordnat begrepp for att analysera,
dels som en speciell analysteknik, enligt Watt-Boolsen (2009). I min analys arbetar jag ifrén en
innehallsanalys, med utgédngspunkt i den kvalitativa grenen, dir man strdvar efter att beskriva ett valt
fenomen. Enligt Olsson och Sorensen (2011) anvénds innehallsanalys for att vetenskapligt analysera
dokument, savil skrivna som sddana som daterger tal. Innehéllsanalysens objekt &r sjdlva
kommunikationsinnehallet. Innehallsanalysen kan dessutom ha tvé olika ansatser — manifest och latent.
Manifest innehéllsanalys arbetar med textmaterialet och dess innehéll och beskriver de synliga,
uppenbara komponenterna. Latent ansats arbetar med vad textmaterialet handlar om, och forskaren gor
en tolkning av det som ligger bakom orden. Enligt Olsson och Sorensen (2011) gor forskaren tolkningar

1 bdde manifest och latent innehéllsanalys.
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Bland annat Watt-Boolsen (2009) understryker att den kvalitativa innehallsanalysen kan anvéndas pa
ett induktivt eller deduktivt vis. Ett induktivt tillvigagangssitt innebér att man narmar sig verkligheten
forutséttningslost utan klara hypoteser med en ganska vag och oprecis problemstéllning. Syftet ar att
skaffa sig en forstaelse av fenomenet. Den induktiva metoden ar forknippad med den kvalitativa viarlden
och kinnetecknas av att man arbetar utifran data och later teorierna utveckla sig frdn data. Analysarbetet
ar trots det méngbottnat och att komma till rdtta med sitt material kan vara utmanande. For att praktiskt
hantera mitt material och skapa en systematik har jag valt att utfora det praktiska analysarbetet genom

foljande tre steg, namligen sortera, reducera och argumentera.

Kvalitativt material fir man aldrig fardigt sorterat. En utskrift av en transkriberad intervju eller en
renskriven féltanteckning som innefattar ett samtal som ror sig fram och tillbaka 6ver olika teman och
dger rum i en social situation &r ostrukturerad. Nar ett kvalitativt material ska analyseras ar det darfor
enligt Rennstam och Waisterfors (2015) klokt att forsdka sortera materialet med en stor Gppenhet.
Forfattarna papekar att det inte finns givna kategorier for att sortera, men framhéller samtidigt att dven
den mest spontana eller intuitiva analytikern dgnar sig at klassificerande eller kategoriserande pa nagot
sitt, vilket kan uppfattas potentiellt kontroversiellt, eftersom alla delar i princip ndr som helst kan

sorteras om.

I min sortering har jag valt att f6lja rekommendationer om att erkdnna en dubbelhet i den sociala
verkligheten och inplantera den i analysarbetet. I en sortering skall ett intresse for vad foljas av ett
intresse for hur (Kvale, 2007). Med vad-frdgor forsoker forskaren forklara det studerade fenomenets
karaktir, substans eller forutsattningar, medan Aur-frdgor snarare forsoker forklara hur fenomenet gors,
blir till eller aterskapas. Enligt Rennstam och Wisterfors (2015) bor forskaren intressera sig for bade
innehill och form, bade det substantiella i empirin och det konstitutiva, dvs. de formmaéssiga aterkomster

eller regelbundenheter som kan aterfinnas i materialet.

En sortering i materialet erbjuder ofta manga ingéngar till ett material. En reducering innebér ofta att
man maste vilja mellan kategorier och hantera det faktum att man inte kan aterge allt i sitt material, men
man vill 4nda identifiera sddana utdrag som exemplifierar materialet pa ett klarldaggande och réttvisande
satt. Reducering ér darfor en ytterst kinslig aktivitet. Jag har 1 reduceringen av mitt material utgatt ifran
en kategorisk reducering (Rennstam & Wisterfors, 2015) genom att lyfta fram kategorier som besvarar
mina forskningsfragor och darefter reducera denna méangfald kategorier till sammanfattande svar pa

mina forskningsfragor.
En viasentlig aspekt av analysarbete &r teoretisering, dvs ett slags empiriberoende argumentation som
sdtter ord pa vad man funnit pa filtet. Ett vixelspel mellan formagan att tdnka fritt och formagan att
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tdnka systematisk (Rennstam & Wisterfors, 2015). I min sammanfattande slutsats strivar jag efter att,
skapa en forstéelse och kunskap genom de nya helheter som den visar pa, med en samtidig forstaelse av
att om trovérdigheten i kvalitativa analyserna skall vara stark, méste slutsatserna vara vilgrundade och

fria fran eget tyckande (Olsson & Sorensen, 2011).

3.5 [Etiska aspekter och studiens tillforlitlighet

Forskningsetik handlar om god vetenskaplig praxis och ingen forskning &r etiskt neutral. Det giller
oberoende av forskningsansats. Men ett nyckelord &r integritet. Det &r den enskilda individen som skall
skyddas i1 sokandet och systematiserandet av kunskap. Den etiska aspekten innefattar dédrmed ett
grundldggande strdvan om att ’gora gott”. I min studie har jag strévat efter att behalla integritet som en

birande aspekt i studiens alla skeden.

Olsson och Sorensen (2011, s. 83) tar upp etiska principer som autonomi, godhet, réttvisa och principen
om att inte skada. Autonomi skall forverkligas genom att respektera personens mojlighet till
sjalvstandighet och sjalvbestimmande. Godhet till en strdvan att i sitt sokande av ny kunskap arbeta i
syfte att forbattra, forenkla eller utveckla radande praxis eller verklighet. Principen om att inte skada
innebdr att inte utsdtta ndgon for skada och rattviseprincipen framforallt om likabehandling, vilket bl.a.
innebdr att urvalet av respondenter gors enligt vetenskapliga normer. Trots att den allménna hallningen
i forskningssammanhang grundar sig pa dessa goda principer kan de komma att tolkas olika och &ven
komma i konflikt med varandra, ndmner Olsson och Sorensen (2011, s. 84). For en forskare innebér
detta att problemanalys och fragestdllningar maste vara védl underbyggda och motiverade. Etiska

problem karaktériseras normalt av att det finns konflikter mellan olika intressen, virden eller réttigheter.

Detta betyder vidare att man vid varje problemformulering kommer att behdva gora etiska
overvaganden. Det finns regler som man bor halla sig till vid datainsamlingen och nér man fardigstiller
sin slutliga rapport. I grunden handlar det enligt Winter (1980, ss. 31-35) om att forsta fullstindigheten
och relevansen av det data man kan f4. Vid precision av problemstéllningen méste man &ven siga négot
om vilka ménniskor problemet berdr, man bor vara noggrann med sampling och bortfall samt medveten

om vilka slutsatser man kan dra utav de resultat man samlat in.

Det finns svarigheter forknippade med insamlandet av information. Verkligheten omkring oss har ingen
specificerad karaktédr utan det &r vi minniskor som namnger fenomenen och tilldelar dem egenskaper
beroende pa hur vi definierar verkligheten. P4 samma sitt tilldelar forskaren fenomenen egenskaper i
enlighet med sitt forskningsperspektiv. Den vetenskapliga problematiken ligger i begrepp sdsom

tillamplighet, Gverensstimmelse, palitlighet och noggrannhet (Patel & Tebelius, 1987, ss. 68-69).
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Tillaimpligheten har att goéra med val av insamlingsteknik och undersokningsgrupp i forhéllande till
fragestillningen. Overensstimmelse géller samstimmighet mellan de underliggande fenomenen i termer
av tilldelade egenskaper och den information forskaren soker. Vid kvalitativ forskning uttrycks detta i
termer av rimlighet emedan den i kvantitativ forskning uttrycks i termer med métinstrumentets validitet.
Pélitlighet har att géra med hur vil forskaren kan undvika att andra faktorer hindrar ett bra
informationsutbyte, t.ex. kan situations- eller teknikfaktorer. Noggrannhet har att géra med forskarens
forméga att vara konsekvent i forhéllande till de utgdngspunkter och de forutsittningar som géller for

den typ av forskning han har valt att genomfora.

Forskarens personliga varderingar och erfarenheter paverkar dven de forskningsprocesserna (Backman,
1985, s. 20). Tolkningsfasen i en forskningsprocess dér resultaten av analysen skall ges mening eller ett
innehill betyder att forskaren befinner sig i situationen att drar slutsatser och implikationer av utfallet.
Tolkningsfasen dr en komplicerad fas. Den beror av omsorgsfullheten och precisionen i
forskningsprocessens tidigare faser. Kvalitativa intervjuer dr 6ppna for tvetydigheter, och de bygger pa
mellanménsklig interaktion. Det sistndmnda innebér enligt Rennstam och Wisterfors (2015) att de ar
beroende av analytikerns forestdllningar och tolkningar, vilket har stor betydelse for analyser av

intervjumaterial.
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4 Min studie

I detta kapitel presenteras resultaten av sjdlva undersokningen. De olika skedena av analysen resulterar
i en kategorisering, som reflekterar studiens fragestéllningar om innovation, klustersamverkans och
kunskapsskapandets och -delningens betydelse for innovationsutveckling. I enlighet med studiens syfte
fokuserades 1 sjidlva empiriska undersokningen tre overgripande fragestillningar, enligt vilka 6kad

forstaelse av forskningsfenomenet kunde erhéllas.

Dessa fragor var:
1) Hur ser klusteraktorerna pa innovation och innovationspotentialen inom
gasteknologibranschen?
2) Vilka mgjligheter och utmaningar erbjuder klustersamverkan for kollaborativ innovation?

3) Vilka mojligheter och utmaningar finns for kunskapsskapande och kunskapsdelning i regionen?

I den ndrmare granskningen inordnas intervjumaterialet i en struktur via kategorisk sortering och
reducering av innehéllet. I sorteringen av materialet strévar jag efter att lyfta fram centrala observationer,
aterkommande teman, regelbundenheter och olikheter som hittas. Resultaten &skadliggérs genom

direkta citat frdn respondenterna.

I arbetet med min studie kan konstateras att den forskningsstrategi jag valt inte &r rent beskrivande eller
forklarande, utan i enlighet med Flyvbjerg (2006, ss. 220, 224) problemdriven, vilket kan kénneteckna
god samhéllsvetenskaplig forskning.

4.1 Innovation och innovationspotentialen inom gasteknologibranschen

I det foljande underkapitlet kommer de intervjuade personernas syn pa innovationer inom
gasteknologibranschen att presenteras, som en del av min forsta forskningsfraga. Inledningsvis kommer
framvéxten av gasteknologibranschen i Vasaregionen att synliggdras och innovationspotentialen att
presenteras utifrdn intervjupersonernas reflektioner om innovationer. Dérefter lyfter jag fram
intervjupersonernas syn pa framtida utvecklingsomraden och hur innovationer utvecklas idag och vilka

faktorer bidrar till uppkomsten av innovationer.
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4.1.1 Synen pa innovationer inom gasteknologibranschen

Enligt en av respondenterna som jobbat specifikt med utveckling av LNG i regionen, var LNG endast
en industrienhets bransch i Vasa vid utgdngspunkten av ar 2014. Enligt hen diskuterade ovriga
klusterforetag i obetydlig grad i LNG termer och det fanns heller inga behovskartliggningar eller
marknadsundersdkningar gjorda inom omradet. I den tidiga fasen borjade man trots allt i regionen att
fundera 6ver vilka alla aktorer som pi sétt eller annat kunde dra nytta av kunskap kring gasbranschen.
En utredning av detta gav enligt intervjupersonen, dverraskande nog en léng lista pa aktorer for vilka
gas, 1 form av biogas, LNG eller dvriga former hade en betydelse i verksamheten. Med utgédngspunkt i
detta paborjades enligt den intervjuade ett mingfacetterat utvecklingsarbete for att skapa forutséttningar

for gasbranschens tillvéxt i regionen.

Idag ser de intervjuade klusteraktdrerna potential inom LNG pa flera olika plan. De intervjuade i
regionen ser att gasens betydelse i energiforsorjningen kommer att 6ka i framtiden. Orsaken till detta
namner de flesta finns i att gasen ar renare 4n manga andra energiproduktionsformer, s ldnge gasens
kélla valts rétt. Gasmotorer startar snabbt och &r ett gott alternativ som reservkraft for fornyelsebar

energi, podngterar de intervjuade.

"Vi ser ju nog att gasen kommer att finnas med. Minst 20 ar till. Kanske till och med mera. Sa...
Vi ser ju nog enorm framtid inom gas. Och det blir som.. det blir ju inte som stora baseload
gaskraftverk. Utan det blir som mindre som startar och stoppar och... ndr inte solen skiner och

ndr inte vinden bldser sd kér man pd gas ddr mellan” (Respondent I).

Gasens anvédndning ser en del intervjupersoner i framtiden i kombinationen med sol och vind. Gasen ses
ocksa som en kélla for produktion av grundlédggande energi och som reservkraft. Sdsom ett par av de

intervjuade lyfter fram i citaten.

“Yhteiskunta ei pyori pelkdlld uusiutuvalla energiantuotantotavalla, tarvitaan perusvoimaa.
Uusiutuvan energian muuntamiseen jakelusdhkoksi tarvitaan taajuusmuuttajia ja timd tuottaa
saastetta sahkéverkkoon (sdhkoverkon kannalta) ja tdmdn myétd suojausongelmia. Jos verkossa
on yli 30 % taajuusmuuttajalla tuotettua sdhkéd, tulee sdhkéverkon pystyssd pysymiseen

ongelmia kun esim. yliaaltoja ei pystytd suodattamaan pois” (Respondent N).
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” Kaasumoottori kdynnistyy nopeasti. Voidaan kdyttdd sddtévoimana, kun siihen tueksi laitetaan
akkuteknologiaa. Sddtovoiman avulla mennddn se kohta, kun perusvoima verkosta loppuu (eli

kun ei ole tuulta, aurinko ei paista...). Ratkaisu on kaasumoottoritekniikassa’ (Respondent N).

“resten av vdrlden dr ddr vi jobbar mest, sd ddr tror jag att det blir en kombination av gas, sol

och vind” (Respondent I).

Aktorerna i regionen ser fler innovationspotential inom gasteknologibranschen. For att kunna svara mot
okad, forvéntad efterfrdga och formaga att etablera excellens i regionen behdvs enligt de intervjuade
ytterligare utvecklade forutséttningar sdsom ett utbyggt distributionsnit, utveckling av hamnen samt en

egen LNG-terminal, vilket framgar i citaten nedan.

”Vuonna 2030 toimiva kaasualan infra alueella on itsestdidnselvyys. kattava tankkausverkosto ja

kaasu ldmpolaitosten back-upina” (Respondent L).

“Satamassa on toimiva kaasuinfra niin ettd sitd voidaan kdyttdd merikuljetuksiin, jolloin
automaattisesti  Vaasan satama myds kasvaa. LNG-tankkausmahdollisuus on  hyvd
litketoimintamahdollisuus. Tehdddn se niin hyvin, ettd muualta voidaan tulla Vaasan satamaan

oppimaan, miten terminaalia operoidaan” (Respondent L).

“Jotta pystyttdisiin kysyntddn vastaamaan vield 2030, on LNG-terminaali vdlttimdton”

(Respondent A).

Denna utveckling &r samtidigt en forutsittning for att skapa mojligheter for praktik-baserad
kunskapsutveckling, betonar ett par av respondenterna. Det ger mojligheter att skapa sig kunskap om
hur saker gors i praktiken, oka skickligheten genom praktisk erfarenhet och fa tillgang till mer exakt
kunskap om t.ex. gasen, gasprocesser och gashantering, enligt respondenterna. Det kan létt konstateras

att dessa &r anvindbara fardigheter i en 6kad forstielse av kunskap och ldrande i innovationssystem.

Biogasen betydelse ser de intervjuade att kommer att oka. Delvis, som ett par intervjupersoner
uppmérksammar, pa grund av att LNG trots allt inte &r en fornyelsebar energiform. Ett “dktenskap
mellan LNG och LBG ("LNG needs greenwashing”) foreslds som en framtida potential i
havstransporter mot bakgrunden av att ingen, sdsom en respondent papekar idag, vet hur linge EU
kommer att stdda LNG som brénsle. Dérfor uppfattar intervjupersonerna att biogas bor ha en betydande
roll och ges innovationsfokus jamsides med LNG. Biogasens betydelse diskuteras intervjupersoner dven

bredare, sdsom dess tillimpning inom jordbruk.
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"Kaasun kdaytté tulee kasvamaan. 2030 maakaasu ei ole ainut kaasu mitd kdytetddn
peruskaasuna, todenndkdisesti tulee muitakin kaasuja, joita voidaan kdyttdd polttoaineena.

Biokaasu tulee lisddntymddn” (Respondent A).

”Biokaasu vahvasti mukaan, koska LNG ei kuitenkaan ole uusiutuvaa energiaa (green-washing)”

(Respondent L).

“Tulisi miettid halutaanko olla riippuvaisia tuontikaasusta (maakaasu) vai tulisiko panostaa
biokaasuun. Olisiko biokaasu yksi lisdelinkeino maataloudelle. Tdmd olisi kestdvdd kehitystd,

biomateriaalia kuitenkin Suomessa riittdd ja lisdisi myos omavaraisuutta” (Respondent C).

Klusteraktérerna ser gasens innovationspotential inom transporten, s&vdl inom havs- som den
landbaserade transporten. Inom den havsbaserade transporten blir naturgas dn mer attraktiv i och med
den i kraftstigande utsldppslagstiftningen och mojligen en mer lockande prisbildning, betonar en av de
intervjuade. Detta gor enligt den intervjuade att LNG som brénsle troligen kan locka dven mindre

rederier att overga till gasdrivna fartyg.

”Det finns ju multinationella foretag som dr borsnoterade och har 300 fartyg och sd finns det de
hdr familjedgda redarna som har kanske fem fartyg. For dem sd dr absolut bdsta taktiken att just
nu, eller minsta riskabla taktiken att vinta och se var den dir prisbilden landar pd” (Respondent

H).

Inom den landbaserade transporten lyftes dock biogas fram som ett mer rimligt alternativ, eftersom flera
omréaden idag saknar naturgasnit. Ett framtida scenario mot vilken innovationsutvecklingen kunde ta
form dr en kombination av gas och el-hybrider nimner nédgon av respondenterna. Gasens anvandning

for fordonstransport kréver dock en utveckling av distributionsnétet.

“ddr dr ocksd Biogas som kommer upp, trov jag mera och mera... som ett supplement till... Du
ska alltid ha back-up dndd. Det tror jag nog hela det hir EU:s vigburna och sjoburna logistiken

och transporten sd blir nog vdildigt intressant for gas...” (Respondent D).

”...att utveckla Vasa och infrastrukturen hdr” (Respondent M).

De intervjuade uppfattar gasen som ett av de mest intressanta tillvixtomrddena med god
tillvaxtpotential. Da framtidsvisionen &r den att fossila brianslen skall fasas ut i samhéllet, kommer gas
att behdvas som en del av 16sningen, inom flera olika omraden enligt de intervjuade, sadsom trafik,
processindustri och som energikdlla. Men sdsom intervjupersonerna papekar himmas
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innovationspotentialen idag av en negativ kostnadsbild. Prisbilden for LNG ér for tillféllet inte attraktiv
for annan verksamhet &n havsbaserade 16sningar, menar de intervjuade. I takt med forédndringar i

prisbilden uppfattar respondenterna diaremot stora mojligheter for LNG inom &ven andra marknader.

"LNG:n hinta ei ole tdlld hetkelld suosiollinen millekddn muulle toiminnalle kuin ehkd

merikuljetuksille” (Respondent L).

Som det nista intressanta milsteget ser de flesta intervjuade den 1. januari 2020, ndr det globala
svaveldirektivet stiger i kraft. I praktiken betyder detta att fartyg méste ha lagsvavligt brinsle. Tyvérr
drivs inte marknaden och investeringsbesluten dn sa linge enbart av de s.k. grona viardena, nimner en

av respondenterna.

“Jo, sd kallade green values sd dr...dr inte det som driver” (Respondent I).

Aven faktorer som himmar innovationernas stdrre etablering p marknaden togs upp av de intervjuade,
eftersom innovationspolitiken idag styr investeringar och innovationernas etablering. Avsaknaden av
kraftiga stdllningstaganden for LNG och LBG gor att investeringar uteblir och pa politisk plan dr man

radd for att gdra nadgot som hojer elpriserna, bedomer flera respondenter.

“nog diskuteras det (egen anmdrkning: prisutvecklingen for investeringsbeslut) dven pd politisk

nivd, men politikerna dr vildigt rddda for att gora ndgot som hojer elpriserna’ (Respondent ).

Utifrén intervjuerna framgér att det dr vésentligt just nu att f6lja med hur lagstiftningen inom EU och
globalt utvecklas. Det kriavs en kontinuerlig uppfoljning och forméga att prognostisera och att bygga
strategier utifran detta. Det dr vésentligt att ha noggrannaste mdjliga kunskap om lagstiftningen for att
skapa strategier. I flertalet intervjuer aterkommer frdgor som; vad 10ns det att satsa pa? Och hur lénge?
Fragorna kopplar inte enbart till att folja med utsléppsdirektiven utan dven med det politiska

beslutsfattande inom miljofragor, for att veta om gas har en framtid.

Flera respondenter diskuterar &ven utvecklingen av innovationer pé ett mer konkret plan. Fron till bade
radikala och inkrementella innovationer framgér i intervjupersonernas diskussioner. En av
intervjupersonerna funderade pa hur en radikal innovation inom materialsidan, kunde revolutionera
LNG-tankarnas utformning och funktion. En annan resonerade kring radikala innovationer och framtida
branslen, sdsom kring vétets potential som mojligt bransle. Flera av intervjupersonerna funderade dven

kritiskt p& LNG som det slutgiltiga brinslet, och dess mojligheter langt in i framtiden. Ett kritiskt
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forhallningssétt framgick hos flera, som sag LNG som den potentiella gasen under en vergangsfas mer

dn som en slutgiltig gas.

“en forstas som-, jag nu inte skulle helt utesluta dr att om, om man gér ndgon san hdr
revolutionell utveckling inom materialsidan med nd.. nanomaterial eller ndgot sant som skulle
gora att man skulle kunna gora de hir LNG-tankarna i ndt helt annat material. Det dr gdrna

vélkommet men det dr mera en san hdr silver bullet” (Respondent H).

“En sdan ddr specifik sak som dr intressant sd dr nog ocksd att fundera pd det hdr vdte... Vite
som... mojligt brdnsle. Att det dr ju det hdr... dr det hdr nu bara en transition eller en destination

fuel?”” (Respondent ).

”On mahdollista, ettd ylijddmdenergialla (esim. tuulipuistojen ylijddmdenergia) tuotetulla
vedylli on joku pieni rooli, esim. moottorivoimaloissa apupolttoaineena tietyissd
palamismalleissa. Vety voi toimia myos jélkikdsittelyjdrjestelmien regeneroijana ja tehostajana”

(Respondent Q).

Négra av de intervjuade ser en stor innovationspotential inom digital utveckling och 6kad, smart
forstéelse av processer. Intervjupersoner lyfte fram digitaliseringens mdjligheter kring analyser for att
minska utsldppen och forde fram att innovationsfokus borde forflyttas &nnu mer pa 16sningar kopplade

till minskning av utslédppen.

“digitaliseringen, allt med Big Data och mdtning... den hor ihop med den ddr intelligensen och

digitaliseringen for att man skall kunna optimera...” (Respondent ).

"Att det, det andra med digitalisering och utsldppen sd vet man att man mdst géra nagonting.

Eller det finns mycket forbdttringsmojligheter...” (Respondent H).

“Toinen tirked fokus on pddstot, tdlld saralla on oltava osaamista ja on oltava kehityksen

kérjessd, tdlld saralla ei saa “tippua junasta” (Respondent A).

Uppkomsten av innovation var samtliga intervjupersoner rétt eniga om, dvs. att innovationer utvecklas
framforallt tillsammans med kunden och underleverantdrer och uppstér i allra flesta fall da befintliga
tekniska tillimpningar modifieras och vidareutvecklas. Regionens innovationspraxis formas alltsd i
kollaboration mellan foretag och kunder, vilket kan sdgas gora innovationsprocessen relativt

traditionell. En vidareutveckling av innovationspraxisen kunde battre mojliggdra 6ppen innovation.
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”Sd innovationerna kommer frdn kunderna och... underleverantorerna” (Respondent H).

“att innovationerna, storsta delen kommer fran kunderna” (Respondent J).
“innovationerna dr nog praktisk tilldmpning av det som finns... sa man modifierar man dem sd

de passar hit” (Respondent E).

Det hiér stimmer vil dverens med tidigare kartliggningar om Osterbottens innovationssystem, och att
det till stora delar dr foretagsdrivet och grundat pa praktisk baserad innovationsverksamhet och
kunddriven innovation. Idag kan man enligt min mening uppfatta relationen mellan forskning och
innovation d4nd4 mer komplex. Forskningsbaserad kompetens och teknologier spelar en viktig roll for
niringslivets innovationsformaga. Projektpartnerskap kan erbjuda mojligheter for samverkan och for
gemensam problemldsning. En samverkan med hdgskolorna lyfter ocksé flera av de intervjuade fram

som en central aspekt i innovationsutvecklingen.

"vi har forsokt vara med hela tiden och ha en positiv instdllning till forskning hdr, det dr en
forutsdttning for att vi ska kunna lyckas och vara med och fd verksamheten att fungera och...dr

man inte med...sd springer verkligheten fran en liksom” (Respondent D).

Samtidigt efterfragas en storre flexibilitet, system och dialog mellan foretag och hdgskola och att

hogskolor skulle ta ett storre initiativ och driva projekt, som en av respondenterna uttrycker sig.

“ndr det kommer till universitetet vissa ganger kan det bli lite knepigt. Och plus att dom kanske
borde fungera mer som driver till vissa projekt, att idén kommer ddrifran. Att det hdr gor vi”

(Respondent E).

En del av respondenterna, framforallt fran foretagens héll framforde att samverkan med hogskolan sker
naturligt via slutarbeten och projektpartnerskap, men att nya former fér samverkan kunde utvecklas.
Bland annat 6nskades av de intervjuade kortare, snabbare och pa problemlosning fokuserade samarbeten
i olika larmiljéer som en form for samverkan. Fran hogskolorna sida dnskades déremot ett storre
engagemang fran foretagens sida i form av kunskapsutbyte inom utbildningen, dvs sakkunniga som

foreldsare 1 olika kurser.

Att utveckla innovationer och hitta ritta innovationsstigar uppfattas av de intervjuade som svart.
Teknologiutveckling och globalisering fordndrar allt mer béde affiarslandskapet och existerande
strategier for innovationsutveckling. Det finns ett mangfald perspektiv och formagan att identifiera och

uppticka och tolka svaga signaler dr en utmaning, sdsom respondenten uttrycker det.
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“Predicting the future isn’t as easy as it was” (Respondent H).

I en vidare diskussion kring méngfald av perspektiv, lyfter flera intervjupersoner fram slutkonsumenten
som drivkraft for innovationsutveckling och gronare teknologiska 16sningar. For gasdrivna motorers
etablering inom nya marknadssegment och business-omraden, nimndes bland annat kryssningsfartyg
och containerbusinessen. Konsumentdriven utveckling kan visa sig ha en 6kad betydelse i framtiden,

enligt respondenterna.

“"Om shippingen gdr ndrmare mot att gora de hdr besluten som man gér pd basis av vad

konsumenterna gor” (Respondent ).

“den hdr image-aspekten pad det hdr grona, de fartygssegment ddr man dr ndra slutkunden, dvs
passagerartrafik, kryssningsfartyg...sda ddr dr nog...att ddr dr de nog rakt av en image-sak som

kan locka...” (Respondent H).

“Andra till ndrmast dr kanske containertrafik...ddr ser man ju till exempel med Volkswagen att
efter den hdr dieselskandalen sa forséker man rena sitt rykte genom att...bestdllt tva sana fartyg

som dr miljovdnliga, gdr pd gas...” (Respondent H).

I containerbusinessen, for ddr dr det ocksd sahdr att Amazon och Wal-Mart bérjar stélla krav

att de ska vara gront — hela kedjan” (Respondent H).

De intervjuade ser ocksé risker i att satsningar inte gors i tid och att investeringar som behover ske
uteblir. Den globala konkurrensen é&r stor och radikala teknologiska innovationer och paradigmskiften

kan omkullkasta businesslandskapet pa kort sikt.

”...den hdr kortsiktiga planeringen. Vi riskerar att vi-, om vi inte investerar tidigt nog i resurser
sd hinner vi inte med. Och sen att... det hdr.. konkurrensen blir vildigt hdrd... Och sen ocksd att

ndagon kommer pd ndgonting... slar det som vi har” (Respondent H)

”...att vi tror att vi kan mera dn vad vi faktiskt kan, att det dr vildigt hdard konkurrens och man

kan mycket pd andra stdllen i Europa” (Respondent E).

Som en personlig slutsats kan konstateras att det finns flera innovationsspér i regionen. En forflyttning
mellan innovationsstrategier och innovationsparadigm kunde dock kriava en fornyad syn pa kollaborativ,

Oppen samverkan for att mojliggéra och underlatta att innovationer fods och mangfalden perspektiv kan
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upptas 1 innovationssystemet. I det foljande kapitlet ges utrymme att djupare analysera samverkan och
de faktorer som klusteraktorerna idag ser har betydelse for gasteknologins utveckling och

innovationskapacitet i regionen.

4.2 Klustersamverkan och niatverkets betydelse for kollaborativ innovation

For att kunna besvara min andra forskningsfraga kommer jag att i det foljande kapitlet fokusera pa
samverkanskapaciteten i klustret. Genom att lyfta fram intervjupersonernas reflektioner kring
samarbetet inom gasteknologins omréde, strivar jag efter att fa svar pd hur klusteraktorerna upplever

mojligheterna och utmaningarna for kollaborativ, 6ppen innovation i regionen.

4.2.1 Samverkanskapaciteten och utvecklingen av denna

Klustersamverkans mdjligheter kan enligt respondenterna aterfinnas i klustrets starka, globala aktorer
och Energy Vasas industri. Inom klustret finns flertalet aktorer for vilka gasen redan &r bekant frén
tidigare eller ocksé finns ett utvidgande av gasteknologikunnandet formulerad i foretagets afférsstrategi,
betonar en av respondenterna. Utdver det finns mycket av biogasproduktion i regionen. Satsningar i

biogasproduktionen har gjorts mycket systematiskt och beslutsamt.

I intervjuerna framgér en dnskan om att det inom klustret skulle behdva finnas en gemensam vision.
Utveckling av ett klart strategiskt budskap fran regionens foretag om hur och vad man vill satsa pa,
skulle stirka samverkan. En av respondenterna betonar att regionen kunde na mer om aktorerna skulle

gora mera tillsammans.

“Ensin tddlld on oltava yhteinen visio, mitd tddlld oikeasti halutaan. Tarvitaan selked viesti

yrityksiltd heiddn strategioistaan ja néikemystd siitd mihin halutaan panostaa” (Respondent C).

Detta kriver givetvis en dppenhet, men framforallt en gemensam vilja, sisom en av respondenterna
uttrycker det. Oppenhet i innovationsprocessen uppfattar intervjupersonerna att haller pa att viixa fram,
men implementeringen av detta &r i praktiken &nnu rétt frimmande. Formégan att utveckla visioner och
sarskilt en mera konkretiserad agenda lyfter nagra intervjupersoner fram som ett instrument for att
paverka de olika intressenterna i en innovationsprocess. Genom att varje intressent ser sin roll, nyttan
och vérdeskapandet med en samverkan kommer kollaborativa innovationer att mer storre sannolikhet

att utvecklas.
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“Jag tror viljan liksom att..., viljan finns ju ddr. Sen den ddr... Agendan... Agendan, nd, skulle
sdga att agendan dr liksom-,... att lyfia fram det, forséka gora ndgonting... att man skulle uppnd
mera om man gor ndgonting tillsammans. Det tror jag nog sdkert finns ddr, men sen.... skulle det

mdsta komma ndgonting mera” (Respondent H).

Respondenten ovan lyfter alltsd en viss kritik framforallt mot att det saknas en klar konkretiserad
utvecklingsagenda och ett ekosystemtink for gasens del. Visionen behdver brytas ner till specifika mél
och initiativ, en agenda som inkluderar en gemensam uppfattning om malsattningar, konsensus. Mer

langsiktighet lyfts ocksa fram av en intervjuperson.

”...okej man har en konsensus i Vasa om att energi dr viktigt. Men sen borde vi prioritera, vad

inom energi dr viktigt da?” (Respondent J).

“Jag tror att ndr det hir energiklustret fastnar for en sak, sa gar man ganska hdrt in pd det, men
for en kort tid...det kinns inte ldangsiktigt och som att det skulle vara uppbyggt fran botten”
(Respondent E).

De intervjuade ser att det finns manga konkurrerande initiativ och satsningsomrdden. En uppfattning
som delades av ett antal klusteraktorer var att det vore viktigt att bedoma nuvarande innovationsfokus
och prioriteringar och att hir lyssna in industrins behov. Det fOrsta steget mot en forbéttrad
innovationskapacitet inom gasteknologiomradet i regionen ar att tydliggéra innovationsfokus och
prioritera gasteknologi som ett av regionens framsta satsningsomraden. Som ett hot ser de intervjuade

oférmagorna att ta beslut och gora prioriteringar.

”Prioritera skulle jag sdga. Att det prioriteras regionalt. Det dr en borjan. Men sen dd, dd man
borjar gd in pd detaljer... Vad... Da sdger jag nog industrin. Att vi mdste vara lyhérda for deras

behov och vara” (Respondent J).

”...vi borde prioritera gas som en del...sd det finns i medvetandet att jo! Vi dr bra pd det och det

dr viktigt for oss” (Respondent J).

"Pddttimdttomyys eli ei uskalleta tehdd priorisointeja. Viime aikoina esim. otettu LBG (liquid
biogas) voimallisesti mukaan vision rakentamiseen, mikd on mahtava juttu ja se on tulevaisuutta,

mutta voi olla, ettd tiettyjd pdcdtoksid on uskallettava tehdd ennen konkretiaa” (Respondent L).
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Diskussioner kring huruvida klustret har en gemensam malsittning framkom ytterligare i intervjuerna
och en av respondenterna formulerar sig sd hér, explicit om att synliggora och dokumentera

maélséttningarna.

“har vi ett gemensamt mdl som alla férséker uppnd, eller? Eller kanske vi har det men det finns

inte bara formulerat ndgonstans?” (Respondent E).

De intervjuade personerna har lite olika &sikter om hur vil aktdrerna i ndtverket samspelar och agerar.
Sasom en respondent uttrycker det, finns det i regionen en god samsyn och en enad front, men att mer

konkreta saker behover ske for att utveckla samarbeten.

“Det tycker jag finns jdttebra hdr. Det dr forvdnansvdirt bra hdr. Fdr ju berém fran andra stider
i Finland ocksa att det verkar vara en vildigt enad front hér att.. sd... Jag skulle sdga att det dr...
pd visionerna och allt dr bra, men kanske nog mera att vi borde fa mera konkreta saker som
hinder. Och det dr dd, mellan skolorna och foretagen, diplomarbeten, grupparbeten som

industrin och skolorna gor tillsammans... och att...” (Respondent I).

En annan av respondenterna forhaller sig mer kritiskt till klustret och klusteraktorerna och dnskar se mer
konkretisering av gasklustret och fortydliganden kring vad gasklustret dr, vem som agerar i ndtverket
och vad som har gjorts for att exemplifiera gasklustret och samverkan. Ett kritiskt forhallningssétt kan
vara en god grund for vidareutveckling, uppfattar jag.

... vad dr egentligen det hdr, vad dr det vi syftar pd, vad har blivit gjort? Med... med det hdir
gasklustret, vad dr det som ndr man det hér-... Det hdr har jag ibland lite svart med ndr Jocke
Strand pratar om energiklustret... Vad dr det? Vad innebdr det? Och kanske vad innebdr det

inte?” (Respondent H).

Fokusen i samverkan kunde med tanke pa tekniska innovationer vara specifikt pa utvecklingsinsatser,
dvs. mer pa radikala innovationer istillet for inkrementella innovationer och enligt intervjupersonen

ifrdga kunde arbetet vara inriktat mer mot en kommande marknad.

”...alltsa egentligen sd vad jag tror om det ddr sd, dr att, vi ska inte forséka utveckla- vi ska inte
forséka som komma ikapp marknaden vad det dr idag bara for att komma in i samma sak vad
som finns idag. Den tekniken finns och det dr ingen vits att vi utvecklar samma teknik som finns
redan nan annanstans. Utan i stdillet gd in pd den marknaden, vart det dr pa vig och det som dr

nytt som kommer, och forsoka bli ledande inom det i stéllet” (Respondent P).
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Scenarioarbete ndmns hér av flera intervjupersoner som ett gemensamt sétt att gestalta framtiden. En
utvidgad klustersamverkan med sikte pa kollaborativ innovation kréver ytterligare ett tillréckligt antal
karnforetag, en kritisk kunskapsmassa betonar flera av de intervjuade. Gaskunskapen finns idag hos ett
fatal personer och innovationssystemet blir véldigt sarbart, nimner de flesta intervjuade. Kunskap kopes

bland annat in.

"vi képer in kunskapen...och ja, om den ddr personen vi har byter jobb eller ndgonting annat, sd

sitter vi ddr...det dr sarbart” (Respondent B).

Ett konkret forslag pa en forsta atgird, nimner en av de intervjuade som att identifiera gasklustrets
aktdrer och utreda aktorernas villighet att forbinda sig till att gemensamt utveckla excellens inom
gasteknologins omrade. En samverkan for strategiska kollaborativa insatser fér innovationsutveckling

kréver enligt respondenten att nyckelaktorer identifieras och engageras.

"Sitoutuminen selvitettivd, ketkd toimijoista haluavat olla mukana kehittimdssd” (Respondent
L).

I innovationsutvecklingsarbetet kdnns rollfordelningen oklar och forvéntningarna ser olika ut. Utifran
materialet framgar att ingen av nyckelaktérerna kédnner for att ta den ledande rollen for
innovationsarbetet. Da klusteraktdrerna stélls infor fragan om vilken aktér mest lampligen skulle ta
denna roll, blir svaren mycket olika. De flesta ser girna dragansvaret hos nagon annan &n sig sjalv. De

intervjuade ar dock Gverens om att en dragare behover hittas i1 regionen.

“Veturin on loydyttivd seudulta, sellainen toimija, jolla on oma tarve suuri tai joka tarvitsee

Jjonkin verran, mutta jolla tekninen kehitysndikokulma” (Respondent L).

“Det skulle finnas en stark dragare” (Respondent I).

Att inkludera hela nétverket in innovationsprocesserna och kunskapsutbytet ses viktigt av de flesta och
att en intervjuperson efterfrigar en klarare arbetsfordelning mellan aktérerna. Fér mindre foretag i
klustret ar samverkan av stdrsta betydelse. Forum for informations- och kunskapsutbyte efterfrigas

ocksa.

”...vi maste ju kunna samverka med andra, ta reda pa saker. Det dr kanske viktigaste aspekten i

ett litet foretag” (Respondent E)
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“information om ndtverken, vem gor vad? Ta in feedback om vad foretagen ser att behovs, skapa

ett kontinuerligt forum for info, ett info-exchange” (Respondent J).

Flera talar ocksa om att regionen behover fler aktdrer och investeringar for att sétta fart pa
innovationsutvecklingen och for en forstarkt klustersamverkan. Ett allmint hinder uppfattade de
intervjuade att finns i bristen att utveckla finansiering och finansieringsmodeller, specifikt global
finansiering for innovationsprojekt. For att locka nya aktorer och investeringar till regionen kridvs en

sdkerhet och en satsning pé gas, upplever sa gott som alla.

"Vi behéver pengar och resurser och... tid... Men forstds behovs det ju vilja” (Respondent H).

For att uppna excellens krivs ytterligare verksamhetsmiljons positiva medverkan i form av fysiskt

kapital och politiskt beslutsfattande samt en trovirdig marknadsforing av klustret, enligt respondenterna.

“Tarvitaan ihmisid, joilla on kyky “juosta kasaan” tarvittava rahoitus. Erityisesti kansainvilisen

rahoituksen hakemiseen tarvitaan osaajia, jotka myoskin kirjoittaisivat niitd hakemuksia’

(Respondent Q).

VEtt ord som kommer dr marknadsforing... Att marknadsfora, vad egentligen det dr, vad dr det
vi syftar pd, vad har blivit gjort...och lyfta fram nagon san ddr framgdngshistoria...” (Respondent
H).

Utover fokusen pa nitverkets eller klustrets uppbyggnad och struktur, lyfter de intervjuade den
relationsfokuserade samverkan och de samverkansaktiviteter som skapas och utvecklas i ett nitverk av
ménniskor. Enligt den intervjuade &r det viktigt att samarbeta for att visa pd viljan och stirka sin

konkurrenskraft gentemot andra regioner.

VEtt annat hot dr att andra regioner har mera go i sig och far dit saker och ting. Dom dr inte
tillrdckligt alert... dom samarbetar inte tillrdckligt mycket for att visa att det borde vara hdr och

inte ndgon annanstans. Men det tror jag kan vara ett problem” (Respondent E).

Vid en diskussion om aktorskap lyfter de intervjuade biogasproducenterna som centrala aktorer i
klustret. Med tanke pd LNG anvindningen &r det givetvis Wirtsild som har en betydande roll enligt
respondenterna. Vasa Stad och de stora elbolagen, Vasa Elektriska och Vaskiluodon Voima Oy har en
strategisk roll via sitt beslutsfattande. Andra nyckelaktorer i regionen dr Vasa hamn och Wasaline samt

regionens samtliga hogskolor.
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Betydelsen av samverkan mellan aktdrerna var sjédlvklar for de flesta intervjupersoner. Att agera ensam
i en dynamisk och komplex verksamhetsmiljo ses inte som dndamalsenligt. Att bygga relationer, dér
olika aktorer forenar och kompletterar varandras kunskap och kompetens for att skapa nya 16sningar

uppfattades av de intervjuade som nyckel till innovativ kapacitet.

“Jo absolut. Jag tror att det dr, det har vi borjat inse mera och mera. Att ldra sig en helt ny
bransch pad... dr vi... 15 personer idag, sd dr omaojligt. Och att anstdlla sa mycket folk som behovs
for att bli vdrldsbdst pd det hdr dr sa gott som omdjligt. Sd dnda sdttet att da bli virldsbdst dr att

partner-up med andra” (Respondent I).

Bland intervjupersonerna framgar att relationerna mellan aktdrerna dr goda och distansen mellan aktorer
i ndtverket ar kort. Bland intervjupersoner fanns dock &ven de som ytterligare mer kritiskt reflekterade
over nétverkets forbindelser. De sociala forbindelserna verkar finnas, men finns det utrymme for mer
aktivitet och mer fordjupad strategisk kommunikation om helheter? En personlig tanke &r att ett okat
fokus pa de kognitiva forbindelserna skulle kunna skapa gemensamma referensramar, terminologi och

forstaelse for fenomen och hindelser, vilket kunde ha en stor betydelse for innovationsférmégan.

”...sd ringer hon eller kommer hit och sd sdtter vi oss ner for att fundera, man behéver inte gora

det mer invecklat dn sd egentligen”. (Respondent E)

“sdana hdr forum var vi far kort det vidare. Sen ser jag ocksa att vi fran foretagssidan skulle

behdova vara betydligt mer aktiva med universiteten och hégskolorna” (Respondent P).

”...ddr har du fortfarande det diir problemet med att, jag tror inte att alla forstdr va de det innebdr
ens, pa ett samhdllsplan, Det dr hela processen, hela den ddr stora cirkulira ekonomin”

(Respondent E).

Flera av intervjupersonerna efterlyste ocksa konkret gemensam verksamhet, gemensam problemldsning
och utrymme for en mera strategisk kommunikation. Komplexiteten i relationerna och svarigheter med

att bygga upp langsiktigt samarbete togs ocksé upp av de intervjuade.

"Men att fd igdng ndgonting. Man ska kanske inte fundera for mycket “dr det hdr rdtt nu..?”.
Man borde bara gora nagonting...bygga upp den hdr relationen med industrin. Den ddr faran dr

att man sitter i sina egna boxar och sd vidare...man mdste jobba tillsammans” (Respondent J).
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“det dr en utmaning vi har diskuterat, en utmaning for vdrt foretag dr ju alltid det att...ndr vi har
var kvartalsekonomi och organisationen dndrar...det beror pd..med ett dr eller fem drs

mellanrum...sd ar det fa som kan binda sig till ett sdant ddr ldngsiktigt...” (Respondent H).

En del av de intervjuade tar dven ner diskussionen pé individniva, dvs innovationsverksamhet kriaver
innovativa personer som har ritt kunskap och forméga. Vid ytterligare fordjupning konstaterade fler att

innovationsarbetet dr komplext och kréver ett méngsidigt kunnande.

“Det dr en svar frdga. Man behéver ju som ett ganska brett kunnande genom flera discipliner

egentligen...man behover nog multidisciplindra team pd det sdttet” (Respondent H).

Lyckad samverkan utvecklas 6ver tid och kraver 6msesidighet. Det behdvs enligt en av respondenterna
nagot som sammanfor alla och att aktérerna lar kéinna varandra och sedan kan jobba mot ett gemensamt

mal.

“Jag tinker sa hdar: Om man samarbetar med ndgonting, alltsa forsta steget dr ju att man
forhoppningsvis har ndgot projekt eller ndgot som sammanfor alla dom hdr... Man ldr kinna

varandra och man funderar mot ett gemensamt mdl eller upprdttar ndagonting” (Respondent E).

For att utveckla innovativa nétverk med en strategisk samverkan och Omsesidighet behdver
klusteraktorerna systematiskt utveckla, dela och bygga pa kunskap som vérdeskapare och fundera pa
plattformar for kunskapssamverkan. I det foljande kapitlet presenteras narmare hur klusteraktdrerna ser

pa kunskap, kunskapsutveckling och —delning i syfte att nd kunskapsbaserade innovationer.

4.3 Majligheter och utmaningar for kunskapsskapande- och delning i regionen

Avslutningsvis presenteras intervjupersonernas syn pa kunskapsskapande och —delning i regionen. Forst
av allt presenteras intervjupersonernas syn pa tillgéng till kunskap, mdjligheter och utmaningar med
erhéllandet av kunskap och hur kunskapen kunde utvecklas. Darefter lyfter jag fram klusteraktorernas

tankar och forslag om hur kunskapsutveckling och — delning kunde ske i praktiken.
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4.3.1 Kunskapsskapande och —delning i regionen

Kunskap och kunskapsdelning ses de intervjuade som en visentlig del i regionens innovationskapacitet
och som en god grund fo6r att innovationer kan uppstd inom gasteknologiomrédet. De mest intressanta
kunskapsluckorna enligt de intervjuade, men dir ocksd en innovationspotential sigs, giller gasens

sdkerhet och egenskaper och tekniska specialfragestéllningar kring gashantering.

D& framtidsvisionen dr den att gasanvandningen Okar, kommer det att finnas ett behov av
kunskapsutveckling. I intervjuerna framgér att kunskapsskapandet framforallt kopplar till teknisk
kunskapsutveckling inom omrddena for transportering och terminaloperation, kondensering- och
forangningsteknik samt processhantering. Detta for att i Gas-to-Liquid - processer kondenseras
naturgasen genom frysning till -162 celsiusgrader. Denna process reducerar gasens volym till en
sjattedel av den befintliga gasens volym, vilket underlédttar dess lagring och transport till marknaden
utanfor gasnitets rackvidd. Dar gasen ater behover anvindas angas LNG ater till gas (Liquid-to-Gas).
Eftersom LNG-processen innebar stora temperatur- och tryckforandringar dr den utmanande att hantera
tekniskt. Specialkunskap behovs enligt de intervjuade pa flera tekniska omraden for att processen kan

hanteras sikert och effektivt.

Kunskap inom gasbranschen upplever aktdrerna att finns till viss mén i regionen. Déremot ser s gott
som alla intervjupersoner att denna kunskap kunde utokas. Det finns utmaningar i att f4 ny gaskopplad
kunskap till regionen, poédngterar nagra intervjupersoner. I flera intervjuer framkom att det funnits och
finns utmaningar med kunskapsutvecklingen och att tillvigagéngssatten for att erhélla kunskap har varit

manga. Svarigheterna med att fa tillgang till kunnande dr betydande, vilket framgar nedan.
”Osaamista on vaikea saada tdlld hetkelld varsinkin LNG-puolella” (Respondent L).

“Faktum dr ju att, det dr vildigt svdrt att hitta folk overlag i Finland i dag. Det dr inte bara i
Vasa, utan det gdller i hela Finland. Att under det hdir senaste dret har vi haft en san strategi sd
vi har haft oppna positioner hela tiden och tagit in sd mycket folk som vi bara har hittat”

(Respondent P).
“Osaavan tyovoiman saatavuus on haaste, koska timd on uusi business” (Respondent A).
Sa gott som all den kunskap som regionen har, finns idag hos foretagen betonar de flesta

intervjupersoner. Det har ocksd visat sig vara en utmaning att ldra sig en ny bransch med fa

personresurser. Enligt de intervjuade har man skt 16sningar till detta genom partnerskap.
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“Att léira sig en helt ny bransch pd 15 personer idag, sd dr omdjligt. Anda siittet dir att parter-up

med andra” (Respondent ).

“Vi har ju forstirkt oss pd det sdttet, forst och framst pd det sdttet, att vi har partners”

(Respondent P).

Det finns en stor regional efterfragan pa kunnig arbetskraft inom detta specialomrade. Kunskapsdelning
ser de intervjuade dérfor som ett viktigt strategisk omrade for ytterligare satsningar. De intervjuade
betonar att nya, méngsidigare modeller kunde utvecklas. Partnerskap ses som en véletablerad form for

samverkan, men parallellt med det efterfragas 6vriga former for kunskapsdelning.

De flesta samarbeten sker genom vixelvis dverforing av information och kunskap. Da det fungerar &r
det virdeskapande och var och en bidrar till helheten pé ett &ndamalsenligt sitt. I intervjuerna betonar
flera att varje part behdver dela med sig ndgon kunskapsdel som bidrar till en &ndamalsenlig, gemensam

helhet speciellt da det ar fraga om en specialiserad kunskap.

“Yhteistyo...kun kellddn ei ole hirvedn syvillistd tietoa...niin...ja muutenkin tuommoinen
erikoistunut osaaminen...jos meilld on vain palasia osaamisesta, niin sitd pitdd kerdtd

palasina...” (Respondent B).

Loydyttivd alusta, jossa yritysten kaasuosaamista jaetaan akateemisen maailman kdyttoon.
Jokainen mukana oleva yksikké luovuttaa alustalle jotakin, jonkin osa-alueen, joista muodostuu
mielekds kokonaisuus... myds ulkopuolisten asiantuntijoiden/huippuosaajien hyédyntiminen”

(Respondent L).

“Veturina pitdisi olla korkeakoulut ja teollisuus...mutta niilld... teollisuus keskittyy lihinnd
oman...ei niinkddn alueen osaamisen...ei niinkddn antamassa sitd osaamista...niin kuin

korkeakoulun tehtivd on” (Respondent B).

I intervjumaterialet framgér att det kunde finnas stor nytta i att léra kénna varandra bittre, hitta naturliga
gransytor och kompletterande kunskap. Okunskap om varandra sdsom tex. foretagens vetskap om
hogskolornas kunskap och forskningens fokusomraden gor det svarare att kommunicera kring
innovationsutveckling. Samtidigt konstaterar en respondent att ett dmsesidigt intresse dr véasentligt for
att ett samarbete skall fungera. Respondenten upplever att varje aktor i nuldget sjalv formulerat sin
klusteridentitet och —tillhdrighet och att kunskapsutvecklingen inte foljaktligen heller utgdér en

gemensam satsning.
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“Var och en har mer haft egna planer som man da har sett att...passar de in i det hdr klustret
och...mer évergripande strategi...att ddr man har mer...alla foretag har sin egen roll, det har

kanske inte blivit gjort” (Respondent D).

En gemensam plattform efterfragas av flera intervjupersoner, dir féretag och andra partners kan
bedriva konkret, gemensam verksamhet och dir kunskap kan delas mellan foretag, hdgskolor och
andra intressenter. Flera av de intervjuade lyfte fram att det man utfor praktiskt, blir man véldigt

bra pa.

“Tarvitaan platform, johon toimijat voivat tietdmystddn kasata, ettd tulee konkreettisia pilotti

caseja. Silld ei ole vilid, kuka tuon alustan luo” (Respondent L).

”Sa ddrfor skulle jag sdga att det skulle vara viktigt att fa ndagon slags san ddir terminal eller
pilotanldggning hdr till Vasa, i samband med den hér badten dd. Eller om man dd kan anvinda
Vebics nya LNG-story som fanns. Eller Wirtsild har ocksd tvd fabriker hér i Vasa som har LNG...
Och ddr i Vasklot sd... ”(Respondent 1).

“det skulle vara viktigt att fa ndgon slags san ddr terminal eller pilotanldiggning hdr till Vasa...
Om man pd ndt vis far den studerande inkopplad pd dem, sa skulle de kunna gora nagonting, sa
att studerande kommer in och ser att de verkligen rdknar pd nagonting konkret som anvdinds i

riktiga virlden”(Respondent M).

Kunskapen har man tills idag enligt de intervjuade byggt upp stegvis med hjélp av olika strategier. Det
framgér i intervjuerna att mycket av den nuvarande kunskapen har erhallits via kop av bade hela foretag
och olika tjénster. Utmaningar finns dven i kunskapsformedlingen dvs i hur och till vem kunskapen skall
formedlas lyfter en av de intervjuade upp. Baskunskaper krdvs innan man kan bygga vidare pa

kompetensen, betonas ocksa i svaren frén de intervjuade.

“sd alla har nog egentligen kommit fréin vdldigt lite kunskap och byggt upp den, via ndtverk,

kurser, mdssor och sa” (Respondent E).

“Fér att komma in pd den marknaden ndr vi inte hade existerande kompetens fran tidigare, sd

bestdmde vi oss for att kopa upp tvd bolag”(Respondent P).

”Dd mdste man ju forst och framst ha folk som kan ta emot kunskapen. Och for att kunna ta emot

kunskapen mdste man vara pd en viss nivd for att helst forstd vad de sdger. Jag sdger ju inte att,
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vi behover ju inte utbilda som... De ddr... experterna men vi behéver ha, att bérja med, en
baskunskap sda vi kan ta emot experthjilp. Och sen dd i sakta mak bygga den ddir
expertkunskapen” (Respondent I).

Att fortlopande tvingas kopa kunskap och expertis, ser intervjupersoner inte heller som en hallbar
l6sning. Nagra av de intervjuade funderade vidare pa hur man effektivt och mer strategiskt forhéller sig
till kunskapen, dvs. hur man far kunskapen att stanna kvar och hur den dokumenteras, men framforallt
hur man Okar beredskap for att emotta ny kunskap, s& man senare sjilv kan praktisera den nya

kunskapen.

”... Nu talar vi ju om x miljoner... som vi hamnar att kopa, ... eftersom vi inte har kunskap och
resurser att gora det sjdlv har. Sd nu dr grejen da om man képer ndagonting for 8 miljoner dd att...
hur... hur behdller man sa mycket som maojligt av den kunskapen hdr sd att man ndsta gang kanske

bara behover kopa hdilften och gora hdlften sjilv?” (Respondent I).

“Det dr da en viktig sak ocksd att... da du koper en tidnst av ndn, att du inte... igen, koper och
koper. Sa man mdste ju dd pa ndgot vis dokumentera det du ldr dig... man borde ocksd
dokumentera hur man har tinkt, varfor ser det ut som det gor? Det fdar man ju inte alltid ndr man

koper tidnster av en annan, du far bara slutresultatet” (Respondent I).

Genom kunskapsdelning kan kunskapen forddlas, lyfter flera intervjupersoner fram. En utveckling av
gasklustret krdaver darfor ett utokat samarbete mellan foretag och hdgskola, analys av samverkansytorna
och en bredare kunskapssamverkan. Forskningsbehov lyfts ocksa fram av flera respondenter bl.a. inom
omraden som gasernas egenskaper och utslipp, gasmotorernas temperaturkontrollsystem och

forbranningsldsningar samt LNG och biogas.

“Yhteiset tyopajat yritysten ja korkeakoulujen kesken, keskustelut siitd mistd aiheista tietoja olisi

syytd pdivittdd” (Respondent C).

“Var finns det naturliga grinsytorna redan, var saknas de, och specifikt pd gas att hur man liksom

bygger upp sdna hdr ytor, pd ett nytt sdtt” (Respondent H).

.3

"Eri tieteenalojen siilautumaista pitdisi purkaa ja lisdtd yhteisollisyyttd ja tiimimdisyyttd

(Respondent B).
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De intervjuade lyfte fram flera forskningsbehov. En ldtt kategorisering av uppkomna forskningsbehov
som togs upp av de intervjuade, kan goras pa basis av gasens allminna egenskaper, gasmotorer och
gasblandningar. Som framtida forskningsomraden ndmndes Power-to-gas processens utmaningar
kopplat till gasproduktion, lagring och transport, sidkerhet och l6nsamhet. Inom den ekonomiska
forskningen lyftes scenario-arbetet fram som en utgangspunkt for att berdkna och avgéra LNG:s
mojligheter 1 framtiden. Att folja EU och global lagstiftning och dess utveckling anses av
intervjupersonerna som viktiga element av strategiska skél for att kunna forutse och bygga strategier pa

basis av detta.

I regionen efterlyses mojligheten for hogskolorna i Vasaregionen att erbjuda LNG-specialisering som
skulle omfatta hela forsorjningskedjan. En av forutséttningarna for att hgskolorna skall kunna erbjuda
den forskning och utbildning som efterfragas adr dock enligt de intervjuade som representerar
hogskolesektorn, ett nira samarbete med industrin, specialisering och internationellt samarbete, flera

respondenter fran hogskolesektorn onskar 6kad medverkan i utbildningen fran foretagen.

“Jos alueella halutaan kaasuun panostaa, tulisi tihdn satsata myés teollisuudesta. Jdarkevdd ndin,
koska AMK:hon ei vi palkata kovin kapean alan osaajia, on halittava laaja kokonaisuus”

(Respondent C).

Samordning kring kurs- och utbudsutvecklingen uppfattar man viktig bland respondenterna, for att
undvika Overlappningar och forsnabba kunskapsbasen i regionen. Utbildningen kunde girna vara
praktiskt inriktad, enligt flera av de intervjuade. Samtidigt kunde kunskapen utvecklas tillsammans med

andra, gérna internationella aktorer, enligt flera av de intervjuade.

”En gaskomponent i utbildningen som ger grundfirdigheter...gdrna kanske i samarbete med ndn

hogskola i Europa” (Respondent O).

...en undervisningskomponent i nan form, gdrna en praktisk da pd lokal niva” (Respondent J).

“att bygga upp en praktiskt inriktad... de hdr... undervisningskomponent i ndan form, och hur stor
och hur ldng den dr och vad den har for relevans i podng och sdnt vet jag inte, gdrna kanske i
samarbete dda med ndn som har den hdr... i Trondheim eller ndt... nan hogskola ute i Europa”

(Respondent J).

Mojligheten att kombinera olika kunskapsbaser, dvs, skapa relationer inte enbart pa regional niva, utan

internationellt skulle 6ka kunskapsutvecklingen, betonar en av de intervjuade. Internationella
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utbildnings- och forskningssamarbeten efterfrigades for att fi& en forsnabbad och okad
kunskapsutveckling i regionen, sisom en av de intervjuade uttrycker sig. Det visar sig ocksa att insatser

kring internationaliseringsaktiviteter finns och har funnits pa agendan ett tag.

“Yhteistyo kansainvilisten yliopistojen kanssa, voitaisiin jakaa osaamista ja saada tinne uutta

tietoa... tiedon jakaminen molempiin suuntiin” (Respondent A).

“dom hdr internationaliseringsaktiviteterna har vi haft pd agendan som vi har jobbat mest med

dd pad senare dr sd...” (Respondent J).

Offentlig finansiering ser de intervjuade som béde en mdjliggorare och ett forhinder. Genom offentlig
finansiering erbjuds enligt de intervjuade en mojlighet att skapa projekt for samverkan och det kan
utgdra ett incitament for att tex konkurrenter och olika aktorer i allménhet skall kunna komma samman
kring ett gemensamt forsknings- och innovationsarbete. Samtidigt ser man &ven nackdelar med en

offentligt styrd finansiering och att det finns fa som i regionen kan utveckla projekt.

Som metoder for gransoverskridande kunskapsfloden foreslog de intervjuade t.ex. en virtual
organisation” for specialister, som en plattform och ett instrument for kunskapsdelning och —utveckling.
Aven utarbetandet av ett kompetensregister som skulle fungera med sokord foreslogs av en bland
respondenterna, dels for sokning av expertis inom gasteknologins omrade, dels som ett

marknadsforingsinstrument utat, globalt.

”Koulutusyhteistyotd pitdisi lisdtd, spesiaaliosaamista omaava henkilo

“virtuaaliorganisaatiossa antamassa opetusta useammassa oppilaitoksessa/organisaatiossa’

(Respondent L).

" Pitdisi olla olemassa osaajarekisteri. Esim. hakusanalla toimiva osaajapankki, josta voisi etsid
tiettyd erityisosaamista hallitsevaa henkiléd, joka olisi valmis antamaan koulutusta” (Respondent

O).
En god experimentell ”forsoks-kultur” uppfattade de intervjuade som en av de mdjliggdrande faktorerna
for kunskapsdelning och kollaborativ innovation, och en av de intervjuade foreslog att man i regionen

kunde skapa bade 6ppna innovationsprojekt som innovationstévlingar.

“voisi kehittdd innovaatiokilpailuja, yritysten avaamia innovaatioprojekteja” (Respondent C).
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Avslutningsvis kan konstateras att innovationsprocesserna kréaver allt oftare tillgang till kompletterande
kunskap. Innovationsprocessen karaktiriseras ofta som en kunskapsbaserad och interaktiv process,
vilket dven framgér i denna studie. Okad innovativ kapacitet kan frimjas genom 6kad kollaboration och
gemensam kunskapsgenerering. For att detta skall kunna ske behdver kunskapsfloden Over
organisationsgranser dock stimuleras och metoder for effektiv kunskapsutveckling och — delning
utvecklas. I foljande kapitel 4r min avsikt att analysera det sammanfattade empiriska materialet om

innovation, samverkan och kunskapsutveckling och — delning mot min teoretiska referensram.
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S Resultatanalys

I det hir kapitlet kommer jag att analysera det ovan presenterade empiriska materialet mot mitt teoretiska
ramverk. Jag har indelat resultatanalysen utifrdn de kategorier som skapat utifrdn mitt material och

strukturerat det enligt avhandlingens forskningsfrégor.

I syntesen dr min avsikt att smélta samman det empiriska materialet till en helhet for att ge en forstaelse
och kunskap genom de aspekter som den visar pa (Olsson & Sorensen, 2011). Argumentation mot, och
kopplingen till den teoretiska referensramen Onskar jag kommer att sitta ord pa vad jag funnit pa faltet
och oka forstaelsen av fenomenen (Rennstam & Wasterfors, 2015). I mina sammanfattande slutsatser

stravar jag efter att dra ihop mitt material.

Resultatanalysen kommer att formas med utgéngspunkt i mina tre forskningsfrdgor och sammanfattas
under tre mellanrubriker inom vilka de centrala resultaten framgar. Studiens sammanfattande
resultatanalys innefattar till stora delar den andemening som finns beskrivet i definitionen om smart

specialisering och plats-baserad innovation, enligt Europeiska Kommissionen (2018):

”...involves a process of developing a vision, identifying competitive advantage, setting strategic
priorities and making use of smart policies to maximize the knowledge-based development potential of

any region, strong or weak, high-tech or low-tech” (Bjork & Johansson, 2017, s. 4).

Mellanrubriker har jag valt att formulera enligt f6ljande; innovation och innovationspotential inom
gasteknologibranschen — innovationspraxis och innovationsprocesser, klustersamverkan for innovation
— vision, prioriteringar, fokus, aktorskap och relationer samt kunskapsutveckling och kunskapsdelning

— utveckling av kunskapsbaser och en véirdeskapande samverkan.

Innovation och innovationspotential inom gasteknologibranschen — innovationspraxis och

innovationsprocesser

Benner och Tuschman (2003, ss. 242-243) gor skillnad mellan inkrementell innovation, radikal
innovation och disruptiv innovation. Bland annat beskriver forfattarna att inkrementell innovation
bygger pa kunskap som redan finns och handlar ofta om en forbéttring av redan existerande produkter
och processer, medan radikala innovationer handlar om att skapa nagot helt nytt och radikalt. Utdver
dessa namner forfattarna dven disruptiva innovationer, som kédnnetecknas av att existerande produkter

ges nya egenskaper.
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Uppkomsten av innovationer inom gasteknologibranschen diskuteras bland intervjupersonerna i
regionen pa ett konkret plan. I intervjuerna framgéar tankar om bade radikala och inkrementella
innovationer som kan fOrindra gasteknologibranschen, tom. p& kort sikt. Mer ofta tangerar
diskussionerna s.k. inkrementella innovationer. Det finns en enighet om att innovationer utvecklas
framfGrallt tillsammans med kunder och underleverantorer och uppstér i allra flesta fall da befintliga

tekniska tillampningar modifieras och vidareutvecklas.

Innovationsprocessen ér saledes till delar 6ppen enligt min beddmning, men de regionala foretagens
interna innovationsprocess kompletteras framforallt genom att integrera kunskap frdn kunder och
underleverantorer. Detta pAminner enligt min mening om en outside-in process, dér foretag investerar i
en samverkan med underleverantorer och kunder for att integrera forvirvad extern kunskap, enligt
Gassman och Enkel (2004, ss. 12-13). For att mdjliggéra 6ppna innovationers fullstdndiga potential
betonar forfattarna dock att den interna kunskapsbasen behdver berikas pd flera plan. Framforallt
gynnsamt skulle vara att strdva efter en innovationsstrategi genom coupled processer, dar outside-in
processen (for att erhalla kunskap) kombineras med inside-out processen (fa ut idéer pd marknaden).
Enligt Gassman och Enkel (2004, ss. 12-13) behovs en samverkan med andra foretag i strategiska

nitverk for att lyckas gora bada dessa.

Enligt de intervjuade kan projektbaserat partnerskap erbjuda mojligheter for samverkan och for
gemensam problemlosning. En samverkan med hogskolorna ser de intervjuade som en central aspekt i
innovationsutvecklingen, men samtidigt efterfragas en storre flexibilitet, system och dialog mellan
foretag och hogskola. I intervjuarna betonades ocksd slutkonsumenterna som drivkrafter for
innovationsutveckling och deras betydelse sdg man 6ka i framtiden. Min personliga reflektion &r att det
kunde vara intressant att integrera dessa aktorer dven tydligare och starkare till innovationsprocessen i

enlighet med Gassman och Enkels teorier (2004, s. 13).

I studien framgar att regionens innovationsprocesser och innovationspraxis formas i kollaboration
framf6rallt mellan foretag och kunder, vilket enligt min mening kunde vara intressant att vidareutveckla
mot det ramverk som Baldwin och von Hippel (2011) beskriver. Baldwin och von Hippel (2011) betonar
att kollaborativ innovation dppnar upp for gransoverskridande samskapande, for kunskapsdelning och
for mer dynamiska innovationsmiljoer. Forfattarna papekar dock att vixelverkan med andra for att 6ka
innovationsféormagan kréver ett nytt synsétt pa innovationsprocesser, nya férhallningsséitt och fornyade
strukturer. Detta kunde enligt min mening vara intressant att ytterligare analysera och utveckla dven i

Vasaregionen.
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Studiens resultat visar ocksa pa att innovationsverksamhet gynnas av innovativa personer, entreprenorer
som har féorméga och ett engagemang att ta till sig kunskap inom gasbranschen. Dé innovationsarbetet
ar komplext krdvs ett mangsidigt kunnande, fordjupning av kunskapen ett multidisciplinért
forhéllningssétt och team for att utveckla innovationer, bedomer de intervjuade. De intervjuade lyfter
ocksd att formagan att identifiera utvecklingsmoéjligheter, utveckla innovationer och hitta rétta
innovationsstigar dr utmanande, eftersom teknologiutveckling och globalisering konstant forandrar

existerande strategier for innovationsutveckling.

Innovationsparadigmet har under det senaste artiondet forskjutits till att beskriva innovation som en
komplex, osédker social process med feedback loopar, samverkan mellan olika aktérer och organisationer
under innovationsprocessen (Lundvall, 1992) och tillgang till olika kunskapsbaser, kunskapsutbyte,
spillovers och nitverk, enligt Canter, Meder, ter Wal (2010, s. 496). Utifran detta och det som de
intervjuade sammanfatta lyfter kring multidisciplinidra team far mig att reflektera 6ver insatser riktade

till att skapa nya strukturer for kollaboration for att ytterligare forstirka innovationskapaciteten.

Att forflytta sig mellan innovationsstrategier kraver enligt Gassman och Enkel (2004, s. 1) dock en hel
massa fordndringar i synsitt géllande innovationsutveckling. En av dessa fordndringar ar att forédndra
foretagens solida granser till mer genomtriangliga skiljevaggar, for att mdjliggéra och underlitta
innovationer att forflytta sig mellan den externa miljon och fGretagens interna innovationsprocess.
Ytterligare en fordndring innebér enligt forfattarna att fullt integrera externa kunskapskillor som en
forutsittning for att berika den interna kunskapsbasen. Oppen innovation innebir siledes att foretaget
behover 6ppna upp sina granser och sldppa in vardefull kunskapsfloden for att skapa mdjligheter for co-
operativa innovationsprocesser med mangfalden av partners, kunder och/eller underleverantorer, men
ocksd enligt Hernandez-Esparallado, Osorio-Tinoco och Rodriguez-Orejuela (2018, s. 1167)
Overensstimmande innovationsmalsattningar och enligt Miles et al., (2000, s. 70) koordinerat agerande.

Dessa kommer bland annat att diskuteras 1 nédsta avsnitt.

Klustersamverkan for innovation - vision, prioriteringar, fokus, aktérskap och relationer

Enligt intervjuresultaten skulle en vidareutveckling av en kollaborativ innovationsverksamhet gynnas
av att klustret skulle utveckla en gemensam vision om innovationsutvecklingens riktning. I intervjuerna
efterlystes ett klart strategiskt budskap fran samtliga aktorer i klustret om vad man vill satsa pa, likasa
ett ekosystemtidnk for gasens del. Pa sd sitt upplever respondenterna att resurserna battre kunde
koncentreras och kunskap skapas och utvecklas pa ett mer &ndamalsenligt sitt. Visionen dnskar man att

kunde brytas ner till mer specifika mal och initiativ, en agenda som inkluderar en gemensam uppfattning
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om malséttningar, identifikation av kritiska utvecklingsmdjligheter och kunskap om resurser, kapacitet,
tillgdngar och partnerskap for att 6ka innovationskapaciteten. Studiens resultat visar dven pd en
uppfattning om att det finns for manga konkurrerande initiativ och satsningsomraden i regionen, som
hdmmar utvecklingen. Klusteraktorer uppfattar det viktigt att bedoma nuvarande innovationsfokus och
prioriteringar for att kunna fokusera pd att gemensamt identifiera svaga signaler och rikta sin
innovationsverksamhet mer andamaélsenligt. Resultatet visar att oférmégan att ta beslut och prioritera,

uppfattas som ett hot for regionen.

Visionens och agendans betydelse kan inte forbises. Mdller et al. (2004, ss. 40, 151) betonar att
innovationsnitverk som siktar pa att utveckla radikala innovationer eller ny affarsverksamhet borde
utveckla en stark formaga att skapa visioner och en agenda for verksamheten, med vilken man kan
paverka innovationsprocessens centrala aktorer. Utvecklingen av framtida affarer krdver stark
visionsformaga, dvs formaga att tidigare eller mer preciserat gestalta de affarsmojligheter som

teknologiska och samhilleliga férdndringar medfor.

De Man et al., (2008, s. 38) talar om malanpassning i kunskapsskapande och —utvecklande nétverk.
Malanpassning &r en central process i organiseringen eftersom man genom malanpassning forenhetligar
perspektiven via gemensamt beslutsfattande, via skapande av gemensamma mal och normer. Som en
foljd av detta uppstér ofta ett engagemang och fortroende bland nétverksaktorer. Om beslutsfattandet &r
balanserat, tenderar partners dessutom vara mera engagerade i natverkets malsattningar. En gemensam
uppfattning om bemdtandet, interaktionen och forvéantningar stimulerar dessutom kapaciteten att
tillgodogora kunskap, dvs. léttare kénna igen, assimilera och anvdnda kunskapen baserat pa tidigare

kunskap.

Vidare lyfter Moller et al., (2004, s. 151) att gestaltningen av nya verksamhetsforutsittningar och
fokusering av verksamhet blir allt svarare att bemaistra. I innovationsutvecklingen ar dock gestaltningen
av framtiden och identifiering av svaga signaler av ytterst stor vikt. Att identifiera utvecklingsstigar som
sannolikt kommer att innebédra genomgripande fordandringar i befintlig verksamhet eller 6ppna upp helt
nya affirsmoéjligheter dr del av den agenda som tas fram. Att utveckla innovationer och identifiera
innovationsstigar uppfattades svért bland de intervjuade. Att forutse framtiden har enligt studiens
resultat blivit svarare. Enligt Moller et al., (2004 s. 151) kan dock utvecklingsstigar identifieras pé olika

sitt och via olika steg. Detta finns beskrivet mer utforligt i studiens teoridel.

Enligt teorin, tex. Vesalainen (2002, ss. 45, 50) ar goda nétverksrelationer viktiga i innovationsnétverk,
vid sidan om klustrets uppbyggnad och struktur. Avgdrande dr den relationsfokuserade samverkan och

de samverkansaktiviteter som skapas och utvecklas i ett natverk av médnniskor. Den relationsfokuserade

68
Satu Laitila



samverkan var ocksé sjédlvklar for de intervjuade. Att bygga relationer, dér olika aktorer forenar och
kompletterar varandras kunskap och kompetens t.ex. i multidisciplinéra team for att skapa nya losningar
uppfattades som nyckel till innovativ kapacitet bland klusteraktérerna. Moller et al., (2004, s. 37)
betonar att virdeskapande nétverk har forméaga att tdnka i nya banor, skapa nya perspektiv och utveckla

framtida riktlinjer genom att ifrégasitta etablerade forhillanden.

En utveckling av ett regionalt innovationssystem och regioners innovationskapacitet bygger pé idéen
om en forstarkt forméga till innovation genom att olika aktorer samverkar. Resultaten av studien visar
att man i regionen 6verlag upplever att det finns en samverkan och goda relationer. Det man efterfragar
ar att mer konkreta saker ska ske for att utveckla mera langsiktiga samarbeten, som samtidigt eller i
forlangningen skulle medfora en konkretisering av gasklustret. Enligt Heimeriks och Duysters (2003,
s. 9) inkluderar allianskompetensen de mekanismer som hjilper foretagen att engagera sig i stabila och
aterkommande samverkansaktiviteter for att finga, dela, sprida och applicera alliansbaserad kunskap

(know-how och know-why) (Blomgqvist och Levy, 2006 s. 35).

En utvidgad klustersamverkan med sikte pa kollaborativ innovation bedomer de intervjuade kriver en
utveckling av kritisk massa och 6kad kunskap. Gaskunskapen finns idag hos ett fatal personer och
innovationssystemet uppfattas sarbart, visar resultaten. Ett konkret forslag som framkommer i studien
dr att man i regionen kunde identifiera gasklustrets aktorer och utreda aktorernas villighet att forbinda
sig till att gemensamt utveckla excellens inom gasteknologins omréde. I resultatet framgar dock att
rollférdelningen i samverkansrelationerna kénns oklar och att férvintningarna riktas mot de andra

parterna i ndtverket och att det kénns svart for varje aktor att ta den ledande rollen for innovationsarbetet.

Relationsfokuserad samverkan associeras med hogt virde av fortroende och kommunikation kombinerat
med ett Omsesidigt engagemang, enligt Blomqvist och Levy (2006, ss. 36-38). Dessa mjuka virden har
identifierats och erkénts av ett flertal forskare som studerat kollaborativa innovationsnétverk av olika
slag. Ytterligare som, men inte lika frekvent forekommande dimensioner av kollaborativ kapacitet

ndmner forfattarna dven koordinerings formaga och gemensam problemldsningsformaga.

Studiens resultat visar pa en efterfriga p4d mer konkret gemensam verksamhet, gemensam
problemlosning och utrymme for en mera strategisk kommunikation. En utveckling mot att mer
systematiskt bygga langsiktiga, virdeskapande samarbeten ses som en mdjlighet for

samverkansutvecklingen, enligt respondenterna.
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Kunskapsutveckling och kunskapsdelning — utveckling av kunskapsbaser och en virdeskapande

samverkan

Begreppet kunskap och ldrande &4r enligt Lundvall (2007, s. 9) viktiga i analysen av
innovationsprocesser. Studiens resultat tyder pa att kunskap inom gasbranschen finns till viss mén i
regionen, men framst hos foretagen. Studien antyder ocksd att en ytterligare satsning pa att oka
kunskapen béade i omfattning och i dess djup skulle stirka gasklustret. En vésentlig del i arbetet ar att
utveckla och uppritthélla en bred och méngvetenskaplig kunskapsbas i syfte att 6ka den regionala
kunskapen kring gas, uppfattar jag. Enligt intervjuerna framkommer utmaningar inte enbart kopplade
till erhallandet av kunskap, utan ocksa till att utveckla mekanismer for att behalla kunskap som kopes
eller erhills via partnerskap, men ocksa till att utveckla befintliga kunskapsbaser. Satsningar pé ett mer
omfattade dubbelriktade kunskapsutbytet mellan nitverksorganisationer, kunde enligt studiens resultat

frémjas.

Enligt Asheim och Coenen (2005, ss. 1176-1177) formas ett foretags eller regioners innovationsprocess
kraftigt av dess specifika, reella kunskapsbas. Forfattarna gor skillnad mellan tva olika typer av specifika
kunskapsbaser, ndmligen analytisk kunskapsbas och syntetisk kunskapsbas, baserat pad Laestadius
(1998). Enligt Asheim och Coenen (2005, s. 1173) ar analysen av dessa olika kunskapsbaser
betydelsefull eftersom den mixen av tyst och kodifierad kunskap, kodifieringsmdjligheter och
begransningar, kvalifikationer och formagor, samverkansnitverk och innovationsstod som kan finnas i

de olika kunskapsbaserna formar kraftigt innovationsprocessen.

Aven kunskapsskapande och kunskapsdelning formar enligt Nonaka och Takeuchi (1995, ss. 62-73)
innovationsprocessen. Enligt forfattarna utvecklas ny kunskap i sociala processer genom kontinuerlig
och dynamisk interaktion mellan tyst och explicit kunskap. Nyckeln till kunskapsutveckling &r
gemensamma forum for interaktion och att kunskapsutvecklingsprocesserna ar en del av en strategi,
nitverksaktorerna far mojlighet att agera sjalvstandigt, det uppstar ett kreativt kaos och att man har en
okad tillgang till information och mangfald. I studien framkommer att en férdjupad kommunikation
och utbyte kunde gynna kunskapsutvecklingen, likasa ett méngsidigt kunnande. De intervjuade lyfter
ocksa fram en dnskan om en mer gemensam satsning pa kunskapsutveckling och att detta skulle finnas
fler gemensamma plattformar for kunskapsutbyte. I diskussionerna kring kunskap med klusteraktorerna
framgér ocksa att ett strategiskt forhéllningssitt till kunskap kunde vara viktigt, pa sé vis att kunskap
man erhaller stannar i regionen och att den dokumenteras. Dokumentation av information &r enligt

Nonaka och Takeuchi (1995, s. 65) ett sitt att kombinera explicit kunskap.

Asheim och Coenen (2005, s. 1176) betonar ocksa de att det krévs ett dynamiskt samspel mellan tysta

och kodifierade former av kunskap och en vélutvecklad interaktion for att kunskap ska kunna skapas
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och delas. I studien lyfter de intervjuade att kunskapsutveckling kunde ske genom att varje part delar
med sig av nagon kunskapsdel som bidrar till en dndamaélsenlig, gemensam helhet. Att hitta naturliga
gransytor och metoder for kompletterande kunskap bedoms som viktigt. Okunskap om varandra sdsom
tex. foretagens vetskap om hdgskolornas kunskap och forskningens fokusomraden gor det svérare att

kommunicera kring innovationsutveckling, enligt de intervjuade.

I studien framgar att ett dmsesidigt intresse dr vdsentligt. Man uppfattar dock att kunskapsutvecklingen
kunde dnnu mer utgoéra en gemensam satsning. For spridning av kunskap och skapandet av ny kunskap
efterfrigades en gemensam plattform, dir foretag och andra partners kan bedriva konkret, praktisk
gemensam verksamhet och dir kunskap kan delas mellan foretag, hogskolor och andra intressenter. En
aterkommande tanke Overlag hos de intervjuade dr att kunskap utvecklas genom det praktiska, sisom
Lundvall och Johnson (1994) beskriver det, dvs. genom lérandet via praktisk erfarenhet och veta hur,

dvs. hur saker gors i praktiken med fingertoppskénsla och skicklighet.

Enligt teorin bygger innovativa virdeskapande milj6er pa strukturer som stdder uppkomst och spridning
av ny kunskap (Bjerke & Johansson, 2013, ss. 13-14). Dessa strukturer bygger pa tillgdngen till kunskap,
och innovationer uppkommer ofta darfor i kontext som tidigare visat god innovationsférmaga.
Innovationsmiljoer &ar sa att sdga “sjdlvforsorjande strukturer som vixer fram som ett resultat av att
olika aktorer engagerar sig i kunskapsgenererande processer, ddir innovationsmiljon forstirks genom
att aktorer samverkar i nétverk”, enligt Bjerke och Johansson (2013, s. 13). Betydelsen av att hitta

naturliga gransytor och en fungerande kommunikation &r séledes viktig, vilket 4ven denna studie visar.

Foretag som triader in i den kollaborativa innovationsverksamheten och har en forméga att engagera
samverkanspartners och framgéngsrikt dela kunskap och trots riskerna skapa ny kunskap har kapacitet
att skapa virde till marknaden i form av innovationer, enligt Olander (2011 s. 16). Kunskapsdelning har
argumenterats bidra till generation av flertalet organisatoriska fardigheter, déribland innovation,
innovationshastighet och kvalitet, enligt forfattaren. Resultaten visar att ett msesidigt intresse ar viktigt
i samverkan. Klusteridentiteten- och tillhérigheten samt en gemensam satsning pa
kunskapsutvecklingen och —delningen, skulle gynna utvecklingen enligt klusteraktorerna. Ett utokat
samarbete mellan foretag och hogskola efterfragas, men det finns dven utmaningar kring detta. Sdsom
Olander péapekar, ar dock kunskapsdelning da det fungerar vél, vardeskapande pé flera olika plan och

dérfor av ytterst vikt dven for att 6ka innovationskapaciteten i regionen.

I resultaten framgar att kunskapsutveckling och —delning kraver insatser saval fran industrin som ocksa
hogskola. Utveckling av hogskolornas gaskunnande skulle gynnas av ett strategiskt beslut om att infora

gaskunnande i de tekniska utbildningarna. Vidare efterfrdgas ett mer systematiskt kunskapsutbyte
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mellan foretag och hogskola och flera modeller for detta foreslas. Att bygga relationer till utbildning
och forskningen ocksa internationellt uppfattas viktigt. En av forutséttningarna for att hogskolorna skall
kunna erbjuda den forskning och utbildning som efterfragas ar, enligt respondenterna ett nara samarbete
med industrin, specialisering och internationellt samarbete. Studiens resultat visar ocksa pa ett

internationaliseringsbehov for att stirka gasklustrets utveckling och tillgang till kunskap.

Genom att rora sig grénssnittet av kluster eller nétverk av partners kan den erhéllna kunskapen om
framtidens riktlinjer 6ka formégan att fokusera. Innovationsutvecklingen i nétverk kréver sdsom
podngterats av Moller et al., (2004, ss. 151, 153) en utveckling av en gemensam kultur av
kunskapsutbyte, kalkylerad risktagningsformaga, engagemang och infrastrukturer for utbyte. Med hjilp
av nidtverk som har tillrickligt med fordjupad kunskap, firdigheter och information kan en

vidareutveckling av verksamheten ske.

72
Satu Laitila



6 Slutsatser

Avslutningsvis kommer jag att dra samman resultatanalysens diskussion kring innovation,
nitverkssamverkans och kunskapsskapandets och -delningens betydelse for innovationsutveckling i
regionen. I mina slutsatser strivar jag efter att dra konklusioner om hur innovationsverksamheten ser ut
i regionen idag utifrdn mina forskningsfragor och dérefter ge rekommendationer for hur
innovationsverksamheten i regionen kunde stirkas och med vilka atgirder innovationsutvecklingen och

—kapaciteten ytterligare kunde stimuleras.

Den teoretiska referensramen i studien bestod av begreppen Oppen innovation, kollaboration och
kunskapsutveckling- och delning, som Kkatalysatorer for innovationsformigan inom
energiteknologiklustret. Utgangspunkten i studiens teoretiska referensram var att klustermiljon kan
genom kollaboration och kunskapsutveckling- och delning utgora katalysatorer for regionens innovativa
kapacitet och prestation. Utifrdn mina tre forskningsfragor, kan min sammanfattande figur for den

teoretiska referensramen utvecklas med studiens slutsatser i nedanstdende figur.

1) Hur ser klusteraktorerna pa innovation och innovationspotentialen inom gasteknologibranschen?
2) Vilka mgjligheter och utmaningar erbjuder klustersamverkan for kollaborativ innovation?

3) Vilka mojligheter och utmaningar finns for kunskapsskapande och kunskapsdelning i regionen?

Kluster Oppen innovation Innovativ kapacitet
Kollaboration Kunskapsutveckling
- Vision och delning
- Prioriteringar - Utveckling av
- iik?s ) kunskapsbaser
- tor's ap - En virdeskapande
- Relationer samverkan

Figur 6: Studiens slutsatser (Egen bild).

Studiens slutsatser kommer nedan att presenteras varvat med mina personliga reflektioner och
rekommendationer som har uppstatt som en foljd av ménga intervjumoten och ett digert

intervjumaterial.
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Ett sitt till att ytterligare forbdttra innovationsutvecklingen inom gasteknologiomrédet i regionen kunde
vara att tydliggéra innovationsfokus och prioritera gasteknologi som ett av regionens framsta
satsningsomraden. Som det framgick i flera intervjuer finns det en obeslutsamhet i regionen, dér de
relativt sma resurserna i regionen riktas pad manga parallella satsningsomraden. Dessutom tenderar
satsningsomradena att variera och éndra 6ver ritt korta tidsintervall, enligt studien. En klarare vision
om helheten kunde gora det lttare for foretagen och hela det regionala nitverket att styra sina insatser
mer enhetligt mot gemensamma mal. Det kunde darfér vara angelédget att klargéra ambitioner och

prioriteringar och att beddma nuvarande innovationsfokus for att uppné en 6kad innovationskapacitet.

Att identifiera innovationspraxis i regionen uppfattar jag ar viktigt eftersom det skapar forutsittningar
for att kunna leda och organisera innovation pé ett battre sétt. I de intervjuer jag genomfort framgar inte
om man i regionen har kartlagt eller utviarderat nuvarande innovationspraxis, men det finns goda
exempel pa samverkan kring innovation i from av projekt. Enligt min mening skulle det vara intressant
att analysera den nuvarande innovationspraxisen. Forutom att identifiera tillvigagéngssétt skulle en
kartlaggning och utvirdering av regionens nuvarande innovationspraxis ge mojligheter att utveckla den,
pa ett sitt dir man mer systematiskt stravar efter att samverka i Oppen innovationsverksamhet. En
grundligare utvardering av innovationsprocesserna skulle visa pa huruvida innovationspraxisen svarar

mot den fordndrade innovationslogiken som framviaxande omvérldsutmaningar medfor.

Da det géller samverkan kunde det vara vardefullt att i regionen fokusera pa att férdjupa relationerna
mellan nétverksaktdrerna och skapa gransdverskridande expertteam med fokus pa virdeskapande
processer. Manga av nétverkets aktorer samverkar, med insatser pa att utveckla ett mer strategiskt
partnerskap mellan nitverksaktorer kunde skapa ett mervirde och hoja kapaciteten for kollaborativa
innovationer. Nya plattformar for en mera integrerad och systematisk samverkan ar en forutsittning for
kollaborativa innovationer, enligt litteraturen. Att ytterligare 6ka samspelet och satsa pa mojligheterna
att utveckla innovationer i en mer komplex samverkan, inte enbart i ett samspel mellan foretag, kunder

och underleverantorer, utan dven andra aktorer kunde stoda innovationsutvecklingen.

En ytterligare satsning pa att 6ka kunskapen bade i omfattning, och i antalet manniskor som har kunskap
och fordjupad forstéelse for gasteknologins omréde dr en forutséttning for utveckling upplevde de
intervjuade. Att satsa pa att utveckla det dubbelriktade kunskapsutbytet mellan nétverksorganisationer,
mellan forskning och praxis, kunde frdmja att nya kopplingar uppstdr. Det dubbelriktade
kunskapsutbytet kunde likasé stidrka regionens innovationskapacitet. Forutom att oka tillgéingligheten
pa kompletterande kunskap och olika typer av kunskapsbaser, bedomer jag att ledning av
kunskapsutvecklingen, mer strategiskt och koordinerat skulle kunna ge béttre forutsittningar att rikta
insatserna, dvs hjélpa att gestalta framtidens riktlinjer och potentiella utvecklingsstigar i ett tidigt skede

och kanske med storre framgang. I innovationsprocesser som alltmer kréver tillgang till kunskap och att
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kunskapsfloden skapas och uppritthélls, dr det enligt min mening viktigt att skapa och 6ka mojligheterna

till olika samarbeten och moten mellan ménniskor.

Genom att ytterligare satsa pa gemensam forsknings- och innovationsinfrastruktur kan samskapande
stimuleras. Eftersom regionens gaskopplade aktorer, dvs. sd gott som samtliga intervjupersoner
uppfattar att det finns en god experimentell ”forsoks-kultur” i regionen, ger detta en god grund att
ytterligare intensifiera och systematisera kunskapsdelning och kollaborativ innovation. Genom
gemensamma projektpiloter och plattformar kan utvecklingsaktiviteter riktas och resultaten av

aktiviteterna och partnerskap stddas.

Att 6ka den kritiska massan for att dstadkomma excellens dr ocksa viktigt. Klusterkopplade aktorer
representerar en kritisk massa, dir kunskaper och information léttare kan utvecklas och spridas och
skapa bittre forutsattningar for kunskapsbaserade innovationer, enligt Porter (1990). Att skapa en kritisk
massa dr vasentligt, men svart. I dagens globala kontext blir interregionala, nationella och globala

samarbeten och aktiviteter sitt att 6ka den kritiska massan och na kompletterande kunskap.

Avslutningsvis kan konstateras att det kunde vara av intresse att utvirdera och vidareutveckla
innovationspraxisen och samverkan i regionen for att nd potentiella kollaborativa fordelar. Det finns
méanga mojligheter for att dra optimal nytta av samverkansrelationerna och kunskapsfloden i
gransOverskridande innovationsverksamhet. 1 regionen finns en vilja, en samverkanstradition,
experimentell kultur och tillgang till kompletterande kunskap i relationer inom och utanfor klustret, som
mdjliggor detta. Framforallt handlar det om att omfatta vikten av att generera en vélgrundad forstéelse
for innovationsprocesser i 6ppna, kollaborativa niatverk. Att driva en dynamisk och relationsorienterad

verksamhet, koordinerat via gemensamma visioner och ett fortroendefullt samskapande.
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Intervjuguide Bilaga |

- Beritta kort vem ni ar och vad ni jobbar med?
Kertokaa lyhyesti itsestinne ja tehtdvinkuvastanne?

- Hur ser er koppling till gasbranschen ut?
Minkdlainen yhteys teilld on kaasualaan?

- Hur talar man i regionen om ett gaskluster?
Miten kaasuklusterista puhutaan alueella?

- Vilka faktorer hindrar/mdjliggor gasklustrets utveckling?
Mitkd tekijit estivdt/edistivit kaasuklusterin kehittymistd?

- Hur uppfattar man kunskapens roll i regionens gasklusterutveckling?
Miten ndet osaamisen roolin alueen kaasuklusterin kehittdmisessd?

- Hur erhalls kunskapen idag?
Mikd on osaamisen saatavuus tdilld hetkelld?

- Pévilket sitt borde utbildning och forskning kopplas till gasklustret?
Miten koulutus ja tutkimus tulisi kytked kaasuklusteriin?

- Hur borde det nationella gasklustret i Vasaregionen byggas och forstarkas?
Miten kansallista kaasuklusteria/kaasualan osaamiskeskittymdd Vaasan seudulle tulisi
rakentaa ja vahvistaa?

- Hur ser ni gasbranschens framtid? Hur ser visionen for 2030 ut?
Miten ndette kaasualan tulevaisuuden? Miltd visio 2030 ndyttdid?

- Var finns gasbranschens mest lovande utsikter?
Missd ndette kaasualan lupaavimmat tulevaisuuden nékymdt?

- Har Ert foretag egen FoU-verksamhet?
Onko yritykselldnne TKI-toimintaa?

- Hur ser innovationsverksamheten ut idag? Hur utvecklas innovationer?
Miltd innovointitoiminta ndyttdd tinddn? Miten innovaatiot syntyvdt?

- Vilka férvéintningar finns det p4 samverkan?
Minkdlaiset odotukset yhteistyélle on?

- Finns det samarbetsbehov/hinder for samverkan?
Onko yhteistyolle tarvetta/esteitd?

- Vilka hinder och utmaningar mdter man d& innovationer skall utvecklas i regionen?
Minkdlaisia esteitd ja haasteita alueella on innovaatiottomintaan néhden?

- Vilket ar enligt er uppfattning FoU-samverkans viktigaste fokus?
Mikd olisi teiddn ndkékulmasta TKI-toiminnan tdrkein fokus?
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