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Esipuhe

Litkennevirasto seuraa asiakkaidensa tarpeita ja tyytyvaisyyttd muun muassa sdan-
noéllisten asiakastutkimusten avulla. Tutkimusten tuloksia kaytetdan toiminnan
onnistumisen seurantaan seka apuna toiminnan suunnittelussa ja ohjauksessa.

Talven 2017 tienkayttajatyytyvaisyystutkimus on osa saannéllisten asiakastutkimus-
ten kokonaisuutta. Tdman tutkimuksen tarkoituksena on kerdtd vuosittain tietoa
yksityishenkiloéiden seka raskaan liikenteen edustajien maanteihin liittyvista kokemuk-
sista ja mielipiteista. Tutkimustuloksia kadytetdan muun muassa hoidon urakka-
bonusten maksamisen yhtena perusteena.

Talven 2017 tienkayttajatyytyvaisyystutkimuksen tilaajana toimi Liikenneviraston
kehittamispaallikké Seija Koning. Tutkimuksen toteutuksesta ovat vastanneet tutki-
musyritys Innolink Research Oy:ssa toimitusjohtaja Pekka Vuorela, tutkija Jari
Holttinen ja projektipaallikké Meiju Ahomaki sekd Sito Oy:ssé osastopaallikkoé Kati
Kiiskila.

Helsingissa kesdkuussa 2017
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1 Yhteenveto

Yksityisautoilijoiden tyytyvdisyys teiden talvihoitoon on noussut hieman viime
vuodesta

Talven 2017 tienkayttajatyytyvaisyystutkimukseen vastasi 10046 yksityishenkil6a ja
1271 ammattikuljettajaa. Vastausaktiivisuus nousi edellisten vuosien tutkimuksista ja
oli nyt yksityishenkildiden osalta 36 9 ja raskaan liikenteen osalta 38 9.

Tutkimuksen tulokset ovat kaksijakoisia: yksityisautoilijoiden kokonaistyytyvaisyys on
noussut hieman ja useiden talvihoidon tekijoiden kohdalla muutokset ovat pienig,
mutta ammattikuljettajien tulokset ovat heikentyneet entisestdaan useimmilla osa-
alueilla.

Yksityishenkiloistd 41 9% on tyytyvaisia tai erittdin tyytyvaisia maanteiden kuntoon
kokonaisuudessaan talvikaudella. Maanteiden kuntoon tyytymattomien tai erittain
tyytymattémien osuus on 30 9.

Yksityishenkil6t ovat aiempaa tyytymattémampia tienpinnan tasaisuuteen paateilla ja
muilla teilld seka paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottamiseen. Lumen aurauksen
paateilld katsotaan parantuneen, mutta liukkauden torjunnan paateilld koetaan
heikentyneen hieman. Kaikkein heikoimman arvosanan saa tienpinnan tasaisuus
muilla teilld, johon tyytymattémia on perati 58 9, tyytyvaisten osuuden jaadessa
14 prosenttiin.

Raskaan liikenteen kuljettajien tyytyvadisyys on laskenut entisestaan

Raskaan liikenteen kuljettajien tyytyvaisyys talviajan palvelutasoon on heikentynyt
lisda jo ennestdan alhaiselta tasoltaan. Ammatikseen ajavista vain viidennes (20 %)
ilmoittaa olevansa tyytyvdisia maanteiden talvihoitoon kokonaisuudessaan ja yli
puolet (52 %) ilmaisee tyytymattomyytensa siihen. Paateiden talvihoitoon tyytyvaisia
on 44 9, vastaajista, mutta muiden teiden talvihoitoon on tyytyvaisia vain 10 9, tyyty-
mattémien osuuden ollessa 65 %.

Paateiden osalta ammatikseen ajavien tyytyvdisyys on heikentynyt erityisesti tien-
pinnan tasaisuuteen, johon tyytyvdisia on nyt vain 23 9, (2016: 30 9%). Tyytyvéisyys-
taso paateiden lumen auraukseen on pysynyt jokseenkin samana kuin edellisena
vuonna, mutta liukkauden torjunta saa aiempaa heikommat arviot.

Suolan kayttomaara koetaan paaosin sopivaksi

Yksityishenkildistd 56 % ja ammattiautoilijoista 45 9, arvioi suolaa kaytettavan
liukkauden torjunnassa sopivasti. Osuus on laskenut molemmilla ryhmilld muutamia
prosenttiyksikdita viime vuodesta.

Niiden yksityisautoilijoiden osuus, joiden mielesta suolaa kaytetaan liikaa, on kasvanut
31 prosenttiin aiemmasta 26 prosentista. Suolaan kadytetaan liian vdhan 13 prosentin
mielesta. Tassa suhteessa Etelda-Pohjanmaa poikkeaa muista alueista selvasti, silla
sielld 24 9, yksityishenkiloistd kokee suolaa kayttavan liian vahan.



Ammatikseen ajavista 45 prosenttia arvioi suolaa kaytettdvan sopivasti, mutta edelli-
seen talveen verrattuna aiempaa useampi katsoo, etta suolaa kaytetaan liikaa (24 %).
Teiden suolausta liian vahdisena pitavien osuus on pysynyt samana (31 %).

Raskaan liikenteen vastaajien osalta alueiden valiset erot ovat vield suurempia kuin
yksityisautoilijoilla. Eteld-Pohjanmaan ELY-keskuksen alueen vastaajien tyytymatto-
myys suolan kdyton maaraan nakyy ammattikuljettajien vastauksissa viela selvemmin
kuin yksityishenkil6illa, silla perati 63 % (2016: 45 9%) heista katsoo suolaa kaytettavan
liian vahan liukkauden torjunnassa. Vastaava osuus on muita alueita korkeampi myds
Varsinais-Suomen ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskusten alueilla, mutta kuitenkin
huomattavasi Eteld-Pohjanmaata alempi.

Nopeusrajoitusten laskeminen talveksi on laajasti hyvaksyttya

Yksityishenkiltistda 87 9 ilmoittaa hyvaksyvansd nopeusrajoitusten laskemisen
talveksi. Alueilla on tassa suhteessa jonkin verran eroja. Kun Kaakkois-Suomen ELYn
alueella nopeusrajoitusten alentamisen hyvaksyy 91 9, jaa osuus Pirkanmaalla
78 prosenttiin. Yli 30000 kilometrid vuodessa ajavilla suhtautuminen ei ole aivan yhta
myonteista, mutta heistdkin asian hyvaksyy 72 9. Nopeusrajoitusten alentamisen
hyvaksymisen lisdksi valtaosan mielesta (79 %) talven nopeusrajoitukset ovat sopivia.
Liian matalina niita pitaa 18 9 yksityishenkiloista.

Raskaan liikenteen kuljettajista 74 9 ilmoittaa hyvdksyvansa talvinopeusrajoitukset.
Heista 70 9, pitaa talven nopeusrajoituksia sopivina ja 29 % liian matalina.

Raskaan liikenteen voimaan tullutta talvirengaspakkoa pidetaan tarpeellisena

Ammatikseen ajavista 91 9 ilmoittaa pitavansa vuoden alussa voimaan tulleita
raskaan kaluston uusia talvirengasmaarayksia tarpeellisina. Niihin kielteisesti suhtau-
tuvia on vain 7 9, ja kahdella prosentilla ei ole mielipidettd asiasta. Kannattajia on
muita alueita hieman vahemman Varsinais-Suomessa (79 %), Uudellamaalla (84 %)
ja Pirkanmaalla (86 9), mutta niissakin mydnteisesti suhtautuvien osuus on varsin
korkea.

Vastausaktiivisuus nousi edellisiin tutkimuksiin verrattuna

Taman tutkimuksen yhteydessa useita vuosia jatkunut vastaamisaktiivisuuden lasku
on kaantynyt selvaan nousuun. Yksityishenkil6illa vastausprosentti oli 36 9%, kun se
vuotta aiemmin jai 30 prosenttiin. Raskaan liikenteen kuljettajien vastausaktiivisuus
lisdantyi huomattavasti edellisen vuoden 29 prosentista 38 prosenttiin. Talla
kyselykierroksella lomake saatiin tiivistettya kysyksia vahentamalla seka uudenlaisella
taitolla nelisivuisesta kaksisivuiseksi, milla epailematta on ollut vaikutusta vastaami-
sen kuormittavuuteen.

Raskaan liikenteen kyselyn vastaajien sahkodisen kyselyn kdytt6 kasvoi

Tutkimus toteutettiin postitse toimitetuilla lomakkeilla. Kyselyyn oli mahdollisuus
vastata myos netissa. Nettilomakkeella séhkoisesti vastanneiden yksityishenkiléiden
osuus kasvoi vain hieman edellisestd vuodesta. Talla kertaa yksityishenkildiden
vastauksista 29 %, saapui sdhkoisesti, kun osuus oli vuonna 2016 28 9%,. Ammatikseen
ajavilla sahkoisesti vastanneiden osuus nousi viime talven tutkimuksen 14 prosentista
24 prosenttiin.



2 Tutkimuksen toteutus

Talven 2017 tienkayttajatyytyvaisyystutkimuksen ovat toteuttaneet Liikenneviraston
toimeksiannosta Innolink Research Oy seka Sito Oy. Tama raportti esittaa tutkimuksen
valtakunnallisen tason tulokset.

2.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa yksityishenkildiden ja raskaan liikenteen
edustajien maanteihin liittyvistd kokemuksista ja mielipiteistda. Tutkimus tuottaa
valtakunnallisen tason tiedon lisaksi tietoa ELY-keskusten ja tienhoidon urakka-
alueiden tasolla.

Tutkimuksessa tarkasteltavia teita ovat paatiet (valtatiet ja kantatiet numeroilla 1-39
ja 40-99) ja muut tiet (seututiet ja yhdystiet numeroilla 100-999 ja 1000-19999) seka
maanteiden yhteydessa olevat jalankulku- ja pyoratiet. Tarkastelussa eivat ole mukana
kuntien ja kaupunkien vastuulla olevat kadut ja kaavatiet eivatka yksityistiet. Kyselyn
mukana vastaajille toimitettiin kartta alueen paateista ja muista teista, joita kysely
koskee.

2.2 Kohderyhma, otanta- ja tutkimus-
menetelma

Tutkimuksen kohderyhman muodostavat mannersuomalaiset 18-74-vuotiaat yksityis-
henkilot seka raskaan lilkkenteen ammattiautoilijat. Raskaaseen liikenteeseen kuuluvat
linja-autonkuljettajat ja kuorma-autoilijat. Linja-autonkuljettajiksi on (uokiteltu
aineistossa linja-auton kuljettajat seka linja-autoyritykset, joille kysely on postitettu.

Yksityishenkilét: otos muodostettiin koko Manner-Suomen kattavalla alueurakka-
kohtaisella (79 alueurakkaa, 350 henkiléa per urakka-alue) satunnaispoiminnalla
vaestotietojarjestelmasta. Alueurakkarajat maaritettiin  postinumeroiden avulla.
Mukaan poimintaan otettiin suomen- ja ruotsinkieliset henkilét. Otoksen hankinnasta
vastasi Liikennevirasto.

Kuorma-autoilijat: Suomen Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry toimitti jasenrekisterinsa
Innolink Research Oy:lle. Poiminta tehtiin SKAL:n jasenorganisaatioista siten, etta
kyselyn sai 2640 jarjeston jasenta.

Linja-autoyritykset: Linja-autoliitto toimitti jasenrekisterinsa Innolink Research Oy:lle.
Otokseen kuului 153 linja-autoyritysta.

jensd mukaan saa luovuttaa tietoja jasenistaan, tehtiin AKT:n kanssa yhteisty6ta siten,
ettd heille toimitettiin sovittu maara maakunnittain ryhmiteltyja postitusvalmiita
lomakkeita. AKT poimi otoksen ja postitti lomakkeet itse. Linja-auton kuljettajia oli
mukana vastaajaryhman otoksessa siten, ettd AKT poimi muista maakunnista 25
lahetettavaa lomaketta per maakunta ja Pirkanmaan, Keski-Suomen, Uudenmaan ja



Lapin maakunnista 50 lahetettavaa lomaketta per maakunta. AKT:n [@hetti lomakkeita
yhteensa 550 kpl.

*Tarkat ELY-aluekohtaiset otoskoot ja palautumamaéarat on esitetty taulukossa luvussa
2.5.

2.3 Tulosten tilastollinen merkitsevyys

Taulukoissa jakaumien erojen tilastollista merkitsevyyttd on testattu khiin-nelio-
testilla. Testitulokset ovat ndkyvissa erillisissa taulukkotulosteissa kunkin taulukon
yhteydessa. Vuosimuutosten vertailussa keskiarvojen erojen tilastollista merkitse-
vyytta on testattu t-testilla.

Koko maan tuloksissa otoskoon suuruuden ja siita johtuvan vastanneiden suuremman
maaran vuoksi pienetkin erot ovat tilastollisesti merkitsevig, kun taas aluekohtaisissa
tuloksissa erojen tulee puolestaan olla suurempia, jotta niistd muodostuu tilastollisesti
merkitsevia.

Keskiarvojen tilastolliseen merkitsevyyteen vaikuttavat otoksen koko seka vastausten
varianssi, joten mitdan yleispatevaa erojen suuruutta, jonka jalkeen ero olisi tilas-
tollisesti merkitseva, ei voida ilmoittaa. Kaytdnnossa kuitenkin yksityishenkildiden
tuloksissa koko maan tasolla, esim. eri vuosia verrattaessa, keskiarvojen eron tulee olla
suurempi kuin 0,03 yksikkoa, jotta ero olisi tilastollisesti merkitseva.

ELY-alueiden osalta otoskoot vaihtelevat, joten myds tuloksen tilastolliseen
merkitsevyyteen tarvittava ero vaihtelee. Useimmissa tapauksissa sen tulee yksityis-
henkil6illd olla vahintddan 0,08 yksikkdd. Urakka-alueiden erojen merkitsevyys
vaihtelee alueen ja kysymyksen mukaan paljonkin, mutta useimmissa tapauksissa eron
pitaa olla vahintaan 0,2 yksikkoa, jotta se olisi tilastollisesti merkitseva.

Raskaan liikenteen kohdalla vuosivertailuissa noin 0,03 yksikén ero riittaa tilastolli-
seen merkitsevyyteen, mutta ELY-alueita vertailtaessa tilastollisesti merkitseva erot
vaihtelevat 0,06 ja 0,08 yksikon valilla.

2.4 Painotus, otantatapa ja katoanalyysi

2.4.1 Painotukset

Yksityishenkil6t:
Aluekohtaiset kysymykset eli yksityishenkiléiden lomakkeen kysymykset 2—4 seka 8 on
painotettu lilkkennesuoritteen (50 9) ja tiestopituuden (50 %) mukaan.

Yksityishenkiléiden valtakunnalliset tulokset on painotettu ELY-alueiden perusteella.
ELY-aluekohtaiset tulokset on painotettu urakka-alueiden mukaan.

Taustatiedot, seka kysymykset 1 ja 5—7 on painotettu vaestéllisin perustein eli asukas-
maarien mukaan. Valtakunnalliset tulokset on painotettu ELY-alueittain ja vastaavasti
ELY-aluekohtaiset tulokset on painotettu urakka-alueittain. Urakkatason tulokset ovat
painottamattomia.
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Raskas liikenne:
Aluekohtaiset kysymykset 1-3 ja 7 on painotettu ELY-alueiden Lliikennesuoritteen
(50 %Y%) ja tiestopituuden (50 %) mukaan.

ELY-kohtaiset tulokset on painotettu maakuntien liikennesuoritteen (50 %) ja tie-
pituuden (50 %) mukaan.

Raskaan liikenteen taustatiedot ja muut kysymykset kasitelladn painottamattomina.

2.4.2 Otantatapa

Yksityishenkiléiden otanta tehtiin urakka-aluekohtaisesti (350 henkiléd/urakka) ja
raskaan liikenteen otanta maakuntakohtaisesti (noin 150 henkiléd/maakunta). Keski-
Suomen, Lapin, Pirkanmaan ja Uudenmaan maakuntien kohdalla otoksen koko oli
hieman yli 300 henkil6a).

2.4.3 Katoanalyysi

Seuraavassa taulukossa tarkastellaan yksityisautoilijoiden aineiston edustavuutta.
Taulukossa vertaillaan yksityishenkiléiden otosta ja kyselyyn vastanneita sukupuolen
ja ian mukaan valtakunnallisella tasolla.

Taulukko 1. Katoanalyysi.

Yksityishenkilot Otos Vastaajat Vastaajajoukossa alle nuorimmat vastaa-
Sukupuoli jat ovat aliedustettuina ja vastaavasti van-
Nainen 49 % 49 % hemmat yliedustettuina. Nuorten aikuisten
Mies 519, 519, kokemukset tienkdytdsta ovat usein vahai-

sid, joten he voivat kokea vastaamisen
E) vaikeaksi. Ylipdatansd nuorten vastaus-
18-24 vuotta 10 % 4% aktiivisuus  postikyselyissé on yleensa
25-34 vuotta 139, 89 muita ikaryhmia véhdisempi. Vanhimpien
35-44 vuotta 14 % 9% vastaajien suurempi kokemus tielld
45-54 vuotta 18 % 18 % liilkkumisesta tai muuten suurempi halu
55-64 vuotta 239, 30% vastata ja samalla vaikuttaa tienhoitoon
65 vuotta tai yli 21 9%, 319, voi selittdd suurempaa vastausprosenttia.
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2.5 Tutkimuksen ajankohta, otoskoot ja
palautumat

Tutkimus tehtiin kirjekyselyna, johon tarjottiin lisaksi sdhkdinen vastausmahdollisuus.
Tutkimus tehtiin ajanjaksolla 30.1.-12.3.2017. Tutkimuslomakkeita postitettiin
yhteensa 30993 kpl. Kaikille, jotka eivat olleet vastanneet paperilomakkeella tai
sahkoisesti, dhetettiin muistutuspostikortti. Valtakunnallisesti tutkimusvastauksia
palautui kirjeitse ja sdhkodisesti yhteensa 11 317 kpl. Sahkdisesti vastanneiden osuus
kasvoi erityisesti raskaan liikenteen osalta. Yksityishenkiléiden vastauksista saatiin
sahkdisesti 29 9%, (2016: 28 9%; 2015: 26 Yy; 2014: 22 Y,). Ammattiliikenteen sahkoisesti
vastanneiden osuus nousi huomattavasti ja oli nyt 24 9% (2016 14 %,).

Yksityishenkildiden valtakunnallinen otoskoko oli 27 650 kpl. Heidan tutkimusvastauk-
siaan palautui yhteensa 10046 kpl ja kokonaisvastausprosentti oli siten 36 9, (2016:
30 %; 2015: 34 %).

Raskaan liikenteen valtakunnallinen otoskoko oli 3343 kpl ja lomakkeita palautui
kaikkiaan 1271 kpl, jolloin kokonaisvastausprosentti kohosi 38 prosenttiin (2016:
29 %; 2015: 31 %).

Sahkdinen vastaamis- Lyhennetty lomake

mahdollisuus mukaan ja uusi taitto
60 \l/ \l/

46 46
50 2 42 2
38
40 - 38
30 33 33 *
31
29 29
20 28
10
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

—&—Yksityisautoilijat —ll—Raskas liikenne

Kuva 1. Yksityishenkil6iden ja raskaan liikenteen vastausprosentit vuosina 2005—
2017.

Yksityishenkiléiden ja ammattikuljettajien vastausprosentit paranivat huomattavasti
ja useita vuosia jatkunut vastausaktiivisuuden lasku kaantyi nousuun. Tutkimus-
lomakkeen lyhenemiselld ja rakenteen muuttumisella on epdilematta ollut vaikutusta.
Lomakkeen lyhenemisen nelisivuisesta kaksisivuiseksi myota tarvittavat saate, kartta
ja kyselylomake saatiin mahtumaan samaan tiiviiseen A3-vihkoon. Kysely oli
ulkoasultaan entistd viimeistellympi eikd mydskaan nayttanyt yhta pitkalta kuin
aiemmin. Lisdksi lilkenteeseen Lliittyvat kysymykset ovat olleet kyselya ennen ja sen
aikana runsaasti julkisuudessa, milla on saattanut olla vastausaktiivisuutta lisdaava
vaikutus.
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Yksityishenkiléiden korkein vastausprosentti oli Pohjois-Savon ELYn alueella 41 % ja
heikoin Uudenmaan ELYn alueella 30 9%. Ammattikuljettajilla aktiivisimmin vastannut
alue oli Pohjois-Pohjanmaan ELYn alue perati 47 9, vastausosuudella. Heilla heikoin
vastausprosentti oli Pirkanmaan ELYn alueella 33 %.

Taulukko 2. Vastausprosentit.

Yksityishenkilot Ammattikuljettajat

Otos Vastan- Vastaus- Otos Vastan- Vastaus-

neita prosentti neita prosentti
Uudenmaan ELY 3501 1053 30% 612 213 35%
Varsinais-Suomen ELY 3506 1148 33% 310 109 35%
Pirkanmaan ELY 2100 743 35% 300 98 33%
Kaakkois-Suomen ELY 1390 457 33% 303 103 34 %
Pohjois-Savon ELY 5260 2155 41 % 457 186 41 %
Keski-Suomen ELY 2101 821 39% 300 116 39%
Etela-Pohjanmaan ELY 3146 1140 36 % 456 198 43 %
Pohjois-Pohjanmaan ELY 3846 1498 39 % 305 142 47 %
Lapin ELY 2800 1031 37 % 300 106 35%
Yhteensa 27650 10046 36 % 3343 1271 38%

Taulukko 3. Raskaan liikenteen tarkat otosmdidiréit kohderyhmittdin.

KUORMA- LINJA- LINJA-AUTON

AUTOILUAT AUTOILUAT KULJETTAJAT
Uudenmaan ELY 480 32 100
Varsinais-Suomen ELY 240 20 50
Pirkanmaan ELY 240 10 50
Kaakkois-Suomen ELY 240 13 50
Pohjois-Savon ELY 360 22 75
Keski-Suomen ELY 240 10 50
Eteld-Pohjanmaan ELY 360 21 75
Pohjois-Pohjanmaan ELY 240 15 50
Lapin ELY 240 10 50

Kaikki yhteensa 2640 153 550
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3 Kokonaistyytyvaisyys

3.1 Yksityishenkil6t

Yksityishenkildistd 41 9 ilmoittaa olevansa tyytyvdisida maanteiden talvihoitoon
kokonaisuudessaan ja tyytymattémia siihen on 30 9, vastaajista. Tulos on jonkin
verran parempi kuin kahtena edellisena tutkimusvuonna. Paljon ajavat ovat vahan
ajavia tyytymattomampia, silla yli 30 000 kilometrid vuodessa ajavista vain kolmannes
(33 %) on tyytyvaisia maanteiden talvihoitoon. Taajamissa asuvat ovat huomattavasti
tyytyvaisempia (46 %) kuin haja-asutusalueella asuvat (35 %).

ELY-alueittain tarkasteltuna tyytyvaisimpia maanteiden talvihoitoon ollaan Pirkan-
maan ja Uudenmaa alueilla ja kaikkein tyytymattomimmat vastaajat ovat Eteld-Pohjan-
maalla. Heidan kokonaistyytyvadisyytensa on laskenut voimakkaasti edelliseen
tutkimukseen verrattuna, mika nakyy my®s muiden kysymysten kohdalla.

Taulukko 4. Tyytyvdisyys maanteiden talvihoitoon kokonaisuudessaan.

Tyytyvdisyys maanteiden talvihoitoon kokonaisuudessaan
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 51 55 52 | 50 | 45 47 34 37 41
Tyytymattomia (1tai2) | 22 18 23 23 27 26 39 34 30

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvéli on 2,74-3,40 (v. 2016 2,93-3,12).

Kokonaistyytyvaisyyttd pdateiden hoitoon kuvataan kahden paateiden hoitoon
liittyvan tekijan muodostamalla indeksilla, joka lasketaan paateiden liukkauden
torjunta ja lumen auraus -kohtien vastausten keskiarvona.

Indeksin tyytyvdisten ja tyytymattémien jakauman perusteella yksityishenkildiden
tyytyvéaisyys paateiden talvihoitoon on pysynyt [dhes samana edellisvuoteen verrat-
tuna. Tyytyvaisimpia paateiden talvihoitoon ovat Pirkanmaan, Uudenmaan, Varsinais-
Suomen ja Keski-Suomen ELY-alueiden vastaajat. Selvasti muita kriittisempia
paateiden talvihoitoa kohtaan ollaan Etela-Pohjanmaan ja Lapin ELY-alueilla.
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Taulukko 5.  Pddteiden talvihoito.

Paateiden talvihoito

Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaéisia (4 tai 5) 68 68 70 66 63 70 59 65 64
Tyytymattomia (1 tai 2) 14 13 12 15 17 11 20 17 16

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,35-3,01 (v. 2016 2,57-2,92).

Muiden teiden talvihoitoa kuvaava tyytyvaisyysindeksi lasketaan kolmen tekijan keski-
arvona. Tekijat ovat tyytyvaisyys muiden teiden Lliukkauden torjuntaan, lumen
auraukseen ja tienpinnan tasaisuuteen.

Muiden teiden talvihoito saa tasoltaan paateiden talvihoitoa huomattavasti heikommat
arviot. Seka tyytyvaisten etta tyytymattomien osuudet ovat kasvaneet hieman, mutta
keskiarvoja vertaamalla voidaan nahda, etta yksityishenkil6illa tyytyvaisyyden taso
muiden teiden talvihoitoon on laskenut hieman.

Muiden teiden talvihoitoon ollaan tyytyvdisimpia Pirkanmaan, Uudenmaan ja
Kaakkois-Suomen sekd Lapin ELY-alueilla ja tyytymattomimpia Etela-Pohjanmaan,

Pohjois-Pohjanmaan seka Pohjois-Savon ELY-alueilla.

Taulukko 6. Muiden teiden talvihoito.

Muiden teiden talvihoito

Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisia (4 tai 5) 28 29 35 25 23 35 20 22 24
Tyytymattomia (1 tai 2) 41 39 32 43 46 32 53 44 46

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,35-3,01 (2016 2,57-2,92).

3.2 Raskas litkenne

Raskaan liikenteen kuljettajien kokonaistyytyvaisyys maanteiden kuntoon on laskenut
selvasti edellisten vuosien tasosta. Yli puolet vastaajista (52 9%) ilmoittaa olevansa
tyytymaton tai erittdin tyytymatéon maanteiden kuntoon ja tyytyvaisia on vain 20 9,
ammatikseen ajavista. Paljon ajavat kuljettajat ovat viela keskimaaraista
tyytymattémampia, silla yli 100 000 km/v. ajavista vain 10 9, on tyytyvaisida maan-
teiden kuntoon ja tyytymattémien osuus tdssa ryhmassa on 73 %. Myds metsa-
teollisuuden raakapuukuljetuksia ja perusteollisuuden kuljetuksia hoitavista noin
70 Y on tyytymattdmia maanteiden kuntoon.

Ammatikseen ajavien tyytyvaisyys paateiden talvihoitoon on laskenut hieman, mutta
tyytyvédisyyden lasku on ollut huomattavasti selvempaa muiden teiden talvihoidon
kohdalla, jossa tyytyvaisyys on laskenut ennestaan matalalta (&htotasolta entista
alemmas.
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Tyytyvdisyys maanteiden talvihoitoon kokonaisuudessaan
Raskas liikenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisia (4 tai 5) 40 41 33 34 27 29 25 23 20
Tyytymattomia (1tai2) | 29 28 36 36 40 41 50 49 52
Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 1,82-2,89 (v. 2016 2,40-2,91)
Taulukko 8. Pddteiden talvihoito.
Paateiden talvihoito
Raskas liikenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisid (4 tai 5) 61 54 56 51 47 55 45 46 44
Tyytymattomid (1tai2) | 18 21 22 27 27 23 33 30 32
Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,35-3,01 (v. 2016 2,72-3,46).
Taulukko 9. Muiden teiden talvihoito.
Muiden teiden talvihoito
Raskas liikenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvéisia (4 tai 5) 24 15 22 14 11 21 10 15 10
Tyytymattomia (1tai2) | 42 56 45 59 62 49 69 54 65

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali 1,69-2,38 (v. 2016 2,28-2,63).

Seuraavissa kuvioissa esitetddan seka yksityishenkildiden ettd raskaan liikenteen

vastaajien

- tyytyvdisyys maanteiden tilaan ja kuntoon kokonaisuudessaan (kysytty lomak-

keella)

- kokonaistyytyvaisyys paateiden talvihoitoon (indeksi laskettu paateiden liukkau-

den torjunnan ja lumen aurauksen keskiarvona)

- kokonaistyytyvaisyys muiden teiden talvihoitoon (indeksi laskettu muiden teiden
liukkauden torjunnan, lumen aurauksen ja tienpinnan tasaisuuden keskiarvona).
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M Eritt. tyytyv. W Tyytyvanen mEn tyytyv. enka tyytym. B Tyytymaton m Eritt. tyytym. Keskiarvo (asteikko 1-5)
1 2 3 4 5

2017 N=9593
45 | s
|
2016 N=8206
3,00 m 2015
2015N=9119
L T T T LI L] 2,3
0 20 40 60 80 100
Kuva 2. Tyytyviisyys maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella.

Koko maa, yksityishenkilét.

W Eritt. tyytyv. = Tyytyvinen = En tyytyv. enkd tyytym. m Tyytymiton = Erittéin tyytym,  Keskiarvo (asteikko 1-5)
1 2

3 4 5
2017N=1227 2,50 w2017
2016
2016 N=1750 bea | W2
2015N=1015 2,62
- 20 40 60 80 100
Kuva 3. Tyytyviisyys maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella.

Koko maa, raskas liikenne.



W Eritt. tyytyv. B Tyytyvianen = En tyytyv. enkd tyytym. B Tyytymaton o Eritt. tyytym.

Paateiden talvihoito
2017 N=9609

2016 N=8055

2015 N=9046

Muiden teiden talvihoito
2017 N=9506

2016 N=7874

2015N=8988

17

Keskiarvo (asteikko 1-5)

1 2 3 4

5

3,53
3,53

42

Kuva 4. Tyytyvdisyys maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella.

Indeksitulokset, koko maa, yksityishenkil6t.

m Eritt. tyytyv. m Tyytyvanen m En tyytyv. enka tyytym. m Tyytymaton m Erittain tyytym.

Paateiden talvihoito

w2017
w2016
12015

Keskiarvo (asteikko 1-5)
1 2 3 4 5

2017 N=1242 306 | m2017
2016 N=1761 3,13 | ®2016
22015
2015N=1023 3,06
Muiden teiden talvihoito
2017 N=1226 213
2016 N=1761 2041
2015N=1023 2,11
- 20 40 60 80 100
Kuva 5. Tyytyvdisyys maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella.

Indeksitulokset, koko maa, raskas liikenne.
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Kokomaa(N 2017=9577)

Pirkanmaan ELY (N 2017=715)

Uudenmaan ELY (N 2017=990)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=450)

m2017
Keski-Suomen ELY (N 2017=772) o
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1094) m2015
Lapin ELY (N 2017=977)
Pohjois-Savon ELY (N 2017=2060)
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N
2017=1441)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=1089)
Kuva 6. Tyytyvdisyys maanteiden kuntoon talvikaudella, yksityishenkilét.
1 2 3 4 5
Kokomaa(N 2017=1226)
Pirkanmaan ELY (N 2017=93)
Uudenmaan ELY (N 2017=206)
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=101)
w2017
Lapin ELY (N 2017=102)
2016
Pohjois-Savon ELY (N 2017=184) 12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=110)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=137)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=189)

Kuva 7. Tyytyvdisyys maanteiden kuntoon talvikaudella, raskas liikenne.



1 2 3 4 5

[ 3,53
Kokomaa (N 2017=9599) | 3,53
I 3,42
i 3,83
Pirkanmaan ELY (N 2017=713) | 3,75
3,56
F 3,80
Uudenmaan ELY (N 2017=996) | 3,81
| 3,71
E B 3,75
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1098) | 3,77 w2017
| 3,60

I 3,70 w2016
Keski-Suomen ELY (N 2017=784) | 3,57
| 3.43 2015
3,64

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=447) | 3,61
I 3,73
E 3,57
Pohjois-Savon ELY{N 2017=2059} | 3,50
3,38

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N | 33;‘%9
2017=1433) 3 2’8

i 3,43
Lapin ELY (N 2017=985) | 3,23
I 3,18
B 3,25
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=1078}) 3,42
] 3,38

Kuva 8. Pdiciteiden talvihoito (indeksi), yksityishenkil6t.

Kokomaa(N 2017=1250)
Pirkanmaan ELY (N 2017=96}
Uudenmaan ELY (N 2017=206)

Keski-Suomen ELY (N 2017=115)

w2017

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=101)
w2016
Pohjois-Savon ELY (N 2017=185}) 12015

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=108)

Lapin ELY {N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=141)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=191)

Kuva 9. Pdiciteiden talvihoito (indeksi), raskas liikenne.
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Kokomaa(N 2017=9509)

Pirkanmaan ELY (N 2017=1055)

Uudenmaan ELY (N 2017=993)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=444)

m2017

Lapin ELY (N 2017=935) m2016

Varsinais-Suomen ELY {N 2017=1091) 12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=773)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=2052)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N
2017=1408)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=7095)

Kuva 10. Muiden teiden talvihoito (indeksi), yksityishenkilét.

Kokomaa(N 2017=1228)

Pirkanmaan ELY (N 2017=97)

Lapin ELY (N 2017=101)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=100)

m2017

Uudenmaan ELY (N 2017=205) »2016

12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=114)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=105)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=179)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=137)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=190)

Kuva 11. Muiden teiden talvihoito (indeksi), raskas liikenne.
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4 Tyytyvaisyys tieston kuntoon ja talvihoitoon

4.1 Tienhoidon osatekijdiden vaikutus
kokonaistyytyvaisyyteen

4.1.1 Yksityishenkilot

Kokonaistyytyvaisyyden ja tiehoidon osatekijoiden véliset korrelaatiot kuvaavat eri
tekijoiden vaikutusta tienkayttdjien kokonaistyytyvaisyyden arvosanaan. Kuviosta
voidaan nahda, etta yksityishenkildilld kokonaistyytyvaisyyteen vahvimmin on yhtey-
dessa muiden teiden hoito, silla muiden teiden lumen auraus, tienpinnan tasaisuus ja
liukkauden torjunta saavat korkeimmat korrelaatioarvot. Erot ovat kuitenkin suhteelli-
sen pienid, joten paateiden ja muiden teiden hoidon tekijéiden vaikutus kokonais-
tyytyvaisyyteen on myds korkea.

0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

Lumen auraus muilla teilla 0,604

Tienpinnan tasaisuus muilla teilld 0,594

Liukkauden torjunta muilla teilla 0,592

Lumen auraus paateilld 0,572

Liukkauden torjunta paateilld 0,554

Tienpinnan tasaisuus paateilla 532

Linja-autopysakkien talvihoito

Levahdys- ja pysdhtymisalueiden
talvihoito

Jalankulku- ja py6rateiden

talvihoito
Paateiden keli- ja liikenneoloista
tiedottaminen

Liikennemerkkien jatienviittojen

nakyvyys

Kuva 12. Tienhoidon osatekijbiden ja kokonaistyytyvdisyyden viilinen korrelaatio,
vksityishenkil6t. Asteikko -1 ... +1.

4.1.2 Raskas litkenne

Ammattikuljettajien kohdalla kokonaistyytyvdisyyden ja tiehoidon eri osa-alueiden
vdlinen yhteys on yksityishenkil6ita huomattavasti voimakkaampi. Tarkeimmaksi
tyytyvaisyyteen vaikuttavaksi tekijaksi nousee liukkauden torjunta paateilla. Myos
muiden teiden hoitoon liittyvien tekijéiden merkitys on korkea. Taman vuoden
kyselyssa uutena tekijana raskaan liikenteen edustajilta kysytty paateiden hoito yo-
aikaan on myds vahvasti yhteydessa kokonaistyytyvdisyyteen. Tienpinnan tasai-
suudella paateilld ja muilla teilla on tarkea merkitys kokonaistyytyvaisyyden kannalta,
mutta tekijat jaavat kuitenkin muita niiden hoitoon Llittyvid tekijéita véhemman
merkityksellisiksi.
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0,6 0,8 1,0

Liukkauden torjunta péateills 0,607

Lumen auraus paateilld 0,597

Lumen auraus muilla teilld 0,597

Liukkauden torjunta muilla teilla 0,580

Paateiden talvihoito ydaikaan

0,564

Tienpinnan tasaisuus muilla teilld

,537

Tienpinnan tasaisuus paateilld 522

Levahdys- ja pysahtymisalueiden

talvihoito 4

Linja-autopysékkien talvihoito

Paateiden keli- ja likenneoloista
tiedottaminen

Kuva 13.  Tienhoidon osatekijbiden ja kokonaistyytyvdisyyden viilinen korrelaatio,
raskas litkenne. Asteikko -1 ... +1.
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4.2 Paatiet

4.2.1 Yksityishenkilot

Tyytyvaisyys paateiden liukkauden torjuntaan ja tienpinnan tasaisuuteen on heiken-
tynyt hieman edelliseen tutkimusvuoteen verrattuna. Lumen auraukseen ollaan
aiempaa tyytyvaisempia, mihin talven normaalia helpommilla lumiolosuhteilla, ainakin
osassa maata, on epailematta vaikutusta. Tyytymattomimpia paateiden talvihoitoon
ollaan Etela-Pohjanmaan ELYn alueella, jossa my6ds muut tulokset ovat heikentyneet
huomattavasti aiempaan verrattuna.

Liukkauden torjuntaan ja lumen auraukseen paateillda ollaan koko maan tasolla
enimmakseen tyytyvaisia (68 %) ja tyytyvaisten ja tyytymattémien osuudet ovat lahes
samat kuin edellisend vuonna. Paateiden tienpinnan tasaisuuteen tyytymattomien
osuus on kasvanut viidella prosenttiyksikolld 36 prosenttiin.

Taulukko 10. Liukkauden torjunta pdiciteilld.

Liukkauden torjunta paateilla
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 64 64 67 62 61 68 58 63 61
Tyytymattomia (1 tai 2) 16 14 11 15 16 11 19 16 18

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 3,19-3,73 (v. 2016 3,23-3,81)

Taulukko 11.  Lumen auraus pddteilld.

Lumen auraus paateilla
Yksityishenkilot

200 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

9
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 71 71 73 69 66 73 60 66 68
Tyytymattomia (1 tai
2) 13 13 12 14 17 11 21 17 15

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 3,31-3,93 (v. 2016 3,25-3,86).
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Taulukko 12.  Tienpinnan tasaisuus pdiditeilld.

Tienpinnan tasaisuus paateilld

Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisid (4 tai 5) 50 53 58 48 40 49 42 42 38
Tyytymattomia (1 tai 2) 25 22 18 26 30 25 42 30 35

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,73-3,14 (2016 2,79-3,28)

4.2.2 Raskas liikenne

Ammattikuljettajien tyytyvaisyys seka paateiden liukkauden torjuntaan ettd tien-
pinnan tasaisuuteen on heikentynyt vuoteen 2016 verrattuna, mutta tyytyvaisyys
lumen auraukseen on ldhes samalla tasolla kuin aiemminkin. Raskaan Lliikenteen
kuljettajista paateiden tasaisuuteen on tyytyvaisia enaa 23 %. Eniten ajavien ryhméssa
osuus oli vain 14 %. Uutena kysymyksena taman vuoden kyselyssa kysyttiin raskaan
lilkenteen kuljettajien mielipidetta paateiden talvihoidon tasoon yoaikana. Yo6aikai-
seen talvihoitoon tyytyvaisia oli 29 9 ja tyytymattomia 43 %.

ELY-alueiden erot ovat merkittavia. Etelda-Pohjanmaan ELY-alueen tyytyvaisyyden taso

on muita alhaisempi kaikkien paateiden hoitoon liittyvien tekijoiden osalta. Parhaat
arviot paateiden hoidosta annetaan Pirkanmaan ja Uudenmaan ELY-alueilla.

Taulukko 13. Liukkauden torjunta pdiciteilld.

Liukkauden torjunta paateilla

Raskas liikenne
2009 | 201 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
(0]
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 58 51 54 47 44 52 46 47 41
Tyytymattomia (1 tai 2) 19 22 23 29 29 25 33 31 34

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,26-3,42 (v. 2016 2,62-3,49)
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Taulukko 14. Lumen auraus pddteilld.

Lumen auraus paateilla

Raskas litkenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

% % % | % % | % % % %

Tyytyvaisid (4 tai 5) 64 58 59 54 50 58 43 47 46
Tyytymattomia (1 tai 2) 17 19 20 24 25 22 33 31 30

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,40-3,57 (v. 2016 2,82-3,43)

Taulukko 15. Tienpinnan tasaisuus pddteilld.

Tienpinnan tasaisuus paateilld

Raskas litkenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

% % % | % % | % % % %

Tyytyvaisid (4 tai 5) 49 41 44 37 28 33 22 30 23
Tyytymattomia (1 tai 2) 22 28 26 36 41 39 54 42 50

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,11-2,75 (v. 2016 2,45-2,97)

Taulukko 16.  Pddteiden talvihoito yéaikaan, raskas liikenne.

Paateiden talvihoito ydaikaan

Raskas litkenne 2017
%

Tyytyvaisia (4 tai 5) 29

Tyytymattomia (1 tai 2) 43

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,07-3,10.
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m Eritt. tyytyv. m Tyytyvdnen m En tyytyv. enkd tyytym. m Tyytymaton m Eritt. tyytym.

Keskiarvo (asteikko 1-5)
Liukkauden torjunta paateilla 1 2 3 4 5

2017 N=9612

3,46 m2017
2016 N=8055 Lo maois
2015N=9105 m2015
341
Lumen auraus paateilla
2017 N=9609
3,60
2016 N=8095
3,55
2015 N=9046
342
Tienpinnan tasaisuus paateilla

: 2017 N=9595
2,96
B | 2016N=7998
3,08
26 2015 N=8983
f T 1 T ; T 2,81
0 20 40 60 80 100

Kuva 14. Tyytyvdiisyys tiestén kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin.
Koko maa, yksityishenkilot.

m Eritt. tyytyv. m Tyytyvanen m En tyytyv. enka tyytym. m Tyytymaéton m Erittdin tyytym.
Keskiarvo (asteikko 1-5)

Liukkauden torjunta paateilla 1A

2017 N=1251 3,00 m2017
2016 N=1767 3,11 W 2016
2015N=1026 3,08 m 2015
Lumen auraus paateilla

2017 N=1250 3,12

2016 N=1776 3,15
2015N=1023 3,05

Tienpinnan tasaisuus paateilla

2017 N=1242
2016 N=1761
2015N=1023
Padteiden talvihoito yoaikaan
2017 N=1159

2,57
2,78

2,66

m

Kuva 15. Tyytyvdisyys tiestén kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin.
Koko maa, raskas litkenne.
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Kokomaa(N 2017=9598) | 3,50
Uudenmaan ELY (N 2017=996) | 3,75
Pirkanmaan ELY (N 2017=720) | 3,71
3,56
_ 3,66
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1098) | 3,77
3,60
_ 3,64
Keski-Suomen ELY (N 2017=784) 3,52
3,40
| 3,59
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=447) | 3,36(% s
[ 3,52
Pohjois-Savon ELY{N 2017=2059) | 3,47
3,37
| 3,43
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1433) | 3,40
3,28
3,42
Lapin ELY {N 2017=985) | 3,20
3,16
3,19
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=1090) | 3,42

3,41

Kuva 16. Liukkauden torjunta pddteilld, yksityishenkil6t.
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Varsinais-Suomen ELY (N 2017=108)

Lapin ELY (N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=141)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=193)

Kuva 17. Liukkauden torjunta pddteilld, raskas liikenne.

m2017
m2016
m2015

m2017
w2016
w2015

27
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Kokomaa(N 2017=9600) |
Pirkanmaan ELY (N 2017=715) |
Uudenmaan ELY {N 2017=996) |

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1091) |

w2017

Keski-Suomen ELY (N 2017=785) | o

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=448) m2015

Pohjois-Savon ELY (N 2017=2059) |

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N |
2017=1441)

Lapin ELY (N 2017=991) |

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=1078) |

Kuva 18. Lumen auraus pdicteilld, yksityishenkil6t.

Kokomaa(N 2017=1250)
Pirkanmaan ELY (N 2017=96)
Keski-Suomen ELY (N 2017=116)
Uudenmaan ELY (N 2017=206)
m 2017

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=108)
2016

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=102) 112015
Pohjois-Savon ELY{N 2017=186)

Lapin ELY (N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=141)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=191)

Kuva 19. Lumen auraus pdciteilld, raskas liikenne.



Kokomaa(N 2017=9582}

Uudenmaan ELY (N 2017=1001)

Pirkanmaan ELY {N 2017=715)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=2040)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N m2017

2017=1441) w2016

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=443) w2015

Varsinais-Suomen ELY (N
2017=1093)

Keski-Suomen ELY (N 2017=782)

Lapin ELY (N 2017=989)

Etela-Pohjanmaan ELY (N
2017=1097)

Kuva 20. Tienpinnan tasaisuus pddteilld, yksityishenkil6t.

Kokomaa(N 2017=1243)

Pirkanmaan ELY (N 2017=97)

Keski-Suomen ELY (N 2017=116)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=102)

w2017

Pohjois-Savon ELY (N 2017=183) 2016

12015

Uudenmaan ELY (N 2017=205}

Lapin ELY (N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=138)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=107)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=191)

Kuva 21. Tienpinnan tasaisuus pddteilld, raskas liikenne.
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Kokomaa(N 2017=1157) 2,66

Pirkanmaan ELY (N 2017=94) 3,10

Keski-Suomen ELY (N 2017=106) 2,96

Pohjois-Savon ELY (N 2017=170) 2,85

Uudenmaan ELY (N 2017=195)

2,84 m2017

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=93) 2,69

Lapin ELY (N 2017=97) 2,67

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=98) 2,49

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=129)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=175) 2,0

~

Kuva 22. Pddteiden talvihoito ybaikaan, raskas liikenne.

4.3 Muut tiet

4.3.1 Yksityishenkilot

Yksityishenkildiden tyytyvaisyys muiden teiden liukkauden torjuntaan ja tienpinnan
tasaisuuteen on heikentynyt, mutta tyytyvdisyys lumen auraukseen on parantunut.
Muiden teiden tienpinnan liukkauden torjuntaan ilmoittaa olevansa tyytyvaisia 26 9
ja tasaisuuteen vain 14 9, yksityishenkil6ista.

Pirkanmaan ja Kaakkois-Suomen ELY-alueiden vastaajat ovat tyytyvaisimpia muiden
teiden talvihoitoon liittyviin osatekijoihin. Tyytymattémimpia ovat Eteld- ja Pohjois-
Pohjanmaan ELY-alueiden vastaajat. Haja-asutusalueilla asuvat, paljon autolla
liikkuvat ja paivittdin sorateita kayttavat ovat kriittisimpia muiden teiden talvihoitoon.
Tyytyvaisimpia ovat harvoin autolla ajavat, linja-autolla liikkuvat ja taajamissa asuvat.
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Taulukko 17.  Liukkauden torjunta muilla teilld.

Liukkauden torjunta muilla teilla
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 30 33 42 28 27 40 23 27 26
Tyytymattomia (1 tai 2) 37 31 22 35 37 26 46 38 42

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,37-3,13 (v. 2016 2,65-3,02)

Taulukko 18. Lumen auraus muilla teilld.

Lumen auraus muilla teilla
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% %D | | % | % | %D | % % | %

Tyytyvéisia (4 tai 5) 34 33 38 29 27 41 24 28 32
Tyytymattomia (1tai2) | 36 37 33 41 43 28 50 41 39

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvéli on 2,56-3,30 (v. 2016 2,62-3,05)

Taulukko 19. Tienpinnan tasaisuus muilla teilld.

Tienpinnan tasaisuus muilla teilla
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvéisia (4 tai 5) 19 21 26 17 15 25 12 17 14
Tyytymattomia (1tai2) | 51 48 42 53 56 43 63 52 58

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,12-2,67 (v. 2016 2,10-2,45)

4.3.2 Raskas liikenne

Huomattava osa ammattikuljettajista on tyytymattomia tai erittdin tyytymattomia
muiden teiden liukkauden torjuntaan, lumen auraukseen seka tienpinnan tasaisuuteen.
Suurin tyytymattémyyden aihe on tienpinnan tasaisuus, johon tyytyvaisia on vain 7 9%
raskaan liikenteen vastaajista. Erityisen tyytymattémia muiden teiden tienpinnan
tasaisuuteen ovat paljon vuodessa ajavat ja metséateollisuuden raakapuukuljetuksia
kuljettavat.

Liukkauden hoitoon ollaan tyytyvaisimpia Pirkanmaan, Uudenmaan seké Kaakkois-
Suomen ELY-alueilla. Tyytymattémimmat vastaajat (6ytyvat Pohjois-Pohjanmaan ja
Keski-Suomen ELY-alueilta. Keski-Suomessa ollaan tyytyvdisimpia tienpinnan tasai-
suuteen muilla teilld ja Pohjois-Savossa ollaan siihen eniten tyytymattomia. Metsa-
teollisuuden raakapuukuljetuksia hoitavat ovat kaikkien tyytymattémimpia. Heista
78 9 on tyytymattémia muiden teiden liukkauden torjuntaan, 74 % lumen auraukseen
ja 68 9 tienpinnan tasaisuuteen.



32

Taulukko 20. Liukkauden torjunta muilla teilla.

Liukkauden torjunta muilla teilla
Raskas liikenne

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % | | % | % | % | % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 24 16 25 14 12 22 12 16 11
Tyytymattomia (1 tai 2) 41 50 39 56 59 47 64 54 64
Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 1,61-2,43 (v. 2016 2,25-2,65).

Taulukko 21. Lumen auraus muilla teilld.

Lumen auraus muilla teilla

Raskas litkenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

% % | % | % | % % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 28 17 25 18 14 26 12 18 14
Tyytyméattomia(1 tai 2) 41 54 45 56 59 43 66 53 59

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 1,83-2,64(v. 2016. 2,27-2,77)

Taulukko 22.  Tienpinnan tasaisuus muilla teillé.

Tienpinnan tasaisuus muilla teilla
Raskas liikenne

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% %D | | | % | %D | % | % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 19 12 17 11 8 14 6 12 7
Tyytymattomia (1 tai 2) 46 63 51 65 67 57 76 56 74

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 1,62-2,23 (v. 2016 2,22-2,51)




W Eritt. tyytyv. @ Tyytyvanen = En tyytyv. enka tyytym. @ Tyytymaton = Eritt. tyytym.

Liukkauden torjunta muilla teilld
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Keskiarvo (asteikko 1-5)
1 2 3 4 5

2017 N=9511
2,73 m2017

2016 N=7874 2,81 52016
2015 N=8994 b 64 =201
Lumen auraus muilla teilld
2017 N=9506 2,84
2016 N=7941 2,77
2015 N=8988 258
Tienpinnan tasaisuus muilla teilla

i 2017 N=9515 2,36
2016 N=7819 2,48
2015 N=8669 2,25

0 20 40 60 80 100
Kuva 23. Tyytyvdisyys tiestén kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin.

Koko maa, yksityishenkilot.

B Eritt. tyytyv. B Tyytyvanen = En tyytyv. enka tyytym. B Tyytymaton = Erittédin tyytym.

Liukkauden torjunta muilla teilla
2017N=1228

2016 N=1750

2015 N=1005

Lumen auraus muilla teilld

2017 N=1229

2016 N=1742

2015N=996

Tienpinnan tasaisuus muilla teilld
2017 N=1226

2016 N=1695

2015N=970

Kuva 24.
Koko maa, raskas liikenne.

Keskiarvo (asteikko 1-5)
1 2. 3 4 5

16
2,42
2,21

v
:

m2017
m 2016
m 2015

2,47
18

Tyytyvdisyys tiestén kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin.
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Kokomaa(N 2017=9509)

Pirkanmaan ELY (N 2017=713)

Uudenmaan ELY (N 2017=995)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=446)

w2017
Lapin ELY (N 2017=935)
2016
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1096) 12015
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1408)
Pohjois-Savon ELY (N 2017=2052)
Keski-Suomen ELY (N 2017=773)
Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=1095)
Kuva 25. Liukkauden torjunta muilla teilld, yksityishenkil6t.
1 2 3 4 5
Kokomaa(N 2017=1228)
Pirkanmaan ELY (N 2017=94)
Lapin ELY (N 2017=101)
Uudenmaan ELY (N 2017=206)
w2017
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=100)
2016
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=105) 12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=114)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=181)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=137)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=190)

Kuva 26. Liukkauden torjunta muilla teilld, raskas liikenne.



Kokomaa(N 2017=9504})

Pirkanmaan ELY (N 2017=713)

Uudenmaan ELY (N 2017=993)

Varsinais-Suomen ELY (N

2017=1084)
w2017

m2016
w2015

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=444)

Lapin ELY (N 2017=945)

Keski-Suomen ELY (N 2017=773)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=2059)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N
2017=1415)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N
2017=1078)

Kuva 27. Lumen auraus muilla teilld, yksityishenkilét.

Kokomaa(N 2017=1229)

Pirkanmaan ELY (N 2017=94}

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=101}

Uudenmaan ELY (N 2017=205)

w2017
Lapin ELY (N 2017=101) _—
=

12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=114)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=105)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=181)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=139)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=189)

Kuva 28. Lumen auraus muilla teilld, raskas liikenne.
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Kokomaa(N 2017=9515)

Uudenmaan ELY (N 2017=995}

Pirkanmaan ELY (N 2017=716)

Lapin ELY (N 2017=939)

m2017

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=446) 2016

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1098) 12015

Keski-Suomen ELY (N 2017=772)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=2054)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N
2017=1403)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=1092)

Kuva 29. Tienpinnan tasaisuus muilla teilld, yksityishenkil6t.

Kokomaa(N 2017=1227)

Lapin ELY (N 2017=102)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=100)

Keski-Suomen ELY (N 2017=113)

m2017

Pirkanmaan ELY (N 2017=95)
02016

12015

Uudenmaan ELY (N 2017=204)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=179)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=104)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=139)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=191)

Kuva 30. Tienpinnan tasaisuus muilla teilld, raskas litkenne.
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4.4 Muut asiat

4.4.1 Yksityishenkilot

Yksityisautoilijoiden mielesta ldhes kaikki muuta tienhoidon tekijat ovat parantuneet
ainakin jonkin verran aiempaan verrattuna. Ainoastaan paateiden keli- ja liikenne-
oloista tiedottamisen koetaan heikentyneen. Levahdys- ja pysahtymisalueiden seka
jalankulku- ja pyorateiden talvihoidon tyytyvaisyysarvosanojen nousu on niin pienta,
ettd ne ovat pysyneet ldahes samoina, eikd ero edellisvuoteen ole tilastollisesti
merkitseva. Jalankulku- ja pyotrateiden hoitoon tyytymattémien osuus on suurempi
kuin muilla kysytyilla osa-alueilla, mutta silti talvihoitoon tyytyvaisid on selvasti
tyytymattémia enemman.

Naidenkin tekijoéiden kohdalla paljon ajavat ovat selkedsti vahan ajavia tyytymatto-

mampia. Toisin kuin voisi olettaa, taajamassa tai haja-asutusalueella asuvien
tyytyvaisyydessa ei ole juurikaan eroa.

Taulukko 23. Levdhdys- ja pysdhtymisalueiden talvihoito.

Levahdys- ja pysdhtymisalueiden talvihoito
Yksityishenkil6t

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisid (4 tai 5) 46 41 44 39 35 44 35 37 41
Tyytymattomia (1 tai 2) 15 19 9 21 24 8 23 17 18

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 3,08-3,37 (v. 2016 3,10-3,20)

Taulukko 24. Liikennemerkkien ja tienviittojen nékyvyys.

Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys

Yksityishenkil6t
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisid (4 tai 5) 65 45 51 48 50 59 53 53 60
Tyytymattomia (1 tai 2) 12 27 16 23 21 10 19 16 14

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 3,16-3,70 (v.2016 2,97-3,46)
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Taulukko 25. Linja-autopysdkkien talvihoito.

Linja-autopysdkkien talvihoito

Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisid (4 tai 5) 53 44 46 44 41 49 39 42 49
Tyytymattomia (1 tai 2) 12 16 10 15 17 8 18 14 13

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 3,21-3,52 (v. 2016 3,25-3,35)

Taulukko 26.  Jalankulku- ja pyérdteiden talvihoito.

Jalankulku- ja pyorateiden talvihoito

Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisia (4 tai 5) 43 40 44 39 36 46 32 38 40
Tyytymattomia (1 tai 2) 22 25 20 25 29 18 33 27 27

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 2,83-3,23 (v. 2016 2,88-2,99)

Taulukko 27.  Pddteiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen.

Paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen
Yksityishenkilot
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %
Tyytyvaisid (4 tai 5) 55 54 57 52 53 54 49 53 46
Tyytymattomia (1 tai 2) 12 12 6 13 12 6 15 11 16

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvali on 3,11-3,56 (v. 2016 3,31-3,56)

4.4.2 Raskas liikenne

Ammattikuljettajien arviot levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoidosta, linja-auto-
pysakkien talvihoidosta seka paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottamisesta ovat
laskeneet huomattavasti edelliseen tutkimukseen verrattuna. Levahdys- ja pysahty-
misalueet saavat kritiikkia erityisesti paljon ajavilta kuljettajilta, jotka paaasiassa
ajavat pitkdmatkaisia kuljetuksia paateilla.

Levahdys- ja pysdhtymisalueista heikoimmat arviot annetaan Pohjois- ja Etela-Pohjan-
maan ELY-alueilla. Linja-autopysékkien talvihoito saa puolestaan kritiikkia eniten
Etela-Pohjanmaan, Varsinais-Suomen seka Pohjois-Pohjanmaan ELY-alueilla. P&a-
teiden keli- ja lilkenneoloista tiedottaminen on naistd kolmesta raskaan liikenteen
edustajilta kysytyista asioista ainoa, johon ollaan useammin tyytyvaisia kuin
tyytymattémia. Heikoimmat arviot tiedottamisesta annetaan Eteld-Pohjanmaan,
Varsinais-Suomen, Lapin sekd Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskusten alueilla, joissa
kaikissa annettu arvosana on pudonnut edelliseen talveen verrattuna.
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Taulukko 28. Levdhdys- ja pysdhtymisalueiden talvihoito.

Levahdys- ja pysdhtymisalueiden talvihoito
Raskas liikenne

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
% % % % % % % % %

Tyytyvaisia

i (0] 28 2 2 2 22
(4 tai 5) 37 3 33 3 34 3 7
Tyytymattomia
(1tai 2) 16 35 25 40 42 21 44 24 45

Keskiarvon ELY-alueiden valinen vaihteluvali on 2,25-2,88 (v.2016 2,82-3,14)

Taulukko 29. Linja-autopysdkkien talvihoito.

Linja-autopysakkien talvihoito

Raskas litkenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

% % % | % % | % % % %

Tyytyvaisia (4 tai 5) 40 29 32 29 26 36 25 31 23
Tyytymattomia (1 tai 2) 18 34 23 33 34 20 38 20 | 36

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvéli on 2,33-2,97 (v. 2016 2,93-3,20)

Taulukko 30. Pddteiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen.

Paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen

Raskas litkenne
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

% % % | % % | % % % %

Tyytyvaisid (4 tai 5) 56 55 48 54 48 46 47 46 | 34
Tyytymattomia (1 tai 2) 7 11 10 12 13 11 16 10 25

Keskiarvon ELY-alueiden vélinen vaihteluvéli on 2,59-3,27 (v. 2016 3,28-3,52)
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m Eritt. tyytyv.  mTyytyvanen mEn tyytyv.enkd tyytym. mTyytymaton m Eritt. tyytym. Keskiarvo (asteikko 1-5)

Kuva 31.

1 2 3 4 5
Levidhdys-ja pysdahtymisalueiden talvihoito

2017 N=7320
2016 N=6327

3,21 2017
3,18

2016
2015N=7032 3,07 s
Liilkennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys
2017 N=9550 3,49
2016 N=7874 3,40
2015N=9046 3,34
Linja-autopysakkien talvihoito
2017 N=7206 337
2016 N=6404 3,29
2015 N=6892 319
Jalankulku-ja pyorateiden talvihoito
2017 N=8027 3,10
2016 N=6853 3,08

2,94

2015 N=7456
Tiedottaminen paateiden keli- ja lilkenneoloista

2017 N=7923 3,29
2016 N=7069 3,46
2015N=7776 337

Tyytyvdisyys tieston kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin, yksityishenkilét.

WEritt. tyytyv. ®Tyytyvanen = Entyytyv. enkad tyytym. B Tyytymaton @ Erittdin tyytym.

Keskiarvo (asteikko 1-5)

2 3 4 5
Levdhdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito

2017 N=1095 w2017
2016 N=1636 w2016
2015N=928 w2015

Linja-autopysakkien talvihoito
2017 N=1001

2016 N=1619

2015N=883

Tiedottaminen péateiden keli- ja lilkenneoloista

2017 N=1135 3,03
.37
31

LT%]

2016 N=1669
2015N=978

(']

Kuva 32.

Tyytyvdiisyys tieston kuntoon ja talvihoidon osa-alueisiin, raskas liikenne.
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3,21

Kokomaa (N 2017=7076) | 3,18
3,07

3,37
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=316) | 3,26
3,17
: 3,34
Pirkanmaan ELY (N 2017=485) | 3,29
| 3,17
3,32
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=712) | 3,28
3,22
: 3.28 2017
Pohjois-Savon ELY (N 2017=1700) : 33:i.231 2016
3,21
Uudenmaan ELY (N 2017=995) | 3,23 m2015
3,18
[ 3,17
Lapin ELY {N 2017=871) | 3,10
3,01
[ 3,15
Keski-Suomen ELY (N 2017=636) | 3,11
2,96
: 313
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=809) | B 3,22
3,15
Pohjois-Pohjanmaan ELY{N " 33:01%
2017=1188) f 201
Kuva 33. Levdhdys- ja pyséhtymisalueiden talvihoito, yksityishenkil6t.
1 2 3 4 5
Kokomaa(N 2017=1093}
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=77}
Pirkanmaan ELY (N 2017=86}
Uudenmaan ELY (N 2017=172)
w2017
Keski-Suomen ELY (N 2017=101) 52016
12015

Pohjois-Savon ELY (N 2017=164})

Lapin ELY (N 2017=95)

Varsinais-Suomen ELY {N 2017=91)

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=172)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=135)

Kuva 34. Levdhdys- ja pysdhtymisalueiden talvihoito, raskas liikenne.



42

1 2 3 4 5

K 3,49
Kokomaa (N 2017=9527) | =~ 3,40
| 3,34
_ 3,70
Pirkanmaan ELY (N 2017=704) | 3,43
| 3,38
i 3,58
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=1103) | g, !5_)%

3,55

Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=1086) | | 3,43
! 334553 w2017
Uudenmaan ELY (N 2017=603) | = 33;15_,3 22016
3,53 m2015

Keski-Suomen ELY (N 2017=776) | 3,42
L 3,32
3,50
Pohjois-Savon ELY (N 2017=2046) | 3,42
| 3,29
3,49
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=442) | 333496

3,41
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1427) | 33:_5'43
| 2
3,16

Lapin ELY (N 2017=983) | 2,97
I 2,97

Kuva 35. Liikennemerkkien ja tienviittojen nékyvyys, yksityishenkiltt.
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F 3,37
Kokomaa(N 2017=7081) | 3,29
3,19
3,52
3,35
3,21
3,46
3,32
3,21
_ 3,44
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=332) | 3,30
3,21
| 3,41
Keski-Suomen ELY (N 2017=610) 3,26
3,19
3,37
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=764) | 3,31
3,21
3,37

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1133) | ' ! ?i,_:.".?'
3,31

Uudenmaan ELY (N 2017=983) | 3,28
99

Pirkanmaan ELY{N 2017=519) |

Pohjois-Savon ELY (N 2017=1641) |

3,28

Lapin ELY {N 2017=793) | j 3,25
3,21

3,21

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=745) | 3,28
| 3,17

Kuva 36. Linja-autopysdikkien talvihoito, yksityishenkil6t.

Koko maa(N 2017=998)

Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=73)

Pirkanmaan ELY{N 2017=78}

Lapin ELY (N 2017=88)

Pohjois-Savon ELY (N 2017=159)

Uudenmaan ELY (N 2017=165)

Keski-Suomen ELY (N 2017=92)

Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=117)

Varsinais-Suomen ELY (N 2017=75)

Etela-Pohjanmaan ELY (N 2017=151)

Kuva 37. Linja-autopysdkkien talvihoito, raskas liikenne.
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Kokomaa(N 2017=8072)
Pirkanmaan ELY (N 2017=582)
Pohjois-Savon ELY (N 2017=1669)

Keski-Suomen ELY (N 2017=639)

w2017
Lapin ELY (N 2017=822)
2016
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=411) 12015
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1187)
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=930)
Uudenmaan ELY (N 2017=669)
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=919)
Kuva 38. Jalankulku- ja pydrdteiden talvihoito, yksityishenkilét.
1 2 3 4 5
[ 3,29
Kokomaa(N 2017=7890) | 3,46
3,37
| 3,56
Pirkanmaan ELY (N 2017=594) | 3,50
3,40
: 3,43
Kaakkois-Suomen ELY (N 2017=395) | 3,56
3,62
k 3,42
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=895) ; %, 754
3,36 m2017
Uudenmaan ELY (N 2017=868) | 3,54
3,47 2016
, 3,36
Pohjois-Savon ELY (N 2017=1710) 333476 12015
i 3,32
Keski-Suomen ELY (N 2017=650) 3,48
3,39
i 3,28
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=1184) 3?333
) 3,22
Lapin ELY (N 2017=828) .5.,31
3,25
; 3,11
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=868) 3,39

3,34

Kuva 39. Pdiciteiden keli- ja litkenneoloista tiedottaminen, yksityishenkil6t.



1 2 3 4
3,03
Kokomaa(N 2017=1131} | 3,37
3,31
3,27
Pirkanmaan ELY (N 2017=91) | 3,52
3,56
[ 3,21
Kaakkois-Suomen ELY{N 2017=92) | 3,39
3,41
[ 3,17
Uudenmaan ELY (N 2017=191) 3,42
3,31
: 3,13
Keski-Suomen ELY (N 2017=108} | 3,38
3,42
| 3,11
Pohjois-Savon ELY(N 2017=164) | j 3,35
3,31
[ 2,96
Pohjois-Pohjanmaan ELY (N 2017=131) 3,34
3,28
I 2,94
Lapin ELY (N 2017=97) | | 3,28
3,41
2,90
Varsinais-Suomen ELY (N 2017=94) | 3,37
3,18
i 2,59
Eteld-Pohjanmaan ELY (N 2017=163) | 3,30

’

w2017
m2016
m2015

Kuva 4o.  Pdidteiden keli- ja litkenneoloista tiedottaminen, raskas liikenne.
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4.5 Tulosten muutosten tilastollinen
merkitsevyys

Seuraavissa taulukoissa keskiarvojen tilastollisen merkitsevyyden testaamiseen on
kaytetty riippumattomien otosten T-testid. Yksityishenkildiden kohdalla useimmat
muutokset talveen 2015-2016 verrattuna ovat suhteellisen pienia, mutta koko maan
tuloksien tasolla tilastollisesti merkitsevid. Ainoastaan levahdys- ja pyséhtymis-
alueiden talvihoitoa ja jalankulku- ja pyorateiden talvihoitoa koskevissa kysymyksissa
ero edellisvuoteen verrattuna on niin pieni, ettd se ei ole tilastollisesti merkitseva.
Suurimmat tapahtuneet muutokset ovat negatiiviseen suuntaan ja koskevat keli- ja
lilkenneoloista tiedottamista seka paateiden ja muiden teiden tienpinnan tasaisuutta.
Koska yksityishenkildiden koko maan otoskoko on suuri, pienetkin erot keskiarvoissa
ovat tilastollisesti merkitsevia.

Raskaan liikenteen kohdalla tulosten heikentyminen on ldhes kaikkien osa-alueiden
kohdalla varsin suurta, ja siksi myos tilastollisesti merkitsevaa. Tama ei koske
paateiden lumen aurausta, jossa ero edellisvuoden arvioon on niin pieni, etta se ei ole
tilastollisesti merkitseva.

Taulukko 31. Tyytyvdisyyden muutos vuoteen 2016 verrattuna. Yksityishenkilét.
M = muutos tilastollisesti merkitsevd, E= ei merkitsevdi.
(Independent samples t-test).

Yksityishenkilot 2016 2017 Muutos Tilastollinen
merkitsevyys
Kokonaistyytyvaisyys 3,00 3,05 0,05 M
Liukkauden torjunta paateilla 3,50 3,46 -0,04 M
Lumen auraus paateilla 3,55 3,60 0,05 M
Tienpinnan tasaisuus paateilla 3,08 2,96 -0,12 M
Liukkauden torjunta muilla teilla 2,81 2,73 -0,08 M
Lumen auraus muilla teilla 2,77 2,84 0,07 M
Tienpinnan tasaisuus muilla teilla 2,48 2,36 -0,12 M
Ltea\llsil:](i\i/ts;ja pysahtymisalueiden 318 321 0,03 E
:.‘gl'(;:;;:nerkklen ja tienviittojen 340 3,49 0,09 M
Linja-autopysakkien talvihoito 3,29 3,37 0,08
Jalankulku- ja pyéréteiden talvihoito 3,03 3,10 0,02 E
Paateiden keli- ja liikenneoloista 346 3,29 0,17 M

tiedottaminen




Taulukko 32. Tyytyvdisyyden muutos vuoteen 2016 verrattuna. Raskas litkenne.

M = muutos tilastollisesti merkitsevd, E= ei merkitsevd.
(Independent samples t-test).

Raskas liikenne 2016 2017 Muutos TiIasFoIIinen
merkitsevyys
Kokonaistyytyvaisyys 2,62 2,50 -0,12 M
Liukkauden torjunta paateilla 3,11 3,00 -0,11 M
Lumen auraus paateilla 3,15 3,12 -0,03 E
Tienpinnan tasaisuus paateilla 2,78 2,57 -0,21 M
Liukkauden torjunta muilla teilla 242 2,16 -0,26 M
Lumen auraus muilla teilld 2,47 2,28 -0,19 M
Tienpinnan tasaisuus muillateillda 2,35 1,94 -0,41 M
Padteiden talvihoito ydaikaan 2,66 -
I.tz\ll‘z;\i:i\i/:;ja pysahtymisalueiden 208 2,58 0,40 M
Linja-autopysakkien talvihoito 3,07 2,75 -0,32 M
Paadteiden keli- ja liikenneoloista 337 3,03 0,34 M

tiedottaminen

47



48

5 Suolankaytto

5.1 Yksityishenkil6t

Yli puolet (56 9) vastaajista on sitd mieltd, ettd liukkaudentorjunnassa kaytetaan
sopivasti suolaa. Hieman entistd useampi katsoo, ettd suolaa kaytetaan liikaa, mutta
heidan osuutensa jaa alle kolmanneksen (31 9%). Pirkanmaan ELYn alueella vain 4 %
on sitd mieltd, etta suolaa kaytetdan liian vahan, kun Eteld-Pohjanmaan ELY:n alueella
vastaava osuus on 24 %. Muilla alueilla osuus on 8-13 9%,. Pirkanmaalla perati 43 %
katsoo suolaa kaytettavan liikaa liukkauden torjuntaan. Paljon ajavat ja naiskuljettajat
ovat muita useammin sitd mieltd, ettd suolaa kaytetaan liian vahan.

W 2017 N=9755
Lilanvdhan w2016 N=8280
m 2015N=9259

Sopivasti

Liikaa

0 20 40 60 80
Kuva 41. Kdytetddnké liukkaudentorjunnassa mielestéinne nykyisin suolaa...?
Koko maa, yksityishenkilét (%).

m Liian vdahan m Sopivasti m Liikaa

Koko maa N=9755
Etela-Pohjanmaan ELY N=1105
Lapin ELY N=963

Pohjois-Savon ELY N=2096
Keski-Suomen ELY N=791
Varsinais-Suomen ELY N=1121
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=1462
Uudenmaan ELY N=1026
Kaakkois-Suomen ELY N=455

Pirkanmaan ELY N=736

Kuva 42. Kdytetdidinké liukkaudentorjunnassa mielestdnne nykyisin suolaa...?
Yksityishenkilot.
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5.2 Raskas liikenne

Ammatikseen ajavista 45 9, pitaa suolan kayttdéa sopivana (2016 49 9%). Osuus on
laskenut edellisistd vuosista jonkin verran. Aiempaa useamman mielesta suolaa
kaytetaan litkaa (2017: 24 %; 2016: 20 9%).

Eteld-Pohjanmaan ELYn alueella perati 63 prosentin mielesta suolaa kaytetaan liian
vahan. My6s Varsinais-Suomessa (37 %) ja Pohjois-Pohjanmaalla (34 %) katsotaan
muita useammin, ettd suolaa kaytetdan liian vahan, mutta nailld alueilla osuus on
kuitenkin huomattavasti Eteld-Pohjanmaata pienempi. Myds vuoden 2016 tutkimuk-
sessa Eteld-Pohjanmaalla koettiin muita ELY-alueita useammin suolaa kaytettavan
liian véhan (45 %).

Yli 100 000 km/v ja pitkdmatkaisia kuljetuksia ajavat raskaan liikenteen vastaajat
katsovat muita huomattavasti useammin (58 % / 40 9%), ettd suolaa kaytetaan liian
vahan. Toimialoittain tarkasteltuna erityisesti metsateollisuuden kuljetuksia ja muun
perusteollisuuden kuljetuksia hoitavat kokevat suolaa kaytettavén liian vahan.

W2017N=1244
Lilanvahan
W2016N=1773
W 2015N=1019
Sopivasti
Liikaa

0] 20 40 60

Kuva 43. Kdytetdidnko liukkaudentorjunnassa mielestédnne nykyisin suolaa...?
Koko maa, raskas liikenne (%).

M Liilan véhdn  m Sopivasti 1 Liikaa

Koko maa N=1244
Eteld-Pohjanmaan ELY N=193
Varsinais-Suomen ELY N=104

Pohjois-Pohjanmaan ELY N=140
Lapin ELY N=105

Pirkanmaan ELY N=97
Kaakkois-Suomen ELY N=102
Keski-Suomen ELY N=112
Pohjois-Savon ELY N=181
Uudenmaan ELY N=210

0 20 40 60 80 100

Kuva 44. Kdytetddnko liukkaudentorjunnassa mielestdnne nykyisin suolaa..?
Raskas liikenne.
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6 Raskaiden ajoneuvojen talvirengaspakko

Voimaan tullut raskaiden ajoneuvojen talvirengaspakko saa laajan hyvaksynnén, silla
91 9, raskaan liikenteen vastaajista pitaa sita tarpeellisena. Muita alueita vdahemman
sitd kannatetaan Varsinais-Suomen, Uudenmaan ja Pirkanmaan ELY-alueilla.
Kaakkois-Suomen ELY-alueella, jossa ajo-olosuhteet ovat samantyyppiset kuin edelld
mainituilla alueilla, sitd puolestaan kannatetaan eniten.

Muilla taustatekijoilld ei ole mielipiteeseen juurikaan vaikutusta, sillda myo6s talvi-
rengaspakkoa vahiten kannattavissa ryhmissa, kuten vahan ajavien ja pdaasiassa
lyhytmatkaisia kuljetuksia kaupunkiseuduilla tai taajamissa ajavien ryhmissa,
kannattajien osuus on suuri.

EKylld mEn = Enosaasanoa

Koko maa N=1264
Kaakkois-Suomen ELY N=103
Lapin ELY N=106

Pohjois-Savon ELY N=186
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=141
Eteld-Pohjanmaan ELY N=196
Keski-Suomen ELY N=115
Pirkanmaan ELY N=98
Uudenmaan ELY N=212

Varsinais-Suomen ELY N=107

Kuva 45. Pidditko raskaiden ajoneuvojen talvirengaspakkoa tarpeellisena? Raskas
litkenne.
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7 Kavelyn ja pyordilyn turvallisuus

7.1 Yksityishenkil6t

Yksityishenkildista 57 9% kokee kavelyn ja pyorailyn taajamissa turvalliseksi tai erittain
turvalliseksi. Turvattomaksi tai erittain turvattomaksi sen tuntee 17 9. Taajaman ulko-
puolella jalankulku tai pyoratielléd liikkuminen koetaan taajamissa liikkumista
turvattomammaksi. Sen kokee turvalliseksi 39 9% ja turvattomaksi 28 9%,. Vain harva-
taajaman ulkopuolella tien pientareella jalan tai pyoralla liikkuvista pitéda sita
turvallisena. 69 prosentin mielestéa se on turvatonta ja turvallisena sita pitaa vain 10 9%
vastanneista.

Taajaman ulkopuolella jalankulku- ja py6rateilla liikkuminen koetaan yhta turvalliseksi
kuin aiemminkin, mutta muualla turvallisuudentunne on muuttunut hieman
negatiiviseen suuntaan edelliseen tutkimusvuoteen verrattuna. Naiset tuntevat olonsa
miehid useammin turvattomaksi ja 35-64-vuotiaat tuntevat liikkumisensa taajamien
ulkopuolella tien pientareella turvattomammaksi kuin heitd nuoremmat tai
vanhemmat. Taajamissa tai haja-asutusalueilla asuvien vastaukset eivat naissa
kysymyksissa poikkea toisistaan kdytédnnossa lainkaan.

M Erittdin turv. m Turvalliseksi ® Ei turv. eikd turvatt. m Turvattomaksi m Erittdin turvatt.

Taajamissa Keskiarvo (asteikko 1-5)
N 1 2 3 4
6 51 26 493 2017N=8539
' ' bz 2017
5 4 W29 NS 2016N-7181 B a2 i
H TR | 3,37
a 42 31 90's| 2015N=7821 - 2015
' ' ' | | 3,21
Taajaman ulkopuolella jalankulku-ja pyorateilla |
& 35 33 1220 6| 2017 N=7552
1 1 v _‘— - 3.09
8 35 35 16| 2016 N=6656
' ' ! | | 3,09
4 38 32 21005 2015N=1866 ! sk
Taajaman ulkopuolella tien pientareella '
i9 22 a2 W2 2017N-8251 o 2
fiim 22 G S 2016 N=7186 223
il0 19 =~ a2 2 2015 N=2031 213
0 20 40 60 80 100
Kuva 46. Kuinka turvalliseksi koette kdvelyn ja pyérdilyn talviaikaan kartan

osoittamalla alueella? Yksityishenkil6t.
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8 Muuttuvat nopeusrajoitukset

8.1 Yksityishenkilot

Nopeusrajoitusten laskemisella talveksi on l(aaja kannatus, silla 87 9 yksityis-
henkildistd hyvaksyy asian. Vahiten kannatusta nopeusrajoitusten laskemisella on
Pirkanmaan ja eniten Kaakkois-Suomen ja Pohjois-Savon ELY-alueilla. Hyvaksyvimmin
asiaan suhtautuvat naiset, 65 vuotta tayttaneet ja vain vahan ajavat. Paljon ajavien
suhtautuminen on muita jonkin verran negatiivisempaa, silld yli 30 000 kilometria
vuodessa ajavilla talvinopeusrajoitukset hyvéksyvien osuus jaa 72 prosenttiin.

Valtaosa yksityishenkildista (79 9%) on sitéd mieltd, ettd maanteiden talven nopeus-
rajoitukset ovat sopivia. Harvempi kuin joka viides (18 9,) pitaa niita lilan matalina ja
vain 3 9, liian korkeina. Liian matalina niita pitavat erityisesti moottoripyo6ralla ajavat
(42 %) ja yli 30 000 km/vuodessa ajavat (35 9%). ELY-alueista Pirkanmaalla rajoituksia
pidetdan useimmiten liian matalina (29 9) ja muita alueita harvemmin nopeus-
rajoituksia pidetdan liian matalina Kaakkois-Suomessa (11 9%).

mKylld mEn

Koko maa N=9950
Kaakkois-Suomen ELY N=461
Pohjois-Savon ELY N=2136
Lapin ELY N=1017

Uudenmaan ELY N=1044
Keski-Suomen ELY N=801
Eteld-Pohjanmaan ELY N=1123
Varsinais-Suomen ELY N=1133

Pohjois-Pohjanmaan ELY N=1487

Pirkanmaan ELY N=748

0 20 40 60 80 100

Kuva 47. Nopeusrajoituksia alennetaan talven ajaksi. Hyvcéiksytteké menettelyn?
Yksityishenkil6t.
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m Liian korkeilta Sopivilta Liian matalilta
KokomaaN=9907 @& 79 18
PirkanmaanELYN=749 § 68 29
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=1472 l 7.4 23
Varsinais-Suomen ELY N=1130 @& 74 23
Keski-Suomen ELY N=798 @ 77 21
Eteld-Pohjanmaan ELYN=1121 [ 76 20 |
Uudenmaan ELY N=1040 79 18
Lapin ELY N=1010 [B) 79 16
Pohjois-Savon ELY N=2127 § 83 15
Kaakkois-Suomen ELY N=460 .I - 86 1
0 20 40 60 80 100

Kuva 48. Tuntuvatko maanteilld talvella olevat nopeusrajoitukset mielestdnne

yleensdi...? Yksityishenkiltt.

8.2 Raskas liikenne

Raskaan litkenteen kuljettajista 74 9% hyvaksyy nopeusrajoitusten alentamisen
talveksi. Useimmiten rajoitukset hyvaksytaan Pirkanmaan ja Uudenmaan ELY-alueilla
ja eniten niitd vastustetaan Eteld-Pohjanmaan, Lapin sekd Varsinais-Suomen ELY-
alueilla. Muita harvemmin niitd kannattavat yli 100 000 km/v. (66 %) ja pitkdmatkaisia
kuljetuksia ajavat (65 9%). Eniten niilld on kannatusta erikoiskuljetuksia (85 %) ja
vaarallisten aineiden kuljetuksia ajavien (86 9,) keskuudessa. Linja-autoilijoista talvi-
nopeusrajoitukset hyvaksyy vain 57 %, kun linja-autonkuljettajilla vastaava osuus on
78 %.

Raskaan litkenteen kuljettajista 70 9, pitaa talven nopeusrajoituksia sopivina, 29 %
pitda niita liian matalina ja vain 1 9, liian korkeina. My0s tassa kohdin linja-auto-
yritysten edustajat poikkeavat eniten muista, silléd heistd ldhes puolet (47 %) pitaa
talven nopeusrajoituksia liilan matalina. Linja-autonkuljettajilla vastaava osuus on
huomattavasti pienempi (25 %).

Lapin ELYn alueella on eniten niitd, joiden mielesta rajoitukset ovat liian matalia
(38 %), kun vastaava osuus Uudellamaalla on 22 9.
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W Kylla WEn

Kokomaa N=1258

Pirkanmaan ELY N=98
Uudenmaan ELY N=210
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=140
Keski-Suomen ELY N=114
Kaakkois-Suomen ELY N=103
Pohjois-Savon ELY N=184
Varsinais-Suomen ELY N=109

Lapin ELY N=106

Etela-Pohjanmaan ELY N=194

0 20 40 60 80 100
Kuva 49. Nopeusrajoituksia alennetaan talven ajaksi. Hyvéiksyttek6 menettelyn?
Raskas liikenne.

M Liian korkeilta m Sopivilta m Lilan matalilta

Koko maa N=1250

Lapin ELY N=104
Varsinais-Suomen ELY N=108
Eteld-Pohjanmaan ELY N=193
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=140
Pohjois-Savon ELY N=183
Keski-Suomen ELY N=114
Pirkanmaan ELY N=97

Kaakkois-Suomen ELY N=102

Uudenmaan ELY N=209

Kuva 50. Tuntuvatko maanteilld talvella olevat nopeusrajoitukset mielestéinne
yleensd...? Raskas liikenne.



55

9 Maanteiden tilan ja kunnon muutos
edelliseen vuoteen verrattuna

9.1 Yksityishenkil6t

Yksityishenkil6istd 44 % kokee, ettéd maanteiden tila ja kunto on huonontunut edelli-
seen vuoteen verrattuna. 49 prosentin mielesta tilanne on ennallaan ja 7 prosentin
mielestda se on parantunut. Vaikka tilan ja kunnon huonontuneeksi kokeneita on
edelleen paljon, heidén osuutensa on kuitenkin laskenut edellisiin vuosiin verrattuna.

Muissakin kohdin erittdin heikot arviot antaneista Eteléd-Pohjanmaan ELYn vastaajista
perati 59 Y% arvioi teiden tilan ja kunnon huonontuneen, kun vastaava osuus Lapin ELY-
alueella on 30 9. Huonontuneeksi tilanne koetaan erityisesti paljon ajavien keskuu-
dessa, silla yli 30 000 kilometria vuodessa ajavista 55 9, katsoo teiden tilan ja kunnon
huonontuneen. Mopolla tai moottoripyoéralla ajavia on suhteellisen vahan, mutta myos
heistéd selvasti keskimaaraista useampi kokee tilanteen huonontuneen.

. 7 = 2017 N=9874
Parantunut | 6 2016 N=8398
L4 2015 N=9392
. /9
Pysynytennallaan | : 46
D 35
E—
Huonontunut | . B 48
| : , 60

0 20 40 60 80

Kuva 51. Lopuksi pyytdisimme Teitd ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa
kokonaisuudessaan talvikaudella 2016-2017. Mihin suuntaan se on
muuttunut suhteessa edellistalveen? Koko maa, yksityishenkilét.
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M Parantunut @ Pysynytennallaan B Huonontunut

Kokomaa N=9874
Eteld-Pohjanmaan ELY N=1121
Pohjois-Savon ELY N=2111
Pohjois-Pohjanmaan ELY N=1478
Varsinais-Suomen ELY N=1126
Keski-Suomen ELY N=799
Kaakkois-Suomen ELY N=457
Uudenmaan ELY N=1036
Pirkanmaan ELY N=737

Lapin ELY N=1009

Kuva 52. Lopuksi pyytdisimme Teitd ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa
kokonaisuudessaan talvikaudella 2016-2017. Mihin suuntaan se on
muuttunut suhteessa edellistalveen? Yksityishenkilét.

9.2 Raskas litkenne

Raskaan liikenteen kuljettajista koko maan tasolla 69 prosentin mielestd maanteiden
tila ja kunto on huonontunut edellistalveen nahden ja hyvin harva (3 %) katsoo sen
parantuneen. Alueiden valilld on nakemyksissa suuria eroja. Eteld-Pohjanmaan ELY-
alueen ammatikseen ajavista maanteiden kunnon ja tilan katsoo huonontuneen 83 %,
ja Varsinais-Suomessa 82 9, vastaajista. Muilla alueilla vastaava prosenttiosuus
asettuu 50-71 prosentin vélille.

74 %, paaasiassa pitkamatkaisia kuljetuksia paateilla ajavista, 75 9%, vahaliikenteisilla
teilla ajavista ja 83 9 yli 100 000 km/v ajavista vastaat olosuhteiden huonontuneen.



57

W2017N=1261
M2016N=1794
W 2015N=1031

Parantunut

Pysynytennallaan

Huonontunut |
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Kuva 53. Lopuksi pyytdisimme Teité ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa
kokonaisuudessaan talvikaudella 2016-2017. Mihin suuntaan se on
muuttunut suhteessa edellistalveen? Raskas liikenne.

B Parantunut = Pysynyt ennallaan = Huonontunut

Koko maa N=1261
Eteld-Pohjanmaan ELY N=196
Varsinais-Suomen ELY N=108

Pohjois-Pohjanmaan ELY N=141
Keski-Suomen ELY N=116
Kaakkois-Suomen ELY N=103
Pohjois-Savon ELY N=185
Uudenmaan ELY N=210
Pirkanmaan ELY N=98

Lapin ELY N=104
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Kuva 54. Lopuksi pyytdisimme Teitd ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa
kokonaisuudessaan talvikaudella 2016-2017. Mihin suuntaan se on
muuttunut suhteessa edellistalveen? Raskas liikenne.






Yksityishenkil6t, taustatiedot graafeina

Ajan itse autoa
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Pyorailen/kavelen
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W 2017 N=9998
12016 N=8485
W 2015N=9497

Kuva 1. Mikd tai mitkd seuraavista kuvaavat tielld liikkumistanne talvikaudella?

Koko maa, yksityishenkilét.
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Mies
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W 2017 N=9989
M 2016 N=8466
H2015N=9481

Kuva 2. Sukupuoli. Koko maa, yksityishenkilét.
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alle 25v. W 2017 N=9884
12016 N=8385

25-34v. B 2015N=9372
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Kuva 3. Iké. Koko maa, yksityishenkil6t.
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Y1i 30.000
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Kuva 4. Montako kilometrid vuodessa suunnilleen ajatte henkiléautolla?
Koko maa, yksityishenkilét.
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M 2017 N=9799
Taajama 2016 N=8382

2015 N=9392

Haja-asutusalue

Kuva 5. Asuinpaikka. Koko maa, yksityishenkilét.

m 2017 N=8724
12016 N=7981
2015 N=8533

Nastarenkaat

Kitkarenkaat 7
7
8
1
11
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Osassa nasta- ja
osassa kitkarenkaat

Kuva 6. Onko taloudessanne kdiytettdvissd olevassa autossa / autoissa ténd
talvena...? Koko maa, yksityishenkilét.
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M Pdivittdin tai lahes paivittdin = Viikoittain = Harvemmin ™ En (juuri) lainkaan

2017 N=9525
2016 N=8168
2015 N=9189
(I) 2I0 4I0 6I0 8I0 1(I)O
Kuva 7. Kuinka usein liikutte pdgditeillé? Koko maa, yksityishenkilot.

W Pdivittdin tai lahes pdivittdin - m Viikoittain = Harvemmin mEn (juuri) lainkaan

2017 N=8816
2016 N=7555
2015 N=8550
0 20 4 60 80 100
Kuva 8. Kuinka usein liikutte muilla pddillystetyilld teilld? Koko maa,
yksityishenkil6t.

m Pdivittdin tai lahes pdivittdin - m Viikoittain m Harvemmin mEn (juuri) lainkaan

2017 N=8344
2016 N=7145
2015 N=8059
0 20 40 60 80 100
Kuva 9. Kuinka usein liikutte sorateillé? Koko maa, yksityishenkilét.

m Pdivittdin tai lahes pdivittdin m Viikoittain m Harvemmin mEn (juuri) lainkaan

2017 N=8104
2016 N=6866

2015N=7683
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Kuva 10. Kuinka usein liikutte jalankulku- ja pyérdteilld? Koko maa, yksityishenkil6t
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Raskas liikenne, taustatiedot graafeina
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Kuva 1. Sukupuoli. Koko maa, raskas liikenne.
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Kuva 2. Ikd. Koko maa, raskas liitkenne.
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W 2017 N=1220

Alle 20 000 km/v
M 2016 N=1527

i 2015N=1026

20000- 50 000 km/v

50001-100 000
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Y1i 100 000 km/v

Kuva 3. Montako kilometrid vuodessa ajatte suunnilleen raskasta ajoneuvoa?
Koko maa, raskas litkenne.

Pitkamatkaiset kuljetukset
paateilld (esim. runkokuljetukset)

™ 2017 N=866
™ 2016 N=1140
37 2015N=823

Lyhytmatkaiset kuljetukset
kaupunkiseuduilla tai taajamissa..

Kuljetukset vahaliikenteisilla teilla

Paikallinen ja/tai seudullinen linja-
autoliikenne

Pitkamatkainen linja-autoliikenne

Vaarallisten aineiden kuljetukset

Erikoiskuljetukset

Muu
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Kuva 4. Mikd seuraavista luonnehtii [Ghinnd kuljetustyyppidéinne?
Koko maa, raskas liikenne (Vaarallisten aineiden kuljetukset ja
erikoiskuljetukset kysytty vain 2017).
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Metsateollisuus: raakapuu ja.. m2017 N=739

Metsateollisuus: tuotteet W 2016 N=1003

: m2015N=641
Muu perusteollisuus (raskas..

Kiertotalous (jatteet)

Elintarviketeollisuus

Kauppa
Maa-aineskuljetus

Kaivosteollisuus

Rakennusalan tuotteet

Teknologiateollisuus (high-..

Muu

0 5 10 15 20 25 30

Kuva 5. Minkd toimialan kuljetuksia péciosin hoidatte? Koko maa, raskas
litkenne (Kiertotalous (jcitteet) kysytty vain 2017).

m Paivittdin tai lahes péivittdin m Viikoittain m Harvemmin ®En (juuri) lainkaan

2017 N=1256
2016 N=1794

2015N=1035
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Kuva 6. Kuinka usein liikutte pddteillé? Koko maa, raskas liikenne.
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m Pdivittdin tai ldhes pdivittdin m Viikoittain = Harvemmin ®En (juuri) lainkaan

2017 N=1201
2016 N=1747
2015 N=1000
0 20 40 60 80 100
Kuva 7. Kuinka usein liikutte muilla pddillystetyilld teillé? Koko maa, raskas
litkenne.

m Pdivittdin tai lahes paivittdin m Viikoittain m Harvemmin mEn (juuri) lainkaan

2017 N=1168
2016 N=1698

2015N=979
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Kuva 8. Kuinka usein liikutte sorateilld? Koko maa, raskas litkenne.
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Liukkauden torjunta muilla teilla Keskiarvot (asteikko 1-5)
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Saadkartat

Lumisadesumma: talvi 2016—2017 (vasen kartta) verrattuna keskiarvoon (oikea kartta)

Sydantalvi Sydantalvi 1981-2010
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Jaatymispisteen alitukset: talvi 2016-2017 (vasen kartta) verrattuna keskiarvoon
(oikea kartta)

Sydantalvi Sydantalvi 1981-2010
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Tutkimuslomake, yksityishenkil6t ja raskas liikenne

F  innolinkResearch Oy | YKSITYISAUTOILIJAT +

1. Mika tai mitka seuraavista kuvaavat tiella liikkkumistanne talvikaudella? Voitte valita useampia
vaihtoehdoista.

Ajan itse autoa ..........cococviiiiiiii 4 Ajan mopolla/mopoautolla........................... s
En aja autoa itse, mutta olen kyydissa. Kaytan linja-autoa .... s
Ajan moottoripyéralla . Os Pydrailen/kavelen s
2. Kuinka usein liikutte karttaan (ks. saatekirjeen kdaantépuoli) merkityilla maanteilla?
Paivittain tai lahes
paivittain Viikoittain Harvemmin En (juuri) lainkaan
Pasteilla [ 2 Ik [
Muilla paallystetyi O+ 02 Os a4
Sorateill [y 2 Os (4
Jalankulku- ja pydrateill: [+ 2 s 4
3. Kuinka tyytyvidinen olette karttaan merkittyjen maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella
2016-2017?
En tyytyvainen enka
Erittain tyytyvainen Tyytyvainen tyytymaton Tyytymaton Erittéin tyytymaton  En osaa sanoa
Os a4 s 2 4 o

TALVIAJAN PALVELUTASO

4. a. Arvioikaa, kuinka tyytyvdinen olette seuraaviin talviajan palvelutasoon liittyviin asioihin karttaan
merkittyjen maanteiden osalta.
En
tyytyvainen En
Erittain Tyyty- enka Tyyty-  Erittain osaa
tyytyvainen vainen tyytymatén maton tyytymatén sanoa

s (a4 s 2 [+ Lo

N

. Liukkauden torjunta paateilla .

2. Lumen auraus paateilla Os a4 Os 02 O+ o
3. Tienpinnan tasaisuus paétei s (s s o2 4 Lo
4. Liukkauden torjunta muilla teilla . s 4 s 2 [+ o
5. Lumen auraus muilla teilla ..... s 4 s 2 [+ o
6. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla ............c.ccccoeeies Os a4 Os 02 4 o
7. Levahdys- ja pyséahtymisalueiden talvihoito Os P Os 02 0 Oo
8. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys Os Oa Os 02 O Co
9. Linja-autopysakkien talvihoito s [ s 2 (! o
10. Jalankulku- ja pyGréteiden talvinoito ......................... s (s s 2 [+ o
11. Paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen Os 04 Os 02 O+ o

4 b. Halutessanne voitte perustella kysymyksen 4a arvosanoja sanallisesti. Ennen perustelujanne
merkitkaa riville kyseisen kohdan numero (1 - 11).

SUOLAN KAYTTO
5. Kéytetadnko liukkaudentorjunnassa mielestanne nykyisin suolaa...?

LA VENEN oo 4
Sopivasti
Liikaa
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Tutkimuslomake, yksityishenkil6t ja raskas lilkenne

+ Innolink Research Oy ‘ ‘ ’ ‘ 2 ‘ +

LIIKENNETURVALLISUUS
6. Kuinka turvalliseksi koette kdvelyn ja pyorailyn talviaikaan kartan osoittamalla alueella?

Ei
turvalliseksi Erittéin
Erittain Turvalli-  eikd turvat-  Turvatto-  turvatto- Enosaa
turvalliseksi seksi tomaksi maksi maksi sanoa

s [ s 2 4 o
2 Taajaman ulkopuolella jalankulku- ja pyorateilla .. s [y s 02 4 o
3 Taajaman ulkopuolella tien pientareella............... Os Oa O3 O2 04 Oo

1 Taajamissa

TALVI- JA PIMEAN AJAN NOPEUSRAJOITUKSET

Korkeimpia nopeusrajoituksia alennetaan loppusyksyn ja talven ajaksi suurimmalla osalla paatieverkkoa,
ajo-olosuhteiden vaikeutuessa pimeyden tai liukkauden vuoksi.

7. A. Nopeusrajoituksia alennetaan talven 7. B. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat

ajaksi. Hyvaksytteké menettelyn? nopeusrajoitukset mielestidnne yleensa...?
:y”a O ; Liian korkeilta O+
n Sopivilta 2
Liian matalilta s

MAANTEIDEN TILA JA KUNTO KOKONAISUUDESSAAN

8. Lopuksi pyytdisimme Teita ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa kokonaisuudessaan talvikaudella
2016-2017. Mihin suuntaan se on muuttunut suhteessa edellistalveen?

1 Maanteiden tila ja kunto on parantunut. O+
2 Maanteiden tila ja kunto on pysynyt ennallaan 02
3 Maanteiden tila ja kunto on huonontunut Os

TEIDEN TALVIHOITO

9. Miten voisimme parantaa teiden talvihoitoa?

TAUSTATIEDOT AINEISTON TILASTOLLISTA KASITTELYA VARTEN
10. Sukupuolenne

Nainen............. [+ 13. Onko taloudessanne kaytettavissa
MIES v 2 olevassa autossa / autoissa tana talvena...?
Nastarenkaat ...

11. lkdnne on I:I:l vuotta Kitkarenkaat

Taloudessani on kaksi tai useampia autoja,
12. Asuinpaikkanne joista osassa nasta- ja osassa kitkarenkaat......... O 3

Taajama
Haja-asutusalue

14. Montako kilometrid vuodessa Te itse suunnilleen ajatte...?

0 Alle 5.000 5.000-10.000  10.001-20.000  20.001-30.000  YIi 30.000

km/vuosi  km/vuosi km/vuosi km/vuosi km/vuosi km/vuosi
Henkildautolla ............ L4 2 s (P s e
Moottoripyoralla............ [+ 02 s a4 Os Oe
MOpOlla......eeeveeeeeenn. 4 O2 Os a4 Os Oe

15. Padivdmaara, jolloin taytitte timan lomakkeen
.2017

KIITOS ARVOKKAASTA PALAUTTEESTANNE!
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Tutkimuslomake, yksityishenkil6t ja raskas lilkenne

+  lnnolink Research Oy |AMMATIKSEEN AUTOILEVAT | o1 +

1. Kuinka usein liikutte karttaan (ks. saatekirjeen kaantopuoli) merkityilla maanteilla?

Paéivittain tai
lahes En (juuri)
paivittain Viikoittain Harvemmin lainkaan
Pagteilld 4 P s 4
Muilla paallystetyilla teill 4 02 (K a4
Sorateill 4 2 s 4
2. Kuinka tyytyvédinen olette karttaan merkittyjen maanteiden kuntoon kokonaisuudessaan talvikaudella
2016-20177
En tyytyvainen enka
Erittain tyytyvainen  Tyytyvainen tyytymaton Tyytymaton Erittéin tyytymétdon  En osaa sanoa
s P s L2 4 Llo

TALVIAJAN PALVELUTASO

3. a. Arvioikaa, kuinka tyytyvainen olette seuraaviin talviajan palvelutasoon liittyviin asioihin karttaan
merkittyjen maanteiden osalta.

En
tyytyvainen En
Erittain Tyyty- enka Tyyty-  Erittéin osaa
tyytyvdinen vainen tyytyméatén matén tyytyméatdn sanoa

1. Liukkauden torjunta paateilla Os Oa Os O2 4 Oo
2. Lumen auraus paateilla Os Oa Os 02 4 Oo
3. Tienpinnan tasaisuus paateilla Os Oa Os 02 4 Oo
4. Liukkauden torjunta muilla teilla Os Oa Os O2 4 Oo
5. Lumen auraus muilla teilla Os Oa Os 02 1 Oo
6. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla Os Oa Os 02 1 Oo
7. Pagteiden talvihoito yoaikaan Os [y s 2 11 o
8. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito Os Oa Os 02 1 Oo
9. Linja-autopysakkien talvihoito Os [P Os 2 4 o
10. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen Os Oa Os 02 1 Oo

3. b. Halutessanne voitte perustella kysymyksen 3a arvosanoja sanallisesti. Ennen perustelujanne
merkitkaa riville kyseisen kohdan numero (1 - 10).

SUOLAN KAYTTO

4. Kaytetdanko liukkaudentorjunnassa mielestanne nykyisin suolaa...?

Liian vahan 04

Sopivasti 02

Likaa s
TALVIRENGASPAKKO

5. Uuden asetuksen mukaan kuorma- ja linja-autossa on kaytettava joulu-, tammi- ja helmikuun aikana
vetavilla akseleilla talvirenkaita. Asetus tuli voimaan 2. tammikuuta 2017. Pidatko raskaiden
ajoneuvojen talvirengaspakkoa tarpeellisena?

Kylla 4
En 2
En osaa sanoa Os
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Tutkimuslomake, yksityishenkil6t ja raskas lilkenne
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TALVI- JA PIMEAN AJAN NOPEUSRAJOITUKSET

Korkeimpia nopeusrajoituksia alennetaan loppusyksyn ja talven ajaksi suurimmalla osalla paatieverkkoa,
ajo-olosuhteiden vaikeutuessa pimeyden tai liukkauden vuoksi.

6. A. Nopeusrajoituksia alennetaan talven 6. B. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat

ajaksi. Hyvaksyttekdé menettelyn? nopeusrajoitukset mielestinne yleensa...?
Kyllz d+ Liian korkeilta L
En 2 Sopivilta 2
Liian matalilta s

MAANTEIDEN TILA JA KUNTO KOKONAISUUDESSAAN

7. Lopuksi pyytaisimme Teitd ajattelemaan maanteiden tilaa ja kuntoa kokonaisuudessaan
talvikaudella 2016-2017. Mihin suuntaan se on muuttunut suhteessa edellistalveen?

1 Maanteiden tila ja kunto on parantunut..............cccocoiiiiiiiiiiis O+
2 Maanteiden tila ja kunto on pysynyt ennallaan

3 Maanteiden tila ja kunto on huonontunut

TEIDEN TALVIHOITO

8. Miten voisimme parantaa teiden talvihoitoa?

TAUSTATIEDOT AINEISTON TILASTOLLISTA KASITTELYA VARTEN

9. Sukupuolenne 11. Montako kilometrid vuodessa ajatte

Nainen 14 raskasta ajoneuvoa?
Mies 02 Alle 20 000 kmiv O+
20 000 — 50 000 km/v o2
10. Ikénne on El:l vuotta 50 001 — 100 000 km/v Os
Yli 100 000 km/v [y

12. Mika seuraavista luonnehtii Iahinna kuljetustyyppidanne?

Pitkamatkaiset kuljetukset paateilla Paikallinen ja/tai seudullinen linja-autoliikenne Oa
(esim. runkokuljetukset) O+ Pitkdmatkainen linja-autoliikenne Os
Lyhytmatkaiset kuljetukset kaupunkiseuduilla tai Vaarallisten aineiden kuljetukset e
taajamissa (esim. jakelu tai keréily) 2 Erikoiskuljetukset Oz
Kuljetukset vahiliikenteisill4 teill (s Muu, mik&? (s

VAIN KUORMA-AUTONKULJETTAJAT

13. Minka toimialan kuljetuksia paaasiallisesti hoidatte?

Metséateollisuus: raakapuu ja hake................ 4 Kauppa.......coovviiiii Os
Metséateollisuus: tuotteet................c.o.oois o2 Maa-aineskuljetus ................coooiiinns Oz
Muu perusteollisuus (raskas metalliteollisuus, Kaivosteollisuus............coooeeiiiiiinian. Os
kemian- ja energiateollisuus)........................ Os Rakennusalan tuotteet....................... Oo
Kiertotalous (jatteet)...........ccoooviiiiiiinninns Oa Teknologiateollisuus (high-tech -tuotteet). 1o
Elintarviketeollisuus...................coooieiiini. O 5 Muu, tarkenna: 14

14. Paivamaara, jolloin taytitte taiman lomakkeen
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