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Jakaumat ja keskiarvot taustamuuttujittain 

1 
1. KuInka useIn käyt tällä www-stvustolla? 

Kuinka usein käyttäVä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta Sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrristä kertaa viiknsa tai harmmin nopeasti kauan/E 	löytänytl 
N % N % N % N % N % ___________________ 

Olen ensimmäistä kertaa 68 1000% 49 14,6% 19 22,6% 
Kerran päivässä tai useammin 54 26,9% 45 134% 9 107% 
2-3 kertaa viikossa 67 33,3% 60 179% 6 7,1% 
Noin kerran viikossa 80 39,8% 67 20,0% 12 14,3% 
Noin joka toinen viikko 31 20,3% 26 7,8% 5 6,0% 
Noin 3-4 viikon välein 34 22,2% 25 7,5% 9 10,7% 
Noin 2-3kk välein 31 20,3% 24 72% 7 8,3% 
Narvemmin/satunnaisesti 57 37,3% 39 11,6% 17 20,2% 

TOTAL 68 1000% 201 100.0% 153 100.0% 335 100.0% 84 100,0% 

1. KuInka usein käyt tällä www-slvustolla? 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. M es Nainen 
N % N % N % N % N ________ _________________________ 

Olen ensimmäistä kertaa 15 24,6% 24 13,1% 26 15,2% 43 13,7% 24 23,3% 
Kerran päivässä tai useammin 6 9,8% 19 10,4% 28 16,4% 45 14.3% 8 7,8% 
2-3 kertaa viikossa 7 11,5% 23 12,6% 34 19,9% 57 18,1% 8 7,8% 
Noin kerran viikossa 8 13,1% 44 24,0% 28 16,4% 57 18,1% 23 22,3% 
Noin joka toinen viikko 6 9,8% 14 7,7% 11 6,4% 24 7,6% 7 6,8% 
Noin3-4viikonvälein 3 4,9% 18 9,8% 13 7,6% 28 8,9% 6 5,8% 
Noin2-3kkvätein 9 14,8% 15 8,2% 7 4,1% 21 6,7% 10 9,7% 
Harvemmin/satunnaisesti 7 11,5% 26 14,2% 24 14,0% 40 12,7% 17 16.5% 

TOTAL 61 100,0% 183 100.0% 171 100,0% 315 100,0% 103 100,0% 

1. KuInka useIn käyt tällä www-slvustolla? 

Asuirikka _____________________ ______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur' 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N % _________________________ 

Olenensimmäistäkertaa 12 11,8% 23 21,7% 14 14,3% 17 15,0% 35 16,8% 
Kerran päivässätai useammin 15 14,7% 12 11,3% 11 11,2% 16 14,2% 27 13,0% 
2-3 kertaa viikossa 15 14,7% 11 10,4% 19 19,4% 21 18,6% 26 12,5% 
Noin kerran viikossa 18 17.6% 23 21,7% 18 18,4% 21 18,6% 41 19,7% 
Noinjokatoinenviikko 11 10.8% 5 4,7% 7 7,1% 8 7,1% 16 7,7% 
Noin 3-4 viikon välein 9 8,8% 9 8,5% 11 11,2% 5 4,4% 18 8.7% 
Noin 2-3kk välein 8 7.8% 7 6,6% 7 7,1% 9 8,0% 15 7,2% 
Harvemmin/satunnaisesti 14 13,7% 16 15,1% 11 11,2% 16 14,2% 30 14,4% 

TOTAL 102 100,0% 106 100,0% 98 100,0% 113 100,0% 208 100,0% 

1. KuInka useIn käyt tällä www-slvustolla? 

Asuiraikka Sivuston ki 'ttäjäryhmä To al 

Muu Suomi - ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut To al 
N % N % N % N % _________________________ 

Olen ensimmäistä kertaa 31 14,7% 68 29,2% 68 16,1% 
Kerran päivässä tai useammin 27 12,8% 40 21,2% 14 6,0% 54 12.8% 
2-3 kertaa viikossa 40 19,0% 47 249% 20 8,6% 67 15,9% 
Noin kerran viikossa 39 18,5% 54 28,6% 26 11,2% 80 19,0% 
Noin joka toinen viikko 15 7,1% 24 12,7% 7 3,0% 31 7,3% 
Noin 3-4 viikon välein 16 7,6% 24 12,7% 10 4,3% 34 8,1% 
Noin 2-3 kkvälein 16 7,6% 31 13,3% 31 7,3% 
Harvemmin/satunnaisesti 27 12,8% 57 24,5% 57 13,5% 

TOTAL 211 100,0% 189 100,0% 233 100,0% 422 100,0% 



1,1 Kuinka usein käyt tällä www-slvustolla? 

Loysitkö sivuiIt 	sitä mitä hait? Ikäli -'kka 
Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

nopeasti kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 
N % N % N % N % ______________________________ 

On ensimmäistä kertaa 49 146% 19 22,6% 15 24,6% 24 131% 
Vähintään kerran viikossa 172 513% 27 32,1% 21 34,4% 86 47,0% 
Noin joka toinen viikko tai harvemmin 114 340% 38 45,2% 25 41,0% 73 39,9% 

TOTAL 335 1000% 84 100.0% 61 1000% 183 1000% 

1,1 Kuinka usein käyt tällä www-slvustolla? 

Ikäluokka Suki __________ uoli __________ Asuirraikka 

40-74 v. M es Nainen Pääkaurulkiseutu 
N % N % N % N % ______________________________ 

On ensimmäistä kertaa 26 15,2% 43 13,7% 24 23,3% 12 11,8% 
Vähintään kerran viikossa 90 52,6% 159 50.5% 39 37,9% 48 47,1% 
Noin joka toinen viikko tai harvemmin 55 32,2% 113 35,9% 40 38.8% 42 41,2% 

TOTAL 171 100.0% 315 100.0% 103 100.0% 102 100,0% 

1.1 Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? 

Asuinpaikka __________ __________ _____________________ Asuin aikka 
Muu Etelä-Suomen 

lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N ______ ______________________ 

On ensimmäistä kertaa 23 21,7% 14 14,3% 17 15,0% 35 16,8% 
Vähintään kerran viikossa 46 43,4% 48 49,0% 58 51,3% 94 45,2% 
Noin joka toinen viikko tai harvemmin 37 34,9% 36 36,7% 38 33,6% 79 38,0% 

TOTAL 106 100,0% 98 100,0% 113 100.0% 208 100,0% 

1.1 KuInka usein käyt tällä www-slvustolla? 

Asuinpaikka Sivuston kä itäjäryhmä Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______________________ 

On ensimmäistä kertaa 31 14,7% 68 29,2% 68 16,1% 
Vähintään kerran viikossa 106 50,2% 141 74,6% 60 25,8% 201 47,6% 
Noin joka toinen viikko tai harvemmin 74 35,1% 48 25,4% 105 45,1% 153 36,3% 

TOTAL 211 100,0% 189 100,0% 233 100.0% 422 100.0% 

2. MIten tullt tälle www-slvustolle? 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimmaistä kertaa viikossa tai harvemmin nopasti 
N % N % N % N ______ ___________________________ 

Kokeilemalla tai arvaamalla osoitteen 21 30,9% 14 7,0% 15 9,9% 34 10,2% 
Linkin kautta 10 14,7% 32 15,9% 27 17,9% 62 18,6% 
Ulkomuistista tai suosikkilistan kautta 1 1,5% 98 48,8% 65 43,0% 136 40,7% 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 11 16,2% 1 .5% 6 4,0% 9 2,7% 
TV- tai radiomainoksen perusteella 3 4,4% 2 1,0% 1 .7% 5 1,5% 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 10 14,7% 32 15,9% 13 8,6% 47 14,1% 
Nakupalvelun kautta 9 13,2% 8 4,0% 18 11,9% 27 8,1% 
Muuten 3 4,4% 14 7,0% 6 4,0% 14 4,2% 

TOTAL 68 100,0% 201 100,0% 151 100,0% 334 100.0% 

- 



2. Miten tullt tälle www-slvustolle? 

Läysitkö sivuilta Sitä lkäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/Er 	öytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % ___________________________ 

Kokeilemalla tai arvaamallaosoitteen 14 167% 9 14,5% 23 12,6% 17 10,0% 
Linkin kautta 8 9,5% 8 12,9% 27 14,8% 34 20,0% 
Ulkomuistista tai suosikkilistan kautta 27 32,1% 21 33,9% 81 44,5% 62 36,5% 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 9 10,7% 3 4,8% 7 3,8% 7 4,1% 
TV-tai rsdiomainoksen perusteella 1 1,2% 1 1,6% 2 1,1% 3 1,8% 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 8 9,5% 9 14,5% 19 10,4% 24 14,1% 
Hakupalvelun kautta 8 9,5% 8 12,9% 12 6,6% 14 8,2% 
Muuten 9 10,7% 3 4,8% 11 6,0% 9 5,3% 

TOTAL 84 100.0% 62 1000% 182 100,0% 170 100,0% 

2. MIten tullt tälle www-slvustolle? 

Suku :uoli Asuin aikka __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaupunkiseutu läani 
N % N % N % N % ___________________________ 

Kokeilemalla tai arvaamalla osoitteen 34 10,8% 14 13,6% 9 8,9% 16 15,1% 
Linkin kautta 56 17,8% 14 13,6% 23 22,8% 16 15,1% 
Ulkomuistista tai suosikkilistan kautta 130 41,4% 34 33,0% 47 46,5% 32 30,2% 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 15 4,8% 3 2,9% 4 4,0% 9 8,5% 
TV- tai radiomainoksen perusteella 3 1,0% 3 2,9% 1 1,0% 2 1,9% 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 40 12,7% 14 13,6% 9 8,9% 13 12,3% 
Hakupalvelun kautta 20 6,4% 14 13,6% 4 4,0% 12 11,3% 
Muuten 16 5,1% 7 6,8% 4 4,0% 6 5,7% 

TOTAL 314 100,0% 103 100,0% 101 100,0% 106 100.0% 

2. MIten tullt tälle www-slvustolle? 

Asuinnaikka Asuinpaikka 

Länsi-Surnen lääni Muu Suom:  n ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat 
N % N % N % N ______ ___________________________ 

Kokeilemallataiarvaamallaosoitteen 13 13,3% 12 10,6% 25 12,1% 25 11,8% 
Linkin kautta 14 14,3% 17 15,0% 39 18,8% 31 14,7% 
Ulkomuistista tai suosikkitistan kautta 35 35,7% 50 44,2% 79 38,2% 85 40,3% 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 3 3,1% 2 1,8% 13 6,3% 5 2,4% 
TV- tai radiomainoksen perusteella 1 1,0% 2 1,8% 3 1,4% 3 1,4% 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 17 17,3% 15 13,3% 22 10,6% 32 15,2% 
Hakupalvelun kautta 11 11,2% 7 6,2% 16 7,7% 18 8,5% 
Muuten 4 4,1% 8 7,1% 10 4,8% 12 5,7% 

TOTAL 98 100,0% 113 100.0% 207 100,0% 211 100,0% 

2. MIten tullt tälle www-slvustolle? 

Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N ____ ___________________ 

Kokeilernalla tai arvaamalla osoitteen 16 8,5% 34 14,7% 50 11,9% 
Linkin kautta 30 15,9% 40 17,2% 70 16,6% 
Ulkomuistista tai suosikkilistan kautta 96 50,8% 68 29,3% 164 39,0% 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 18 7,8% 18 4,3% 
TV-tai radiomainoksen perusteella 2 1,1% 4 1,7% 6 1,4% 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 31 16,4% 24 10,3% 55 13,1% 
Hakupalvelun kautta 7 3,7% 28 12,1% 35 8,3% 
Muuten 7 3,7% 16 6,9% 23 5,5% 

TOTAL 189 100 : 0% 232 100,0% 421 1000% 



3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuuiut ensisijaisesti? 

Kuinka usein käyi tällä w'ww-sivu'olla? Löysitkä sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N % _________________ 

Yksityinen tienkäyttäjä 51 77,3% 138 69,3% 112 74,2% 258 77,9% 
Ammattimainen tienkäyttäjä 5 7,6% 20 10,1% 8 5,3% 28 8,5% 
Tielaitoksen asiakas tai muu sidosryhmä 2 3,0% 9 4,5% 6 4,0% 6 1.8% 
Viranomainen 1 1,5% 12 6,0% 5 3,3% 11 3,3% 
Tutkija 2 1,0% 3 2,0% 1 
Opiskelija 7 10.6% 8 4,0% 12 7,9% 16 4,8% 
Tielaitoksen henkilöstö 4 2,0% 2 1,3% 4 1,2% 
Muu, mikä? 6 3,0% 3 2,0% 7 2,1% 

TOTAL 66 100,0% 199 100,0% 151 100,0% 331 100,0% 

3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuulut ensisijaisesti? 

Läysitkö 5 vuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En öytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N ______ ________________________ 

Yksityinen tienkäytiäjä 42 50,6% 32 51,6% 131 72,0% 132 79,5% 
Ammattimainen tienkäyttäjä 5 6,0% 4 6,5% 17 9,3% 12 7,2% 
Tielaitoksen asiakas tai muu sidosryhmä 11 13,3% 2 3.2% 9 4,9% 6 3,6% 
Viranomainen 7 8,4% 12 6,6% 6 3,6% 
Tutkija 3 3,6% 1 1,6% 2 1,1% 2 1,2% 
Opiskelija 11 13,3% 21 33,9% 5 2,7% 1 .6% 
Tielaitoksen henkilöstö 2 2,4% 2 1,1% 4 2,4% 
Muu, mikä? 2 2,4% 2 3,2% 4 2,2% 3 1,8% 

TOTAL 83 100,0% 62 100.0% 182 100,0% 166 100,0% 

3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuulut ensisijaisesti? 

Sukuuoli Asuin aikks 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaup' 'ikiseutu lääni 
N % N % N % N ______ ________________________ 

Yksityinen tienkäyttäjä 227 73.2% 71 68,9% 72 71,3% 76 71,7% 
Ammattimainen tienkäyttäjä 28 9,0% 5 4,9% 10 9,9% 9 8,5% 
Tielaitoksen asiakas tai muu sidosryhmä 13 4,2% 4 3,9% 4 4,0% 2 1,9% 
Viranomainen 11 3,5% 7 6,8% 6 5,9% 3 2,8% 
Tutkija 3 1,0% 2 1,9% 2 2,0% 
Opiskelija 18 5,8% 9 8,7% 2 2,0% 11 10,4% 
Tielaitokson henkilöstö 5 1,6% 1 1,0% 1 1,0% 2 1,9% 
Muu, mikä? 5 1,6% 4 3,9% 4 4,0% 3 2,8% 

TOTAL 310 100,0% 103 100,0% 101 100.0% 106 100,0% 

3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuuiut ensisijaisesti? 

Asuin aikka Asuin aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat Etelä-Sm'rnen lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N _______ _________________________________ 

Yksityinen iienkäyttäjä 70 72,9% 81 73,0% 148 71,5% 151 72,9% 
Ammattimainen tienkäyttäjä 9 9,4% 5 4,5% 19 9,2% 14 6,8% 
Tielalioksen asiakas tai muu sidosryhmä 7 7,3% 4 3,6% 6 2,9% 11 5,3% 
Viranomainen 3 3,1% 6 5,4% 9 4,3% 9 4,3% 
Tutkija 3 2,7% 2 1,0% 3 1,4% 
Opiskelija 6 6,3% 8 7,2% 13 6,3% 14 6,8% 
Tielaitoksen henkilöstö 3 2,7% 3 1,4% 3 1,4% 
Muu, mikä? 1 1.0% 1 9% 7 3,4% 2 1,0% 

TOTAL 96 100,0% 111 100,0% 207 100,0% 207 100,0% 



3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuulut ensisijaisesti? 

Sivuston ki läjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % _________________ 

Yksityinen tienkäyttäjä 168 88,9% 134 58,8% 302 72,4% 
Ammattimainentienkäyttäjä 21 11,1% 12 5,3% 33 7,9% 
Tielaitoksen asiakas tai muu sidosryhmä 17 7,5% 17 4,1°k 
Viranomainen 18 7,9% 18 4,3% 
Tutkija 5 2,2% 5 1,2% 
Opiskelija 27 11,8% 27 6,5% 
Tielaitoksen henkilöstä 6 2,6% 6 1,4% 
Muu, mikä? 9 3,9% 9 2,2% 

TOTAL 189 100,0% 228 100,0% 417 100,0% 

4. Mitkä ovat pääaslalllsla syitä käyntilsi Tielaltoksen www-slvuilIa? 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla'? LÖysitkä sivuilla sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä läysin hakemani 

On ensimrrMistä  kertaa viikossa tai har'nmmin nopeasti 
N % N % N % N % ________________________________________ 

Tutustuminen sivustoon yleensä 36 52,9% 42 21,0% 48 31,4% 94 28,1% 
Haen tietoa säätilasta teillä 16 23,5% 137 68,5% 56 36,6% 183 54,8% 
Haen tietoa liikkenneruuhkista 12 17,6% 75 37,5% 24 15,7% 94 28,1% 
Haen muuta ajankohtaista tienkäyttöön liittyvää tietoa 11 16,2% 65 32,5% 34 22,2% 83 24,9% 
Haen välimatka ja ksrttatietoja 41 60,3% 117 58,5% 101 66,0% 216 64,7% 
Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 6 8,8% 34 17,0% 21 13,7% 39 11,7% 
Haen tietoa Tielaitoksen organisaatiosta 3 4,4% 9 4,5% 11 7,2% 11 3,3% 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 1 1,5% 9 4,5% 9 2,7% 
Muu käyttötarkoitua, mikä? 10 14,7% 21 10,5% 8 5,2% 27 8,1% 

TOTAL 68 1000% 200 1000O/,, 153 100.0% 334 100,0% 

4. Mitkä ovat pääaslalllsla syitä käyntllsi Tielaltoksen www-slvulIla? 

Löysitkä sivuilta sitä lkäluokka _______________________ _______________________ 
Läysin, mutta se kesti 

kauan/E' öytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-4 v. 
N % N % N % N % _____________________ 

Tutustuminen sivustoon yleensä 31 36,5% 17 27,4% 49 26,9% 59 34,5% 
Haen tietoa säätilasta teillä 23 27,1% 24 38,7% 84 46,2% 99 57,9% 
Haen tietoa liikkenneruuhkista 17 20,0% 11 17,7% 47 25,8% 52 30,4% 
Haen muuta ajankohtaista tienkäyttöön liittyvää tietoa 26 30,6% 10 16,1% 53 29,1% 47 27,5% 
Haen välimatka ja karttatietoja 43 50,6% 40 64,5% 117 64,3% 99 57,9% 
Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 22 25,9% 8 12,9% 26 14,3% 27 15,8% 
Haen tietoa Tielaitoksen organisaatioata 12 14,1% 2 3,2% 15 8,2% 6 3,5% 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 1 1,2% 2 3,2% 1 5% 7 4,1% 
Muu käyttätarkoitus, mikä? 10 11.8% 4 6,5% 20 11,0% 13 7,6% 

TOTAL 85 100,0% 62 100,0% 182 100,0% 171 100,0% 

4. Mitkä ovat pääastalilsla Syitä käyntilsi Tielaltoksen www-slvulIIa? 

Suk' 	uoli Asuir aikka __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaupunkiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________________ 

Tutustuminen sivustoon yleensä 97 30,8% 28 27,2% 26 25,2% 33 31,1% 
Haen tietoa säätilasta teillä 178 56,5% 29 28,2% 55 53,4% 42 39,6% 
Haen tietoa liikkenneruuhkista 91 28,9% 20 19,4% 40 38,8% 30 28,3% 
Haen muuta ajankohtaista tienkäyttään liittyvää tietoa 88 27,9% 22 21,4% 30 29,1% 27 25,5% 
Haenvälimatkajakarttatietoja 186 59,0% 71 68,9% 58 56,3% 61 57,5% 
Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 48 15,2% 13 12,6% 25 243% 12 11,3% 
HaentietoaTielaitoksenorganisaatiosta 14 4,4% 9 8,7% 7 6,8% 5 4,7% 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 7 2,2% 3 2,9% 2 1,9% 1 9% 
Muu käyttätarkoitus, mikä? 26 8,3% 11 10,7% 6 5,8% 12 11,3% 

TOTAL 315 100,0% 103 100,0% 103 100,0% 106 100,0% 



4. Mitkä ovat pääasiallisia syitä käyntiisi Tielaitoksen www-slvuflia? 

Asuin'iikka Asuir"ikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suom' is  ulkomaat 
N % N % N % N % ____________________________ 

Tutustuminen Sivustoon yleensä 28 286% 38 33,9% 59 28,2% 66 314% 
Haen tietoa säätilasta teillä 57 58,2% 54 48,2% 97 46,4% 111 52,9% 
Haen tietoa liikkenneruuhkista 17 17,3% 24 21,4% 70 33,5% 41 19,5% 
Haen muuta ajankohtaista tienkäyttöön liittyvää tietoa 25 25,5% 28 25,0% 57 27,3% 53 25,2% 
Haenvälimatkajakarttatietoja 69 70,4% 70 62,5% 119 56,9% 139 66,2% 
Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 12 12,2% 12 10,7% 37 17,7% 24 1 14% 
HaentietoaTielaitoksenorganisaatiosta 5 5,1% 6 5,4% 12 5,7% 11 5,2% 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 5 5,1% 2 1,8% 3 1,4% 7 3,3% 
Muu käyttötarkoitus, mikä? 8 8,2% 12 10,7% 18 8,6% 20 9,5% 

TOTAL 98 100,0% 112 100.0% 209 100,0% 210 100,0% 

4. Mitkä ovat pääasiaiiisia syitä käyntiisi Tielaitoksen www-sivuiiia? 

Sivuston ki -ttäjäryhmä To al 

Ydinkohderyhmä Muut To al 
N % N % N ______ ______________________________ 

Tutustuminen sivusloon yleensä 34 18,0% 93 39,9% 127 30,1% 
Haen tietoS säätilasta teillä 141 74,6% 68 29,2% 209 49,5% 
Haen tietoa liikkenneruuhkista 69 36,5% 42 18.0% 111 26,3% 
Haen muuta ajankohtaista tienkäyttöön liittyvää tietoa 57 30,2% 53 22,7% 110 26,1% 
Haenvälimatkajakarttatietoja 127 67,2% 132 56,7% 259 61,4% 
Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 20 10,6% 41 17,6% 61 14,5% 
Haen tietoa Tielaitoksen organisaatiosta 1 .5% 22 9,4% 23 5,5% 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 6 3,2% 4 1,7% 10 2,4% 
Muu käyttötarkoitus, mikä? 12 6,3% 27 11,6% 39 9.2% 

TOTAL 189 100,0% 233 100,0% 422 100,0% 

5. Löysitkä sivuilta sitä mitä hait? 

Kuinl' usein käyt  tällä www-sivu'olla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä läysin hakemani 

On ensimn''stä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N ________ ________________________________________ 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 49 72,1% 172 86,4% 114 75,0% 335 100,0% 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 4 5,9% 11 5,5% 11 7,2% 
En, mutta löysin muita kiinnostavia asioita 5 7,4% 9 4,5% 18 11,8% 
En löytänyt etsimääni tietoa 10 14,7% 7 3,5% 9 5,9% 

TOTAL 68 100,0% 199 100,0% 152 100,0% 335 100,0% 

5. Löysitkä sivuilta sitä mitä hait? 

Läysitkö s vuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En Iäytänytt 10-94 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % ______________________________ 

Kyllä läysin hakernani nopeasti 46 74,2% 144 79,1% 138 81,7% 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 26 30,6% 6 9,7% 11 6,0% 9 5,3% 
En, mutta täysin muita kiinnostavia asioita 33 38,8% 6 9,7% 14 7,7% 13 7,7% 
Enlöytänytetsimäänitietoa 26 30,6% 4 6,5% 13 7,1% 9 5,3% 

TOTAL 85 100.0% 62 100.0% 182 100,0% 169 100,0% 

5. Löysitkä sivulita sitä mitä hait? 

Suku uoli _________ __________ Asuirjikka __________ __________ 
Muu Etelä-Suomen 

M es Nainen Pääkaur nkiseutu lääni 
N % N % N % N ______ ______________________________ 

Kyllä täysin hakemani nopeasti 248 79,2% 84 80,8% 80 78,4% 81 76,4% 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 17 5,4% 9 8,7% 6 5,9% 3 2,8% 
En, mutta täysin muita kiinnostavia asioita 27 8,6% 6 5,8% 9 8,8% 9 8,5% 
Enläytänytetsimäänitietoa 21 6,7% 5 4,8% 7 6,9% 13 12,3% 

TOTAL 313 100,0% 104 100.0% 102 100,0% 106 100,0% 



5. Läysitkö sivuilla sitä mitä hait? 

Asuirr'sikka Asuinnaikka 

Länsi-Sur,en lääni Muu Suom 's ulkomaat Etetä-Su'nen lääni Muu Suomi ja ulkornaat 
N % N % N % N % _____________________________ 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 85 86,7% 86 77,5% 161 77,4% 171 81,8% 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 4 4,1% 13 11,7% 9 4,3% 17 8,1% 
En, mutta täysin muita kiinnostavia asioita 7 7,1% 8 7,2% 18 8,7% 15 7,2% 
En löytänyt etsimääni tietoa 2 2,0% 4 3,6% 20 9,6% 6 2,9% 

TOTAL 98 100,0% lii 100,0% 208 100,0% 209 100.0% 

5. Löysitkö sivuiits sitä mitä hall? 

Sivuston k 	'ttäjäryhmä To al 

Ydinkohderyhmä Muut To al 
N % N % N _______ ________________________________________ 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 172 92,0% 163 70,0% 335 79,8% 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 6 3.2% 20 8,6% 26 6,2% 
En, mutta löysin muita kiinnostavia asioita 5 2,7% 28 12,0% 33 7,9% 
En löytänyt etsimääni tietoa 4 2,1% 22 9,4% 26 6,2% 

TOTAL 187 100,0% 233 100,0% 420 100,0% 

5.1 Löysitkö sivuilla sitä mitä hall? 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Ikäluokka 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin 10-24 v. 
N % N % N % N % 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 49 72,1% 172 86,4% 114 75,0% 46 74,2% 
Löysin, mutta se kesti kauan/En löytänyt 19 27,9% 27 13,6% 38 25,0% 16 25,8% 

TOTAL 68 100,0% 199 100,0% 152 100,00/o  62 100,0% 

5.1 Löysitkö sivulita sitä mitä hait? 

_______________________ 

lkähokka Suknnuoli 

25-39 v. 40-74 v, Mies Nainen 
N % N % N % N ______ 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 
Läysin, mutta se kesti kauan/En löytänyt 

TOTAL 

144 
38 

182 

79,1% 
20,9% 

100,0% 

138 
31 

169 

81,7% 
18,3% 

100,0% 

248 
65 

313 

79,2% 
20,8% 

100,0% 

84 
20 

104 

80,8% 
19,2% 

100,0% 

5.1 Löysitkä sivuiita sitä mitä hait? 

Asuirrj'likka __________ 	__________ __________ ___________ __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N % _______________________ 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 80 78,4% 81 76,4% 85 86,7% 86 77,5% 
Löysin, mutta se kesti kauan/En löytänyt 22 21.6% 25 23.6% 13 13,3% 25 22,5% 

TOTAL 102 100,0% 106 100,0% 98 100,0% 111 100,0% 

5.1 Löysitkä sivuilla sitä mitä hait? 

________________ 

Asuin aikka 

Etelä-Suomen lääni Muu Suomi i ulkomaat 
N % N % 

Kyllä löysin hakemani nopeasti 
Löysin, mutta se kesti kauan/En löytänyt 

TOTAL 

161 
47 

208 

77,4% 
22,6% 

100,0% 

171 
38 

209 

81,8% 
18,2% 

100,0% 

5.1 Löysitkä sivuilla sitä mitä hall? 

_________________________________ 

Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Ydinkotceryhmä Mit Total 
N % N % N 

Kyllä läysin hakemani nopeasti 
Löysin, mutta se kesti kauan/En löytänyt 

TOTAL 

172 
15 

187 

92,0% 
8,0% 

1000% 

163 
70 

233 

70,0% 
30,0% 

100,0% 

335 
85 

420 

79,8% 
20,2% 

100,0% 

1 



6. Miten tärkeänä pidät seuraavia ominaisuuksia tämän tyyppisessä palvelussa yleensä? 

6. Miten tärkeänä pidät seuraavia omInaisuuksia tämän tyyppisessä paivelussa yleensä? 

Kuinkausein käyt tällä www-sivuolla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä läysin hakemani 

On ensimm5 istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnan/latautumisen nopeus 68 4,0 199 3,9 153 4,0 333 4,0 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 66 3,9 197 4,0 152 3,9 330 4,0 
Sivuslon ulkoasu 67 3,2 197 3,2 153 3,2 331 3,2 
Tietojen ajantasaisuus 67 4,5 199 4,7 153 4,6 333 4,7 
Palvelun käytön helppous 67 4,2 200 4,2 150 4,1 331 4,2 
Sisällön hyödyllisyys 68 4,3 197 4,3 153 4,2 331 4,3 
Palvelun mortipuolisuus 67 3,9 197 4,0 152 3,9 331 3,9 
Tiedon löytämisen heippous 68 4,3 198 4,2 152 4.3 331 4,3 

6. Miten tärkeänä ptdät seuraavia omInaisuuksia tämän tyyppisessä paivelussa yleensä? 

Löysilkö s vuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauaniEn löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnan/latautumisen nopeus 85 3,8 62 4.0 184 4,1 170 3,8 
Eri aiheista saatavan tiedon riillävyys 83 4,0 61 4.0 183 4,0 167 3,9 
Sivuston ulkoasu 84 3,1 62 3,0 183 3,2 168 3,2 
Tietolen ajantasaisuus 84 4,5 61 4,5 184 4,7 170 4,6 
Palvelun käytön helppous 84 4,0 61 3,9 183 4,2 169 4,2 
Sisällön hyödyllisyys 85 4,2 62 4,1 183 4,4 169 4,3 
Palvelun monipuolisuus 83 3,9 62 3,8 183 3,9 167 4,0 
Tiedon löytämisen helppous 85 4,3 62 4,1 184 4,3 188 4,2 

6. Miten tärkeänä pidät seuraavia ominaisuuksia tämän tyyppisessä paiveiussa yleensä? 

Sukr 	uoli Asuirikka 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaur' --ikiseulu lääni 
N Kesk iarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminriari/latautumisen nopeus 315 3,9 104 4,1 102 4,0 106 3,9 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 311 3,9 103 4,1 103 3,9 104 4,1 
Sivuston ulkoasu 313 3,1 103 3,3 103 3,1 105 3,2 
Tietojen sjantasaisuus 314 4,6 104 4,7 103 4,7 106 4,6 
Palvelun käytön helppous 313 4,1 103 4,2 102 4,1 105 4,2 
Sisällön hyödyllisyys 313 4,3 104 4,4 103 4,4 105 4,3 
Palvelun monipuolisuus 313 3,9 102 4,0 102 3,9 106 4,0 
Tiedon löytämisen helppous 315 4.2 102 4.4 103 4.2 106 4,3 

6. Miten tärkeänä pidät seuraavia ominaisuuksia tämän tyyppisessä paiveiussa yleensä? 

Asuinosikka Asuiriosikka 

Länsi-Surtmen lääni Muu Suomi  a ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnanilatautumisen nopeus 98 3,9 113 4,0 208 4,0 211 3,9 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 96 3,9 111 4,0 207 4,0 207 4,0 
Sivuston ulkoasu 97 3,2 111 3,1 208 3,2 208 3,2 
Tietojen ajantasaisuus 98 4,6 111 4,6 209 4,6 209 4,6 
Palvelun käytön helppous 97 4,2 112 4,1 207 4,2 209 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 98 4,2 111 4,3 208 4,4 209 4,2 
Palvelun monipuolisuus 97 3,9 110 3,9 208 3,9 207 3,9 
Tiedon löytämisen helppous 96 4.2 112 4,3 209 4,3 208 4,2 



6. MIten tärkeänä pldät seuraavia ominaisuuksia tämän tyyppisessä palvelussa yleensä? 

Sivuston kl 'ttäjäryhmä Total 

YdinkoMeryhmä Muut Total 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo ____________________________________ 

Palvelun toiminnaMatautumisen nopeus 189 3,9 233 4,0 422 4,0 
Eri aiheista saatavan tiedon nittävyys 187 4,0 230 4,0 417 4,0 
Sivuston ulkoasu 187 3,2 232 3,2 419 3.2 
Tietojen ajantasaisuus 189 4,7 232 4,6 421 4,6 
Palvelun käytön heippous 188 4,2 231 4,1 419 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 186 4,3 234 4,3 420 4,3 
Palvelun monipuolisuus 188 3,9 230 3,9 418 3,9 
Tiedon lövtämisen heippous 187 4,3 233 4,2 420 4,3 

6.1 Palvelun tolminnan/latautumisen nopeus 

Kuinka usein käyt tällä www-sivu"•'lla? Löysitkö sivuilt 	sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr 5 istä kertaa viikossa tai har."mmin nopeasti kauan/En löytänytt 
______________ N % N % N % N % N % 

Ei merkitystä 1 1,5% 1 7% 1 3% 1 1,2% 
Vähäinen merkitys 3 4,4% 5 2,5% 6 3,9% 12 3,6% 2 2,4% 
Kohtalainen merkitys Ii 16,2% 47 23,6% 35 22,9% 67 20,1% 25 29,4% 
Suuri merkitys 34 50,0% 104 52,3% 65 42,5% 162 48,6% 40 47,1% 
Erittäin suuri merkitys 19 27,9% 43 21,6% 46 30,1% 91 27,3% 17 20,0% 

TOTAL 68 100.0% 199 100,0% 153 100,0% 333 100.0% 85 100,0% 

6.1 Palvelun tolminnan/latautumlsen nopeus 

lkäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. M es Nainen 
___________________ N % N % N % N % N ________ 

Ei merkitystä 1 5% 1 .6% 2 .6% 
Vähäinen merkitys 2 3,2% 3 1,6% 9 5,3% 13 4,1% 1 1,0% 
Kohtalainen merkitys 11 17,7% 34 18,5% 48 28,2% 73 23,2% 21 20,2% 
Suuri merkitys 31 50,0% 89 48,4% 81 47,6% 148 47,0% 53 51,0% 
Erittäin suuri merkitys 18 29,0% 57 31,0% 31 18,2% 79 25,1% 29 27.9% 

TOTAL 62 100,0% 184 100,0% 170 100,0% 315 - 	100,0% 104 100.0% 

6.1 Palvelun tolminnan/latautumisen nopeus 

Asuinnaikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Päakaupunkiseutu lääni Länsi-Suomenlääni MuuSuomi 	ulkomaat Etelä-Suomenlääni 
______________ N % N % N % N % N % 

Ei merkitystä 1 9% 1 1,0% 1 5% 
Vähäinen merkitys 2 2,0% 5 4,7% 3 3,1% 4 3,5% 7 3,4% 
Kohtalainen merkitys 27 26,5% 22 20,8% 22 22,4% 23 20,4% 49 23,6% 
Suuri merkitys 42 41,2% 52 49,1% 53 54,1% 55 48,7% 94 45,2% 
Erittäin suuri merkitys 31 30,4% 26 24,5% 19 19,4% 31 27,4% 57 27,4% 

TOTAL 102 100,0% 106 100,0% 98 100,0% 113 100.0% 208 100.0% 

6.1 Palvelun tolmlnnanhlatautumlsen nopeus 

Asuinpaikka Sivustonkä ttäjäryhmä To al 

MuuSuomi iaulkomaat Ydinkoi-"isryhmä Muut To al 
N % N % N % N % ______________ 

Ei merkitystä 1 5% 2 9% 2 5% 
Vähäinen merkitys 7 3,3% 8 4,2% 6 2,6% 14 3,3% 
Kohtalainen merkitys 45 21,3% 45 23,8% 49 21,0% 94 22,3% 
Suurimerkitys 108 51,2% 93 49,2% lii 47,6% 204 48.3% 
Erittäin suuri merkitys 50 23,7% 43 22,8% 65 27,9% 108 25,6% 

TOTAL 211 100,0% 189 100.0% 233 100.0% 422 100,0% 

6.2 Eri aiheista saatavan tiedon rilttävyys 

Kuinka useinkäyltälläwww-sivustolla? Löysitkösivuillasitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

Onensimmäistäkertaa viikossa taiharvemmin nopeasti 
N % N % N % N _____________________________ 

Eri aiheista 	Vähäinen merkitys 2 3,0% 1 5% 4 2,6% 5 1,5% 
saatavan 	Kohtalainen merkitys 10 15,2% 34 17,3% 31 20,4% 61 18,5% 
tiedon nittävyys 	Suuri merkitys 46 

_ 
69,7% 121 

_ 
61,4% 87 

_ 
57,2% 200 60,6% 

Erittäin suuri merkitys 8 12,1% 41 20,8% 30 19,7% 64 19,4% 
TOTAL 66 _100,0% 197 _100,0% 152 _100,0% 330 _100.0% 



6,2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Läysitkä sivuilta sitä ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % _____________________ 

Eriaiheista 	Vähäinenmerkitys 2 24% 3 4,9% 2 1,1% 2 1,2% 
saatavan 	Kohtalainen merkitys 
tiedon riittävyys 	Suuri merkitys 

14 
52 

16,9% 
62,7% 

II 
31 

18,0% 
50,8% 

30 
112 

16,4% 
61,2% 

33 
109 

19,8% 
65,3% 

Erittäin suuri merkitys 15 18,1% 16 26,2% 39 21,3% 23 13,8% 
TOTAL 83 100,0% 61 100,0% 183 100,0% 167 100,0% 

6.2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Suku iuoli Asuin aikka 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Na nen Pääkaupnkiseutu lääni 
N % N % N % N % _____________________ 

Eii aiheista 	Vähäinen merkitys 7 2,3% 2 1,9% 
saatavan 	Kohtalainen merkitys 57 18,3% 17 16,5% 26 25,2% 15 14,4% 
tiedon rttävyys 	Suurimerkitys 192 61,7% 62 60,2% 59 57,3% 62 59,6% 

Erittäin suuri merkitys 55 17,7% 24 23,3% 18 17,5% 25 24,0% 
TOTAL 311 100.0% 103 100.0% 103 100,0% 104 100,0% 

6.2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Asuir' 	ikka Asuir aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Sur'rnen lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N % ____________________ 

Eri aiheista 	Vähäinen merkitys 2 2,1% 3 2,7% 2 1,0% 5 2,4% 
saatavan 	Kohtalainen merkitys 20 20,8% 13 11,7% 41 19,8% 33 15,9% 
tiedon ruttävyys 	Suuri merkitys 61 63,5% 72 64,9% 121 58,5% 133 64,3% 

Erittäin suuri merkitys 13 13,5% 23 20,7% 43 20,8% 36 17,4% 
TOTAL 96 100,0% 111 100,0% 207 100,0% 207 100.0% 

6.2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Sivuston kä täjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N _____________________ 

Eri aiheista 	Vähäinen merkitys 1 .5% 6 2,6% 7 1,7% 
saatavan 	Kohtalainen merkitys 
tiedon nittävyys 	Suurimerkitys 

34 
117 

18,2% 
62,6% 

41 
139 

17,8% 
60,4% 

75 
256 

18,0% 
61,4% 

Erittäin suuri merkitys 35 18,7% 44 19,1% 79 18,9% 
TOTAL 187 100.0% 230 100.0% 417 100,0% 

6.3 Sivuston uikoasu 

Kuinl" usein käyt tt'lä www-sivuolla? Löysitkö sivuilt 	sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai har"nmmin nopeasti kauan/En löytänytt 
___________________ N % N % N % N % N ________ 

Ei merkitystä 3 4,5% 3 1,5% 1 7% 5 1,5% 2 2.4% 
Vähäinen merkitys 13 19,4% 36 18,3% 30 19,6% 61 18.4% 16 19.0% 
Kohtalainen merkitys 24 35,8% 91 46,2% 73 47,7% 148 44.7% 41 48,8% 
Suuri merkitys 23 34,3% 59 29,9% 40 26,1% 102 30,8% 19 22.6% 
Erittäin suuri merkitys 4 6,0% 8 4,1% 9 5,9% 15 4,5% 6 7,1% 

TOTAL 67 100,0% 197 100,0% 153 100,0% 331 100,0% 84 100,0% 

6.3 Sivuston ulkoasu 

Ikäluokka _______________________ _______________________ Suku ruoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
___________________ N % N % N % N % N _______ 

Ei merkitystä 3 4,8% 2 1,1% 2 1,2% 5 1,6% 2 1,9% 
Vähäinen merkitys 18 29,0% 28 15,3% 32 19,0% 67 21,4% 12 11,7% 
Kohtalainen merkitys 20 32,3% 91 49,7% 75 44,6% 141 45,0% 47 45,6% 
Suuri merkitys 16 25,8% 54 29,5% 51 30,4% 83 26,5% 38 36,9% 
Erittäin suuri merkitys 5 8,1% 8 4,4% 8 4,8% 17 5,4% 4 3,9% 

TOTAL 62 100,0% 183 100,0% 168 100,0% 313 100,0% 103 100,0% 



1 
1 

6,3 Sivuston ulkoasu 

Asuinoaikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup' ikiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
_____________ N % N % N % N % N % 

Ei merkitystä 5 4,8% 2 1,8% 5 2,4% 
Vähäinen merkitys 24 23,3% 11 10,5% 22 22,7% 22 19,8% 35 16,8% 
Kohtalainen merkitys 48 46,6% 48 45,7% 36 37,1% 56 50,5% 96 46,2% 
Suuri merkitys 29 28,2% 35 33,3% 33 34,0% 24 21.6% 64 30.8% 
Erittäin suuri merkitys 2 1,9% 6 5,7% 6 6,2% 7 6,3% 8 3,8% 

TOTAL 103 100,0% 105 100,0% 97 100,0% 111 100,0% 208 100,0% 

6.3 Sivuston ulkoasu 

Asuirsikka Sivuston ki läjäryhmä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______ _____________ 

Ei merkitystä 2 1,0% 2 1,1% 5 2,2% 7 1.7% 
Vähäinen merkitys 44 21,2% 32 17,1% 47 20,3% 79 18,9% 
Kohtalainen merkitys 92 44,2% 87 46,5% 102 44,0% 189 45,1% 
Suuri merkitys 57 27,4% 59 31,6% 63 27,2% 122 29,1% 
Erittäin suuri merkitys 13 6,3% 7 3,7% 15 6,5% 22 5,3% 

TOTAL 208 100,0% 187 100.0% 232 100,0% 419 100.0% 

6.4 Tietojen ajantasaisuus 

Kuinka usein käyt ta 4 www-sivustolla? Löysitkö sivullt sitä niitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimn 	istä kertaa viikossa tai har"emmin nopeasti kauan/En löytänytt 
___________________ N % N % N % N % N 

Vähäinen merkitys 1 1,5% 2 1,0% 1 7% 2 .6% 2 2,4% 
Kohtalsinen merkitys 1 1,5% 3 1,5% 8 5,2% 11 3,3% 1 1,2% 
Suuri merkitys 26 38,8% 48 24,1% 41 26,8% 82 24,6% 31 36,9% 
Erittäin suuri merkitys 39 58,2% 146 73,4% 103 67,3% 238 71,5% 50 59,5% 

TOTAL 67 100,0% 199 100,0% 153 100,0% 333 100,0% 84 100,0% 

6.4 Tietojen ajantasaisuus 

Ikäluokira _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 1 1,6% 3 1,8% 3 1,0% 1 1,0% 
Kohtalainen merkitys 3 4,9% 3 1,6% 6 3,5% 9 2,9% 3 2,9% 
Suuri merkitys 21 34,4% 48 26,1% 46 27,1% 88 28,0% 27 26,0% 
Erittäin suuri merkitys 36 59,0% 133 72,3% 115 67,6% 214 68,2% 73 70,2% 

TOTAL 61 100.0% 184 100.0% 170 100.0% 314 100.0% 104 100,0% 

6.4 Tietojen ajantasaisuus 

Asuin aikka _______________________ _______________________ Asuinoaikka 
Muu Etela-Suomen 

Pääkauprnkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 2 1,9% 2 1,8% 2 1,0% 
Kohtalainen merkitys 3 2,9% 5 4,7% 2 2,0% 2 1,8% 8 3,8% 
Suuri merkitys 22 21,4% 33 31,1% 31 31,6% 29 26,1% 55 26,3% 
Erittäin suuri merkitys 76 73,8% 68 64,2% 65 66,3% 78 70,3% 144 68,9% 

TOTAL 103 100.0% 106 100.0% 98 100.0% 111 100.0% 209 100,0% 

6.4 Tietojen ajantasatsuus 

Asuir'osikka Sivuston k 	3äjäryhmä Total 

Muu Suom' n ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______ ______________ 

Vähäinen merkitys 2 1,0% 2 1,1% 2 .9% 4 1,0% 
Kohtalainen merkitys 4 1,9% 3 1,6% 9 3,9% 12 2,9% 
Suuri merkitys 60 28,7% 42 22,2% 74 31,9% 116 27,6% 
Erittäin suun merkitys 143 68,4% 142 75,1% 147 63,4% 289 68,6% 

TOTAL 209 100,0% 189 100.0% 232 100.0% 421 100,0% 



6,5 Palvelun käytön heippous 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkä sivuilti sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harmmin nopeasti kauan/E 	äytänytt 
_____________ N % N % N % N % N % 

Ei merkitystä 2 1.3% 2 .6% 
Vähäinen merkitys 2 3,0% 1 .5% 3 2,0% 5 1,5% 1 1,2% 
Kohtalainenmerkitys 8 11,9% 32 16,0% 29 19,3% 46 13,9% 23 27,4% 
Suun merkitys 31 46,3% 101 50,5% 62 41,3% 158 47,7% 34 40,5% 
Erittäin suuri merkitys 26 38,8% 66 33,0% 54 360% 120 36,3% 26 31,0% 

TOTAL 67 100.0% 200 100,0% 150 1000% 331 100.0% 84 100,0% 

6.5 Palvelun käytön helppous 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. M es Nainen 
______________ N % N % N % N % N ______ 

Ei merkitystä 1 1,6% 1 5% 2 1,9% 
Vähäinen merkitys 4 6,6% 1 5% 1 6% 6 1,9% 
Kohtalainen merkitys 14 23,0% 29 15,8% 26 15,4% 60 19,2% 10 9,7% 
Suuri merkitys 24 39,3% 87 47,5% 80 47,3% 140 44,7% 51 49,5% 
Erittäin suun merkitys 18 29,5% 65 35,5% 62 36,7% 107 34,2% 40 38,8% 

TOTAL 61 100,0% 183 100,0% 159 100,0% 313 100.0% 103 1000% 

6.5 Palvelun käytön heippous 

Asuir -jsikka _____________________ __________ ______________________ Asuir'aikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi 	ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________________ N % N % N % N % N ________ 

Ei merkitystä 1 1,0% 1 9% 
Vähäinen merkitys 1 1,0% 1 1,0% 1 1,0% 3 2,7% 2 1,0% 
Kohtalainen merkitys 21 20,6% 13 12,4% 16 16,5% 20 17,9% 34 16,4% 
Suuri merkitys 44 43,1% 52 49,5% 43 44,3% 52 46,4% 96 46,4% 
Erittäin suuri merkitys 36 35,3% 39 37,1% 36 37,1% 36 32,1% 75 36,2% 

TOTAL 102 100.0% 105 1000% 97 1000% 112 100,0% 207 100,0% 

6.5 Palvelun käytön heippous 

Asuinpaikka Sivuston k 	'ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi 	ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______ _____________ 

Ei merkitystä 2 1,0% 2 9% 2 .5% 
Vähäinen merkitys 4 1,9% 1 .5% 5 2,2% 6 1,4% 
Kohtalainen merkitys 36 17,2% 32 17,0% 38 16,5% 70 16,7% 
Suuri merkitys 95 45,5% 90 47,9% 104 45,0% 194 46,3% 
Erittäin suuri merkitys 72 34,4% 65 34,6% 82 35,5% 147 35,1% 

TOTAL 209 100,0% 188 100,0% 231 100,0% 419 100,0% 

6.6 Sisällön hyödyllisyys 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? L 	ysitkö sivuitt sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Läysin, mutta se kesti 

On ensimnä'stä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
______________ N % N % N % N % N ______ 

Vähäinen merkitys 1 1,5% 1 .5% 2 1,3% 2 .6% 2 2,4% 
Kohtalainen merkitys 4 5,9% 15 7,6% 18 11,8% 26 7,9% 11 12,9% 
Suuri merkitys 39 57,4% 98 49,7% 75 49,0% 170 51,4% 40 47,1% 
Erittäin suuri merkitys 24 35,3% 83 42,1% 58 37,9% 133 40,2% 32 37,6% 

TOTAL 68 100,0% 197 100,0% 153 100.0% 331 100,0% 85 100.0% 

6.6 Sisällön hyödylllsyys 

Ikäluokka _____________________ ______________________ Suk' nuoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
_____________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 3 4,8% 1 5% 2 .6% 2 1,9% 
Kohtalainen merkitys 7 11,3% 14 7,7% 14 8.3% 33 10,5% 4 3,8% 
Suuri merkitys 30 48,4% 86 47,0% 93 55,0% 160 51,1% 49 47,1% 
Erittäin suuri merkitys 22 35,5% 82 44,8% 62 36,7% 118 37,7% 49 47.1% 

TOTAL 62 100,0% 183 100,0% 169 100,0% 313 100,0% 104 100,0% 



6,6 Sisällön hyödylllsyys 

Asuin'tikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 1 1.0% 2 2,0% 1 9% 1 .5% 
Kohtalainen merkitys 8 7,8% 8 7,6% 10 10,2% 11 9,9% 16 7,7% 
Suuri merkitys 46 44,7% 53 50,5% 55 56,1% 55 49,5% 99 47,6% 
Erittäin suuri merkitys 49 47,6% 43 41.0% 31 31.6% 44 39,6% 92 44,2% 

TOTAL 103 100.0% 105 100.0% 98 100.0% 111 100,0% 208 100,0% 

6.6 Sisällön hyödylllsyys 

Asuiraikka Sivuston k 	'ttäiäryhmä __________ __________ Total 

Muu Suomi ia ulkomaat Ydinkohriryhmä M uI Total 
N % N % N % N % _____________ 

Vähäinen merkitys 3 1,4% 4 1,7% 4 1,0% 
Kohtalainen merkitys 21 10,0% 17 9,1% 20 8,5% 37 8,8% 
Suuri merkitys 110 52,6% 96 51,6% 116 49,6% 212 50,5% 
Erittäin suuri merkitys 75 35,9% 73 39,2% 94 40,2% 167 39,8% 

TOTAL 209 100.0% 186 100,0% 234 100,0% 420 100,0% 

6.7 Palvelun monlpuollsuus 

Kuinka usein käyl tällä www-sivuslolla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrnistä kertaa viikossa tai har' 	mmin nop asti kauan/En löytänytt 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 1 1,5% 4 2,0% 4 2,6% 6 1,8% 3 3,6% 
Kohtalainen merkitys 16 23,9% 37 18,8% 42 27,6% 78 23,6% 17 20,5% 
Suuri merkitys 41 61,2% 116 58,9% 76 50,0% 179 54,1% 51 61,4% 
Erittäin suuri merkitys 9 13,4% 40 20,3% 30 19,7% 68 20,5% 12 14,5% 

TOTAL 67 100,0% 197 100,0% 152 100,0% 331 100,0% 83 100,0% 

6.7 Palvelun monlpuollsuus 

Ikäluokka _______________________ _______________________ Suki 	uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 4 6,5% 4 2,2% 1 .6% 7 2,2% 2 2,0% 
Kohtalainen merkitys 16 25,8% 45 24,6% 34 20,4% 75 24,0% 21 20,6% 
Suuri merkitys 32 51,6% 98 53,6% 100 59,9% 178 56,9% 52 51,0% 
Erittäin suuri merkitys 10 16,1% 36 19,7% 32 19,2% 53 16,9% 27 26,5% 

TOTAL 62 100.0% 183 100.0% 167 100,0% 313 100,0% 102 100,0% 

6.7 Palvelun monlpuolisuus 

Asuir aikka _______________________ __________ _______________________ Asuiraikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur ikiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 2 2,0% 1 .9% 4 4,1% 2 1,8% 3 1,4% 
Kohtalainen merkitys 26 25,5% 23 21,7% 20 20,6% 27 24,5% 49 23,6% 
Suuri merkitys 56 54,9% 60 56,6% 54 55,7% 60 54,5% 116 55,8% 
Erittäin suuri merkitys 18 17,6% 22 20,8% 19 19,6% 21 19,1% 40 19,2% 

TOTAL 102 100,0% 106 100,0% 97 100,0% 110 100,0% 208 100,0% 

6.7 Palvelun monlpuolisuus 

Asuir iikka Sivuston k?1 ttäjäryhmä __________ __________ To al 

Muu Suomi i ulkomaat Ydinkoteryhmä Muut To al 
N % N % N % N % ___________________ 

Vähäinen merkitys 6 2,9% 3 1,6% 6 2,6% 9 2,2% 
Kohtalainen merkitys 47 22,7% 40 21,3% 56 24,3% 96 23,0% 
Suuri merkitys 114 55,1% 110 58,5% 123 53,5% 233 55,7% 
Erittäin suuri merkitys 40 19,3% 35 18,6% 45 19,6% 80 19,1% 

TOTAL 207 100,0% 188 100,0% 230 100,0% 418 100,0% 



6,8 Tiedon iöytämisen helppous 

Kuink usein käyt tällä w-ww.sivutolla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin 'oka  toinen viikko Kyllä löysiri hakernani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr'istä kertaa viikossa tai har"qmmin nopeasti kauaniEn löytänytt 
______________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 1 15% 3 1,5% 2 1.3% 6 1.8% 
Kohtalainen merkitys 7 10,3% 19 9,6% 20 13,2% 37 11,2% 8 9,4% 
Suuri merkitys 32 47,1% 103 52,0% 63 41,4% 151 45,6% 46 54,1% 
Erittäin suuri merkitys 28 41,2% 73 36,9% 67 44,1% 137 41,4% 31 36,5% 

TOTAL 68 100,0% 198 100.0% 152 100,0% 331 100.0% 85 100.0% 

6.8 Tiedon iöytämisen heippous 

_____________________ 	Ikäluokka _____________________ Suku 	uoli 

10-24 v. 25-39 v, 40-74 v. M es Nainen 
______________ N % N % N % N % N ______ 

Vähäinen merkitys 1 1,6% 4 2,2% 1 .6% 5 1,6% 1 1,0% 
Kohtalainen merkitys 13 21,0% 14 7,6% 20 11,9% 39 12,4% 8 7,8% 
Suuri merkitys 24 38,7% 85 46,2% 84 50,0% 155 49,2% 41 40,2% 
Erittäin suuri merkitys 24 38,7% 81 44,0% 63 37,5% 116 36,8% 52 51,0% 

TOTAL 62 100,0% 184 100.0% 168 100,0% 315 100.0% 102 100,0% 

6.8 Tiedon töytämisen heippous 

Asuirmiikka _____________________ __________ ______________________ Asuir'aikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi 	ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________________ N % N % N % N % N % 

Vähäinen merkitys 3 2,9% 1 1,0% 2 1,8% 3 1,4% 
Kohtalainen merkitys 12 11,7% 9 8,5% 15 15,6% 11 9,8% 21 10,0% 
Suuri merkitys 46 44,7% 52 49,1% 44 45,8% 54 48,2% 98 46,9% 
Erittäin suuri merkitys 42 40,8% 45 42,5% 36 37,5% 45 40,2% 87 41,6% 

TOTAL 103 100,0% 106 100.0% 96 100,0% 112 100,0% 209 100,0% 

6.8 Tiedon iöytämisen heippous 

Asuinpaikka Sivuston ki Itäjäryhmä Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______________ 

Vähäinen merkitys 3 1,4% 2 1,1% 4 1,7% 6 1,4% 
Kohtalainen merkitys 26 12,5% 22 11,8% 25 10,7% 47 11,2% 
Suuri merkitys 98 47,1% 83 44,4% 115 49,4% 198 47,1% 
Erittäin suuri merkitys 81 38,9% 80 42,8% 89 38,2% 169 40,2% 

TOTAL 208 100.0% 187 100.0% 233 100.0% 420 100.0% 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tielaitoksen sivuston osa-alueisiin? 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviIn Tieiaitokaen sivuston osa-alueisIIn? 

Kuinka usein kävi  tällä w'ww-sivustolla? Löysitkö suvuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimr"stä kertaa viikossa tai har"qmmin nopeasti 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnanllatauiumisen nopeus 65 3,9 196 4,0 152 4,0 327 4,0 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 65 3,6 195 3,8 151 3,8 325 3,9 
Sivuston ulkoasu 65 3,8 195 3,8 152 3,9 326 3,9 
Tietojen ajantasaisuus 65 3,9 196 3,9 149 4,0 327 4,0 
Palvelun käytön helppous 66 4,0 196 4,1 152 4,1 327 4,2 
Sisällön hyödyllisyys 65 4,0 194 4,1 151 4,0 325 4,2 
Palvelun monipuolisuus 65 3,6 195 3.8 150 3,7 325 3,8 
Tiedon löytämisen helppous 64 3,9 195 4,0 149 3,9 323 4.1 



7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tieiaitoksen sivuston osa-alueisiin? 

Löysitkä sivuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-4 v. 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnan/latautumisen nopeus 84 3,8 59 4,0 181 4,1 169 3,9 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 84 3,2 59 3,6 180 3,7 168 3,8 
Sivuston ulkoasu 84 3,7 59 3,9 181 3,8 168 3,8 
Tietojen ajantasaisuus 81 3,6 58 3,9 178 3,8 170 4,0 
Palvelun käytän heippous 85 3,8 59 4,0 181 4,1 170 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 83 3,5 59 4,1 180 4,0 167 4,1 
Palvelun morripuolisuus 83 3,3 59 3,8 179 3,7 168 3,8 
Tiedon löytämisen helppous 83 3.3 59 4,0 177 3,9 168 3,9 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tielaitoksen sivuston osa-aiueisiin? 

Suku ruoli Asuir' aikka __________ 
Muu Etela-Suomen 

Mies Nainen Pääkaupunkiseutu läani 
N Keskiarvo Nt Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo __________________________________ 

Palvelun toiminnan/latautumisen nopeus 311 3,9 101 4,1 101 4,0 104 3,9 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 310 3,7 100 3,9 100 3,7 104 3,7 
Sivuston ulkoasu 310 3,8 101 3,9 101 3,8 104 3,9 
Tietojen ajantasaisuus 309 3,9 100 4,0 98 3,9 103 3,9 
Palvelun käytän helppous 311 4,0 102 4,2 101 4,1 104 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 309 4,0 100 4,2 100 4,0 104 4,1 
Palvelun morripuolisuus 309 3,7 100 4,0 99 3,7 104 3,8 
Tiedon löytämisen helppous 308 3,9 99 4,1 98 3,9 103 4,0 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tielaitoksen sivuston osa-alueisiin? 

Asuin aikka Asuin aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat Etelä-Sur'men lääni Muu Suomi i ulkomaat 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo ________________________________ 

Palvelun toiminnanilstautumisen nopeus 96 4,1 111 3,9 205 4,0 207 4,0 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 96 3,8 110 3,7 204 3,7 206 3,8 
Sivustonulkoasu 96 3,9 110 3,8 205 3,8 206 3,8 
Tietojen ajantasaisuus 97 39 111 3,9 201 3,9 208 3,9 
Palvelun käytön helppous 96 4,1 112 4,1 205 4,1 208 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 96 4,1 109 4,0 204 4,0 205 4.1 
Palvelun monipuolisuus 96 3,9 110 3,6 203 3,7 206 3,8 
Tiedon löytämisen helppous 96 4,0 110 3,9 201 3,9 206 4,0 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tieiaitoksen sivuston osa-alueisiin? 

Sivuston kn"ttäjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N Keskiarvo N Keskiarvo Nt Keskiarvo _____________________________________ 

Palvelun toiminnan/latautumisen nopeus 186 4,0 229 4,0 415 4,0 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 185 3,8 228 3,7 413 3,7 
Sivuston ulkoasu 185 3,8 229 3,9 414 3,8 
Tietojen ajantasaisuus 186 3,9 226 3.9 412 3,9 
Palvelun käytän helppous 185 4,1 231 4,0 416 4,1 
Sisällön hyödyllisyys 185 4,2 227 4,0 412 4,1 
Palvelun monipuotisuus 185 3,8 227 3,7 412 3,7 
Tiedon läytämisen heippous 185 4,1 225 3,8 410 3,9 



7,1 Palvelun tolminnan/latautumlsen nopeus 

Kuink 	usein käyt tällä www-sivuolla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysiri hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr 5istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauaniEn löytänytt 
N % N % N % N % N % _________________ 

Tyytymätön 3 1,5% 1 7% 3 .9% 1 1,2% 
eikä 13 20,0% 23 11,7% 30 19,7% 44 13,5% 23 27,4% 

Tyytyväinen 43 66,2% 136 69,4% 95 62,5% 223 68,2% 48 57,1% 
Erittäin tyytyväinen 9 13,8% 34 17.3% 26 17,1% 57 17,4% 12 14,3% 

TOTAL 65 100,0% 196 100,0% 152 100,0% 327 100,0% 84 100.0% 

7.1 Palvelun tolminnanhlatautumlsen nopeus 

Ikäluokka __________ __________ __________ 	__________ Sukri uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
N % N % N % N % N % _______________________ 

Tyytymätön 3 1,8% 4 1,3% 
Ei tyytyväinen eikä 
tyytymätön 11 18,6% 24 13,3% 32 18,9% 54 17,4% 13 12,9% 

Tyytyväinen 37 62,7% 118 65,2% 115 68,0% 211 67,8% 60 59,4% 
Erittäintyytyväinen 11 18,6% 39 21,5% 19 11,2% 42 13,5% 28 27,7% 

TOTAL 59 100,0% 181 100,0% 169 100,0% 311 100,0% 101 1000% 

7.1 Palvelun tolminnan/latautumtsen nopeus 

Asuin aikka _____________________ __________ ______________________ Asuir'raikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N % _________________ 

Tyytymätön 3 2,9% 1 .9% 3 1,5% 
eikä 15 14,9% 19 18,3% 13 13,5% 20 18.0% 34 16,6% 

Tyytyväinen 66 65,3% 65 62,5% 64 66,7% 76 68,5% 131 63,9% 
Erittäin tyytyväinen 20 19,8% 17 16,3% 19 19,8% 14 12,6% 37 18,0% 

TOTAL 101 100.0% 104 100,0% 96 100,0% 111 100,0% 205 100,0% 

7.1 Palvelun tolmlnnanhlatautumlsen nopeus 

Asuinpaikka Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Tota! 
N % N % N % N ________ _______________________ 

Tyytymätön 1 5% 2 1,1% 2 9% 4 1,0% 
Ei tyytyväinen eikä 

33 15,9% 26 14,0% 41 17,9% 67 16,1% 

Tyytyväinen 140 67,6% 128 68,8% 146 63,8% 274 66,0% 
Erittäin tyytyväinen 33 15,9% 30 16,1% 40 17,5% 70 16,9% 

TOTAL 207 100,0% 186 100,0% 229 100,0% 415 100,0% 

7.2 ErI aIheista saatavan tIedon rilttävyys 

Kuinka usein käyt tallä www-sivustolla? Löysitkö sivuilla sitä mitä hall? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemarri Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/E 	löytänytt 
N % N % N % N % N ______ __________________ 

Erittäin tyytymätön 2 1,3% 1 .3% 1 1,2% 
Tyytymätön 6 9.2% 13 6,7% 6 4,0% 14 4,3% 11 13,1% 
Ei tyytyväinen eikä 21 32,3% 38 19,5% 34 22,5% 50 15,4% 43 512% 

Tyytyväinen 32 49,2% 126 64,6% 94 62,3% 221 68,0% 29 34,5% 
Erittäin tyytyväinen 6 9,2% 18 9,2% 15 9,9% 39 12,0% 

TOTAL 65 100,0% 195 100,0% 151 100,0% 325 100,0% 84 100,0% 

7.2 Eri aiheIsta saatavan tIedon rllttävyys 

Ikää okka _____________________ _____________________ Suku 	uoli 

10-24 v. 25-3g v. 40-74 v. M es Nainen 
N % N % N % N % N ______ __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 1,7% 1 .6% 2 .6% 
Tyytymätön 10 16,9% 9 5,0% 6 3,6% 19 6,1% 6 6,0% 
Ei tyytyväinen eikä 

8 13,6% 50 27,8% 33 19,6% 73 23,5% 19 19,0% 

Tyytyväinen 30 50,8% 102 56,7% 118 70,2% 196 63,2% 56 56,0% 
Erittäintyytyväinen 10 16.9% 18 10,0% 11 6,5% 20 6,5% 19 19,0% 

TOTAL 59 100,0% 180 100.0% 168 100,0% 310 100.0% 100 100.0% 



7,2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Asuin aikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupiinkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N % _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 10% 1 .9% 1 5% 
Tyytymätön 6 6,0% 6 58% 3 3,1% 10 9,1% 12 5,9% 

yäten eikä 25 25,0% 24 23,1% 20 20,8% 23 20,9% 49 24,0% 

Tyytyväinen 63 63,0% 62 59,6% 62 64,6% 65 59,1% 125 613% 
Erittäintyytyväinen 6 6,0% 11 10,6% 11 11,5% II 10,0% 17 8,3% 

TOTAL 100 100.0% 104 100.0% 96 100.0% 110 100,0% 204 100,0% 

7.2 Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 

Asuir 	iikka Sivuston kf Itäjäryhmä __________ __________ Tntal 

Muu Suomi i ulkomaat ydinkoI- sryhmä Muut Tntal 
N % N % N % N ________ ________________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 2 ,9% 2 5% 
Tyytymätön 13 63% 9 4,9% 16 7,0% 25 6,1% 
Eityylvinen eikä 43 20,9% 32 173% 61 26,8% 93 22,5% 

Tyytyväinen 127 61,7% 130 70,3% 124 54,4% 254 61,5% 
Erittäintyytyväinen 22 10,7% 14 7,6% 25 11,0% 39 9,4% 

TOTAL 206 100.0% 185 100,0% 228 100,0% 413 100,0% 

7.3 Slvuston ulkoasu 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilla sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/Er löytänytt 
N % N % N % N % N % __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .7% 1 1,2% 
Tyytymätön 2 1,0% 1 7% 3 9% 

15 23.1% 49 25,1% 30 19,7% 70 21,5% 25 29,8% 

Tyytyväinen 46 70,8% 127 65,1% 103 67,8% 217 66,6% 56 66,7% 
Erittäintyytyväinen 4 6,2% 17 8,7% 17 11,2% 36 11,0% 2 2,4% 

TOTAL 65 100.0% 195 100.0% 152 100,0% 326 100,0% 84 100,0% 

7.3 Sivuston uikoasu 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suku 	'uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
N % N % N % N % N % ________________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .6% 1 .3% 
Tyytymätön 2 1,1% 1 .6% 3 1,0% 

14 23,7% 46 25,4% 34 20,2°h 73 23,5% 22 21,8% 

Tyytyväinen 35 59,3% 117 64,6% 120 71,4% 209 67,4% 65 64,4% 
Erittäintyytyväinen 10 16,9% 16 88% 12 7,1% 24 7,7% 14 13,9% 

TOTAL 59 100,0% 181 100,0% 168 100,0% 310 100,0% 101 100,0% 

7.3 Sivuston uikoasu 

Asuinpaikka _______________________ __________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääksupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N ________ ________________________ 

Erittäin tyytymätön 1 1,0% 1 5% 
Tyytymätön 1 1,0% 1 1,0% 1 9% 1 .5% 

eikä 21 20,8% 18 17,3% 28 29,2% 28 25,5% 39 19,0% 

Tyytyväinen 77 76,2% 76 73,1% 51 53,1% 70 63,6% 153 74,6% 
Erittäintyytyväinen 3 3,0% 8 7,7% 16 16,7% 11 10,0% 11 5,4% 

TOTAL 101 100.0% 104 100.0% 96 100,0% 110 100.0% 205 100.0% 

7.3 Sivuston uikoasu 

Asuiraikka Sivuston k 	'ttäjäryhmä __________ __________ To mi 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkobtnryhmä Muut To al 
N % N % N % N % ________________________ 

Erittäin tyytymätön 1 4% 1 .2% 
Tyytymätön 2 1,0% 2 1,1% 1 4% 3 7% 
Eityytyvainen eikä 56 27,2% 46 24,9% 49 21,4% 95 22.9% 

Tyytyväinen 121 58,7% 123 66,5% 154 67,2% 277 66,9% 
Erittäin tyytyväinen 27 13,1% 14 7,6% 24 10,5% 38 9,2% 

TOTAL 200 100,0% 185 100.0% 229 100,0% 414 100,0% 



7,4 Tietojen ajantasalsuus 

Kuink 	usein käyt tällä www-sivu'olIa? Löysitkä sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauanlEn löytänytt 
N % N % N % N % N % _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 1 .3% 
Tyytymätön 3 4,6% 9 4,6% 3 2,0% 10 3,1% 5 6,2% 

eikä 11 16,9% 34 17,3% 23 15,4% 42 12,8% 26 32,1% 

Tyytyväinen 43 66,2% 116 59,2% 101 67,8% 213 65,1% 46 56,8% 
Erittäin tyytyväinen 8 12,3% 36 18,4% 22 14,8% 61 18,7% 4 4,9% 

TOTAL 65 100,0% 196 190,0% 149 100,0% 327 100,0% 81 100,0% 

7.4 Tietojen ajantasaisuus 

Ikäluokka __________ 	__________ __________ 	__________ Suku 	uoli __________ __________ 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. M es Nainen 
N % N % N % N % N ________ _______________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .6% 1 .3% 
Tyytymätön 5 8,6% 6 3,4% 3 1,8% 12 3,9% 2 2,0% 

eika 8 13,8% 37 20,8% 22 12,9% 54 17,5% 14 14,0% 

Tyytyväinen 33 56,9% 109 61,2% 116 68,2% 197 63,8% 63 63,0% 
Erittäin tyytyväinen 12 20,7% 25 14,0% 29 17,1% 45 14,6% 21 21,0% 

TOTAL 58 100,0% 178 100,0% 170 100.0% 309 100,0% 100 100,0% 

7.4 Tietojen ajantasaisuus 

Asuirriikka __________ 	__________ __________ __________ __________ 	__________ Asuiraikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N ______ _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 1,0% 
Tyytymätön 3 3,1% 4 3,9% 3 3,1% 4 3,6% 7 3,5% 
Ei tyytyväinen eikä 15 15,3% 20 19,4% 14 14,4% 19 17,1% 35 17,4% 

Tyytyväinen 69 70,4% 58 56,3% 64 66,0% 69 62,2% 127 63,2% 
Erittäintyytyväinen 11 11,2% 21 20,4% 15 15,5% 19 17,1% 32 15,9% 

TOTAL 98 100.0% 103 100,0% 97 100,0% 111 100,0% 201 100.0% 

7.4 Tietojen ajantasaisuus 

Asuinpaikka Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi ia ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______ _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 1 .5% 1 .2% 
Tyytymätön 7 3,4% 5 2,7% 10 4,4% 15 3,6% 

eikä 33 15,9% 31 16,7% 37 16,4% 68 16,5% 

Tyytyväinen 133 63.9% 116 62,4% 146 64,6% 262 63,6% 
Erittäin tyytyväinen 34 16,3% 33 17,7% 33 146% 66 16,0% 

TOTAL 208 100,0% 186 100,0% 226 100,0% 412 100,0% 

7.5 Paiveiun käytän hetppous 

Kuinkausein käyt tallä www-sivustolla? Löysitkä sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr 5 istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
N % N % N % N % N ______ __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 1 1,2% 
Tyytymätön 1 1,5% 1 .5% 3 2,0% 2 .6% 3 3,5% 

eikä 11 16,7% 17 8,7% 23 15,1% 27 8,3% 24 28,2% 

Tyytyväinen 42 63,6% 131 66,8% 85 55,9% 212 64,8% 45 52,9% 
Erittäin tyytyväinen 12 18,2% 46 23,5% 41 27,0% 86 26,3% 12 14,1% 

TOTAL 66 100,0% 196 100,0% 152 100,0% 327 1000% 85 100,0% 

7.5 Palvelun käytön heippous 

Ikäluokka _____________________ ______________________ Suku uoli 

10-24v. 25-39v. 40-74v. Mies Nainen 
N % N % N % N % N _____ _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .6% 1 3% 
Tyytymätön 1 1,7% 1 .6% 3 1,8% 4 1,3% 1 1,0% 

eikä 13 22,0% 18 9,9% 20 11,8% 44 14,1% 7 6,9% 

Tyytyväinen 29 49,2% 121 66,9% 104 61,2% 197 63,3% 60 58,8% 
Erittäin tyytyväinen 16 27,1% 41 22,7% 42 24,7% 65 20,9% 34 33,3% 

TOTAL 59 100.0% 181 100.0% 170 100,0% 311 100,0% 102 100,0% 

- 



7,5 Palvelun käytön helppous 

Asuip 	ikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur rikiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Su - men lääni 
N % N % N % N % N % __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .9% 
Tyytymätön 2 2,0% 2 1,9% 1 1,0% 4 2,0% 

eikä 11 10,9% 15 14,4% 12 12,5% 13 11,6% 26 12,7% 

Tyytyväinen 67 66,3% 56 53,8% 59 61,5% 75 67,0% 123 60,0% 
Erittäin tyytyväinen 21 20,8% 31 29.8% 24 25,0% 23 20,5% 52 25,4% 

TOTAL 101 100.0% 104 100,0% 96 100.0% 112 100,0% 205 100.0% 

7.5 Palvelun käytön helppous 

Asuinpaikka Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi i ulkomaat Ydinkot'ösryhmä Muut ToIni 
N % N % N % N ______ _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 5% 1 .4% 1 .2% 
Tyytymätön 1 .5% 5 2,2% 5 1,2% 

eikä 25 12,0% 17 9,2% 34 147% 51 12,3% 

Tyytyväinen 134 64,4% 125 67,6% 135 58,4% 260 62,5% 
Erittäin tyytyväinen 47 22,6% 43 23,2% 56 24,2% 99 23,8% 

TOTAL 208 100,0% 185 100.0% 231 100.0% 416 100.0% 

7.6. Sisällön hyödyllisyys 

Kuinke usein käyt t'Iä www-sivuslolla? L öysitkö sivuilt sitä mitä hait? 
Vahintääri kerran Noin loka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmaistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
N % N % N % N % N % _________________ 

Tyytymätön 1 1.5% 2 1.0% 4 2.6% 1 .3% 6 7,2% 

11 16,9% 23 11,9% 25 16.6% 27 8,3% 32 38,6% 

Tyytyväinen 40 61.5% 123 63,4% 82 54,3% 203 62,5% 40 48,2% 
Erittäin tyytyväinen 13 20,0% 46 23,7% 40 26,5% 94 28,9% 5 6,0% 

TOTAL 65 100.0% 194 100,0% 151 100,0% 325 100,0% 83 100.0% 

7.6. Sisällön hyödyllisyys 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
N % N % N % N % N ______ __________________ 

Tyytymätön 3 5,1% 3 1,7% 1 .6% 6 1,9% 1 1,0% 

7 11,9% 29 16,1% 24 14,4% 52 16,8% 8 8,0% 

Tyytyväinen 33 55,9% 106 58,9% 102 61,1% 184 595% 60 60,0% 
Erittäintyytyväinen 16 27,1% 42 23,3% 40 24,0% 67 21,7% 31 31,0% 

TOTAL 59 100,0% 180 100,0% 167 100.0% 309 100.0% 100 100,0% 

7.6. Sisällön hyödylilsyys 

Asuir-sikka _____________________ __________ ______________________ Asuirraikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi 11 ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N ______ _________________ 

Tyytymätön 1 10% 2 1,9% 1 1,0% 3 2,8% 3 1,5% 
Eityytyväineneikä 21 210% 11 10,6% 14 14,6% 14 12,8% 32 15,7% 

Tyytyväinen 57 570% 67 64,4% 53 55,2% 67 61,5% 124 60,8% 
Erittäin tyytyväinen 21 21,0% 24 23,1% 28 29,2% 25 229% 45 22,1% 

TOTAL 100 100,0% 104 100.0% 96 100,0% 109 100.0% 204 100,0% 

7.6. Sisällön hyödyllisyys 

Asuinpaikka Sivuston k 	'ttäjäryhmä To al 

Muu Suomi ia ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut To al 
N % N % N % N % __________________ 

Tyytymätön 4 2,0% 1 .5% 6 2,6% 7 1,7% 
eika 28 13,7% 19 10,3% 41 18,1% 60 14,6% 

Tyytyväinen 120 58,5% 116 62,7% 130 57,3% 246 59,7% 
Erittäin tyytyväinen 53 25,9% 49 265% 50 22,0% 99 24,0% 

TOTAL 205 100,0% 185 100,0% 227 100,0% 412 100.0% 



7,7 Palvelun monipuolisuus 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuiIt 	sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En 'öytänytt 
N % N % N % N % N % __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 7% 1 3% 
Tyytymätön 5 7,7% 4 2,1% 5 3,3% 4 1,2% 10 12,0% 

eikä 21 32,3% 52 26,7% 43 28,7% 77 23,7% 38 45,8/ 

Tyytyväinen 34 52,3% 116 59,5% 88 58,7% 204 62,8% 33 39,8% 
Erittäintyytyväinen 5 7,7% 23 11,8% 13 8,7% 39 12,0% 2 2,4% 

TOTAL 65 100,0% 195 100,0% 150 100.0% 325 100.0% 83 100.0% 

7.7 Palvelun monipuollsuus 

Ikäluokka _____________________ ______________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
N % N % N % N % N % ________________________ 

Erittäin tyytymätön 1 ,6% 1 3% 
Tyytymätön 3 5,1% 8 4,5% 2 1,2% 13 4,2% 1 1,0% 
Ei tyytyväinen eikä 16 27,1% 60 33,5% 41 24,4% 94 30,4% 23 23,0% 

Tyytyväinen 32 54,2% 93 52,0% 109 64,9% 180 58,3% 56 56,0% 
Erittäin tyytyväinen 8 13,6% 17 9,5% 16 9,5% 21 6,8% 20 20,0% 

TOTAL 59 100.0% 179 100,0% 168 100.0% 309 100.0% 100 100,0% 

7.7 Palvelun monlpuoll8uus 

Asuir aikka _____________________ _____________________ Asuirt'D'ikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupu'ikiseutu lääni Länsi-Su'rien lääni Muu Suom is ulkomaat Etelä-Survien lääni 
N % N % N % N % N _______ _______________________ 

Erittäin tyytymätön 1 9% 
Tyytymätön 3 3,0% 6 5,8% 5 4,5% 9 4,4% 

eikä 
36 36,4% 22 21,2% 26 27,1% 33 30,0% 58 28,6% 

Tyytyväinen 51 51,5% 66 63,5% 55 57,3% 64 58,2% 117 57,6% 
Erittäin tyytyväinen 9 9,1% 10 9,6% 15 15.6% 7 6,4% 19 9,4% 

TOTAL 99 100.0% 104 100,0% 96 100.0% 110 100,0% 203 100,0% 

7.7 Palvelun monlpuolisuus 

Asuinpaikka Sivuston käyttäjäryhmä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N ______ __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 1 .4% 1 .2% 
Tyytymätön 5 2,4% 2 1,1% 12 5,3% 14 3,4% 
Eityytyväineneikä 

59 28,6% 48 25,9% 69 30,4% 117 28,4% 

Tyytyväinen 119 57,8% 112 60.5% 127 55,9% 239 58,0% 
Erittäin tyytyväinen 22 10.7% 23 12.4% 18 7.9% 41 10,0% 

TOTAL 206 100.0% 185 100.0% 227 100.0% 412 100.0% 

7.8 TIedon löytämlsen helppous 

Kuinl __________ usein käyt tk'Iä www-sivu'"olla? __________ Löysitkö sivuila sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysirr, mutta se kesti 

On ensimnäistä kertaa viikossa tai har 	mmin nopeasti kauan/En löylänytt 
N % N % N % N % N _____ _________________ 

Erittäin tyytymätön 1 1,6% 1 .5% 1 .7% 3 3.6% 
Tyytymätön 2 3,1% 3 1,5% 6 4,0% 1 .3% 10 12,0% 
Ei tyytyväinen eikä 

12 18,8% 31 15,9% 24 16,1% 34 10,5% 32 38,6% 

Tyytyväinen 37 57.8% 119 61,0% 95 63,8% 217 67,2% 33 39,8% 
Erittäin tyytyväinen 12 18,8% 41 21,0% 23 15,4% 71 22,0% 5 6,0% 

TOTAL 64 100.0% 195 100,0% 149 100,0% 323 100,0% 83 100.0% 

7.8 TIedon löytämisen helppous 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suk' 	iuoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v, Mies Nainen 
N % N % N % N % N % __________________ 

Erittäin tyytymätön 3 1,8% 3 1,0% 
Tyytymätön 3 5,1% 5 2,8% 3 1.8% 9 2,9% 2 2,0% 
Ei tyytyväinen eikä 

10 16,9% 34 19,2% 22 13,1% 53 17,2% 14 14,1% 

Tyytyväinen 30 50,8% 106 59,9% 113 67,3% 197 64,0% 53 53,5% 
Erittäin tyytyväinen 16 27,1% 32 18,1% 27 16,1% 46 14,9% 30 30,3% 

TOTAL 59 100,0% 177 100,0% 168 100,0% 308 100,0% 99 100,0% 



7,8 Tiedon löytämisen helppous 

Asuin aikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur' 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
N % N % N % N % N % _________________ 

Erittäintyytymätön 1 1,0% 1 1,0% 1 .9% 2 1,0% 
Tyytymätön 4 4,1% 3 2,9% 1 1,0% 3 2,7% 7 3,5% 

eikä 18 18,4% 16 15,5% 15 15,6% 18 16,4% 34 16,9% 

Tyytyväinen 60 61,2% 61 59,2% 60 62,5% 69 62,7% 121 60,2% 
Erittäin tyytyväinen 15 15,3% 22 21.4% 20 20,8% 19 17,3% 37 18,4% 

TOTAL 98 100.0% 103 100.0% 96 100,0% 110 100.0% 201 100.0% 

7.8 Tiedon löytämlsen heippous 

Asuinpaikka Sivuston k 	'ttäjäryhmä TosI 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut To al 
N % N % N % N % __________________ 

Erittäin tyytymätön 1 .5% 3 1,3% 3 .7% 
Tyytymätön 4 1,9% 1 .5% 10 4,4% 11 2,7% 
Eityytvvinen eikä 33 16,0% 22 11,9% 45 20,0% 67 16,3% 

Tyytyväinen 129 62,6% 126 68.1% 127 56,4% 253 61,7% 
Erittäin tyytyväinen 39 18,9% 36 19.5% 40 17.8% 76 18.5% 

TOTAL 206 100,0% 185 100.0% 225 100.0% 410 100,0% 

8. Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalslt Tlelaltoksen www -slvustolle? 

KuinF usein käyt tällä www-sivu'olla? Löysitkö sivuill' sitä mitä hait' 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrstä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
_________________ N % N % N % N % N _______ 

Huono 1 .5% 1 1,2% 
Melko huono 1 7% 1 1,2% 
Ei hyvä eikä huono 4 5,9% 3 1,5% 3 2,0% 3 .9% 7 8.2% 
Melko hyvä 19 27,9% 52 26,1% 31 20,3% 57 17,1% 45 52,9% 
Hyvä 38 55,9% 112 56,3% 96 62,7% 215 64,6% 29 34,1% 
Erittäin hyvä 6 8,8% 31 15,6% 19 12,4% 55 16,5% 1 1,2% 
En osaa sanoa 1 1,5% 3 2,0% 3 9% 1 1,2% 

TOTAL 68 100,0% 199 100,0% 153 100.0% 333 100,0% 85 100,0% 

8. Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalsit Tlelaitoksen www -slvustolle? 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suk' 	iuoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
____________ N % N % N % N % N % 

Huono 1 .6% 1 3% 
Melko huono 1 .6% 1 .3% 
Ei hyvä eikä huono 3 4,8% 3 1,6% 4 2,3% 9 2.9% 1 1,0% 
Melko hyvä 17 27,4% 49 26,8% 37 21,6% 76 24,1% 27 26,0% 
Hyvä 30 48,4% 108 59,0% 105 61,4% 191 60,6% 53 51,0% 
Erittäin hyvä 12 19,4% 21 11,5% 22 12.9% 34 10,8% 22 21,2% 
En osaa sanoa 2 1,1% 1 .6% 3 1,0% 1 1,0% 

TOTAL 62 100,0% 183 100.0% 171 100,0% 315 100,0% 104 100.0% 



8. Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalslt Tielaitoksen www -slvustolle? 

Asuir 	aikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup ikiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
____________ N % N % N % N % N % 

Huono 1 .9% 
Melko huono 1 .9% 1 .5% 
Ei hyvä eikä huono 3 2,9% 1 9% 3 3,1% 3 2,7% 4 1,9% 
Melko hyvä 27 26,2% 23 21.7% 22 22,4% 31 27,7% 50 23,9% 
Hyvä 60 58,3% 70 66,0% 55 56,1% 59 52,7% 130 62,2% 
Erittäin hyvä 12 11,7% 10 9,4% 17 17,3% 17 15,2% 22 10,5% 
En osaa sanoa 1 1,0% 1 .9% 1 1,0% 1 9% 2 1,0% 

TOTAL 103 100,0% 108 100,0% 98 100,0% 112 100.0% 209 100,0% 

8. Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalsit Tielaltoksen www -slvustolle? 

Asuinpaikka Sivuston kä ltäjäryhmä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohcleryhmä M 	it Tntal 
_________________ N % N % N % N % 

Huono 1 .5% 1 .4% 1 .2% 
Melko huono 1 4% 1 ,2% 
Eihyväeikähuono 6 2,9% 2 1,1% 8 3,4% 10 2,4% 
Melko hyvä 53 25,2% 40 21,2% 63 27.0% 103 24,4% 
Hyvä 114 54,3% 119 63.0% 128 54,9% 247 58,5% 
Erittäin hyvä 34 16,2% 27 14,3% 29 12,4% 56 13.3% 
En osaa sanoa 2 1,0% 1 5% 3 1,3% 4 .9% 

TOTAL 210 100,0% 189 100,0% 233 100,0% 422 100.0% 

8.1 Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalsit Tiolaitoksen www -sivustolle? 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? Ikäluokka 

On ensimmäistä kertaa 
Vähintään kerran 

viikossa 
Noin joka toinen viikko 

tai harvemmin 
Kyllä löysin hakemani 

nopeasti 
Löysin, mutta se kesti 

kauanlEn löytänytt 10-24 v. 
N Kesk arvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo 

68 4,7 199 4.8 153 4,9 333 5,0 85 	4.3 62 4.8 

8.1 Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalslt Tielaitoksen www -alvustolle? 

- Ikäir rrkka Sukupuoli Asuin aikka 

25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen Pääkaupunkiseutu 
Muu Etelä-Suomen 

lääni 
- N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
- 183 4,8 171 4.8 315 4.8 104 5.0 103 4,8 106 4,8 

8.1 Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antaisit Tielaltoksen www -slvustoiie? 

- Asuin aikka Asuir aikka Sivuston kAvttäjäryhmä 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaai Etelä-Suomen lääni Muu Suomi 'a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut 
N Keskiarvo N Keskiarvo N 	Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 

98 4,9 112 4.8 209 	4,8 210 	4,9 189 4,9 233 48 

8.1 Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antalalt Tielaltoksen www -sivustolle? 

ToIsi 

Tolal 
N 	Keskiarvo 

= 422 	4,8 

9. Miten Tielaitoksen www-palveiva tulisi mielestäsi kehittää? 

Kuink usein kävI Iällä wwwsivutolla? Löysitkä sivuilla sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopasti 
N % N % N % N % _______________ 

Ajankohtaiset/reaaliaikaisettiedot 4 26,7% 12 29,3% 3 11,5% 14 23,7% 
Nykyisetsivuthyvät 1 6.7% 4 9,8% 3 11,5% 8 13,6% 
Tieto ei löydy helposti 5 12,2% 2 7,7% 1 1.7% 
Tiekarltatarkemmaksi 1 6,7% 5 12,2% 8 30,8% 12 20,3% 
Kartan hahmotus vaikeaa 1 6,7% 2 4,9% 4 15,4% 4 6,8% 
Kartat pienistä paikkakunnistalleistä 2 13,3% 4 9.8% 1 3,8% 7 11,9% 
Koko Suomi kerralla 1 6.7% 1 2,4% 5 19,2% 6 10,2% 
Reitit mistä ajoaat 2 13,3% 2 4,9% 1 3,8% 3 5,1% 
Lyhyin ajoreitti 3 20,0% 7 17,1% 2 7,7% 8 13,6% 

TOTAL 15 100,0% 41 100.0% 26 100.0% 59 100,0% 



9. Miten Tielaitoksen www-paiveiva tulisi mielestäsi kehittää? 

Löysitkö sivuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauarilEn löylänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-4 v. 
N % N % N % N % _____________________ 

Ajankohtaiset/reaaliaikaisettiedot 5 217% 3 20,0% 12 293% 4 15,4% 
Nykyiset Sivut hyvät 2 13,3% 3 7,3% 3 115% 
Tieto ei löydy helposti 6 26,1% 1 6,7% 3 7,3% 3 11,5% 
Tiekarttatarkemmaksi 2 8,7% 5 12,2% 9 34,6% 
Kartan hahmotus vaikeaa 3 13,0% 1 6,7% 4 9,8% 2 7,7% 
Kartat pienistä paikkakunnista/teistä 3 20,0% 3 7,3% 1 3,8% 
Koko Suomi kerralla 1 4,3% 3 20,0% 4 9,8% 
Reitit mistä aloajat 2 8,7% 1 6,7% 2 4,9% 2 7,7% 
Lyhyin ajoreitti 4 17,4% 1 6,7% 7 17,1% 4 15,4% 

TOTAL 23 100,0% 15 100,0% 41 100.0% 26 100,0% 

9. Miten Tielaitoksen www-paiveiva tuiisi mielestäsi kehittää? 

Sukunuoli Asuir aikka __________ __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaupunkiseutu 18 	ni 
N % N % N % N ______ ______________________ 

Ajankohtaiset/reaaliaikaiset tiedot 16 29,6% 3 10,7% 4 22,2% 6 24,0% 
Nykyiset sivut hyvät 5 9,3% 3 10,7% 1 5,6% 2 8,0% 
Tieto ei löydy helposti 4 7,4% 3 10,7% 4 22,2% 
Tiekartta tarkemmaksi 10 18,5% 4 14.3% 3 16,7% 6 24,0% 
Kartan hahmotus vaikeaa 3 5,6% 4 14,3% 3 12,0% 
Kartat pienistä paikkakunnista/teistä 3 5,6% 4 14,3% 1 5,6% 2 8,0% 
Koko Suomi kerralla 3 5,6% 4 14,3% 3 16,7% 1 4,0% 
Reitit mistä ajoajat 4 7,4% 1 3,6% 3 12,0% 
Lyhyinajoreitti 9 16.7% 3 10,7% 2 11,1% 4 16,0% 

TOTAL 54 100,0% 28 100.0% 18 100.0% 25 100,0% 

9. Miten Tielaitoksen www-palveiva tulisi mielestäsi kehittää? 

Asuin aikka Asuin aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi is ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N % ______________________ 

Ajankohtaiset/reaaliaikaiset tiedot 1 5,9% 8 36.4% 10 23,3% 9 23,1% 
Nykyisetsivuthyvät 1 5,9% 4 18,2% 3 7.0% 5 12,8% 
Tieto ei löydy helposti 2 11,8% 1 4,5% 4 9,3% 3 7,7% 
Tiekartlatarkemmaksi 3 17,6% 2 9.1% 9 20,9% 5 12,8% 
Kartan hahmotus vaikeaa 3 17,6% 1 4,5% 3 7,0% 4 10,3% 
Kartat pienistä paikkakunnista/teistä 2 11,8% 2 9,1% 3 7,0% 4 10,3% 
Koko Suomi kerralla 1 5,9% 2 9.1% 4 9,3% 3 7,7% 
Reitit mistä aloajat 2 11,8% 3 7,0% 2 5.1% 
Lyhyin ajoreitti 3 17,6% 3 13,6% 6 14,0% 6 15,4% 

TOTAL 17 100.0% 22 100.0% 43 100.0% 39 100,0% 

Sivuston kvttäjäryhmä Total 

1 	_____________ ____ ____ ____ ____ ____ ____ 
Ydinkoleeryhmä Muut To al 
N % N % N % _______________ 

Ajankohtaisetireaaliaikaiset tiedot 10 27,0% 9 20,0% 19 23.2% 
Nykyisetsivuthyvät 3 8,1% 5 11,1% 8 9,8% 
Tieto ei löydy helposti 1 2.7% 6 13,3% 7 8.5% 
Tiakarttatarkemmaksi 9 24,3% 5 11,1% 14 17,1% 
Kartan hahmotus vaikeaa 4 10,8% 3 6.7% 7 8,5% 
Kartatpienistäpaikkakunnista/teistä 3 8,1% 4 8,9% 7 8,5% 
Koko Suomi kerralla 1 2,7% 6 13,3% 7 8,5% 
Reitit mistä ajoajat 2 5,4% 3 6.7% 5 6,1% 
Lyhyin ajoreitti 6 16,2% 6 13,3% 12 14,6% 

TOTAL 37 100.0% 45 100.0% 82 100.0% 

1 	 9. Miten Tielaitoksen www-palveiva tulisi mieiestäsi kehittää? 

1 
1 
I 	lO. Mikä seuraavista vaihtoehdoista kuvaa parhaiten sitä, miten tunnet tai käytät seuraavia Tielaitoksen -sivuston 

osia ja aihepiirejä? 

II 



10.1Ajanta5ai5et sää ja iilkennnettedot 

Kuin usein käyt tällä www-sivustolla? Läysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimrraistä  kertaa viikossa tai har"mmin nopeasti 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 24 36,9% 183 92,9% 102 68,0% 261 79,8% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 34 52,3% 12 6,1% 46 30,7% 61 18,7% 
En ole tietoinen palvelusta 7 10,8% 2 1,0% 2 1,3% 5 15% 

TOTAL 65 100,0% 197 100,0% 150 100.0% 327 100,0% 

10.1 Ajantasaiset sää ja iiikennnetiedot 

Löysitkö s vuilta sitä käluokka _________________________ _________________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/Ei löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N _____ _____________________ 

Olen käyttänyt! lukenut 45 54,2% 36 60,0% 138 76,2% 134 78,8% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 31 37,3% 21 35,0% 40 22,1% 31 18,2% 
En ole tietoinen palvelusta 7 8,4% 3 5,0% 3 1,7% 5 2,9% 

TOTAL 83 100,0% 60 100,0% 181 100,0% 170 100.0% 

10.1 Ajantasaiset sää ja tiikennnetiedot 

Suk' nuoli Asuir aikka __________ 
Muu Etela-Suomen 

Mips Nainen Pääkauru -rkiseutu lä 	ni 
N % N % N % N % ______________________________ 

Olen käyttänyt! lukenut 248 79,2% 61 61,0% 79 76,7% 71 70.3% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 56 17,9% 36 36,0% 19 18,4% 27 26,7% 
En ole tietoinen palvelusta 9 2,9% 3 3,0% 5 4,9% 3 3,0% 

TOTAL 313 100,0% 100 100,0% 103 100,0% 101 100,0% 

10.1 Ajantasaiset sää ja liikennnetiedot 

Asuir aikka Asuir aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suien lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N ______________________ 

Olenkäyttänyt/lukenut 73 76,0% 86 76,1% 150 73,5% 159 76,1% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 23 24,0% 23 20,4% 46 22,5% 46 22,0% 
En ole tietoinen palvelusta 4 3,5% 8 3,9% 4 1,9% 

TOTAL 96 100,0% 113 100,0% 204 100,0% 209 100,0% 

10.1 Ajantasaiset sää ja itikennnetiedot 

Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä M ut Total 
N % N % N % _______________ 

Olen käyttänyt/lukenut 175 93,1% 135 59.7% 310 74,9% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 13 6,9% 79 35,0% 92 22,2% 
En ole tietoinen palvelusta 12 5,3% 12 2,9% 

TOTAL 188 100,0% 226 100,0% 414 100,0% 

10.2 Tieiaitoksen hankkeet ja projektit 

Kuinl" usein käyt tilä www-sivu''olla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N _____________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 9 13,8% 90 45,7% 47 31,5% 108 33,1% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 37 56,9% 96 48,7% 84 56,4% 181 55,5% 
Enoletietoinenpalvelusta 19 29,2% ii 5,6% 18 12,1% 37 11,3% 

TOTAL 65 100.0% 197 100,0% 149 100,0% 326 100,0% 



10,2 Tielaitoksen hankkeet ja projektit 

Löysitkö sivuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N ______ _____________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 36 43,4% 15 25,0% 64 35,2% 67 39,9% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 35 42,2% 37 61,7% 101 55,5% 79 47,0% 
En ole tietoinen palvelusta 12 14,5% 8 13,3% 17 9,3% 22 13,1% 

TOTAL 83 100,0% 60 100,0% 182 100,0% 168 100.0% 

10.2 Tielaitoksen hankkeet ja projektit 

1 	 Suku uoli __________ Asuin'yiikka __________ __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkauy 'nkiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 118 37,9% 27 26,7% 45 43,7% 28 27,7% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 160 51,4% 58 57,4% 45 43,7% 61 60,4% 
Enoletietoinenpalvelusta 33 10,6% 16 15,8% 13 12,6% 12 11,9% 

TOTAL 311 100,0% 101 1000% 103 100,0% 101 100,0% 

10.2 Tielaitoksen hankkeet ja projektit 

Asuinpaikka Asuir' aikka 

Länsi-Suc-nen lääni Muu Suom 	ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suom u ulkomaat 
N % N % N % N % _____________________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 34 35,4% 39 34,8% 73 35,8% 73 35,1% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 51 53,1% 60 53,6% 106 52,0% 111 53,4% 
Enoletietoinenpalvelusta 11 11,5% 13 11,6% 25 12,3% 24 11,5% 

TOTAL 96 100.0% 112 100.0% 204 100.0% 208 100.0% 

10.2 Tielaitoksen hankkeet ja projektit 

Sivuston ki 'Itäläryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N _______________ 

Olen käyttänyt/lukenut 70 37,2% 76 33,8% 146 35,4% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 107 56,9% 111 49,3% 218 52,8% 
Enoletietoinenpalvelusta 11 5,9% 38 16,9% 49 11,9% 

TOTAL 188 100,0% 225 1000% 413 100.0% 

10.3 Tiedotteet ja julkaisut 

1 Kuinka usein käyt tällä www.sivuofolla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimmCistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N % _______________ 

Olen käyttänyt/lukenut 13 20,3% 86 43,7% 42 28,2% 107 32,9% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 34 53,1% 100 50,8% 83 55,7% 178 54,8% 
En ole tietoinen palvelusta 17 26,6% 11 5,6% 24 16,1% 40 12,3% 

TOTAL 64 100.0% 197 100,0% 149 100,0% 325 100.0% 

10.3 Tiedotteet ja julkaisut 

Löysitkö 5 vuilta sitä käl' nkka _________________________ _________________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % _____________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 33 39,8% 10 16,7% 69 37,9% 62 37,1% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 37 44,6% 42 70,0% 88 48,4% 86 51,5% 
En ole tietoinen palvelusta 13 15,7% 8 13,3% 25 13,7% 19 11,4% 

TOTAL 83 100,0% 60 100.0% 182 1000% 167 1000% 

1 	1 



10,3 Tiedotteet ja julkaisut 

Suk' 	uoli Asuim'uikka 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaur 'nkiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 113 36,3% 27 27,0% 44 42,7% 26 25,7% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 161 51,8% 56 56,0% 45 43,7% 61 60,4% 
En ole tietoinen palvelusta 37 11,9% 17 17,0% 14 13,6% 14 13,9% 

TOTAL 311 100.0% 100 100,0% 103 100,0% 101 100.0% 

10.3 Tiedotteet ja julkaisut 

Asuin aikka Asuinoaikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi ia ulkomaat 
N % N % N % N % ______________________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 31 32,6% 40 35,7% 70 34,3% 71 34,3% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 54 56,8% 56 50,0% 106 52,0% 110 53,1% 
En ole tietoinen palvelusta 10 10,5% 16 14,3% 28 13,7% 26 12,6% 

TOTAL 95 100,0% 112 100,0% 204 100,0% 207 100,0% 

10.3 Tiedotteet ja julkaisut 

Sivuston ki' lläjäryhmä __________ __________ To RI 
Ydinkohderyhmä Muut TosI 
N % N % N % _______________ 

Olen käyttänyt! lukenut 74 39,4% 67 29,9% 141 34,2% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt loi 53,7% 116 51,8% 217 52,7% 
Enoletietoinenpalvelusta 13 6,9% 41 18,3% 54 13,1% 

TOTAL 188 100,0% 224 100,0% 412 1000% 

10.4 Linkkihakemisto muille sivustoiile 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä läysin hakemani 

On ensimm 5 istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut ii 17,5% 71 36,8% 37 24,8% 99 30,8% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 30 47,6% 95 49,2% 76 51,0% 157 48,9% 
En ole tietoinen palvelusta 22 34,9% 27 14,0% 36 24,2% 65 20,2% 

TOTAL 63 100.0% 193 100,0% 149 100,0% 321 100.0% 

10.4 Linkkihakemisto muille sivustoiiie 

Löysitkö s vuilta sitä Ikäluokka _________________________ _________________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % ______________________________ 

Olen käyttänyt) lukenut 18 22,0% 10 16,9% 56 30,9% 53 32,3% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 43 52,4% 39 66,1% 87 48,1% 74 45,1% 
En ole tietoinen palvelusta 21 25,6% 10 16,9% 38 21,0% 37 22,6% 

TOTAL 82 100.0% 59 100.0% 181 100,0% 164 100,0% 

10.4 Linkkihakemisto muille slvustoille 

Suku uoli Asuinoikka __________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaup nkiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt! lukenut 93 30,3% 25 25,3% 28 27,5% 29 29,0% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 157 511% 45 45,5% 51 50,0% 49 49,0% 
En ole tietoinen palvelusta 57 18,6% 29 29,3% 23 22,5% 22 22,0% 

TOTAL 307 100,0% 99 100.0% 102 100,0% 100 100,0% 



10,4 Linkkihakemlsto muille sivustoille 

Asuip aikka Asuip aikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi la ulkomaat Etelä-Sunnien lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % Ni % N % ______________________________ 

Olen käyttänyt! lukenut 34 36,2% 28 25,5% 57 28,2% 62 30,4% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 43 45,7% 59 53,6% 100 49,5% 102 50,0% 
En ole tietoinen palvelusta 17 18,1% 23 20,9% 45 22,3% 40 19,6% 

TOTAL 94 100,0% 110 100.0% 202 100,0% 204 100,0% 

10.4 Linkkihakemisto muille sivustoilie 

Sivuston kävttäjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N ____ _______________ 

Olen käyttänyt/lukenut 66 35,7% 53 23,9% 119 29.2% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 88 47,6% 114 51.4% 202 496% 
En ole tietoinen palvelusta 31 16,8% 55 24,8% 86 21,1% 

TOTAL 185 100,0% 222 100,0% 407 1000% 

10.5 Tielaitoksen ja -hallinnon organisaatio ja toiminta 

Kuinl' usein käyt tIlä www-sivuntolla? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimn'uistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N % _______________ 

Olen käyttänyt! lukenut 6 9,5% 32 16,8% 16 10,7% 34 10,7% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 35 55,6% 132 69,1% 92 61,7% 217 68,0% 
En ole tietoinen palvelusta 22 34,9% 27 14,1% 41 27,5% 68 21,3% 

TOTAL 63 100,0% 191 100,0% 149 100.0% 319 100,0% 

10.5 Tielaitoksen ja -hallinnon organisaatio ja toiminta 

Läysitkö sivuilta Sitä lkäluokka _______________________ _______________________ 
Läysin, mutta se kesti 

kauan/En läytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 19 23,2% 5 8,3% 24 13,3% 25 15,4% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 40 48,8% 37 61,7% 113 62,8% 108 66,7% 
En ole tietoinen palvelusta 23 28,0% 18 30,0% 43 23,9% 29 17,9% 

TOTAL 82 100,0% 60 100,0% 180 100,0% 162 1000% 

10.5 Tielaitoksen ja -hailinnon organisaatio ja toiminta 

Suku uoli Asuir aikka _________ 
Muu Etelä-Suomen 

M es Nainen Pääkaur 'nkiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________ 

Olenkäyttänytilukenut 39 12,8% 14 14,1% 12 11,9% 10 10,0% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 200 65,6% 59 596% 67 66,3% 63 63,0% 
En ole tietoinen palvelusta 66 21,6% 26 26,3% 22 21,8% 27 27,0% 

TOTAL 305 100,0% 99 100,0% 101 100,0% 100 100,0% 

10.5 Tielaitoksen ja-hallinnon organisaatIo ja toiminta 

Asuinn'sikka Asuinsikka 

Länsi-Su'men lääni Muu Suomi 5 ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat 
N % N % N % N ______ ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 13 14,0% 19 17,1% 22 10,9% 32 15,7% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 58 62,4% 71 64,0% 130 64,7% 129 63,2% 
Enoletietoinenpalvelusta 22 23,7% 21 18,9% 49 24,4% 43 21,1% 

TOTAL 93 100,0% 111 1000% 201 100,0% 204 100,0% 



10,5 Tielaitoksen ja -hallinnon organisaatio ja toiminta 

Sivuston k"ttäjäryhmä Total 

Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % ______________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 16 8,7% 38 17,2% 54 13,3% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 140 76,1% 119 53,8% 259 64,0% 
En ole tietoinen palvelusta 28 152% 64 29,0% 92 22,7% 

TOTAL 184 100,0% 221 100.0% 405 1000% 

10.6 Tielaitoksen ja liikenteen historia 

Kuinka usein käyt tällä www-sivuolIa? Löysitkö sivuilta sitä 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani 

On ensimnaistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti 
N % N % N % N % _____________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 2 3,1% 34 17,6% 15 10,3% 40 12,5% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 31 47,7% 114 59,1% 87 60,0% 187 58,4% 
En ole tietoinen palvelusta 32 49,2% 45 23,3% 43 29,7% 93 29,1% 

TOTAL 65 100,0% 193 100,0% 145 100,0% 320 100,0% 

10,6 Tielaitoksen ja liikenteen historia 

Löysitkö s vuilta sitä Ikäluokka _______________________ _______________________ 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/Eri 'öytänytt 10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. 
N % N % N % N % ______________________________ 

Olen käyttänyt/lukenut 10 12,3% 4 6,7% 23 12,8% 24 14,7% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 43 53,1% 35 58,3% 104 58,1% 93 57,1% 
Enoletietoinenpalvelusta 28 34,6% 21 35,0% 52 29,1% 46 28.2% 

TOTAL 81 100,0% 60 100.0% 179 100,0% 163 100,0% 

10.6 Tielaitoksen ja iiikenteert historia 

Suku uoli Asuirikka 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaup ikiseutu lääni 
N % N % N % N % ______________________ 

Olenkäyttänyt/lukenut 41 13,4% 9 9,1% 15 14,9% 9 9,0% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 175 57,4% 58 58,6% 56 55,4% 58 58,0% 
En ole tietoinen palvelusta 89 29,2% 32 32,3% 30 297% 33 330% 

TOTAL 305 1000% 99 100,0% 101 1000% 100 1000% 

10.6 Tielaitoksen ja liikenteen hIstoria 

Asuir' aikka Asuirnaikka 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Sur'men lääni Muu Suomi ja ulkomaat 
N % N % N % N ______ ______________________ 

Olenkäyttänyt/lukenut 14 15,2% 13 11,7% 24 11,9% 27 13,3% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 54 58,7% 64 57,7% 114 56,7% 118 58,1% 
En ole tietoinen palvelusta 24 26,1% 34 30,6% 63 31,3% 58 28,6% 

TOTAL 92 1000% 111 100,0% 201 1000% 203 100,0% 

10.6 Tielaitoksen ja liikenteen historia 

Sivuston kl1 'ttäjäryhmä __________ __________ To al 

Ydinkol-c'sryhmä Muut To al 
N % N % N ____ _______________ 

Olenkäyttänyt/lukenut 25 13,7% 26 11,7% 51 12,6% 
Olen tietoinen, mutta en ole käyttänyt 116 63,4% 117 52,7% 233 57,5% 
En ole tietoinen palvelusta 42 23,0% 79 35,6% 121 29,9% 

TOTAL 183 1000% 222 100,0% 405 100,0% 

11. Merkitse alla olevalla asteikolla, kumpi adjektiiveista kuvaa paremmin tätä sivustoa? 



11,1 Mietenkitntoinen-Tylsä 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilla sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai har"mmin nopeasti kauan/En Iöytänytt 
___________ N % N % N % N % N % 

Mielenkiintoinen 15 22,7% 56 28,9% 23 15,3% 80 24,7% 14 16,7% 
2,0 35 53,0% 99 51,0% 97 64,7% 179 55,2% 50 59,5% 
3,0 13 19,7% 37 19,1% 28 18,7% 61 18,8% 17 20,2% 
4,0 3 4,5% 2 1,0% 2 1,3% 4 1,2% 3 3,6% 
Tylsä 

TOTAL 66 100.0% 194 100.0% 150 100,0% 324 100.0% 84 100,0% 

11.1 Mielenkilntoinen-Tylsä 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Sukr 	uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
___________ N % N % N % N % N % 

Mielenkiintoinen 12 20,3% 30 16,5% 50 29.9% 69 22,3% 25 24,8% 
2,0 33 55,9% 104 57,1% 94 56,3% 181 58,4% 50 49,5% 
3,0 13 22,0% 46 25,3% 19 11,4% 55 17,7% 24 23,8% 
4,0 1 1,7% 2 1,1% 4 2,4% 5 1,6% 2 2,0% 
Tylsä 

TOTAL 59 100,0% 182 100.0% 167 100,0% 310 100,0% 101 100,0% 

11.1 Mielenkiintoinen-Tylsä 

Asuin aikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________ N % N % N % N % N % 

Mielenkiintoinen 21 20,6% 22 21,6% 27 28,4% 24 21,4% 43 21,1% 
2,0 64 62,7% 56 54,9% 49 51,6% 62 55,4% 120 58,8% 
3,0 14 13,7% 23 22,5% 18 18,9% 24 21,4% 37 18,1% 
4,0 3 2,9% 1 1,0% 1 1,1% 2 1,8% 4 2,0% 
Tylsä 

TOTAL 102 100,0% 102 100,0% 95 100.0% 112 100.0% 204 100,0% 

11.1 Mielenkiintoinen-Tyisä 

Asuinpaikka Sivuston k' 'ttäiäiyhmä Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
___________ N % N % N % N % 

Mielenkiintoinen 51 24,6% 46 24,9% 48 21,1% 94 22,8% 
2,0 111 53,6% 102 55,1% 130 57,3% 232 56,3% 
3,0 42 20,3% 35 18,9% 44 19,4% 79 19,2% 
4,0 3 1,4% 2 1,1% 5 2,2% 7 1,7% 
Tylsä 

TOTAL 207 100,0% 185 100.0% 227 100.0% 412 100.0% 

11.2 Uudenaikainen-vanhoillinen 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta Sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikrssa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
__________ N % N % N % N % N ______ 

Uudenaikainen 8 12,3% 36 18,6% 12 8,0% 51 15,8% 5 6,0% 
2,0 42 64,6% 96 49,5% 97 64,7% 186 57,6% 48 57,1% 
3,0 13 20,0% 53 27,3% 34 22,7% 76 23,5% 24 28,6% 
4,0 2 3,1% 7 3.6% 7 4,7% 8 2,5% 7 8,3% 
Vanhoillinen 2 1,0% 2 .6% 

TOTAL 65 100,0% 194 100,0% 150 100.0% 323 100.0% 84 100,0% 

11.2 Uudenaikainen-vanhoillinen 

Ikäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. M es Nainen 
___________ N % N % N % N % N % 

Uudenaikainen 10 16,9% 16 8,8% 28 16,8% 41 13,2% 15 15.0% 
2,0 36 61,0% 95 52,2% 106 63.5% 176 56,8% 60 60,0% 
3,0 9 15,3% 63 34,6% 27 16,2% 79 25,5% 21 21,0% 
4,0 3 5,1% 7 3,8% 6 3,6% 12 3,9% 4 4,0% 
Vanhoillinen 1 1,7% 1 .5% 2 .6% 

TOTAL 59 1000% 182 100,0% 167 100.0% 310 100,0% 100 100,0% 
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11,2 Uudenaikalnen-vanhoillinen 

Asuinoaikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup' 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________ N % N % N % N % N % 

Uudenaikainen 10 9,9% 9 8,9% 18 18,8% 19 17,0% 19 9,4% 
2,0 58 57,4% 68 67,3% 51 53,1% 59 52,7% 126 62,4% 
3,0 29 28,7% 20 19,8% 21 21,9% 30 26,8% 49 24,3% 
4,0 4 4,0% 3 3,0% 6 6,3% 3 2,7% 7 3,5% 
Vanhoillinen 1 1.0% 1 .9% 1 .5% 

TOTAL 101 100.0% 101 100.0% 96 100,0% 112 100,0% 202 100,0% 

11.2 Uudenaikainen-vanholllinen 

Asuir'aikka Sivuston kä tiäjäryhmä To al 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut To al 
___________ N % N % N % N % 

Uudenaikainen 37 17,8% 30 16,2% 26 11,5% 56 13,6% 
2,0 110 52,9% 98 53,0% 139 61,5% 237 57,7% 
3,0 51 24,5% 49 26,5% 51 22,6% 100 24,3% 
4,0 9 4,3% 7 3,8% 9 4,0% 16 3,9% 
Vanhoillinen 1 5% 1 5% 1 .4% 2 5% 

TOTAL 208 100,0% 185 100,0% 226 100,0% 411 100.0% 

11.3 Miellyttävä-Ärsyttävä 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilt sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmstä kertaa viikossa tai hsrvemmin nopeasti kauan/En löytänytl 
________ N % N % N % N ^ N ^ 

Miellyttävä 10 15,2% 42 21,5% 24 15,7% 65 19,9% 10 11,8% 
2,0 36 54,5% 112 57,4% 107 69,9% 203 62,1% 52 61,2% 
3,0 19 28,8% 41 21,0% 21 13,7% 59 18,0% 21 24,7% 
4,0 1 1,5% 1 7% 2 2,4% 
Arsyttävä 

TOTAL 66 100.0% 195 100.0% 153 100.0% 327 100.0% 85 100.0% 

11.3 Mlellyttävä-Ärsyttävä 

Ikäluokka _______________________ _______________________ Suk 	uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
________ N % N ^ N % N % N % 

Miellyttävä 15 25,0% 28 15,3% 34 20,1% 54 17,3% 23 22,5% 
2,0 35 58,3% 110 60,1% 108 63,9% 195 62,3% 60 58,8% 
3,0 9 15,0% 45 24,6% 26 15,4% 62 19,8% 19 18,6% 
4,0 1 1,7% 1 .6% 2 .6% 
Ärsyttävä 

TOTAL 60 100,0% 183 100,0% 169 100,0% 313 100.0% 102 100,0% 

11.3 Miellyttävä-Ärsyttävä 

Asuin aikka _____________________ __________ _____________________ Asuir iikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup ikiseutu lääni Länsi-Sunen lääni Muu Suom 	ulkomaat Etelä-Sunen lääni 
________ N % N % N ^ N % N % 

Miellyttävä 14 13,7% 16 15,4% 23 23,7% 24 21.4% 30 14,6% 
2.0 74 72,5% 67 64,4% 53 54,6% 61 54,5% 141 68,4% 
3,0 13 12,7% 20 19,2% 21 21,6% 27 24,1% 33 16,0% 
4,0 1 1,0% 1 1,0% 2 1,0% 
Ärsyttävä 

TOTAL 102 100.0% 104 100.0% 97 100.0% 112 100.0% 206 100,0% 

11.3 Mieliyttävä-Ärsyttävä 

Asuinoaikka Sivuston kt"ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkoh 1eryhmä Muut Total 
________ N ^ N % N ^ N % 

Miellyttävä 47 22,5% 37 19,9% 40 17.4% 77 18,5% 
2,0 114 54,5% 114 61,3% 142 61,7% 256 61.5% 
3,0 45 23,0% 35 18,8% 46 20,0% 81 19,5% 
4,0 2 9% 2 5% 
Arsyttävä 

TOTAL 209 100,0% 186 100,0% 230 100,0% 416 100.0% 



11,4 Tavallinen-Erottuva 

Kuinl" _usein käyt tällä www-sivu'olla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimm5istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
________ N % N % N % N % N % 

Tavallinen 7 108% 11 5,7% 11 7,3% 24 7,4% 5 6,0% 
2,0 12 18,5% 46 23,7% 41 27,3% 75 23,2% 22 26,2% 
3,0 33 50,8% 105 54,1% 69 46,0% 170 52,6% 38 45,2% 
4,0 11 16,9% 28 14,4% 27 18,0% 47 14,6% 18 21,4% 
Erottuva 2 3,1% 4 2,1% 2 1,3% 7 2,2% 1 1,2% 

TOTAL 65 100.0% 194 100,0% 150 100,0% 323 100,0% 84 100.0% 

11.4 Tavallinen-Erottuva 

Ikäluokka _______________________ _______________________ Suku puoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
________ N % N % N % N % N % 

Tavallinen 9 15,3% 8 4,4% 11 6.6% 24 7.8% 5 4,9% 
2,0 10 16,9% 47 25,8% 42 25,3% 75 24,4% 24 23,5% 
3,0 26 44,1% 99 54,4% 81 48,8% 152 49,4% 56 54,9% 
4,0 11 18,6% 27 14,8% 28 16.9% 51 16,6% 15 14,7% 
Erotiuva 3 5,1% 1 5% 4 2.4% 6 1,9% 2 2,0% 

TOTAL 59 100,0% 182 100,0% 166 100.0% 308 100.0% 102 100.0% 

11.4 Tavailinen-Erottuva 

Asua' aikka _____________________ __________ _____________________ Asuir' 	'rikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaur ikiseutu lääni Länsi-Su,nen lääni Muu Suomi t ulkomaat Etelä-Sunen lääni 
________ N % N % N % N % N % 

Tavallinen 5 4,9% 8 7,8% 7 7,4% 9 8,2% 13 6,3% 
2,0 26 25,5% 21 20,4% 25 26.3% 27 24,5% 47 22,9% 
3,0 48 47,1% 58 56,3% 44 46,3% 58 52,7% 106 51,7% 
4,0 20 19,6% 15 14,6% 17 17,9% 14 12,7% 35 17,1% 
Erottuva 3 2,9% 1 1,0% 2 2,1% 2 1,8% 4 2,0% 

TOTAL 102 100.0% 103 100,0% 95 100,0% 110 100.0% 205 100.0% 

114 Tavatiinen-Erottuva 

Asuinpaikka Sivuston kä"ttäjäryhrriä Total 

Muu Suomi a ulkomaat Ydinkot'eryhmä Muut Total 
________ N % N % N % N % 

Tavallinen 16 7,8% 10 5,4% 19 8,4% 29 7,1% 
2,0 52 25,4% 40 21,6% 60 26.5% 100 24,3% 
3,0 102 49,8% 104 56,2% 104 46,0% 208 50,6% 
4,0 31 15,1% 28 15,1% 38 16,8% 66 16,1% 
Erottuva 4 2,0% 3 1,6% 5 2,2% 8 1,9% 

TOTAL 205 100,0% 185 100,0% 226 100.0% 411 100.0% 

11.5 Keskiarvo mleIenkIntoInen-tyIsä 

Kuinka usein käyt tällä www-sivutolla? Löysitkö sivuilP 	sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä läysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En Iöytänytt 
_______________ N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
Mielenkiintoinen 

- 66 2,1 194 1,9 150 2,1 324 2,0 84 2,1 

11.5 Keskiarvo mielenkilntolnen-tytsä 

lkäluokka _______________________ _______________________ Suku puoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
_______________ N 1 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N 1 Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 
Mielenkiintoinen - 
Tylsä 59 2,1 182 2,1 167 1,9 310 2.0 101 2,0 

11.5 Kesktarvo mielenklintoinen-tylsä 

Asuir' aikka _______________________ _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
________________ N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
Mielenkiintoinen 

- 102 2,0 102 2,0 95 1,9 112 2,0 204 2.0 



11.5 Keskiarvo mlelenkllntolnen-tylsä 

Asuinpaikka Sivuston käyttäjäryhmä 	 1 Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut 	1 Total 
N 1 	Keskiarvo 1 	N 1 	Keskiarvo 	1 N 1 Keskiarvo N 	1 Keskiarvo 

Mielenkiintoinen- 
Tylsä 1 	207 2,0 185 2,0 227 2,0 412 2.0 

11.6 Keskiarvo uudenalkainen-vanholifinen 

Kuinkiusein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Läysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
______________ N Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
Uudenaikainen- 65 2,1 194 	2,2 150 2,2 323 2,1 84 2,4 

11.6 Keskiarvo uudenatkalnen-vanhoillinen 

lkäluokka _______________________ _______________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
______________ N Keskiarvo N 1 Keskiarvo N Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 
Uudenaikainen - 
Vanhoillinen 59 2,1 182 2,4 167 2,1 310 2,2 100 2,1 

11.6 Keskiarvo uudenaikainen-va oUhinen 

Asuir 	aikka _______________________ Asuinpaikka _______________________ 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
______________ N 1 	Keskiarvo N Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N Keskiarvo 
Uudenaikainen - 101 2,3 101 2,2 96 2,2 112 2,2 202 2,2 Vanhoillinen _______________________ _______________________ _______________________ _______________________ _______________________ 

11.6 Keskiarvo uudenaikainen-vanhoiiiinen 

Asuinpaikka 1 	Sivuston käyttäjäryhmä 1 	Total 

Muu Suomi ja ulkoi-naat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N 1 Keskiarvo N Keskiarvo 1 	N 1 Keskiarvo 1 	N 1 	Keskiarvo 

Uudenaikainen - 
Vanhoillinen 208 2,2 185 2,2 226 2,2 411 2,2 

11.7 Keskiarvo mleiiyttävä-ärsyttävä 

Kuins usein käyt tällä www-sivu -"olla? Läysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä täysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmäistä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En Iöytänytt 
___________ N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 

- 66 2.2 195 2,0 153 2,0 327 2,0 85 2,2 

11.7 Keskiarvo mieliyttävä-ärsyttävä 

Ikäluokka _____________________ Sukr 	,uoli _____________________ 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 

liellyttavä- 
Arsyttävä_________________________ 60 1,9 183 _________________________ 2,1 169 _________________________ 2,0 313 _________________________ 2,0 102 2,0 

11.7 Keskiarvo mieliyttävä-ärsyttävä 

Asuir aikka 	 _______________________ Asuinpaikka _______________________ 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________ N Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 

- 102 2,0 104 	2,1 97 2,0 112 2,0 206 2,0 

1 



11,7 Keskiarvo miellyttävä-ärsyttävä 

Asuinpaikka Sivuston kävttäjäryhmä Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
___________ N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 
liellyttäva- 

Arsyttävä_______________________ 209 2,0 186 _______________________ 2,0 230 _______________________ 2,0 416 _______________________ 2,0 

11.8 Keskiarvo tavafiinen-erottuva 

Kuini- ' usein käyt tällä www-sivu'olla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensin,rrstä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
__________ N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo 
Tavatinen- 65 2,8 194 2,8 150 2,8 323 	2,8 84 2,9 

11.8 Keskiarvo tavallinen-erottuva 

käluokka _______________________ _______________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
___________ N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 
Tavallinen - 
Erottuva 59 2,8 182 2,8 166 2,8 308 2,8 102 2,9 

11.8 Keskiarvo tavaliinen-erottuva 

Asuin aikka _____________________ _____________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaupunkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
___________ N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
Tavafiinen- 102 2,9 103 2,8 95 2,8 110 2,8 205 2,9 

11.8 Keskiarvo tavaliinen-erottuva 

Asuinpaikka 1 	Sivuston käyttäjäryhmä 1 	Total 

Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N Keskiarvo 1 	N 	1 Keskiarvo 1 	N 1 	Keskiarvo N 1 	Keskiarvo 

Tavallinen - 
Erottuva 205 2,8 185 2,9 226 2,8 j 	411 2,8 

12. ikäluokka 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? Löysitkö sivuil" sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr'istä kertaa viikossa tai har"mmin nopeasti kauan/En 'öytänytt 
_______ N % N % N % N % N % 

10-24 v. 15 23,1% 21 10,7% 25 16,3% 46 14,0% 16 18,8% 
25-39 v. 24 36,9% 86 43,7% 73 47,7% 144 43,9% 38 44,7% 
40-74 v. 26 400% 90 45,7% 55 35,9% 138 42,1% 31 36,5% 

TOTAL 65 100,0% 197 100,0% 153 100,0% 328 100,0% 85 100,0% 

12. Ikäluokka 

Suk nuoli Asuinpaikka _______________________ 
Muu Etelä-Suomen 

Mies Nainen Pääkaupunkiseutu läani Länsi-Sunnen lääni 
__________ N % N % N % N % N ________ 

10-24 v. 39 12,5% 23 22,3% 6 5,8% 25 24,0% 14 14,3% 
25-39v. 129 41,2% 55 53,4% 54 52,4% 37 35,6% 39 39,8% 
40-74v. 145 46,3% 25 24,3% 43 41,7% 42 40,4% 45 45,9% 

TOTAL 313 100.0% 103 100.0% 103 100,0% 104 100,0% 98 1000% 



12. Ikäluokka 

Asuinpaikka Asuin aikka Sivuston käyttäjäryhmä 

Muu Suomi 	ulkomaat Etelä-Sur"nen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä 
_______ N % N % N % N % 

10-24 v. 17 15,3% 31 15,0% 31 14,8% 10 5,3% 
25-39 v. 53 47,7% 91 44,0% 92 44,0% 88 46,6% 
40-74v. 41 36,9% 85 41,1% 86 41,1% 91 48,1% 

TOTAL 111 100,0% 207 100,0% 209 100,0% 189 100.0% 

12. Ikäluokka 

Sivuston käyttäjäryhmä Total 

M 	it Total 
N % N % _____ 

10-24 v. 52 22,8% 62 14,9% 
25-39v. 96 42,1% 184 44,1% 
40-74v. 80 35,1% 171 41,0% 

TOTAL 226 100,0% 417 100.0% 

12.1 Minkä ikäInen olet? 

- Kuinfr usein käyt tällä www-sivu'olla? Löysitkö sivuilta Sitä mitä hait? Ikäluokka 

On ensimmäistä kertaa 
Vähintään kerran 

viikossa 
Noin joka toinen viikko 

tai harvemmin 
Kyllä läysin hakemani 

nopeasti 
Löysin, mutta se kesti 

kauan/En löytänytt 10-24 v. 
N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 

65 34.8 197 39,0 153 35.8 328 37,4 85 35,7 82 20,3 

12.1 Minkä Ikäinen olet? 

- Ikäluokka Sukupuoli Asuir aikka 

25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen Pääkaupunkiseutu 
Muu Etelä-Suomen 

lääni 
- N 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 
- 184 	32,1 171 48,6 313 38,5 103 32,8 103 37,9 104 35,4 

12.1 Minkä ikäinen olet? 

- Asuirrsikka Asuinpaikka Sivuston käyttäjäryhmä 

Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut 
N Keskiarvo N Keskiarvo N 	Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo N Keskiarvo 

98 38.3 lii 37,0 207 	36.6 209 37.6 189 39,8 228 34,9 

12.1 Minkä ikäinen olet? 

Total 

Total 
N Keskiarvo 

: 417 37,1 

13. SukupuolI 

Kuini- '-  usein käyt tällä www-sivu' - 'olla? Löysitkö sivuilta sitä mitä hall? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimirästä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytt 
_______ N % N % N % N % N _____ 

Mies 43 64,2% 159 80.3% 113 73,9% 248 74,7% 65 76,5% 
Nainen 24 35,8% 39 19,7% 40 26,1% 84 25,3% 20 23,5% 

TOTAL 67 100,0% 198 100,0% 153 100.0% 332 100,0% 85 100,0% 

13. SukupuolI 

Ikälirkka _____________________ ______________________ Asuin aikka 
Muu Etelä-Suomen 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Pääkaupunkiseutu lääni 
_______ N % N % N % N % N % 

Mies 39 62,9% 129 70,1% 145 85,3% 78 75,7% 78 73,6% 
Nainen 23 37,1% 55 29,9% 25 147% 25 24,3% 28 26,4% 

TOTAL 62 100.0% 184 100,0% 170 1000% 103 100,0% 106 100.0% 
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13. Sukupuoli 

AsuinDaikka Asuinpaikka Sivuston käyttäjäryhmä 

Länsi-Suc'men lääni Muu Suom  s ulkomaat Etelä-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkornaat Ydinkohderyhmä 
_______ N % N % N % N % N % 

Mies 
Nainen 

TOTAL 

73 
25 
98 

74,5% 
25,5% 

100,0% 

87 
25 

112 

77,7% 
22,3% 

100.0% 

156 
53 

209 

74,6% 
25,4% 

100,0% 

160 
50 

210 

76,2% 
23,8% 

100.0% 

157 
31 

188 

83,5% 
16,5% 

100,0% 

13. Sukupuoli 

_________ 

Sivuston käyttäjäryhmä Total 

Muut Total 
N % N % 

Mies 
Nainen 

TOTAL 

159 
73 

232 

68,5% 
31,5% 

100.0% 

316 
104 
420 

75,2% 
24,8% 

100.0% 

14. Asuinpaikka 

Kuinka usein käyl tällä www-sivu''olIa? Löysitkö sivuilla sitä mitä hait'? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrr"istä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauaniEr 'öytänytt 
_____________________ N % N % N % N % N % 

Pääkaupunkiseutu 12 18,2% 48 24,0% 42 27,5% 80 24,1% 22 25,9% 
Muu Etelä-Suomen lääni 23 34,8% 46 23,0% 37 24,2% 81 24,4% 25 29,4% 
Länsi-Suomen lääni 14 21,2% 48 24,0% 36 23,5% 85 25,6% 13 15,3% 
Itä-Suomen lääni 5 7,6% 23 11,5% 22 14,4% 37 11,1% 13 15,3% 
Oulun lääni 10 15,2% 27 13,5% 10 6,5% 34 10,2% 11 12,9% 
Lapin lääni 5 2,5% 4 2,6% 9 2,7% 
Ulkomaat 2 3,0% 3 1,5% 2 1,3% 6 1,8% 1 1,2% 

TOTAL 66 100.0% 200 100.0% 153 100.0% 332 100.0% 85 100,0% 

14. Asuinpaikka 

lkäluokka _____________________ _____________________ Suku uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
______________ N % N % N % N % N _____ 

Pääkaupurikiseutu 6 9,7% 54 29,5% 43 25,1% 78 24,7% 25 24.3% 
Muu Etelä-Suomen lääni 25 40,3% 37 20,2% 42 24,6% 78 24,7% 28 27,2% 
Länsi-Suomen lääni 14 22,6% 39 21,3% 45 26,3% 73 23,1% 25 24,3% 
Itä-Suomen lääni 5 8,1% 28 15,3% 18 10,5% 38 12,0% 13 12,6% 
Oulun lääni 9 14,5% 17 9,3% 18 10,5% 36 11,4% 9 8,7% 
Lapin lääni 2 3,2% 6 3,3% 1 .6% 7 2,2% 2 1,9% 
Ulkomaat 1 1,6% 2 1,1% 4 2,3% 6 1,9% 1 1,0% 

TOTAL 62 100.0% 183 100,0% 171 100,0% 316 100,0% 103 100.0% 

14. Asuinpaikka 

Asuinosikka __________ _______________________ Asuinpaikka _______________________ 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Etelä-Suomen lääni 
_______________ N % N % N % N % N ______ 

Pääkaupunkiseutu 103 100,0% 103 49,3% 
Muu Etelä-Suomen lääni 106 100,0% 106 50,7% 
Länsi-Suomen lääni 98 100,0% 
Itä-Suomen lääni 51 44,7% 
Oulun lääni 47 41.2% 
Lapin lääni 9 7,9% 
Ulkomaat 7 6,1% 

TOTAL 103 100.0% 105 100.0% 98 100.0% 114 100.0% 209 100,0% 



14. Asuinpaikka 

Asuinpaikka Sivuston kä ttäjäryhmä Total 

Muu Suomi ia ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
N % N % N % N % ________________ 

Pääkaupunkiseutu 50 265% 53 22,8% 103 24,5% 
Muu Etelä-Suomen lääni 44 23,3% 62 26,7% 106 25,2% 
Länsi-Suomen lääni 98 46,2% 48 25,4% 50 21,6% 98 23,3% 
Itä-Suomen lääni 51 24,1% 18 9,5% 33 14,2% 51 12,1% 
Oulun lääni 47 22,2% 22 11,6% 25 10,8% 47 11,2% 
Lapin lääni 9 4,2% 5 2,6% 4 1,7% 9 2,1% 
Ulkomaat 7 3,3% 2 1,1% 5 2,2% 7 1,7% 

TOTAL 212 100.0% 189 100.0% 232 100.0% 421 100,0% 

14.1 Asuinpaikka 

Kuinka usein käyt tällä www-sivustolla? 1 	ysitkö sivuilla sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin loka  toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimmästä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti kauan/En löytänytl 
_______________ N % N % N % N % N % 

Pääkaupunkiseutu 12 18,2% 48 24,0% 42 27,5% 80 24,1% 22 25,9% 
Muu Etelä-Suomen lääni 23 34,8% 46 23,0% 37 24,2% 81 24,4% 25 29,4% 
Länsi-Suomen lääni 14 21,2% 48 24,0% 36 23,5% 85 25,6% 13 15,3% 
Muu Suomi ja ulkomaat 17 25,8% 58 29,0% 38 24,8% 86 25,9% 25 29,4% 

TOTAL 66 100,0% 200 100,0% 153 100,0% 332 100,0% 85 100.0% 

14.1 Asuinpaikka 

Ikää nkka _______________________ _______________________ Sukuouoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
_______________ N % N % 14 % N % N ______ 

Pääkaupunkiseutu 6 9,7% 54 29,5% 43 25.1% 78 24,7% 25 24,3% 
Muu Etelä-Suomen lääni 25 40,3% 37 20,2% 42 24,6% 78 24,7% 28 27.2% 
Länsi-Suomen lääni 14 22,6% 39 21,3% 45 26,3% 73 23,1% 25 24,3% 
Muu Suomi ja ulkomaat 17 27,4% 53 29,0% 41 24,0% 87 27,5% 25 24.3% 

TOTAL 62 100,0% 183 1000% 171 100,0% 316 100,0% 103 100,0% 

14.1 Asuinpaikka 

Asuin aikka Sivuston ki' -ttäjäryhmä Total 

Etelä-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä Muut Total 
_____________________ N % N % N % N % N 

Pääkaupunkiseutu 103 49,3% 50 26,5% 53 22,8% 103 24,5% 
Muu Etelä-Suomen lääni 106 50,7% 44 23,3% 62 26,7% 106 25,2% 
Länsi-Suomen lääni 98 46,2% 48 25,4% 50 21,6% 98 23,3% 
Muu Suomi ja ulkomaat 114 53,8% 47 24,9% 67 28,9% 114 27,1% 

TOTAL 209 100,0% 212 100.0% 189 100.0% 232 100,0% 421 100,0% 

14.2 Asuinpaikka 

Kuini" usein käyt tällä www-sivu-'olla? Löysitkö sivuilt sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimrrsstä kertaa viikossa tai harvemmin nopeasti keuan/En löytänyti 
______________ N % N % N % N % N 

Etelä-Suomen lääni 35 53,0% 94 47,0% 79 51,6% 161 48,5% 47 55,3% 
MuuSuomijaulkomaat 31 47,0% 106 53,0% 74 48,4% 171 51,5% 38 44,7% 

TOTAL 66 100.0% 200 100,0% 153 100,0% 332 100,0% 85 100,0% 

14.2 Asuinpaikka 

_____________________ Ikäluokka _____________________ Suk' 	uoli 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 

__________ N % N % N % N % N 
Etelä-Suomen lääni 
Muu Suomi ja ulkornaat 

TOTAL 

31 
31 
62 

50,0% 
50,0% 

100,0% 

91 
92 

183 

49,7% 
50,3% 

100,0% 

85 
86 

171 

49,7% 
50,3% 

100,0% 

156 
160 
316 

49,4% 
50,6% 

100,0% 

53 
50 

103 

51,5% 
48,5% 

100,0% 



14,2 Asuinpaikka 

Asuin aikka _______________________ Sivuston käyttäjäryhmä 
Muu Etelä-Suomen 

Pääkaup' '-,kiseutu lääni LAnsi-Suomen lääni Muu Suomi a ulkomaat Ydinkohderyhmä 
_______________ N % N % N % N % N % 

Etelä-Suomen lääni 103 100,0% 106 100,0% 94 49,7% 
Muu Suomi ja ulkomaat 98 100,0% 114 100,0% 95 50,3% 

TOTAL 103 100.0% 106 100,0% 98 100,0% 114 100.0% 189 100.0% 

14.2 Asuinpaikka 

___________ 

Sivuston ki 'ttäjäryhmä Total 

Muut Total 
N % N % 

Etelä-Suomen lääni 
MuuSuomijaulkomaat 

TOTAL 

115 
117 
232 

49,6% 
50,4% 

100,0% 

209 
212 
421 

49,6% 
50,4% 

100.0% 

15, Sivuston käyttäjäryhmä 

Kuinka usein käyt tällä www-sivu-lolla? Löysitkö sivuilla sitä mitä hait? 
Vähintään kerran Noin joka toinen viikko Kyllä löysin hakemani Löysin, mutta se kesti 

On ensimnistä kertaa viikossa tai harimmin nopeasti kauan/En löytänytt 
___________ N % N % N ^ N % N ^ 

Ydinkohderyhmä 141 70,1% 48 31,4% 172 51,3% 15 17,6% 
Muut 68 100,0% 60 29,9% 105 68,6% 163 48,7% 70 82,4% 

TOTAL 68 100,0% 201 100,0% 153 100,0% 335 100,0% 85 100.0% 

15. Sivuston käyttäjäryhmä 

_____________________ Ikäluokka _____________________ Suku 	uoli __________ 

10-24 v. 25-39 v. 40-74 v. Mies Nainen 
_______________ N % N ^ N ^ N ^ N ^ 

Ydinkohderyhmä 
Muut 

TOTAL 

10 
52 
62 

16,1% 
83,9% 

100,0% 

88 
96 

184 

47,8% 
52,2% 

100,0% 

91 
80 

171 

53,2% 
46,8% 

100.0% 

157 
159 
316 

49,7% 
50,3% 

100,0% 

31 
73 

104 

29,8% 
70,2% 

100,0% 

15, Sivuston käyttäjäryhmä 

Asuin aikka _______________________ Asuinpaikka 
Muu Etelä-Suomen 

Pääksup' 'nkiseutu lääni Länsi-Suomen lääni Muu Suomi ja ulkomsat Etelä-Suomen lääni 
____________ N % N % N % N ^ N % 

Ydinkohderyhmä 50 48,5% 44 41,5% 48 49,0% 47 41,2% 94 45,0% 
Muut 53 51,5% 62 58,5% 50 51,0% 67 58,8% 115 55,0% 

TOTAL 103 100,0% 106 100.0% 98 100.0% 114 100,0% 209 100.0% 

15, Sivuston käyttäjäryhmä 

________________ 

Asuirj'iikks Total 

Muu Suomi a ulkomaat Total 
N ^ N % 

Ydinkohderyhmä 
Muut 

TOTAL 

95 
117 
212 

44,8% 
55,2% 

100,0% 

189 
236 
425 

44,5% 
55,5% 

1000% 
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Tielaitos 

Report Range: 05/19/2000 09:19:52 - 06/16/2000 11:33:52 
Generated On Friday June 16, 2000 - 12:05:50 

General Statistics 

The Visitor Profile by Regions graph identifies the general location of the visitors to your Web site. 
The General Statistics table includes statistics on the total activity for this web site during the 
designated time frame. 

Visitor Profile by Regions 

4LU1 

II UI 
Sessians 	

lt I9t'1 OlO 1 Unknown 

01? '1 ?1 ??Y? 	?? 
F/19 	1 IZ3 LZt2T L31 	2,O4$E 	W1O 'I2t/14 I16 

____ P22 It24 O5O 	 OOT 1 	1 1 FIIEf1 

Fri 05/1 9/2000 - Fri 06/1 6/2000 (1 Month Scale) 

Statistcs 	 R'prt Riinu G5 92OOO 05 ft5 - 00162000 13352 

Hits Entire Site (Successful) 395049 

Average Per Day 14,108 

Home Page N/A 

Page Views Page Views (lmpressions) 395,049 

Average Per Day 14,108 

Document Views 395,049 

Visitor Sesslons Visitor Sessions 71132 

Average Per Day 2,540 

Average Visitor Session Length 00:10:55 

International Visitor Sessions 0% 

Visitor Sessions of Unknn Ongin 100% 

Visitor Sessions from United States 0% 

Visitors Unique Visitors 25,846 

Visitors Who Visited Once 18,122 

Visitors Who Visited More Than Once 7.724 
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General Statistics - Help Card 

• The table shows the date and time the report was generated, as well as the time frame for the repoit. Ali dates and times 
are referenced to the location of the system running the analysis 
Timeframe - beginning date and time of your log. 
The number of page hits -Are a count of actual successful hits for the document not including any graphics on the page. 
Pages can be files with extensions such as .htm, html, .asp, and a few others (as defined by the Options Web Traffic 
Anatysis 1 File Types tab). 
Impressions -A count of the number of pages viewed and not including the supporting graphic fites within the page. 
The total number of hits -Isa count of ali the successful hits including HTML pages, pictures, forrns, scripts and files 
downloaded.Tip: Visit http://www.webtrends.com/support/hits_views_sessions.htm  for a more detailed description of pages 
and the visitor sessions. 
Number of Hits for Home Page -Number of times the home page was visited. This statistic is derived from the home page 
setting in the profile. 
Number of Successful Hits for Entire Site -Hits with a successful status code. 
Number of Page Views (lmpressions) -Page Views is the count ot hits to documents and forms (as deflned by the Options 1 
Web Traffic Analysis File Types tab). 
Document Views - Document Views is the count of hits to documents (as defined by the Options 1 Web Traffic Analysis 1 File 
Types tab). 
Number of Visitor Sessions - Hits to your site by a single visitor within a timeframe (as defined in Options 1 Web Traffic 
Analysis 1 General Tab). 

Domestic, International and Unknown sections summarize the ongin of visitors in percentages of hits. 
Visitor Sessions From the United States - Sessions determined by the User Domain fleld in the log, and as defined by 
Options Web Traffic Analysis 1 Domains. 
International Visitor Sessions - Sessions deterniined by the User Domain fieid in the log, and as dehned by Options 1 Web 
Traffic Analysis 1 Domains. 
Visitor Sessions of Unknown Orlgins -Domains recorded in the log that have no configuration settings in Options 1 Web 
Traffic Analysis 1 Domains. Ongins may aiso be unkncmn if the server does not log this field. 

Averages indicate general statistics that span the 109. 
Average Number of Hits Per Day -Number of Successful I-iits divided by the total number of days in the log. 
Average Number of Page Views Per Day -Number af page views (impressions) divided by the total number of days in the 
log. 
Average Number of Visitor Sessions Per Day -Number of visitor sessions divided by the total number of days in the Iog. 
Average Visitor Session Length -Average of non-zero length visitor sessions in the log. 

Unique visitors are a count of unique IPs for the penod of the report, whether or not they were authenticated using domain 
names or cookies. 
Number of Unique Visitors -tinique visitors are counted using visitor IP, domain name, or coolde (as defined in Options 1 
Web Traffic Analysis 1 Cookies). Cookies are the most accurate. 
Number of Visitors Who Vlsited Once -Visitor Sessions that occurred once throughout the 09. 
llumber of Visitors Who Vislted More Than Once -The count of Visitor Sessions that occurred with more than the default 30 
minutes (or the time set for visitor sessions as defined in Options 1 Web Traffic Analysis 1 General Tab) between any activity. 

2 The General Stats table gives a general overview of the sites perforrnance, helping you quickly assess the growth and the 
needs of the site. It can help you determine the report chapters that you should focus on for valuable site enhancement 
statistics. 

,4IJ j-ITj 
This report was generated by WebTre.nds. 

WebTrends isa registered trademark of WebTrends Corporation. 
Other trademarks are the property of their respective owners. 
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1 
Most Requested Pages 

This section identifies the most popular web site pages and how often they were accessed. The 
average time a visitor spends viewing a page is also indicated in the table. 

1 
1 
1 
1 

Most Requested Pages 
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1 
Most Requested Pages 0 1 % oi 

Vftor • Pages Views Total Sessions  Time 
Views Viewed 

I I 

2 

http 	w'tv teatos ii;http; 	v'.w 	t,eitos.fi 

http://www.tielaitos ,fL/http:/ /www.tielaitos.filalk/frames/ tiesaa-valinta-kesa html 

100877 

62,765 

25.53% 

15.88% 

41,702 

28,114 

00:00:52 

00:03:53 

3 http://www.tielaitosfi/http:/  tww.tieIaitos.fiJkarttaI kartta htm 84,835 21.47% 25,355 00:02:09 

4 http:Ilwww.tielaitos,fi/http:I fwww.tielaitos.fiivalim2htm 58,588 14.83% 12,513 00:01:21 

I 5 http:/Iwww.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.fi/videok.htm  17,926 4.53% 8,318 00:01:58 

6 http://www.tielaftos.fllhttp:I /www.tielaitos.fl/aIkJ 13,550 3.42% 7,355 00:02:30 

7 http://wwwtielaitos.filhttp: / Iw.tieIaitos.fiIvideonhtm 10,717 2.71% 5,310 00:01:19 

8 http:Ilwww.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.fi/hakuhtml  8,319 2.1% 4,256 00:01:17 I 9 http://www,tielaitos.filhttp:I Iwww.tielaitos.fiI ajankoht.htm 6,514 1.64% 3,425 00:01:17 

10 http:/(www.tielaitos.fllhttp:I Iwww.tielaitos.fiI tielaitos.htm 7,698 1.94% 3,307 00:01:30 

http:/(w,tieIaitos.fiIhttp:I Iwww.tielaitos.filtiedl katkotO5 htm 6,340 1.6% 2,923 00:01:41 

I
11 

12 http:Ilwww.tielaitos.fulhttp:I lwww.tielaitos.filcontenthtm 4,365 1.1% 2,393 00:01:55 

13 http://www.tieIatos.fIIhttp:I Iww.tieIaitos.flIeindex.htm 3,352 0.84% 1,757 00:02:15 

14 httpilwww.tielaitos.filhttp:I Iwww.tielaitos.filhanke.htm 2,960 0.74% 1,337 00:01:53 

15 http:Ilwww.tielaitos.filhttp:I Iwwwtielaitos.filpaakont.htm 2,182 0.55% 1,298 00:01:03 I 16 http:Ilwww.tielaitos.fllhttp:I /www.tielaitos.filrluoto.htm 1,176 0.29% 693 00:01:03 

17 http:llwww.tielaitos,fi/http:/ Iwww.tielaitos.fllrindex.htm 1,298 0.32% 589 00:02:16 

I 18 

19 

http://www.tieatos.fiJhttpi  Iwww.tielaitos.filplomakehtm 

http:Ilwwwtielaftos.filhttp:I Iwwwtielaitos.fihliikpalvl 2100.htm 

687 

340 

0.17% 

0.08% 

449 

274 

00:01:31 

00:00:43 

20 http:!fwww.tielaitos.fl/http:/ fwww.tielaitos.filperust.htm 432 0.1% 268 00:01:41 

21 http:iIww.tielaitosfiihttp:I /wwwhelaitos.filtiehist' tiel200i htm 128 0.03% 82 00:01:11 

I Subtotal For the Page Views Above 395,049 100% MIA MIA 

Total For the Log File 395,049 100% NIA N!A 

1 
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1 
Most Requested Pages - HeIp Card 

This section identifies the most popuiar pages on the site. The number of views inciudes only the successfui hits for the 
page itseif. it does not inciude any hits for graphics, audio or video files. The percentage of total views is the percentage of hits 
for that page compared to ali other page types. 
Tip: The types of files inciuded in this tabie can be configured using the File Types tab in the Options diaiog box. 
Tip: You can iist ali pages on the site by seiecting a number of eiements higher than the number of pages on the site. 

9 Most iikely these pages are requested the most because of their content and design. Based on the theory that the most 
requested pages have effectively attracted visitors, you can use simiiar eiements and approaches to improve the Iess popuiar 
pages. Consider the average view times to determine which content holds visitor's attention. 

Requested Pages 

I
Least 

This section identifies the Ieast popular pages on your Web site, and how often they were 

I
accessed. 

Least Requested Pages — %of • Pages Views Total 
Sessions Views 

1 http/! 	/tieatos fi/httpj /ww teIa,tos fl!UehstJ Uei2O0 htm 128 0.03% 82 

2 http://www.tielaitos.ft/http:/  /www.tielaitos.ft/perust.htm 432 0.1% 268 I 3 http://www.tielaitos.fi/http:/  /wWw.tielaitos.fihliikpavl 21 00.htm 340 0.08% 274 

4 http:Ilwww.tielaitos.fiihttp:I /www.tielaitos.fi/plomake.htm  687 0.17% 449 

5 http://www.tielaitos.fl/http:/  /www.tielaitos.fi/rindex.htm  1,298 0.32% 589 

I 6 http:llwww.tielaitos.fiihttp:I /www.tielaitos.fI/rtuoto.htm 1176 0.29% 693 

7 http://www.tielaitos.fI/http:/  /www.tielaitos.fi/paakont.htm  2,182 0.55% 1,298 

8 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/hanke.htm  2,960 0.74% 1,337 

9 http/fvv.tjeIaitos.fi/http:/  /w.tielaitos.ft/eindex.htm 3,352 0.84% 1,757 I 10 http:/Iwww.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fl/content.htm 4,365 1.1% 2,393 

11 http:I/www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/tied/  katkotO5.htm 6,340 1.6% 2,923 

I 
12 

13 

http://www.tielaitos.fI/http:/  Iwww.tielaitos.fiJ tietaitos.htm 

http://www.tielaitos.ft/http:/  Ivw'.w.tielaitos.flI ajankoht.htm 

7,698 

6,514 

1.94% 

1.64% 

3,307 

3,425 

14 httpllwww.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fi/haku.html  8,319 2.1% 4,256 

15 http:l/www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitosfi/videon.htm 10,717 2.71% 5,310 

I 16 http:/fwww.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fl/alk/ 13,550 3.42% 7,355 

17 http//www.tjelajtosfi/http:/ /www.tieiaitos.fi/videok.htn -i 17,926 4.53% 8,318 

18 http:I/wvw,.tielaitos.filhttp:I /www.tieiaitos.fl/valim2.htm 58,588 14.83% 12,513 

19 http://www,tieiaitos.fl/http:/ /www.tielaitosfllkartta/ kartta htm 84,835 21.47% 25,355 I 20 httpI/w,,tielaitos,fi/http:l twww tieiaitos.fi/alk/frames! tiesaa-vahnta-kesa.htm 62,765 15.88% 28,114 

• Least Requested Pages - HeIp Card 0 

This section identifies the ieast popuiar pages on your Web site. The number of views only includes the successful hits for 
the page itseif. it does not inciude any hits for graphics. The percentage of totai views is the percentage of hits for that page 
compared to ali other pages. 
Tip: The types of fiies inciuded in this tabie can be configured using the Fiie Types tab in the Options diaiog box. 
Tip: You can iist ali pages on the site by setting the number of elements to a number higher than the number of pages on the 
site. 

9 There are many reasons that these pages are requested the least. Consider the content and the navigational tools or 

file://I-I:\FTP\Customers\Tielaitos\logs\index_02_b.html 	 20.6.2000 
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I view times indicate visitors are not attracted long enough to convey your message? This table may indicate areas on your site 
that may need attention. 

1 
Top Entry Pages 

This section identifies the first page viewed when a visitor visits this site. This is most ikeIy your 
home page but, in some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a 

I particutar page directly. The percentages refer to the total number of visitor sessions that started 
with a valid Document Type. If the session started on a document with a different type (such as a 
graphic or sound file), the file is not counted as an Entry Page, and the session is not counted in 

I
the total. 

Top Entry Pages 	 6 
1 	zIn 

II 
1 
1 
1 

Visito l Sessions 

0 

19P21 051Z3 0S.L5/2? USt31 	I.V40.c 	10 E/12 Ef1 4.16 

J22 05240S 05.II.O1 AD.O6 tI? WEt1 1 106.I5 

Fri 0511912000- Fri 0611 612000 (1 Month Scale) 

• 

• 

IrtI1Ti 

• UkIe&hTI 

Top Entry Pages 

File 	
% of 
Total Sessions 

1 	http .Vv\'W tirlaitos fLhttp 'ttv tielaitos f 	 50.83% 	36,162 

2 http.//ww.tieIaitos.ti/http:/ ,w'.w.,.tielaitos.filalkiframes 	ticsaa valinta kesa html 18.69% 13,298 I 3 http://www.tielaitos.filhttp:/ /ww.tieIaitos.fi/karttaI  kartta htrn 17.98% 12,793 

4 http'//www.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fi/videok.htm  4.27% 3,042 

I 
5 

6 

http://www.tielaitos.fI/http:/  /www.tielaitos.fi/vaIim2.htm  

http:Ilwww.tielaitos.filhttpj Iwww.tielaitos.filatk/ 
2.05% 

1.74% 

1,463 

1,244 

7 http:i/www.ti&aitos.fl/http:/ /www.tielaitos.fi/eindex.htm  1.58% 1,124 

8 http.//www.tielaitos.fl/http:/ /www.tielaitos.fl/videon . htm 1 .05% 750 

I 9 http:IIwmf.tielaftos.fiJhttp:I /www.tielaitos.fl/rindex.htm 0.34% 246 

10 http:I/www.tielaitos.fi/http:/  Iw.tieIaitos.fiIhaku.html 0.26% 191 

11 http://www.tielaitos.ft/http:/  /www.tietaitos.fllcontent.htm 0.21% 155 

12 http://www.tielaitos.fl/http:/  /ww.tielaitos.fl/ tielaitos.htm 0.17% 125 I 13 http:JIvww.tieIaitos.ft/http:I /www.tielaitos.fl/ ajankoht.htm 0.16% 119 

14 http://Www.tielaitos.fl/http:/  /www.tielaitos.fl/hanke.htm 0.14% 104 

15 http:Ilwww.tielaitos.filhttp:I Iwww.tielaitos.fI/tiedl katkot05 htm 0.12% 90 

16 http:Ilwww.tielaitos.fi/http:I /www.tielaitos.fi/perust.htm  0.09% 68 

17 http://www.tielaitos.fi/http:/  /ww.tieIaitos.fiJpaakont. htm 0.08% 60 

18 http:JI',wiw.tielaitos.ft/http:I Iw..w,.tietaitos.fi/plomake.htm 0.05% 39 

19 http//www tielaitos.fi/http:/ /www.tielaitos.fi/rluoto.htrn  0.05% 39 I 20 http'iw'w.tielaitos.fiIhttp:/ /www.tielaitos.fi/liikpalv/  2100 htm 0.01% 12 

Total For the Pages Above 99.98% 71,124 

1 file://H :\FTP\Customers\Tielaitos\logs\index_02_b.html 20.6.2000 
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%ot 
Total 

0.01% 

0.01% 

0.05% 

005% 

0.08% 

0.09% 

0.12% 

0.14% 

Visitor 
Sessions 

8 

12 

39 

39 

60 

68 

90 

104 

Least Requested Entry Pages 

File 

1 	http :ww tieaitosfi;http. wW.v teIaItosflItIehfst tieJ200ihtm 

2 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fihliikpalv/ 2100. htm 

3 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitosfi/rluoto. htm 

4 http:f/www.tielaitos.fl/https/ /www.tielaitos.fllplomakehtm 

5 http://www.tielaitosfi/http'I /www.tielaitos.fl/paakont . htm 

6 http://www.tielaitos.fl/http:/  /www.tielaitos.fi/perust . htm 

7 http://www.tielaitos.fllhttp:/ /www.tietaitos.fl/tted/ katkot05htrn 

8 	http://www,tielaitosfllhttp:/ hwvw.tieIaitos 11/hanke htm 
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Top Entry Pages - HeIp Card 

This section identifies the pages visitors first saw when they entered this site. This is most likely your home page but, in 
some cases, it may also be speciflc URLs that visitors enter to access a particular page directly. For example, if a visitor enters 
http://www.WebTrends.comJWT-QA.HTM , helshe entered at the WT-QA.HTM page. 
Percentages refer to the total number of visitor sessions that started with a valid Document Type. If a session started on a 
document with a different type (such as a graphic or sound file), the file would not be counted as an Entry Page, and the 
session is not included in the total, Sucti sessions are often the product of other sites referencing a specific downloadable file or 
graphic for example on your site. In such cases, a session may have a single hit to a non-document type file, and will not he 
counted for the percentage calculations. 
Also, web servers do not always log hits in perfect chronological order. For example, a hit to a GIF flle can appear in the 09 
before the hit to the HTML page that refers to this GIF. 
Tip: Consider using the Entry Page filter to include or exclude entire visitor sessions based upon the first page a visitor viewed. 

2 This statistic can indicate how you might want to optimize the architecture of your site based on where visitors are 
entering. You can also deterrnine which extemal links to your site are most effective. Consider updating meta-tags and Iinks. 

Least Requested Entry Pages 

This section identifies the first page viewed when a visitor visits this site. This is most likely your 
home page but, in some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a 
particular page directly. The percentages refer to the total number of visitor sessions that started 
with a valid Document Type. If the session started on a document with a different type (such as a 
graphic or sound file), the file is not counted as an Entry Page, and the session is not counted in 
the total. 

Least Requested Entry Pages 	 L .4 

Visitor 
Sessions 

6 

5 

2 

• tieI200i.htm 

• 
rluotohtm 

• plomake.htm 

  

Lf192l 	3fE12T 	 r1DFE.12EI1 4t/16 

V24 	 1 WO5 .C? 	US/1 1 F1O6ft5 

Eri 0511 912000 - Fri 0611 612000 (1 Month Scale) 
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Top Entry Pages - HeIp Card 

- This section identffies the pages visitors first saw when they entered this site. This is most likely your home page but, in 
sama cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a particular page directly. For example, if a visitor enters 
http://www.WebTrends.comJWT-QA.HTM , he/she entered at the WT-QA.HTM page. 
Percentages refer to the total number ot visitor sessions that started with a valid Document Type. If a session started on a 
document with a diifererit type (such as a graphic or sound file), the file would not be counted as an Entry Page, and the 
session is not included in the total. Such sessions are often the product of other sites referencing a speciflc downloadable file or 
graphic for example on your site. In such cases, a session may have a single hit to a non-document type file, and will not be 
counted for the percentage calculations. 
Also, web servers do not always Iog hits in perfect chronological order. For example, a hit to a GIF file can appear n the 09 
before the hit to the HTML page that refers to this GIF. 
Tip: Consider using the Entry Page filter to include or exclude entire visitor sessions based upon the first page a visitor viewed. 

2 This statistic can indicate how you might want to optimize the architecture of your site based on where visitors are 
entering. You can also determine which extemal links to your site are most effective. Consider updating meta-tags and Iinks. 

Least Requested Entry Pages 

This section identifies the first page viewed when a visitor visits this site. This is most likely your 
home page but, in some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a 
particular page directly. The percentages refer to the total number of visitor sessions that started 
with a valid Document Type. If the session started on a document with a different type (such as a 
graphic or sound file), the file is not counted as an Entry Page, and the session is not counted in 
the total. 

Least Requested Entry Pages 	
L' 

Visitor 
Sessions 

6 

5 
• tiel200i.htm 

• 
rluoto.htm 

1 plomake.htm 

  

c19E'21 	D5.Q5'2? /5f31 .cT2 	4EE. 	t1OD5f12DSi1 4EE/16 

/aJB522cIs24 	 1 D53 	Wt1 1 '1F15 

Fri 05/1 912000 - Fri 0611 612000 (1 Month Scale) 

Least Requested Entry Pages 

File 

1 	ittp;/wiw tieiaitos.fi;http,/ /wwtieIatosfi/ttehistj tie2OOi.htm 

2 http://www.tielaitos.fl/http:/  /www.tielaitos,fl/Iiikpalvf 21 OO,htm 

3 	http://www.tielaitos.fl/http:/  /w.tieIaitos.fI/rluoto.htm 

4 httpr//www.tielaitos.fl/http:/ twww.tielaitos.fi/plomake  htrn 

5 http://www.tielaitos.fllhttp:/ fw.tieIaitos.fiIpaakonthtm 

6 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fl/perust.htm 

7 http://wwwtielaitos.fllhttp:J /www.tielaitos.flltied/ katkoto5 htm 

8 http://wrw  tielaitosI9fhttp:I !www tielaitosfiihanke htm 

L 4 
%of Visitor 
Total Sessions 

	

0.01% 	8 

	

0.01% 	12 

	

0.05% 	39 

	

0.05% 	39 

	

0.08% 	60 

	

0.09% 	68 

	

0.12% 	90 

	

0.14% 	104 

1 	file://H :\FTP\Customers\Tielaitos\logs\index_02b.html 	 20.6.2000 
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nttp wwW.tleItosTi/flttp ;wv.ucatos tI ajaflkOm.fltm 	 U.107c 	1•1 

10 http://www.tielaitos.filhttp:/ Iwww.tiejaitos.fiJ tie!aitos.htm 
	

0.17% 
	

125 

11 http://www.tielaitos.fi/http:I /www.tielaitos.filcontent . htm 
	

0.21% 
	

155 

12 http://www.tieIatos.fiJhttp: / /wwtielaitos.fi/haku.htmI 
	

0.26% 
	

191 

13 http://www.tielaitos.filhttp:/ /w.tieIaitos.fi/rindex.htm 
	

0.34% 
	

246 

14 http://www.tjelaitos.fi/http:I /w%.tieIaitos.fi/videon . htm 
	

1.05% 
	

750 

15 http://www.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fi/endexhtm 
	

1.58% 
	

1,124 

16 http:IIw.wd.tieIaitos.fiJhttp:I /www.tte!aitos.fi/alk/ 
	

1.74% 
	

1,244 

17 http:/Iwww.tielaitos.fi/http:/  /wwwtielaitos.filvalim2 .htm 
	

2.05% 
	

1,463 

18 http:/fwww.tielaitos.fllhttp:/ /www.he)aftos.filvideok htm 
	

4.27% 
	

3,042 

19 http://wwwtielaitos.fi/http:/  twww.tie!atos.fi/kartta/ kartta htm 
	

17.98% 
	

12,793 

20 http:!!www.tieIatos.fi/http.! /www.tieIatos fi!alktframes! tesaavahnta-kesa htm! 
	

18.69% 
	

13,298 

Total For the Pages Above 
	

49. 16% 34,970 

Least Requested Entry Pages - HeIp Card 

This section identifies the pages visitors first saw when they entered this site. This is most likely your home page but, in 
some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a particular page directly. For example, if a visitor enters 
http://www.WebTrends.comJWT-QA.HTM , he/she entered at the WT-QA.HTM page. 
Percentages refer to the total number of visitor sessions that started with a valid Document Type. If a session started on a 
document with a different type (such as a graphic or sound file), the file would not be counted as an Entry Page, and the 
session is not included in the total. Such sessions are often the product of other sites referencng a specific downloadable file or 
graphic for example on your site. In such cases, a session may have a single hit to a non-document type file, and will not be 
counted for the percentage calculations. 
Also, web servers do not always Iog hits in perfect chronological order. For example, a hit to a GIF file can appear in the 09 
before the hit to the HTML page that refers to this GIF. 
Tip: Consider using the Entry Page filter to include or exclude entire visitor sessions based upon the first page a visitor viewed. 

2 This statistic can indicate how you might want to optimize the architecture of your site based on where visitors are 
entering. You can also determine which extemal links to your site are Ieast effective. Consider updating meta-tags and links. 

Top Entry Requests 

This section identifies the first hit from a visitor visiting this site. This is most likely the home page 
but, in some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a particular file 
directly. The percentages refer to the total number of visitor sessions. 

Top Entry Requests 

1U 

Visitor 
Sessions 

0 

O5F19EI21 0EIt5i2? 	[M64 tr10 12 Et1 4fI6 

0D22 08J24I 	 WO5tT 	f1 1 i1t,l5 

Fri 05/1 912000- Fri 0611 6/2000 (1 Month Scale) 

• 	.sIriv 

• 1saiaIi4aa. 

Irtafl 

• 	cit.I1s 
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1 
I 	

Top Entry Requests 

F'Ie 	 %of 	Visitor 
Total Sessions 

1 	http;www.tieIatos fIhttp 	teIaitos f! 	 5083% 	36,162 

https//www.tielaitosfilhftp:/ /wwwtieIaitosf0aIkiframrs' tiesaa-valinta-kesa htm' 18.69% 13,298 

2 
3 http://www.tielaitos.fifhttp:/ /www.tietaitos.fu/karttal kartta htm 17.98% 12,793 

4 http:/Iwww.tielaitos.filhttp:I /wN.tieIaitos.fi/videok.htrn  4.27% 3,042 

5 
6 

http://.tieIaitos.fi/http:/ /www.tieaitos.fi/vaiim2.htm  

http://www.tielaitos.filhttp: / Iwww.tielaitosfi/aIkI 

2.05% 

1.74% 

1,463 

1244 

7 http:/Iwww.tielaitos.fl/http:/ Iwww.tielaitos.fi/eindex.htrn  1.58% 1,124 

8 http://www.tielaitos.fI/http:I /ww.tieIaitos.fiMdeonhtm  1.05% 750 

httprl/www.tjelajtos.fi/hftp:/  /www.tielartos.fi/rindex.htm  0.34% 246 

9 10 http:/fwww.tielaitos.filhttp:i Iwwwtielaitos.fi/haku.html 0.26% 191 

11 http:/Iwww.tielaitos.fi/http:/  Iwww.tielaitos.fi/content.htm  0.21% 155 

http:ffwww.tieIatos.fiJhttp:J Iwww.tielaitos.fiJ tielaitos.htm 0.17% 125 

12 
13 http:/fwww.tielaitos.fiJhttp:( /ww.tieIaitos.fiJ ajankoht htrn 0.16% 119 

14 http:/Iwww.tielaitos.fi/http:/  /www.tietaitos.fi/hanke.htrn  0.14% 104 

15 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/tiedl  katkot05 htrn 0.12% 90 

16 http://www.tielaitos.fi/http:/  www.tieiaitos.fiJperusthtm 0.09% 68 

17 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tie!aitos.fi/paakont. htrn 0.08% 60 

18 http://www.tielaitos.fi/http:/  Iwww.tieIaitos.fIIpomake htm 0.05% 39 

http://www.tielaitos.fi/http:/  twww.ti&aitos.fi/rtuoto. htm 0.05% 39 

19 
20 http:/!wwwtielaitos Whttp) Ivrs'w tetos fi/hikpaIv 2100 htm 0.01% 12 

Total For the Requests Above 99.98% 71,124 

1 	Top Entry Requests - HeIp Card 	 0 
This section identifies the first hit from visitors coming to this site. This is most ilkely the home page but, in some cases, it 

may also be speciflc URLs entered to access a particular file directly. For example, ifa visitors enters 
http:I/www.WebTrends.com/WT-QA.HTM,  he/she enters at the WT-QA.HTM page. The percentages refer to the total number 
of visitor sessions. 
Tip: Consider using the Entry Page filter to include or exclude entire visitor sessions based upon the flrst page a visitor viewed. 

9 Consider what is catching the attention of visitors most quickly and effectively. 

Least Requested Entry Requests 

This section identifies the first hit from a visitor visiting this site. This is most likely the home page 
but, in some cases, it may also be specific URLs that visitors enter to access a particutar file 
directly. The percentages refer to the total number of visitor sessions. 

Least Requested Entry Requests 
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1 
Ii 

O I'Yr1r r r r r r r r (r r r r r rrr r r r (rr' 
O5r19c/21 	 04 	tE I1Ot12ttl 4Lf16 

OVOI24 O25D 06.01 06.W05.05 06.0? 06W06t1 1 IO6tIS 

Fri 05/1 912000- Fri 0611 6/2000 (1 Month Scate) 

1 plomake.htm 

Least Requested Entry Requests 
File 

1 	http.J/vw.v.ti&aitos.flIhttp:/ !www tieatos.fi;tiehst.' ti&200i htrn 

2 	http:/Jwww.tielaitos.fi/http:/  Iwww.tieIatos.fihIiikpaIv/ 21 00. htm 

3 	http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fih,luoto.htm 

4 http://w.tielaitos.fi/http:/  /www.tieiaitos.fi/plomake.htm  

5 http://www.tieiaitos.filhttp: / /www.tie!aitos.filpaakont. htm 

6 http://w.tieIaitos.fi/http:/  /www.ti&aitos.fi/perust.htm 

7 http://www.tielaitos.fl/http:/  Iwww.tielartos.filtied/ katkoto5. htm 

8 http://www.tieIatos.fi/http:/  Iwww.tielaitos.filhanke. htm 

9 http;f/www.tielaitos.fI/http:/ Iwww.tielaltos.fiI ajankoht. htm 

10 http://www.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.f?J tielaitos.htm 

11 http://wvw.tieIaitos.fI/http:I /www.tielaitos.fi/content . htm 

12 httpr//www.tielaitos.fl/http:/ /w.tieIaitos.fiJhaku.htm 

13 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tietaitos.fi/nndex.htm  

14 http://www.tielaitos.fi/http:/  /vww.tieaitos.fi/videon . htm 

15 http://www.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fl/eindex.htm 

16 http://w.tieIaitos.fi/httpJ  lwww.tieIaftos.fi/akI  
17 httpI/www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/vaiim2  htm 

18 http//www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fl/videok.htm 

19 http://www.tielaitos.fi/http:/  Iv'/vyw.tielaitos.fl/karttal kartta htm 

20 http://www.tie?aitosfi/http:i fw.wtie?aitosfiIalkIframes tiesaa-vahnta-kesa.htm! 

Total For the Requests Above 

% of Visitor 
Total Sessions 

0.01% 
	

8 

0.01% 
	

12 

0.05% 
	

39 

0.05% 
	

39 

0.08% 
	

60 

0.09% 
	

68 

0.12% 
	

90 

0.14% 
	

104 

0.16% 
	

119 

0.17% 
	

125 

0.21% 
	

155 

0.26% 
	

191 

0.34% 
	

246 

1.05% 
	

750 

1.58% 
	

1,124 

1.74% 
	

1,244 

2.05% 
	

1,463 

4.27% 
	

3,042 

17.98% 
	

12,793 

18.69% 
	

13,298 

49.16% 34,970 

Least Requested Entry Requests - HeIp Card 

This section identifies the first hit from visitors coming to this site. This is most likely the home page but, in some cases, it 
may also be specific URLs entered to access a particular file directly. For example. if a visitoss enters I http:llwww.WebTrends.comJVVT-QA.HTM, he/she enters at the WT-QA.HTM page. The percentages refer to the total number 
of visitor sessions. 
Tip: Consider using the Entry Page filter to include or exclude entire visitor sessions based upon the first page a visitor viewed. 

1 9 Consider what isnt catching the attention of visitors very quickly or 

1 	Top Exit Pages 

This section identifies the pages visitors were on when they Ieft the site. The percentages refer to 
the total number of visitor sessions that started with a valid Document Type. If the session started 
on a document with a different type (such as a graphic or sound file), the file is not counted as an 
Exit Page, and the session is not counted in the total. 

1 
tile://H:VFTP\Customers\Tielaitos\logs\index_02b.html 	 20.6.2000 
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1 
I 	

Top Exit Pages 
%of Visitor 

Pages 	 Total Sessions 

1 	http;ww.tiel3Itos fihttp.; wvwt,laitos fi,alKframs/ tosa-v nta-kesa html 	 30.66% 	21,812 

2 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fllkarttal kartta htm 23.25% 16,544 I 3 http:I/www.tielaitosfi/httpJ /www.tielaitos.fi/ 14.2% 10,102 

4 http://www.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.filvalim2.htm 8.94% 6,363 

I 5 

6 

http:IIww.tielaitos.fi/http:/ Iw,vwtielaitos.filvideok htm 

http://www.tielaitos.fi/http:/  Iwvvw.te3aitos.fi/aIk  

5.82% 

4.81% 

4,140 

3,424 

7 http://www.tielaitos.filhttpj  Iwww.tie!aitosfi/videon.htm 2.74% 1,954 

8 http://www.tielaitos.fi/http:/  /ww.tieIaitos.fi/eindex.htm  1.98% 1,413 

9 http://www.tielaitos.ft/http:/  fwww.tielaitos.fi/haku.html  1.38% 985 I 10 http://www,tielaitos.fi/http:J /www.tielaitos.fI/ tielaitoshtm 1.34% 958 

11 http:/lwww.tielaitos.fi/http:/Jwww.tielaitos.flltied/  katkotO5 htm 1.17% 837 

http:!Jwww.helaitos.fllhttp:/ /www.tieIaitos.f/content. htm 0.98% 703 I 12 

13 http //www.tielaitos.fi/http:! /www.tielaitos.fiJ  ajankoht. htm 0.9% 643 

14 http //www.ti&aitos.fi/http:/ /ww.tieIaitosfi/rindex. htn, 0.53% 379 

15 http//www.tielaitos.fiihttp:/ Iww.tieIaitosfi/hanke.htm 0.45% 321 

I 16 http://www.tielaitos.fi/http:I  Iwww.tielaitos.fVpaakont.htm 0.36% 257 

17 http//www.tielaitos.fi/http:/  /wwwtielaitos.fi/rluoto.htm 0.16% 120 

18 http//www.tielaitos.filhttp:1 Iwww.tielaitos.filplomake htm 0.1% 74 

19 http!/www.helaitos.fifhttp:/ /www,tielaitos.filperust.htrn 0.08% 63 I 20 http!fwwwtie$aitcs fihttp:/ !wwtielaitos fi/liikpalv/ 2100htrn 0.03% 23 

Total For the Pages Above (only sessions starting on a valid documenttype are included) 99.97% 71,115 

Top Exit Pages - HeIp Card 0 
This section identifies the pages visitors were on when they left the site. These percentages refer to the total number of 

visitor sessions that started with a valid Documer,t Type. If the session started on a document with a different type (such as a 
graphic or sound flle), the flle is not counted as an Exit Page, and the session is not counted in the total. Such sessions are 
often the product of other sites referencing a speciflc downloadable flle or graphic for example on the site. In such cases, a 
session may have a single hit to a nondocument type flle, and wiU not he counted for the percentage calculations. 

2 Use this statistic to determine your visitors satisfaction with their visits. Visitors may have Ieft this page once they found 
what they were looking for, or they have Iost interest or determined the content didnt apply, or for many other reasons. For 
example, if your top exit page is your home page, this may he an indication that you need a better approach. 

Single Access Pages 

This section identifies the pages on the site that visitors access and exit without viewing any other 
page. The percentages refer to the total number of visitor sessions that started with a valid 
Document Type. If the session started on a document with a different type (such as a graphic or 
sound file), the file is not counted as a Single Access Page, and the session is not counted in the 
total 

Single Access Pages 

file://H :\FTP\Customers\Tie1aitos\Iogs\index_02b.htmI 	 20.6.2000 
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Visitor 
Sessions 

aIJ 

o i r r r r ccc r ccc r r ccc r c r r r r r r r cc ' 
l9 (E21 06(23 (E26 (Ep2? (Et 06(11 06(22 (E4(E4E (E 	lO 06(12 (Eli 406(16 

(E/2]02 06124 005113(E12l 06.63 	506*i? (E 06111 (EIV3 06(15 

Eri 0511912000- Fri 0611 612000 (1 Month Scale) 

Single Access Pages 

Pages 

1 	http vivvi elaitos fi http w','ivtieia;tos fi alKframea tiesaa-valinta-kesa html 

2 http://www.telaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/kartta/  kartta htm 

3 http//w.w.tieIaitos.fIIhttp:/ /ww.tieIaitos.fi/ 

4 httpf/www.tielaltos.fl/http:/ /vww.tielaitos.ftIvideok.htm 

5 http//www.tielaitos.fI/http:/ /www.tielaitos.flleindex.htm 

6 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.filvalim2.htm 

7 http:f/www.tielaitos.fi/http:J  lwww.tielaitos.filalk/ 

8 http:Ilwww.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.fllvideon.htrn 

9 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.filrindex.htm 

10 http:Uwww.tielaitos.fi/http:J /www.tielaitos.filhaku.html 

11 http:llwww.tielaitos.fi/http:/ Iwww.tieaitos.fl/content. htm 

12 http:/Iw.tieIaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fi/ tielaitos htm 

13 http://www.tielaitos.fi/http:/  /ww.tieIaitos.fi/hanke,htm  

14 http://w.tieIaitos.fiIhttp:/ /www.tielaitos.fl/ ajankoht. htm 

15 http://www.tielaitos.fi/httpi /www.tietaitos.fi/tied/  katkotO5. htm 

16 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fl/perust. htm 

17 http:I/ww.tielaitos.filhttp:I /www.tielaitos.fllrluoto. htm 

18 http:/lwww.tielaitos.fI/http:/ /www.tielaitos.fi/paakont . htm 

19 http//www.tielaitos.filhttp:/ /www.tielaitos.fllplomake htm 

20 http.//www.tielaitos fi/http:/ /www.tiefaitos.ff/liikpalv! 21 OO htm 

Total For the Pages Above 

• 
• 	rtl 

• uIec4tn 

%of Vlsftor 
Total Sessions 

	

38.69% 	11,409 

	

31.93% 	9,416 

	

11.3% 	3,334 

	

5.79% 	1,708 

	

3.43% 	1,013 

	

2.97% 	876 

	

2.51% 	742 

	

1.19% 	353 

	

0.67% 	199 

	

0.28% 	84 

	

0.23% 	68 

	

0.17% 	52 

	

0.17% 	51 

	

0.14% 	43 

	

0.13% 	39 

	

0.11% 	34 

	

0.06% 	20 

	

0.06% 	20 

	

0.04% 	14 

	

0.01% 	5 

99.99% 29,480 

SingIe Access Pages - HeIp Card 

This section identifies the pages on the site that visitors access and exit without viewing any other page. This 

I 	demonstrates where visitors enter and leave immediately. These percentages refer to the total number of visitor sessions that 
started with a valid Document Type. If the session started on a document with a different type (such as a graphic or sound flle), 
the file is not counted as a Single Access Page, and the session is not included in the total. 

I 	2 This information can be helpful when considenng the design of the site wtth respect to the type of visitors. Gonsider how 
well these pages convey your message. Do they need improvemerit to exterid visitor sessions, or is it possible that are you 
attracting the wrong visitors with references to your site? 

Top Paths Through Site 

file://H :\FTP\Customers\Tielaitos\Iogs\index_02_b. html 
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This secton identifies the paths visitors most often follow when visiting the site. The path begins at 
the starting page and shows the foUowing consecutive pages viewed. 

Top Paths Through Ste by Starting Page Ø 
Starting Page Paths from Start % of Total Sessions 

Ali Entry Pages 	1. http!fAwteIaitos filhttp/ Iwww teaitosflak/frames tesaa-vatnta- 
kes 	htm' 16.03% 11409 

1. nttp. :vv' tidutös 	hrtp 	Ati t 	aitjs fi. kartta: kanta htm 
13.23% 9416 

1 http://www.tielaitos.fi/http:/  /www.tielaitos.fif 
2.  http://www  tielaitos.fi/http:/ /wiwtieaitosfi/aIk/frames/ tiesaa-valinta- 

kesa.html 8.84% 6290 

1. http /v.wvv teaitosf http/ /wwi tielaitosfi/ 
4.68% 3334 

1. http //wwtieIaitos.fiIhI1p / /ww tielaitosfi 
2. http:I/www.tielaitos.fi/http:/  !w',w.tielaitos.ftivalim2.htm 394% 2804 

1. http://www.tietaitos.filhttp:I Iw,w,.tielaitos.fiJ 
2. http://www.tielaitos.fI/http:/  Iw.tie1aftos.fi/karttaJ  kartta.htm 3.29% 2342 

1. t 	itf1Fttp 	 ..deuk.Htri/ 
2.4% 1708 

1. http. 	.tbitc 
2. http.//www.tlelaitos.fi/http.I /www.tielaitos.fifalkiframes/  tiesaa-vants 

kesa.html 1.51% 1079 
3. http:llww.tieaitos.fl/http:/ Iwww.tielaitos.fi/ 

1. http://wwW.tielaitos.fl/http:/  /www.tielaitos.fJ 
2.  http:llwww.tielaitos.filhttp:/ Iwww.tielaitos.fiIalkI 1 5% 1072 

1. http://www.tielajtos.fi/http:/  Iwww.tielaitos.fi/eindex.htm  
1.42% 1013 

1. http 	 zutos f ht/p 	t 	'ato 	h 	hrn2htm 
1.23% 876 

1. http 	tatos fr'ttp 	wi t!ebtos f aik 
1.04% 742 

1. http:/!www.tielaitos fi/httpi /wwwtielaitos fi. 
2. http.//vrv'wttelaitos fihttp. 	ww tielaitos fivdeok htrn 098% 704 

1. http 	w',teIatos fihttp . .w 	'jtieIatos fi 
2. http./tw.ttetaitos fi/http / 	\w/wtielaltos.fi/kartta/ karttahtm 
3. http://vwwt!eaitos.ti!http 	»vwAv.Iielaitosfi! 0.69% 491 

1. http://vw.tieJatosfi ,http / 	ww tieaitos.fi/ 
2.  http://www.tielaitos.fi/http/  /www.tielaitosfi!kartta/ kartta.htm 
3. http://www.tielaitos.fi/http:J /www.tietaitos  fi; 
4.  http://www.tielaitos.fi/http:/  Iw.tieIaitos.fi/vaUm2  .htrn 0.61% 437 

5. http://www.tielaitos.fi/http:/  Iwww,tielaitos fi/ 

1. http:/!witieIaitosfi/http/ 'wvvw.tielaitosfi. 
2. http 	vpw tiel/stos fi:nttp 	ssssv tielsitos fi 	tielaitos fltm 0.58% 416 

1. http 	VAON t;e3itos fhttp 	ssvv; tielaitos f 
2. http //wswtielaitosti;http . .w\55tielartos fi/kartta kartta.htrn 
3. http:/ww.tieIaitos fi/http / 	w tIeaitos fi! 0 56% 404 

file :/IH :\FTP\Customers\Tielaitos\Iogs\indexo2b.html 20.6.2000 



1 htm 

2 	filakJ 

3 html 

4 	fil 

Total Files & I( Bytes Transferred 

Most Downloaded File Types 

Filetype Files 	KBytes 
Transferred 

	

209538 	 4,093 

	

13,550 	 265 

	

71,084 	 1,389 

	

100,877 	 1,971 

	

395,049 	 7,716 

L ..4 
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1. 	http aivvi tieIato, fi hrtp 	ivi telato fi 
2. 	ttp://w'vw.teIaitos.fi/httpJ Jww.tielaitos fi/tied/ katkotO5.htm 

1. http:llwww.tielaitos.fllhttp:l lwww.tielaitos.fil 
2. httpIIww fie!atos fllhttp' !wii tielaitos.fi!valim2 htm 
3. http VA'f.v tLea!tos fi hto v.'vj tieIatos fi Rartta kartta htm 

1. ttp 	t&artos fi tta 	\f'Av teaitos fi 
2. http wav tiefaitas fi hrtp vw,v tielaitc'a fi ,00.htrn 
3. http 	tirtaitor, fi'httD 	,'t,w,' tiea:tos fl , doon htm 

	

0.55% 	395 

	

0.55% 	393 

	

0.54% 	389 

Top Paths Through Site - HeIp Card 	 ij. 

This section shows you the most frequently traveled paths your visitors take when accessing the specifled web pages. 

2 Use this information to evaluate the design of your web site. Where do people go from theses pages? What pages are 
visited first? 00 your visitors appear to be looking for pages that should be more accessible? 

Most Downloaded File Types 

This section identifies the accessed file types and the total kilobytes downloaded for each file typa 
Cached requests and erred hits are exc!uded from the totais. 

Most Downloaded File Types 

5000 

4000 

3000 Total KSytes 
2000 

1000 

0 

1 1.htm 

• 2.tiIalkI 

3. html 

• 4.ti/ 

 

1. 	2. 	3. 	4. 

Top Items 
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Most Downloaded File Types - HeIp Card 
	 m 

This section identifies the accessed file types and the total kilobytes downloaded for each file type. Cached requests and 
erred hits are excluded from the totais. The types of files downloaded are listed in decreasing order of the number of file 
downloads, and the number of kilobytes transferred 5 given for each the type. 
Tip: You can use the File Types tab in the Options dialog box to specify the types of fhles included in this table. Tip: To focus 
your report, consider using the File filter to include or exclude files or file types. 

2 Thss provides a general statistic for the type of data visitors are interested in downhoading from your site. Use this to 
consider which download types require improvements for better conveying your message. 

IIJIMb 
This report was generated by \NobTrends. 

WebTrends is a registered trademark of WebTrends Cofpoation. 
Other trademarks are the property of their respective owners, 
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Visitors by Number of Visits During Report Period 

This section shows the distnbution of visitors based on how many times each visitor visited your 
site. 

Visitors by Number of Visits During Report Period 

1. 	2. 	3. 4. 	5. 	6. 	7. 0. 	9. 10. 

Number ofVisits 

Visitors by Number of Visits During Report Period 
Number ot Visits Number of Visitors 

1 visit 18122 

2 visits 4097 

3 visits 1379 

4visits 595 

5visits 318 

6visits 179 

7 visits 147 

8 visits 106 

9 vists 82 

10 or more vis,ts 821 

20000 

15000 

Number of 
Users 	10000 

5000 

0 

• 1 
1 2visits 

3visits • 
• Svisits 

6visits 
7visits • 
9 visits 

• l0ormorevisits 

% of Total Unlque Visitors 

70.11% 

15.85% 

5.33% 

2.3% 

1.23% 

0.69% 

0.56% 

0.41% 

0.31% 

3.17% 

Visitors by Number of Visits During Report Period - HeIp Card 

4) 
This section shows the distribution of visitors based on how many times each visitor visited your site. This covers visits 

made during the reporting period only; a visitors visits before or after the reporting period do not contribute to the visitors visit 
count. 

2 This statistic is an indication ot whether or not your site compels return visits. Updating web site content is one wayto 
improve this statistic. 

New vs. Returning Visitors 

This section shows the number of first-time visitors to your site and the number of returning visitors 
to your site. Only visitors identified by cookies are counted. First-time visitors are those who didn't 
have a cookie on their lst hit, but had one on later hits. Returning visitors are those who aiready 
had a cookie on their 1 st hit (their previous visit happened before the start of this report period.) 

file://H:\FTP\Customers\Tielaitos\logs\index_03_b.html 	 20.6.2000 
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New vs. Returning Visitors 

.11 
'IIPII! 

.......JfJL 	'iI! Hilil 
	 1 Unknown 

	

1 ( r 	( r ( ( ( ( C ( ( ( f ( (' ( ( C ( f ( Ci2 
19 	1 	r' tf2T _ c3l tE2 tEOt 	D6 	I1O EI12 0S114 II6 

O5f 	V LE/24 	 1 	 Lt1 1 f13 f1 

Eri 0511 912000 - Fri 06/1 6/2000 (1 Month Scale) 

New vs. Returning Visitors 
	 0 

New or Returning Visitor 
	

Number ci' Visitor Sessions 
	

% of Total Sessions 

Unknown 
	

71,132 
	

100.00% 

New vs. Returning Visitors - HeIp Card 

1) 

This section shows the number of first-time visitors to your site and the number of retuming visitors to your site. Only 
visitors who can be identified with cookies are counted. First-time visitors are those who didn't have a cookie on their lst hits, 
but had one on later hits. Retuming visitors are those who aiready had a cookie on their lst hit, and whose previous visit 
happened before the start of this report period. To get the most accurate infom,ation, make sure you set up the Cookies tab in 
the Options window to properly interpret the cookies you give to visitors. 

2 By considering the ratio between new and retuming visitors over a period of time, you can determine if your site is 
adequately attracting repeat visits. If you consistently have a high number of retuming visitors, congratulations; youre doing a 
good job However, if you are accustomed to seeing a low number of retuming visitors, it's time to figure out why. 

Top Visitors 

This section identifies the IP address and/or domain name and their relative activity level on the 
site. If you do not use WebTrends cookies to track sessions on the site, WebTrends cannot 
differentiate between hits from different visitors of a same IP. 

Top Visitors 

Vusitor 

1 194.215.164.121 

2 137.33.254.111 

3 194.89.205.30 

4 193.229.255.17 

5 212.38.224.119 

6 212.38.224.118 

7 194.86.153.162 

8 194.240.45.212 

9 212.90.64.68 

file:/IH :\FTP\Customers\Tielaitos\logs\index_03_b.html 

0 
%of Visitor Hlts Total Sessions Hits 

6,414 1.62% 383 

2,783 0.7% 352 

3,264 0.82% 337 

3,499 0.88% 334 

5,488 1.38% 316 

4,314 1.09% 305 

2,399 0.6% 270 

1,774 044% 236 

2,016 0.51% 233 

20.6.2000 
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10 195.156144.132 2,134 0.54% 230 

11 	212.63.10.114 1,161 0.29% 228 

12 195.10.155.34 1,555 0.39% 224 

13 193.208.202.2 1,977 0.5% 224 

14 193.65.100.101 4,433 1.12% 218 

15 212.38.224.117 1,261 0.31% 216 

16 194.197.68.45 6,436 1.62% 214 

17 194.252.88.195 1,524 0.38% 213 

18 62.236.76.7 1,728 0.43% 204 

19 194.197.68.46 12,956 3.27% 201 

20 194.251.23.131 14,442 3.65% 201 

SubtotalforVlsitorsAbove 81,558 20.64% 5,139 

Total 395,049 100% 71,132 

Top Visitors - HeIp Card 

II, 

- This section identifies IP addresses and/or domain names of visitors and their relative activity level. If you use WebTrends 
cookies to track sessions on the site, WebTrends can diiferentiate hits from visitors with the aarne IP address. 
Tip: Consider the Visitor Address Filter to include or exclude activity based on visitor IP or dornain. 

2 Consider the visitors who use the site most, and tailor your site to their interests and needs. If this Is an intranet, notice 
which employees use the site the most and find out what they like about it. You might also get feedback from those who use it 
the least and find out what they are looking for. 

Top Geographic Regions 

This section identifies the top Iocations of the visitors to the site by geographic region. The 
geographic region of the visitor is determined by the suffix of their domain name. Use this 
information carefully because this information is based on where the domain name of the visitor is 
registered, and may not always be an accurate identifier of the actua geographic tocation of this 
visitor. For example, whUe a vast majority of .com domain names are from North America, there is 
a small minority of domain names that exist outside of North America. 

Top Geographic Regions 

V Itr 
eggbu 

GecgrI Reghu 
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Top Geographic Regions 

 

L -.4 

1 Region Un-Specified 

Total 

Geographic Regions 
Visitor 

Sessiona 

71,132 

71,132 

Top Geographic Regions - HeIp Card 

9 
This section identifies the top locations of the visitors to the site by geographic region. The geographlc regon is 

determined by the suffix of their domain names. Use this information carefufty because it is based on where the doman name 
of the visitor 15 registered, and may not always be an accurate identifler of the visitor's actual geographic Iocation. For example, 
wtiiIe a vast majority of .com domain names are from North America, there is a small minority that exist outside of North 
America. 
If reverse DNS lookups have not beon perforrned, WcbTrends cannot determine the country of origin and this section is not 
included in the report. The table Iists the top geographlc regions in decreasing order of the number of hits. 
Tip: Consider the Visitor Address Filter to include or exclude activity based on visitor country. 

Thts jnfort!,r c:3r' 1 &p 	n'e't the "e"s 	'eu' tsre 	d!e.ce 	 t'scover new sudiences (onsde how 
you can make the content comprehensive and relevant to an International audience. 

Most Active Organizations 

This section identifies the companies or organizations that accessed the site the most often. 

Most Active Organizations 

400 

300 

Visitor 	200 
Sessions 

100 

rj 

1 1. 194215.164.121 
• 2. VR& 111 

3. t942E1I 
• 4. 
• .2l24.119 
0 6.212M4.I18 
II?. 194240.45212 
• 8. 1.l55.144.l2 

9. 212i64 
• IO.2t23.10.1t4 
1 ii. 196.10.l34 
• 12. I32 

13. l93.1aL1o1 
1 14. 194.19?.4S 
• 1'5. 1942..1 

 

1. 	3. 	. 	7. 	'. 	11. 	'iii. 	15. 	17. 	19. 

2. 	4. 	6. 	8. 	10. 12. 14. 16. 18. 20. 
Orgariizations 

Most Active Organizations 

Urganizations hIts Sessions 
194,215.164,121 (1,414 i.(13'/u 3(13 

i 	137.33.254.111 2/(13 u./ 332 

,, 	194.89.205.30 3,2(14 U.1i4% 331 

4 	193.229.255.17 J,4i9 U.9'7o 334 

3 	212.38.224.119 3,4(1(1 1.417o .31(1 

3 	212.38.224.118 4,314 i.1i/o .3(13 

i 	194.240.45.212 1,7/1 0.43% 234 

3 	195.156.144.132 2,1.34 0.33 23(1 
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£ILU.Q'4O( IO 1)0170 

10 	212.63.10.114 1161 0.29% 228 

11 	195.10.155.34 1,555 0.4% 224 

12 	193.208.202.2 1,977 0.51% 224 

13 	193.65.100.101 4,433 1.14% 218 

14 	194.197.68.45 6,436 1.66% 214 

15 	194.252.88.195 1,524 0.39% 213 

16 	212.38.224.117 1,256 0.32% 213 

17 	62 236.76.7 1,727 0.44% 203 

18 	194.197.68.46 12,956 3.34% 201 

19 	194.251.23.131 14,442 3.72% 201 

20 	193229159.4 1,895 0.48% 200 

Subtotal For Companies Above 81,025 20.92% 5,058 

Total For the Log File 395,049 100% 71,132 

Most Active Organizations - HeIp Card 0 
1) 

This section identifies the companies or organizations that accessed the site the most often. If the DNS lookup option is 
set to A1ways or AutomaticaHy, WebTrends searches for the domain name in the company database, and includes the 
company name and geographic information in the graph and table. If reverse DNS ookups are not performed, either by 
WebTrends or by the server. only IP addresses are Iisted. The table Iists companies and organizations in decreasing order of 
the number of hita. 

9 Determine how your e-business can be improved according to how businesses are using your site. Consider how your 
product can be made more attractive to organizations that have shown interest. 

This report was generated by VebTrends. 

WebTrends is a registered trademark of WebTrends Corporation. 
Other trademarks are the property of their respective ners. 
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Top Referring Sites 

This section identifies the domain names or numeric IP addresses with Iinks to the site. This 
information will only be displayed if your server is Iogging this information. 

Page 1 of2 

Top Referring Sites 

80000 

Visitor 	60000 
Sessions 

40000 

20000 

0 

1 1. No Referrer 

Sites 

Top Referring Sites 
Visitor 

Sesslons 

1 No Referrer 
	

71,132 

Subtotal for the Referring Sites Above 
	

71,132 

Total for the Log File 
	

71,132 

Top Referring Sites - HeIp Card 

- This section identifies the domain names or numeric IP addresses with links to the site. The table shows the Domain 
names if reverse DNS lookups have been performed. This ,nforrnation wilI only be displayed if your server is Iogging this 
information. 
Ttp: You can exclude referrais from your own site by specifying your URL in the profile filters. 
Tip: To focus your report, consider using the Referrer Filter to include or exclude activity from a refemng site. 

2 You can determine those sites that are providing the most referrals to your site. This can help when considering the most 
effective ways to attract visitors. 

Top Referring URLs 

This section provides the fuil URLs of the sites with links to the site. This information will only be 
displayed if your server is Iogging the referrer information. 

file :1111 :\FTP\Customers\Tielaitos\Iogs\index_06_b.html 
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Top Referring URLs 

80000 

Visftor 	60000 
Sessions 

40000 

20000 

0 

1 1.NoReferrer 

URLS 

Top Referring URLs 	 L 

1 NoReferrer 

Subtotal for the Referrers Above 

Total for the Log File 

URL Visftor 
Sessions 

71,132 

7 1,132 

71132 

Top Refemng URLs - HeIp Card 

- This section provides the fuil URLs of the sites with Iinks to the site. The table shows the Domain names it reverse DNS 
lookups have been performed, and IP addresses if not. This information will onty be displayed if your server is Iogging the 
referrer information, and doesnt include visitors who typed in your URL. 
Tip: You can exclude referrais from your own site by specifying your URL in the profile fllters. 
Tip: To focus your report, consider using the Referrer FUter to inc$ude or exclude activity from a referring site. 

2 You can determine those sites that are providing the most referrals to your site. This can help when considenng the most 
effective ways to attract visitors. 

This report was generated by WebTrends. 

WebTrends is a registered trademark of WebTrends Corporation. 
Other trademarks are the property of ther respective owners. 
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Total Hits 

Fri 0511 912000 - Fri 011 J2O00 (1 Month Scale) 
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Most Used Browsers 

This section identifies the most popular WWW Browsers used by visitors to the site. This 
information will only be displayed if your server is Iogging the browser/platform information. 

Most Used Browsers 

• uotI)tftet 

• Ple*cje 

OW NtTc* Cah • omib • O1er 

1 C1PTl(1J3I 

:i NuEIeF1flltP 

• Cr2flt,1IaI 

IiGVI 

Most Used Browsers 
% of Total Visitor 

Biowser Hits Hits Sessions 

1 	Microsoft Internet Exploier 292,425 74.14% 52,064 

100,592 25.5% 18,478 
2 	Netscape 

974 0.24% 263 
3 	Other Netscape Cornpatible 

146 0.03% 57 
4 	OmniWeb 

93 0.02% 46 
5 	Others 

5 0% 5 
6 	iCab/Prel .9 (Macintosh: 1; PPC) 

7 	Nutscrape/1.0 (CP/M; 8-bit) 8 0% 4 

8 	iCab/Pre2.0 (Macintosh: 1; PPC) 4 0% 3 

9 	InterGetll.39 10 0% 3 

10 	NetShift4.51 
4 0% 2 

11 	SpaceBison/0.01 [fuJ (Win67: X; ShonenKni) 5 0% 2 

12 	IBrowse/2.2 (AmigaOS 3.5) 4 0% 2 

2 0% 2 
13 	Javal.1.8 

14 	Konqueror/1.1.2 4 0% 2 

15 	Amiga-AWeb/3.1 8 0% 2 

16 	user22.1p3000.Cofll 3 0% 2 

17 	Lotus-Notes/4.5 (Windows-NT) 34 0% 1 

18 	Operal4.0 (Windows 95;US) Beta 4 [en 4 0% 1 

1 0% 1 
19 	CFH 
20 	IBrowse/1.22 (AmigaOS 3.1) 4 0% 1 

Total For Browsers Above 394330 99.98% 70,941 

ffle://I-1 	 20.6.2000 



Netscape Browsers 

Percent of 
Total Hits 

Fri 05/1 9/2000 - Fri 06/1 6/2000 (1 Month Scale) 

L .4 

Browser 

Netscape Browsers 

1 Netscape4.x 

2 Netscape 3.x 

3 Netscape 5.x 

4 Netscape 2.x 

5 Netscape 

6 Netscape6.x 

Total For Browsers Above 

% of Total Visitor 
HIts Hits Sessions 

95,062 94.5% 17,691 

5,363 5.33% 746 

85 0.08% 22 

44 0.04% 14 

33 0.03% 5 

5 0% 0 

100,592 100% 18,478 

Default Report 7 
	 Page 2 of 6 

Most Used Browsers - Hetp Card 

1 
This section identifies the most popuar WWW Browsers used by visitors to the site. This information will only be 

displayed if your server is Iogging the browser/platform inforniation. Atso, any hits identrfied as originating from a spider are not 
counted in this table. 
Tip: Consider the Browser Filter to include or exclude activity based on visitor browser. 

9 This can be hetpful for determining how to conflgure your site for optimal viewing. 

Netscape Browsers 

This section gives you a breakdown of the various versions of Netscape browsers that visitors to 
the site are using. 

• Netscape 4.x 

• Netscape 3.x 

Netscape 5.x 

• Netscape 2.x 

• Netscape 

• Netscape 6ic 

Netscape Browsers - HeIp Card 

4) 
This section gives you a breakdown of the various versions of Netscape browsers that visitors to the site are using. This 

information will only be displayed if your server is Iogging the browserlplatform information. Any hits identified as onginating 
from a spider are not counted in this table. 

9 This is useful in determining the percentage of visitors using newer browsers and whether version- speciflc features (such 
as Java Scripts) should be implemented on the site. 
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Fri 05/1 9/2000 - Eri 06/1 6/2000 (1 Month Scale) 

Percent of 
40 

Tcital Hits 

1 Explorer5.x 

• Explorer4.x 

Explorer 3.x 

• Explorer2.x 

Default Report 7 	 Page 3 of 6 

Microsoft Explorer Browsers 

This section gives you a breakdown of the various versions of Microsoft Explorer browsers that 
visitors to the site are using. 

Microsoft Explorer Browsers 

% of Total Visitor 
Hits Hits Sessioos 

167,119 57.14% 32,176 

120,342 41.15% 18,181 

4,504 1.54% 1,362 

460 0.15% 345 

292,425 100% 52,064 

Microsoft Explorer Browsers 

Browser 

1 	Explorer 5.x 

2 Explorer4.x 

3 Explorer 3.x 

4 Explorer2.x 

Total For Browsers Above 

Microsoft Explorer Browsers - Help Card 
	 0 

9 - This section gives you a breakdown of the various versions of Microsoft Explorer browsers that visitors to the site are 
using. This information wilI only be displayed if your server is Iogging the browserlplatform information. Any hits dentified as 
originating from a spider are not counted in ths table. 

2 This is useful in determining the percentage of visitors using newer browsers and whether version specific features (such 
as Java Scripts) should be implemented on the site. 

Visiting Spiders 

This section identifies ali robots, spiders, crawlers and search services (i.e. Alta Vista, Lycos, and 
Excite) visiting the site. 
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Percent of 
Total Hits 

Eri 05/1 9/2000 - Eri 0/1 6/2000 (1 Morith Scle) 

1 Visiting Spiders 

Splder 

MoziII&4.0 (cornpatible; MSIE 4.01; MSIECrawler; Windows 95) I i 
2 

Mozilla/4.0 (compatible; MSIE 5.5; Windows NT 4.0; Stora Enso Oyj; 
MSlECrawIer) 

3 Mozilla/4.0 (compatible; MSIE 5.01; Windows NT 5.0; MSlECrawIer) 

I 4 Mozilia/4.0 (compatible; MSIE 4.0; MSlECrawIer Windows NT) 

5 Mozilla/4.O (compatible; MSIE 4.01; MSlECrawier Windows NT) 

6 MoziliaI4.0 (conipatible; MSIE 5.01; Windows 98; MSlECrawler) 

7 MoziilaI4.0 (compatibie; MSIE 5.01; Windows 95; MSiECrawier) 

I 8 MoziIia/4.0 (compatible; MSIE 4.0; MSlECrawIer; Windows 95) 

9 MoziIlal4.0 (cornpatibie; MSIE 5.01; Windows NT; MSiECrawier) 

I
lo 
11 

Mozilia/4.0 (compatible; MSIE 5.0; Windows 98; DigExt; MSiECrawler) 

MoziiIaI4.0 (compatibie; MSIE 5.01; Windows 98; SonO899cd; MSIECrawIer) 

12 
Mozilia/4.O (conipatible; MSIE 5.01; Windows 98; TUCOWS Network; 
MSiECrawier) 

13 MiI4.O 	oble; MSIE 5.01; Windows NT; Stora Enso 3p 

I MSiECrawIer) 

14 Mozilla/4.0 (compatibie; MSIE 5.0; Windows 95; DigExt; Lycos- Go Get it!) 

15 Mozilia(4.0 (compatible; MSIE 5.01; Windows 98; RAKETTI; MSiECrawier) 

16 Moziila/4.0 (conipatible; MSIE 5.5; Windows 98; MSIECrawIer) I 17 MoziiiaI4.0 (conipatible; MSIE 5.5; Windows 98; QXW03335; MSIECrawier) 

Total For Spiders Above 

L• . 

Hlts 
%ofTotal Visitor 

HItS Sessions 

75 11.11% 59 

56 8.29% 54 

221 32.74% 19 

236 34.96% 19 

4.4 6.51% 12 

21 3.11% 6 

5 0.74% 2 

2 0.29% 2 

2 0.29% 2 

2 0.29% 2 

2 0.29% 1 

1 0.14% 

1 0.14% 1 

4 0.59% 1 

1 0.14% 0 

1 0.14% 0 

1 0.14% 0 

675 100% 181 
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Visiting Spiders 

• MII4BcnlQ 

• UII4fll,tsfl 

PAozIIWIE ,tcu9 

1 M&U4fl Xlfl2 

• UII4flittrIII2 

1 IIWflfXffi 

UozIIf4XJ XflFG 

• UazIIW4fliXAbF 

UcZIIr4fl ixj 

Visiting Spiders - HeIp Card 

4 
This section identifies ali robots, spiders, crawiers and search services (i.e. Alta Vista, Lycos, and Excite) visiting the site. 

This information Will only be dispiayed if your server is logging the browser/platform information. 

2 This inforrnation is important for a Webmaster trying to biock spiders that tax the server, and to know what automated 
attention you have attracted to your site. 

Most Used Platforms 
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Percent of 
Total Hits 

Eri 05/1 9/2000 - Eri 06/1 612000 (1 Month Scale) 

L 4 

Platform 

Most Used Platforms 

1 WindowsNT 

2 Windows 98 

3 Windows 95 

4 Windows 2000 

5 Macintosh PowerPC 

6 Others 

7 Windows 3.x 

8 Linux 

9 SunOS 

10 Windows Win32s 

11 0S12 
12 Hewlett Packard Unix (HP9000) 

13 Macintosh 68K 

Total For Platforms Above 

% of Total Visitor 
Hits Hlts Sessions 

196,047 49.71% 30,500 

98,846 25.06% 19,671 

83,058 21.06% 16,402 

4,833 1.22% 1,191 

2,902 0.73% 926 

2,086 0.52% 841 

2,204 0.55% 499 

1,954 0.49% 405 

519 0.13% 174 

793 0.2% 165 

615 0.15% 84 

381 0.09% 51 

136 0.03% 42 

394,374 100% 70,951 

Default Report 7 
	 Page 5 of6 

This section identifies the operating systems most used by the visitors to the site. 

Most Used Platforms 

1 	NT 

• 
wie 95 • UUIIe 

• UIitSI PcwerpC 

• O1r 

• LIUX 

uOS 

- HeIp Card 

1) 

- This section identifies the operating systems most used by the visitors to the site. This information will only be displayed if 

your server is logging the browser/platform information. 

2 This information is useful for determining wtiat content to include on your websute. 

This report was generated by WebTrends. 

WebTrends is a registered trademark of WebTrends Coporation. 
Other trademarks are the property of their respective owners. 
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1 
Tielaitos www-sivuston tutkimuslomake 

1. Kuinka usein käyt Tielaitoksen www-sivustolla? 
<valintalaatikko> 
Ensimmäistä kertaa 
Kerran päivässä tai useammin 
2-3 kertaa viikossa 
Noin kerran viikossa 
Noin joka toinen viikko 
Noin 3-4 viikon välein 
Noin 2-3 kk välein 
Harvemmin 

2. Miten tulit tälle www-sivustolle? 
<valintalaatikko> 
Kokeilemalla tai arvaamalla osoitteen 
Linkin kautta 
Ulkomuistista tai suosikkilistan kautta 
Esitteen tai lehti-ilmoituksen perusteella 
TV- tai radiomainoksen perusteella 
Ystäväni tai jonkun muun kertoman perusteella 
Hakupalvelun kautta 
Muuten 

3. Mihin sivuston käyttäjäryhmään kuulut ensisijaisesti? 
<valintalaatikko> 
Yksityinen tienkäyttäjä 
Ammattimainen tienkäyttäjä 
Tielaitoksen asiakas tai muu sidosryhmä 
Viranomainen 
Tutkija 

I Opiskelija 
Tielaitoksen henkilöstö 
Muu, mikä? 

I 4. Mitkä ovat pääasiallisia syitä käyntiisi Tielaitoksen www-sivuilla? 
(useampi vastaus mandollinen) 
<valintalaatikko> I Tutustuminen sivustoon yleensä 
Haen tietoa säätilasta teillä 
Haen tietoa liikkenneruuhkista I Haen muuta ajankohtaista tienkäyttöön liittyvää tietoa 

I 	Haen tietoa Tielaitoksen hankkeista ja projekteista 
Haen tietoa Tielaitoksen organisaatiosta 
Haen tietoa Tielaitoksen ja liikenteen historiasta 

I 	Haen välimatka- ja karttatietoja 
Muu käyttötarkoitus, mikä? 

1 
1 



www.interqiiest.com  

5. Löysitkö sivuilta sitä mitä hait? 
<valintalaatikko> 
Kyllä löysin hakemani nopeasti 
Kyllä, mutta sen etsiminen kesti odotettua kauemmin 
En, mutta löysin muita kiinnostavia asioita 
En löytänyt etsimääni tietoa 

6. Miten tärkeänä pidät seuraavia ominaisuuksia tämän tyyppisessä 
palvelussa yleensä? 

Ei 	Vähäinen 	Kohtalainen 	Suuri 	Erittäin 
merkitystä 	merkitys 	merkitys 	Merkitys 	suuri merkitys 

Palvelun toiminnan! latautumisen nopeus 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 
Sivuston ulkoasu 
Tietojen ajantasaisuus 
Palvelun käytön helppous 
Sisällön hyödyllisyys 
Palvelun monipuolisuus 
Tiedon löytämisen helppous 

7. Miten tyytyväinen tai tyytymätön olet seuraaviin Tielaitoksen sivuston 
osa-alueisiin? 

Erittäin 	Tyytymätön 	Ei tyytyväinen Tyytyväinen 	Erittäin 
tyytymätön 	 eikä 	 tyytyväinen 

tyytymätön 

Palvelun toiminnan! latautumisen nopeus 
Eri aiheista saatavan tiedon riittävyys 
Sivuston ulkoasu 
Tietojen ajantasaisuus 
Palvelun käytön helppous 
Sisällön hyödyllisyys 
Palvelun monipuolisuus 
Tiedon löytämisen helppous 

8.Kokonaisuutena ajatellen millaisen arvosanan antaisit Tielaitoksen 
www -sivustolle? 

<valintalaatikko> 
Erittäin hyvä 
Hyvä 
Melko hyvä 
Ei hyvä eikä huono 
Melko huono 
Huono 



1 • 
www.interquest.com  

1 
En osaa sanoa 

III 
9. Miten Tielaitoksen www-palvelua tulisi mielestäsi kehittää? 

10. Mikä seuraavista vaihtoehdoista kuvaa parhaiten sitä, miten tunnet tai 
käytät seuraavia Tielaitoksen —sivuston osia ja aihepiirejä? 

Olen Olen En ole 
käyttänyt! tietoinen, tietoinen 
lukenut mutta en palvelusta 

ole käyttänyt 

Ajantasaiset sää ja Iiikennnetiedot............................ 1 .............2.......... 3 
Tielaitoksen hankkeet ja projektit .............................. 1 .............2.......... 3 
Tiedotteet ja julkaisut................................................. 1 .............2.......... 3 
Linkkihakemisto muille sivustoille.............................. 1 .............2.......... 3 
Tielaitoksen ja -hallinnon organisaatio ja toiminta .... 	1 	.............2.......... 3 
Tielaitoksen ja liikenteen historia............................... 1 .............2.......... 3 

11. Minkä ikäinen olet? 

-14 
15-19 
20-24 
25-29 
30-34 
35-39 
40-44 
45-50 
50- 

12. Sukupuoli? 
<valintalaatikko> 
Mies 
Nainen 

13. Asuinpaikka 
<valintalaatikko> 
Pääkaupunkiseutu 
Muu Etelä-Suomen lääni 
Länsi- Suomen lääni 
Itä- Suomen lääni 
Oulun lääni 
Lapin lääni 
Ahvenanmaan lääni 
Ulkomaat 



www.interquest.com  

14. 	Merkitse alla olevalla asteikolla kumpi adjektiiveista kuvaa 
paremmin tätä sivustoa? 

Mielenkiintoinen 	1 	2 	3 	4 	5 	Tylsä 
Uudenaikainen 	 Vanhoillinen 
Miellyttävä 	 Arsyttävä 
Tavallinen 	 Erottuva 
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