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1 JOHDANTO

Henkilostokertomus kuvaa Tiehallinnon henkildstoresurssien tilaa: rakennet-
ta, osaamista ja hyvinvointia. Siina analysoidaan henkiléstéjohtamista, kehit-
tamisen vaikutuksia, henkilostdinvestointeja seka kustannuksia. Henkilosto-
kertomuksessa arvioidaan mennytta vuotta suhteessa aikaisempiin ja anne-
taan suositukset toimenpiteista.

Aikaisempaan nahden uutta ovat henkiléstéjohtamisen, tasa-arvon ja orga-

nisaation toimivuuden tarkastelu. Henkiléstérakenteen analyysia on tayden-

netty tulleiden ja lahteneiden seka ikdrakenteen kuvauksilla (miehet/ naiset,

ikarakenne tulosyksikoittain). Tasa-arvoa on tarkasteltu myds koulutusraken-
. teen seka palkkauksen nakdkulmasta

Tiivistelma johtopaatoksista ja suosituksista on luvussa 2 (sivut 4 - 7). Tar-
kemmat ehdotukset on koottu lukujen 3 - 6 loppuun.




2 JOHTOPAATOKSET

2.1 Osaaminen

Tiehallinnolla on kattava, keskeisiin osaamisalueisiin painottuva osaamisen
kehittamisohjelma vuosille 2004 - 2007. Joillakin osa-alueilla (tiedonhallin-
nan osa-alueet, projektinhallinta, teknisen osaamisen tyénjaon toteutus) ei
vuoden aikana edetty riittavasti. Tuloyksikdiden osaamisen kehittamistavoite
vuosina 2003 - 2005 ohjaa niiden toimenpiteita strategioiden suuntaan. Tu-
losyksikdiden oma osaamisen kehittdminen on rutinoitunutta ja antaa hyvan
perustan paikalliselle kaytantdon viennille.

Tiehallinto mittasi ensimmaisen kerran uudistumis- ja innovaatiokyvykkyy-
tensd vuonna 2003. Tulokset olivat niin kiinnostavia, etta mittaus paatettiin
ottaa jatkuvaan kayttéon. Vuonna 2004 saatiin ensimmaiset, joitakin tulosyk-
sikkdja koskevat tulokset niiden oppimiskyvysta. Naiden tulosten perusteella
Tiehallinnon tulisi kiinnittdd huomiota mm. henkiléstén uudistumishalukkuu-
teen.

Suomen Laatupalkinto 2004 palauteraportissa henkiléstévoimavarojen hal-
linnan vahvuuksiksi on tunnistettu mm. henkildstostrategian laadinnan pe-
rusteellisuus ja osaamistarpeiden maarittely seka henkiléstésuunnitelman
linjauksissa pysyminen. Kehittamiskohteina erottuvat strategian paivittami-
nen ja henkiléstévoimavarojen hallinnan mittaamiseen, arviointiin ja paran-
tamiseen liittyvat toimintatavat.

Alan osaamisen tuki

Tiehallinto tukee aktiivisesti alan osaamisen kehittamistda mm. hankintakay-
tantojen kehittdmisessa ja se on ollut aloitteellinen nyt LVM:n vetaman lii-
kennejarjestelmadosaamisen ohjelman synnyttamisessa. Teknisen asiantunti-
jaosaamisen alueilla on jo pitkdan koulutettu alan toimijoita.

Kuluneena vuonna osaamisen kehittdmista on linjattu vaylavirastojen osaa-
mista kasitelleen tyoryhmén raportissa seka toimialan teknisen osaamisen
tavoitetilaa kasitelleessa raportissa. Tekesin Infra-ohjelman osaamisklubissa
on luotu yhteinen nakemys kehittdmiskohteista ja prioriteeteista. Naméa on
sisallytetty valmisteilla olevaan Infra 2010 ohjelmaan.

2.2 Henkilostorakenne

Tilastojen valossa henkildomaara ovat kehittyméassa haluttuun suuntaan, mut-
ta koulutusrakenteen muutos ei ole henkildstésuunnitelman mukainen. To-
teutuneissa uus- ja korvausrekrytoinneissa teknisen pohjakoulutuksen osuus
on noussut ja muiden korkeakoulututkintojen osuus laskenut. Tasta syysta
rekrytointeja suunniteltaessa on entista tiukemmin harkittava voidaanko pe-
rinteisen teknisen henkilon sijaan hankkia muun alan osaaja ja rekrytoin-
neissa pidettava tasta kiinni.



Alan houkuttelevuus ja osaamisen uudistamistarve on tunnistettu infra-alan
yhteisiksi kehittdmiskohteiksi, vaikka samalla kilpaillaan henkilostostd. Yh-
teistd on myds huoli nopean elakoitymisen myota tapahtuvasta osaamisen
poistumasta. Tiehallinnon vahvuutena on edelleen hyva tybantajakuva, jota
voitaisiin vahvistaa LVM:n hallinnonalan yhteisella markkinoinnilla ja rekry-
tointitoiminnalla

Vaylavirastojen (RHK, MKL, AKE) toiminnan luonne ja kehityssuunta ovat
samankaltaiset. Yhteisten resurssien kayttoa voitaisiin lisata. Esimerkiksi eri-
koisalueiden ja kaikille yhteisten toimintojen osaajia kannattaisi hankkia vay-
lavirastojen yhteiskayttoisiksi resursseiksi. Sijoitusvirasto ratkeaisi tarkoituk-
senmukaisuuden perusteella. Yhteisen tietoturva-asiantuntijan osalta koke-
mukset ovat hyvia.

Erilaisuuden hyddyntaminen

Ikédkysymyksissa Tiehallinnon haaste on kaksitahoinen. Toisaalta on huo-
lehdittava korkean keski-ian mukanaan tuomista erityispiirteista, toisaalta
kiinnitettava huomiota varsinkin nuorten pysyvyyteen ja motivointiin.

Kokeneen henkildston monipuolinen osaaminen ja kontaktiverkostot ovat
rikkaus, jonka menettamiseen ei ole varaa. Osaamisen ja verkostojen jaka-
miseen tulee kannustaa ja siité palkita. Yksikdissa ja prosesseissa on nimet-
tava ne osaamisalueet, joissa on varmistettava ettd osaaminen ja yhteistyo-
verkostot sailyvat.

Nuoremman polven pysyvyys talossa on varmistettava. Palkkausjarjestelma

mahdollistaa kilpailukykyisen ansiokehityksen, mutta tdman liséksi on pystyt-
tava tarjoamaan uralla etenemis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. Nuorempia

henkilbita on rohkeasti nostettava projektien vetdjiksi ja esimiestehtaviin.

Nuorten vastuiden ja tehtavien vaativuuden lisdaminen onnistuu parhaiten
silloin, kun senioriasiantuntijat vielé ovat palveluksessa ohjaamassa ja opas-
tamassa. Kokeneiden ja uudempien tyontekijoiden tydparitoiminta, mestari-
kisélli -periaate projekteissa, mentoroinnin laajentaminen ovat kaypia keino-
ja.

Voimakkaan kehittdmistoiminnan synnyttama tyémaara on kuormittanut var-
sinkin avainhenkiloitd. Yksikkojen toiminnan suunnittelussa on priorisoitava
osallistumiset yhteistydssa prosessien kanssa. Tulos- ja kehityskeskustelu-
jen yhtena aiheena on sovittava henkildkohtaisista painopistealueista ja so-
vittava kuormituksen seurantavat.

Vuonna 2004 valmisteltiin Tyd maistuu - vaikuttamisohjelma, jonka teemoina
ovat ikarakenteen haltuunotto, toiminnan selkeyttdaminen, henkilostéjohtami-
sen kehittdminen ja tydssa jaksaminen. Pagjohtajan ja tulosyksikdiden kayt-
toon valmisteltiin tutkimuksiin perustuvat suositukset osaamisen ja ikaraken-
teen, toiminnan selkiinnyttdmisen ja jaksamisen kehittdmistoimenpiteiksi.
Ikarakenteen haltuunottoon valmistellaan Tykes -rahoitteinen kehittdmisoh-
jelma.



2.3 Tasa-arvon toteutuminen

Vuonna 2004 Tiehallinnon henkilostdsta miehia oli 57 prosenttia ja naisia 43
prosenttia. Sukupuolirakenne on pysynyt samana koko 2000-luvun ja 1990-
luvun lopun tilanteeseenkin verrattuna muuttunut vain hieman. Valtionhallin-
toon verrattuna miehia on suhteessa enemman, vaikka virastotyypittaiset
erot ovat suuria. Osan erosta selittda Tiehallinnon toimiala.

Teknisen alan koulutusryhmissa naisten osuus edelleen on melko pieni, jos-
kin kasvusuuntainen. Samoin johtavissa asemissa asiantuntijoina tai esimie-
hina olevien naisten osuudessa on vahaista lisdysta.

Miesten osuus henkilostosta on 57 % ja palkkakuluista 63 %. Naisten osuus
43 % ja palkkakuluista 37 %. Palkkausjérjestelman alemmissa vaativuus-
ryhmissd naisten osuus on suurempi kuin miesten, vaativuusryhmissa 5 - 6
on naisten ja miesten maara ldhes sama. Ylempiin ryhmiin sijoittuu selvasti
enemman miehia kuin naisia. Suoriutumispisteiden keskiarvo on naisilla ja
miehilla samalla tasolla.

Vaativuusryhman sisélla ei palkkauksellisia eroja ole havaittavissa, mutta
vaativuusryhmiin sijoittumisessa on selkeitéa eroja naisten ja miesten valilla.
Miesten huomattavasti suurempi osuus teknisen alan koulutusryhmissa ei
kokonaan selitad vaativuusryhmaeroja.

2.4 Palkitsemisen ja palkkaus

Tiehallinnon palkkakilpailukyky on téllda hetkelld hyva, joten kehittdmisen
painopiste on esimiestydssa ja jarjestelman laadullisessa soveltamisessa.

Palkkausjarjestelmén tekniset ohjausmuodot ovat vakiintuneet (Palke- ja
tyonantajaryhmat, henkilostopaallikdiden rooli). Sen kayttd toiminnan ohja-
uksen ja johtamisen vélineena ei ole selkiintynyt. On tarpeen maéritella talon
palkkapoliittinen linja ja varmistaa sen yhteinen soveltaminen.

Palkkausjarjestelman soveltamisessa sekéa tehtavien vaativuuden ja suoriu-
tumisen maarittelyssa vastuuta jaa viela likaa henkildstammattilaisille. La-
hiesimiesten ja yksikéiden paallikdiden valmiuksia on tarpeen kehittaa esi-
miesten ja koko henkildéston valmennuksella.

2.5 Organisaation toimivuus

Jokapdivaisen tyon kannalta Tiehallinto on edelleen hyvé ty6paikka. Tyon
siséltd on haasteellinen, yhteistyd ja avunanto pelaa ty6tyotovereiden kans-
sa, talo tarjoaa monipuoliset mahdollisuudet kehittaa itsedan ja tyotilat seka
tyovalineet ovat hyvat.

Parantamista on toiminnan selkeydessa seka kehittdmisen maéaréssa ja ryt-
mityksessa. Tulosyksikdiden ja prosessien roolit, seka tyonjako keskushal-
linnon ja yksikdiden valilld on koettu hamaraksi. Naihin haettiin laaketta
Toimintamalli -projektin avulla.



Tiimitoiminnan osalta on tarpeen saattaa sen maarittelyt vastaamaan nykyis-
ta toimintaa ja johtamista.

Vuoden loppupuolella tehty paatés kehittdmistoiminnan laajuuden ja rytmi-
tyksen selvemmastd ohjauksesta oli tarpeen. Kehittdmistd ohjataan varsin
monelta taholta; tata on tarpeen yksinkertaistaa.

2.6 Henkilostojohtaminen

Tiehallinnon henkildstéjohtamisen vahvuutena voidaan pitaa lahiesimiestyon
toimivuutta. Tyotyytyvaisyystutkimuksen tulosten, 360 -arviointien seka tii-
mimittarin perusteella esimiehet osaavat perustehtavansa ja hoitavat ne var-
sin hyvin.

Parannettavaa on strategioiden ja arvojen mukaisen toiminnan edistdmises-
sa seka tyonantajatehtavien sisdistamisessa. Strategisten linjausten punai-
nen lanka katkeaa kun mennaan Tiehallintotasolta tulosyksikkotasolle.

On konkretisoitava mité Tiehallinnon linjaukset tarkoittavat oman tiimin ja jo-
kaisen jasenen tydssa. Tulosyksikdiden johdolla on tarkea rooli oman yksi-
kdn ja sen toiminnan kytkemisessa laitoksen kokonaisuuteen. Heidan vas-
tuullaan on myoés esimiesten tukeminen ja ohjaus.




3 HENKILOSTON RAKENNE

3.1 Henkilostosuunnitelman maaralliset tavoitteet

Henkildstosuunnitelma 2007:n tavoiteaikataulua siirrettin vuodella eteen-
pain. Siten Tiehallinnon henkilotydmaara on noin 820 henkilétydvuotta eli
850 henkil6ad vuoden 2008 lopussa.

Vakinaiset henkil6t vuoden lopussa
(ml. keskitetyt tehtavat)

Tot. [Tot. |TTS |TTS |TTS |TTS |TTS
2003 [ 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Uusimaa 117 1114 [108 | 105 |100 |95 95
Turku 80 79 74 74 73 72 70
Kaakkois-Suomi 89 85 83 82 78 75 75
Hame 87 87 86 81 78 75 75
Savo-Karjala 78 71 74 73 72 70 70
Keski-Suomi 42 39 38 39 39 40 40
Vaasa 86 84 82 77 72 70 65
Oulu 80 70 70 70 65 60 60
Lappi 73 71 67 65 63 60 60
Keskushallinto* 290 | 292 |282 |270 |255 |[244 | 240
Yhteensa 1022 1996 [964 |[936 |895 | 861 850
henkilotydvuosina | 1039 | 975 | 930 [905 |[860 |830 | 820
* padkonttori 50 50 46 44 41 38 36

* asiantuntijapalvelut 200 202 192 182 170 162 160
* liikennekeskus 38 40 44 44 44 44 44

1) Vuoden 2005 seka vuoden 2008 luvut on sovittu tuloskeskusteluissa syk-
sylla 2004

2) Tulosyksikkdjen luvut eivat sisalla E18-projektille tarvittavaa 6 henkilon tyo-
panosta eivatka Vuoli -projektilla olevia 2 henkilda

Taulukko 1.  Toiminta- ja taloussuunnitelman mukaiset tavoitehenkiléméaéarat vuo-
sille 2005 - 2009.

3.2 Henkilomaarat vuonna 2004

Tiehallinnon henkildstd on kokonaisuudessaan virkasuhteessa ja paaasias-
sa vakinaisessa palvelussuhteessa. Sijaisuudet, harjoittelu ja kesédlomien
vaatima lisatydvoima on hoidettu maaraaikaisin palvelussuhtein. Tiehallin-
nossa oli joulukuun 2004 lopussa 992 vakinaista ja 51 (5 %) méaaraaikaista
henkilda. Suunnitelman mukaisesti seké vakinaisen ettd maaraaikaisen hen-
kiloston méaara on vahentynyt edellisesta vuodesta.

Maaraaikaisten osuus on hieman alhaisempi kuin liikenne ja liikennepalvelu-
jen alalla valtiolla yleensa. Vuonna 2003 oli valtiolla maéaraaikaisia 24 %, jos-



joskin vaihtelu virastotyypeittain oli suuri (esim. yliopistoissa 59 % ja liikenne
ja likennepalveluissa 6 %).

1 136 34l 117] 11 71 9 6 9 12| 143] 165 140] 126| 1
88| 87 87] 80 gr o o 1 3 3 88| 87| 88 83 81
o8| 92| 93 89 2 2] 3 3 100] 94| 96 92| 89
ol 93] 2| 87 87 3 3 8 5 3 94 9| 100 92| 90
~ | 85| 8 79 78 71 2 1] 1 2] 1 87 85 80 80 72
45| 43| 40| 42 ﬂ o o 1 3 a5] 43| 41 45| 42|
~ | 82 89 88 8 of o o 2 g 8| 89| 88 88
03| 88| 8| 80 70| 1 3 2 0 o4 91| 87 80 a
82| 80| 78 73 7 o 11 1 1| 8| 8| 79 74
38 40) 0 38
| 260] 23| 254 252 92.:3 16| 17| 23] 29| 21| 276| 249| 277 281| 27
11060 1044] 1030] 1022 31| 36| 46| 57| 51| 1091] 1080] 1076| 1079] 1
6] 14 8| -30| 5 10| 11 -8 1 4] 3 -36|

Taulukko 2. Henkilomaarat tulosyksikéittédin

1091] 1080] 1076] 1079] 1043] 1065] 1039] 1033| 1039] 1020

-11 -4 3 -36 -26 -6 6 -19
Taulukko 3. Henkilémaarat ja henkilétyévuodet tulosyksikéittain
(* Liikennekeskusten henkilémaérét siséltyvét ao. piirien henkiléstémaédriin 2000
- 2002)

Osa-aikaty6ssa oli joulukuun lopussa 72 henkiléa eli 7 % henkilostosta, mika
on vahemman kuin valtiolla keskimaarin. Valtion henkilostdsta osa-aikaisten
osuus oli 8,0 % vuonna 2003, kun tukitydllistetyt ja tyollisyyden hoitovaroin
palkatut jatetaan tarkastelun ulkopuolelle.

Suurin osa osa-aikatyota tekevista henkildista oli osa-aikaeldkelaisia. Vuo-
den 2004 lopussa heita oli 62 henkilda eli 27 % niistd henkildista, jotka ikan-
sa puolesta olisivat oikeutettuja osa-aikaelakkeeseen. Osa-aikaeldkeldisten
maara vaheni kolmellakymmenella edelliseen vuoteen verrattuna, mika
poikkeaa oleellisesti tdhanastisesta trendista, jolloin maarat ovat vuosina
1998-2003 joka vuosi kasvaneet.

Joissakin tapauksissa osa-aikaelakeldisten osuus tyéryhman vahvuudesta
on kuitenkin niin suuri, ettd se vaikeuttaa tdiden suunnittelua. Kun henkild
siirtyy osa-aikaelakkeelle, on hanen tehtavakuvansa tarkistettava sellaiseksi,
etta tiimin toimintakyky sailyy mahdollisimman hyvana. Koska osa-
aikaelakelaiset ovat organisaation arvokas resurssi, on heidan suoriutumi-
sensa ohjaukseen kiinnitettava riittavasti huomiota. Tarvittava tuki on kes-
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kusteltava yksilokohtaisesti. Osa-aikatyon kaytdsta annettiin ohje
8.1.2003/17/2003/20/1.

3.2.1 Vaihtuvuus

Vakinaisen henkiléston maara vaheni kertomusvuonna 30 henkilolla el

- 2,9 %. Vahenema on suurin vuosittainen 2000-luvulla tapahtunut henki-
I6maaramuutos. Uusia henkildita rekrytoitiin hallitusti tulosneuvotteluissa tu-
losyksikkdjen kanssa sovittuihin tehtaviin ja lisaksi muutamia henkil6ita
akuutteihin tarpeisiin.

P v

-33% | -26% 1,5 % 1.3 % 0,8 % 2.9 %

36 28 16 14 8 30

Taulukko 4. Henkiléstén vdhenemé vuosina 19992004

Muutokset vakinaisen henkiloston maarassa
1.1.1998 - 31.12.2004

300 -
250 -
200 -
150

100 - — , :
50 - ;
u T KaS H SK Ke§ V 0O L

@1.1.1998 ®m 31.12.2004

o

Kaavio 1. Muutokset vakinaisen henkil6stén méérassé tulosyksikoittain

Vakinaisen henkildstén luonnollinen poistuma vuonna 2004 oli 6,0 %. Koko
valtionhallinnossa luonnollinen poistuma vuonna 2003 oli 5,5 % ja kun luvus-
ta vdhennetdan valtion sisdinen vaihtuvuus, poistuma oli 3,7 %.
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28 | 25 |

Vanhuuselakkeelle 26 29 25 18 35
Tyokyvyttomyyselakkeelle 6 4 4 2 2 2 3
Yksilolliselle varhaiselakkeelle 4 10 3 2 6 1 3
Varhennetulle vanhuuseldkkeelle 2 3 1 4 3 ) 12
Kuollut 3 2 1 4 3 5 3
Muihin valtion virastoihin/laitoksiin 11 5 4 17 2 5 2
Muusta syysta 16 29 6 6 9 6
Yhteensa 68 69 67 53 50 52 64

Taulukko 5 a. Vakinaisen henkiléstén poistuma 19982004

Ulkopuolelta on rekrytoitu vuonna 2004 Tiehallintoon 23 henkiléa vakinai-
seen palvelussuhteeseen. Taman lisdksi Tiehallinnossa maaraaikaisessa
virkasuhteessa toimineista henkilista valittiin pysyviin virkoihin 3 henkiloa.
Tiehallinnon sisélla 6 henkiléa vaihtoi tulosyksikosta toiseen. Tieliikelaitok-
sesta Tiehallintoon siirtyi 3 henkilda.

Tiehallinto on henkiléstdstrategian mukaisesti palkannut vuosittain runsaasti
opiskelijoita ja harjoittelijoita. Tiehallinnon ja alan vetovoimaisuuden lisdami-
seen on kiinnitetty erityistd huomiota. Rekrytointimenettelyjen yhtenaistami-

seksi ja tehostamiseksi on otettu kdyttdon séahkdinen rekrytointijérjestelma ja
hakuilmoitusten yhtenaisyyteen seka koko rekrytointiprosessiin on panostet-
tu. Rekrytointimessuille osallistuminen on laajentunut koko Tiehallintoa kos-

kevaksi toiminnaksi.

Tiehallinnon sisdinen liikkuvuus on pysytellyt edelleen alhaisella tasolla. Tyo-
tyytyvaisyyskyselyn mukaan vain hyvin pieni joukko henkildstdsta on halu-
kas vaihtamaan ty6tehtaviaan. Toteutuneista sisaisista siirroista on paaosin
saatu hyvia kokemuksia. Siirtyminen tulosyksikdsta ja tehtdvasta toiseen on
hyodyttéanyt vastaanottavaa yksikkéa, kun hyvida kokemuksia ja tapoja on voi-
tu siirtéaa yksikolta toiselle.

Koko valtionhallinnossa vuonna 2003 sisainen liikkuvuus eli oman organi-
saation sisalla tehtavia vaihtaneiden henkildiden % -osuus edellisen vuoden
henkilostosta oli 1,9 %.
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Tulleet (ei sisalla sisdisia siirtoja)

Di Ins Rkm-+tekn|Kork.koulu]  Muut Yhteensa
20 - 24 0
25-29 1 1 1 1 4
30 - 34 6 1 12
35 -39 2 1 1 2 6
40 - 44 1 3
45 - 49 1 1 2
50 - 54 1 1 2
55 - 59 0
60 - 64 0
Yhteensa 12 5 3 11 4 29
Lahteneet (ei sisdlla sisaisia siirtoja)

Di Ins Rkm+tekn.|Kork.koulu]  Muut Yhteensa
20 - 24 0
25-29 1 1
30 - 34 1 1
35-39 1 1
40 - 44 2 1 1 4
45 - 49 1 1
50 - 54 1 1 2
55 - 59 2 2 4
60 - 64 6 15 5 4 20 50
Yhteensd 8 19 8 8 24 64
Taulukko 6.  Tulleet ja ldhteneet vakinaiset henkilbt iké- ja koulutusryhmittdin 2004

3.2.2 Eldkkeelle lahtijat

Elakkeelle lahtevien maara Tiehallinnossa kasvaa vuoden 2007 jalkeen tun-
tuvasti (ks. taulukko 7). Koko valtionhallinnossa normaalin vanhuuseldkeian
saavuttamisen takia valtion henkildsté vahenee vuosina 2004—-2013 runsaal-
la 28 000 hengella ja vuosina 2004—-2020 noin 55 000 hengella eli 44 pro-
sentilla. Vanhuuselakditymisen onkin todettu olevan ongelma erityisesti lii-
kennepalvelujen virastoissa, joissa henkiloston keski-ikd on huomattavan

korkea.

Lahtee
elakkeelle

Taulukko 7.

Tiehallinnosta elékkeelle I&htijat vuosina 2005 — 2011
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3.3 Henkilostorakenne vuonna 2004

3.3.1 Ika

Tiehallinnossa keski-ikd on suhteellisen korkea 50 vuotta. Etupainotteisista
rekrytoinneista huolimatta keski-ika ei viela ole laskenut, mutta suuntaus on
kuitenkin viime vuoteen verrattuna hitusen laskeva. Koko valtion hallinnon
henkiléstd ikdantyi vuonna 2003 edelliseen vuoteen verrattuna 0,2 vuodella
ollen 42,7 vuotta.

Suurimman ik&ryhman muodostavat edelleen 55 — 59 -vuotiaat, joita on 28
% henkilostdsta. Koko valtionhallinnossa suurin ikdryhmé on edellisten vuo-
sien tapaan 45 — 49 -vuotiaat. Seniori-ikaisia eli vahintdan 45-vuotiaita on
tiehallinnossa 735 eli 74 % henkilostosta. Koko valtion hallinnon henkilés-
tosta on seniori-ikaisia 46,3 %.

Ikdkysymyksissa Tiehallinnon haaste on kaksitahoinen. On toisaalta huoleh-
dittava korkean keski-ian mukanaan tuomista erityispiirteista ja toisaalta
kiinnitettdva huomiota nuorten pysyvyyteen ja motivointiin. Lahivuosien suu-
resta elakepoistumasta johtuen osaamisen sailyminen on monissa tehtavis-
sa varsin kriittinen kysymys. Nuorten vastuiden ja tehtavien vaativuuden li-
saaminen onnistuu parhaiten silloin, kun senioriasiantuntijat viela ovat palve-
luksessa ohjaamassa ja opastamassa.

m Miehet m Naiset |

300
250 -
200 -

150 - ‘
100 - ! _;
50 l . | : |
o . I : |

20-25 25--29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64

o

Kaavio 2. Vakinaisen henkil6stén jakautuminen ikdluokkiin 31.12.2004
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25-29 1 1 1 2 1 1 1
30-34 6 1 2 4 6 5 2 1 1 20 48
35-39 10 9 6 7 3 3 5 7 4 7 18 79
40-44 9 9 19 13 10 9 10 4 7 9 15 114
45-49 15 10 16 9 18 9 13 18 10 8 37 163
50-54 24 ¥ 14 15 10 4 13 14 14 5 47 177
60-64 16 8 8 11 5 8 12 7 10 1 32 118
|Yhteensé | 114 ] 79 | 85 | 87 | 71 | 39 | 84 | 70 | 71 | 40 | 252 | 992|

Taulukko 8.  Vakinaisen henkiléstdn jakautuminen ikdluokkiin tulosyksikéittéin
31.12.2004

3.3.2 Sukupuolijakauma

Vuonna 2004 Tiehallinnon henkildstdsta miehia oli 57 prosenttia ja naisia 43
prosenttia. Sukupuolirakenne on pysynyt samana koko 2000-luvun ja 1990-
luvun lopun tilanteeseenkin verrattuna muuttunut vain hieman, jolloin mies-
ten osuus oli 56 prosenttia ja naisten osuus 44 prosenttia.

Koko valtionhallinnon henkilostésta naisia on 48,4 prosenttia ja miehia 51,6
prosenttia. Virastotyypeittdin erot ovat kuitenkin suuret: esim. liikenne ja
likennepalvelujen alalla tydskentelevista henkilbista 67 prosenttia oli miehia
vuonna 2003.

3.3.3 Koulutusrakenne

‘ Henkildstd koulutusryhmittdin 31.12.2004

Di

Muut 40 %

| (sis. 20 %

. merk.40 %,

o ammitut |

‘ 21%, _Ins

| per.koul. 15 %
1 40 %)

i Kork.koulu - " Tekn

‘ 6 % 18 %

|
Kaavio3  Henkiléstén jakautuminen koulutusryhmiin

Tiehallinnossa naisten suhteellinen osuus on huomattavasti suurempi kuin
mité se on perinteisesti ollut tielaitoksessa. Teknisen alan koulutusryhmissa
naisten osuus edelleen on melko pieni, joskin kasvusuuntainen. Samoin joh-
tavissa asemissa asiantuntijoina tai esimiehina olevien naisten osuudessa
on vahaista lisdysta. Henkildstésuunnitelman edellyttdma koulutusrakenteen
monipuolistuminen ei vield ole nahtavissa.
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Taulukko 9.  Miesten ja naisten jakautuminen koulutusryhmittdin

Koulutusryhmét ikdluokittain

Tiehallinnon henkiléstésta yli puolet (53 %) on teknisen koulutuksen saanei-
ta eli diplomi-insinddreja, insind6rejd, rakennusmestareita tai teknikkoja. Alle
45-vuotiaista jopa 59 % on tekninen koulutus, vastaavasti yli 45-vuotiaista
teknisen koulutustaustan omaavia on 51 %.

Korkeakoulututkinnon (DI tai muu korkeakoulututkinto) omaavia henkil6ita
Tiehallinnon henkilostosta on 27 %, alle 45-vuotiaista heitad on 37 % ja yli 45-
vuotiaista 24 %.

Iké

0 50 100 150 200 250 300
Henkil64
M Diplomi-insind6ri 20 % Winsin6ori 6%
@Rakennusmest. tai teknikko B % O Korkeakoulu 6 %
OMuud40 %

Kaavio 4. Koulutusryhmaét ikéluokittain
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Koulutustasot

Uusimaa 4.8 5,0 51
Turku 47 4.8 47
Kaakkois-Suomi 4,8 48 49
Hame 4.5 45 4.4
Savo-Karjala 52 52 53
Keski-Suomi 51 50 51
Vaasa 51 5,0 52
Qulu 4.8 49 5,0
Lappi 49 49 50
Liikennekeskus 2,8 3,0
Keskushallinto 5,3 5.5 55
Keskiarvo 4,9 5,0 5,0

Taulukko 10. Koulutustasot vuonna 2002, 2003 ja 2004.

Koulutustasoindeksi on laskettu valtionhallinnon henkiléstétilinpaatos-
késikirjan suosituksen mukaisesti, joka poikkeaa hieman vuoteen 2001 nou-
datetusta laskentatavasta. Laskutavan mukainen koulutustasoindeksi Tiehal-
linnossa vuonna 2004 on 5,0, joka samaa tasoa kuin valtionhallinnossa.
(Koko valtionhallinnon henkiléstén koulutustasoindeksi oli vuoden 2003 lo-
pussa 5,1.)

Jéarjestelméassa kaytetyt koulutusasteet ja indeksit ovat seuraavat:

Uusi indeksi
Yleissivistdva koulutus 1,5
Keskiaste 3.5
Ylempi keskiaste -
Alin korkea-aste 5
Alempi korkeakouluaste 6
Ylempi korkeakouluaste 7
Tutkijakoulutus 8

Tiehallinnossa, kuten valtionhallinnossa yleisestikin on suhteellisen paljon
perusasteen koulutuksen omaavaa henkildstda, joka tdydennyskoulutuksen
ansiosta pystyy vaativiinkin tehtaviin. Tadydennyskoulutuksen osuus ei ndy
muodollista patevyytta mittaavassa koulutustasoindeksissa.
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Johtopaatokset

Tiehallinnon korkean keski-idn mukanaan tuomista erityispiirteistd on
huolehdittava ja toisaalta kiinnitettava huomiota nuorten pysyvyyteen
ja motivointiin.
Suuresta eldkepoistumasta johtuen osaamisen sailyminen on monis-
sa tehtavissa varsin kriittinen kysymys.
Nuorten vastuiden ja tehtavien vaativuuden lisddminen onnistuu par-
haiten silloin, kun senioriasiantuntijat vield ovat palveluksessa oh-
jaamassa ja opastamassa.
Rekrytoinneissa ja sisédissa siirroissa noudatetaan Henkilostésuunni-
telma 2007:n linjauksia
o Yleislinjana on koulutustason nosto ja koulutusrakenteen mo-
nipuolistaminen
o Uusrekrytoinnit suunnataan ensisijaisesti korkeakoulututkin-
non suorittaneisiin henkiléihin
o Muiden kuin teknisen peruskoulutuksen omaavien osuutta li-
sataan oleellisesti
o Poistumaan varaudutaan ennakoivin rekrytoinnein ja rekry-
toinneissa painotetaan nuorempia ikaluokkia
Halukkuutta tehtavakiertoon sekéa sisaista liikkkuvuutta tulee tukea sil-
loinkin, kun se oman yksikdon kannalta ei ole paras ratkaisu
Osa-aikatyon ja -elédkkeen kayttoa suositellaan rajattavaksi silloin,
kun se yksikén toiminnan, tydn jarjestelyjen ja koko tiimin tehtavien
kannalta on jarkevaa



4 INVESTOINNIT HENKILOSTOON

4.1 Osaaminen

41.1 Ammatillinen osaaminen

Joulukuussa 2003 Tiehallinnon johtoryhma hyvéaksyi Osaamisen kehittamis-
ohjelman vuosille 2004—2007. Aikataulutettu ohjelma koostuu strategisista
osaamisen kehittdmishankkeista. Osana ohjelman laadintaa kaytiin merkit-
tavimpien alan korkeakoulujen ja muiden koulutuksen jarjestajien kanssa yh-
teistydneuvottelut, joissa sovittiin yhteistydn periaatteista ja tyénjaosta koulu-
tusohjelmien tuottamisessa.

Useissa hankkeissa suunnittelun Iahtdkohtana ovat koko maanrakennusalan
tai vahintaan vaylavirastojen tarpeet kattavan ohjelman aikaansaaminen.
Ensimmaisena uusista koulutusohjelmista kaynnistyi liikennejarjestelmakou-
lutuksen suunnittelu. Liikenne- ja viestintaministerid otti hankkeen vetovas-
tuu elokuussa 2004 ja ensimmaisen koulutusohjelman on maara alkaa syk-
sylla 2005.

Osana vuorovaikutuksen systematisointia tehtiin yhteistydsopimukset priori-
soitujen korkeakoulujen ja oppilaitosten kanssa. Hameen piiri teki sopimuk-
sen Tampereen teknisen yliopiston ja Turun tiepiiri Yliopiston psykologian
laitoksen ja Merenkulun oppilaitoksen kanssa yhteistyosta tutkimuksessa ja
koulutuksessa.

Tiepiirien yhteistyd paikallisten oppilaitosten kanssa jatkui, samoin tiepiirien
erikoistuminen joillekin osaamisalueille. Naista esimerkkina H-piirin aluetie-
teeseen ja KaS -piiri telematiikkaan. Useat tiepiirit toteuttivat laajoja koulu-
tuskokonaisuuksia paikallisten oppilaitosten ja palvelutarjoajien kanssa. Ha-
meen piiri suunnitteli koulutuskeskus Edutechin kanssa eteldiselle alueelle
asiantuntijoiden ja assistenttien koulutusohjelmat, Savo-Karjala tydkulttuurin
kehittdmisohjelman ja Oulu jaksamisen parantamishankkeen.

Voimavarojen suuntaamiseksi sovittiin, ettd tulosyksikkéjen kaikki merkitta-
vat henkiloston kehittamishankkeet maaritellaan valtakunnallisesti.

Hallinnonalan virastot (Liikenne- ja viestintdministerid, Autorekisterikeskus,
Ratahallintokeskus, Merenkulkulaitos) jatkoivat yhteistyétéd henkilosté- ja ta-
lousasioissa seké tiedonhallinnassa. Kokeiluluonteisesti rekrytoitiin virasto-
jen yhteinen tietoturva-asiantuntija. Virastojen yhteinen JAAHA johtamiskou-
lutusohjelma kaynnistyi vuoden 2005 alussa.

Infra-alan toimijoiden yhteisen Osaamisklubin toimintaan osallistuttiin aktii-
visti. Merkittavin tulos oli Infra 2010 ohjelman osaamisosion valmistelu seka
ammattikorkeakouluille tarkoitetun oppimateriaalihankkeen eteneminen.




Henkildston pyrkimysta nostaa koulutustasoaan on tuettu. Vuosina 1999 -
2003 ovat Tiehallinnon henkildstoon kuuluvat suorittaneet 1 maisterin, 9
amk-insin6orin, 4 insinddrin ja 1 merkonomin tutkinnon. Lisdksi 2 henkiloa
on suorittanut teknikon tutkinnon. Lisdksi on meneillaan tai suoritettu muita
patevyytté lisdavia opintoja kuten yliopistollisia arvosanoja, arkistonhoidon
tutkintoja, tiedottajan ja sihteerin tutkintoja.

412 Tiimityd

Tiimitydssa on vuoden 2004 itsearviointien perusteella tapahtunut parannus-
ta. Eniten on noussut tiimien oma arvio kysymyksessa "Tiimi on yhdessa
tasmentényt Tiehallinnon vision ja arvot ja soveltaa niitd tydssdan". Seuraa-
vaksi eniten nousua oli siind, kuinka tiimissad noudatetaan yhdessa sovittuja
pelisaantoja. Ennallaan on pysynyt edelliseen vuoteen verrattuna vain huip-
putasolla ollut arviointi keskinaisesta luottamuksesta ja toisten ihmisten kun-
nioittamisesta tiimissa.

Tiimiarviointi

5,00

4,00
g 02002
-% 3,00 = 2003
= m 2004

1,00

1 2 3 4 5 6 7 8 89 10 11 12
Vaittamat

Kaavio 5. Tiimiarviointien tulokset 2002 - 2004

4.1.3 Esimiestyo

Osana esimiestydn ja johtamisen kehittdmistd on vuonna 2002 kaynnistetty
esimiesten arvioinnit, joita jatkettiin vuonna 2003 uusinta-arvioinneilla. Tie-
hallinnon esimiehet ovat uusinta-arvioinneissa selvéasti parantaneet tulostaan
ja saaneet vertailuryhmad paremman tuloksen kaikilla arvioiduilla osa-
alueilla. Huomattavin parannus on saatu henkisen jouston, ihmisten ymmar-
tamisen ja ihmisistd huolenpidon alueilla. Arvioinneissa laaditut henkildkoh-
taiset ja ryhmakohtaiset kehittymistavoitteet ovat selkeédsti ohjanneet kehit-
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tymistd. Arviointihankkeessa vuosina 2002-4 171 esimiesta osallistui
alkuarviointiin ja 109 esimiesta uusinta-arviointiin.
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“iTiehaIiinto, ensimmainen arviointi 02-03, 171 esimiesta

| @ Valtakunnallinen vertailuryhmé
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O Tiehallinto, uusinta-arviointi 03-04, 109 esimiesta
1 - Vagltakunng]lipen vertailuryhmé

4.1.4 Perehdyttaiminen ja lahtohaastattelut

Kaikille uusille tydntekijoille valmistellaan etukateen henkilokohtainen pereh-
tymisohjelma, jota tarkennetaan henkilon kanssa koko perehtymisvaiheen
ajan. Osana perehtymistd opastetaan perehtyja kayttdmaan Sinetissa ole-
vaa sdhkoista perehdyttamisaineistoa.

Esimiehelld, yhteyshenkildlla ja typarilla on omat tarkeat roolinsa perehdyt-
tamisessa. Sahkoisessa perehdyttdmisohjelmassa on myds perehdyttdjien
tukiaineisto. Perehdyttdjille on jarjestetty myds opastusta aineistoon tutus-
tumisessa.

Uusille tydntekijoille on jarjestetty valtakunnallinen perehdyttdmistilaisuus.
Kesaharjoittelijoille on jarjestetty seka perehdyttdmispaiva ettd palautepaiva
harjoittelujakson paattyessa.

Lahtéhaastatteluja varten on menettelytapaohje, mutta niitd kédydaan viela
lian vahan ja tulosten kaytosta ei ole vield sovittu yhtendistd menettelya.

4.1.5 Mentorointi

Mentorointi on vakiinnuttanut asemansa henkildston kehittymisen tukemi-
sessa ja hiljaisen tiedon, kokemuksen ja verkostojen siirtdémisessa. Saatujen
palautteiden perusteella seka aktorit ettd mentorit ovat hydtyneet mentoroin-
tisuhteesta.
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Mentorointikaytantoja on tuettu jarjestamalld uusille aktori-mentori -pareille
yhteiset startti- ja valiarviopaivat. Mentoroinnista tehtiin kyselytutkimukseen
perustuva ammattikorkeakoulun paattotyo.

Vuoden 2003 aikana aloitti 15 Tiehallinnon sisaista aktori-mentori -paria. Li-
saksi kuudella aktorilla on mentori Tiehallinnon ulkopuolelta. Mentoriohjel-
mat paattyivat vuonna 2004.

4.1.6 Osaamisen kehittamisen kustannukset

Ulkopuolisilta ostettuihin koulutuspalveluihin kaytettiin 0,993 milj. €, henkilo-
tydvuotta kohden laskettuna 974 €/henkild. Valtaosa henkiloston kehittami-
sestd suuntautui yksildiden ammatillisten valmiuksien kehittdmiseen ulko-
puolisia koulutuspalveluja kayttden. Koulutukseen kaytetty tydaika vaihtelee
yksikoittain huomattavasti. Koulutusta oli tulosyksikoissa keskim&arin 5 — 12
paivaa/henkild.

2000 | 1065 0,538 506
2001 1039 0,639 616
2002 | 1033 0,722 700
2003 | 1039 0,653 629
2004 | 1020 0,993 974

Taulukko 11. Investoinnit koulutukseen

Koulutusinvestoinnit kasvoivat edellisestd vuodesta voimakkaasti eli 52 %.
Prosentuaalisesti kustannusten kasvu oli suurinta Liikennekeskuksessa 460
% seka Lapin 137 %, Hameen 102 % ja Savo-Karjalan 102 % tiepiireissa.
Henkilotydvuotta kohden kustannukset olivat korkeimpia Liikennekeskuk-
sessa, Uudenmaan piirissd, Savo-Karjalassa ja keskushallinnossa, kaikissa
yli 1000 € / henkild. Tulosyksikodiden koulutuskustannusten vaihteluvali iiman
Liikkennekeskusta oli 492 € / henkild - 1198 € / henkilo.

Liikennekeskuksen osalta kasvu selittyy toiminnan kaynnistymisena ja voi-
makkaalla kehitysaiheella seka silla ettd kehittamistoimet on hankittu osto-
palveluina. Samoin piirikohtaiset suurimmat kustannusten nousut selittyvat
ulkoa ostetuilla laajoilla koulutusohjelmilla.

Johtopaatokset

e Osaamisen kehittdmisohjelman aikataulun mukainen toteutus on tar-
keaa
e Osaamisen kehittamisessa kannattaa lisata yhteisty6ta muiden toimi-
joiden kanssa
o Liikennejarjestelma- ja Hankintaosaamisen ohjelmien toteut-
taminen alan kanssa on tarkeda Tiehallinnon oman osaami-
sen uudistamiseksi seka alan yhteisen nakemyksen, késittei-
den ja kaytannén osaamisen lisddmiseksi




o LVM:n hallinnonalan virastojen kanssa voidaan pyrkia jatku-
vaan yhteistydhon

e Tehtyjen arviointien perusteella Tiehallinnon esimiehet osaavat tyon-
sa

e Oman henkildston jatko-opintoja on syytéa tukea edelleen aktiivisesti.
Eri tulosyksikoiden valilla on tassé eroja
Tiimityon malli tulee uusia vastaamaan muuttunutta toimintaa

e Osaamisen siirtoa kokeneilta tulee tehostaa esimerkiksi tyoparito-
minnalla, mestari-kisélli -periaatteella tms. Ulkoisten mentorien kayt-
téa kannattaa edelleen lisata.

¢ Kunnollinen perehdyttdminen nopeuttaa tydhon kiinni paasya ja pa-
rantaa myds osaajien pysymista

¢ Koulutuskustannusten hallintaan on kiinnitettava huomiota. Nykyiset
kustannukset, koko Tiehallinnossa 959 € / henkilé on asiantuntijaor-
ganisaatioiden yleista tasoa.

e QOsaamisen kehittdmisohjelman mukaisten koulutusohjelmien kayn-
nistyminen vahentaa tarvetta yksikkdkohtaisiin ratkaisuihin ja tasa-
painottaa tilannetta. Koulutuskustannukset eivat sinanséa tule piene-
nemaan, vaan sailyvat vahintdan nykyisella tasolla.

4.2 Hyvinvointi

421 Tyotyytyvaisyys

Tiehallinnossa on selvitetty tyotyytyvaisyytta vuodesta 1999 alkaen. Tutki-
muksen tulokset kasitellaan vuosittain Tiehallinnon ja tulosyksikéiden yhteis-
tyotoimikunnissa ja johtoryhmissa.

Paajohtajan tulosyksikkokierrosta varten valmisteltiin tyotyytyvaisyyskyselyn,
laatupalkintoarvion, esimiestyén 360 asteen arvioinnin, tiimiarviointien ja
erdiden muiden tunnuslukujen pohjalta aineisto, jonka analyysien pohjalta
tulosyksikot voivat priorisoida kehittdmistoimenpiteensa. Pagjohtaja sopii tu-
losneuvottelujen yhteydesséa kunkin tulosyksikdn kanssa lyhyen ja pitkan ai-
kavalin kehittamistoimenpiteet.

Vastausprosentti oli 66 % eli 699 henkiloa. Sanallisin kommentein antoi pa-
lautetta 59 % vastaajista. Vastausprosentti on laskenut kymmenkunta pro-
senttia pariin edelliseen vuoteen verrattuna, mutta on edelleen hyvalla tasol-
la.
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Tiehallinnon henkildston tyétyytyvéisyys on edelleen keskiméaaraisella tasol-
la, vaittamien keskiarvo on 3.3.

Palautteen antajista vajaa puolet (47%) kokee olevansa tyytyvaisia, tai erit-
tain tyytyvaisia (arvio 4 tai 5) Tiehallinnon toimintaan. Noin joka viides (22%)
kokee puolestaan olevansa tyytymaton (arvio 1 tai 2) Tiehallinnon toimin-
taan.

Tulosyksikdittain tarkasteltuna palautteiden keskiarvot vaihtelivat valilla 3.2-
3.5. Vaasan ja Kaakkois-Suomen tiepiirien ja Liikennekeskuksen henkilésté
on tyytyvaéisinta ja Lapin ja Oulun tiepiirien ja keskushallinnon henkilésté va-
hiten tyytyvéista. Esimiehet ovat (3.7) merkittavasti tyytyvaisempia kuin muu
henkilésto (3.2).
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Yksittaisten kysymysten perusteella tarkasteltuna Tiehallinnossa olivat hy-
vélla tasolla viime vuoden tavoin seuraavat asiat:

e tydn itsendisyys ja haasteellisuus

e tyon haastavuus

o tydtilat ja valineet

¢ oikeudenmukainen ja inhimillinen kohtelu

Kehittamisalueiksi koettiin

e palkkaukseen liittyvat asiat: palkkausjarjestelman perusteleminen ja vies-
tinta

e arvojen toteutuminen

e tdiden yleinen organisointi

o tybtyytyvadisyyskyselyn tulosten hyddyntaminen

4.2.2 \Virkistys- ja liikuntatoiminta

Virkistys - ja liikuntatoiminnalla tuetaan henkiléstén terveyden ja toimintaky-
vyn paranemisen kautta jaksamista ja tydssa viihtymista. Liséksi silla tay-
dennetaan niitd tyokykya yllapitavia toimenpiteitd, joista sovitaan vuosittain
tyéterveyshuollon toimintasuunnitelmassa. Vili-toiminnan periaatteet uudis-
tettiin loppuvuodesta 2002. Paino on entistd enemman toimintayksikéiden
yhteisella toiminnalla.

Tulosyksikoissa jarjestetaan keskimaarin 4 yhteista kulttuuritapahtumaa teat-
teri/konserttiesitystd vuodessa. Tiehallinnolla tarjoaa virkistyskiinteisttja
henkiléstonsa lomakayttoon ja on tehnyt likuntapalvelusopimuksia tulosyk-
sikk6paikkakunnilla olevien uimahallien ja kuntosalien kanssa. Pasilassa on
kaytéssa oma liikunta/jumppasali seka nykyaikaisilla laitteilla varustettu kun-
tosali ja uima-allas.

Vili -toimintaan kuuluu paasaantoisesti omakustannusosuus, jonka palvelu-
jen kayttdja maksaa palvelun tuottajalle. Lisaksi jokaisella Tiehallintolaisella
on tyénantajan tukema mahdollisuus ruokailuun. Virkistys- ja liikuntatoimin-
taan kaytettiin 105 €/henkilétyévuosi.

999 |1112  |oossa |77

2000 1065 0,135 124
2001 1039 0,101 97
2002 1033 0,108 105
2003 1039 0,102 98
2004 1020 0,107 105

Taulukko 12.  Virkistys- ja likuntatoiminnan kustannukset



4.2.3 Yhteistoiminta ja tyosuojelu

Tiehallinnossa on yhdistetty yhteistoimintalakiin ja valtion tyosuojelun yhteis-
toimintasopimukseen perustuva yhteistoiminta. Yhteistoimintaa toteutetaan
yhteistyotoimikunnissa, joita on yksi jokaisessa tulosyksikossa ja yksi koko
Tiehallinnon yhteinen yhteistytoimikunta, jonka puheenjohtajana toimii paa-
johtaja. Yhteistyotoimikunnat toimivat myos tulosyksikkénsa TYKY- ryhmina.
Tarkein yhteistoiminnan muoto kuitenkin on tyépaikoilla tapahtuva tyonteki-
joiden ja johdon suora yhteisty0d osana jokapaivaista tyota.

Jokaisessa tulosyksikdssa on nimetty tydsuojelupaallikko ja vaaleilla valittu
tyosuojeluvaltuutettu ja kaksi varavaltuutettua. Tydsuojelupaallikkd ja valtuu-
tettu kuuluvat jasenina yhteistydtoimikuntiin. Nykyisten yhteistyotoimikuntien
nelivuotinen toimikausi alkoi 1.1.2002.

Tiehallinnon yhteistydtoimikunta kokoontui kuusi kertaa vuoden 2004 aikana.
Normaalien kokousasioiden ohella keskusteltiin yhteistoiminnan kehitta-
mismahdollisuuksista ja kuultiin HAUSIn asiantuntijapuheenvuoro.

4.2.4 Tyoterveyshuolto

Tyopaikkaterveydenhuollon kustannukset olivat 0,502 milj. €, josta KELA
korvaa tyonantajalle enintdan 50 %. Henkilotyovuotta kohti nama kustan-
nukset ovat 492 € brutto.

Kokonaiskustannukset mil] € | €/Hv

1999 | 1112 0,370 334

2000 1065 0,420 398
2001 1039 0,437 420
2002 1033 0,439 425
2003 1039 0,452 435
2004 1020 0,502 492

Taulukko 13. Terveydenhuollon kustannukset

Tiehallinnolla on puitesopimus tyoterveyshuollon jarjestamisestd Medivire
Tyoterveyspalvelut OY:n kanssa. Jokainen tulosyksikko tekee vuosittain tyo-
terveyshuollon vuosisuunnitelman paikkakunnallaan olevan tyoterveysase-
man kanssa. Kaksi tulosyksikkda hankkii tyoterveyspalvelut Medivire - ketjun
ulkopuolelta.

Tyoterveyshuolto jakautuu ennalta ehkaisevaan tydterveyshuoltoon ja sai-
raanhoitoon. Tiehallinnon tyoterveyshuollossa on panostettu erityisesti en-
naltaehkaisevaan tyoterveyshuoltoon, jossa suurin osa menoista koostuu
terveystarkastuksista. Sairaanhoidon menot ylittavat lievasti Kelan lasken-
nalliset enimmaiskorvaukset, mutta huomioiden Tiehallinnon korkeankeski-
idn menoja voidaan kuitenkin pitaa kohtuullisina.

Johtopaatokset
¢ Vaikka tyotyytyvaisyys on keskimaarin kohtuullisella tasolla, ovat paran-
nuskohteet entiset. Johdon vastuuttaminen niiden korjaamiseen on oike-




ansuuntainen toimenpide. Keskustelu ja kehittdmistoimet on vietava tu-
losyksikdissa ja tiimeissa konkreettiselle tasolle

Tyotyytyvaisyyden kokonaistaso voisi olla selvasti parempi

Yhteistoimintajarjestelma toimii hyvin, mutta uusia muotoja kannattaa
kokeilla
Terveydenhuollon kustannukset ovat viela kohtuullisella tasolla.

Tiehallinnon virkistys- ja liikuntatoiminta on monipuolista ja kattavaa

Tiehallinto tarjoaa monipuoliset henkilostdedut: tuettu virkistys- ja liilkun-
tatoiminta, kulttuuripalvelut.

4.2.5 Sairauspoissaolot

Tyossa |Sairaus- Sairaus- |Sairaus- |Sairaus- [Sairaus- Sairasta- |Terveys%

olleet paivia tapauksia |paivia/ tapauksia {lomien neiden *)

vuonna [(tyopv) yhteensd |henkilo- |/henkilo- |pituus henkildi-

2004 yhteensa tyovuosi |tyovuosi | keskim. den

(tyopv) lkm

U 159 1264 251 9,5 1,9 5,0 92 42 %
T 102 766 118 8,6 1,3 6,5 50 51 %
KaS 101 1198 144 13,8 1,7 8,3 51 50 %
H 114 549 155 9,5 1,6 3,5 66 42 %
SK 85 832 125 11,2 1,7 6,7 46 46 %
KeS |49 346 76 8,9 1,9 4,6 24 51 %
\ 95 358 73 4,4 0,9 4,9 37 61 %
o 96 718 155 8,8 1,9 4,6 53 45 %
L 80 642 127 8,9 1,8 5,1 47 41 %
KH 314 2245 464 8,5 1,8 4,8 164 48 %
YHT [1195 [8918 1688 8,7 1,7 5,3 630 47 %

Taulukko 14. Sairaustapaukset ja sairaspéivét tulosyksikéittéin ( *) Terveysprosent-
ti, iiman sairauspoissaoloja olleiden henkilbiden lukumé&érén %-osuus
sen henkiléston, joka on mukana terveysprosentin laskennassa, ko-
konaislukuméérésta)

Sairauspaivien lukumaara henkilétydvuotta kohti on kasvanut viime vuodes-
ta. Sairauspaivia/htv on nyt yhta paljon kuin valtionhallinnossa keskimaarin

(8,7 tyopaivaa/henkilotydvuosi). Tiehallinnossa kaikista sairauspéivista 70 %
on kestoltaan 1-3 paivaa, valtiolla vastaavia on 72 % sairaspaivista.
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Sairauden kesto v.2004
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Kaavio 7. Sairauden kesto vuonna 2004

5 PALKITSEMINEN JA HENKILOSTOKUSTANNUKSET

Muut kulut
1% Aineet ja
Muut palvelut ;
Asiantuntija- ja 1 g Y /) tarvikkeet
i 2 1%
tutkimuspalv.

10 %

Muut vuokrat ja
leasingmaksut
2%

Kiinteistévuokrat
ja yllapito
8% Muut
henkiléstomenot
7%

Palkat ja palkkiot
61 %

Kaavio 8. Henkildstokustannusten jakaantuminen vuonna 2004




5.1

Palkkakustannukset
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Liikennekeskus
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Kaavio 9. Palkat ja palkkiot sivukuluineen vuonna 2004

Tiehallinnon palkkakustannukset sivukuluineen olivat 48 milj. €. Keskimaa-
rainen henkilétydvuoden hinta oli 47 000 €. Henkildtydvuoden hinta nousi
edellisesta vuodesta 5,1 %:lla.

1999 132 1044 |28500(26 |9 |42 [8110 [64 |41 |12 |[36600 |34

2000 33 328 (30750 (7,8 [10 |79 |9140 |12,7 |42 |43 [39900 |89

2001 134 |[2,35(32250 (49 |10 |45 |9790 (7,1 44 |28 42000 |54

2002 135 |522 (3415058 |9 |- 8780 |-10,3 |44 [1,5 |42900 |21
10,8

2003 137 |519 |35700 |46 |9 |45 |9130 |39 |47 |51 |[44800 |44

2004 |39 3,89 |37800(58 |10 |02 |9310 [20 |48 |31 [47000 5,1

Taulukko 15. Palkkakustannukset vuosina 1999-2004
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Tehtavan vaativuuteen perustuvia taulukkopalkkoja korotettiin 1.3.2004 al-
kaen yleiskorotuksella, jonka suuruus oli 29,12 €/kk, kuitenkin vahintaan 1,7
%. Liittoera 0,5 % kaytettiin uuden palkkausjarjestelméan toteutukseen.

5.2 Palkkausjarjestelma

Tiehallinnon tehtévat jakautuivat palkkausjarjestelman mukaisiin vaativuus-
ryhmiin seuraavasti:

Miehet | 0% | 1% (1% (2% |3% |5% (9% |14%|9% |6% (4% |2% | 56 %

Naiset 1% (2% [9% |11%| 5% |4% |3% (3% (2% |1%|1%|1% | 44%

Yhteensd| 1% | 3% [10%|13%| 8% | 9% |12 % (17 % |11 %| 7% | 5% | 3% | 100 %

Taulukko 16. Tehtévien jakaantuminen vaativuusryhmiin

Alemmissa vaativuusryhmissa naisten osuus on suurempi kuin miesten,
vaativuusryhmissa 5 - 6 on naisten ja miesten maara lahes sama. Ylempiin
ryhmiin sijoittuu selvéasti enemman miehia kuin naisia. Suoriutumispisteiden
keskiarvo on naisilla ja miehilla samalla tasolla. Vaativuusryhméan sisélia ei
palkkauksellisia eroja ole havaittavissa, mutta vaativuusryhmiin sijoittumi-
sessa on selkeita eroja naisten ja miesten valilla. Miesten huomattavasti
suurempi osuus teknisen alan koulutusryhmissa ei kokonaan selité vaati-
vuusryhmaeroja.

Tiehallinnon palkkausjarjestelman uudistamisesta tehtiin virkaehtosopimus
4.3.2002. Sopimus tuli voimaan 1.3.2002 lukien. Uuden sopimuksen mukai-
nen palkkaus perustuu tehtdvien vaativuuteen ja henkilokohtaiseen suoriu-
tumiseen. Siirtymakausi uusien palkkojen osalta jaettiin kahteen vaiheeseen.
Ensimmainen vaihe toteutettiin vuosina 2002 — 2004 ja toinen vaihe toteutuu
2005 — 2006.

Siirtymaajan ensimmaisen vaiheen toteutuksen kustannusvaikutus oli yh-
teensa 4,9 %. Viela ensimmaisen vaiheen kolmantena vuonna eli 2004 koro-
tuksensaaijia oli 36 % palkansaajista.

Palkkausjérjestelman vakauttamiseen kohdistuvia toimenpiteita jatkettiin
edelleen. Palkkausjérjestelman kehittdmisryhma (PALKE) ja tydnantajaryh-
ma ovat jatkaneet tydtaan palkkausjérjestelman yhtenaiseksi soveltamiseksi
ja kehittamiseksi. Tiehallinnon henkildstéjohto vieraili loppuvuodesta kaikissa
tulosyksikoissa. Vierailujen tavoitteena oli mm. palkkausjarjestelmén linjakas
kaytto ja tydnantajaroolin kirkastaminen.

Tiehallinnon uuden palkkausjarjestelman mukaisen palkkauksen kilpailuky-
vysta saatiin ensimmainen palkkavertailutieto VM:n palkka-analyysien (VPL)
valmistuttua kesakuussa. Vertailu osoittaa, ettd Tiehallinnon palkkataso on
hyva ja palkkakehitys on ollut nouseva.



~ valtion palkka-;nalyy:'t 2003 (VPL): Toimenhaltijoiden suhteellinen palkkauksellinen asema, Marraskuu 2003
Virasto: TIEHALLINTO

Palkat, euro/kk
8
3

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

——— Viraston yleinen kuvaaja = = = -Valtion kuvaaja -
— = = Virastoryhman kuvaaja — - Yleiset tydmarkkinat kunaaja

Kaavio 10. Tiehallinnon palkkauksellinen asema verrattuna valtion, virastoryhméan seké yleis-
ten tydmarkkinoiden palkkaukseen.

5.3 Tulos-, pikatulos- ja aloitepalkkiot

5.3.1 Tulospalkkiot

Tiehallinnossa on ollut yhtena valtionhallinnon ensimmaisista virastoista kay-
téssd mahdollisuus tulospalkkioihin. Tulospalkkiot, joiden suuruus voi olla
enimmillaadn 5 % tyontekijan vuosipalkasta, perustuvat tulosyksikon tuloksiin
eli siihen, miten hyvin yksikkd saavuttaa vuotuiset tulostavoitteensa.

Tulospalkkiot tulosyksikaittain (€)

Uusimaa
Turky .: e
Kaakkois-Suomi
Hame

Saw-Karjala :

Keski-Suomi m

Vaasa [

Oulu [

Lappi y

Keskushallinto
|
i 0 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000 400 000

‘IZOOS 1081 kpl 959 900 € m 2004 1 051 kpl 1302 400 €

Kaavio 11. Tulospalkkiot v. 2003 - 2004
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5.3.2 Pikatulospalkkiot

Esimies voi ehdottaa tyontekijéalle maksettavaksi pikatulospalkkion erityisen
hyvin, rivakasti tai oma-aloitteisesti tehdysta tydsuorituksesta, joka poikkeaa
jollain tavoin tavallisista tyotehtavista. Palkkion myontamisesta paattaa tiepii-
rissa tiejohtaja ja keskushallinnossa johtaja. Pikatulospalkkio on mahdollista
saada kahdesti vuodessa ja sen enimmaismaara on 200 euroa.

Vuosittain maksettujen pikatulospalkkioiden lukumaarat (kpl)

350

300 - i
250 |
200 - !

150 - L — -
100 - : : A
50 b e 1

0 - F . ;
2001 2002 2003 2004

Kaavio 12. Maksetut pikatulospalkkiot 2001 — 2004

U 34 23 21 19
T 19 35 7 21
KaS 33 36 28 31
H 29 35 9 32
SK 33 18 25 14
KeS 29 33 23 12
\V 20 18 15 22
O 29 12 22 30
L 20 4 23 12
KH 49 30 48 34
Yhteensa 295 244 221 227

Taulukko 17. Maksetut pikatulospalkkiot (kpl) vuosina 2001 - 2004

5.3.3 Aloitepalkkiot

Henkilostolla on mahdollisuus saada palkkio tekemistaan aloitteista. Palkki-
on suuruus maaraytyy aloitteen toteuttamiskelpoisuuden ja arvioitujen hyoty-
jen perusteella.

[ Vuosi kpl - H
2003 235 16 970
2004 281 18 734

Taulukko 18. Maksetut aloitepalkkiot vuosina 2003 - 2004
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Aloitteiden maarat lisdantyivat voimakkaasti vuonna 2003. Tahan vaikuttivat
mm. aloitetoiminnan periaatteiden uudistaminen seka voimakas aloitekam-
panja. Asiantuntijaorganisaatiossa aloitteilla on oma térkea roolinsa toimin-
nan kehittdmisessa. Vuonna 2004 Tiehallinnolle laadittiin uusi aloitetoiminta-
ohje, joka osaltaan selkeyttaa aloitetoiminnan roolia palkitsemisjarjestelmas-
sa.

5.4 Matkakustannukset

Matkakustannukset 2004

Paivarahat
11 %
Matkustus
palvelut ‘
41 %

Kilometri-
korvaukset
48 %

Kaavio 13. Matkakustannusten jakaantuminen Tiehallinnossa vuonna 2004

Matkakustannukset 2004 yht. 4,0 milj. €
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0,5 milj. € korvaukset 1,6 milj. €
1,9 milj. €

Kaavio 14. Matkakustannusten jakaantuminen tulosyksikéittéin vuonna 2004
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Matkakustannuksissa kilometrikorvausten suhteellinen osuus on noussut.
Henkilékunnan vahentyminen on vaikuttanut paivarahojen ja matkustuspal-
velujen kustannusten vahenemiseen, mutta vastaavaa vahenemista ei kilo-
metrikorvauksissa ole havaittavissa.

Johtopaatokset

Tiehallinnon palkkauksellinen kilpailukyky on varsin hyva valtiolla ja yri-
tyksiinkin nahden kohtuullinen. Alemmissa vaativuusryhmissa tilanne on
suhteellisesti parempi, ylempien ryhmien kilpailukykya voitaisiin edelleen
parantaa. Tasta huolimatta kaikki eivat koe palkkausjarjestelmaa mielek-
kaaksi

Loppuvuodesta 2004 tehty tulosyksikkokierros oli hyédyllinen. Johdon ja
esimiesten tietoisuutta tydnantajaroolista, talon palkkapoliittisesta linjasta
seka kaytannon toiminnassa tulee tukea lisata

Jarjestojen kanssa yhteistyd on ollut hyvaa. Seuraavan sopimuksen si-
saltéon liittyvat keskustelut ja tiedonhankinta aloitettiin vuoden lopulla
Pikatulospalkkioita on kaytetty aikaisempaa aktiivisemmin, vaikka yksik-
kéjen valilla on jonkin verran eroja

Kilometrikorvaukset ovat korkealla tasolla.



6 YHTEENVETO TUNNUSLUVUISTA

Henkilostomaarat 31.12.
e vakinaisia
e virkasuhteessa
e tydsuhteessa
e maaraaikaisia
e tydllistettyja

Henkilotyovuodet (htv)

Osa-aikaeldkkeellad 87 62

Vakinaisen henkiloston vahenema 14 30

Poistuma 50 64

Uusrekrytoinnit 14 23 23
e vakinaistettu 7 6 3

Palkkakustannukset 42 900 44 800 47 000
€htv  €/htv  €htv

Henkiléstokulujen osuus toiminta- 59% 63% 61%
menoista

Keski-ika 499 50,0 1500

Koulutusrakenne
Di 203 201 203
Ins 145 146 145
Rkm + tekn. 211 199 181
Korkeakoulu 61 63 64
Muut 410 413 399

Koulutustasoindeksi 4.9 5,0 5,0
Uudet Uudet Uudet
tutkinto- | tutkinto- | tutkinto-
koodit, koodit, koodit,
—tasotja | —tasotja | —tasot ja
uudet uudet uudet
indeksit | indeksit | indeksit

Sairauspoissaolot 7,2 8,1 8,7
pv/htv | pv/htv  pv/htv

Tyéterveyshuolto 425 435 492
€/htv  €/htv  €/htv

Virkistys- ja liilkuntatoiminta 105 98 105
€/htv | €/htv  €/htv

Koulutuspalvelut 700 629 974
€/htv  €/htv | €/htv
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