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Esityksen sisältö

Ellibs Oy

● E-kurssikirjapilotin taustaa
○ Lyhyt yhteenveto toteutuksesta, tekniikasta ja

lisensseistä
○ Pilotin kulku
○ Kokemuksia ja johtopäätöksiä
○ Pilotissa opittua

● Yleistä lisensioinnista

● Pilotin jälkeen - nykytilanne
○ Tilastoja
○ Jatkosuunnitelmia



E-kurssikirjapilotin kulku

Ellibs Oy

● Projekti käynnistyi keväällä 2014
○ Pilotointi jatkui lukuvuoden 2015 – 2016 ajan

● Ensimmäiset pilotin e-kirjat kirjastoille saatavilla
24.8.2015

● Hankinta-aika useimmissa aineistoissa 31.7.2016 asti
○ Aineistot täydentyivät pilotin kuluessa
○ Yhteensä n. 250 nimekettä

● Lisenssien käyttöaikoja pidennettiin pilotin kuluessa
○ Osa vielä voimassa
○ Hankintaa pilottilisenssien puitteissa ei voi enää

tehdä



Pilotin kulku

Ellibs Oy

● Pilotin aineistomyynti yhdessä
sovittujen lisenssiehtojen
mukaan
○ mallien säännöt ja

reunaehdot toteutettiin
Ellibs-verkkokauppaan ja
lainaukseen

● Käytössä Ellibsin uudistettu
verkkokauppa 07/2015

● Käytössä uudistettu Ellibs Library
-lainausalusta, avaukset tehtiin
2015 ennen pilottia



Pilotissa käytetyt lisensiointimallit

Ellibs Oy

● E-kurssikirjanimekkeitä tarjolla kahdella vaihtoehtoisella
perusmallilla:

○ Lainakertapaketit: Kirjasto hankkii kirjakohtaisen
paketin käyttökertoja (lainoja). Käyttökerrat
vähenevät sitä mukaa, kun käyttäjät lainaavat
kirjoja. Yhden lainauskerran pituus 7 vuorokautta,
esikatselu 10min.

○ Yhtäaikaisten käyttäjien paketit: Kirjasto hankkii
kirjakohtaisen paketin yhtäaikaisia käyttäjiä. Esim.
20 yhtäaikaisen käyttäjän lisenssillä kirja lainassa
korkeintaan 20 asiakkaalla samanaikaisesti. Kirjastot
voivat määritellä lainan pituuden itse. Jos
yhtäaikaisten käyttäjien määrä ylittyy, järjestelmä
ohjaa käyttäjän tekemään varauksen kirjaan.

● Suuri määrä lisenssien johdoksia testauksessa



Pilotissa käytetyt lisensiointimallit
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Pilotin hankintatilastot ja lisenssityyppi

Ellibs Oy

● Hankinnassa suosittiin
lainakertalisenssiä
○ ei varausjonoja
○ sopii

kurssikäyttöön

● Lainakertapaketeissa
aluksi jopa ylitarjontaa
○ suuri määrä

hankintaa
○ painottui alkuun

● Suosituimmat lisenssit:
○ 1,3 käyttäjää, 1

vuosi
○ 25,50,100,200

lainauskertaa, 1
vuosi



Lainausmäärät pilotin aikana

Ellibs Oy

Pilottia vastaavat
aineistot 2014
vs 2015 pilotti

Pilotin lainaus (3000-
4000 lainausta/kk)



Pilotin ensimmäisiä kokemuksia

Ellibs Oy

● Tulokset positiivisia:
○ hankinta- ja käyttömäärien kasvu kokonaisuutena
○ sekä verkkokauppa- että lainausalustauudistus

toteutettiin samalla onnistuneesti

● Kotimaisten e-kirjojen lainamäärät kasvoivat
huomattavasti

● Tietyissä korkeakoulukirjastoissa käyttömäärät jopa
moninkertaistuivat

● Lisenssimalleista kysymyksiä, erityisesti aluksi
● testattavana suuri määrä malleja
● alkuvaiheessa hieman sekava tilanne
● suoraviivaistaminen; pilotissa liikaa malleja
● hinnoittelu haasteellista, samoin lisenssien valinta



Pilotin kokemuksia: e-kurssikirjojen
käyttäjien laitteet

Ellibs Oy

Erilaisten laiteympäristöjen käyttö pilotissa, Ellibs

● Tilasto erilainen
verrattuna yleisten
kirjastojen tilastoon

● Selittyy opiskelijan
profiililla

● E-kirjojen
käytettävyys-
kokemus erilainen
tietokoneella kuin
tablet-laitteella
○ Kehitys-

panostukset
hieman eri
asioihin



Pilotin palaute ja parannuksia

Ellibs Oy



Pilotin lainausmäärät kirjastoittain

Ellibs Oy

● Yhteensä 33375 lainaa
pilotin ajalta

● Lainausmäärissä erittäin
suuret oppilaitoskohtaiset
erot
○ tilasto ei korreloi

suoraan organisaation
opiskelijamäärän
suhteen

● Tekninen järjestelmä
käytännössä sama kaikille -
erot syntyvät muualla:
○ näkyvyys&tiedottaminen
○ opastus
○ saatavuus
○ aineistojen sopivuus



Lisensointi, johtopäätöksiä keväältä
• E-kurssikirjojen lisensointi mielekäs toimintamalli,

kannattaa jatkaa
hinnoitteludynamiikan kehittäminen
tarjonnan lisääminen ja kehittäminen

• Palautteen pohjalta
pilotissa liikaa lisenssejä tuotantokäyttöä ajatellen
erityisesti laajat paketit jäivät käyttämättä 12kk

käyttöajalla
-> käyttöajan pidennys lainakertapaketeille

hinnoittelun ja mallien suoraviivaistaminen
-> tuotenimet lisensseille, selkeyttäminen

Ellibs Oy



Pilotoinnin jälkeen - taustaa lisensseistä

Ellibs Oy

● Ellibs-valikoiman lisenssivaihtoehdot pilotin tulosten
pohjalta

● Tärkeä päästä malliin, johon kaikki arvoketjun jäsenet
voivat sitoutua ja joka mahdollistaa aineistojen
laajemman tarjonnan

● Kummatkin perusmallit (lainakerrat/samanaikaiset
käyttäjät) - mahdollistavat eri asioita riippuen tilanteesta
○ Varaukset
○ Aineistojen suosio
○ Kohderyhmä - kurssi tai vapaampi valinta

● Toinen puoli asiasta on hinnoittelukysymys - esimerkiksi
lisenssien käyttöajan suhteen
○ Lisenssimalli ei ota suoraan kantaa kustannuksiin



Pilotoinnin jälkeen - lisenssit
Ellibsissä
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Pilotoinnin jälkeen

Ellibs Oy

● Lisenssimalleja suoraviivaistettu
○ Poimittu parhaiten toimivat perusehdotukseen
○ Käyttöajan pidennys lainakertapaketeille

● Pilotin kustantajat jatkaneet tarjontaa korkeakouluille
em. malleilla
○ Pidemmät lisenssit jatkossa mahdollisia
○ Muitakin malleja mahdollista käyttää - lopullinen

valinta kustantajalla
○ Lisää kustantajia mallien mukaiseen jakeluun

● Pilotin lisenssejä vielä voimassa
○ Tilanne tasoittuu ja hankintatilasto kehittyy jatkossa

kun aiemmin hankitut raukeavat / käytetty

● Kerätty palaute arvokasta - pidemmän aikavälin kehitys -
parannuksia järjestelmään



Johtopäätöksiä - miten eri
lisenssimallit toimivat käytännössä?

• Samanaikaisten käyttäjien lisenssit
- yleisten kirjastojen suosiossa
- soveltuu kun on tarve jaella suosittua aineistoa rajatusti
- laina-aikaa voidaan säädellä vapaasti
- mahdollistaa varausjonon ja lisähankinnat

jonotilanteeseen perustuen

• Lainauskertalisenssit
- usein parempi rajatun joukon käytössä - erityisesti

kurssikirjoile, koululuokille jne
- isoissa paketeissa riittävä lisenssien voimassaoloaika

oleellista
- laina-aika vaikuttaa lisenssien kulumiseen
- ei varausjonomekanismia
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Tilastoja ja käyttömääriä korkeakouluissa

Ellibs Oy

Pilotoinnin alussa
2015 syyskuu-lokakuu:

- 11500 lainaa
- lainaus moninkertaistui

aiempiin vuosiin
verrattuna

Vuosi pilotin jälkeen
2016 syyskuu-lokakuu:

- 21000 lainaa
- lainausmäärä 1.8 kertaa

pilotoinnin aikainen
tilanne



Tilastoja ja käyttömääriä korkeakouluissa

Ellibs Oy

Vuonna 2015 8900
rekisteröityneet
lainaajat

Vuonna 2016 21500
rekisteröityneet
lainaajat (7.11.2016)



Muita pilotin oppeja ja mahdollisuuksia
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Alusta ja jakelumalli tarjoaa hyvän pohjan
- Tarjonnan lisääminen
- Hankinnan kehittäminen - hankintaa tekeville

(esim opettajille) suora näkymä
saatavuustietoihin

Ellibs Libraryn toiminnallisuuksien kehitys palautteen
pohjalta
- Lukukokemus sekä PC:llä että mobiililla
- DRM-lataukselle muita vaihtoehtoja rinnalle
- Streamauskäytön suosio kasvaa

Toimivat tukipalvelut tärkeitä

- Kirjastohenkilökunnan tuki ja asiakkaiden
alkuun auttaminen – ensimmäinen kerta
hankalin

Raportoinnin kehittäminen ja parantaminen



Lähitulevaisuuden parannuksia Ellibs
Libraryyn

Ellibs Oy

Syvempi integraatio pääjärjestelmiin mahdolliseksi
rajapinnat lainaukseen ja luettelointiin - Ellibs
Library API

Shibboleth - tuki, ei
moninkertaista
kirjautumista



Lähitulevaisuuden parannuksia Ellibs
Libraryyn

Ellibs Oy

Lukukokemuksen parantaminen
- Ellibs -mobiilisovellukset
- PDF-varaus mahdolliseksi
- palvelun oman selainlukuohjelman

ominaisuuksien kehittäminen -
muistiinpanot ja korostukset

- käyttöliittymäparannuksia
- opiskelijoiden ehdotukset hankittavista

kirjoista kirjastolle



Kiitos!

juha.tarvainen@ellibs.com
ellibs@ellibs.com
sales@ellibs.com
support@ellibs.com
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