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e E-kurssikirjapilotin taustaa
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lisensseista
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E-kurssikirjapilotin kulku

e Projekti kaynnistyi kevaalla 2014
o Pilotointi jatkui lukuvuoden 2015 - 2016 ajan

e Ensimmaiset pilotin e-kirjat kirjastoille saatavilla
24.8.2015

e Hankinta-aika useimmissa aineistoissa 31.7.2016 asti
o Aineistot taydentyivat pilotin kuluessa
o Yhteensa n. 250 nimeketta

e Lisenssien kayttdaikoja pidennettiin pilotin kuluessa
o Osa viela voimassa
o Hankintaa pilottilisenssien puitteissa ei voi enaa
tehda
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Pilotin kulku

| I 5 b Kategoriat Julkaisijat Tarjoukset Uusimmat Myydyimmat fimaiset Oma kirjahylly

e Pilotin aineistomyynti yhdessa VLRTIEAY
sovittujen lisenssiehtojen 24
mukaan
o mallien saannot ja
reunaehdot toteutettiin
Ellibs-verkkokauppaan ja
lainaukseen

e Kaytossa Ellibsin uudistettu
verkkokauppa 07/2015

e Kaytossa uudistettu Ellibs Library
-lainausalusta, avaukset tehtiin
2015 ennen pilottia

Pavelin mandctstsa. | @||iDs
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Pilotissa kaytetyt lisensiointimallit

e E-kurssikirjanimekkeita tarjolla kahdella vaihtoehtoisella
perusmallilla:

o Lainakertapaketit: Kirjasto hankkii kirjakohtaisen
paketin kayttokertoja (lainoja). Kayttokerrat
vahenevat sita mukaa, kun kayttajat lainaavat
kirjoja. Yhden lainauskerran pituus 7 vuorokautta,
esikatselu 10min.

o Yhtaaikaisten kayttajien paketit: Kirjasto hankkii
kirjakohtaisen paketin yhtaaikaisia kayttajia. Esim.
20 yhtaaikaisen kayttajan lisenssilla kirja lainassa
korkeintaan 20 asiakkaalla samanaikaisesti. Kirjastot
voivat maaritella lainan pituuden itse. Jos
yhtaaikaisten kayttajien maara ylittyy, jarjestelma
ohjaa kayttajan tekemaan varauksen kirjaan.

e Suuri maara lisenssien johdoksia testauksessa
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Pilotissa kaytetyt lisensiointimallit

Lisenssimalli 1

Lisenssimalli 2

Lisenssimalli 3

Lisenssimalli 4

Lisenssimalli 5

Lisenssimalli 6

Lisenssimalli 7

Lisenssimalli 8

Lisenssimalli 9

Lisenssimalli 10

Lisenssimalli 11

Lisenssimalli 12

Lisenssimalli 13

Lisenssimalli 14

Lisenssimalli 15

Lisenssimalli 16

Lisenssimalli 17

Lisenssimalli 18

Lisenssimalli 19

Lisenssimalli 20

Voi FEE— Yhtaaikaisten
MINASSA0I0 KIFIOSION lainausten maara Kokonais-
kokoelmassa lai pie
ainausmaara
vuosi 1 ei rajattu
vuosi 3 ei rajattu
vuosi 5 ei rajattu
vuosi 20 ei rajattu
Yuosi 50 ei rajattu
puoli vuotta 1 ei rajattu
puoli vuotta 3 ei rajattu
puoli yuotta 5 ei rajattu
puoli vuotta 20 ei rajattu
puoli vuotta 50 ei rajattu
kolme kuukautta 1 ei rajattu
kolme kuukautta 3 ei rajattu
kolme kuukautta 5 ei rajattu
kolme kuukautta 20 ei rajattu
kolme kuukautta 50 ei rajattu
pysyva 1 ei rajattu
pysyva 3 ei rajattu
pysyva 5 ei rajattu
pysyva 20 ei rajattu
pysyva 50 ei rajattu

samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
samanaikaisten
kayttajien lisenssi
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Voimassaolo

Yhtaaikaisten

kirjaston lainausten maara Kokonais-
kokoelmassa lainausmaara
vuosi ei rajattu 25
Li imalli 21
vuosi ei rajattu 50
Lisenssimalli 22
vuosi 100
Li imalli 23 ei rajattu
vuosi 200
Li imalli 24 ei rajattu
vuosi 400
Lisenssimalli 25 ei rajattu

lainauskertapaketti
lainauskertapaketti
lainauskertapaketti
lainauskertapaketti

lainauskertapaketti
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Pilotin hankintatilastot ja lisenssityyppi

e Hankinnassa suosittiin
lainakertalisenssia
o ei varausjonoja
o Ssopii
kurssikayttoon

Kayttajalisenssit

e Lainakertapaketeissa o W Lanaisenset
aluksi jopa ylitarjontaa ..
o suuri maara
hankintaa o
o painottui alkuun 30000
25000
e Suosituimmat lisenssit:
o 1,3 kayttajaa, 1
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Lainausmaarat pilotin aikana

Pilottia vastaavat
aineistot 2014
vs 2015 pilotti
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Pilotin ensimmaisia kokemuksia

e Tulokset positiivisia:
o hankinta- ja kayttomaarien kasvu kokonaisuutena
o seka verkkokauppa- etta lainausalustauudistus

toteutettiin samalla onnistuneesti

e Kotimaisten e-kirjojen lainamaarat kasvoivat
huomattavasti

e Tietyissa korkeakoulukirjastoissa kayttomaarat jopa
moninkertaistuivat

e Lisenssimalleista kysymyksia, erityisesti aluksi

testattavana suuri maara malleja

alkuvaiheessa hieman sekava tilanne
suoraviivaistaminen; pilotissa lilkaa malleja
hinnoittelu haasteellista, samoin lisenssien valinta
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Pilotin kokemuksia: e-kurssikirjojen

kayttajien laitteet
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Erilaisten laiteymparistojen kaytto pilotissa, Ellibs
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Laite

Tilasto erilainen
verrattuna yleisten
kirjastojen tilastoon

Selittyy opiskelijan
profiililla

E-kirjojen
kéltettévyys-
kokemus erilainen
tietokoneella kuin
tablet-laitteella
o Kehitys-
anostukset
ieman eri
asioihin
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Pilotin palaute ja parannuksia

4 }mmn ~
SOSLAALS
_ TROLOGUAN

Session is Expired. Please Login Again.

¥ Lahetd muistutus vastaamattomasta palautteesta sahkdpostiini

Johdatus

sosiaalipsykologiaan...

la, Kyllikki Julkaisuvuosi 2015 Tiedostomuoto  E-kirja

npad, Sari Kieli fi elSBN (ePUB) 9789524516747
nen, Tero E. Painos 1 Painetun ISBN 978-952-451-399-9
ustannus Kategoria Terveys, kauneus, muoti| Painetun 2009

julkaisuvuosi
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Pilotin lainausmaarat kirjastoittain

Lainamaarat

9286

e Yhteensa 33375 lainaa 5090
pilotin ajalta 2041

504

e Lainausmaarissa erittain e
suuret oppilaitoskohtaiset fa
erot 873

o tilasto ei korreloi 805
suoraan organisaation 772
opiskelijamaaran o
suhteen =

479

e Tekninen jarjestelma 423
kaytannodssa sama kaikille - 362
erot syntyvat muualla: 2/

o nakyvyys&tiedottaminen 5%

o opastus 515

o saatavuus 207

o aineistojen sopivuus 183
33375
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Lisensointi, Jjohtopaatoksia kevaalta
o E-kurssikirjojen lisensointi mielekéas toimintamalli,
kannattaa jatkaa
hinnoitteludynamiikan kehittaminen
tarjonnan lisaaminen ja kehittaminen

e Palautteen pohjalta
pilotissa liikaa lisensseja tuotantokayttda ajatellen

erityisesti Iaaljat paketit jaivat kayttamatta 12kk
kayttoajalla

-> kayttbajan pidennys lainakertapaketeille
hinnoittelun ja mallien suoraviivaistaminen
-> tuotenimet lisensseille, selkeyttaminen

ellibs



Pilotoinnin jdlkeen - taustaa lisensseista

e Ellibs-valikoiman lisenssivaihtoehdot pilotin tulosten
pohjalta

e Tarkea paasta malliin, johon kaikki arvoketjun jasenet
voivat sitoutua ja joka mahdollistaa aineistojen
laajemman tarjonnan

e Kummatkin perusmallit (lainakerrat/samanaikaiset
kayttajat) - mahdollistavat eri asioita riippuen tilanteesta
o Varaukset
o Aineistojen suosio
o Kohderyhma - kurssi tai vapaampi valinta

e Toinen puoli asiasta on hinnoittelukysymys - esimerkiksi
lisenssien kayttdajan suhteen
o Lisenssimalli ei ota suoraan kantaa kustannuksiin e”lbs



Pilotoinnin jalkeen - lisenssit
Ellibsissa

Ellibs-lisenssit

Yht&aikaisten kayttdjien lisenssit

Lisenssivalinta voimassaoloaika samanaikaiset lukuoikeudet lainausten lkm
Lisenssi 12MU1LA12 12 kk 1 ei rajoitusta
Lisenssi 12MUSLA12 12 kk 5 ei rajoitusta
Lisenssi 12MU10LA12 12 kk 10 ei rajoitusta

12M = voimassaoloaika kk, U1, US ja U10 = niteiden lkm, LA12 = lainausaika kk

Lainauskertalisenssit

Lisenssivalinta voimassaoloaika samanaikaiset lukuoikeudet lainausten lkm
Lisenssi 18MLK10 kun lainaukset kaytetty tai 18 kk 10 10
Lisenssi 18MLK30 kun lainaukset kaytetty tai 18 kk 30 30
Lisenssi 18MLK50 kun lainaukset kaytetty tai 18 kk 50 50
Lisenssi 18MLK100 kun lainaukset kaytetty tai 18 kk 100 100

18M = voimassaoloaika kk, LK10, LK30, LK50 ja LK100 = lainauskertojen lukumaara

Ellibs Oy
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Pilotoinnin jalkeen

e Lisenssimalleja suoraviivaistettu
o Poimittu parhaiten toimivat perusehdotukseen
o Kayttdajan pidennys lainakertapaketeille

e Pilotin kustantajat jatkaneet tarjontaa korkeakouluille
em. malleilla
o Pidemmat lisenssit jatkossa mahdollisia
o Muitakin malleja mahdollista kayttaa - lopullinen
valinta kustantajalla
o Lisaa kustantajia mallien mukaiseen jakeluun

e Pilotin lisensseja viela voimassa
o Tilanne tasoittuu ja hankintatilasto kehittyy jatkossa
kun aiemmin hankitut raukeavat / kaytetty

e Keratty palaute arvokasta - pidemman aikavalin kehitys -
parannuksia jarjestelmaan



Johtopaatoksia - miten eri
lisenssimallit toimivat kaytannossa?

e Samanaikaisten kayttajien lisenssit
- yleisten kirjastojen suosiossa
- soveltuu kun on tarve jaella suosittua aineistoa rajatusti
- laina-aikaa voidaan saadella vapaasti

- mahdollistaa varausjonon ja lisahankinnat
jonotilanteeseen perustuen

e [ainauskertalisenssit

- usein parempi rajatun joukon kaytossa - erityisesti
kurssikirjoile, koululuokille jne

- isoissa paketeissa riittava lisenssien voimassaoloaika
oleellista

- laina-aika vaikuttaa lisenssien kulumiseen
- ei varausjonomekanismia

ellibs



Tilastoja ja kayttomaaria korkeakouluissa

Pilotoinnin alussa
2015 syyskuu-lokakuu: it
- 11500 lainaa
- lainaus moninkertaistui
aiempiin vuosiin
verrattuna S

Vuosi pilotin jalkeen
2016 syyskuu-lokakuu: e
- 21000 lainaa 15 896
- lainausmaara 1.8 kertaa
pilotoinnin aikainen
t||anne 2013 2014 2015 2016

ellibs



Tilastoja ja kayttomaaria korkeakouluissa

Vuonna 2015 8900
rekisterdityneet
lainaajat

Vuonna 2016 21500
rekisterdityneet
lainaajat (7.11.2016)
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Muita pilotin oppeja ja mahdollisuuksia

Alusta ja jakelumalli tarjoaa hyvan pohjan
- Tarjonnan lisdaminen

- Hankinnan kehittaminen - hankintaa tekeville
(esim opettajille) suora nakyma
saatavuustietoihin

Ellibs Libraryn toiminnallisuuksien kehitys palautteen
pohjalta
- Lukukokemus seka PC:lla etta mobiililla
- DRM-lataukselle muita vaihtoehtoja rinnalle
-  Streamauskaytén suosio kasvaa

Toimivat tukipalvelut tarkeita

- Kirjastohenkilokunnan tuki ja asiakkaiden
alkuun auttaminen - ensimmainen kerta
hankalin

Raportoinnin kehittaminen ja parantaminen

Ellibs Oy

Kuukausi
Marraskuu 2016
Lokakuu 2016
Syyskuu 2016
Elokuu 2016
Heinakuu 2016
Kesakuu 2016
Toukokuu 2016
Huhtikuu 2016
Maaliskuu 2016
Helmikuu 2016
Tammikuu 2016
Joulukuu 2015

AdobeDRM
68,5%
65,6%
65,9%
71,5%
74,0%
72,5%
73,1%
70,1%
70,2%
70,3%
72,8%

75,0%

Browser
31,5%
34,4%
34,1%
28,5%
26,0%
27,5%
26,9%
29,9%
29,8%
29,7%
27,2%

25,0%
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Lahitulevaisuuden parannuksia Ellibs
Libraryyn

Syvempi integraatio paajarjestelmiin mahdolliseksi
rajapinnat lainaukseen ja luettelointiin - Ellibs

Library API
Shibboleth - tuki, ei

moninkertaista
Kirjautumista

ellibs

haka

Ellibs Library API

Specification

verwos 3 H

ellibs
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Lahitulevaisuuden parannuksia Ellibs

Libraryyn

Lukukokemuksen parantaminen

- Ellibs -mobiilisovellukset

- PDF-varaus mahdolliseksi

- palvelun oman selainlukuohjelman
ominaisuuksien kehittaminen -
muistiinpanot ja korostukset

- kayttoliittymaparannuksia

- opiskelijoiden ehdotukset hankittavista
Kirjoista kirjastolle

Lainattu 19 Kertaa
Tiedostomuoto PDF+DRM

Voit varata taman kirjan

varaus

Ellibs Oy

esese Saunalahti 3G 17.36 82 % W)

Mainonnan ja median liitto

Mainonta ja joukkoviestintd marssivat kisi kidessi moderniin maa

imazn”, Kirjoittavae ponnekkaasti mainonnan sosiologian tutkijat
William Leiss, Stephen Kline ja Sut Jhally. Painomedioiden tuotanto
olisi tuskin voinut kasvaa valtaviin mittoihinsa ilman mainontaa.
Eiki radiosta ja televisiosta olisi kenties muodostunur yhid merkit
tivid paivireiisen arkickimin jisentijid ilman mainontaa. (Leiss ym
1990, 115.) Jo 1800-luvun puolella kehittyneet sanoma- ja aikakaus-
Iehder saivar osan ruloistaan mainostilaa myymilla. Lehtimainonta
yleistyi erityisesti  1900-luvun  ensimmiisten  vuosikymmenten
aikana. Mainonta kehiteyi joukkoviestinnin kehittyessd, ja lopulli
sen sysiyksen antoi radion ja television kehittyminen valtamedioiksi
Niiden myd13 mainoksista muodostui monien medioiden pidasialli-
nen rahoitusmuoto. (Mr. 93,152

Nykyisin linsimaista kaupallista mediatalours pydriteid kolme

osapuolea: joukkoviestinnin eli median instituutior, mainostajar

seki mainos- ja mediatoimistor. Mediainstituutioiden tehtivi on
tuottaa uutisia, artikkeleita, ohjelmia, elokuvia, internetsivustoja
ja muita mediatcksteji seki lahettda niitd yleisoille, Mainostajat eli
tavaroiden valmistajayritykset ovat puolestaan erikoistuneet muotoi-

luun, suunnitteluun, jakeluun ja totteiden markkinointin, Mai

nos- ja mediatoimistoja warvitaan saavamaan kaupallisen median

yleisosegmentit ja tuotemarkkinoiden kulutajasegmentit yhteen.
Niiden tehtivi on vilittdd woteiden valmistajien viestit medioiden
yleiséille, ne ovat erikoistuneet myymisen mediaviestinedin. (Leiss
ym. 1990, 179-181.)

Joukkoviestimen yleisd miclletiin joukoksi katsclijoita, kuulijoita
ja lukijoita, jotka kukin tahollaan vastaanortavat ja tulkitsevat media

viestintdi. Joukkoviestin raas on se, joka tarjoaa mainostajille piisyn

ellibs



Kiitos!

juha.tarvainen@ellibs.com
ellibs@ellibs.com
sales@ellibs.com
support@ellibs.com
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