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Johdanto

Tutkimuksen tausta

Uusi Euroopan unionin palvelusopimusasetukseen perustuva joukkoliikennelaki astui voimaan joulukuussa
2009. Ennen joukkoliikennelain voimaantuloa linja-autoliikenne perustui henkildlikennelain mukaisiin reitti-
kohtaisiin linjaliikennelupiin. Uuden lain my6té henkiléliikennelain mukaiset liikenneluvat muutettiin maara-
aikaisiksi siirtymaajan liikennointisopimuksiksi, jotka paattyvat 2014—-2019.

Joukkoliikennelain tavoitteena on joukkoliikenteen kehittdminen siten, ettd koko maassa on kaytettévis-
sé jokapaivaisia liikkumistarpeita vastaavat joukkoliikenneyhteydet. Lain tavoitteena on niin ikdan kasvattaa
joukkoliikenteen kulkutapaosuutta runsasvakisilla kaupunkiseuduilla ja niiden vélisessa liikenteessa korkean
palvelutason avulla.

Joukkoliikennelain mukaan toimivaltaisten viranomaisten taytyi maaritelld joukkoliikenteen palvelutaso
vastuualueelleen vuoden 2011 loppuun mennesséa. Keski-Uudellamaalla maarittelysta vastasi Uudenmaan
ELY-keskus yhteistydssa kuntien ja Uudenmaan liiton kanssa. Palvelutason méaarittely perustui Liikennevi-
raston laatimiin palvelutasokriteereihin.

Palvelutasomaarittelyja kaytetdan liikenteen jarjestamisessa palvelusopimusasetuksen mukaisesti ja
kutsujoukkoliikennelupia myonnettdessa. Joukkoliikenteen palvelutasoméaarittelyt palvelevat kuntien joukko-
liikenteen rahoituksen suunnittelua, maankaytén suunnittelua seka lakisdateisten henkilokuljetusten hoita-
mista.

Maaériteltdessa tutkimusalueen yhteysvdlien palvelutasotavoitteita kavi ilmi, ettd suurimmat puutteet lii-
kenteen tarjonnassa ovat hiljaisena aikana. Samalla huomattiin, ettei hiljaisen ajan liikenteen kysynnasta
ole kattavaa tietoa. Jotta yhteystarpeita voitaisiin arvioida paremmin, tarvittaisiin lisda tietoa ihmisten liilkku-
misesta ruuhka-aikojen ulkopuolella.

Hiljaisen ajan liikenteen jarjestaminen on kustannusten muodostumisen kannalta merkittavaa, koska lii-
kenteen tarjopaminen téhan aikaan ilman yhteiskunnan tukea ei ole mahdollista. Hiljaisen ajan matkustajavir-
tojen ohuus asettaa haasteita joukkoliikenteen hoitamiselle.

Tutkimuksen tavoitteet ja rajaukset

Taman diplomitydn tavoitteena on l6ytaa kustannustehokkaita keinoja hoitaa joukkoliikenne myds hiljaisina
aikoina nykyisia keinoja hyddyntaen. Uutta tietoa tarvitaan matkustajien ja yhteiskunnan nékokulmista seka
yhteiskunnalle aiheutuvien kustannuksien néakdkulmasta.

Tutkimuskysymykset ovat:
¢ Miké on hiljaisen ajan tarjonnan vaikutus joukkoliikenteen kayttoon yleensa?
¢ Miké on kustannustehokkain keino parantaa joukkoliikenteen palvelutasoa hiljaisena aikana?
* Mitk& ovat hiljaisen ajan joukkoliikenteen palvelutasovaatimukset?

Tyon tutkimusmenetelmiin kuuluvat kirjallisuusselvitys, asiantuntijahaastattelut ja tapaustutkimus, jossa
sovelletaan kirjallisuuskatsauksessa ja asiantuntihaastatteluista kerattyja tietoja.

Asiantuntijahaastatteluihin valitut henkilot toimivat aktiivisesti joukkoliikenteen parissa. Haastattelut to-
teutettiin avoimina haastatteluina, joiden teema oli maaritelty etukéteen. Haastatteluissa haettiin suuntaa
tyon etenemiseen ja taydentavia nakokulmia esimerkkialueiden joukkoliikenteen hoitamiseen.

Tyon tutkimusalueena ovat Keski-Uudenmaan kunnat Hyvink&a, Jarvenpaa, Mantsala, Nurmijarvi, Por-
nainen ja Tuusula. Esimerkkialueiksi on valittu kolme taajamaa, jotka ovat Tuusulan Hyryld, Nurmijarven
kirkonkyla ja Pornaisten kirkonkyla. Vertailualueena on HSL-alueelta Vantaan Kivistd. Tarkasteltavat yh-



teysvalit valittiin tydn ohjausryhméssa keskustelujen pohjalta. Tavoitteena oli |6ytaa toisistaan eroavat yh-
teysvdlit, joiden nykyinen liikkenne perustuu suoriin linja-autoyhteyksiin. Kaikkien esimerkkialueiden osalta
yhteysvalin toisena paatepisteena on Helsingissa sijaitseva Kampin joukkoliikenneterminaali.

Tutkimusalueen joukkoliikenne perustuu siirtyméajan sopimusten mukaiseen linja-autoliikenteeseen.
Vertailualueen linja-autoliikenne on HSL:n bruttosopimuksen mukaista, ja sen palvelutasotavoitteet ovat
tutkimusaluetta korkeammat.

Aineistona tydsséd on kaytetty vuonna 2011 valmistunutta valtakunnallista henkildliikennetutkimusta
(HLT), VR:n lahiliikenteen, tutkimusalueen kuntien paikallislikenteen ja seutuliikenteen matkustajalaskenta-
ja tarjontatietoja sek& nousijatietoa HSL-alueen linja-autoliikenteestd. Liséksi tydssa on analysoitu alueella
vuosina 2005-2012 tehtyjen joukkoliikenteen asukas- ja matkustajakyselyiden avoimet vastaukset.



Joukkoliikkenteen suunnittelu

Joukkoliikenteen suunnittelu

Joukkoliikennetta pidetéaan yhteiskunnan peruspalveluna, jonka avulla turvataan myds autottomien lilkkumi-
nen. Joukkoliikenteella pyritaan takaamaan kaikille asukkaille liikkumisen sosiaalinen tasa-arvo. Erilaisille
alueille ja matkustajamaarille on kehitetty omia toimintamalleja. (Ojala 1994, LVM 2008.)

Joukkoliikenne on yleensa linja- ja aikataulusidonnaista liikennetté. Linja-autoliikenteessa perinteista lin-
ja- ja aikataulusidonnaista liikennettéd voivat tdydentéa palvelu- ja kutsuliikenne. Palveluliikenne on kaikille
avointa joukkoliikennettd, jota yleensa liikenndidéén perinteista joukkoliikennekalustoa pienemmilla matala-
lattiaisilla ajoneuvoilla. Palveluliikennettd markkinoidaan usein erityisesti vanhuksien ja liikuntarajoitteisten
joukkoliikenteena. Palveluliikenne voi olla osin reitti- ja aikataulusidonnaista. Pienet poikkeamat reitiltd ovat
mahdollisia, mutta kdytannoét vaihtelevat kunnittain.

Kutsuliikenne perustuu nimensd mukaan ennalta tehtyihin kutsuihin eli tilattuihin matkoihin. Kutsuliiken-
ne ei siis ole reitti- eikd aikataulusidonnaista, mutta kutsualue on yleensa rajoitettu, esimerkiksi kaupungin-
osa tai yhteysvali.

Cityliikenne on Oulun kaupungin ostamaa avointa joukkoliikennettd, jota liikenndidaan keskustan ja sen
lahialueiden valilla. Cityliikenteen omien lipputuotteiden lisdksi paikallisliikenteen lipputuotteet kelpaavat
citybusseissa. Cityliikenteen linjasto muodostuu kolmesta linjasta, joilla on yhteinen reitti Oulun ydinkeskus-
tan ja Matkakeskuksen valilla. (Citybussi 2013.)

Kutsuplus-likenne on HSL:n tuottama palvelu, joka perustuu automatisoituun tilaus- ja ohjausjarjestel-
maan. Kalustona kaytetdan palvelu- ja kutsuliikenteen tapaan perinteista linja-autokalustoa pienempia ajo-
neuvoja. Matkat tilataan internetin tai mobiililaitteen valityksella ja tilauksen yhteydessa matka myods makse-
taan Matkakukkarosta. Palvelu avautui yleiseen kayttéon huhtikuussa 2013lokakuussa 2012 alkaneen testi-
jakson jalkeen. Kutsuplus-liikenne rajoittuu kevaalla 2013 Keha I:n sisapuolelle, mutta sen on maaré laajen-
tua tulevaisuudessa. (HSL 2013, Kutsuplus 2013.)

Joukkoliikennematkalle tyypillisté on, ettéd osa matkasta tehdaan liityntamatkana. Linja-autoliikenteen lii-
tyntdmuoto on yleensa jalankulku, mutta runkomaiseen joukkoliikenteeseen liityttdessa liityntdmuotoja on
enemman. Runkomaista joukkoliikennetta ovat esimerkiksi linja-autoliikenteen runkolinjat ja raideliikenne.
Joukkoliikenteelld pyritdan vastaamaan liikenteen kysyntaan tarjoamalla vaihtoehtoisia kulkutapoja. Jotta
joukkoliikennettd voidaan tarjota, tarvitaan infrastruktuuria ja kalustoa. Joukkoliikenteen osalta infrastruktuu-
rilla tarkoitetaan muun muassa raitiotie-, rata-, tie- ja katuverkkoa ja terminaaleja.

Liilkenndinnin suunnittelu

Walkerin (2012) mukaan joukkoliikennesuunnittelussa kysynnan huippujen maarittely perustuu eroavai-
suuksiin koko kysynnasta. Kysynnan huiput ovat jaksoja, joissa kysyntd on muuta paivaa, yleenséa keskipéai-
vad, iltaa ja viikonloppuja, suurempaa. Oleellisena Walker pitaéd kysymysta ovatko kysynnan huiput eli
ruuhkat suunnittelun paakohde vai perustuuko suunnittelu koko vuorokauden perusliikenteeseen. —

ssa 1 on esitetty Walkerin liikenteen suunnittelutavat.
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KUVA 1 Ruuhka-ajan merkitys liikenteen suunnittelussa (Walker 2012).

Mikali liikenteen tarjonta maaraytyy kysynnan huippujen mukaan, ruuhkien ulkopuolisten aikojen liiken-
ne on toissijaista. Korkeat kysynnan huiput ja muun ajan heikko kysynta johtaa Walkerin mukaan yleensa
juuri tdhan ajatteluun. Mikali liikenne perustuu koko paivan kattavaan liikenteeseen, on se paatuote ja muu
kysynnén huipuissa tarjotaan taydentavia palveluita. (Walker 2012.)

Linjastosuunnittelu on osa liikennéinnin suunnittelua. Linjastoon kuuluvia elementteja ovat reitit ja aika-
taulut. Liikenndintisuunnittelussa maariteltavia asioita eri liikenndintiajanjaksoille ovat linjojen osalta vuoro-
valit, kierrosajat ja kalustotarve. Aikataulusuunnittelussa maaritellaén lahtd-, valipiste- ja saapumisajat,
joihin liikennéinti perustuu. (Ojala 2010, Lahdenranta 2005.)

Linja-autoliikenteen linjatyypit voidaan luokitella usealla tavalla. Lahdenranta (2005) esittda liikkennointi-
tyyppien jakoa paikallisliikenteeseen, maaseutuliikenteeseen ja pikavuoroliikenteeseen. Paikallisliikentees-
sa tyypillisin linjatyyppi on lahidsta keskustaan suuntautuva linja. Muita paikallisliikenteen linjatyyppeja ovat
keskusta-, runko- ja poikittaislinja. Paikallislikenteessé on myos erikoislinjoja, joista voidaan nimet& ainakin
pikalinja, rengaslinja, tydpaikka- ja koululaislinjat.

Maaseutuliikenteessa tyypillisimman linjatyypin paatepiste on lahikaupungin keskustassa tai kuntakes-
kuksessa. Linja voi myds olla haja-asutusalueelta kuntakeskuksen kautta l&hikaupunkiin kulkeva linja, jota
voidaan kutsua kerdilylinjaksi. Muita maaseutuliikenteessa olevia linjatyyppeja ovat kuntakeskuksien véliset
linjat ja kuntakeskuksen ja lahikaupungin véliset linjat. Erityislinjoista maaseutuliikenteessa voidaan nimeta
koulu- ja tyopaikkalinjat. (Lahdenranta 2005.)

Kaukoliikenne on kaupunkien vélista nopeaa linja-autoliikennetta. Pikavuoro liikkenteessa pyséakkitineys
on muuhun linja-autoliikenteeseen verrattuna harvempi ja pysékit sijoittuvat taajamiin. (Lahderanta 2005.)

Linjat voidaan ryhmitella myds reitin ja p&aatepisteen sijainnin, toimintaperiaatteen tai liikennéintiajan
mukaan. Reitin muodon mukaan linjatyypit ovat keskustan sisainen linja, sateislinja, poikittaislinja, liityntalin-
ja, heilurilinja, rengaslinja, kahdeksikkolinja ja rengassateittaislinja. Osa naista tyypeista on paallekkaisia.
Reitin mukaiset linjatyypit on esitetty kuvassa 2.
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KUVA 2 Linjatyypit reitin muodon mukaan. (Ojala 2010).

Liikenn@intiajan mukaan linjatyypit voidaan ryhmitella kokopaivélinjoihin, ruuhkalinjoihin ja yolinjoihin.
Ruuhka- ja yo6linjoille on tyypillistéd suppeat liikenndintiajat. Ruuhkalinjoja liikenndidaan tihealla vuorovalilla
suuren kysynnén aikana aamu- ja iltaruuhkan aikana. Ydlinjojen liikenndintiaika voi olla esimerkiksi klo 23—
04. Kokopaivélinjoilla ruuhka-ajat erottuvat muusta liikenteesta tarjonnan kasvuna. (Ojala 2010, Lahdenran-
ta 2005.)

Hyvan linjastosuunnittelun lahtékohtana voidaan pitdd joukkoliikenteen hallittavuuden parantamista.
Tama tarkoittaa selkedd linjastoa, jossa ei ole reittipoikkeamia tai koukkauksia, vakioreitteja, selkeitd py-
sakki- ja terminaalijarjestelyja, muistettavia aikatauluja, tasaisia vuorovaleja ja sdanndollisia liikkenndintiaikoja.
Linjastosuunnittelussa on otettava huomioon eri palvelutasotekijéiden liséaksi myés liikenteen jarjestamises-
ta aiheutuvat kustannukset eli taloudelliset rajoitukset. Monissa tapauksissa suunnittelun lahtékohtana on
nykyinen liikenne. Talldin nykyista linjastoa pyritédn muuttamaan siten, ettéd se palvelisi mahdollisimman
hyvin uutta kysyntaé. (Ojala 2010, Lahdenranta 2005.)

Linja-autoliikenteen kustannukset

Kustannusten paatyypit

Linja-autoliikenteen kustannukset voidaan jakaa kolmeen paatyyppiin, joita ovat kilometrisidonnaiset kus-
tannukset, tuntisidonnaiset kustannukset ja autosidonnaiset kustannukset.

Kilometrisidonnaisiin kustannuksiin vaikuttavat linja-autolla ajetut kilometrit. Kilometrisidonnaisiin kus-
tannuksiin kuuluvat poltto- ja voiteluainekulut, varaosa- ja tarvikekulut, korjaamon ja huollon palkat sosiaali-
kuluineen ja ostetut korjaamo- ja huoltopalvelut.

Tuntisidonnaiset kustannukset koostuvat ensisijaisesti kuljettajien palkkaus- ja sosiaalikuluista.

Autosidonnaiset kustannukset muodostuvat yrityksen kiinteistd kustannuksista. Kiinteitd kuluja ovat
muun muassa johdon palkat sosiaalikuluineen, liiketoiminnan kulut, vuokrat, linja-autojen padomakulut ja
muut pddomakulut.

Kustannukset vaihtelevat liikenndintiajankohdan mukaan. Kalliin likenteen ajankohtia ovat ruuhkahui-
put, sunnuntait, illat ja yot. Edullisinta likenne on aamu- ja iltaruuhkien vélissa seka lauantaina paivalla.
Lisaksi kustannuksiin vaikuttavia tekijoita ovat yhtion henkildstorakenne, liikennemuotojen synergiat, varik-
kostrategia, tuotantopanoksen hinta ja kaluston ikarakenne. Liikennetuotannon synergioihin vaikuttavat
kuljettajien kaytto, reitit ja kaluston monikayttdisyys. Varikon sijoittaminen vaikuttaa eteenkin siirtoajojen
pituuteen. (Anttila 2013.)



Kalustotarpeen maarittely

Liikennéinninsuunnitteluun kuuluu kalustotarpeen maarittely. Maara perustuu vuorovaleihin ja linjan ominai-
suuksiin. Kalustokoko ja kaluston kapasiteetin kayttdastetavoite vaikuttavat linjan vuorovalin maéarittami-
seen. Koska liikenteen kysynta vaikuttaa matkustusmukavuuteen, on silla vaikutus my6s vuorovaleihin.

Kalustotarpeen laskemiseen on olemassa useita erilaisia kaavoja. Vuchic (2004) on maéarittanyt kaavan
kaluston optimaalisen kapasiteetin laskemiselle.

2P, L [4
Ctu —Zmax [ = L0 (l)
Amax \| PL*Ve ©Cp

Cu = liikennevélineen kapasiteetti

Pmax = mitoitustunnin matkustajamaara
Omax = kuormitusaste

L = linjan pituus

PL = nousijaméaara

Vc= linjan ajonopeus

Co = liilkenndintikustannukset

cp = matkustajan ajan arvo.

Koska hiljaisena aikana kaluston kapasiteetti ei ole mitoittava tekijéa, vaan liikkenne hoidetaan ruuhka-
aikojen perusteella mitoitetulla kalustolla, kalustotarpeen méaarittely voidaan laskea my0s kierrosaikojen
perusteella.

Paakaupunkiseudulla kalustotarpeen laskeminen perustuu linjan kierrosaikaan (Lahdenranta 2005).
Kierrosaika lasketaan kaavalla:

kierrosaika = 2 * (sivun ajoaika * 1,10 + Zmin) 2)

Kaava 2 perustuu yhden sivun ajoaikaan ja paatepysakkiaikoihin. Paatepysakkiaikaan on huomioitu
myohastymisvara, kuljettajan lepoaika ja matkustajapalveluihin paatepysékilla kuluva aika. (Lahdenranta
2005)

Linjan kalustotarve saadaan laskettua kierrosajan ja vuorovélin perusteella kaavasta:
kierrosaika (3)

kalustotarve = —
vuorovali

Kalustotarpeen vaihtelu perustuu vuorovélitavoitteeseen. Kalustotarve on suurimmillaan ruuhka-aikana,
jolloin kysynta on suurinta ja vuorovalit tiheimmat. Kalustotarpeeseen laskennassa on huomioitava ruuhka-
ajan vaikutus ajoaikoihin. (Lahdenranta 2005.)

Linja-autonkuljettajien palkkaus

Kuljettajien palkkakustannukset muodostavat suuren eran lilkkenteenhoidon kustannuksista. Kustannusten
minimoimiseksi kuljettajien tyévuorosuunnittelu on otettava huomioon jo aikataulusuunnittelun yhteydessa.
Kuljettajien palkkaus perustuu kulloinkin

noudatettavaan tytehtosopimukseen. HSL-alueella ja Keski-Uudenmaan liikenteessa noudatetaan eri
tydehtosopimuksia. Kuljettajille maksettavat lisat on maaritelty tydehtosopimuksissa. (AKT 2013.)



Keski-Uudenmaan linja-autoliikenteessa noudatetaan AKT:n ty6ehtosopimusta. Sen mukaan linja-
autonkuljettajien palkka maaraytyy 2-viikkojakson palkkana mika tarkoittaa, ettéa tyontekijalle on maksettava
minimissaan 2-viikkojakson palkka eli palkka 80 tunnista, vaikka tydntekijan tunnit jaisivat sen alle. Tama ei
kuitenkaan koske niita tydntekijoita, joiden kanssa asiasta on sovittu erikseen. Naillekin tyontekijéille on
kuitenkin maariteltava kiinted tuntimaara 2-viikkojaksossa. Tydntekijéalle maksetaan vuorokaudessa palkkaa
vahintéaan 4 tunnin ja 45 minuutin tyosta, vaikka tyoaika olisi lyhyempi. 1.12.2013 alkaen minimipalkka maa-
raytyy 5 tunnin perusteella. (AKT 2013.)

Linja-autonkuljettajan kuten muidenkin moottoriajoneuvon kuljettajien pisin yhtamittainen tydaika saa ol-
la enintaan 5,5 tuntia. Tyontekijalla on oltava jokaista 5,5 tunnin jaksoa kohden vahintdan 30 minuutin mit-
tainen tauko. Tauko voidaan pitda yhdessa tai kahdessa erdssa, mutta sen on oltava vahintdan 10 minuutin
mittainen. (AKT 2013.)

Kuljettajien palkkaus perustuu peruspalkkaan ja erilaisiin lisiin. Vuorotydlisa koskee to6ita, jotka joudu-
taan jakamaan vuorotdiksi. Lahi- ja paikallisliikenteessé vuorotyélisa iltavuoron tunneista on 15 % tyonteki-
jan taulukkopalkasta. Lahi- ja paikallislikenteeksi méaaritelladn alue, joka on 30 kilometrin sateella asutus-
keskuksessa olevasta linjan luonnollisesta paatepisteesta. Mikali ty6 ei ole vuoroty6td, ilta- ja yolisat on
maadritelty seuraavasti: iltaty6liséd maksetaan klo 18.00-22.00 vélisena aikana ja sen suuruus on 15 %
tyontekijan taulukkopalkasta. Yolisdd maksetaan klo 22.00-6.00 vélisena aikana ja sen suuruus on 20 %
tyontekijan taulukkopalkasta. Lauantain paivaliikenteesta ei makseta lisia. (AKT 2013.)

Lilkennetutkimukset

Liikennetutkimuksien tarve

Liikennetutkimuksella tarkoitetaan uuden tiedon keraamistd, olemassa olevan tai kenttatutkimuksissa kera-
tyn tiedon muokkaamista ja analysoimista. Erilaiset kenttatutkimukset, kyselyt ja haastattelut ovat keinoja
hankkia tietoa liikkumisesta ja liikkenteesta. Liikennetutkimusten analysoinnissa hyédynnetaan yleensa myoés
tiedot maankaytosta, kaavoituksesta seka tiedot asukas- ja tydpaikkamaaérista. Liikennetutkimuksista saata-
via tietoja voidaan hyddyntda suunnittelussa tai sitd voidaan kayttda paatoksenteon tukena. (Karasmaa
2005, Kurri 1999.)

Liikennetutkimuksilla voidaan selvittdd matkoihin ja liikkumistarpeisiin vaikuttavia tekijoita. Tallaisia tut-
kimuksia kutsutaan henkildliikennetutkimukseksi ja maarapaikkatutkimuksiksi. Ajoneuvojen muodostamaan
liikennevirtaan liittyvat tutkimukset voivat olla liikennelaskentoja, nopeus-, ajoaika-, viivytys-, pysakaointi-,
likennevirta- ja melututkimuksia. Kodin ja tyopaikan valisia matkoja lukuun ottamatta matkojen tutkiminen
vaatii télla hetkella yleensa haastattelu- tai kyselytutkimuksia. Tulevaisuudessa tutkimuksissa apuvélineena
voidaan kayttéda esimerkiksi GPS-laitetta. Liikennetutkimukset voidaan jakaa sen mukaan tutkitaanko liiken-
teen kysyntddn vai tarjontaan vaikuttavia tekijoitd. Kysyntatutkimuksia ovat esimerkiksi liikennelaskennat,
henkildliikenne- ja maarapaikkatutkimukset. (Karasmaa 2005, Kurri 1999, Rantala 2010.)

Liikkumistottumustutkimuksen eli henkil6liikennetutkimuksen tutkimusmenetelmia ovat esimerkiksi mat-
kapaivakirja, postikysely ja puhelinhaastattelu. Suomessa henkildlikennetutkimuksella tarkoitetaan yleensa
tutkimusta, jonka tavoitteena on saada yleiskuva tutkimusalueen asukkaiden liikkumisesta, kerata tietoja
liikennekysyntamallien laatimiseen. Vastaajat ovat vahintdan 6 tai 7 —vuotiaita satunnaisesti poimittuja tut-
kimusalueen asukkaita. Asukkailta kysytaan tietoja tutkimuspaivana tehdyista matkoista esimerkiksi matka-
paivakirjan avulla. Kyselyyn liittyy yleensd myo6s taustatietojen ja sosioekonomisten tietojen kerdaminen
vastaajalta tai taman kotitaloudesta. Henkiloliikennetutkimuksien otanta on yleensé ositettu otanta minka
osituskriteerind on asuinpaikka, sukupuoli ja ikaluokka. (Karasmaa 2005, Kurri 1999.)

Suomessa henkiltliikennetutkimuksia tehdéaén seka valtakunnallisesti ettéd alueellisesti. Valtakunnalli-
nen henkil6likennetutkimus (HLT) tehdaén kuuden vuoden vélein. Uusin vuoden kestényt tutkimus on tehty
vuosina 2010-2011. Keskisuurilla ja suurilla kaupunkialueilla ja paékaupunkiseudulla tehdaan alueellisia
henkildliikennetutkimuksia, jotka keskittyvat arkipaivien liikenteeseen ja ne ovat kestoltaan muutamien viik-
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kojen mittaisia. Usein henkildlikennetutkimukseen liitetddn maarapaikkatutkimus mika tekee tuloksista ver-
tailtavia ja systemaattisia virheita pystytdan arvioimaan. (Karasmaa 2005.)

Joukkoliikennetutkimukset

Joukkoliikenteen tutkimukset vastaavat yleensé tarpeeseen selvittdd joukkoliikenteen nykytilaa suunnitel-
man laht6tiedoiksi. Yleisimmat joukkoliikennetutkimukset selvittdvat matkustajakysyntad, joukkoliikenteen
toimintaa, palvelutasoa tai asiakastyytyvaisyytta joukkoliikennesuunnitelmien tarpeeseen. Joukkoliikenne-
tutkimuksien tavoitteena on saada virheetontd, vaaristyméatonté, kattavaa ja suunnittelutydn kannalta oleel-
lista tietoa kohtuullisilla kustannuksilla. Matkustajakysyntatutkimukset voivat sisaltad tietoja kayttgjista tai ei-
kayttajista. Tutkimuksilla selvitetaéan jarjestelmaa kayttavien maaraa, kayttajien l1ahto- ja maarapaikat, kayt-
tdjien ominaispiirteet seka nykyisten ja potentiaalisten kayttdjien reagointi mahdollisiin muutoksiin. Mikali
joukkoliikennetutkimus on osana isompaa liikennetutkimusta, voidaan sen kautta saada tietoa myds joukko-
liikenteen kayttajien 1ahto- ja maarépaikoista. (RIL 2005.)

Joukkoliikennetutkimuksien muotoja ovat haastattelu- ja kyselytutkimukset, matkustajalaskennat, tarjon-
taa tutkivat kulkuneuvolaskennat, sujuvuuteen liittyvat matka-aika- ja viivytystutkimukset seké maarépaikka-
tutkimukset. (Ojala 2005, Kurri 1999.)

Haastattelu- ja kyselytutkimukset

Haastattelu- ja kyselytutkimukset soveltuvat joukkoliikennetutkimuksien toteutusmuodoiksi esimerkiksi selvi-
tettdessa palvelutasoa, kayttajien tyytyvaisyytta joukkoliikennepalveluihin, matkojen suuntautumista, matko-
jen ominaisuuksia ja lippujen kayttéa. Haastattelu- ja kyselytutkimukset voidaan suorittaa henkil6haastatte-
luna esimerkiksi likennevalineessd, puhelimessa tai kayntihaastatteluna. Kyselytutkimukset voidaan toteut-
taa esimerkiksi internet- kyselykaavakkeella. Yksinkertaisimmillaan haastattelututkimus on joukkoliikenne-
valineessa suoritettu matkustajahaastattelu, jossa parilla kysymyksella selvitetdéédn matkan lahtd- ja maara-
paikka sek&a matkan tarkoitus. Lisakysymyksilla voidaan kulloinkin selvittdd suunnitelman kannalta téarkeita
seikkoja. (Ojala 2005.)

HSL selvittdd alueensa matkustajien tyytyvaisyytté joukkoliikennepalveluihin joukkoliikennevélineessa
toteutettavalla ympérivuotisella kyselytutkimuksella. Tutkimuksen tuloksia hyddynnetdén joukkoliikenteen
kehittdamisessa, henkilokunnan koulutuksessa seka kilpailutetun liikenteen osalta laatukustannusten las-
kennassa. (HSL 2012b.)

Matkustajalaskennat

Joukkoliikenteen matkustajalaskentoja on kahdenlaisia: poikkileikkaus- ja profiililaskentoja. Poikkileikkaus-
laskennat suoritetaan yleensa vaunun ulkopuolella. Laskennat voidaan tehd&d myds kuljettajilta saatujen
tietojen, lippulaitteiden tai laskentakoneiden perusteella. Laskennan tuloksena saadaan laskentapisteen
ohittaneiden ajoneuvojen ajankohta ja matkustajamaara. (Ojala 2005.)

Profiililaskenta eroaa poikkileikkauslaskennasta siind, etta siina tutkitaan vain yhden linjan matkustaja-
maarid. Laskenta toteutetaan vaunun sisélla henkilétydnd havainnoimalla matkustajia linjan eri osuuksilla.
Profiililaskenta tehdaan yleensa henkiltydénd, mutta se on mahdollista toteuttaa myods koneellisesti, mikali
liikennevélineissé on kaytossa seka nousijat etté poistujat huomioiva laitteisto. Laitteisto voi olla check in—
check out— Kortinlukulaitteisto kuten esimerkiksi Amsterdamin kaupunkijoukkoliikenteessa. (Kurri 1999,
Ojala 2005.)

Yksinkertaisimmillaan matkustajalaskentatiedoiksi riittd& tieto vuorojen enimmaiskuormituksista. Las-
kentatiedot ovat kuljettajilta saatavaa tietoa eikd niiden keraaminen aiheuta juurikaan henkilokustannuksia.
(Ojala 2005.)



Muut joukkoliikennetutkimukset

Kaytdssad on myods muita joukkoliikenteeseen liittyvia likennetutkimuksia. Joukkoliikenteen kulkuneuvolas-
kennoilla selvitetdan tietyssa poikkileikkauksessa joukkoliikennevélineiden mééréaa ja aikavaihtelua, toisin
sanoen joukkoliikenteen tarjontaa. Tietyn poikkileikkauksen tarjonnasta voidaan selvittda esimerkiksi liiken-
nemuotojen jakautuminen, liikenngintisuunnat, pikavuorojen osuus ja tyhjien ajoneuvot. Tasmallisyytta voi-
daan tutkia vertaamalla ohitusaikoja aikataulujen mukaisiin aikoihin. (Kurri 1999.)
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Joukkoliikenteen palvelutaso

Maaritelma

Joukkoliikenteen palvelutaso on laaja kasite, jonka méaarittely on haastavaa. Palvelutaso kuvaa joukkolii-
kennematkan kokonaislaatua ja se koostuu kaikista niista tekijoistd, joiden perusteella matkustaja tai mah-
dollinen matkustaja muodostaa yleiskuvan joukkoliikenteestad. Matkustajalle oleellista on matkan onnistumi-
nen siten, ettd han paasee haluamaansa paikkaan haluamaansa aikaan.

Palvelutaso

Joukkoliikennelain mukaan joukkoliikenteen toimivaltaisten viranomaisen tuli maaritella palvelutaso toimival-
ta-alueelleen ensimmaisen kerran vuoden 2011 loppuun mennessa. Liikenneviraston perustaman tyoryh-
man lopputydna valmistui 2011 valtakunnallinen palvelutasokriteeristd, jota suositeltiin kayttavaksi alueelli-
sissa palvelutasomaadrittelyissé. Taulukossa 1 on esitetty eri palvelutasoluokat sek& niiden mééritelmat,
tavoitteet ja esimerkki soveltamiskohteesta.

Taulukko 1 Alueelliset joukkoliikenteen palvelutasoluokat (Liikennevirasto 2011).

Houkutteleva Keskitaso Peruspalvelutaso Minimitaso Lakisaateinen

taso taso

Kilpailutaso

Maari- Todellinen Kayttokelpoinen Liikkumisvaih- Vaihtoehtoisia Perusyhteydet Ainoastaan
telma vaihtoehto vaihtoehto toehto paivittaisiin |yhteyksia toihin, aamulla toi- lakisaateiset
henkil6auton henkil6auton kohteisiin kouluun ja asi- | hin/kouluun, ilta- | kuljetukset
kaytodlle kéaytolle ointiin paivalla takaisin.
Asiointiyhteydet
kahdesti viikossa
Tavoite |Joukkoliiken- |Uusien matkus- | Jokapaivaisten Arjen liikkumis- | Asiointimahdolli- |Lakisaateis-
teen kulkuta- |tajien saaminen saanndllisten tarpeiden tur- suuksien turvaa- |ten kuljetus-
paosuuden |joukkoliikentee- |liikkumismahdolli- vaaminen ja minen. ten hoitami-
merkittava seen suuksien tarjoa- mahdollisuus nen
lisddminen minen kayttaa joukko-
liikennetta.
Kayttd- |Keskisuuretja | Keskisuuret ja Pienet ja kes- Pienet kaupun- Yhteydet kylista Haja-
ympéa- suuret kau- suuret kaupun- | kisuuret kaupun- git, keskusten kuntakeskukseen | asutusalue
ristd pungit ja kiseudut, kes- | kiseudut, keskus- |véliset yhteydet
niiden lahi- kusten véliset | ten véliset yhtey-
keskukset yhteydet det

HSL-alueella kaytetty palvelutasoluokittelu poikkeaa Liikenneviraston luokittelusta. Siind on nelja laatu-
luokkaa, yhden, kahden, kolmen tai neljan téhden laatuluokka. Luokittelu perustuu yhteysvaleille méaéaritel-
tyyn minimipalvelutasoon. Vaatimuksen ylittava palvelutaso maaraytyy kysynnan perusteella. Perusteina
paremmalle tarjonnalle voivat olla myds joukkoliikenteen kilpailukyvyn edistaminen tietylla yhteysvalilla tai
alueella. Palvelutasoluokittelua varten paékaupunkiseudun kuntien alueilta on maéritelty alue-, kaupunki- ja
liikenne seka paikalliskeskukset. Seudulliset aluekeskukset ovat alueita, joihin tullaan mydés oman kunnan
ulkopuolelta. Tallaisia ovat esimerkiksi Vantaalla Myyrmaki ja Tikkurila sek& Helsingissé keskustan lisaksi
Herttoniemi, Itdkeskus, Malmi ja Pasila. Naiden liséksi on listattu seudullisesti tarkeita keskusten ulkopuoli-
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sia liikenne-, tytpaikka- ja palvelukeskittymia. TTP1- alueita ovat esimerkiksi Helsinki-Vantaan lentoasema
ja padkaupunkiseudun sairaala-alueista Meilahden, Jorvin ja Peijaksen alueet. (YTV 2009a.)

Taulukko 2. Esimerkkejé alueiden vélisten yhteyksien laatuluokan valinnasta (YTV 2009a).

Laatuluokka ‘ Yhteysvali

ok alue—/kaupunkikeskus—Helsingin keskusta
suuri kerrostaloalue-Helsingin keskusta

alue—/kaupunkikeskusten véliset kaupunkien sisédiset yhteydet

pieni kerrostaloalue- Helsingin keskusta
pieni kerrostaloalue—oma alue/kaupunkikeskus tai oma paikalliskeskus
TPP1- Helsingin keskusta

ki pientaloalue-Helsingin keskusta

pientaloalue—oma alue-/kaupunkikeskus tai oma paikalliskeskus
TPP2- Helsingin keskusta

* haja-asutusalue—Helsingin keskusta
haja-asutusalue—-oma alue—/kaupunkikeskus tai oma paikalliskeskus

TPP3-Helsingin keskusta (ma-la)

Palvelutason osatekijat

Matka-aika

Palvelutasotekijat voidaan jakaa kolmeen ryhmaan: matka-aikaan, matkan laatutekijoihin seka tarjontateki-
joihin. Kaikki nama koostuvat useammista osatekijoista ja naiden alaryhmista. Kuvassa 3 on havainnollistet-
tu palvelutason muodostumista.

Palvelutaso

matka-aika matkan laatutekijat tarjontatekijat

Kuva 3. Palvelutason osatekijat (Ojala et. al 1994).

Matka-ajalla tarkoitetaan matkan absoluuttista kokonaismatka-aikaa ja se voidaan jakaa odottelu-, ka-
vely-, odotus-, ajo- ja vaihtoaikaan. Vaihtoaika siséltédd seka kavely- ettd odotusajan. Odotteluaika on aikaa,
joka johtuu siita, etteivat aikataulut sovi aina matkaa edeltaviin ja seuraaviin tapahtumiin. Toisin sanoen se
on aikaa, joka johtuu muun ajankdytén sovittamisesta matkustamiseen. Kévelyajalla tarkoitetaan matkan
alussa ja lopussa sekd mahdollisen vaihdon yhteydessa kavelyyn kaytettavaa aikaa. Odotusaika on aika,
jonka matkustaja viettda pysakilla, asemalla tai terminaalissa joukkoliikennevalinettd odottaen. Ajoaika on
aika, jonka matkustaja viettda liikennevalineessa. Tahan aikaan kuuluvat ajoneuvoon nousu, ajo, pysah-
dykset ja ajoneuvosta poistuminen. (Ojala et. al 1994, LVM 50/2007, LVM 54/2007.)
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Liikenneviraston (2011) palvelutasokriteereissa matka-aikaa verrataan esimerkiksi henkildautolla tai
kaupunkiliikenteessa polkupydralla tehdyn matkan matka-aikaan. Vertailtaessa matka-aikoja eri kulkutavoil-
la, on huomioitava koko matkaketju siten, etta matkat vastaavat toisiaan.

Koska matka-aika muodostuu useasta osatekijastd, voidaan sama palvelutaso saavuttaa usealla erilai-
sella yhdistelmallda. Lyhyemmat vuorovalit lyhentavat odotusaikaa. Kévelyaikaan voidaan vaikuttaa lyhen-
tamalla etaisyyksia pysakeille. Toisaalta kiertelevat reitit ja tiheat pysakkivalit pidentavéat ajoaikaa. Tavoit-
teena voidaan pitdd matkustajien hyvaksymat kévelyetaisyydet, mutta toisaalta optimaalisen matkanopeu-
den tuottava pysakkitiheys. Kaluston kunto ja toimivuus vaikuttavat ajoaikaan samoin kuten erilaiset joukko-
liikenne-etuudet. Esimerkiksi ovitoimintojen nopeuttaminen lyhentéé joukkoliikennevalineen pysahdysaikaa
pysakilla. Etuuksia ovat puolestaan joukkoliikenteen liikennevaloetuisuudet, joukkoliikennekaistat, talvihoi-
don parantaminen ja joukkoliikennekadut. (LVM 2007a, 2007b, YTV 2009a.)

Matkan laatutekijat

Matkan laatutekijoitéd on hankala arvioida kvantitatiivisesti. Etenkin palvelun laatuun liittyvien tekijéiden arvi-
ointi on vaikeaa, koska niiden kokeminen on yksiléllistd. Se millaisen palvelun matkustaja kokonaisuudessa
saa ja millainen matka on suhteessa odotuksiin, muodostavat matkustajan kannalta matkan laadun. Liiken-
ne- ja viestintdministerion (mydhemmin LVM) tapa jaotella matkan laatutekijat on esitetty kuvassa 4. (LVM
2006, LVM 2007b.)

Matkan laatu

) Lippu-ja
Turvallisuus Tasmallisyys Matkustus Informaatio maksu-

mukavuus e -
jarjestelma

Kuva 4. Joukkolikennematkan laatutekijat (LVM 2006).

Turvallisuus voidaan jakaa liikenneturvallisuuteen ja henkilékohtaiseen eli koettuun turvallisuuteen. Lii-
kenneturvallisuus vaihtelee matkan eri osissa. Se voi olla kavelyosuuden talvikunnossapito, turvallisuus
liikennevalineessa matkan aikana tai pyséakin turvallisuus (liukkaus, valaistus). Liikennepaikkojen turvalli-
suuteen vaikuttavia tekijoitd ovat valvonnan riittdvyys, tilojen siisteys, avoimuus ja valoisuus seka riittavat
resurssit ilkivallan korjaamiseksi. Kévelymatkalla valaistuksella ja reitin avoimuudella on my6s merkitysta.
Liikennevalineessa olevan henkildston asiantuntemus ja maara vaikuttaa turvallisuudentunteeseen matkan
aikana. (LVM 2006, YTV 2009b.)

Tasmallisyydeltéa tarkoitetaan yksinkertaistetusti palvelujen luotettavuutta. Se liittyy aiemmin ilmoitettu-
jen aikataulujen ja reittien noudattamiseen. Toisin sanoen voidaan puhua matka-ajan hajonnasta. Epatas-
mallisyyksiksi voidaan nimeta aikatauluista poikkeavat I&ht6- ja saapumisajat, poikkeavat reitit ja ajamatta
jaéneet lahdot. Yleisin epéatdsmallisyyden ilmenemismuoto on vuoron myodhéstyminen. Myohastymiset ai-
heuttavat matkustajille odotusaikojen pidentymista ja/tai mythastymista matkan paatepisteesta tai vaihtoyh-
teydestd. Epatasmallisyyttd ovat myos vuorot, jotka ohittavat pysékit etuajassa. Tasmallisyytta voidaan
pyrkiad parantamaan aikataulu- ja linjastosuunnittelulla seka erilaisilla joukkoliikenne-etuuksilla. TAsmallisyys
korostuu pitkilla vuorovéleilla, jolloin odotusajat voivat muodostua hyvinkin suuriksi. Tasmallisyytta voidaan
pyrkia parantamaan aikataulusuunnittelussa kaytettavilla kiinteilla véaliaikapisteilléa. (LVM 2006, LVM 2007b,
Liikennevirasto 2011.)

Matkustusmukavuus koostuu pysakin tai terminaalin varustelusta, joukkoliikennekalustosta seka mat-
kan aikana matkustajalle tarjottavista palveluista. Pysékkien ja terminaalien varustelussa palvelutasoon
vaikuttavia tekijoitéd ovat sade- ja tuulisuoja, valaistus, istuin, informaatio sek& yhteydet pysakille tai termi-
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naaliin. Kaluston tarjoaman palvelutason osatekijoitd ovat istumapaikkojen riittdvyys, kaluston tekninen
laatu ja sopivuus matkustajan erityisvaatimuksiin seka kaluston tarjpama mukavuuden tunne. Etenkin kau-
punkimaisessa liikenteesséa suositaan matalalattiaista kalustoa. Muita kalustolle asetuttuja vaatimuksia ovat
matkustusvaljyys. Se méaarittelee kuinka paljon tilaa kukin matkustaja tarvitsee. (Ojala et. al 1994, LVM
2006.)

Informaatio on yksi matkustusmukavuuteen vaikuttava tekija, mutta myos yksi matkan laatutekijoista.
Informaatio voi olla staattista kuten aikataulukirjat tai dynaamista kuten pysékeilla olevat reaaliaikaiset nayt-
totaulut. Reaaliaikainen informaatio voi olla internetissa tarjottavaa tietoa vaunujen sijainnista kuten VR:n
junat kartalla- palvelussa tai pysékeilla tarjottavaa tietoa vaunun arvioidusta saapumisajasta kuten HSL-
alueen linja-auto- ja raitioliikenteessa. Pysékeilla olevien nayttdjen kautta matkustajia voidaan tiedottaa
my0s poikkeustilanteista. Vaunuissa reaaliaikainen informaatio tarkoittaa kuulutuksia tai muuta kautta an-
nettavaa tietoa seuraavasta asemasta tai pysakista. Hairidtilanteissa informaation merkitys korostuu. (Ojala
et. al 1994, LVM 2006.)

Matkan hintaa ei yleensa pideta palvelutasotekija, mutta lippujarjestelma on matkustajan kannalta tar-
ked osa joukkoliikennejarjestelmaa. Sen osatekijoita ovat lipunkelpoisuus koko matkaketjulla, lipun helppo-
kayttdisyys, lipun saatavuus ja rahastusjarjestelman nopeus. Hyva lippujarjestelméa tarjoaa vaihtoehtoja
erilaisiin tarpeisiin, mutta on selke& niin matkustajalle kuin operaattorillekin. Selkeyteen voidaan vaikuttaa
tuotteidenrajallisuudella, mutta tyypillisimpiin matkustustarpeisiin soveltuvien lipputuotteiden tulisi olla aina
saatavilla. Monipuolista lippujarjestelméaé voidaan pitaa kilpailuetuna. Lippujarjestelmén kannalta haasta-
vimpia ovat vaihdolliset matkat, joita ei tehda paivittain. (LVM 2007b, Liikennevirasto 2011.)

Liikenneviraston ohjeessa alueelliseen palvelutasoméaarittelyn laadullisista kriteereista tarkeimmiksi on
nostettu linjaston selkeys ja infrastruktuuri. Selkeydella tarkoitetaan helposti hahmotettavia reitteja ja yksiloi-
tyja linjatunnuksia. Selkeys ja informaatio luovat matkustajalle yhdessé kuvan joukkoliikennejarjestelmasta.
Selkeys helpottaa myds tiedottamista. Myos aikataulujen vakiovuorovalit tekevat niistd helposti muistetta-
vat. Linjaston selkeytté voidaan parantaa suosimalla runkoreitteja ja valttamalla poikkeamisia. (Liikennevi-
rasto 2011.)

Infrastruktuurilla voidaan vaikuttaa liikkenneturvallisuuteen. Liikenneviraston ohjeessa todetaan, etté tie-
tyn palvelutason joukkoliikenneyhteyksien pysakkien on oltava helposti saavutettavissa ja niissa on oltava
katos. Joukkoliikenteen tadsmaéllisyyteen ja ajoaikaan pyritdédn vaikuttamaan rakenteellisin keinoin kuten
kaista- ja liikennevaloetuisuuksilla.

Joukkoliikenteen palvelutason laadullisia osatekijéitéd on paljon, ja ne niilla on yhteyksia toisiinsa. Eri-
tyyppisessa liikkenteessa eri osatekijat korostuvat. Koska yksilot kokevat asiat eri tavalla, on osatekijoiden
priorisointi hankalaa.

Valinnan vapaudella tarkoitetaan joukkoliikenteen kaytettavissa oloa, ja silla voidaan kuvata joukkolii-
kenteen joustavuutta. Joukkoliikenteen joustavuuteen vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa matkustajan
vapaus valita joukkoliikenteen kulkutapa, matkustusajankohta, reitti ja maksutapa. (LVM 2006, Ojala et al
1994.)

Palvelutasomaarittelyssa hallittavuudella kuvataan joukkoliikennejarjestelmén selkeytta ja matkan toteu-
tumisen varmuutta. Reitit, aikataulut ja maksujarjestelmat voivat vaikuttaa matkustajan kokemaan joukkolii-
kennejarjestelman selkeyteen. (LVM 2006.)

Tarjonta

Tarjonnan osatekijat eroavat matka-ajan ja matkan laadun osatekijoistéa siind, ettd sen suureet ovat suu-
rimmalta osin numeerisesti mitattavissa. Mitattavuus helpottaa myos niiden vertailua. Yleisimmin tarjonnan
osatekijoita eli liikenteellisistd palvelutasotekijoistd ovat vuorovdli, liikenndintiaika ja kavelymatka. Muita
tekijoitd ovat valinnan vapaus, hallittavuus, vaihtojen lukumaéara ja aikataulujen saannéllisyys. Palveluliiken-
teen ja kutsujoukkoliikenteen myo6ta liikenteellisiin palvelutasotekijoihin on lisatty tilauksen ennakkoaika.
(LVM 2006.)
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Liikennéintiaika on aika, jolloin joukkoliikenne on kaytettavissa eli aamun ensimmaisen ja illan viimeisen
lahdon valinen aika. Liikennevirasto ottanee tulevaisuudessa kayttodn liikkenndintitunnit liikenndintiajan tilalle
palvelutasotavoitteissa. Liikenndintitunteja kaytetdédn palvelutasokriteerind jo esimerkiksi Porissa. Liiken-
ndintitunnissa on oltava vahintédan yksi 1&ahtd. HSL:n joukkoliikenteen suunnitteluohjeessa liikenndintiajat on
maadritelty keskustassa perilla oloajan perusteelle. Ylimméassé palvelutasoluokassa liikenteen on alettava
siten, ettd auto on keskustassa arkena klo 5.45. Liikenteen loppumisen kriteerind on viimeinen lahtd kes-
kustasta, mika on ylimmalla tasolla arkena maanantaista torstaihin klo 1.15. (HSL 2012a, Liikennevirasto
2011, Lehto, A. 2012.)

Vuorovali tai vuoromaara kuvaa yhteysvalilla likenndivien joukkoliikenteen yksikdiden valista aikaa.
Joukkoliikenteen tarjonta voi muodostua useammasta linjasta, joten yhden reitin palvelutaso voi olla palve-
lutasokriteeristdén arvoja heikompi. Joukkoliikenteen vuorovdlit vaihtelevat alueen luonteen, vuorokauden
ajan ja liikennemuodon mukaan. Harvimmillaan vuorovalit ovat iltaisin ja 6isin. (HSL 2012a, Liikennevirasto
2011, Lehto, A. 2012.)

Periaatevaihtoehto 1, Periaatevaihtoehto 2,
lyhyt kdvelymatka, pitkad kavelymatka,
pitka vuorovali lyhyt vuorovali

Kuva 5. Vuorovalin ja kavelyetaisyyden yhteys (Ymparistoministerio 1995).

Tilauksen ennakkoaika on kutsuliikenteeseen liittyva aika, joka kertoo, kuinka paljon ennen lahtdaikaa
kyyti on tilattava tilauskeskuksesta. (LVM 2006.)
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Lilkkuminen ja liikenteen vaihtelut

Liikkumistarve

Liikkuminen on jokapaivainen tarve lahes jokaiselle, mutta sen tarpeeseen vaikuttavat useat tekijat. Kuvas-
sa 6 on esitetty Viinikaisen (2005) kuvaus yksilén liikkumistarpeisiin vaikuttavista tekijoista. Liikkumistarpei-
siin vaikuttavia tekijoitd ovat Viinikaisen mukaan muun muassa yhdyskuntarakenne, toimintojen sijoittumi-
nen eli tydpaikan, asuinpaikan ja palvelujen sijoittuminen toisiinsa nahden, elaméntapa, perhesuhteet, fyy-
siset tekijat, arvot, asenteet ja liikennejérjestelmén tarjontatekijat. Nama vaikuttavat yksilon liikkumistapoihin
eli siihen milla, miten paljon, miten usein, miksi ja milloin yksild liikkuu. Yksilon liikkumiseen vaikuttavat
myds palvelutasotarpeet ja arvostukset kuten toimintojen saavutettavuus, turvallisuus, esteettémyys ja mu-
kavuus ja viihtyisyys.

Vaikuttavat tekijat Mihin vaikuttaa
6% s Liikkumistavat
O MILLA liikkuu? = kulkumuotovalinnat
(tySpai _anl, p? Vel u_Jen_Ayms.) Sjeluminen MITEN PALJON liikkuu? = matkasuorite, matkan pituus
mm..ern.aluatyypeissa MITEN USEIN liikkuu? = matkaluku
L ) R \ . MIKSI liikkuu? = matkan sijainti eri aluetyypeilla tai tieverkon osilla
Elamantapa ja -tyyli, ajankaytto, Yksilon MILLOIN liikkuu? = matkan ajoittuminen
varallisuus, tydssakaynti I liikkuminen
Palvelutasotarpeet ja arvostukset
Perhekoko, asumismuoto, - toimintojen saavutettavuus
elamanvaihe - sujuvuus, nopeus
T = = - - helppous, saatavuus
Ika, fyysiset liikkumiskyvyt, _ muEgvuus viihtyisyys
sukupuoli :

- tasmallisyys, ennakoitavuus

- esteettémyys

- ymparistoystavallisyys

- kulkumuodon valinnan mahdollisuus
- liikenneturvallisuus

- edullisuus

Arvot ja asenteet
Liikennejarjestelman tarjontatekijat:

joukkoliikenteen tarjonta, infrastruktuuri,
autonomistus ja sen kayttdmahdollisuudet

Kuva 6. Yksilon liikkumistarpeeseen vaikuttavat tekijat (Viinikainen 2005).

Ihmisten paivittéiset liikkumistarpeet kohdistuvat tyo- ja koulumatkojen ohella vapaa-ajan ja asioinnin
liikkumisen sujuvuuteen, turvallisuuteen ja tadsmallisyyteen. Yksiliden tarpeet eroavat toisistaan samoin
kuin erilaisten liikkujaryhmienkin. Vanhuksien tarpeet eroavat koulumatkalaisten tarpeista ja ne eroavat taas
vapaa-ajan matkalaisten tarpeista. (Viinikainen 2005.)

On arvioitu, ettd tulevaisuudessa tarve mukauttaa liikennejarjestelmaéa yksildiden tarpeiden perusteella
kasvaa edelleen. Tama liséd myos tarvetta kayttajalahtdiseen tai asiakaslahtdiseen elinympariston, infra-
struktuurin ja likennepalvelujen suunnitteluun. Asiakaslahtdisessa suunnittelussa pyritdan ottamaan kaytta-
jat eli asiakkaat mukaan suunnitteluprosessiin ja nain lisaédmaan heidan vaikutusmahdollisuuksiaan vastuun
sdilyessa edelleen suunnittelijoilla ja poliittisilla paattgjilla. (Karhula et al. 2005.)

Likkenteen kysynta ja tarjonta

Liikennepalvelujen kysynta ja tarjonta muodostavat liikennepalvelujen markkinat. Yksittdisen ihmisen ja
yrityksen ratkaisut esimerkiksi likennemuodon valinnasta, reitin valinnasta ja matkan maaranpaasta maa-
raavat liikennepalvelujen kysynnén eli tarpeen tehdad matkoja. Matkustustarve syntyy, kun asuinpaikat, ty6-
paikat, asiointipaikat ja vapaa-ajan kohteet sijaitsevat erillaan. (Ernvall 2011, Parantainen 2005, Ympéris-
téministerid 2008.)

Liikenneverkko, muu infrastruktuuri ja liikkennevélineet ovat perusta liikenteen tarjonnalle. Sen tarjonta-
tekijoitd ovat muun muassa infrastruktuuri, palvelu, palvelun laatu ja saatavuus, ajankohta, hinta ja hinnan
asetanta, verotus ja kayttorajoitukset. Julkisella sektorilla on keskeinen rooli liikennepalvelujen tarjonnassa.
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Infrastruktuurin osalta tieliikenneverkko voidaan jakaa maanteihin, katuihin ja yksityisteihin. (Ernvall 2011,
Parantainen 2005.)

Liikenteen kysyntaan voidaan vaikuttaa maankaytén suunnittelulla, liikenteen ja liikkumisen hinnoittelul-
la, likkumisen ohjauksella ja likenneverkkojen kehittdémisella. Joukkoliikenteen kysyntédén voidaan vaikuttaa
edella mainittujen keinojen kautta joko suoraan tai valillisesti. Valilliset vaikutukset perustuvat esimerkiksi
henkildauton kayton houkuttelevuuden heikentdmiseen. Maankayton suunnittelulla voidaan vaikuttaa lilkken-
nesuoritteeseen, parantamalla joukkoliikenteen kilpailumahdollisuuksia muihin kulkumuotoihin néhden ja
edistamalla kevyen liikenteen kayttéa. Liikkumisen hinnoittelun keinoja ovat esimerkiksi verotus hinnoittelu
(ajoneuvovero, polttoainevero), tiemaksut, tietullit, pysakoéinnin hinnoittelu ja joukkoliikenteen hinnoittelu.
Liikenne- ja matkustajainformaatiolla voidaan antaa kayttajille tietoa liikenteen hairidista ja tarjolla olevista
likennepalveluista. Liikkumisen ohjauksen keinoin pyritddn puolestaan vaikuttamaan liikkujien kulkutavan
valintaan jo ennen matkaa. Erilaisia likkumisen ohjauksen keinoja ovat esimerkiksi tydsuhdejoukkoliikenne-
lippu, joukkoliikenteen matkustusymparistdn tai kevyen liikenteen olosuhteiden kohentaminen. Liikennever-
kon kehittamisella voidaan vaikuttaa likenteen kysyntaan esimerkiksi rajoittamalla pysakdintipaikkojen maa-
raa tai hinnoittelemalla pysakdointipaikat alueellisesti. (Pesonen 2005.)

Suomalaisten tekeméat matkat

Suomalaiset tekevat keskimaarin kolme kotimaan matkaa vuorokaudessa, joista kertyy matkaa keskimaarin
41 kilometria. Liikkkumiseen kaytetty aika vuorokaudessa on tunti ja kuusi minuuttia. Yhden matkan keski-
madrainen pituus on noin 14 kilometria ja matkaan kaytetty aika noin 23 minuuttia. Tydhon, koulunkayntiin
tai opiskeluun liittyvi& matkoja on noin neljinnes ja ostos- ja asiointimatkoja noin kolmannes suomalaisten
tekemista matkoista. Kotimaan matkaluku on esitetty kuvassa 7.(HLT 2011.)

Kotimaanmatkat
2,9 matkaa/henkil6/vrk

muu vapaa-
aika 0,74 koulu, opiskelu
matkaa 0,19 matkaa

25% 7%
maokki
0,04 matkaa
1%

tybasia 0,11
matkaa
4%
vierailu
0,33 matkaa
11%

Kuva 7. Matkaluku (HLT 2011).

Suomalaisten matkoista lahes 80 % on kotiperéisia matkoja eli ne alkavat kotoa tai paattyvat kotiin.
Yleisimmat kohteet ovat oma tydpaikka, vierailupaikka tai paivittéistavaramyymala. (HLT 2011.)

Vuonna 2011 julkaistun henkildliikennetutkimuksen mukaan henkildauto on yleisin kulkutapa suomalais-
ten tekemilla kotimaan matkoilla. Henkil6autolla tehtyjen matkojen osuus kotimaan matkoista on 58 % ja
julkisen liikenteen 8 %. Henkildauton matkasuorite vuorokaudessa tehdyista kotimaan matkoista on 72 %,
julkisen liikkenteen 19 % ja kevyen liikenteen 4 %. (HLT 2011.)

Joukkoliikenne on suosituin kulkutapa koulu-, opiskelu- ja tydmatkoilla. Joukkoliikenne on yleinen kulku-
tapa myo6s ostos- ja asiointimatkoilla seka muilla vapaa-ajan matkoilla. Joukkoliikennematkat ovat matkoja,
joissa suomalaiset kayttavat useampaa kulkutapaa. Muuten suomalaisten matkat perustuvat yhteen kulku-
tapaan. Yleisin liityntékulkutapa joukkoliikennematkoilla on k&vely. (HLT 2011.)

Yli kuusi vuotta tayttéaneista suomalaisista 44 % omistaa joukkoliikenteen sarjalipun, kausilipun tai mat-
kakortin. HLT 2011 mukaan kaikki korttien omistajat eivat kuitenkaan kayta joukkoliikennettd saanndllisesti
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eika kortille ole aina ladattuna rahaa tai matkustuskautta. Tarkasteltaessa korttien haltijoita ikéryhmittéin
voidaan todeta, ettd missdén ryhmassa haltijoita ei ole yli 50 %:a, kun tarkastelu tehdaén sek& miesten etta
naisten osalta yhteensa. Naisissa yli puolella ikAryhmasta on joukkoliikenteen sarjalippu, kausilippu tai mat-
kakortti 6—17-vuotiaiden ja 25—4-vuotiaiden ikdryhmissa. Vahiten matkakortteja on puolestaan 55—64-
vuotiailla miehilla. Laskettaessa miehet ja naiset yhteensa, voidaan havaita etta sarjalippujen, kausilippujen
tai matkakorttien haltioiden osuus laskee vaestdn vanhetessa. (HLT 2011.)

Liikenteen vaihtelumuodot

Liikennemadrien ajallisia vaihteluita kutsutaan liikenteen vaihtelumuodoiksi. Kausivaihtelu kuvaa eri vuo-
denaikoina tapahtuvaa liikenteen vaihtelua. Yleisilla teilld kausivaihteluun vaikuttavat tien merkitys ja maan-
tieteellinen sijainti. Kotimaan matkoja tehdaén eniten toukokuussa ja syyskuussa. Vahiten matkoja tehdaén
talvikuukausina joulukuusta helmikuulle. Kuvassa 8 on esitetty matkaluvun kausivaihtelut ja kulkutavat.
Vaikka kesakuukausina tehdadan vahemman matkoja kuin huippukuukausina, ovat silloin tehdyt matkat
pidempid. Erityisesti junalla tehtyjen matkojen pituus kasvaa heindkuussa, mik& kasvattaa heindkuussa
tehtyjen matkojen kokonaispituutta. Kuvassa 9 on esitetty matkojen keskipituuden kausivaihtelu. (HLT
2011,RIL 2005.)

Vuodenaikavaihtelut
matkaluku (matkaa/hl6/vrk)

muu

juna
® metro, raitiovaunu
M linja-auto
B HA matkustaja

¥ HA kuljettaja

m polkupydra

M jalankulku

[ > =
“3" I é c 2

3 ¥ = =
3 = F = ¢

Kuva 8. Kotimaan matkojen vuodenaikavaihtelut (HLT 2011).
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Kuva 9. Matkojen keskipituuden vuodenaikavaihtelut (HLT 2011).

Suomalaisten liikkuminen on varsin homogeenistd maanantaista torstaihin. Viikonpaivavaihtelussa vii-
konlopun liikkenne poikkeaa selvasti arkipaivien liikenteesta. Viikonloppuna tehddan vahemman matkoja
kuin arkena, mutta matkat ovat arjen matkoja pidempia.

18



Vuorokauden sisélla tapahtuvaa vaihtelua kutsutaan tuntivaihteluksi. Se muodostuu ty6-, lepo- ja va-
paa-ajan vaihtelusta. Tyohon liittyvat matkat painottuvat 18 alkaviin matkoihin. Koulu- ja opiskelumatkat
painottuvat niin ikdan aamuun ja iltapaivaan. Aamulla huippu on lyhyempi kuin tydmatkoilla painottuen klo 8
ja klo 9 alkaviin matkoihin. lllalla koulu- ja opiskelumatkat alkavat tydmatkoihin verrattuna aiemmin jo klo 13
alkaen aina klo 16 asti. Ostos- ja asiointimatkat alkavat arkena (maanantai-torstai) klo 10 ja klo 19 valilla.
Matkojen tuntivaihtelut arkena (maanantaista torstaihin) ja sunnuntaina matkan lahtdtunnin ja tarkoituksen
mukaan on esitetty kuvissa 10 ja 11.

Tuntivaihtelut ma- to
Idht6tunnin ja matkan tarkoituksen mukaan

12
10 muu vapaa-aika
= mokki
8 -
M vierailu
6 L
M ostos, asiointi
4 m tydasia
2 M koulu, opiskelu
S
0 tyo

123 456 78 91011121314151617 181920212223 24

Kuva 10. Tuntivaihtelut arkiliikenteessé (maanantai-torstai) lahtétunnin ja matkan tarkoituksen mukaan (HLT 2011).

Tuntivaihtelut sunnuntai
Idht6tunnin ja matkan tarkoituksen mukaan

12

10 muu vapaa-aika
= mokki

8 ______
M vierailu

6 E B BB P
M ostos, asiointi

4 I T mtydasia

2 M koulu, opiskelu
W tyd

0 ty

1 23 45 6 7 8 91011121314151617 181920212223 24

Kuva 11. Tuntivaihtelut sunnuntaina lahtétunnin ja matkan tarkoituksen mukaan kotimaan matkoilla (HLT 2011).

Kausi-, viikkonpaiva- ja tuntivaihteluiden lisaksi valityskykytarkasteluissa voidaan kayttaa minuuttivaihte-
lua. Edella olevien vaihtelumuotojen liséksi liikenteessa tapahtuu satunnaisvaihtelua, jolle ei aina l6ydy
selitysta. (RIL 2005.)

Kulkutavan valinta

Kéavely-, pyoraily-, henkildauto- ja joukkoliikenne ovat henkildliikenteen yleisimméat kulkutavat. Kulkutavan
valintaan vaikuttavat yksilon mieltymysten ja arvostuksen liséksi eri vaihtoehtojen kustannukset ja palvelu-
taso. (Laakso et. al 2004.)

Giulianon (2004) mukaan yksilon tuloilla on vaikutusta kulkutavan valintaan autoistumisen kautta. Pie-
nempituloiset valitsevat kulkutavakseen kavelyn, pyorailyn tai joukkoliikenteen ja suurempituloiset yksityis-
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autoilun (kuva 12). Tutkimuksen mukaan tulojen nousu ei kuitenkaan syrjaytd muita kulkutavan valintaan
vaikuttavia tekijoitd vaan liikennepolitiikalla, vaylainvestoinneilla ja liikennejarjestelmilla voidaan vaikuttaa
téahan kehitykseen.

Bus/metro

K
o Jitneys,
Motorcycles

Cars

Modal Split

\\‘.ulkmg_'.\ x

Bicycling P
~ .

— — >

Kuva 12. Tulojen vaikutus kulkutavan valintaan (Giuliano 2004).

Paakaupunkiseudun kehyskuntien kulkumuotojakauma eroaa Giulianon nakemyksesta. Tama selittyy
padkaupunkiseudun laheisyydella. Linja-autoliikenteen kayttajia on melko korkeissa tuloluokissa (4 000—5
000 e/kk). Naista merkittava osa kay tbissé padkaupunkiseudulla alueilla, joille joukkoliikenneyhteydet ovat
hyvat. Pienempituloisten tydpaikat sen sijaan saattavat sijaita alueilla, joihin joukkoliikenneyhteydet ovat
huonommat. (Vahatérma 2012.)

Yksi kulkutapaan vaikuttavista tekijdistd on matkan pituus. Kévelyn ja pyoréailyn osuus on suurin lyhyilla
matkoilla, mutta henkildauton kayttd ohittaa kavelyn ja pyorailyn varsin nopeasti jo alle 5 kilometrin mittaisil-
la matkoilla. (HLT 2012.)

Joukkoliikennematkat

Joukkoliikenteen kulkutapa osuuteen voidaan vaikuttaa parantamalla palvelutasoa ja néin tehda joukkolii-
kenteesta houkuttelevampi ja kilpailukykyisempi muihin mahdollisiin matkan kulkutapoihin verrattuna. Jouk-
koliikenteen houkuttelevuutta verrattuna muihin kulkutapoihin voidaan kuvata erilaisilla joustoilla. N&itéa voi-
vat olla esimerkiksi matkalippujen hintamuutoksista aiheutuva hintajousto. (Ojala et. al 1994.)

Kuten aiemmin jo todettiin, suomalaisten paivittdisten matkojen matkasuoritteesta alle 10 % tehdaan jouk-
koliikenteelld. Kuvassa 13 on esitetty joukkoliikenteen matkaluvun vuodenaikavaihtelut. Eniten joukkoliiken-
nematkoja tehdaan syys-marraskuussa ja tammi-maaliskuussa. Joukkoliikenteen matkaluku on pienin hei-
nakuussa, jolloin tehdaan keskimaarin alle 0,1 matkaa henkilda kohden vuorokaudessa.

Vuodenaikavaihtelut
matkaluku (matkaa/hl6/vrk)
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Kuva 13. Vuodenaikavaihtelut joukkoliikenteessa. (HLT 2011).
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Viikonpaivavaihteluissa suurin muutos on viikonloppuina, jolloin matkaluku putoaa alle puoleen arkipai-
van luvusta. Junaliikenteen osalta matkaluku on sunnuntaina suurempi kuin lauantaina. Joukkoliikenteella
tehtyjen matkojen pituus kuitenkin kasvaa enemman kuin muilla kulkutavoilla tehtyjen matkojen, lukuun
ottamatta metro- ja raitioliikennettd. Kuvassa 14 on esitetty joukkoliikennematkojen matkaluvun viikonpaiva-
vaihtelut. (HLT 2011, RIL 2005.)

Viikonpaivavaihtelut
paivan matkaluvut (matkaa/hl6/vrk)
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Kuva 14. Viikonpaivavaihtelut kotimaan matkoilla joukkoliikenteessa (HLT 2011).

Vapaa-ajan matkat

Vapaa-ajan matkoja tehdaan pitkin paivaa, joten ne ajoittuvat myds ruuhka-aikojen ulkopuolelle eli hiljai-
seen aikaan. Vapaa-ajan matkoja on tutkittu varsin véhén, mutta Kalenoja, Kiiskila ja Heikkila ovat tutkineet
suomalaisten liikkkumista vapaa-ajalla vuonna 2009 ilmestyneesséa tutkimuksessa. Tutkimuksen mukaan
vapaa-ajalla tehdyt matkat vaihtelevat yksil6ittdin paljon enemman kuin tyd- ja opiskelumatkat. Eroja on
havaittavissa eri ikdryhmien matkoissa. Tutkimuksessa vapaa-ajan matkat on jaettu kolmeen ryhméaan arki-,
erityis- ja lomavapaa-ajan matkoihin. Arkivapaa-ajan matkat suuntautuvat tutkimuksen mukaan omalle
asuinseudulle, ja ne voivat olla paivittiisia ostosmatkoja, perheenjasenten kyyditsemisté tai vierailumatkoja.
Erityisvapaa-ajan matkoja ovat harrastus- ja huvimatkat sek& matkat ajanviettokohteisiin. Erityisvapaa-ajan
matkat suuntautuvat sekd omalle asuinseudulle etta sen ulkopuolelle. Tyypillistd néille matkoille on se, etta
ne suuntautuvat juuri tiettyyn kohteeseen. Erityisvapaa-ajan matkoihin kuuluvat myds pidemmét matkat,
jotka suuntautuvat oman asuinseudun ulkopuolelle vierailukohteisiin tai omalle vapaa-ajan asunnoille. Lo-
mavapaa-ajan matkat tehdaan loma-aikana ja niille tyypillista ovat satunnaiset ja kertaluonteiset kohteet.
(Kalenoja et. al 2009.)

Tilastokeskuksen tutkimusten mukaan suomalaisten ajankaytéssa ei ole tapahtunut isoja muutoksia eri
toimintojen valilla vuosien 1979-2009 aikana. Suurimmat muutokset ovat ansiotydhon kaytetyn ajan vahe-
neminen ja vapaa-ajan kasvu. Suomalaisten ajank&ytdon muutokset on esitetty kuvassa 15. Tutkimuksessa
ajankayttd on jaettu kuuteen luokkaan, jotka ovat nukkuminen, ruokailu ja muut henkilokohtaiset tarpeet,
ansiotyd, opiskelu, kotityd ja vapaa-aika. Vapaa-aika on se aika vuorokaudesta, joka jaa jaljelle, kun nuk-
kumiseen, ruokailuun, ansio- ja kotitdihin sek& opiskeluun kaytetty aika on vahennetty. Tilastokeskuksen
madritelmassa vapaa-aikaan kuuluvia toimintoja ovat muun muassa sosiaalinen kanssakayminen, liikkumi-
nen, ulkoilu seka harrastukset. (Tilastokeskus 2013.)
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Kuva 15 Suomalaisten ajankayttd arkipéivana vuosina 1979—2009. (Tilastokeskus 2013).

Vapaa-ajan maaritelm& voi vaihdella hieman tutkimuksesta riippuen. Haastavaksi méaarittelyn tekee
myos se, ettd ihmiset kokevat jotkin ostosmatkat vapaa-ajan aktiviteetiksi. Selvaa rajaa siis vapaa-ajalle on
vaikea esittda. Ilmio ei ole vain suomalainen vaan kasitykset vapaa-ajasta vaihtelevat myos ajan, elaman-
tapojen ja sukupolvien my6ta. (Kalenoja et al. 2009.)

Kalenoja et al. ovat listanneet eri vapaa-ajan matkojen suurimpia kehittdmiskohteita. Arkivapaa-ajan
matkoilla niitd ovat ilta- ja viikonloppuliikenteen tarjonta, joukkoliikenteen hinta ja joustavuus. Suurimmat
kehittdmiskohteet joukkoliikenteen osalta erityis- ja lomavapaa-ajan matkoilla ovat joukkoliikenneinformaa-
tio, erityiset lipputyypit ja erilaisiin tapahtumiin raatalodidyt palvelut. (Kalenoja et al. 2009.)

Vapaa-ajan matkat ovat spontaaneja, ne suuntautuvat tiettyihin kohteisiin ja niiden ajankohta vaihtelee
yksilollisesti. Vapaa-ajan matkoihin voidaan vaikuttaa kattavia liikenteen ja maankayton suunnittelulla sekéa
tarjoamalla riittavasti mielekkaita palveluja asukkaiden asuinalueelta. Joukkoliikenteen, kéavelyn ja pyorailyn
kayton lisddmiseen on potentiaalia erityisesti arki- ja erityisvapaa-ajan vierailu- ja asiointimatkoilla. Haas-
teena vapaa-ajan matkoihin vaikuttamisessa on laaja toimintakentta ja useat eri toimijat. Muutokset vaativat
useiden eri toimijoiden kuten maankayton suunnittelun, liikennesuunnittelun ja palvelujen suunnittelun yh-
teistyota. Tutkimuksessa kuitenkin havaittiin, ettd asuinympariston vaikutus lyhyisiin vapaa-ajan matkojen
maaraan on suuri. (Kalenoja et al. 2009.)

Joukkoliikenteen rooli maaseudulla

Maaseudulla ja maaseutumaisilla alueilla joukkoliikenteen tarjonta ja sen mydta myos kysynté painottuvat
talviajan arkipdiviin ja koulupdiviin. Suomessa ja kansainvalisestikin tarkasteltuna maaseutuliikenteen ky-
synta taantuu. Suomeen verrattuna Euroopan maissa lilkkenteen tehostaminen ja yhdistelymahdollisuuksien
hyddyntaminen on aloitettu jo vuosia sitten. (LVM 2005.)

Weiste ja Soininen (LVM 2005) ovat tutkineet Ruotsin, Alankomaiden ja Saksan maaseutuliikenteen ja
hiljaisen ajan liikkenteen kehitysta. He toteavat, etta ndissé maissa liikkennetta on aloitettu kehittda kysynta-
ohjaustuvaksi jo 1980- ja 1990-lukujen taitteessa. Tutkimusaikaan liikenne on perustunut sopimusliikentee-
seen ja jarjestaminen on ollut yhteiskuntavetoista. Palvelutason ja tarjonnan maaérittelysta ovat vastanneet
kunnat, kaupungit tai valtio.

Saksassa joukkoliikenteen tarjonnan runko muodostuu kaupunkien ja alueiden vélisesta raide- ja linja-
autoliikenneverkosta. Hiljaisena aikana ja heikomman kysynnan alueilla liikennettéd on kehitetty kutsuohjau-
tuvaksi. Kutsulilkkenteen rooli on ollut korvata linja-likenteen reitteja ja toimia syéttoliikenteena runkolinjoille.
(LVM 2005.)

Alankomaissa maaseutuliikenteen heikentyneeseen kysyntaan on reagoitu korvaamalla linjalikenteen
tarjontaa kutsuliikenteelld. Poikkeuksena Suomessa kaytettavaan kutsuliikenteeseen, Alankomaissa kutsu-
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liikenne on kaytettavissa 6.30 ja 0.30 valisena aikana. Laajat liikenndintiajat ja ovelta ovelle -palvelu paran-
sivat maaseutuliikenteen palvelutasoa linjaliikenteeseen verrattuna. (LVM 2005.)

Ruotsissa 2000-luvun alkupuolella maaseutuliikenteen ongelmana oli kustannusten kasvu, tarjonnan
leikkaukset ja kysynnan vaheneminen. Ockelbossa kehitetty Kuxatrafiken on koulukuljetusten pohjalle pe-
rustettu kaikille avoin joukkoliikenne, jota liikennéidaan yhdeksélla linjalla kunnan sisélla. Liikenne on kayt-
tajille ilmaista. (LVM 2005, Ockelbo 2013.)

Italiassa, Rooman ja sitd ympéardivien maaseutujen valinen joukkoliikenne perustuu vaihdollisiin yhteyk-
siin. Junalikenne muodostaa liikenteen rungon maaseudulta keskustaan suuntautuvilla matkoilla. Juna-
asemille liityntaliikennetta tarjotaan linja-autoilla. Liityntaliikenne painottuu ruuhka-aikoihin eik& se palvele
yhta kattavasti iltaisin ja viikonloppuisin.

Weiste ja Soininen (LVM 2005) toteavat, etté kansainvalisten kokemusten perusteella maaseutuliiken-
teen kehittdminen edellyttaa toisiaan taydentavid joukkoliikennepalveluja. Liséksi suunnitelmissa on huomi-
oitava liikenteen tarjonta, lippujarjestelmat, informaatio, markkinointi ja infrastruktuuri.
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Hiljaisen ajan joukkoliikenteen
suunnittelun haasteet

Hiljainen aika vaihtelee alueittain ja ajoittain kuten aiemmin on todettu. Hiljainen aika ei koske vain joukkolii-
kennettd, vaan kaikkea liikkumista. Joukkoliikenteen hiljaiseen aikaan vaikuttavat joukkoliikenteen tarjonnan
ohella joukkoliikenteen kysynta. Yleisesti voidaan todeta, ettd liikenteessa ruuhka-ajat erottuvat selvasti.
Joukkoliikenteen kysyntdan vaikuttaa kulkutavan valinta, johon taas vaikuttavat muun muassa matkan tar-
koitus, olemassa oleva liikennejérjestelma, kaytettévissa olevat kulkumuodot ja yksildn mieltymykset. Keski-
Uudellamaalla joukkoliikenteen kayttd keskittyy arkiliikenteessa ruuhka-aikoihin. Muu liilkenne on talviarkiin
verrattuna vahaista eli kaikkia ruuhkan ulkopuolisia aikoja voidaan kutsua joukkoliikenteen hiljaiseksi ajaksi.

Hiljaisen ajan liikenteen tarjoaminen on illan, yén ja sunnuntain osalta kallimpaa kuin arkena tai lauan-
taina paivalla. Eri likenndintiaikojen hintaerot johtuvat kuljettajien palkkakustannuksista, jotka muodostavat
suuren osan linja-autoliikenteen kustannuksista.

Useissa palvelutasotavoitteiden méaarittelytytssé painopiste on ollut ruuhka-ajan ja talviarjen kriteereis-
sa. Hiljainen aika ja ruuhka-aika on eroteltu toisistaan vain kolmen ylimméan palvelutasoluokan kohdalla.
Peruspalvelutasolla ja minimitasolla likenndidaan tarpeen mukaan tyo- ja opiskelumatkaliikenteen ulkopuo-
lella. Lakisaateisella tasolla hoidetaan vain laissa maaratty likenne eikd muiden tasojen kaltaista avointa
joukkoliikennetta. Hiljaisen ajan liikenteen kriteerit ovat lahes poikkeuksetta yhta palvelutasoluokkaa alem-
man vastaavan liikenndintijakson kriteerit. Keséliikenteen vuorovélitavoitteet ovat samat tai kaksi kertaa
talviajan vuorovalien mittaiset. Tasta johtuen eri hiljaisen ajan liikenteen kriteerit eivat juuri eroa toisistaan.
Liikenteen suunnittelussa on menty ruuhkajohtoisesti ja muu liikenne on jaanyt vahemmalle huomiolle.

Koska joukkoliikenteen kysynta vaihtelee alueittain, eika liikenteen tarjonnan lisédminen tarkoita auto-
maattisesti kysynnan kasvua, liikenteen tarjonta tulisi kohdistaa kustannustehokkaasti ja matkustajien tar-
peita mahdollisimman hyvin palvelevasti. Aamu- ja iltaruuhkien alkamis- ja paattymisajoissa on alueellisia
eroja mitka selittyvat etaisyydella Helsingin keskustasta. Tasté huolimatta ruuhka-ajat ovat miltei identtiset
HSL-alueen palvelutasomaarittelyssa kaytettavien aikojen kanssa. Keséliikenteessa heindkuu on selvasti
kesékuuta pienempi kysynnan osalta. Joukkoliikenteen osalta nykyisin ei ole

eroteltu kuin kesa- ja talvikaudet. Liikkumistapojen ja -tarpeiden muuttuminen keséisin ja erityisesti hei-
nakuussa heréattdd pohtimaan joukkoliikenteen aikataulukausien lisddmisté kolmeen. Kolmas aikataulukausi
olisi keskikesa (juhannuksesta heindkuun loppuun), jolloin joukkoliikenteen tarjonta olisi suppeinta. Tana
aikana ajettaisiin vain ihmisten arjen sujumisen kannalta tarkeimmét vuorot.

Mietittdessa joukkoliikenteen palvelutasotavoitteita hiljaiselle ajalle tulisi sen perustua nykyisté intensii-
visemmin kayttajien ja asukkaiden liikkumistarpeiden tyydyttamiseen. Joukkoliikenne pystyy tuskin palvele-
maan alueella asuvien matkustustarpeita niin hyvin, etté tavoitteeksi voitaisiin asettaa autottomien talouksi-
en maaran lisédminen. Realistisempaa on asettaa tavoitteeksi toisesta autosta luopuminen tai sen hankin-
tatarpeen poistaminen hyvan joukkoliikenteen palvelutason avulla. Nuorten osalta tavoitteena voitaisiin
pitdd mopon tai mopoauton ostotarpeen poistumista. Autottomien asukkaiden liikkuminen tulee turvata
siten, ettd arki on sujuvaa myos joukkoliikenteen ehdoilla.

Joukkoliikenteen suunnittelun tulisi lahtea siita kenelle ja minne sita halutaan tai voidaan tarjota. Tutki-
musten ja kysyntatietojen perusteella voidaan todeta, etta eri alueiden ja erilaisten kayttajien tarpeet ja odo-
tukset poikkeavat toisistaan. Tarjonnan ja reittien maaran lisdamisen esteend ovat kustannukset. Eri liiken-
ndintijaksoilla kayttajien tarpeet ovat erilaiset. Aamu- ja iltaruuhkat pyrkivat palvelemaan suurien massojen
tyd-, koulu- ja opiskelumatkoja. Muuna aikana vastaavan suuren matkustajapotentiaalin tunnistaminen on
haastavaa. lltapaivalla ja illalla tehdaan maérallisesti paljon matkoja, jotka liittyvat usein vapaa-aikaan tai
asiointiin. Naiden matkojen palveleminen joukkoliikenteella on vaikeaa, koska toimintojen ajankohdat ja
sijainnin eivat ole yhta keskittyneitd kuin ruuhka-ajan matkoilla. Kauppojen aukioloaikojen pidentyminen ja
sunnuntain aukiolot ovat yksi syy ihmisten liikkumistarpeiden muutoksiin. Vuorotydlaisten palveleminen
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joukkoliikenteella onkin vaikeaa, eivatka erilaiset tydvuorojen alkamis- ja paattymisajat helpota liikenteen
tarjonnan suunnittelua.

Yksi tapa toteuttaa joukkoliikenteen suunnittelu olisi l&hted liikkeelle maarittelemalla kullekin yhteysvalil-
le valttdmaton liikenne. Joskus téaté on kutsuttu liikenteen peruspalvelutasoksi mik& ei ole sama kuin Liiken-
neviraston (2011) palvelutasoluokituksen mukainen peruspalvelutaso. Valttamattéman liikenne tai liikenteen
runko tarkoittaisi liikenteen suunnittelun alkamista keskikesan liikenteestd, koska se on kysynnaltaén sel-
vasti alhaisin jakso. Suunnittelun l&htokohtana olisi mééarittdé ne vuorot, jotka takaavat tasa-arvoiset liikku-
mismahdollisuudet kuntalaisille ja mahdollistaisivat joukkoliikenteen kaytén tydmatkaliikenteessa. Tama
vaatisi selvittémaan pendelodintitietoja hyvaksi kayttden asukkaiden saanndlliset liikkumistarpeet. Tasta
minimitasoisesta liikenteestd muodostuisi koko liikenteen runko joka sailyy muuttumattomana koko liiken-
ndintivuoden huolimatta siitd, onko kyseessa laitakesa, keskikesa, talviarki, koulujen lomapaiva tai sunnun-
tai. Taman liikkenteen paalle muodostettaisiin muu liikenne alueen palvelutasotavoitteiden ja kysynnan mu-
kaan. Liikenteen runko olisi kayttajien kannalta selkeé ja helposti muistettava. Tarkedd ovat myds sdannol-
liset vuorovalit. Ongelmana on jarjestelmén koostuminen useasta tekijasta. Yhden tekijan muutoksen vaiku-
tukset ulottuvat my6s muihin tekijéihin. Liityntaliikenteessa tama korostuu.

Hiljaisen ajan liikennetté ei ole mielekasta suunnitella omaksi linjastokseen vaan sen on oltava osa ym-
parivuorokautista linjastoa. N&in ollen ruuhka-aikana lilkkenteen pohjana on hiljaisen ajan liikenne, jota tay-
dennetéan ruuhka-ajan nopeammilla ja suorilla yhteyksilla nykyisen liikenteen tapaan. Joukkoliikenteen
suunnittelun tulee siis olla kokonaisuus, jossa eri joukkoliikenteen palvelut tdydentavat toisiaan.
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Tutkimusalue

Sijainti

Tyon tutkimusalueena on Keski-Uusimaa, jonka joukkoliikenne kuuluu Uudenmaan ELY-keskuksen toimi-
valta-alueeseen. Tydn tutkimusalueen kunnat ovat Hyvinkaa, Jarvenpad, Mantsald, Nurmijarvi, Pornainen
ja Tuusula. Tutkimusalue kuuluu paakaupunkiseudun tydssakayntialueeseen ja se rajoittuu etelassa HSL-
alueeseen. Kuvassa 16 on esitetty tutkimusalueen kunnat ja paaliikenneverkko. Tutkimusaluetta halkovat
paarata sekd Kerava-Lahti-rata, valtatiet 3, 4 ja 25. Alueella sijaitsee yhdeksan rautatieliikenteen matkusta-
jaliikennepaikkaa: Haarajoki, Hyvinkaa, Jokela, Jarvenpaa, Kyrdla, Mantsala, Nuppulinna, Purola ja Sauna-
kallio seké seuraavat taajamissa sijaitsevat linja-autoasemat: Hyryla, Hyvinkaa, Jarvenpéad, Klaukkala,
Mantséala, Nurmijarvi kirkonkylé ja Rajamaki.
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Kuva 16. Tutkimusalueen kunnat ja paaliikenneverkko.

Asutus ja autonomistus

Alueella asui vuoden 2011 lopussa vajaa 187 800 asukasta. Vuoden 2011 tilastoissa kaikki alueen kunnat
ovat muuttovoittokuntia eli niiden asukasmaaran suhteellinen muutos on positiivinen edelliseen vuoteen
verrattuna. Keski-Uudenmaan kunnista vaestomaara on kasvanut eniten Tuusulassa, missa kasvu on ollut
koko Uudenmaan keskiarvoa suurempi. Kuntien asukasmaaran kehitys vuodesta 1960 vuoteen 2011 on
esitetty taulukossa 3. (Uudenmaan liitto 2012, Tilastokeskus 2013.)
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Taulukko 3. Asukasméaaran kehitys Keski-Uudenmaan kunnissa 1960—2011 (Tilastokeskus 2013).

Hyvinkaa 27 109 34 282 37 297 40 194 42 545 45 527

Jarvenpaa 12 225 16 259 23 281 31 525 35915 38 966
Mantsala 10 945 10 047 11 458 14774 16 628 20 131
Nurmijéarvi 13 461 16 899 22 115 28 129 33 104 40 349
Pornainen 2595 2322 2393 3237 4131 5122
Tuusula 13 856 17 420 22 412 27 328 31 957 37 667
yhteensa 80 191 97 229 118 956 145 187 164 280 187 762

Vaeston sijoittuminen Keski-Uudenmaan alueelle on esitetty kuvassa 17. Merkittavimpia vaestokeskit-
tymia ovat Jarvenpad, Hyvinkaa, Klaukkala, Hyryla, Nurmijarven kirkonkyla ja Mantséala. Muita asutuskeskit-
tymia ovat Jokela, Kellokoski ja Rajaméki. Asutus keskittyy taajamiin, mutta taajamien ulkopuoleisia asu-
tuskeskittymia on etenkin valtatie 25:n etelapuolella.
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Kuva 17. Vaesto ja tyopaikat Keski-Uudellamaalla ja Sipoossa (PATA2 2010).

TyOmatkat suuntautuvat alueelta padasiassa sateittéissuuntaisesti paakaupunkiseudulle. Vuoden 2010
alussa tutkimusalueen kuntien paakaupunkiseudulle sukkuloivien tydssékavijoiden osuus oli yli 50 % Nurmi-
jarvelld ja Tuusulassa ja yli 40 % Jarvenpaassa ja Pornaisissa. Mantsalassa paakaupunkiseudulle pende-
I6ivia oli vuoden 2010 alussa noin 30 % ja Hyvinkaalla 25 %. Helsingin seudun kehyskuntien osuus paa-
kaupunkiseudulle sukkuloivista oli yli 57 %. (Uudenmaan liitto 2013, PATA2 2011.)

Vastasukkulointia eli paakaupunkiseudulta kehyskuntiin tapahtuvaa sukkulointia on tutkimuskuntien
osalta eniten Tuusulaan missa noin 23 % tydssakavijoistd on paédkaupunkiseudulla asuvia. Nurmijarvelle
paékaupunkiseudulta sukkulointia on noin 13 %. (Uudenmaan liitto 2012.)

Alueen kunnista eniten autottomia asuntokuntia on Hyvinkaalla ja Jarvenpaassa. Vuonna 2010 Hyvin-
kaalla autottomien asuntokuntien osuus oli 29,4 % ja Jarvenpaassa 28,5 %. Pornaisissa puolestaan on
selvasti eniten kahden tai useamman auton asuntokuntia. Yli puolessa asuntokunnissa on kaksi tai useam-
pia henkilbautoja. Pornaisissa on myos vahiten autottomia talouksia, 12,2 %. Helsingin seudun kehyskunti-
en alueella autottomien asuntokuntien osuus on noin 22,9 % ja yhden auton asuntokuntien osuus 46,1 %.
Suomessa (ei sisalla Ahvenanmaata) autottomien asuntokuntien osuus oli vuonna 2010 27,6 % ja yhden
auton asuntokuntien osuus 42,8 %. Alueella on koko Suomen keskiarvoon verrattuna vahemman autotto-
mia, mutta yhden auton asuntokuntia on puolestaan enemman. Asuntokuntien autonomistus on esitetty
kuvassa 18. (Uudenmaan liitto 2013.)
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Kuva 18. Autonomistus asuntokunnittain (Uudenmaan liitto 2013).

Ajoneuvoliikenteen vaihtelut

Autoliikenteen vaihteluista saadaan jatkuvasti tietoa liilkenteen automaattisten mittausasemien (LAM-piste)
keraamisté liikennetiedoista. Tutkimusalueen pisteista vain yksi sijaitsee muulla kuin valtatiella. Valtateilla
olevat pisteet eivat kuvaa alueen sisaista liikennettda, koska valtatiet palvelevat valtakunnallista ja maakunti-
en valista pitkdmatkaista liikennetta. (Perala 2005.)

Alueen ainoa, ei valtatiella sijaitseva, LAM-piste on kantatie 45:n varrella Tuusulan Rusutjarvella. Kau-
sivaihteluissa heinékuu eroaa selvasti muusta liikenteesta. Liikennemaarat ovat silloin tasaisemmat eivéatka
aamu- ja iltaruuhkat erotu yht& selvasti. Kesakuun liikennemaarat eivat kuitenkaan eroa lokakuun liikkenne-
maaristd vaan ne ovat lahes identtiset. Tuntilikenteen vaihtelut eri vilkkonpaivina on esitetty kuvassa 19.
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Kuva 19. Tuntiliikenteen viikonpaivavaihtelut kantatiella 45.

Viikonpaivavaihteluissa arkilikenne maanantaista torstaihin on lahes samanlaista verrattuna perjantain
tai viikonlopun liikkenteeseen. Perjantaina liikennetta on hieman muita arkipdivia enemman ja sunnuntai on
selvasti hiljaisin paiva liikkenteen osalta.
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Kuva 20. Vuorokausivaihtelut helmikuussa 2012 kantatiella 45.

Vuorokausiliikenne

Joukkoliikennemuodot

Keski-Uudenmaan alueen joukkoliikennejarjestelma perustuu linja-auto- ja raideliikenteeseen. Linja-
autoliikenteen tarjontaan kuuluvat pikavuoro-, vakiovuoro-, paikallis- ja palvelulikenne. Aluetta palveleva
pikavuoroliikenne perustuu ELY-keskuksen siirtyméaajan sopimuksiin. Vakiovuoroliikennetta jarjestavat ELY -
keskus siirtymaajan sopimuksilla ja kunnat sisdista liikkennettd. Paikallislikennetta jarjestavat niin ikaan
ELY-keskus ja kunnat ostoin. (PATA 2011.)

Alueen kunnissa tarjotaan asukkaille palveluliikennettd, kuten Kivenkyyti Nurmijarvelld tai Sampoliiken-
ne Tuusulassa. Palveluliikenne tdydentéa kuntien sisaisia joukkoliikenneyhteyksid, ja se on kuntien ostolii-
kennetté.

Raideliikenne Keski-Uudenmaan alueella perustuu VR:n lahilikenteeseen. Kaukoliikenteen junat eivat
pyséahdy Keski-Uudenmaan asemilla vaan lahimmat kaukoliikenteen asemat ovat paaradalla Riihimaella ja
Tikkurilassa seka Lahti-Kerava-radalla Lahdessa. Kaukoliikenne perustuu LVM:n ja VR:n véliseen kayttdoi-
keussopimukseen. Lahilikenteesta Lahti-Kerava-radan liikenne on LVM:n ostamaa liikennettd. (PATA
2011))

Taksa- ja lippujarjestelmat

Lipputuotteita on alueella paljon, ja saman kunnan liikenteessa on yleensa kaytdssa useampia eri lippuja.
Seutulippujen liséksi kunnilla on omia lipputuotteita paikallislikenteessa, joita voi raataléida omien kulkutar-
peiden mukaan. Tarkemmat tiedot lipputuotteista on koottu liitteeseen 1.

Lipputuotteet ovat:
o Keski- Uudenmaan seutulippu (Matkahuolto)
e Tuusula-lippu (vy6hykkeet 1—4)
e Hyvinkaan kaupunkilippu
o Hyvinkaa-liityntalippu
o Hyvinkaa-Helsinki tydmatkaliput
o Nurmijarvi-lippu
o Nurmijarven nuorisolippu
e Jarvenpéaa-Tuusula-lippu
o Jarvenpéaa-lippu paakaupunkiseudulle
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¢ Riihimaki-Hyvinkaa seutulippu

e Lahden seutulippu

e Porvoon seutulippu

e HSL-alueen joukkoliikenneliput kehyskuntien asukkaille

¢ VR:n vybhykeliput

¢ muut Matkahuollon lipputuotteet (arvoliput, tydmatkaliput).

Suurin osa lipputuotteista tydmatkaliikenteeseen suunniteltuja 30 vuorokauden kausilippuja, joiden hinta
maaraytyy ostajan asuinkunnan ja matkan paatepisteen mukaan, mutta ei kuitenkaan kilometrien mukaan
kuten 44 matkan sarjalipuissa. VR:n vyohelippujen hinnat maaraytyvat ostettavien vydhykkeiden maaran
perusteella eli matkan pituuden mukaan. Esimerkiksi Hyvink&&- liityntalippu on tarkoitettu paikallisliikentee-
seen matkustajille, joilla on voimassa oleva VR:n vy6hykelippu. Samankaltaisia lipputuotteita on myds HSL-
alueella matkustaville. Naiden hinnat ja saatavuus perustuvat kunnan ja HSL:n valiseen sopimukseen.

Helsingin sisdinen lilkenne Keravan ja Kirkkonummen
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Kuva 21. Padkaupunkiseudun lahilikenteen maksuvydhykekartta (VR 2013).

Esimerkkialueet

Alueiden valinta

TyOssa tarkastellaan tarkemmin kolmea taajamaa Keski-Uudellamaalla. Esimerkkialueet ovat Tuusulan
keskus Hyryla, Nurmijarven kirkonkyla ja Pornaisten kirkonkyla. Koska Uudenmaan ELY-keskuksen vastaa
Keski-Uudenmaan linja-autoliikenteen palvelutason maéarittelystd, valittujen esimerkkialueiden nykyinen
joukkoliikenne perustuu linja-autoliikenteeseen. Alueet on valittu siten, etta ne ovat mahdollisimman erilaisia
ja niille suunnitellut joukkoliikenteen palvelutasot ovat erilaiset. Vertailualueeksi valittin Vantaan Kivisto,
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jonka joukkoliikenne perustuu nykyisin linja-autoliikenteeseen. Vertailualueen tarkoituksena on peilata esi-
merkkialueiden palvelutasokriteereja vertailualueen palvelutasokriteereihin.

Hyryl&, Tuusula
Tuusulassa on kolme taajamaa: Hyryla, Jokela ja Kellokoski. Tuusulan kunnan keskuksessa, Hyrylassa,

asuu noin 8 000 tuusulalaista. Hyryla sijaitsee noin 25 kilometrin paéssé Helsingista kantatie 45:n ja maan-
tie 145:n risteyksen pohjoispuolella. Tuusulan pinta-ala on noin 225 km2. (Tuusulan kunta 2012.)

Kuva 22. Tuusula.

Hyrylan joukkoliikenne perustuu linja-autojen vakiovuoroliikenteeseen. Hyrylassa sijaitsee linja-
autoasema. Matka-aika Helsingin keskustaan on noin tunti. L&hin rautatieasema sijaitsee alle 10 kilometrin
paéssa Keravalla, jonne liikenndidaén arkisin. Keravan rautatieasemalla on myés liityntapysakointimahdolli-
suus henkildautoille ja polkupydrille. (VR 2012, Uudenmaan liitto 2012.)

Hyrylassa ja sen lahialueilla maankayton kehittyminen painottuu jatkossa Rykmentinpuistoon, joka si-
jaitsee entisellda varuskunta-alueella. Alue rajoittuu luoteessa Jarvenpaantiehen, lounaassa urheilukeskuk-
seen ja Sulan tyopaikka- ja teollisuusalueisiin, idassad Savion alueeseen ja pohjoisessa Kulloontiehen.
(Rykmentinpuisto 2012.)

Rykmentinpuiston osayleiskaava hyvéaksyttiin toukokuussa 2012, mutta ei ole viel& lainvoimainen. Alu-
etta suunnitellaan osissa, asemakaava kerrallaan. Rykmentinpuiston asukasmaaraksi on arvioitu 10 000—
15 000 ja sen on arvioitu valmistuvan vuoteen 2030 mennesséa. Alueen rakentaminen aloitetaan keskusta-
alueelta tiiviilla rakentamisella, kun Hyrylan keskusta laajenee Rykmentinpuiston suuntaan. My6hemmin
Rykmentinpuiston alueelle rakennetaan pientaloalueita. (Rykmentinpuisto 2012, Tuusula 2012.)

Nurmijarven kirkonkyla
Nurmijéarven kirkonkyla on yksi kolmesta Nurmijarven kylasté ja kunnan hallinnollinen keskus. Nurmijarvella

asuu noin 40 000 asukasta, joista 40 % asuu Klaukkalassa, 20 % kirkonkylalla ja 18 % Rajamaellda. Kunnan
pinta-ala on 367 km2.
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Kuva 23. Nurmijarvi.

Kirkonkylalla on vireilla useita asemakaavahankkeita. Krannilan alue sijaitsee aivan Nurmijarven kes-
kustassa. Alueelle on kaavailtu maankaytén tiivistymistd, asuinrakentamista, koulu, paivakoti, keskustapal-
veluja ja lahivirkistysalue. Kaava on ehdotusvaiheessa. Lisaksi kirkonkylalla on kaynnissd Paloaseman
eteldpuolen asemakaavatyt. Alueelle ollaan kaavoittamassa asuntorakentamista ja keskustapalveluja.
Kaikkien taajamien osalta maankayton tiivistymista tutkitaan. (Nurmijérvi 2013.)

Joukkoliikenne perustuu linja-autojen vakiovuoroliikenteeseen ja kunnan sisdiseen Kivenkyyti-
palveluliikenteeseen. Matka-aika kirkonkylaltd Helsingin keskustaan on noin 60 minuuttia. Kirkonkylalla
sijaitsevan linja-autoaseman yhteydessa on mahdollisuus liityntdpysakéintiin.

Pornaisten kirkonkyla
Pornainen on noin 5 000 asukkaan kunta, jonka pinta-ala on noin 150 km2. Kirkon seutu on viralliselta ni-
meltdan Kirveskoski. Kunnan muita kylid ovat Halkia, Luha, Kupsenkyla ja Laukkoski. Kirkonseutu sijaitsee

noin 50 kilometrin paassa Helsingin keskustasta. Mantsalaan matkaa on noin 20 kilometria ja Porvooseen
noin 25 kilometria. (Pornainen 2012.)
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Pornainen

Kuva 24. Pornainen.

Pornaisten joukkoliikenne perustuu linja-autojen vakiovuoroliikenteeseen. Pornaisista tai sen kautta on
linja-autoyhteyksia Jarvenpaahan, Sipooseen, Porvooseen, Mantsdlaan ja Helsinkiin. Lahin rautatieasema
sijaitsee alle 20 kilometrin paassa Jarvenpadssa, jossa on myos liityntapysakointimahdollisuus henkildau-
toille. (Uudenmaan liitto 2012.)

Kivisto

Lansi-Vantaalla sijaitseva Kivistd on osa samannimistd suuraluetta, johon kuuluu kymmenen kaupungin-
osaa. Muut kaupunginosat ovat Piispankyla, Keimola, Lapinkyld, Myllyméki, Vestra, Luhtaanmé&ki, Riipil&,
Seutula ja Kiila. Vuonna 2012 suuralueella asui noin 8 130 vantaalaista. (Vantaa 2013.)

Nykyisin suuralue on p&déasiassa metsa- ja maatalousmaata. Alueen suurin asutuskeskittyma on Kivis-
ton pientaloalue. Suuralueella sijaitsee tarkeitd luonnonvirkistysalueita. Suuralue on muuttumassa tulevina
vuosina Keharadan valmistumisen my6ta. Kiviston tuleva asema sijoittuu Kiviston selanteelle ja aseman
yhteyteen on suunniteltu asuin- ja tyopaikka-aluetta. Nykyisten suunnitelmien mukaan Kehéaradan liikkenteen
on maara alkaa syksylla 2015. Kiviston alueen kehittyminen on vaikuttanut myds Keha lll:n ja Hameenlin-
nanvaylan liikkennejarjestelyihin. (Vantaa 2013.)

Joukkoliikennejarjestelman muutokset

Joukkoliikenteen jarjestamistapa
Lyhyella aikavalilla uuden joukkoliikennelain lisdksi Keski-Uudenmaan joukkoliikennejarjestelméaén vaikutta-

vat Keharadan kayttéonotto, HSL-alueen laajeneminen ja suunnitellut kaupunkiseutujen ja niiden ulkopuo-
leisten alueiden yhtendiset maksu- ja lippujarjestelmat.
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Joukkoliikenteen toimivaltainen viranomainen ratkaisee otetaanko siirtymaajan sopimuksien paattyessa
alueella tai osalla aluetta kayttoéon markkinaehtoinen joukkolilikenne vai PSA- eli palvelusopimusasetuslii-
kenne. Joukkoliikenteen jarjestamistapa vaihtoehdot on esitetty kuvassa 25. (ELY 2012.)

Kuva 25. Joukkoliikenteen jarjestamistapa vaihtoehdot (ELY 2012).

Palvelusopimusasetuksessa liikenteenharjoittajalle mydnnetéén kilpailutuksen kautta yksinoikeus jonkin
maantieteellisen alueen liikkenteeseen tai yksittéiseen reittiin. Sopimusmallista riippuen liikenteenharjoittaja
tai tilaaja vastaa liikenteen suunnittelusta. Kéayttdoikeussopimuksessa liikenteenharjoittaja saa joko lipputu-
lot tai lipputulot ja tarjouksen mukaiset matkustajanousuihin perustuvan korvauksen. (ELY 2012.)

Markkinaehtoinen malli perustuu joukkoliikennelain mukaisiin reittilikennelupiin ja kutsujoukkoliikenne-
lupiin. Reittilikennemalli ei saa aiheuttaa jatkuvaa ja vakavaa haittaa PSA-liikenteelle. Reittilikenneluvalla
ajettavan liikenteen on oltava sdanndllista ja kaikille avointa. Reittilikenneluvalla ajettavaa liikennettd on
ajettava vahintaan kahdenvuoden ajan. Markkinaehtoisessa mallissa liikenteen suunnittelusta vastaavat
yritykset. Malli soveltuu alueille, joilla on markkinoita, kuten suurempien asutuskeskuksien véliseen liiken-
teeseen. (ELY 2012.)

Markkinaehtoista liikennetta voidaan myos taydentaa palvelusopimusasetuksen keinoin. Ostoliikennetta
tarvitaan todennéakdisesti hiljaisen kysynnéan aikoina ja aikoina, jolloin likenteen hoitaminen on kalleinta, eli
iltaisin ja viikonloppuisin. Taydentavén lilkkenteen suunnittelusta vastaa toimivaltainen viranomainen. (ELY
2012.)

Kehéarata

Vaikka Keharata ei ylety Keski-Uudellemaalle, sen vaikutukset yltavét. Vantaalle rakennettava Keharata on
osa paakaupunkiseudun kaupunkirataverkkoa ja yhdistaa Martinlaakson radan paarataan. Ensimmaisessa
vaiheessa radan varteen rakennetaan viisi asemaa: Aviapolis, Kivistd, Leineld, Lentoasema ja Vehkala.
Junien vuorovaliksi on suunniteltu tiheimmilladn10 minuuttia. Kivistdon ja Vantaankosken asemille on suun-
niteltu linja-autoterminaalit. Liityntapyséakointi keskittyy alussa valtatie 3:n varrella sijaitsevalle Kiviston ase-
malle, jonne rakennetaan pysékointipaikat 250 autolle. Liityntapysakaointipaikkojen kokonaismaara Kehara-
dan varressa on noin 700. Liikennoinnin on maara alkaa kesalla 2015. (Liikennevirasto 2013.)
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Kuva 26. Kehérata. (Liikennevirasto 2013).

HSL-alueen laajeneminen

Sipoo liittyi HSL-alueeseen vuoden 2012 alussa. HSL on parhaillaan laatimassa Sipoon linjastosuunnitel-
maa vuosille 2014-2021. Suunnitelman yhteydessa on pohdittu erilaisia liityntavaihtoehtoja paaradan var-
teen. Vaihtoehtoisina asemina ovat olleet Kerava, Korso ja Tikkurila. Korson eduiksi on lueteltu nopein linja-
autoyhteys ja looginen sijainti Helsinkiin suuntautuvilla matkoilla. Keravan etuna on niin ikdan nopea linja-
autoyhteys. Liséksi siella pysahtyvat nopeammat lahijunat eli R-, H- ja Z-junat, jotka eivat pysahdy lainkaan
Korsossa. Keravalta olisi néin olleen myos yhteys Lahden ja Tampereen suunnan lahijuniin. Tikkurila sijait-
se pisimman linja-automatkan paéssa, mutta sen etuna ovat yhteys Vantaan ja seudun linja-autoliikenteen
lisaksi myds lahi- ja kaukojuniin. Palvelutarjonnaltaan Tikkurila kehittyy uuden, rakenteilla olevan, matka-
keskuksen valmistumisen myo6ta. (HSL 2013b.)

Luonnoksen mukaan paras palvelutaso tarjottaisiin Soderkullasta ja Nikkildsta paakaupunkiseudun
suuntaan. Kerava—Nikkila—Soderkulla—Eriknds- akselille on suunniteltu hyvén palvelutason tarjonta siten,
ettd liikennettd on myds lauantaisin. Sipoon linjasto- ja palvelutasosuunnitelmat koskevat Keski-
Uudenmaan liikenteen osalta erityisesti Pornaisten linja-autoliikennettd. Suunnittelu jatkuu Sipoon linjaston
osalta. Luonnos linjastosta on esitetty kuvassa 27. (HSL 2013b.)

35



) 4 Soderkulla
N\ [993
{2 . 995996
[ 5

- 7 NS
o / . |
N anfON ~
f N Lo ~
/ whac
'
« ’
o \
s '
/X N .
/ . et
42 Yhteensovitustarve 996, )
5 ey ELYn toimivaltaan
Pohjakartta(€) Digiroad 2010, U " ’
MML Kam/mm‘sm 2011 | kuuluvan liikenteen ’
Ja MMLAMaastokaltta’1:100 000 2012y kanssa ’ of

Kuva 27. Luonnos Sipoon linjastosta (HSL 2013b).

Maaseudun maksu- ja lippujarjestelma

Maaseudun lippu- ja maksujarjestelmaselvitys (Liikennevirasto 5/2013) valmistui helmikuussa 2013. Selvi-
tyksessa on keskitytty siihen, millaisia viranomaisten lipputuotteita ja julkista tukea markkinaehtoisessa
liikenteessa voi olla, ja kuinka maaseudun ja kaupunkiseudun lippu- ja maksujarjestelméat voidaan sovittaa
yhteen joukkoliikennelain siirtymaajan paatyttyd. Selvityksen mukaan matkustajien kannalta olisi selkeé&a,
ettd kaupunkiseudulla ja sen ulkopuolella olisi kdytdssa mahdollisimman samanlainen malli maksuvydhyk-
keiden méaarittelyssd. Sama jarjestelma seka kaupunkiseuduilla etté niiden ulkopuolella luo yhtenaisen jar-
jestelman, jossa esimerkiksi tariffin maaraytymisperusteet ovat saman vyéhykeperiaatteen mukaiset. Suurin
merkitys yhtenaisella jarjestelmalla on kaupunkiseudun l&heisyydessa. (Liikennevirasto 2013.)

PSA-liikenne

Liikenneviraston selvityksen mukaan maaseudun maksu- ja lippujarjestelmayhteistyd voidaan toteuttaa eri
tavoin. Kaupunkiseutujen ulkopuolisessa PSA-liikenteessa on kolme vaihtoehtoa. Ne ovat: a) viranomainen
kayttaa PILETTI-lippu- ja maksujarjestelmaé, b) viranomainen kayttéa liikkennditsijan lippu- ja maksujarjes-
telmaa ja c) viranomainen kayttdd omaa jarjestelmaa. (Liikennevirasto 2013.)

Vaihtoehto a: PILETTI-jarjestelmaan liittyvan viranomaisen tulee maéaritella alueellaan esimerkiksi lippu-
jen hinnat ja vyohykkeiden sijainnit. Liput ovat yhtendiset PILETTI-jarjestelm&aéan kuuluvien muiden toimival-
taisten viranomaisten liikenteiden kanssa. (Liikennevirasto 2013.)

Vaihtoehto b: PSA-liikenteesta huolimatta, toimivaltainen viranomainen antaa vastuun lippu- ja maksu-
jarjestelman toteutuksesta ja hallinnasta liikennoitsijalle. Viranomaisen on maariteltdva vaatimukset lilkken-
nditsijan jarjestelmalle hankinta-asiakirjoissa. Tariffijarjestelman ja hinnat maarittelee viranomainen. Samoin
viranomainen voi asettaa yhteensopivuusvaatimuksia lippujérjestelman osalta esimerkiksi, etta jarjestelma
hyvaksyy joitain kaupunkiseutujarjestelman lipputuotteita. (Liikennevirasto 2013.)
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Vaihtoehto c: vaihtoehto sopii, kun laajempaan yhteensovittamiseen ei ole tarvetta jarjestettavassa lii-
kenteessd. TAma toteuttamistapa sopii esimerkiksi pieniin kaupunkeihin tai yksittéisille palvelulinjoille. Tal-
lainen jarjestelma on oma, eika ole yhteensopiva muiden lippu- ja maksujarjestelmien kanssa. (Liikennevi-
rasto 2013.)

Markkinaehtoinen liikenne

Markkinaehtoisessa liikenteessa toteutustapoja on kaksi. Vaihtoehdot ovat: liikennéitsijat vastaavat lippu- ja
maksujarjestelman toteutuksesta ja hallinnasta seka liikennditsijalle tarjotaan mahdollisuus liittyd toimival-
taisen viranomaisen hallinnoimaan jarjestelmaén esimerkiksi PILETTI-jarjestelmé&én. Ensimmaisessa vaih-
toehdossa jarjestelméa voi olla yhden liikennéitsijain oma tai useamman yhteinen. Kayttdjien kannalta yhte-
nainen jarjestelma olisi helppokayttoisin, kun lipun voi ostaa kerralla koko matkaketjulle. Liikennoitsijoiden
on siis tehtavéa yhteistyotd, vaikka ne eivat saa sopia hinnoista keskenaan. Tama tarkoittaa sita, etté lippu-
jen hinnoittelu on erilainen, vaikka useampi liikennoitsija kayttdd samaa jarjestelmad. Toisessa vaihtoeh-
dossa alueen toimivaltainen viranomainen voi tarjota liikennéitsijan kayttéon hallinnoimansa jarjestelmaan.
Liikennditsijan ei ole pakko ottaa tarjottua jarjestelmaa kayttéon, ja talla voi olla kaytdssa myds itse hinnoi-
teltuja lipputuotteita. (Liikennevirasto 2013.)

Vastuu lippu- ja maksujarjestelmén yhteensovittamistarpeesta on toimivaltaisella viranomaisella, jonka
tulee méaaéritellda se hankkiessaan liikennettéd. Teknisesti yhtendinen jarjestelma ei ole kuitenkaan yhteenso-
piva ilman yhtendisté lippujarjestelmaé. (Liikennevirasto 2013.)

Joukkoliikenteen palvelutasotavoitteet

Uudenmaan ELY-keskuksen palvelutasomaarittelyssé vuonna 2011 muodostettiin palvelutason tavoitetaso
koko Uudenmaan ELY:n alueelle. Tavoitetaso maariteltiin yhteysvaleittain kayttden Liikenneviraston kritee-
ristbd. Kuvassa 28 on esitetty vuonna 2011 Keski-Uudenmaan palvelutason maérittelyssa (PATA2-tydssa)
maadritelty joukkoliikenteen nykyinen palvelutaso ja palvelutasotavoite. Juna-asemien palvelutaso vastaa
maadrittelyajankohdan nykytasoa eika siihen otettu kantaa tydssé. Kartalla ei ole esitetty heikoimman palve-
lutasoluokan eli lakisdateisen tason yhteyksia. Muuten kaikki palvelutasoluokat on esitetty kuvassa. Ylim-
man luokan eli kilpailutason yhteyksia on esitetty Klaukkalasta ja Hyrylasta Helsinkiin. Toiseksi ylimman
luokan eli houkuttelevan tason yhteyksia puolestaan ovat yhteydet Nurmijarven kirkonkylalta ja Nikkilasta
Helsinkiin seka Jarvenpaasta Hyrylaan. Yhteysvaleille on esitetty eniten peruspalvelutason mukaista palve-
lutasoa. Minimitasoa on etenkin alueen poikittaisyhteyksissa.
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Kuva 28. Joukkoliikenteen nykytilanteen palvelutaso ja palvelutasotavoite Keski-Uudellamaalla (PATA2 2011).
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Taulukko 4. Joukkoliikenteen maaralliset palvelutasotavoitteet (Liikennevirasto 2011)

Maiairilliset tekijat

Liikenndintiaika

Kilpailutaso

Houkutteleva taso

Keskitaso

Peruspalvelutaso

Minimitaso

Talvi: arki 06.00—00.00 07.00—21.00 07.00—20.00 07.00/08.00—17.00 08.00—16.00
Kesa: arki 06.00—00.00 07.00—21.00 07.00—20.00 07.00/08.00—17.00 9—15 valilla
Talvi: lauantai 07.00—00.00 09.00—21.00 09.00—17.00 Liitynta kaukolii-
Kesé: lavantai 07.00—00.00 09.00—21.00 09.00—17.00 kenteeseen
Talvi: sunnuntai 09.00—23.00 10.00—21.00 12.00—17.00 Liitynta kaukolii-
Kesa: sunnuntai 09.00—23.00 10.00—21.00 12.00—17.00 kenteeseen
Vuorovali/ -maara
Talvi: ruuhka 10—20 min 15—30 min 30 min
Keséa: ruuhka 20—30 min 30 min 60 min
Talvi: arkipaiva 30 min 30—60 min 60—120 min 3—5 vuoroa/suunta
koulu- ja asiointi- 1—2 vuo-
tarpeen mukaan |roa/suunta kylien
Kesa: arkipaiva 30—60 min 60—90 min 60—120 min 1-3 vuoroa/suunta | ja kuntakeskuk-
ty6- ja asiointitar- sen valilla
peen mukaan
Talvi: arki-ilta (klo 30 min 30—60 min 60—120 min tarpeen mukaan
18-)
Kesa: arki-ilta 30—60 min 60—90 min 60—120 min tarpeen mukaan
(klo 18-)
Talvi: lauantai 30 min 30—60 min 60—120 min tarpeen mukaan
Kesa: lauantai 30—60 min 60—90 min 60—120 min tarpeen mukaan
Talvi: sunnuntai 30 min 60 min 120 min tarpeen mukaan
Kesa: sunnuntai 30—60 min 60—120 min 120 min tarpeen mukaan

Keski-Uudellamaalla on parin vuoden aikana toteutettu useita asukaskyselyita liittyen joukkoliikentee-
seen. Osa kyselyistd on kohdistettu suoraan joukkoliikenteeseen, mutta osassa joukkoliikenne on ollut yksi
osa muiden joukossa. Laajimmat aluetta koskevat liikennetutkimukset ovat olleet valtakunnallinen henkil6lii-
kennetutkimus ja Liikenneviraston selvitys Kansalaisten tyytyvaisyys liikennejarjestelmaan ja matkaketjui-
hin. Jalkimmaisen tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tietoa matka- ja kuljetusketjujen palvelutasosta seka
liikennejarjestelmasta.

Edella mainitut tutkimukset ovat olleet valtakunnallisia. Keski-Uudellemaalle kohdistetuista joukkoliiken-

netutkimuksista laajin on ollut PATA2-tyon aikana tehty asukaskysely.

Lisdksi kunnat ovat toteuttaneet viime vuosina kunnallisia kyselyité ja tutkimuksia. Alla on listattu kunti-
en joukkoliikennetutkimukset ja niiden toteuttamisvuodet:
Tuusulan joukkoliikennekysely (2009)

¢ Pornaisten joukkoliikennekysely (2011)
o Kivenkyyti, Nurmijarvi
e Jarvenpaan matkustajalaskennat (2012)

¢ Hyvink&éan ja Riihiméen seudun kuntalogistiikkaselvitys, joukkoliikennekysely (2011).

Alueella on edella mainittujen tutkimuksien liséksi tehty asukaskyselyitéd ainakin liikkenneturvallisuus-

suunnitelmien yhteydessa. Uusimmissa naista joukkoliikenne on ollut oma osa-alueensa.

Kaikissa naissa kyselyissa vastaajalla on ollut mahdollisuus antaa vapaata palautetta joukkoliikentees-
t4, esittdd oma kehittamisehdotus tai kertoa joukkoliikenteen puutteista. Vapaa palaute jaa usein vahimmal-
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le huomiolle analysoitaessa kyselyjen paatuloksia. Tassa tydssa onkin keskitytty aiemmin toteutettujen
kyselyiden vapaan palautteen analysointiin.
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Nykyinen palvelutaso tutkimusalueilla

Joukkoliikenteen kysyntéa ja tarjonta

Alueen joukkoliikenteen tarjonta on linja-autoliikenteen ja junaliikenteen muodostama kokonaisuus. Kuvas-
sa 29 on esimerkki paérataa liikenndivien junien vuorotarjonnasta talviarkena Jarvenpdéan asemalla. Tal-
viarkena Jarvenpaén ja Helsingin valilla likenndi yli 40 junavuoroa. Lauantaina ja sunnuntaina vuoroja on
vain nelja vahemman. Liikennetarjonta vahenee siis vain 10 % arkeen verrattuna. Junaliikennettd kuvaa
tasainen tarjonta vuorokauden eri aikoina koko liikennéintiaikana. Ruuhka-aikoina tarjotaan lisédvuoroja ja
yolla liikenteessd on muutaman tunnin katko. Junaliikenteen tarjonnassa kesé ja talvi eivat eroa toisistaan,
mutta junien pituus ja nain ollen myds matkustajakapasiteetti voivat vaihdella. (VR 2012.)
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Kuva 29. Junatarjonta talviarkena Jarvenpaan rautatieasemalla (HSL 2012).

Linja-autoliikenteen tarjonta vaihtelee huomattavasti enemman kuin junaliikenteen. Keski-Uudellamaalla
linja-autoliikenteessa on kaytdssé kaksi aikataulukautta: kesé ja talvi. Naiden liséksi linja-autoliikenteessa
ajetaan lisédvuoroja koulupéivina ja perjantaisin. HSL alueella on puolestaan kéaytdssa kolme aikataulukaut-
ta, kun kesdliikenne on jaettu kahteen kauteen: toukokuun lopulta juhannukseen ja juhannukselta elokuulle.
Yleisesti voidaan todeta, ettd keséliikenne on linja-autoliikenteessa tarjonnan osalta talviliikennetta suppe-
ampi. Se, kuinka paljon tarjonta supistuu, riippuu linjan luonteesta. Keséaikana kaikki koulupdivina ajettavat
vuorot jaavat ajamatta. Niiden osuus tietyn yhteysvalin vuoroista voi olla jopa 100 %. Nain ollen kaikilla
yhteysvéleilla ei ole lainkaan joukkoliikennetarjontaa talvella koulujen lomapéivind eikéd kesalla. Seudulli-
sessa lilkkenteessa koulupdivind ajettavat vuorot ovat hankalia niin kayttajien kuin liikennoitsijoidenkin kan-
nalta. Koulujen lomapaivat vaihtelevat kunnittain. Viikonpaivéavaihteluiden osalta arki on viikonloppua pa-
rempi tarjonnan osalta. Esimerkiksi Jarvenpaan paikallisliikenteessa liikenndiddan vain arkena ja lauantai-
na, mutta ei lainkaan sunnuntaina. Lauantain vuorotarjonta on noin puolet arkipdivén vuorotarjonnasta ja
linjojen maara vahenee yhdella. (Jarvenpaa 2012.)

Linja-autolilkenteen tarjonnan hiljainen aika on helppo maaritellda kausivaihtelun ja viikonpaivavaihtelun
osalta. Tarjonnassa ruuhka-ajat erottuvat selvasti muusta paivan tarjonnasta. Talviarkena hiljainen aika
alkaa heti aamun ty6- ja koulumatkaliikenteen lakattua eli noin klo 9. llitapaivalla liikenne alkaa vilkastua klo
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14 jalkeen, mutta varsinainen iltapaivaruuhka alkaa klo 15 ja paattaa viimeistaan klo 18. Nain ollen hiljainen
aika talvivuorokaudessa on paivalla klo 9-15 ja illalla klo 18 alkaen likenteen paattymiseen asti.

Liikenndintiaika ja vuorovalit

Liikennéintiajat tai liikennoéintitunnit vaihtelevat tutkimusalueella paljon. Junat liikenndivat arkena maanan-
taista perjantaihin Helsingin ja Riihimaen valilla pysahtyen alueen asemilla klo 05:19-01:31 ja Riihimé&en ja
Helsingin valilla klo 03:14-23:37. Liikenndintitunteja yhteysvalille kertyy 23.

Hyrylan ja Helsingin valisessé linja-autoliikenteessa talviarkena liikkennéintitunteja on 18, lauantaina 17
ja sunnuntaina yhdekséan. Liikenndintitunnit vastaavat arkena ja lauantaina houkuttelevaa tasoa ja sunnun-
taina keskitasoa. Kesélla arkiliikenteessa liikennointitunteja kertyy 15, lauantaina 11 ja sunnuntaina kuusi.
Kesaarki vastaa palvelutasoluokkien osalta houkuttelevaa tasoa, lauantai keskitasoa ja sunnuntai peruspal-
velutasoa.

Nurmijarven kirkonkylaltéa Helsingin keskustaan liikenndintitunnit ovat talviarkena 16, talvilauantaina 14
ja talvisunnuntaina 13. Vuorovalit vaihtelevat alle 30 minuutista |&hes kahteen tuntiin. Suurimmat vuorovalit
ovat iltaisin ennen viimeisia vuoroja. Talvella tarjonta vastaa liikenngintituntien osalta houkuttelevaa tasoa,
mutta vuorovdlien osalta keskitasoa. Kesdliikenteessa arkena liikenndintitunteja on 17, lauantaina 14 ja
sunnuntaina 12. Liikenndintituntien osalta tarjonta vastaa talvilikenteen tapaan houkuttelevaa tasoa, mutta
vuorovalien osalta keskitasoa.

Pornaisten ja Helsingin valisessa liikenteessa talviarkena lilkkenndintitunteja on 11, kesalla yksi vahem-
man. Seka talvella, ettd kesalla lavantaina liikenndintitunteja on 5 ja sunnuntaina 2. Talvella ja kesalla lii-
kenteen tarjonta vastaa peruspalvelutasoa.

Hiljainen aika vaihtelee alueittain. Linja-autoliikenteen osalta vahiten liikenndintitunteja on Pornaisten ja
Helsingin vélisessa liikenteessa ja eniten Hyrylan ja Helsingin vélisessa liikenteessa. Liikennettd kuvaa
sekavuus useiden reittien ja vuorovdalien suhteen. Matkustajien kannalta vaihtelut eivat anna tarjonnasta
selkeda kuvaa eivatka aikataulut ole helposti muistettavia.

Kysynta

Joukkoliikenteen kysynnan vaihteluista saadaan tietoa matkustajalaskennoista ja lipunmyyntitilastoista.
Junaliikenteen matkustajalaskennat ovat linja-autoliikenteen laskentoja kattavammat Keski-Uudenmaan
osalta.

Tuusulalipun myynti- ja kayttotilastoista saadaan selville kysynnan kausivaihtelut. Kuvassa 31 on lipuilla
tehtyjen matkojen kausivaihtelut vydhykkeilla | (Tuusulan siséiset matkat) ja Ill (Tuusulan eteldosista Hel-
sinkiin.). Molemmilla vyohykkeilla keséaikana (kesé- ja heindkuu) tehdaén selvasti vahemman matkoja kuin
talven kuukausina.

Tuusulan siséaisia matkoja Tuusulalipulla tehdaan talvikuukausina noin 8 100. Kesélla lippua kaytetédan
kesédkuussa vain 25 % ja heindkuussa 16 % talven keskim&araisesté. Etela-Tuusulan ja Helsingin valisia IlI-
vyohykkeen matkoja tehdaan talvikuukaudessa keskimé&érin 77 000. Heindkuussa tehtyjen matkojen méaara
on puolet tasta ja kesakuussa noin 75 %.
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Kuva 30. Tuusulalipulla tehdyt matkat vydhykkeilla | ja l1.

Jarvenpaan paikallislikenteen matkustajalaskentatietojen perusteella voidaan todeta, ettad tuntivaihte-
luiden osalta kysynnan huiput ovat aamupaivalla klo 6—9 ja iltapaivalla klo 14—18. Muina aikoina kysynta on
vahdista. Sunnuntaisin paikallislikenteesséa ei ole 1ahtdja. Lauantailiikenteen kysynta on alle puolet arkilii-
kenteen kysynnésté. Arki-iltojen ja keskipéivien seké lauantain paivaliikenne ovat kysynnéaltdan lahes yhté
suuria.

Jarvenpaan paikallisliikenne
kysynnan tuntivaihtelut talvella
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Kuva 31. Kysynnan tunti- ja viikkonpéivavaihtelut Jarvenpaan paikallislikenteessa talvella.

Junaliikenteesta on saatavilla kattavat kysyntatiedot talvilikenteesta. Jarvenpaasta Helsinkiin suuntau-
tuvista junamatkoista suurin osa ajoittuu aamuun klo 05—-08. Tamén jalkeen kysynta on tasaista ja klo 18
jalkeen hyvin vahaista. Vastaavasti illalla Helsingin suunnasta saapuvista junista poistuu 45 % pdaivan mat-
kustajista klo 15-18 vélisena aikana. Tuntivaihtelut on esitetty kuvassa 32.
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Kuva 32. Junaliikenteen tuntivaihtelut talvella.
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Vertailualue: Kivistd, Vantaa

Joukkoliikenteen kysynta ja tarjonta

Kiviston kaupunginosan joukkoliikennetarjonta perustuu Vantaan sisdiseen ja seudulliseen linja-
autoliikenteeseen. Aluetta palvelevat Vantaan siséiset linjat 2, 43 ja 43K sekéa seutuliikenteen linja 474 ja
sen useat eri variaatiot.

Seutuliikenteessa kysyntéa on vahaisintd kesdkuukausina ja suurinta maaliskuussa. Heindkuu on kysynnal-
tédan heikoin, jolloin se yli 25 prosenttia heikompaa kuin vuoden keskiarvo. Ero talvilikenteen keskimaarai-
seen kysyntddn on huomattavasti suurempi, yli 30 prosenttia. Joulukuu on talvikuukausista kysynnaltaan
heikoin. Seutuliikenteen linjan 474 ja sen eri variaatioiden nousijamaarien vuodenaikavaihtelut on esitetty
kuvassa 33.

Linja 474 Helsinki-Katriinan sairaala
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Kuva 33. Vuodenaikavaihtelut seutuliikenteen linjalla 474. (HSL 2011—2012).

Viikonpaivavaihteluiden osalta talvilikenteessad sunnuntai on poikkeuksellisesti lauantaita vilkkaampi.
Maanantaista torstaihin liikenne on lahes homogeenista talvilikenteessé, mutta perjantaina kysynta putoaa
muihin arkipdiviin verrattuna 15 prosenttia. Kesalla perjantai ei eroa muista arkipaivista, mutta lauantaisin
nousijamaarat ovat talvilikennettd suuremmat. Talviliikenteesséa lauantaina kysyntéa on alle puolet arkipaivi-
en (maanantaista perjantaihin) kysynnasté. Keséliikenteessé arjen ja viikonlopun vélilla ei ole yhté suurta
eroa kysynnéassa. Viikonpéivavaihtelut seké kesé- etté talvilikenteessa on esitetty kuvassa 34.
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Kuva 34. Linjan 474 viikonpéivavaihtelut vuoden 2012 huhtikuussa ja heindkuussa.
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Liikenteen kysynnan tuntivaihteluissa erottuu arkiliikenteessé aamun ja illan ruuhkatunnit. Aamulla ky-
synnan huippu on korkeampi ja kapeampi kuin iltapaivalla ja illalla. lllalla ruuhka ajoittuu pidemmalle aikava-
lille, ja on suurimmillaan klo 14—-17 lahtevien vuorojen nousuissa. Keskipaivan ja illan kysynnat eivat juuri
eroa toisistaan.

Linja 474 Helsinki-Katriinan sairaala
keskiviikko, huhtikuu 2012
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Kuva 35. Linjan 474 kysynnan tuntivaihtelut arkiliikenteessa huhtikuussa 2012.

Vantaan siséisen liikenteen linjoista linja 2 liikkenndi Martinlaaksosta Kiviston kautta Kirkkaan. Linjalla on
kaytdssa pienkalusto ja se on niin sanottu raataléity linja. Linjan nousijamaarat heilahtelevat paljon myos
talvikuukausina.

Toinen Vantaan sisdinen linja on Myyrméaesta Vestraan liikennoiva linja 43. Kysynnan huippu on maa-
liskuussa, jossa molempien suuntien yhteenlaskettu nousujen maara on lahes 18 000. Hein&kuu on talvilii-
kenteen keskiarvoa lahes 60 prosenttia heikompi. Seutuliikenteen linjaan verrattuna elokuun kysyntéa on
heikompi. Kuvassa 36 on esitetty linjan vuodenaikavaihtelut.

Linja 43 Myyrmaki-Vestra
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Kuva 36. Linjan 43 nousijamaarien vuodenaikavaihtelut.
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Viikonpéaivavaihteluissa viikonloppu korostuu kysynnan véhaisyytena. Sunnuntaina kysynta on vain 40
prosenttia verrattuna viikon keskiarvoon ja lauantain 50 prosenttia. Mikali verrataan arkipaivien kysyntaan,
sunnuntain kysynta on vain 30 prosenttia ja lauantain 40 prosenttia. Viikonpaivavaihtelut on esitetty kuvas-
sa 37.
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Linja 43 Myyrmaki-Vestra
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Kuva 37. Linjan 43 viikonpaivavaihtelut huhtikuussa 2012.

HSL-alueella on kaytdssa eri aikataulut talvi- ja kesaliikenteessa. Lisaksi kesaliikenteessa on kaytossa
kaksi aikataulukautta, niin kutsuttu laitakesa (toukokuusta juhannukseen) ja keskikesa (juhannuksesta elo-
kuun alkuun). Niukin tarjonta on keskikesalla. Linjalla 474 ja sen eri variaatioilla ajetaan talviarkena yhteen-
sa 59, lauantaina 40 ja sunnuntaina

36 vuoroa, kun lasketaan molemmat suunnat yhteensé. Kesé- ja talviarjen tarjonnan tuntivaihtelut on
esitetty kuvassa 38. Talviarkena aamun kello viiden ja puolen yon valilla on vahintdan vuoro suuntaansa
tunnissa eli vuorovali on 60 minuuttia. Ruuhka-aikana tarjontaa on lisatty siten, ettd vuorovali on 30 minuut-
tia. Kesdarkena liikennginti loppuu tuntia aikaisemmin ja vuoroja on ruuhka-aikoina hieman véhemman.

Linja 474 Helsinki- Katriinan sairaala
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Kuva 38. Linjan 474 vuorotarjonta talvi- ja kesaarkena molemmat suunnat yhteensa.

Vantaan sisadisessa liikenteessa linjalla 43 kesaarkena vuorovali on lapi paivan keskimaéarin 60 minuut-
tia. Talvella ruuhka-aikana vuoromadrat kaksinkertoistuvat, joten vuorovalit ovat ruuhkassa keskimaarin 30
minuuttia. Linjan 43 vuoromaarat on esitetty kuvassa 39.

Linja 43 Myyrmaki-Vestra
keskiviikko

o =N W A~u;

® huhtikuu  ® heindkuu

Kuva 39. Linjan 43 vuorotarjonta talvi- ja kesaarkena.
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Tarkasteltaessa kysynnén ja tarjonnan suhdetta, voidaan todeta, etté siséisessa liikenteessa kysynta
vuoroa kohden on kesaarkena huomattavasti matalampaa kuin talviarkena. Seutuliikenteessa kysynnan ja
tarjonnan suhde sen sijaan vaihtelee vdhemman ja joinain iltatunteina kysynnan ja tarjonnan suhde on ke-
saarkena parempi. Kysynnan ja tarjonnan suhdetta talvi- ja kesdarkena on kuvattu kuvissa 40 ja 41.

Linja 474 Helsinki- Katriinan sairaala

nousijat/vuoro
60
50
40 i
20 . |
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® huhtikuu  ®heindkuu

Kuva 40. Kysynnan ja tarjonnan suhde tuntilikenteessa talvi- ja keséarkena.

Linja 43 Myyrmaki-Vestra
nousijat/vuoro

60
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40
30
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® huhtikuu ™ heindkuu

Kuva 41. Linjan 43 kysynnan ja tarjonnan suhde.

Joukkoliikenteen kysynnan hiljainen aika ajoittuu vuodenaikavaihteluiden osalta kesé-heindkuulle, vii-
konpaivien osalta viikonlopuille ja tuntien osalta ruuhka-aikojen ulkopuolelle.

Palvelutaso

Kivistd kuuluu HSL-alueen palvelutasotavoitteiden mukaan kahden tahden laatuluokkaan mika tarkoittaa
kohtuullista joukkoliikenteen palvelutasoa. Joukkoliikenteen tulisi tarjota yhteydet Helsingin keskustaan ja
omaan kaupunkikeskukseen.

Palvelutasotavoitteiden mukaiset liikennointiaikatavoitteet ovat arkisin klo 06.00-23.00, perjantaisin klo
06.00-00.00, lauantaisin klo 07.00-22.00 ja sunnuntaisin 09.00-22.00. Liikenngintiaikoja voidaan kysynnan
perusteella supistaa tai pidentéé. Liikenndintiaikojen tavoitteet tayttyvat alueella.

HSL-alueella vuorokauden liikkennéintiaika on jaettu liikennointijaksoihin. Paiva jaetaan varhaisaamuun,
ruuhkaan (aamulla ja illalla), paivaan, varhaisiltaan, myohaisiltaan, yoéliikenteeseen ja aamuydliikenteeseen
(perjantaina ja lauantaina). Esimerkiksi ruuhkan liikennéintijaksot ovat klo 06.30-09.00 ja 15.00-8.00. Lii-
kenndintijaksoille on méaaritelty omat vuorovélitavoitteet. Kiviston alueelle vuorovélitavoitteet ovat ruuhkassa
30 minuuttia, paivassa, varhaisillassa, varhaisaamussa, myohaisillassa, lauantaina ja sunnuntaina 60 mi-
nuuttia. NAma tavoitteet tayttyvat seka seutu- etta sisaisessa liikenteessa.
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Tarkat kalustovaatimukset esitetaan liikenteen kilpailutusasiakirjoissa, mutta tiettyja vaatimuksia on esi-
tetty palvelutasotavoitteissa. HSL-alueen liikenteessa kéaytettavan kaluston on oltava matalalattiaista niilla
linjoilla joihin se soveltuu. My6s ruuhkavuoroilla kaytettavat autot voivat olla muita kuin matalalattiaisia.

Matkustusvaljyydelle on annettu eri tavoitearvot ruuhkaliikenteessa ja muussa liikenteessa. Kuormi-
tusaste saa olla ruuhkavuorossa enintddn 100 % ja muuna aikana enintdan noin 75 %. Pienkalustolinjoilla
vuoron kuormitusaste saa olla korkeintaan sama kuin istumapaikkojen maard. Ruuhka-aikojen ulkopuolella
istumapaikan pitisi olla saatavissa, mutta ruuhka-aikanakaan ei ole tarkoituksenmukaista ettd matkustajat
joutuvat seisomaan moottoritievuoroilla. (YTV 2009a.)

Kéavelyetaisyydelle on annettu enimmaisarvot eri aluetyypeille. Pientaloalueella, kuten Kivistdssa, tavoi-
tellun kavelyetéisyyden [ahimmalle linja-autopysékille tulee olla alle 600 metrid. Etaisyys linja-autopysakille
ei kuitenkaan saa ylittda 800 metria. Tiheamman vuorovalin pysakkien osalta kavelyetaisyyksiksi hyvéksy-
téaan hieman suuremmat arvot. (YTV 2009a.)
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Asukkaiden tyytyvaisyys
joukkoliikenteeseen

Suomalaisten tyytyvaisyys liikennejarjestelmaan ja matka-
ketjuihin

Liikenneviraston julkaisemasta valtakunnallisessa selvityksessd suomalaisten tyytyvaisyydesta liikennejar-
jestelmdan ja matkaketjuihin (Liikennevirasto 2011) selvida, ettd Uudellamaalla (ei sisalla HSL-alueen
asukkaita) asuvat ovat antaneet matkojen toimivuudelle ja turvallisuudelle yleisarvosanan 3,6 asteikon ol-
lessa 1—5, mika on vain vahan alempi kuin koko maan vastaava luku (ka= 3,7). Samoin alueen asukkaat
ovat koko maahan verrattuna vahemman tyytyvaisid omalla asuinalueella tehtyihin tyd- ja opiskelumatkoi-
hin, vapaa-ajanmatkoihin ja kulkutavan valintamahdollisuuteen ty6- ja opiskelumatkoilla. Vapaa-
ajanmatkoilla kulkutapaan tyytymattomimpia pienten kuntien jalkeen ovat muulla Uudellamaalla ja Riihima-
en seudulla asuvat. Ero pdakaupunkiseudun vastaaviin lukuihin on varsin suuri. Padkaupunkiseudulla arvo-
sana on 4,0 ja muulla Uudellamaalla ja Riihiméen seudulla luku on 3,4.

Omalla alueella tehtyjen tyd- ja opiskelumatkojen ennakoitavuuteen ja sujuvuuteen ollaan tyytymatto-
mimmalla paakaupunkiseudulla, muulla Uudellamaalla ja Riihimden seudulla. Molemmat saavat muulla
Uudellamaalla ja Riihimaen seudulla arvosanan 3,6. Vapaa-ajan matkoilla ei ollut havaittavissa juurikaan
eroja eri alueiden valilla matkojen ennakoitavuuden tai sujuvuuden suhteen.

Liikenneviraston selvityksesta (Liikennevirasto 2011) ilmenee, ettéd asukkaiden tyytyvaisyys paikallislii-
kenteeseen vaihtelee suuresti alueittain. Tassa osiossa Keski-Uusimaa on erotettu omaksi alueekseen ja
sen tulokset ovat parhaiten vertailtavissa pagkaupunkiseutuun. Tyytymattdmimpia joukkoliikenteen palvelu-
tasoon omalla asuinalueella olivat Helsingin seudun kuntien (ei padkaupunkiseutu) ja alle 20 000 asukkaan
kuntien asukkaat. Palvelutason eri osa-alueista heikoimmat arvosanat Keski-Uudenmaan alueen kunnissa
asuvat antoivat lippujen hinnoille ja reittien sopivuudelle. Tyytyvaisyys lippujen hintoihin on selvésti muita
osa-alueita heikompi. Koko maan keskiarvo on 2,5, kun yleisarvosana paikallisliikenteelle on 3,3. Keski-
Uudenmaan alueen asukkaat ovat joukkoliikennepalvelujen osalta tyytyvaisimpia taksipalveluiden saata-
vuuteen ja laatuun.

Keski-Uudenmaan kuntien asukkaiden tyytyvaisyys joukkoliikennemuotojen palvelutasotekijdihin on esi-
tetty kuvassa 42. Tyytyvaisimpia asukkaat olivat lahijunien liikkenneturvallisuuteen ja matka-aikaan seka
turvallisuudentunteeseen linja-autoliikenteessa. Huonoimman arvosanan saivat linja-autoliikenteen aikatau-
lut ja vuorovalit iltaisin ja viikonloppuisin seka hairio- ja poikkeustilanteista tiedottaminen. Myds junaliiken-
teen aikatauluissa pysyminen sai keskitasoa selvasti heikomman arvosanan.
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Asukkaiden tyytyvaisyys joukkoliikennemuotoihin

Yleisarvosana eri joukkoliikennemuodoille
Hairio- ja poikkeustilanteista tiedottaminen
Esteettomyys kulkuneuvoissa ja pysdkeill3

Muu turvallisuudentunne

Liilkenneturvallisuus

aikataulut ja vuorovalitiltaisin ja viikonloppuisin
aikataulut ja vuorovalit ruuhka-aikana
aikatauluissa pysyminen

matka-aika

M 3hijuna M bussi

Kuva 42. Keski-Uudellamaalla asuvien vastaajien tyytyvaisyys joukkoliikennemuotoihin (Liikennevirasto 2011).

Palvelutasonmaarittelytyd (PATA2)

Vuonna 2011 jarjestetyssa palvelutasomaarittelytydssa kerattiin asukkaiden nakemyksia suunnittelun tueksi
asukaskyselyn avulla. Keski-Uudenmaan alueelta saatiin yhtensa 802 vastausta. Alle 10 %:lla vastaajista ei
ole kotitaloudessa henkilbautoa kaytdssa ja 40 %:lla vastaajista on henkildauto itselld vakituisesti kaytetta-
vissa. Vastaajista noin 40 % ilmoittaa henkildauton paasaantdiseksi kulkutavakseen tyo- ja opiskelumatkoil-
la. Joukkoliikennettéd samoilla matkoilla kayttaa paasaantdisesti 32 %, josta junaa 12 % ja linja-autoa 20 %.
Vapaa-ajan matkoilla henkildauto on yleisin kulkutapa puolella vastaajista.

Vastaajat arvioivat eri palvelutasotekijoiden téarkeyttd oman matkustustarpeensa kannalta asteikolla
1=ei tarkea...5=erittain tarked. Tarkeimmiksi tekijoiksi nousivat Keski-Uudellamaalla asuvien vastaajien
mielestd aikataulujen sopivuus, liikennoinnin tdsmallisyys ja luotettavuus, vuorojen maaré ty6- ja opiskelu-
matkoilla seka internetista saatavan aikataulu- ja reitti-informaation saatavuus ja selkeys. Vastauksissa on
havaittavissa eroja eri kuntien valilla.

Kaikkiin vastauksiin verrattuna tuusulalaisten mielesta selvasta tarkedmpia tekijoitd ovat vuorotarjonta
iltaisin ja viikonloppuisin ja merkityksettémampia henkildéautojen liityntapysakaointipaikkojen sijainti ja maara.

Nurmijarvelaisten vastaajien kannalta seudullisiin vastauksiin verrattuna téarkedmpia ovat henkildautojen
lityntépysakointipaikkojen maéréan ja sijainnin ohella joukkoliikenteen matka-aika. Kaikkiin vastanneisiin
verrattuna nurmijarveldiset eivat pida yhta tarkeina pysakkien sahkdisia aikatauluja eivatka pyorailyreitteja
pysékeille.

Pornaisissa asuvat kokevat muihin vastaajiin verrattuna tarkedmmaksi nurmijarvelaisten tapaan henki-
I6auton liityntapysakointipaikkojen sijainnin ja maéaran. Toisena tarkeana palvelutasotekijana kaikkiin vasta-
uksiin verrattuna Pornaisissa asuvat kokevat pyoréilyreitit pysékeille ja polkupydrien liityntapysakoinnin.
Muiden tekijoiden osalta kuntien vastaukset noudattavat yhtenista linjaa. Koko Keski-Uudenmaan palvelu-
tasotekijoiden tarkeys on esitetty kuvassa 43.
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Keski-Uudellamaalla
(melko tarkea ja erittdin tarked vastauksien osuus)
8 %
%

Aikataulujen sopivuus

Liikenndinnin tdsmallisyys ja luotettavuus

Joukkoliikenteen vuorojen maara tyd/opiskelumatkoilla
Aikataulu- ja reitti-informaation saatavuus ja selkeys intemetissa
Joukkoliike nteen reitit

Lippujarjestelman helppokayttdisyys

Kavely-yhteydet pysikeille

Joukkoliikentee n matka-aika

Henkilskunnan palvelualttius (kuljettajat, lipunmyyjat, kondukt&orit)

Aikataulu- ja reitti-i i ja selkeys keilld
Joukkoliikenteen vuorojen méara ittaisin
Henkilautojen liityntapysakintipaikkojen maara ja sijainti

Mobiilipalvelut (esim. hairidtie dotteet kannykkaan, py il iset ail reittioppaat)

Joukkoliike nteen vuorojen méaara viikonloppuisin

Pybrailyreitit pysikeille ja polkupybrien liityntapysaksinti

Pysikkien, bussien ja junavaunujen esteettémyys

Pysikkien ja asemien laatutaso (odotustilan sddsuoja, turvallisuus ja esteettémyys, siisteys)

Sahkdinen aikataulunayttd pysikeill

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70% 80 % 90 % 100 %
Kuva 43. Palvelutasotekijoiden tarkeys vastaajien matkustustarpeen kannalta.

Hiljaisen ajan joukkoliikenteen eli iltojen ja viikonloppujen vuorotarjontaa ei pidetty matkustustarpeen
kannalta kovinkaan tarkeana tekijana yleisesti lukuun paitsi tuusulalaisten mielestéd. Tuusulalaisista vastaa-
jista puolet kokee hiljaisen ajan joukkoliikenteen vuorotarjonnan tarkeaksi palvelutasotekijaksi.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan millaiset toimet saisivat heidat harkitsemaan joukkoliikenteen kayton li-
saamista. Eniten joukkoliikenteen kayttéon voisivat vaikuttaa kaikkien vastaajien mielestd joukkoliikenteen
aikataulujen muuttaminen omia matkustustarpeita vastaaviksi, saman matkalipun kelpoisuus kaikissa lii-
kennevdlineissd ja joukkoliikenteen lipun hinnan huomattava alennus. Vain prosentti kaikista Keski-
Uudenmaan kunnissa asuvista vastaajista arvioi, ettei millaén esilla olleista toimista olisi vaikutusta heidan
joukkoliikenteen kayttéonsa. Yleisesti ei voida nostaa esiin mitdan yksittaista toimea, joka vaikuttaisi joukko-
liikenteen kayttoon, koska vastaukset vaihtelevat selvésti eri kunnissa.

Tuusulalaisten vastaajien mielestd viikonloppuvuorojen lisédminen vaikuttaisi heidan joukkoliikenteen
kayttoonsa lisdavasti enemman verrattuna muihin vastaajiin. Toisaalta joukkoliikenteen lippujen hinnan
alentamisella ei olisi yhta suurta vaikutusta joukkoliikenteen kayttéén kuin muulla seudulla.

Nurmijarvelaisten vastaajien mielestéd nykyistd nopeammat joukkoliikenneyhteydet voisivat vaikuttaa
heidén joukkoliikenteen kayttoonsa lisdavasti enemman kuin seudulla yleensa on arvioitu. TAsmallisyyden
ja luotettavuuden paranemisella ei ole yhta suurta vaikutusta joukkoliikenteen kayttoéon. Vaikka joukkoliiken-
teen aikataulujen muuttaminen oli koko Keski-Uudenmaan osalta merkittavin toimi joukkoliikenteen kayton
lisaédmiseksi, on se vieldkin merkittavampi pornaislaisten vastaajien kannalta. Kaikkiin toimiin verrattuna
joukkoliikenteen tasmallisyydella ja luotettavuudella ei ole heidan kannaltaan yhta suurta merkitysta kuin
silla on koko Keski-Uudellamaalla. Seudullisesti térkeimmat toimet on esitetty kuvassa 44.
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Milld seuraavista toimista voisitte harkita lisddvanne joukkoliikenteen kayttoa?

aikataulujen i in matkustustarpeitani vastaavaksi 16 %

Sama matkalippu ke paisi kaikissa likennevilineissa

lipun hinnan inen tuntuvasti (esim. 20 %) nykyisests

eittien saaminen nykyists lshemmiksi I3htd- tai masrapaikkaani

Nykyists ienj i hteyksien saaminen matkoille ni

uorojen lisa&mi

Joukkoliikenteen tasmallisyyden ja luote ttavuuden parantaminen

Matkaketjujen esteettdmyyden par inen (esim. vaihdot kulkuvélineesta toiseen sujuvi

Liityntdpysakointipaikkojen lisaami d i akeilld/ase milla

Nykyists parempi tiedonsaanti joukkoliikenteen reiteist, aikatauluista ja lippujen hinnoista

Kutsujoukkolikenne ovelta-ovelle palveluilla

Pysikkien ja asemien laatutason parantaminen {saésuoja, valaistus, turvallisuus, esteettdmyys)

En millsén esitetyistd toimenpiteista

Jollain muulla

T T
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Kuva 44. Toimet, joilla vastaajat voivat harkita lisddvansa joukkoliikenteen kayttoa.

Hiljaisen ajan liikenteen lisddmisen vaikutus joukkolilkkenteen kayttdon ei nouse merkittavaksi tavaksi
vaikuttaa ihmisten joukkoliikenteen kayttoon paitsi Tuusulassa. Autottomien talouksien vastaajat arvioivat
hiljaisen ajan liikenteen lisdamisen vaikuttavan heidan joukkoliikenteen kayttéénsd enemman kuin ne vas-
taajat joiden taloudessa on henkildauto joko vastaajan itsensé tai perheen yhteisesséa kaytossa.

Kyselyn lopussa vastaajat saivat antaa vapaata palautetta tai perustella muita vastauksiaan. PATA-tyon
yhteydessa nama vastaukset luokiteltiin. Taman tyon yhteydesséa vapaasta palautteesta tarkastellaan erityi-
sesti niitd vastauksia, jotka koskevat hiljaisen ajan liikennetta. Vapaan palautteen luokittelu on liitteena 2.

38 % palautteesta koski vuorotarjontaa. Hiljaista aikaa koskevaa palautetta koko palautteesta on 26 %,
josta puolet koskee vuorovéleja iltaisin ja niin ikdan 13 % vuorovéleja viikonloppuisin. Keséliikenteeseen
littyvaa palautetta ei annettu.

Seuraavaksi on koottu kustakin Keski-Uudenmaan esimerkkikunnasta palautteen perusteella esiin
nousseet ongelmat. Niiden alle on poimittu jokaisen kunnan osalta vastaajien antamaa palautetta hiljaisen
ajan liikenteesta.

Tuusulassa asuvien mielipiteet eri kulkumuotojen tarjonnan puutteista vaihtelevat paljon alueittain. Ete-
l&a-Tuusulassa palaute painottuu paédkaupunkiseudulle suuntautuvan linja-autoliikenteen vuorotarjontaan tai
vaihdolliseen bussi-juna-yhteyteen Keravan kautta paékaupunkiseudulle.

"Kéyttéisin ajokortittomana joukkoliikennetté jos sellaista olisi tarjolla. Nyt ei ole kuin yksi junavuoro tunnissa
kilometrin paéssa kotoa, bussiliikennetté ei ollenkaan ja kutsuliikennetta ei iltaisin eik& viikonloppuisin lain-
kaan.”

"Lahelaan tarvittaisiin paremmat bussiyhteydet: toivomuksena tihedmmét vuorot kuin kerran tunnissa, seké
illalla Helsingista Lahelaan lahteva viimeinen bussi klo 17.15 on ihan liian aikaisin.”

Merkittavin vapaasta palautteesta noussut havainto on vastaajien toive vaihdollisien yhteyksien lisdami-
sesta Hyrylastd Keravan kautta paédkaupunkiseudulle. Vastaajat hyvaksyvat vaihdolliset yhteydet hiljaisena

aikana, mikali se parantaa joukkoliikenneyhteyksia naina aikoina.

"Hyryld-Kerava valille lisda vuoroja, samoin Helsinki-Hyryla viikonloppuy®vuoro, kiitos. Jotta junaliikennetta
voisi paremmin Hyrylasta kasin hyédyntaa, aikatauluja tulisi sovittaa ja lisatd Keravan suuntaan.”
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Nurmijarven osalta vapaa palaute koskee kunnan sisaisia hiljaisen ajan joukkoliikenneyhteyksia Raja-
maelle ja yhteyksia paakaupunkiseudulle. Nurmijarven osalta yksittdisena alueena hiljaisen lilkenteen tar-
jonnan osalta nousee esiin Lepsama ja Lepsamantie.

"VUOROTYOTATEKEVAN ON MAHDOTONTA TAI ERITTAIN EPAKAYTANNOLLISTA KULKEA
JULKISELLA LIIKENTEELLA NURMIJARVI-HELSINKI ILTA-JA VIIKONLOPPUVUOROIHIN.”

“Lepsdmaéntien varren asukkaat on kdytdnndssé jatetty joukkoliikenteen ulkopuolelle, koulupéivind muuta-
ma vuoro Klaukkalaan pain ja iltapaivalla muutama vuoro takaisinpéin. Ei lainkaan ilta- viikonloppu- tai lo-
ma-ajan vuoroja. miten edes voidaan kaavoittaa alueelle lisda rakennustontteja, kun joukkoliikennetté ei
kunnan paattajien taholta haluta lainkaan kehittaa.”

"Liityntdpysékdintia kehitettdvéa, etenkin Klaukkalassa, jossa nykyinen alue on pieni ja huonossa paikassa.
Vuorovalit ovat nykyisin liian pitkéat, pitaisi paremmin huomioida ihmisten tyfajat. Kaikki eivat ole pysakkien
lahella toissa eika kaikilla ole liukuvaa tyaikaa, joten my6s 16.30—18 tarvittaisiin tiheitd vuorovaleja. Lisaa
vuoroja myos iltaan esim. 21—23, jolloin olisi mahdollista kdyda kulttuuritapahtumissa julkisilla kulkuvalineil-
1a.”

Pornaisten osalta vapaata palautetta saatiin vdhén. Palaute koski tiettyjen yhteysvalien joukkoliikenne-
tarjontaa.

"Minusta tdrkeimmét kehittémiskohteet ovat Yhteyksien merkittédvé parantaminen juna-asemalle. Nyt J&r-
venpéadhan kylla paésee aamulla, mutta tdiden paatyttya sielté ei ole minkaénlaisia yhteyksia.”

*viikonloppuna lauantaina jotenkin péésee liikkumaan mutta sunnuntai on aivan onneton. aamupéivélla ei
paase ja takaisin tulo menee usein illalla taxikyydiksi. Voisiko Jarvenpaa Pornainen valilla olla liikennetta
tydajan ulkopuolella, sieltéa pdésee junaan.”

Pornaisten joukkoliikennekysely

Pornaisissa jarjestettiin kunnan toimesta joukkoliikennekysely vuonna 2011 miltei samaan aikaan Uuden-
maan ELY-keskuksen PATA2-kyselyn kanssa. Vastauksia joukkoliikennekyselyyn tuli 116 kappaletta. Vas-
taajista 19 %:lla ei ole henkildautoa kaytdssaan, 69 %:lla se on vakituisesti kéytdssa ja 13 %:lla satunnai-
sesti kaytossa. Vastaajien yleisin kulkutapa paivittaisilla matkoilla on henkildauto (64 % vastaajista). Jouk-
koliikennetta kayttaa paivittdin 28 % vastaajista. Vastaajat arvioivat joukkoliikenteen kayton kertoja yleensa
seka eri yhteysvéleilld. Vastaajista noin puolet kertoo kayttavansa joukkoliikennetté silloin talléin. Paivittain
eniten joukkoliikennettd kaytetaan padkaupunkiseudulle tai Porvooseen suuntautuvilla matkoilla. Joukkolii-
kenteen osuus paivittdisissa matkoissa on kuitenkin varsin pieni ja matkat suuntautuvat useisiin suuntiin.
Vastaajat saivat nimeta syitd, miksi kayttéavat jotain muuta kulkumuotoa kuin joukkoliikennettd. Yleisin syy
oli joukkoliikennereittien sopimattomuus vastaajan matkoihin (83 % vastauksista) ja lippujen hinnan kalleus
suhteessa palveluun (42 %) seka matkan hitaus joukkoliikenteessa.
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Joukkoliikenteen kdyton useus eri yhteysvaleilla

Pornainen-Mantsala

Pornainen-Porvoo
M P3ivittdin tai ldhes pdivittain

Keskusta-Kerava W 1-3 kertaa viikossa

- 1-3 kertaa kuukaudessa
Halkia-Jarvenpdd
enintddn 12 kertaa vuodessa

Pornainen-Pddkaupunkiseutu M alle kerran vuodessa

Sisdinen liikenne 12% 14%
| I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Kuva 45. Joukkolikenteen kéytdn useus eri yhteysvéleilla.

Toimet, jotka voisivat lisétd vastaajien joukkoliikenteen kayttéa, on esitetty kuvassa 46. Merkittavim-
maksi nousi ilta-, aamu-, y6- ja viikonloppuvuorojen lisdaminen ja toiseksi merkittAvammaksi nykyista nope-
ampien vaihdottomien joukkoliikenneyhteyksien saaminen.

Milla seuraavista toimista voisitte harkita lisadavanne

joukkoliikenteen kayttoa?

Joukkoliikenteen ilta-, aamu-, yo- ja viikonloppuvuorojen
lisddminen

Nykyistd nopeammat vaihdottomat yhteydet

Joukkoliikenteen lipun hinnan alentaminen tuntuvasti
nykyisesta

Nykyista parempi tiedonsaanti joukkoliikenteesta

T T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuva 46. Toimet, joilla Pornaisissa asuvat voisivat harkita lisdavansa joukkoliikkenteen kayttoa.

Vapaasta palautteesta huomattava osa koski hiljaisen ajan (illat, viikonloput, kesa) liikennettd. Joukko-
liikenneyhteyksia tai lisdvuoroja toivottiin erityisesti Jarvenpadhan, Porvooseen ja Helsinkiin. Jarvenpaahan
toivottiin vuoroja etenkin iltaisin ja viikonloppuisin, mutta Helsingin ja Porvoon vuorotarpeet koskivat paiva-
etté vuorotydlaisten tydmatkaliikennetta. Seuraavaksi tydsséa on asukkaiden mielipiteitd Pornaisten joukko-
likenteesta.

"Aikatauluja tulisi kehittda niin, ettd myds Porvooseen ja Jarvenpééhén voisi kulkea téihin bussilla eli aina-
kin yksi iltavuoro ja liikenndintia myés kesélla.”

"Busseja kulkee niin harvoin tai ei ollenkaan (viikonloput) etten juurikaan pysty niitd kdyttdmaén asiointimat-
koilla.”

"Pornaisista Helsinkiin menevé tyématkaliikenne pitéisi olla niin, ettd paéasisi myos seitseméksi tbihin. Aina-
kin yhteys linja-autolle, joka lahtee Nikkilasta klo 5:50. Porvooseen ja Jarvenpaahan ei voi kuvitellakaan
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hakevansa toihin, koska vakituista my&s muina kuin koulup&ivind toimivaa liikennetta ei ole tybaikojen puit-
teissa.”

Jarvenpaan, Keravan ja Tuusulan liikkenneturvallisuuskysely

Jarvenpaassa, Keravalla ja Tuusulassa kaynnistyi vuonna 2012 Uudenmaan ELY-keskuksen koordinoima
likenneturvallisuussuunnitelma. Vuoden 2012 lopulla jarjestettiin asukaskysely suunnitelmaan liittyen. Ky-
selyyn vastasi 662 jarvenpaaldistd, 384 keravalaista ja 645 tuusulalaista.

Kyselyn yhdessa osassa vastaajat saivat antaa liikenneympéristélle arvosanan eri kulkumuotojen osal-
ta. Asteikkona arvioinnissa oli 1=erittain tyytymaton...5=erittain tyytyvainen. Yhtena kulkumuotona oli jouk-
koliikenne.

Tuusulalaiset vastaajat ovat joukkoliikenteen olosuhteista tyytyvaisimpia pysakkien jalankulku- ja pyo-
raily-yhteyksiin, kulkuneuvojen, asemien ja pysékkien esteettdmyyteen sek&@ ruuhka-ajan aikatauluihin ja
vuorotarjontaan. Tyytymattémimpia tuusulalaiset ovat joukkoliikenteen vuorotarjontaan iltaisin ja viikonlop-
puisin. Jalankulku- ja pyoraily-yhteydet pysékeille seka yhteydet padkaupunkiseudulle oli arvioitu parhaim-
miksi sek& Jarvenpaassa ettd Keravalla. Jarvenpéédssa heikoimmat arvosanat asukkaiden mielesta saivat
joukkoliikenteen hinta, vuorotarjonta iltaisin ja viikonloppuisin seka yhteydet kunnan sisalla.

Yleisarvosanaksi joukkoliikenteen olosuhteille omassa kunnassaan tuusulalaiset vastaajat antoivat 2,33
mik& on heikoin verrattuna kyselyn muihin kuntiin. Parhaimman arvosanan oman kuntansa joukkoliikenteen
olosuhteille antoivat keravalaiset, jossa yleisarvosana oli 3,17.

Tyytyvaisyys joukkoliikenteen olosuhteisiin

Jalankulku- ja pyoréily-yhteydet pysdkeille 2,98

Esteettdmyys kulkuneuvossa ja pysakilla tai asemalla 2,89
Aikataulut ja vuorovéli ruuhka-aikoina

Informaatio (reitit, hinnat, aikataulut, lipputyypit, jne.)
Vuorotarjonta ja yhteydet pddkaupunkiseudulle
Pysakkien laatutaso (kunto, siisteys, informaatio, jne.)
Liityntapysakaintimahdollisuudet (auto/pycra)
Joukkoliikennelippujen hinnat

Lippujarjestelma (lippuvaihtoehdot, selkeys)
Vuorotarjonta ja yhteydet naapurikuntiin
Vuorotarjonta ja yhteydet kunnan sisélla

Aikataulut ja vuorovali iltaisin ja viikonloppuina

Yleisarvosana joukkoliikenteen olosuhteille

Kuva 47. Tuusulalaisten vastaajien tyytyvaisyys joukkoliikenteen olosuhteisiin

Kunkin osion lopussa vastaaja sai nimetéa kuhunkin kulkumuotoon liittyvédn ongelman ja ongelman si-
jainnin. Joukkoliikenteen palvelutasoon liittyvaa palautetta oli 250 kappaletta, josta yleista palautetta oli 75
kappaletta. Alueista palautteen maarassa nousivat esiin Lahela (23 %), Hyryla (10 %) ja Jokela (7 %).

Joukkoliikenteeseen liittyva yleinen palaute koski hiljaisen ajan liikenteen tarjontaa ja erityisesti hiljaisen
ajan liikennettd Helsinkiin. My6s sisdisen liikenteen yhteydet juna-asemille nousivat esiin. Muita aiheita
olivat lippujarjestelméan sekavuus ja kalliit lippujen hinnat, pysékkien ja joukkoliikennevélineiden kunto, siis-
teys ja esteettémyys.

*viikonloppu ja ydliikenne julkisilla ikuinen ongelma”
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viimeinen bussi l&htee liian aikaisin. vaihtoehtoisesti pitéisi olla mybhéisbussi keravan asemalta”

"pysékkien katokset ovat huonokuntoisia ja osin puuttuvat kokonaan. Katoksissa ei ole bussien aikatauluja
eikd arvioituja saapumisaikoja.”

Lahelan joukkoliikennetta ja liikenteen puutteita koskevan palautteen maara on suuri ja se koskee kaik-
kia liikennéintiaikoja. Palautteessa korostuvat heikot yhteydet Helsinkiin iltaisin ja viikonloppuisin seka pitkét
vuorovalit likenndintiaikoina. Vastaajat toivovat myds parempia yhteyksid Hyryldan, josta on paremmat
joukkoliikenteen yhteydet paékaupunkiseudulle.

“Joukkoliikenteen saatavuus ruuhka-ajan ulkopuolella olematon”

“iltaisin ei pdése Hyryldan harrastuksiin tai uimaan ilman omaa autoa. Viikonloppuisin ei ole pdésyé Helsin-
gin suuntaan ilman kiertoa Hyrylan kautta, eikd Hyryladnkaan ole liikennevuoroja. Koskee myds viikonlop-
puna tydssé kayvia.”

"Lahelasta ei pdése viikonloppuisin mihink&én ja iltaisin l&htee viimeinen linja-auto Helsingisté klo 17.10.
Sen jalkeen on mentava Hyrylaan ja siité kotiin taksilla (lisékulu noin 15 euroa per kerta) Tama tosiasia ei
mitenk&én voi lisété joukkoliikenteen kéytt6a!!”

Hyrylan osalta palaute koskee padasiassa yhteyksia paakaupunkiseudulle ja Keravalle seké liitynta-
pysakointid. Hyrylan osalta palautteessa korostuu ilta- ja yéliikenne, jota vastaajat toivovat lisdd. Ratkaisu-
vaihtoehtoina asukkaat esittdvat joko suorien yhteyksien lisddmista Hyrylan ja Helsingin valille tai liityntélii-
kennettéa Keravalle laajemmilla liikenndintiajoilla.

“Tuusulasta ei pdése padékaupunkiseudulla kuin Helsingin keskustaan tai lentokentélle. Toivoisin yhteytta
Tikkurilaan jolloin paasisi hyddyntdmaan junareitteja. Nyt kun Marjarata valmistuu, tuusulalaiset eivéat paase
hyddyntdméaén junarataa kuin vasta 10—15 vuoden kuluttua kun junapysékki rakennetaan Ruskeasannan
kohdalle. Siksi aikaa olisi hyva saada yhteys Tikkurilaan. Y6évuorojakin voisi olla useampia jos ajoa olisi vain
Tikkurilasta Hyryldéan.”

"Bussien aikataulut eivét pid& etenkdén ruuhka-aikoina. Ainut aika jolloin bussit pysyvat aikataulussa on
heinakuu, jolloin muuta liikennettd on véhén.”

"Saatava toimiva yhteys Keravan ja Hyryldn vélille, myds iltaisin.”

Tuusulan palveluliikennekysely

Tuusulassa vuonna 2009 tehdyssa palvelulikennesuunnitelmaan ja Sampo-likenteeseen kehittamiseen
littyneessé asukaskyselyssa vastauksia saatiin 141 kappaletta. Sampo-liikenne palvelee ruuhka-aikojen
ohella myds keskipaivalla.

Vastaajista 31 % kaytti sdaannollisesti Sampo-liikennetta ja 40 % ei ollut kayttanyt Sampo-liikkennetta.
Vastanneista yli 65 % maksaa matkansa yleensé aikuisten tai lasten kertalipulla. Matkoista noin 28 % liittyi
tydhon tai tydasiointiin, 23 % harrastuksiin tai virkistykseen ja 16 % kouluun tai opiskeluun. Vastaajilta ky-
syttiin vaihtoehtoista kulkutapaa vastaavalla matkalla. Noin 29 % vastaajista ilmoitti, etta ei olisi tehnyt mat-
kaa ilman Sampo-liikennettéd ja 25 % ilmoitti taksin vaihtoehtoiseksi kulkutavaksi. Muu joukkoliikenne oli
vaihtoehtona vain 18 %:lla vastaajista. Sampo-liikenteella tehdyt matkat ajoittuvat lilkkenndintipaivina eli
maanantaista lauantaihin koko liikennéintiajalle, mutta matkojen maara tunneittain vaihtelee paivasta riip-
puen.
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Vapaata palautetta annettiin 93 kappaletta. Siitd 22 % liittyi aikatauluihin tai reitteihin. Yhteystarpeista
esille nousivat Jokelan ja Hyrylan (10 %) sek& Hyryléan ja Keravan (10 %) valiset joukkoliikenneyhteydet.
Koska kysely koski palveluliikenteen reittien kehittdmistd, vapaa palaute keskittyy siihen myds.

"Paéllekkéisyytté jo olemassa olevan normaalin linjaliikenteen kanssa. Vastaavasti aikoja, jolloin ei kulje
mitdan. "Syrjakylilta" jatkoyhteys esim. Helsinkiin tulisi ottaa huomioon. Vuorojen yhteensovittaminen on
tdrkeda! Soitto suoraan kuljettajalle liikenneturvallisuusriski.”

"Sampo-kyyti on lapsille [ahes ainoa mahdollisuus paasta harrastuksiin, iltapaivalla ja alkuillasta, erityisesti
pyorailykauden ulkopuolella ja nuorilla lapsilla. Palveluliikenteen aikataulut eivéat ole sopivia téhan tarpee-
seen.”

"Kuljetustarpeita on péivisin terveyskeskukselle ja iltaisin harrastuksiin.”

Vertailualueen asukkaiden tyytyvaisyys joukkoliikenteeseen

Matkustajien tyytyvaisyyttd joukkoliikenteeseen tutkitaan HSL-alueella vuosittain, ja tulokset koostetaan
yhteenvetoraportiksi. Kyselyyn vastattiin linja-autossa matkan aikana tayttamalla lomake. Lomakkeella mat-
kustajaa pyydettiin arvioimaan kyseisen linjan palveluita (kuljettajapalvelut, kuljettajan ajotapa, bussien
tasmallisyys, bussien siisteys ja matkustusmukavuus), linjan ominaisuuksia (istumapaikan saatavuus, linjan
sopivuus matkustustarpeisiin, matkan teon sujuvuus ja turvallisuus, vaihdon sujuvuus, jarjestyshairiotto-
myys, pysékin odotusolosuhteet) sekd koko HSL-alueen liikennettd (matkalipun oston helppous, tarve mat-
kalipun ostamiseen internetistd, joukkoliikenteen turvallisuus, aikataulukirjan kayttd aikatauluja etsiessa).
Lisaksi matkustaja sai antaa yleisarvosanan liikennditsijoille ja HSL-alueen joukkoliikenteelle. Matkustajat
arvioivat eri osa-alueita asteikolla 1—5, jossa 5 = erittain hyvin ja 1 = erittdin huonosti.

Uusimmassa, vuonna 2012 julkaistussa tutkimuksessa HSL alueen matkustajat antoivat HSL-alueen
joukkoliikenteelle yleisarvosanaksi 3,93. Tama on vahemman kuin vuotta aikaisemmin, jolloin arvosana oli
3,95. Kaikkien osa-alueiden matkustajien (raitiovaunun, bussien, metron ja junaliikenteen) arvosanat ovat
tippuneet vuoden takaisesta.

Linjakohtaisien arvosanojen perusteella voidaan havaita, ettéd Vantaan siséisessa liikenteessa matkus-
tajat ovat hieman tyytymattdomampia joukkoliikenteeseen kuin koko HSL-alueella linja-autoliikenteessé mat-
kustavat. Matkustajat antoivat Vantaalla joukkoliikenteen yleisarvosanaksi 3,82.

Vantaan sisdisen liikenteen linjalla 43 matkustajat antoivat parhaat arvosanat istumapaikan saatavuu-
delle seka jarjestykselle ja turvallisuudelle. Molemmissa arvosana oli yli 4. Heikoimmat arvosanan sai vau-
nujen siisteys (arvosana 3,4).

Yhteenveto

Hiljaisen ajan yhteydet nousevat esiin kaikissa tutkimusalueella tehdyissa joukkoliikenteeseen liittyvissa tai
sita sivuavissa asukaskyselyissa. Pornaisten ja Tuusulan osalta palautetta tuli paljon my6s tyd-, koulu- ja
opiskelumatkojen vuorovéleista ja liikenndintiajoista. Ongelmana on vastaajien mukaan se, etteivat he ny-
kyisella tarjonnalla ehdi aamuksi tdihin padkaupunkiseudulle. Tam& on ongelmana etenkin, kun tyopaikka ei
sijaitse ydinkeskustassa vaan tyématka vaatii liityntdmatkan viela Helsingissa. Kello 7 Helsingissa perilla
olevat vuorot eivat nain ollen palvele niitd, joiden tyoaika alkaa klo 7. Toinen tyématkoihin liittyvéa ongelma
on vuorotarjonta illalla. Nykyiset vuorot palvelevat vain osaa tydmatkoista, koska vuorovalit ovat pitkat ja
epasaanndlliset ja liikennointi loppuu aikaisin, mikéa ei tee joukkoliikenteesta joustavaa matkustajan kannal-
ta.

Pornaisten joukkoliikenne palvelee asukkaita heikosti eika tarjontaa ole kaikilta alueilta koululais- ja
tydmatkavuorojen ulkopuolella. Joukkoliikenteen yhteystarpeet Pornaisista hajaantuvat eri suuntiin. Tyo-
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matkaliikenteessa Helsinki ja Porvoo korostuvat, kun taas hiljaisena aikana yhteyksia toivottiin Jarvenpaa-
h&én. Myts Kerava ja Tikkurila nousivat esille vaihtoehtoisina liityntapaikkoina junaan.

Hyrylasta yhteystarpeet kohdistuvat hiljaisen ajan yhteyksiin Helsinkiin joko suoraan linja-autolla nykyi-
sella tavalla vuorovéleja tihentdmalla ja liikenndintiaikoja jatkamalla tai vaihdollisella yhteydella Keravan
kautta. Vastaajat kokevat junaliikenteen tarjonnan linja-autoliikenteen tarjontaa kattavammaksi ja liikenteen
saannollisemmaksi, joten he ovat valmiita siirtymaan suorasta yhteydesta vaihdolliseen. Vastaajat kritisoivat
myds

likenteen yksipuolisuutta ja suuntautumista Helsinkiin. Muiksi paatepysékeiksi esitettiin Tikkurilan juna-
asemaa ja tulevaisuudessa Kehéaradan asemista viela suunnitteluvaiheessa olevaa Ruskeasannan ase-
maa.

Nurmijarven osalta toivottiin lisdvuoroja hiljaiseen aikaan. Liityntédpysakointipaikkojen maaraa pidettiin
liian vahaisena ja niita toivottiin lisaa.

Kysyttdessa milla toimilla vastaajat voisivat harkita joukkoliikenteen kayton liséamistd, tutkimusalueen
kuntalaisten vastaukset erosivat hieman toisistaan. Tarkein ja haastavin toimi olisi joukkoliikenteen aikatau-
lujen muuttaminen siten, ettéd ne palvelisivat vastaajan matkustustarpeita. Tama on kuitenkin laaja peruste-
lu, eika sita ole kohdistettu mink&an tietyn liikkenndintiajan tarjonnan kehittdmiseen. Hiljaisen ajan liikkenteen
tarjonnan kehittdminen nousi merkittavimpien toimien joukkoon Tuusulassa, Nurmijarvelld ja Pornaisissa.
Hyrylasta toivottiin etenkin myoéhdisillan ja yon vuoroja Helsinkiin ja takaisin pain. Muualla toiveet kohdistui-
vat iltaliikenteeseen.

Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd vastaajien mielestad joukkoliikenteen pahimmat puutteet
ovat tydmatkojen ulkopuolisessa liikenteesséa eika joukkoliikenne pysty vastaamaan vastaajien matkustus-
tarpeisiin vapaa-ajan matkoilla. lltojen ja viikonloppujen vuorotarjonnoissa on kehitettdvad, mutta vuorojen
lisddminen ei valttamatta lisda vastaajien joukkoliikenteen kayttoa.
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Vertailuvaihtoehtojen muodostaminen

Hiljaisen ajan liikenteen toteutus

Tassa tydssa tarkastellaan palvelutasotyon (PATA2) perusteella méaariteltyjen palvelutasotavoitteiden kol-
men ylimman palvelutasoluokan (kilpailutaso, houkutteleva taso ja keskitaso) tasoisia yhteysvéleja ja vaih-
toehtoisia toimenpiteita palvelutasotavoitteiden saavuttamiseksi.

Esimerkkialueina olevat taajamat ovat Hyryla, Nurmijarven kirkonkyla ja Pornaisten kirkonkyla. Tarkas-
teltavat yhteysvalit valittiin tydn ohjausryhméssé keskustelujen pohjalta. Tavoitteena oli 16ytaa toisistaan
eroavat yhteysvalit, joiden nykyinen liikenne perustuu suoriin linja-autoyhteyksiin. Kaikkien esimerkkialuei-
den osalta yhteysvalin toisena paatepisteend on Helsingissa sijaitseva Kampin joukkoliikenneterminaali.
Nykyinen joukkoliikennetarjonta ei tayta palvelutasotavoitteita vaan lilkkennetté tulisi liséta hiljaisena aikana,
jotta asetettuihin tavoitteisiin paastaisiin. Joukkoliikenteen lisddminen hiljaisena aikana etenkin iltaisin ja
sunnuntaisin on kallista.

Hiljaisen ajan liikenteen hoitamisessa ei ollut vaihtoehtona kutsu- tai palveluliikennettd. Molempia on, ja
on ollut kaytéssa esimerkkialueilla. Koska tarkasteluissa haluttiin hakea ratkaisua joukkoliikenteen rungolle,
kutsu- ja palveluliikenne ei ollut esilla vertailuvaihtoehtoja muodostettaessa. Molemmissa ongelmana on
kaluston kapasiteetin riittavyys kaikkina liikkenndintiaikoina, koska jo nykyisin tietyt ruuhka-ajan vuorot aje-
taan kapasiteetin rajoissa perinteisella kalustolla. Pienempi kalusto ei siis parantaisi palvelutasoa ja toisaal-
ta sen hankkiminen tietyille liikennéintiajoille aiheuttaisi lisdkustannuksia.

Esimerkkialueiden ja Helsingin valille muodostettiin kahdesta neljaén vaihtoehtoa liikenteen hoitamisek-
si. Kunkin esimerkkialueen kohdalla yhtena vaihtoehtona on liikenteen hoitaminen nykyiseen tapaan suorilla
linja-autoyhteyksilla. Samoin yhten& vaihtoehtona on liityntaliikenteen kehittdminen tai aloittaminen juna-
asemalle. Muut vaihtoehdot ovat valittu ohjausryhméssa kaytyjen keskustelujen pohjalta.

Koska nykyisessa liikenteessa vuorovélit eivét ole tasaiset eikéd tulevasta liikenteen jarjestdmistavasta
ole viela selvyyttd, kustannukset vaihtoehtoisille toimintatavoille on laskettu arvioitujen kalustotarpeiden
perusteella. Laskennoissa ei ole kuitenkaan huomioitu, koska hiljainen aika ei ole kalustoa mitoittava vaan
mitoitus perustuu ruuhka-aikojen kalustotarpeeseen. Laskennoissa kaytetyt ajoajat ja kilometrit perustuvat
Matkahuollon aikatauluista saatuihin tietoihin.

Linja-autoliikenteen muuttuvien kustannusten laskennassa kaytettiin 0,8 €/ (Puro 2012). Kuljettajien tau-
lukon mukaisena tuntipalkkana kaytettiin 24 €/h. Palkkakuluissa huomioitiin eri lisét kuten ilta- ja sunnuntai-
lisdt. On huomioitava, ettd linja-auton kuljettajille maksetaan minimissaéan 4 tunnin ja 45 minuutin tydsta
vuorokaudessa.

Laskennoissa kaytettiin seuraavia arvoja vuosikustannusten laskemisessa: arkivuorokausien méaara oli
250 ja lauvantain sek& sunnuntain 50. Liikenteen kustannuksiin ei ole laskettu ruuhka-aikojen suurempaa
kalustotarvetta vaan laskennat koskevat ainoastaan niin sanottua liikenteen runkoa.

Nykyisessa vakiovuoroliikenteessé kuljetetaan myds rahtia. Rahdin kuljetus painottuu arkeen, jolloin
lastaus tapahtuu aamulla noin klo 7-8 ja illalla noin klo 17-19. Lastaus ja purku vaikuttavat linja-autojen
kierrosaikoihin, koska siihen on jatettava aikaa. Rahtia ei voida kuljettaa matalalattiaisella kalustolla vaan se
vaatii perinteisen linja-auton, jossa on matkatavaratila. Kamppiin kulkevien linja-autoyhteyksien vahenemi-
nen vaikuttaa myds rahdin kuljettamiseen. Tassa tyossa lahtokohtana on henkildliikenteen nakdkulma,
johon toimivaltaisen viranomaisen liilkenteen suunnittelun tulee perustua.

Seuraavissa luvuissa esitelladn vaihtoehdot esimerkkialueiden osalta ja pohditaan, mik& esitetyista
vaihtoehdoista olisi sopivin liikenteen hoitamiseen yhteiskunnan ja kayttajien nakokulmista. Laskelmat pe-
rustuvat myos HSL-alueella kaytettaviin kierrosaika- ja kalustomaaralaskelmiin (kaavat 2 ja 3).
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Hyryla

Vaihtoehtojen muodostaminen

Nykyinen liikenne Hyrylan ja Helsingin valilla perustuu Hyrylasta lahteviin tai sen kautta kulkeviin suoriin
linja-autoyhteyksiin. Hyrylasta tai sen kautta liikennéi muutamia vuoroja Keravalle ja lentoasemalle, mutta
néité vuoroja ajetaan vain arkisin. Hyrylén ja Keravan valilla ajetaan arkisin noin tunnin vuorovélein klo 6-19
ja erilliset 1ahdot vield Hyrylasta klo 23.35 ja Keravalta 20.15. Laht6ja on yhteensé 32, joista 18 Hyrylasta
Keravalle. Hyrylasta ja Helsinki-Vantaan lentoaseman valilla ajetaan arkisin kolme laht6a molempiin suun-
tiin.

Liikenteen tarjonnan nostaminen houkuttelevalta tasolta kilpailutasolle vaatisi Helsingin ja Hyrylan valille
lisdvuoroja etenkin ilta- ja viikonloppuliikenteeseen. Nykyisten epasaanndllisten vuorovalien muuttaminen
sadannollisiksi ei ole yksinkertaista, koska liikenteesta vain osa alkaa ja paattyy Hyrylaan.

Palvelutasotavoitteiden mukaisesti kilpailutasolla Hyrylan ja Helsingin valilla liikkenndintituntien maara
talviarkena tulee olla 18, josta ruuhka-aika pois laskettuna saadaan paivaliikenteen tuntimaaraksi 6 tuntia,
iltaliikenteen 4 ja yoliikenteen 2. Lauantaina liikennéintitunteja on samoin 18 ja sunnuntaina 16.

Hyrylan ja Helsingin vélisen liikenteen hoitamista tarkastellaan kolmen eri vaihtoehdon kautta. Nykyista
liikenndintia vastaavassa vaihtoehdossa liikenteen tarjonta perustuu suoriin linja-autoyhteyksiin Kamppiin
(VE1). Kahdessa muussa vaihtoehdossa tarkastellaan linja-auton ja junan muodostamia vaihdollisia yhte-
yksia joko Keravalle (VE2) tai Kehéaradalle (VE3). Vaihtoehdot on esitetty kuvassa 49. Suurempi kuva on
litteena 3.
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Kuva 48. Reittivaihtoehdot Hyryla-Helsinki liikenteessa.

VEL1: Hyryla-Helsinki

Hyrylan ja Helsingin valisen linja-autoliikenteen matka-aika on Matkahuollon aikatauluhaun mukaan keski-
maarin 35-40 minuuttia. Etaisyys Hyrylan linja-autoaseman ja Kampin terminaalin valilla on 30 kilometria.
Laskelmissa kaytettiin hiljaisen ajan vuorovalind 30 minuuttia Keski-Uudenmaan palvelutasotytssa asete-
tun kilpailutasoisen liikenteen maéritelman mukaisesti.

Kierrosajaksi 30 minuutin vuorovalilla ja 35 minuutin yhden suuntaisella ajoajalla saadaan kaavan 2
mukaisesti 88 minuuttia ja kalustotarpeeksi kaavan 3 mukaisesti 3 autoa. Mikéali ajo-aikana kaytetaan 40
minuuttia, kKierrosajaksi saadaan 91 minuuttia ja kalusto-tarpeeksi 4 autoa. Laskelmat on tehty 2 minuutin
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kaantdajalle, joten kolmen auton kierto 30 minuutin vuorovalilla voi olla liian tiukka, ja hairididen vaikutus
vuorojen aikatauluissa pysymiseen suuri. Laskelmat on tehty sekd kolmen etté neljan auton kierroilla. Las-
kelmat on esitetty taulukossa 5.

Taulukko 5. Hyryla-Helsinki yhteyden muuttuvat kustannukset.

Liikenndintiaika

3 auton kierto 4 auton kierto
arki paiva 494 400 565 290
ilta 175 600 202 830
yo6 134 400 135 080
lauantai paiva 90 640 109 970
ilta 35120 39 540
yo6 17 920 20 170
lauantai-sunnuntai yo 14 800 6 280
sunnuntai paiva 81 373 131 720
ilta 50 895 59 840
yo 12 732 19 000
yhteensa 1099 360 1292 760

VE2: Hyryla-Kerava

Hyrylda lahin rautatieasema sijaitsee Keravalla. Nykyisin Hyrylan ja Keravan valilla likennéidaan arkena,
mutta ei lainkaan viikonloppuisin. Kouluvuoden aikana arkena vuoroja ajetaan 14-18/suunta. Hyrylasta
Keravan kautta Helsinkiin jarjestettava lilkkenne on vaihdollinen bussi-juna-yhteys.

Hyrylan ja Keravan valinen etdisyys on seitseméan kilometrid ja matka-aika noin 20 minuuttia. Talla het-
kella mahdollisen reitin varrella ei ole paljon maankayttéa Tuusulan puolella, mutta tilanne tulee muuttu-
maan Rykmentinpuiston maankéayton kehittyessé tulevina vuosina.

Eri asukaskyselyissé vastaajat toivat esiin Hyrylan ja Keravan vélisen linja-autoliikenteen tarjonnan li-
saamisen. Tassa tyossa kyseisen valin yhteyksia tarkastellaan seka Hyryla-Kerava ettd Lahela-Hyryla-
Kerava reiteilla. Eri reittivaintoehdot Hyrylassé on esitetty kuvassa 48. Yhteys Hyrylastd Lahelaan voidaan
ajaa suunnitteilla olevan Tuusulanjoentien (Riihikallio-Lahela) kautta. Linja-autolle ei ole vield olemassa
olevaa kéantopaikkaa Lahelassa.

Kierrosaika Hyryléan ja Keravan valisessa liilkenteessa on kaavan 2 mukaisesti 48 minuuttia ja kalusto-
tarve kaksi autoa. Lahelan-lenkin pituus kierroksella on noin 13 kilometria. Kierrosaika Lahelan ja Keravan
valisessa liikenteessa on reilut 80 minuuttia mika tarkoittaa kalustotarpeeksi kolmea autoa. Kahden auton
kierrolla reittia ei ole mahdollista jatkaa Lahelaan.
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Taulukko 6. Kerava-Hyryla ja Kerava-Hyryla-Lahela yhteyksien muuttavat vuosikustannukset hiljaisen ajan liikenteen hoitamisesta.

Liikenndintiaika

Kerava-Hyryla Kerava-Hyryla-Lahela
arki paiva 273 600 349 200
ilta 98 400 127 200
yo6 113 400 130 500
lauantai paiva 51 300 67 290
ilta 19 680 24 590
yo6 10 080 12 660
lauantai-sunnuntai yo 5580 8 260
sunnuntai paiva 43 780 56 100
ilta 28 990 40 200
yo 9 190 10 270
yhteensa 654 000 826 260

Kerava-Hyryla-reitin liikennéinti 30 minuutin vuorovalilla vaatii kaksi linja-autoa. Koska Keravan junatar-
jonta on tihed myds iltaisin, ei linja-autovuoron tahdistaminen tietylle junavuorolle ole valttamatonta.

VE3: Kerava-lentoasema/Tikkurila

Kolmas reittivaihtoehto on Keravalta Hyrylan kautta Kehdradan varteen (Ruskeasanta, lentoasema) tai
Tikkurilaan. Sijainniltaan optimaalisin vaihtopaikka olisi Ruskeasannan asema, mutta sen rakentaminen ei
kuulu Kehdradan ensimmédiseen vaiheeseen. Lentoaseman etuina ovat suora yhteys lentoliikenteen ter-
minaaleihin, aseman pitkét aukioloajat, sosiaalisesti ja fyysisesti turvallinen ympéaristd ja aseman muut pal-
velut. Tikkurilan aseman etuina ovat kattavat yhteydet linja-autoliikenteella Vantaan sisélla, yhteys seka
Kehdradan ettd paaradan lahilikenteeseen seka yhteys kaukoliikenteen juniin. Tikkurilan aseman kehitty-
minen ja matkakeskuksen rakentaminen parantavat aseman viihtyisyytta ja palveluita. Keh&radan liitynnan
ongelmana on se, etta Keharadan liikenne lakkaa nykyisten suunnitelmien mukaan puolen yon aikaan.

Matka-aika nykyisten aikataulujen mukaan Hyrylasta lentoasemalle on 20-30 minuuttia ja Keravalta Hy-
rylaégn 15-20 minuuttia. Kokonaismatka-aika nykyisten aikataulujen perusteella olisi noin 35-50 minuulttia.
Taman reitin pituus on noin 25 kilometria.

Hyrylan ja Tikkurilan vélilla ei ole nykyisin joukkoliikennetarjontaa. Arvioitu ajoaika 15 kilometrin matkal-
la on noin 25 minuuttia. Koko linjan matka-aika Keravalta Hyrylan kautta Tikkurilaan on noin 40-45 minuut-
tia ja pituus noin 24 kilometria. Linjan ajoaika on nykyisen Hyrylan ja Keravan vélisen ajoajan ja Tikkurilan ja
Hyrylan etéisyytta vastaavan linjan ajoaikojen summa.

Kierrosajaksi Kerava-Hyryla-Lentoasema-linjalle saadaan kaavan 2 mukaisesti 103 minuuttia ja kalusto-
tarpeeksi 4 autoa. Kerava-Hyryla-Tikkurila- linjalla voidaan kayttdad samaa kierrosaikaa ja kalustotarvetta.
Kummankin linjan vuositasolla olevat muuttuvat kustannukset (taulukko 7) on laskettu samalla kilometri-
maaralla, koska kilometrin ero arvioidussa etdisyydesséa ei muuta kustannusten suuruusluokkaa.

Mikali lahtdpaikkana olisi Hyryla, kustannukset laskisivat. Liikenteen hoitamiseen riittdisi kolme autoa.
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Taulukko 7. Kerava-Hyryla-Lentoasema/Tikkurila yhteyden muuttavat vuosikustannukset hiljaisen ajan likenteen hoitamisesta.

Liikenndintiaika

Kerava-Hyryla- Hyryla-lentoasema/Tikkurila
Lentoasema/Tikkurila
arki paiva 518 400 362 520
ilta 187 200 131 640
yo 168 000 135 240
lauantai paiva 80 720 69 450
ilta 31 490 27 410
yo 16 110 14 070
lauantai-sunnuntai y6 15 560 10 630
sunnuntai paiva 58 320 56 960
ilta 42 480 41 900
yo 16 200 15920
yhteensa 1130 520 865 744

Vaihtoehtojen vertailu

Koska kaikissa vaihtoehdoissa liikenndintiajat ovat samat, kustannuksiin vaikuttaa eniten linjan pituus, kos-
ka se mitoittaa kierrosajan kautta kalustotarpeen. Vuorovélien pidentdminen esimerkiksi illan viimeisten
liikenndintituntien aikana laskee kustannuksia. Esimerkiksi Hyrylan ja Helsingin keskustan valinen liikenne
voitaisiin paivan viimeisind tunteina hoitaa tunnin vuorovdlilla kahdella autolla, mik&a laskisi kustannuksia

muutenkin kalliiden tuntien osalta.
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Taulukko 8. Yhteenveto muuttuvista kustannuksista

Liikenndintiaika

3 auton 4 auton kierto [Kerava—Hyryla Kerava—Hyryléa— [Kerava—Hyrylé— | Hyryla—
kierto Lahela Lentoasema/ |entoasema/

Tikkurila Tikkurila

arki paiva 494 400 565 290 273 600 349 200 518 400 362 520
ilta 175 600 202 830 98 400 127 200 187 200 131 640

yo 134 400 135 080 113 400 130 500 168 000 135 240
lauantai paiva 90 640 109 970 51 300 67 290 80 720 69 450
ilta 35120 39540 19 680 24 590 31490 27 410
yo 17 920 20 170 10 080 12 660 16 110 14 070
lauantai-sunnuntai yo 14 800 6 280 5580 8 260 15 560 10 630
sunnuntai paiva 81373 131 720 43 780 56 100 58 320 56 960
ilta 50 895 59 840 28990 40 200 42 480 41 900
yo 12732 19 000 9190 10 270 16 200 15 920

yhteensa 1099 360 1292 760 654 000 826 260 1130 520 865 740

Taulukkoon 8 on koottu kaikkien reittivaihtoehtojen osalta muuttavat vuosikustannukset. Halvimmin lii-
kenne voidaan hoitaa Hyrylasté Keravalle ja sieltd junalla edelleen Helsinkiin. Reitin jatkaminen Hyrylasta
Lahelaan ei ole nykyisilla katuyhteyksilla mahdollinen, mutta vaadittava yhteys Tuusulanjoentietéd pitkin on
suunnitteilla. Reitin jatkaminen nostaa reitin kustannuksia, koska liikenteen hoitaminen vaatii lisdauton. Nain
ollen kaikissa vaihtoehdoissa huomioidaan my6s asukaskyselyissé esiin noussut Lahelan alueen joukkolii-
kenneyhteyksien tarve.

Taulukkoon 9 on koottu eri vaihtoehtojen etuja ja haittoja niin matkustajien, kunnan kuin liikenteenhar-
joittajienkin nékdkulmasta. Pitkien linjojen heikkoutena on tadsmallisyyden sailyttdminen. Pitkille linjoille tarvi-
taan aikataulun tasauspysakkeja ja riittavat kdantdajat, jotta linja-autojen pysékkien ohitusajat eivét poikkea
aikataulujen mukaisista ajoista. Tuusulanvaylan ruuhkat vaikuttavat joukkoliikenteen sujuvuuteen erityisesti
aamu- ja iltaruuhkien aikaan. Joukkoliikenteen hiljaisena aikana tata ongelmaa ei kuitenkaan ole.

Vaihtoehdot 2 ja 3 perustuvat liityntéliikenteeseen. Junien vuorotarjonta on linja-autoliikenteen tarjontaa
tasaisempi eri likenndintijaksoina tai liikennéintiaikoina. Vaihdolliset yhteydet kasvattavat matka-aikaa Hel-
singin keskustaan, mutta toisaalta ne tarjoavat uusia reittivaihtoehtoja ja yhteyksia. Junaliikenteen mahdolli-
set hairitt ja ongelmat tdsmallisyyden suhteen vaikuttavat koko matkaketjun matka-aikaan, mikéli vaihdot
eivat suju ilman venyneita odotusaikoja.

Vakiovuoroliikenteessa kuljetetaan rahtia tiettyind aikoina vuorokaudesta. Lastaaminen ja purku vaikut-
tavat kierrosaikoihin tiettyjen reittien osalta. Vaihtoehdossa 1 rahdin kuljettaminen on mahdollista kuten
nykyisin. Matalalattiainen kalusto ei sovellu rahdin kuljettamiseen. Kalustovaatimuksia maaritettdessa on
hyva tiedostaa se, ettéd mahdollisuus kuljettaa rahtia saattaa vaikuttaa kilpailutuksessa saataviin hintoihin.

Hyrylan liikkenteen hoitaminen olisi edullisinta hoitaa liityntan& Keravalle. Se on edullisin vaihtoehto ver-
tailtaessa muuttuvia kustannuksia. Ruuhka-aikaan Hyrylan ja Helsingin valilla tulee edelleen tarjota suoria
linja-autoyhteyksia. Lahelasta Hyrylan kautta Keravalle liikennoiva linja parantaisi myds Tuusulan siséisia
yhteyksid, tarjoaisi poikittaisyhteyden ja kytkisi tulevat maankayton muutokset joukkoliikenteen piiriin.
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Taulukko 9. Hyryla-Helsinki valin eri vaihtoehtojen vertailua

VE1

matka-aika 35—40 min

VE2

matka-aika 45—50min

VE3

matka-aika > 60 min

Matkustajille tuttu, vanha liiken-

nointitapa

Nykyiset lipputuotteet kelpaavat

Hyrylan eteldpuoliset alueet saavat

samalla kilpailutasoiset yhteydet

Vaihdoton yhteys

Liikenteenharjoittajat voivat kuljet-

taa rahtia nykyiseen tapaan

sena aikana

Tukee Tuusulan maankaytén kehitty-

mista

Parantaa poikittaisyhteyksia ja yhte-

yksia lahiliikenteen juniin

potentiaaliset uudet asiakasryhmat

joukkoliikenteeseen

Junaliikenne palvelee kattavasti hiljai-

'Yhteys Keharadan kautta myds

lantiselle padkaupunki-seudulle

Lentoaseman yhteydet paranevat

Hyrylén etela-puoliset alueet ja

Tuusulan maankaytdn kehittyminen

reitin varrella

Pitka linja on herkka hairidille

Tuusulanvaylan liikenndintiolosuh-
teet voivat vaihdella 2 vaikutus
matka-aikaan ja liikenteen luotetta-

vuuteen

'Yksittaisten vuorojen lisaaminen
kallista = vaatii koko liikenteen

suunnittelun

Nykyinen liikenne koostuu useiden
liilkennoitsijoiden ja yhteysvalien

kokonaisuudesta

aikaa Helsingin keskustaan

Junaliikenteen hairididen vaikutus

jatkoyhteyksiin

Nykyisin ei ole sopivaa lippu-tuotetta
Hyrylan etelé-puolisten alueiden pal-
velutaso laskee, ja ne on hoidettava

muilla yhteyksilla

Sosiaalinen ja fyysinen turvallisuus

huomioitava myds vaihdon aikana

Vaihdollinen yhteys mika li-saa matka-

Vaihdollinen yhteys mika li-sda

matka-aikaa Helsingin keskustaan

Junaliikenteen hairididen vaikutus

jatkoyhteyksiin

Nykyisin ei ole sopivaa lippu-

tuotetta

Pitka linja on herkka hairioille

Ruskeasannan asema olisi optimaa-

lisin vaihtopaikka

Sosiaalinen ja fyysinen turvallisuus

huomioitava vaihdon myds aikana

hitain yhteys

Nurmijarven kirkonkyla

Nurmijarven kirkonkylan ja Helsingin vélisessé linja-autoliikenteessa linjojen reitit ja matka-ajat vaihtelevat.
Liikenteen tarjonnan nostaminen keskitasolta houkuttelevalle tasolle vaatisi tarjonnan liséamista kaikkina
likenndintipaivind. Arkipaivina lisaédmistarve on pienin ja sunnuntaina suurin.
Nurmijarven ja Helsingin vélisen liikenteen hoitamisessa tarkastellaan kahta vaihtoehtoa. Vaihtoehdos-
sa 1 liikenne perustuu nykyiseen tapaan Nurmijarven kirkonkylén ja Helsingin valisiin suoriin linja-
autoyhteyksiin ja vaihtoehdossa 2 hiljaisena aikana liityntéliikenteeseen Kehéradan varteen Kiviston ase-
malle. Ruuhka-aikana liikennéitaisiin myods suoria vuoroja Helsinkiin. Koska palvelutasotavoitteissa vuoro-
valien osalta houkuttelevalla tasolla hiljaisena aikana oli vaihtelua, laskelmat on tehty sek& tiheamman (30
minuuttia) ettd harvemman (60 minuuttia) vuorovalin osalta. Tihedmpi vuorovali vastaa kilpailutasoisen
liikenteen tavoitetta, mutta eroaa siita liikenndintituntien osalta.
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Muuttuvia kustannuksia laskettaessa liikenndintitunteina kaytettiin palvelutasotavoitteiden mukaisia tun-
tim&aria, jotka ovat houkuttelevan tason liikenteelle vahintaan 14 tuntia. Liikenndintituntien mukaan liikenne
voidaan lopettaa illalla klo 21, joten kalliita mydhaisillan vuoroja ei tarvitse ajaa. Tama laskee kustannuksia
huomattavasti.

Nurmijarvi-Helsinki
VE1: Nurmijarvi kk-Helsinki

Nurmijarvi kk- Kivistd

® rautatieasema (liityntdasema)

ML v

datal©lGpenStreetMaplcontributorsYCCBY:SA)

Kuva 49. Nurmijarven Helsingin véliset reittivaihtoehdot

VE1: Nurmijarvi kirkonkyla-Helsinki

Nykyisin matka-aika Nurmijarven kirkonkylélta Helsinkiin on Matkahuollon aikatauluhaun mukaan noin 60
minuuttia ja etdisyys on vajaat 45 kilometrid. Kaavalla 2 kierrosajaksi saadaan 136 minuuttia. Kaavalla 3
saadaan 30 minuutin vuorovalille kalustotarpeeksi 5 autoa ja 60 minuutin vuorovélille 3 autoa. Kustannukset
eri vuorovéleille on esitetty taulukossa 10.

Tunnin vuorovalilla ja kolmen auton kierrolla kustannukset ovat ldhes puolta pienemmat kuin tiheam-
man likkenndinnin kustannuksista. Molemmissa tapauksissa aikataulut ovat varsin valjat, joten reittien jat-
kaminen Nurmijarvelté eteenpéin on mahdollista.

Taulukko 10 Muuttuvat kustannukset vuositasolla vaihtoehdossa 1.

Liikenndintiaika VE1

3 autoa 5 autoa
arki paiva 408 570 682 000
ilta 109 530 199 500

yo 0 0
lauantai paiva 61 220 111 600
ilta 29 340 39 900

yo 0 0

lauantai-sunnuntai y6 0 0
sunnuntai paiva 59 610 147 200
ilta 23 070 57 900

yo 0 0

yhteensa 691 340 1238 100
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VE2: Nurmijarvi kirkonkyla-Kiviston asema

Vaihtoehtona suorille linja-autoyhteyksille, liikenne voidaan hoitaa Kiviston aseman kautta vaihdollisena.
Matka-aika Nurmijarven kirkonkylaltd Kivistdn asemalle on noin 30 minuuttia ja etdisyyttd 22 kilometria.
Kierrosajaksi saadaan kaavan kaksi mukaan 92 minuuttia. Kaavan 3 mukaan lasketut kalustotarpeet ovat
30 minuutin vuorovélille 4 autoa ja 60 minuutin vuorovdlille 2 autoa. Kustannukset eri vuorovéleille on esitet-
ty taulukossa 10. Tihedmmalla vuorovalilléa kustannukset kaksinkertaistuvat.

Taulukko 11 Muuttuvat kustannukset vuositasolla vaihtoehdossa 2.

Liikenndintiaika VE2

2 autoa 4 autoa
arki paiva 239 200 471 230
ilta 79 100 147 780

yo6 0 23790

lauantai paiva 42 300 77 570
ilta 15 440 29 580

yo 0 2390

lauantai-sunnuntai yo 0 69 250
sunnuntai paiva 35 360 45 180

ilta 24 220 2 390

yo 0 2 390
yhteensa 435 620 871 540

Vaihtoehtojen vertailu

Taulukossa 12 on vertailtu eri vaihtoehtojen kustannuksia. Vaihdollinen yhteys (VE2) on harvemmalla (60
minuutin vuorovalilld) liikenteelld kustannuksiltaan noin 42 % suoria yhteyksia edullisempi vaihtoehto, koska
siind kalustotarve on pienempi ja ajomatka lyhyempi. Tiheammalla liikenteella kustannusero ei ole yhta
suuri, vaan vaihdolliset yhteydet ovat kustannuksiltaan 30 % edullisemmat.

Taulukko 12 Vaihtoehtojen vertailu Nurmijarven ja Helsingin valilla

Liikenndintiaika VE1 VE2

3 autoa 5 autoa 2 autoa 4 autoa
arki paiva 408 570 682 000 239 200 471 230
ilta 109 530 199 500 79 100 147 780

yo 0 0 0 23790

lauantai paiva 61 220 111 600 42 300 77 570
ilta 29 340 39 900 15 440 29 580

yo 0 0 0 2390
lauantai-sunnuntai yo 0 0 0 69 250
sunnuntai paiva 59 610 147 200 35 360 45 180

ilta 23 070 57 900 24 220 2 390

yo 0 0 0 2 390
yhteensa 691 340 1238 100 435 620 871 540

Suorilla yhteyksilla matka-aika on noin 60 minuuttia Helsinkiin ja vaihdollisella yhteydella noin 70 mi-
nuuttia. Vaihdollisella yhteydella on laskettu mukaan Kiviston asemalla vaihtoaikaa 5 minuuttia. Pidempi
linja (VE1) palvelee my6s muuta kuin Nurmijarvelta tulevaa liikennetta tarjoamalla lisdpalvelua reitin varrella
asuville HSL-alueen matkustajille. Toisaalta nama matkustajat ovat tuloa liikenteenharjoittajille, toisaalta
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ylimaaraiset pysahdykset hidastavat matkaa ja nain olleen lisddvat muiden matkustajien matka-aikaa ajo-

neuvossa.

Taulukko 13 Vaihtoehtojen vertailua Nurmijérven ja Helsingin vélisessa likenteessa

VE1

matka-aika 60 min

VE2

matka-aika 70min

+ [Matkustajille tuttu, vanha lilkenndintitapa

Nykyiset lipputuotteet

Vaihdoton yhteys

Liikenteenharjoittajat voivat kuljettaa rahtia nykyiseen

tapaan

Soveltuu myds ydliikenteeseen

Lisapalvelua Hameenlinnanvéaylan varrella asuville

HSL-alueen matkat tulonlahde liikenteenharjoittajille
(U-liikenne)

Junaliikenne palvelee kattavasti hiljaisena aikana

Parantaa poikittaisyhteyksia itdiselle paakaupunkiseudul-

le Keharadan kautta

Ei liikenndida ruuhkaisimpia osuuksilla

Mannerheimintiella

- |Pitka linja> vaikea pysya aikataulussa

Mannerheimintien ruuhkaisuus vaikuttaa aikatauluis-

sa pysymiseen ja pidentaa matka-aikaa

Kallis vaihtoehto

HSL-alueen matkustajien matkat lyhyita ja ne lisaavat
pysahdyksia = matka-aika kasvaa

Kiviston alue vasta kehittymésséa, onko Keharadan liiken-

teen alkaessa palveluita?

aihdollinen yhteys aina suoraa rasittavampi

Vaihdon vaikutus matka-aikaan

'Yoliikenne ei onnistu, koska Keharadan liikennginti lak-
kaa klo 00

Ei nykyisin sopivaa lipputuotetta

Kustannustehokkain tapa olisi jarjestdd Nurmijarven ja Helsingin valinen liikenne hiljaisena aikana vaih-
dollisena yhteytena Kiviston aseman kautta. Tama edellyttdd matkustajien kannalta yhtendista lippujarjes-
telmaé tai ainakin sitd, ettei vaihto nosta matkan hintaa verrattuna suoraan yhteyteen. Vaihto mielletaén
usein matkan rasittavimmaksi osaksi, joten vaihtopaikan viihtyisyyteen, turvallisuuteen ja palveluihin tulee
kiinnittdd huomiota. Haasteena onkin Kiviston alueen kehittymisen eteneminen tulevaisuudessa.
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Pornainen

Vaihtoehtojen muodostaminen

Pornaisten osalta vertailuvaihtoehdoksi valittiin suorien linja-autoyhteyksien liséksi lityntayhteydet paaradan
varteen Jarvenpaahéan ja etelammas Tikkurilaan tai Korsoon. Tikkurilan etuna Korsoon nédhden ovat pa-
remmat palvelut ja laajempi liikennetarjonta. Tikkurilassa liityntdmahdollisuudet ovat HSL-alueen linja-
autoliikenteen liséksi seka VR:n lahiliikenteeseen etta kaukoliikenteeseen. Keharadan myéta myods yhteydet
poikittaisliikenteessa lantiselle paédkaupunkiseudulla ja lentoasemalle ovat mahdolliset. Korsosta muut jouk-
koliikenteen yhteydet eivat ole yhta hyvét kuin Tikkurilassa. Yhteystarve Jarvenp&aédhan nousi esiin asukas-
kyselyissa. Pornaisten ja Jarvenpaan valinen yhteys palvelee myos Keski-Uudenmaan sisaisia yhteyksia.
Myo6s yhteyksia Keravalle pohdittiin, mutta Keravan sijainti ei ole maantieteellisesti eikd Pornaisten asutuk-
sen kannalta edullinen. Mikali Sipoosta Keravalle suunniteltu linja toteutuu, onnistuu Pornaisten ja Keravan
valinen yhteys vaihdollisena Sipoon kautta. Tassa tydssa tarkastellut reittivaintoehdot on esitetty kuvassa
51. Suurempi kuva on liitteena 5.

Joukkoliikenteen palvelutasotavoitteeksi Pornaisten ja Helsingin valiseen liikkenteeseen maariteltiin pal-
velutasotydssa (PATA2) keskitaso. Siina palvelutasokriteerien (Liikennevirasto 2011) mukaan liikenndintiai-
ka on aamusta iltaan eli liikenndintitunteja kertyy vuorokaudessa 8—14. Vuoromaaran olisi oltava keskimaa-
rin yksi vuoro tunnissa. Tama tarkoittaa Pornaisten osalta minimissdan kahdeksaa vuoroa per suunta arke-
na. Nykyinen lilkkenteen tarjonta vastaa peruspalvelutasoa.

Pornainen-Helsinki
Vaihtoehdot
VE1: Pornainen-Sipoo-Helsinki

/_\\\
“  Halkia Y

VEZ2a: Pornainen-Jarvenpai

————— VE2b:Pornainen-Halkia-Jarvenpaa

VE3:Pornainen-Tikkurila

rautatieasema
L] :
(lityntaasema)

)/
[MapldatalOfOpenstreetMaplcontributorsiCCBYSA

Kuva 50. Reittivaihtoehdot Pornaisista Helsinkiin

VE1: Pornainen-Helsinki

Nykytilannetta vastaavassa vaihtoehdossa 1 joukkoliikenteen tarjonta perustuu Pornaisista Sipoon kautta
Helsinkiin liikenndiviin linja-autolinjoihin. HSL-alueen linjastoon liittyminen voi tapahtua jo Sipoossa.

Linjan pituus vaihtoehdossa 1 on reilut 52 kilometria ja matka-aika Matkahuollon aikataulujen mukaan
noin 65 minuuttia. Kierrosajaksi saadaan kaavan 2 mukaan 147 minuuttia ja kalustotarpeeksi kaavan 3
mukaan 3 autoa. Muuttuvien kustannusten osalta vuosikustannukset on esitetty taulukossa 14. Laskelmat
on tehty 8 ja 14 tunnin liilkenndintiajalle. Suurimpana erona on laajempien liikenndintiaikojen ulottuminen
ilta-aikaan mika vaikuttaa kuljettajien palkkojen kautta kustannusten nousuun. Suppeammilla liikenndin-

68



tiajoilla likenne loppuu ennen klo 18, laajemmilla noin klo 22. Suppeamman liikenteen kustannukset ovat
noin 60 % laajemman liikkenteen kustannuksista.

Taulukko 11 Muuttuvat kustannukset eri liikenndintiaikoina eri likenndintituntien mukaan

Liikenndintiaika VE1
suppea laaja
arki paiva 285 000 313 000
ilta 61 050 106 420
yo6 0 27 730
lauantai paiva 45 600 48 160
ilta 0 23320
yo 0 5550
lauantai-sunnuntai yo 0 0
sunnuntai paiva 30 400 58 400
ilta 0 26 370
yo 0 0
yhteensa 422 050 608 950

VEZ2: Pornainen- Jarvenpéaa

Pornainen-Jarvenpaéa-yhteys olevat yhteydet nousivat esiin asukaskyselyiden vastauksissa. Valilla on myos
nykyisellaan koulupéivind neljd vuoroa molempiin suuntiin, mutta ei liikennettd koulujen loma-aikoina tai
viikonloppuisin. Jarvenpaan palvelut houkuttelevat Pornaisten asukkaita myos iltaisin ja viikonloppuisin eik&
kaikkien vastaajien mielesta jatkoyhteys Helsinkiin ole valttamaton. Poikittainen yhteys tarjoaisi myos vaih-
toehdon sateittaiselle Helsinkiin suuntautuvalle liikenteelle.

Pornaisten ja Jarvenpaan valisen yhteyden haasteena on Pornaisten maankayton sijoittuminen Sipoo-
seen menevan Helsingintien varteen seka Halkiaan pohjoisessa. Jarvenpaan ja Pornaisten valilla kulkevan
seututien 146 varrella ei ole juurikaan asutusta. Halkian kautta kierrettdessa linjalle tulee lisda pituutta reilut
7 kilometrig. llman Halkian lenkki& linjan pituus on hieman alle 20 kilometria ja matka-aika noin 25 minuut-
tia. Suoran linjan kierrosajaksi saadaan 60 minuutin vuorovalilla 59 minuuttia ja néin ollen kaavan 3 mukaan
autotarpeeksi yksi auto. Tama ei todennakdisesti kuitenkaan riitéd vaan lilkkenne on hoidettava kahden auton
kierrolla. Yhden auton kierto olisi liian herkk& hairidista johtuville myéhastymisille mik& heijastuisi paivan
mittaan koko tarjontaan. Halkian lenkki nostaisi matka-aikaa kymmenen minuuttia, mista johtuen kierros-
ajaksi tulisi 81 minuuttia ja autotarpeeksi 2 autoa. Nain ollen Halkian lenkki ei vaikuttaisi liikennoéintikustan-
nuksiin kuin kilometrien osalta. Matkustajien kannalta matka-aika kasvaisi, mik& heikentéisi palvelutasoa.
Taulukossa 14 on esitetty liikenteen vuosikustannukset muuttuvien kustannusten osalta suppealla (8h)
tarjonnalla.
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Taulukko 15. Pornaisten ja Jarvenpaén valisen liikenteen muuttavat kustannukset vuodessa.

Liikenndintiaika
suora via Halkia
arki paiva 160 000 182 400

ilta
yo6
lauantai paiva 32 000 36 480
ilta

yo6

lauantai-sunnuntai yo
sunnuntai paiva 32 000 36 480

ilta
yo
yhteensa 224 000 255 360

VE3: Pornainen-Tikkurila

Pornaisista eteladn mentdessa luonnollisia liityntéliikenteen vaihtopaikkoja paaradan varressa on muuta-
mia. Tassa tydssa tarkastellaan yhteyksia Tikkurilaan, koska siella palvelutaso on kokonaisuutena paras.
Etaisyytta Pornaisista Tikkurilaan kertyy noin 35 kilometrid. Reittivaihtoehtoja on kuitenkin useita. Tassa
kaytetty reitti kulkee Sipoon kautta Tikkurilaan, joten se vastaa nykyisten linjojen reitteja ja palvelee néin
Helsingintien varressa olevaa maankayttoa.
Kierrosajaksi 60 minuutin vuorovdlilla saadaan kaavan 2 mukaan 103 minuuttia ja kalustotarpeeksi 2
autoa. Kierrosaika kahden auton kierrolla ei salli suuria hairigita.

Taulukko 16. Pornaisten ja Tikkurilan valisen likenteen muuttavat kustannukset vuodessa.

Liikenndintiaika VE3
Tikkurila
arki paiva 208 000

ilta
yo
lauantai paiva 34 560

ilta

yo

lauantai-sunnuntai y6

sunnuntai paiva 34 560

ilta
yo
yhteensa 277 120
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Vaihtoehtojen vertailu

Pornaisten ja Helsingin valisen liikenteen jarjestaminen olisi kustannustehokkainta Jarvenpaéan kautta. Jar-
venpaasta ei ole suoraa liityntda junien kaukoliikenteeseen kuten Tikkurilasta. Suoran linjan ajaminen Hel-
sinkiin tai vaihdollinen yhteys Tikkurilan kautta Helsinkiin palvelevat paremmin Pornaisten ja Sipoon valilla
asuvia kuin yhteys Jarvenpaahan. Asukkaat toivovat kuitenkin liikenteen lisdamista erityisesti Jarvenpaa-
han. Liityntalilkenteen jarjestaminen Tikkurilaan ei oleellisesti nopeuta matka-aikaa verrattuna suoraan yh-
teyteen.

Reitin kiertaminen Halkian kautta Jarvenpaahan nostaa kustannuksia vain kasvavien kilometrien osalta,
koska reitti on mahdollista hoitaa ilman kaluston lisdamista. Halkian kautta ajettaessa palvelutaso heikke-
nee matka-ajan kasvaessa niiden matkustajien osalta, joille riittéisi suora yhteys Jarvenpaahén. Toisaalta
Halkian kautta ajettaessa joukkoliikenne palvelee myds Halkiassa asuvia, ja nain se voi nostaa matkusta-
jamaaria. Yhteenveto kustannuksista on esitetty taulukossa 17 ja vaihtoehtojen vertailua taulukossa 18.

Taulukko 17. Eri vaihtoehtojen muuttuvat kustannukset.

Liikenndintiaika

suppea laaja suora via Halkia Tikkurila
arki paiva 285 000 313 000 160 000 182 400 208 000
ilta 61 050 106 400
yo 0 27 700
lauantai paiva 45 600 48 200 32 000 36 480 34 560
ilta 0 23320
yo 0 5 550
lauantai-sunnuntai y6 0 0 0 36 480
sunnuntai paiva 30 400 58 400 32 000 0 34 560
ilta 0 26 370
yo 0 0
yhteensa 422 050 608 950 224 000 255 360 277 120
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Taulukko 18. Vaihtoehtojen vertailua Pornaisten ja Helsingin vélisessa liikenteessa.

VE1

matka-aika 65 min

VE2

matka-aika 50—60min

VE3

matka-aika 65 min

Matkustajille tuttu, vanha liikenndinti-

tapa

Nykyiset lipputuotteet kayvat

Palvelee hyvin maankayttda, joka

sijoittuu linjojen varrelle

Junaliikenne palvelee kattavasti

hiljaisena aikana
Vastaa matkustajien ilmoittamiin
yhteystarpeisiin hiljaisen ajan lisaksi

myds tyo- ja koulumatkoilla

Vaihtoehtoinen yhteys pitkalle linja-

autolinjalle

Jarvenpéaan palvelut

Parantaa poikittaisyhteyksié ja yhte-

yksia lahiliikenteen juniin

'Yhteys paaradan lahi- ja kaukolii-
kenteeseen seka HSL-alueen linja-

autoliikenteeseen

'Yhteydet lentoasemalle paranevat

Palvelee hyvin maankayttoa, joka

sijaitsee linjojen varrella

Pitka linja on herkka hairidille

Sipoon liittyminen HSL-alueeseen
aiheuttaa muutoksia Sipoon linjas-

toon ja lippujarjestelméaén

Vaihdollinen yhteys, mika liséa mat-

ka-aikaa Helsingin keskustaan

Junaliikenteen hairididen vaikutus

jatkoyhteyksiin

Nykyiset lipputuotteet eivat kelpaa

sellaisenaan

Sosiaalinen ja fyysinen turvallisuus

huomioitava myos vaihdon aikana

Vaihdollinen yhteys, mika lisaa

matka-aikaa Helsingin keskustaan

Junaliikenteen hairididen vaikutus

jatkoyhteyksiin

Nykyisin ei ole sopivaa lippu-

tuotetta

Pitka linja on herkka hairidille

Sosiaalinen ja fyysinen turvalli-

suus huomioitava vaihdon myds

aikana

72




Johtopaatokset ja suositukset

Tarkeimmat tutkimustulokset

Taman diplomitydn tarkoituksena oli selvittda hiljaisen ajan merkitysta joukkoliikenteen kaytélle ja loytaa
ratkaisuja joukkoliikenteen hoitamiseen Keski-Uudellamaalla. Tydn tutkimusalueena olivat Keski-
Uudenmaan kunnat. esimerkkialueina kéaytettiin kolmea taajamaa: Tuusulan Hyrylad, Nurmijarven kirkonky-
|1&& ja Pornaisten kirkonkylaa.

Paakaupunkiseudun reuna-alueella ja kehyskunnissa joukkoliikenteen paapaino on sateittdisissa yhte-
yksissé taajamien ja Helsingin keskustan valilla. Liikenteessé on havaittavissa my6s ruuhkasuunta, mika
johtuu asutuksen ja ty6paikkojen sijoittumisesta toisiinsa nahden. Liikennevirrat suuntautuvat aamulla kohti
Helsingin keskustaa ja iltapaivalla maaseudulle. Sama ilmié on havaittavissa niin henkildauto- kuin joukko-
liikenteessékin.

Joukkoliikenteen kysynté painottuu sateittaisiin yhteyksiin ja ruuhka-aikoihin mika selittyy osin poikittais-
ten yhteyksien puuttumisella ja vahaiselld joukkoliikenteen tarjonnalla. Poikittaisissa yhteyksissa joukkolii-
kenne ei ole nykyisin potentiaalinen vaihtoehto henkildautolle harvojen vuorojen ja suorien yhteyksien puut-
tumisen takia. Tama ongelma on havaittavissa myds lipputuotteissa, joissa padpaino on sateittaisille mat-
koille kelpaavissa lipuissa.

Joukkoliikenteen tarjonnan heikkeneminen ruuhka-ajan jéalkeen illalla ei mahdollista joustavaa liikkumis-
ta. Kerran tunnissa kulkevat vuorot koetaan hankaliksi ja rajoittaviksi. Pidemmilla etéisyyksilla pitkat vuoro-
valit ja vaihtoehtojen puuttuminen saavat kayttgjat valitsemaan toisen kulkumuodon myés niilla matkoilla,
joilla joukkoliikenne palvelisi heitd toiseen suuntaan. Nain ollen hiljaisen ajan heikko joukkoliikenteen tarjon-
ta vahentaa kysyntdd myos muuna aikana.

Joukkoliikenne tulisi suunnitella yhten& kokonaisuutena siten etté eri palvelut tukevat ja tdydentavét toi-
siaan. N&ain kokonaisuus olisi hallittavissa nykyistd paremmin ja tiedottaminen seka informaatio olisivat hel-
pommin kayttajien tai potentiaalisten kayttajien saatavilla. Selkedmman kokonaisuuden saamiseksi suunnit-
telun pitéisi 1&hteé lilkkenteen rungosta eli valttamattomista yhteyksista.

Haastattelujen sek&@ kysyntd- ja tarjontatietojen perusteella selvitettiin osapuolten nakemykset liiken-
neyhteyksien nykytilasta, liikenteen puutteista ja kehittdmistarpeista. Kysynta- ja tarjontatietojen perusteella
selvitettiin tarjonnan vaikutusta kysyntdan. Kysyntatiedoissa on linja-autoliikenteen osalta suuria puutteita
eika kaikilta alueilta saatu kattavaa tietoa. Voidaan kuitenkin todeta, etté kysynté laskee tarjontaa enemman
seka juna- ettd linja-autoliikenteessa. Junaliikenteessa tarjonta on linja-autoliikennetta tasaisempaa lapi
vuoden.

Palvelutasokriteerien tarkistustarpeet

Hiljainen aika

Keski-Uudellamaalla joukkoliikenteen hiljainen aika kattaa ruuhka-aikoja lukuun ottamatta kaikki likenndin-
tiajat. Ruuhka-aikoja ovat arkilikenteesséd aamulla noin klo 6-9 ja iltapéivalla klo 15-18. Ruuhka-aika alkaa
sitd aikaisemmin mitd kauempana lahtopaikka on Helsingista. Joukkoliikenteen kysyntd vahenee selvasti
aamun ruuhka-ajan jalkeen ja alkaa kasvaa klo 14 jalkeen. lltapaivan ruuhka loppuu noin klo 18.

Hiljaisen ajan liikenteen jarjestamisen kannalta tarkeimpid palvelutasokriteereita ovat asiantuntijoiden ja
kuntien haastattelujen perusteella sek& asukaskyselyihin vastanneiden mielesta, maarallisista kriteereista
liikenndintiaika eli likennintitunnit ja vuorovalit eli vuoromaarat. Maarallisten kriteerien jalkeen tarkeimpia
kriteereja ovat luotettavuus ja hallittavuus.
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Keski-Uudenmaan joukkoliikennejarjestelma on muotoutunut vuosien saatossa nykyiseen muotoonsa.
Alueella on useita kuntia ja liikennditsijoitd, ja osa likenteestd perustuu historiallisiin syihin. Alueelle on
nykyisellaan kaytossa useita lipputuotteita, jotka on raataldity kysynnan kautta erityisesti tydmatkaliikentee-
seen. Lipputuotteet sopivat harvoin tydmatkaliikenteen lisaksi vapaa-ajan matkoihin.

Esimerkkialueille tehtyjen vertailujen perusteella voidaan todeta, etté nykyinen liikkenteen hoitamistapa
on kallis eika tayta nykyisellaén palvelutasotavoitteita. Suorien linja-autoyhteyksien korvaaminen hiljaisena
aikana vaihdollisilla yhteyksilla on kustannuksiltaan edullisempaa, mutta matka-ajat saattavat venya. Linja-
autolinjojen lyheneminen mahdollistaa pienemmalla kalustomaaralla tiheamman liikenteen, mika parantaa
joukkoliikenteen houkuttelevuutta.

Liikenngintitunnit ja vuoromaarat

Liikennevirasto suunnittelee siirtyvansa kayttdman liikenndintitunteja likenndintiaikojen tilalta palvelutasokri-
teereissd. Liikenndintitunnit palvelevat paremmin myds hiljaisen ajan liikennettd, koska ne mahdollistavat
tauot likenteessa mikali kysynté ei ole riittavaa.

Kilpailutasolla liikennéintitunteja on nykyisten kriteerien mukaan oltava vuorokaudessa yli 18. Tama tar-
koittaa esimerkiksi sitd, ettad liikennettd on oltava vahintdan klo 6—00. Liikenteen hoitamisen kustannuksiin
vaikuttavat merkittavasti kuljettajien palkat. Kysynnan on todettu laskevan klo 18 jalkeen yo6ta kohden. Ta-
ma antaa aiheen pohtia liikennéintiaikojen laajuutta. Kilpailutasolla 30 minuutin vuorovali on tarpeellinen klo
22 asti, jotta joukkoliikenne olisi potentiaalinen vaihtoehto henkildautolle. Arkena klo 22 jalkeen liikenteen
tarjontaa tulisi kuitenkin pohtia kysynnan pohjalta.

Vuoroméaarien osalta tiukimmat tavoitteet ovat hiljaisena aikana kilpailutasoisessa liikenteessd, missa
ruuhka-aikojen ulkopuolella tavoite on 30 minuuttia tai sen alle. Tavoite vastaa HSL-alueellla luokkaa, joka
mahdollistaa autottoman elaméntavan. 30 minuutin vuorovélitavoite on kova, mahdollisesti jopa lilan kova.
Kustannustehokkaampaa olisi siis siirtya kilpailutason liikkenteessd HSL-alueen tapaan harvennettuun vuo-
rovaliin klo 22 jalkeen.

Muissa palvelutasoluokissa liikenndintituntien maarat eivat ole yhta tiukat. Viikonloppujen osalta tulee
pohtia likenteen luonnetta eli kenelle palveluja halutaan tarjota. Vuorotyolaisten kannalta aamun ensimmaéi-
set lahdot alkavat nykyisin liian myohaan. Toisaalta kysynta on vahaista aamun ensimmaisten tuntien osal-
ta. Kysyntatietojen perusteella lauantaisin ja sunnuntaisin liikenne vastaa arki-iltojen kysyntaa. Naiden osal-
ta tarjonnassa voitaisiin kayttaa yhtalaisia kriteereja vuoromaarien osalta.

Matka-aika ja vaihdot

Hiljaisena aikana joukkolilkenne reitit saattavat erota muun ajan reiteistéd. Keski-Uudeltamaalta etéisyydet
paakaupunkiseudulle ovat suuret joten matka-ajat ovat myods pitkid. Hiljaiselle ajalle ei ole asetettu matka-
aikatavoitteita. Voidaankin olettaa, ettéd talldin sallitaan normaalia pidemmat matka-ajat ja kiertelevammat
reitit.

Vaihdolliset yhteydet lisdavat matka-aikaa, koska osa ajasta kuluu vaihtaessa liikennevélineesta toi-
seen ja osa odotukseen asemalla. Vaikka vaihdot olisivat jarjestettyja, on vaihtoon varattava aikaa. Piden-
tyvasta matka-ajasta huolimatta asukaskyselyissd vastaajat toivoivat liityntayhteyksia erityisesti [ahimmaélle
juna-asemalle.

Vaihdollisissa yhteyksissa tulee huomioida vaihtopaikan turvallisuus matkustajan kannalta. Vaihtoase-
malla on oltava riittava valaistus sek& mielellaan lammin odotustila.
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Lippujarjestelma

Nykyiset lipputuotteet on suunniteltu erityisesti ty6-, koulu- ja opiskelumatkoille. Lipputuotteet ovat liséksi
kelpoisia useassa tapauksessa vain yhdelle joukkoliikennemuodolle eik& nain junan ja linja-auton kéaytto ole
aina matkustajan nékdkulmasta kannattavaa. Lippu- ja taksajarjestelmén yhtendistamistyd on k&ynnista,
joten tulevaisuudessa vapaampi liikkuminen kulkuvalineiden valilla on todennédkéisesti mahdollista.

Tydmatkaliikenteeseen sopivat 44-matkan sarjaliput eivat houkuttele joukkoliikenteen kaytt6on vapaa-
ajan matkoilla, koska niille on maksettava kertalipulla tai toisella sarjalipulla. Joukkoliikenteen tarjonnasta ja
palvelutasosta olisi tehtava niin houkutteleva, ettd matkustajien kannalta olisi kannattavaa hankkia sarjali-
pun tilalle kausilippu. Kausilippujen maéran kasvun myoéta vakiokayttdjien osuus kasvaisi.

Muut palvelutasotekijat

Hiljaisena aikana liikenteen luotettavuus korostuu, koska vuorovalit ovat ruuhka-aikoja pidemmat. Maaseu-
tumaisessa liikenteesséa pysakeilla oleva reaaliaikainen informaatio ei korvaa aikatauluvihkoja tai internetis-
t4 saatavaa tietoa. Pitkilla vuorovéleillda matkustaja ei lahde pysakille ilman tietoa siitd milloin juna tai linja-
auto ohittaa sen. Tarkeampdaa olisikin saada reaaliaikaista tietoa vaunujen liikkumisesta internetista tai mo-
biliilaitteesta, jotta epdvarmuus vaunun saapumisesta ja matkan toteutumisesta olisi mahdollisimman pieni.
Samalla odotusaika pysakilla lyhenee.

Kalustolle asetetut vaatimukset ovat erilaiset eri alueilla. Kaupunkilikenteessa ja kaupunkimaisessa lii-
kenteesséd matalalattiainen kalusto on perusteltua, mutta maaseutumaisessa pitkédmatkaisessa liikkenteessa
korkeampilattiainen kalusto on matkustusmukavuudeltaan parempaa. Hiljainen aika ei yleensa ole kaluston
maaraa mitoittava tekija vaan kalusto on jo olemassa. Kustannustehokkainta on kayttda olemassa olevaa
kalustoa.

Laadullisia palvelutasotekijoitd tarkedmpaa on kuitenkin liikenteen kattavuus, joten laadullisiin palvelu-
tason osatekijoihin ei ole juurikaan esitetty tarkennuksia taméan tydn puitteissa.

Tutkimuksen arviointi

Kysyntatietojen selvittamiseksi analysoitiin linja-auto- ja junaliikenteen matkustajalaskentatietoja. Linja-
autoliikenteen osalta seudullisia tietoja ei juuri ole saatavilla, mutta paikallislikenteesta tietoa saatiin enem-
man. Junaliikenteen osalta tietoja on kattavasti, mutta laskennat on tehty vain talviaikaan, joten vuodenai-
kavaihteluita ei ole saatavilla. Tarjonnan osalta tiedot perustuvat aikataulukirjoista ja internetista saatuihin
tietoihin.

Tutkimuksessa analysoitiin useiden aiemmin jarjestettyjen joukkoliikennetutkimuksien avoimet vastauk-
set. Kyselyissd ongelmana ovat pienet vastaajamaarat. Kyselyt on suunniteltu myos tiettyyn tarkoitukseen
kuten palveluliikenteeseen, linjaston kehittdmiseen tai yleisesti joukkoliikenteeseen. Kyselyita on siis vaikea
verrata keskendan tai yhdistéaa laajemmaksi aineistoksi. Kyselyjen avoimissa vastauksissa toistuvat kuiten-
kin samat teemat ja niisté sai yleiskuvan asukkaiden ja matkustajien nakemyksista ja kehittdmisehdotuksis-
ta. Vastauksia analysoitaessa esiin nousi tiettyjen alueiden korostuminen, mika saattaa johtua aktiivisesta
kyla- tai asukasyhteisosta, joka on saanut asukkaat antamaan palautetta.

Jatkotutkimustarpeet

Jatkotutkimustarpeista esille nousivat tyon aikana joukkoliikenneyhteyksia koskevan kyselyn jarjestaminen
siten, etté asukkaat paasevat vaikuttamaan tyohon jo suunnittelun aikana. Vastaava menetelmé on kaytos-
sé jo esimerkiksi HSL-alueella tehtavissa linjastosuunnitelmissa. Samalla kysely saataisiin kohdennettua
vain kyseistéa tyota koskevaksi. Samalla voidaan selvittaa, ovatko jo aiemmin jarjestettyjen kyselyjen perus-
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teella tehdyt paatelmat oikeita. Toinen esille noussut tarve on selvittda kunnan asukkaiden liikkkumistarpeet
muun muassa pendeldintitietojen avulla. Kaikkien asukkaiden kaikkiin likkumistarpeisiin ei voida kustan-

nussyista vastata, mutta olisi hyva selvittaa, mitka hiljaiset ajat ovat asukkaiden kannalta kriittisimmat jouk-
koliikenteen kayton kannalta.
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