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TyOvoima- ja koulutustarvetutkimus

Tyovoima- ja koulutustarvetutkimus on TE-toimistojen vuosittain tekema kysely-/haastatteluaineisto, jossa
ennakoidaan alueiden yritysten tulevaisuudennakymia. Tamén tutkimuksen aineiston on tuottanut Pohjan-
maan TE-toimisto. Kyselyt on suoritettu syksylla 2013, ja ne ennakoivat Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
alueiden yritysten nakymia paaosin syksyyn 2014 asti.

TE-toimistot valitsevat yhteistydssé ELY-keskusten kanssa vuosittain ne toimialat, joiden tydnantajien
tydvoima- ja koulutustarpeisiin toimisto haluaa erityisesti keskittyd. Syksyn 2013 kyselyissa painotettiin
metallialan yrityksia, ja kyselyyn vastasi 102 metallialan yritysta ja 89 muiden alojen yritysta. Tassa tutki-
muksessa ryhmat on kasitelty yrityssegmenteittéin ja seutukunnittain.

Kyselyssa kysyttiin tietoja henkiléstén maaraan, tydévoimaan, koulutustarpeeseen, toimialakohtaiseen
tietoon, verkostoitumiseen, suhdannendkymiin, vientiin, ennakointitoimintaan, liiketoimintasuunnitelmiin,
T&K&I-toimintaan, investointisuunnitelmiin, tydorganisaatioon ja sukupolvenvaihdoksiin liittyen.
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Kyselyyn vastanneet yritykset suunnittelevat palkkaavansa puolen vuoden kuluessa yhteensé kahdeksan
uutta tyontekijad. Ainut lisatydvoimaa kaavaileva on suuryrityssegmentti, jonka yritykset suunnittelevat 55
uuden henkilon tyollistamistd. Tama lisdys katoaa kuitenkin ldhes kokonaan muiden yrityssegmenttien
suunnitelluilla vahennyksilla.

Vuoden aikavalin tavoitteeksi muodostuu 46 uuden tyontekijan palkkaaminen, eli tarkastelujakson jal-
kimmaisella puoliskolla lisdysta tulisi 38 henkilda. Naissa lisdykset ovat puolestaan muista yrityssegmen-
teistd, suuryritysten suunnitellessa vahennyksia. Vuoden aikavalilla suurin henkiléstomaaran kasvu tulee
KV-kasvuyrityksista.

Prosentuaalisesti lisdykset ovat hyvin marginaalisia.
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Alueittain tarkasteltuna Kaustisen seudun yrityksilla on suunnitelmissa tasainen muutaman henkilon lisdys-
tahti, kuten on my®s Suupohjan rannikon yrityksilla. Kyrénmaan seudun vaihtelut ovat poikkeuksellisen
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suuria, kevaalla yritysten ty6llistdessa alle puolet syksyn henkiléstémaarasta, vuoden aikavalilla on kuiten-
kin myods siellda kasvua. Pietarsaaren seudun luvut ovat negatiivisia, véhennystahdin kiihtyessa tarkastelu-
jakson loppua kohti. Vaasan ja Kokkolan seuduilla on kausittaista vaihtelua, vuoden aikavalilla luvut ovat
marginaalisen positiiviset.
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Ikarakenteen suhteen yrityssegmenteistd suhteellisesti eniten yli 55-vuotiaita on kotimarkkinayrityksilla ja
paikallisyrityksilla (15 ja 17 prosenttia). Myds lahivuosina elakoityvien maaré on naissé segmenteissa suu-
rin (4 ja 5 prosenttia).
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Alueellisesti Kaustisen seudulla ei ole juuri lainkaan iakkddmpéaéa henkilostod. Eniten yli 55-vuotiaita on
Kyrénmaan seudulla ja Suupohjan rannikolla (26 ja 20 prosenttia). Suurista kaupunkiseuduista vahiten yli
55-vuotiaita on Vaasan seudulla (10 prosenttia). Sama jako patee my6s lahivuosina elékdityvien kohdalla.



TyOvoima

Suunnitellut lisaykset ja vahennykset
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Yritysten suunnittelemissa henkildston lisyksissé ja vahennyksissa nékyy selva yrityssegmenttikohtainen
hajonta. Kotimarkkinayrityksilla vaihtelu on paljon suurempaa kuin muilla segmenteilld; 1ahes 80 prosenttia
kaikista vahennystarpeista on néissa yrityksissa. Lisdystarpeita 10ytyy kuitenkin myos kotimarkkinayrityksil-
ta, ja ne enemman kuin kompensoivat véahennystarpeita. Kaiken kaikkiaan liséystarve on kaikissa yritys-
segmenteissa vahvaa.
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Seuduittain vahennystarpeet keskittyvat yksinomaan suuriin kaupunkiseutuihin, Vaasan ja Kokkolan seutu-
jen kasittdessa yli 90 prosenttia vAhennystarpeista. Namakin kuittaantuvat kyseisten alueiden lisaystarpeilla
kevyesti; esimerkiksi Vaasassa lisdystarpeet ovat yli kuusinkertaiset vahennystarpeisiin verrattuna. Ko-
koonsa nahden eritoten Suupohjan rannikon lisdystarpeet ovat suuria.



Lisays

Alakohtaisesti suurimpia lisaystarpeita 16ytyy koneinsindoéreisté ja —teknikoista, myyjista, konepaja- ja metal-
liteollisuuden tuotteiden kokoojista ja hitsaajista ja kaasuleikkaajista. Seuraavana tulevat sdhkovoimatek-
niikan insindorit ja teknikot, koneenasentajat, koneistajat ja tydkaluteknikot, muut teknisten alojen insin6orit
ja teknikot, elektroniset tieto- ja teletekniikan insindorit ja teknikot, prosessihoitajat ja arkkitehdit ja raken-
nusarkkitehdit. Liséksi tarvetta on muille, levysepille, myyntitiedustustydhon, rakennusinsindoreille ja —
teknikoille ja sdhkbasentaijille.
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Vahennys

Selvasti eniten vahennystarpeita 18ytyy rakennusinsindoreisté ja —teknikoista ja talonrakennustyontekijoista.
Nain ollen rakennusinsintoreisté ja —teknikoista on seka lisdys- ettéd vahennystarpeita, jalkimmaisten olles-
sa hieman suurempia. Muita merkittaviad vahennyksia tarvitsevia toimia ovat konepaja- ja metalliteollisuuden
tuotteiden kokoojat, toimistotydntekijat, levysepét ja sdhkbdasentajat. Myds nadissa on siis seka lisdys- ettéa
vahennystarpeita, mutta lisdystarpeet ovat vahennystarpeita suurempia.
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Ajankohdan suhteen suurimmat vahennystarpeet on jo toteutettu; lahes 75 prosenttia vahennystarpeista on
ollut heti kyselyhetkelld. Lisdystarpeet jakautuvat huomattavasti tasaisemmin tarkastelujaksolla, painottuen
kuitenkin heti kyselyajankohtaan ja puolestaan vasta ensi syksyyn. Kevéaalle 2014 ei siis ole suunnitteilla
paljoa henkildstomaaran muutoksia.
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Akuuteimmiksi rekrytointiongelmiksi muodostuivat kyselyssa riittaméaton tytkokemus ja vuorotyd tai muuten
epasopivat tyfajat. Myods tydmatkaan tai toimipaikan sijaintiin liittyvat syyt, tyon tilapaisyys, tehtéavan vaati-
ma tyopaikkakohtainen osaaminen, tydntekijan henkildkohtaiset ominaisuudet, kielitaitovaatimukset ja riit-
taméaton ammatillinen peruskoulutus nousivat merkittéaviksi ongelmiksi. Varsinkin sanallisissa vastauksissa
korostettiin kielitaitovaatimuksia, sen ollen suurimpana esteend maahanmuuttajien tyollistdmisessa.



Nykyisen henkiloston koulutustarve
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Ylivoimaisesti eniten koulutustarpeita 16ytyy suuryrityksistd. Myds kotimarkkinayrityksilla on koulutustarpei-
ta, mutta ne eivat ole yhta akuutteja mita suuryritysten tarpeet ovat. KV-kasvuyrityksissa ja paikallisyrityk-
sisséd koulutustarvetta ei juuri ole. Kaiken kaikkiaan suuryritysten osuus kokonaiskoulutustarpeesta on lahes
75 prosenttia, joista yli 90 prosenttia on ollut ajankohtaan "heti”.
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Alueellisesti koulutustarvetta on selkedasti eniten Vaasan seudulla, osuus koko alueen koulutustarpeista on
yli 70 prosenttia. Mielenkiintoisesti Vaasan seudun koulutustarpeet ovat akuutteja, heti tarvittavia, kun taas
Kokkolan seudun tarpeet ovat kevaalle 2014 ja Pietarsaaren seudun tarpeet ovat syksylle 2014. Muilla
seuduilla koulutustarpeita ei juurikaan ole.
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Toimittain eniten koulutustarvetta on laadussa. Sen osuus koulutustarpeista on aika tarkalleen 70 prosenttia
kaikista. Muita merkittdvia ovat muu osaaminen, elintarvikeala ja metalliala. Loput koulutustarpeet ovat
suhteellisen yksittaistapauksia.



Toimialatieto

Toimintatapojen muutokset

Toimintatapojen muutoksia kysyttaessa yleisimmiksi teemoiksi nousivat monet kiihtyvdn modernin maail-
manmarkkinan asettamat vaatimukset. Erityisesti teollisessa sektorissa automaatio lisdantyy huomattavasti,
joka toisaalta vahentaa tarvetta tuotantovaiheen tyontekijoille, mutta vaatii myds toisaalta uudenlaista au-
tomaatio-osaamista tydpaikoille. Kaytannossa kaikilla aloilla tietotekniikka lisdantyy.

Kilpailu on tiukentunut eritoten vientiyrityksilla. Uudet toimijat muun muassa Kiinasta ja Puolasta asetta-
vat paineita markkinoille. Halvempien tyévoimakustannusten maita vastaan kilpaillessa tuotteiden laatuar-
voa on nostettava. Asiakkaille tuotetaan ja asiakkaat haluavat entistéa viimeistellympia tuotteita lyhemmin
toimitusajoin.

Sertifioinnit ja erindiset laatujarjestelmat ovat tuoneet myés huomiota turvallisuuteen ja ympéaristdasioi-
hin. Materiaalit, tuotteet ja ohjeistukset muuttuvat ajan myota. Kehityksen karjessd pysyminen tarvitsee
innovaatioita. Uusia markkinoita on pyrittdva etsiméén. Yha harvempi toimija luottaa vain yhteen suureen
asiakkaaseen, ja tybn maaran vaihtelun vuoksi henkilokunnalta vaaditaan joustavuutta ty6tehtavissa.
Osaavista tyontekijoistd on myos pulaa. Taloudellinen tilanne on taantuman jaljilta yha tiukka.

Teollisessa sektorissa kaytannénlaheisyys on teoriaosaamista tarkedmpaa, ja tassa yritykset nakevat
paljon parantamisen varaa. My6s kielitaito, Ruotsi, Englanti, Vendja, ovat olennaisia taitoja, ja monesti se
suurin tyollistamisté estava tekija. Liséksi monien perheyritysten jatkuvuus on epéavarmaa.

Muutosten tuomat osaamistarpeet

Automaatio-osaaminen ja IT-taidot ovat nousseet merkittavimmiksi uusiksi taidoiksi. Tyokuvat ovat myo6s
monipuolistuneet; tyontekijalta vaaditaan entistd enemman. Parhaat tyontekijat erottuvat muista eritoten
tydtahdon ja yksilétaitojen muodossa. Erityisosaamista varten jarjestetddan myods entistd enemman koulu-
tuskursseja. Kielitaidot ovat arvokkaita.

Yhteistyd on merkittdvassa roolissa niin yrityksen sisalla kuin yritysten valillakin. Toita tehdaén entista
enemman "tiimeissa”, ja joustavuutta vaaditaan niin tydajoissa kuin tyotehtavissa. Yritykset ja yrittajat pyrki-
vat tuntemaan toisensa hyvin, varsinkin pienilla paikkakunnilla.

Projektinhallintaa on laajennettu. Markkinointi ja myynti on entistd suuremmassa roolissa. Suurimpana
on kuitenkin rohkeus investoida, hankkia rahoitusta, ottaa riskeja.

Yhteistyo oppilaitosten kanssa

Kysyttdessa yhteistydsta koulujen kanssa, nousee yhdeksi suurimmista huolista se, etteivat valmistuneet
opiskelijat ole tarpeeksi aktiivisia etsimaan itse toita. Yritykset sopivat itse koulujen kanssa yrityskaynneista,
joilla rekrytointi onnistuu paremmin.

Harjoittelijoita otetaan myos ilolla tdihin. Oppisopimukset toimivat myds monien yritysten kohdalla hyvin.
Oppinayte- ja lopputoita tehdaan yrityksissa usein.

Tarvetta olisi erityisesti tydajan ulkopuolella jarjestettaville kursseille; iltatunneille. Koulutusta toivottai-
siin my0s lahemmas tyfelamad, se hyoddyttaisi uusien tyontekijoiden siséén ottamisessa huomattavasti.
Yleisestikin harjoittelun lisdamiselle on suurta tarvetta.

Yritykset kuvaavat koululaitosten tuovan pohjakoulutuksen, ja tyopaikalla hoidetaan erillinen perehdyt-
taminen. Haluttavia taitoja ovat kokonaiskuvan hahmottaminen ja katten taidot, varsinkin pienyrityksissa.
Kokonaisuutena yhteisty6 oppilaitosten kanssa on siis kuitenkin sujunut yleisesti ottaen hyvin.
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Verkostoituminen

Yritysideoita

Uusia mahdollisia toiminta- ja markkinaideoita kysyttdessa esille nousi useita yleisia trendeja. Verkkokaup-
poja halutaan perustaa, ja siihen toivotaan my6s ohjaavaa tukea. Ostotoiminnan keskittdminen nahdaan
myds hyvana ideana. Niin ikddn monien teollisten laitteiden valmistusta toivotaan lahemmas yrityksid; ny-
kyaén monia laitteita joudutaan etsimaan ja tilaamaan hyvin kaukaa ulkomailta.

Yhten& ehdotuksena nousi myds idea jossa investointituesta siirryttéisiin enemman kohti ulkomaan-
kauppaa koskevia verohelpotuksia. Tama vahentaisi byrokratiaa ja edistaisi vientia.

Tarvetta jonkin asteiselle alueyritysrekisterille 10ytyy myds hyvin paikalliselta tasolta. Tietoja yrityksen
seudun toisten yritysten toiminta-aloista ja naiden yritysten vélisen verkostoitumisen mahdollistavasta jar-
jestelmasta olisi suurta hydtya. Toiveissa olisi my6s enemmaén erikoistuvia yrityksia alueille.

Nykyaan trendiksi muodostuneiden yrityskeskittymien laheisyyteen toivotaan myds perheiden tarvitse-
mia palveluita; talldin perheiden elaméan organisointi helpottuisi.

Verkostoitumistoimet

Tarkeimmiksi verkostoitumisen piirteiksi nousivat riskien hajauttaminen ja yhteisty® oppilaitosten kanssa.
On taloudellisempaa hajauttaa laitteistokustannuksia yritysten kesken, kuin jokaisen hankkia samat erityis-
laitteet itselleen. Myds tuotteiden ja palveluiden ostoa harjoitetaan yritysten kesken ristiin.

Verkostoituminen ja yhteistyo teollisuudenalan sisélla vahvistavat kilpailukykya. Viimeistellymmat tuot-
teet vaativat my6s enemman verkostoitumista ja alihankintaa. Alueen muut toimijat on tunnettava. Uusia
tyontekijoitd voidaan lisaksi ohjata edelleen toisiin yrityksiin joissa heidan taidoilleen on enemman tarvetta
ja hyotya.

Yhteisty®d oppilaitosten kanssa varsinkin tutkimus- ja kehitysaloilla ja koulutuksessa nostetaan suureen
arvoon. Erindisia tapahtumia jarjestetddn myos aloilla ja oppilaitoksissa. Sosiaaliset piirit ja sosiaalinen
media on noussut olennaiseen rooliin yritysten menestymisen kannalta.

Yksin toimimista valtetaan, ja paikallista logistiikkaa korostetaan. Perinteiset toimialat pysyvat elinvoi-
maisina vain yhteistyolla. Pohjanmaalla omintakeiseksi ongelmaksi muodostuu kuitenkin alueella yha voi-
missaan olevat paikallisten yritysten valiset kitkat, jotka vaikeuttavat verkostoitumista.

Yksittaisista tekijoista energiaklusteri ja TEKESin Leader-ohjelma saavat kiitosta verkostoitumisen sa-
ralla.
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Suhdannenakymat

Kotimarkkina KV-kasvuyritys Paikallinen Suuryritys

BlLamakausi MNousukausi HKorkeasuhdanne ' Laskukausi
N\ J
Suhdannendkymat ovat yrityssegmentista rijppumatta vahvan positiiviset. Kaikista vastanneista yrityksista
62 prosenttia katsovat olevansa nousukaudella. Kaikista vahvimpia ovat KV-kasvuyritysten ja paikallisyritys-

ten nakymat, niiden ollessa 69- ja 66-prosenttisesti nousukausi-kategoriassa.
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Ennakoidessa tilannetta vuoden p&éhan, on luottamus talouteen kohentunut entisestaan. Kaiken kaikkiaan
yrityksista yli 80 prosenttia katsoo olevansa syksylla 2014 nousukaudella. KV-kasvuyrityksista perati 94
prosenttia katsovat olevansa silloin nousukaudella.
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Laskettaessa erotus nyt ja vuoden paasta ennakoidun tilanteen valille, ainoastaan yksittdinen paikallisyritys
on kokonaisuutena siirtymassad huonompaan suuntaan, kaikki muut aikavalin muutokset ovat pelkéastéaan
positiivisia. Eniten ndkymia on vaihdettu lasku- ja lamakaudesta nousukauteen. Maarallisesti kaikista eniten
muutosta on tapahtumassa kotimarkkinayrityksille, ja vahiten paikallisyrityksille.
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Seutukohtaisesti talla hetkella vahvimmat nédkymét ovat Vaasan ja Kaustisen seuduilla, joissa yli 80 ja léahes
60 prosenttia yrityksista katsovat olevansa nousukaudella. Heikoimpia nédkymid on Kyrénmaan seudun
yrityksilld, joista enemmistt katsoo olevansa lamakaudella tai laskukaudella. Kokkolan ja Pietarsaaren seu-
tujen yritykset jakautuvat nousukaudella ja laskukaudella oleviin, ensimmaisten ollessa kuitenkin suurin
joukko. Lopuilla seutukunnilla tilanne on samankaltainen. Kokonaisuutena 54 prosenttia vastanneista yrityk-
sista katsoo olevansa parhaillaan nousukaudella.
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Vuoden péaastéa ennakoidussa tilanteessa lahes kaikilla seuduilla ndkymét ovat parantuneet selvasti. Erityi-
sen tervettd kehityksen ennakoidaan olevan Kokkolan, Pietarsaaren ja Kyronmaan seuduilla, joissa kaikissa
nousukaudelle itsensa sijoittavien yritysten lukumaéaréa on selkeésti alueiden suurin. Yhteensa yrityksista

lahes 74 prosenttia ennakoivat olevansa syksylla 2014 nousukaudella.
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Nyt ja vuoden paahan ennakoidun tilanteen erotuksessa alueellisesti ennakoitu muutos on pelkastaan posi-
tiivista, yritysten siirtyessa heikoista suhdanteista vahvempiin suhdanteisiin. Vahvinta muutos on suurien
kaupunkien seutukunnissa.
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Vienti

Viennin harjoittajien lukumaara
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Vientid harjoittaa haastatelluista kysymykseen vastanneista 173 yrityksestd 98 kappaletta. Se on 57 pro-
senttia alueen yrityksista.

Viennin osuus liikevaihdosta

4 ] ] I
Viennin osuus

70 %

60,74 %

60 %

50 %

40 %
29,73%

30 %

20 %

9 6,179
10 % ; 325%

0% -

L Kotimarkkina KV-kasvuyritys Paikallinen Suuryritys )

Viennin osuus on yrityssegmenteittdin jaoteltuna odotetunlainen. Suuryrityksilla vienti vastaa yli 60 prosen-
tista, ja KV-kasvuyrityksilla vajaasta 30 prosentista liikevaihtoa. Kotimarkkinayrityksilla osuus jaa alle kym-
menen ja paikallisyrityksilla alle viiden prosentin.
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Alueellisesti tarkasteltuna Suupohjan rannikko toimii suhteellisesti viennin kérken&a viennin muodostaessa
yli 35 prosenttia koko seudun liikevaihdosta. Seuraavana loytyy Pietarsaaren seutu, jossa yli 15 prosenttia
liikevaihdosta muodostuu viennistd. Vaasan seudulla osuus on ldahes 15 prosenttia, ja Kokkolan ja Kyrén-
maan seuduila osuus jaa reiluun kymmeneen prosenttiin. Kaustisen seudulta vientia ei juuri ole.

Vientitoiminnan kasvu
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Viennin ndkymia kysyttdessd nakymat ovat poikkeuksetta positiivisia; lahes 45 prosentilla vientid harjoitta-
villa yrityksilla nakymét ovat kasvavia, ja yli 50 prosentilla ennallaan pysyvia. Yrityssegmenteittain kotimark-
kina- ja suuryritykset ovat varovaisimpia ja KV-kasvuyritykset optimistisimpia.
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Alueellisesti Vaasan seutu erottuu selvasti; siella kaksi kolmasosaa vientia harjoittavista yrityksesta odotta-
vat vientitoimintansa kasvavan. Myds Kyrdnmaan seudun vientiyrityksista joka ikinen vastannut odottaa
viennin kasvavan. Muilla alueilla ollaan varovaisempia; Suupohjan rannikolla ja Kaustisen seudulla jokainen
vastannut yritys ennakoi vientitoiminnan pysyvan ennallaan.
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Kyselysséa kysyttiin yritysten kolmea térkeinté vientialuetta. Néissa kaksi erottuu selvasti muista: Ruotsi ja
Vengja. Muita tarkeité ovat Saksa, Lansi-Eurooppa yleisesti, Norja, Kiina, 1so-Britannia, Baltian maat ylei-
sesti, Alankomaat ja Viro.
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Ennakointitoiminta

Monet yritykset ovat tehneet pidemmalle téahtddvia ennakointisuunnitelmia. Naista pisimmat ovat viiden
vuoden paahan tahtdavia suunnitelmia. Kaytannossa kuitenkaan yksikaén yritys ei pysty suunnittelemaan
toimintaansa tasmalleen viiden vuoden paahan. Talldin mukana ovat asiakastarpeiden muutosten ja tarkis-
tusten seuranta, ja taten tarjouskannan seuranta ja tuotannon sopeutus.

Kaytannossa jokaisessa yrityksesséa on erindisia palavereja ennakoinnin tiimoilta. On myyntipalavereita,
strategiapalavereita, vuosittaista budjetointia ja toimintasuunnitelmien tekoa. Johtotasolla toiminta on paljon
tiiviimpaa kuin muissa yrityksen osissa.

Lainsdadantta seurataan ja tuotantoa ja toimintaa mukautetaan niiden mukaisiksi. Uusia ratkaisuja etsi-
jaan ja harjoitetaan aktiivista tuotekehittelyd. Monet yritykset ovat palkanneet asiantuntijan yrityksen ja tuot-
teiden kehittdmisen varmistamiseksi. Osaamistarpeita kartoitetaan. Toimeksiantajat on tunnettava hyvin.

Rekrytointi ndhddén osaamisen ja laadun vaylana. Henkilokuntaa kannustetaan opiskelemaan ja eri-
koistumaan. Yritykset tekevat kaynteja niin asiakkaiden kuin oppilaitostenkin luona, ja keraavat niiltd palau-
tetta. Pysyva yhteydenpito asiakkaisiin on muutenkin tarkeaa.

Liséksi kansainvaliset yritysorganisaatiot ovat olennainen apu ja tuki vientimarkkinoille pyrkiessa ja niis-
Sa pysyessa.
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Lilketoimintasuunnitelma ja
sukupolvenvaihdos

Lilketoimintasuunnitelma

Liiketoimintasuunnitelmiaan yritykset kuvaavat kokonaisvaltaisiksi. Vahemman yllattden useimmilla yrityk-
sista tavoitteena on jatkuva kasvu markkinoilla, maériksi mainittiin kolmesta seitsemaan prosenttiin vuosit-
tain. Monet mainitsevat myds omaavansa valmiudet tulevaisuuden muutoksiin.

Rekrytoinneilla haetaan vakautta, ja koulutuksella osaamista. Koulutussuunnitelmia on koko toiminnan
alueelle, ja kehityskeskusteluissa kartoitetaan osaamistarpeita ja osaamisen kehittdmistd. Ndiden avulla
etsitdén uusia mahdollisuuksia ja tuotteistuksia.

Sukupolvenvaihdos

Perheyritysten jatko jalkipolville ndhdaan tarke&nd. Monet perheyritykset ovat ennakoineet vetovastuun
vaihtoa jo hyvissa ajoin. Useilla on myds tarvetta jatkajien opastamiselle ja kouluttamiselle. Avustusta on
saatu myos ELYsta.
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T&K&I-toiminta ja
Investointisuunnitelmat

T&K&I-toiminta

Parhaiden ideoiden kerrotaan nousevan ruohonjuuritasolta. Kehittamisyksikké pyritdan sijoittamaan lahelle
tuotantoa. Tuotteita kehitetdan pitkalti asiakkaiden tarpeiden mukaisiksi. Usein myds asiakkaat jakavat
vastuuta, kustannuksia ja riskeja. Asiakkaiden omat suunnittelijat tuodaan lisaksi lAhemmas tuotantoa. Tuo-
tantotehokkuutta kehitetaan.

Yritysten sisalla toimivia ovat muun muassa laatupaallikot, kehityspaallikot ja tuotekehittelijat. Yhteistyd
on usein tiivisté. Prototyyppi- ja esituotannot ovat yleisida. Mys yliopistot ja muut korkeakoulut ovat mukana.

Vientid ja tuontia pyritdan laajentamaan kansainvalistymisen my6ta. Kehittdmistarpeita selvitetdan ja
rahoitusta etsitdaan. Ulkoisista toimijoista erityismainintoja ovat saaneet kyselyssa ELY, TEKES, KETEK,
TELAS, KERA ja Finnpro.

Investointisuunnitelmat

Yritysten tulevissa investoinneissa toistuvat jarjestden kaksi aluetta: toimitilat ja tyolaitteet. Ensin mainitut
vaativat paljon pddomaa, kun taas jalkimmaisten kohdalla pullonkaulaksi muodostuvat erityisalojen konei-
den hankintavaikeudet. Laitteita varten tarvitaan myds uutta koulutusta, ja olemassa olevia laitteita on kehi-
tettava.

Taloudellinen tilanne on taantuman jaljiltd yha vaikea. N&in ollen erindiset investointiavustukset ovat
keskeisia apuja tamanhetkisessa tilanteessa. Investointeja suunnitellaan my6s pitkélle tulevaisuuteen, jopa
kymmenen vuoden paahan.

Toimintaa pyritdan laajentamaan kansainvalistymalla. Myos tuotantokapasiteettia ja henkilostomaaraa
pyritdan kasvattamaan, ja uusia liikkeitd avaamaan. Markkinoita pyritddn saamaan uusilla keskuksilla ja
yritysostoilla.

Automatisointi, logistiikka ja energian saanti ovat asioita joihin monet alueen yrityksista investoivat.
Myos laatujarjestelmia kehitetdan tuomaan parempaa asemaa markkinoilla.
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TyOorganisaation ja sen toimintatapojen
muutokset

Henkilostolta vaaditaan entistd enemman joustavuutta, ja yrittdjyyteen haetaan myds parempaa koulutusta.
Toimintaa kartoitetaan aina johtamisen ja esimiestoiminnan tasolta asti. Yhteisty6ta toivotaan tiivimmaksi
yritysten ja maan poliittisen johdon valille.

Konkreettisia muutoksia on tullut muun muassa tyoturvallisuussuunnitelmista, terveydenhuollon muu-
toksista, tydhyvinvointia kehittavistd ryhmista ja tydorganisaatioprojekteista. Yritykset ovat tehneet asiakas-
tyytyvaisyystutkimuksia ja jarjestaneet ekskursiopaivia.

Eniten tarvetta ulkopuolisiin tekijoihin 16ytyy tydévoiman vaihdossa, yhteistydssa TEKESin kanssa, riski-
analyyseissa auttamisessa, tuen alaisessa kehittdmisessa ja asiantuntija-avun tarpeessa.
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Kommentteja yrityksilta

Toistuvaksi tekijaksi eritoten maahanmuuttajien palkkaamisessa nousi kielelliset valmiudet; monet osaavat
kylla toita, muttei silla kielella milla sita yrityksissa harjoitetaan. Ruotsinkielista yhteydenpitoa pidetaéan hyvin
tarkeana alueen yrityksissa. Tyontekijoilla, niin kotimaisilla kuin ulkomaalaisilla, on my&s usein motivaatio-
ongelmia tdiden suhteen; tydskentelyasennetta ei 16ydy.

Erikoistuminen moniin tyonkuviin vaatii pitk&dn oppimisajan. Samalla kuitenkin laaja-alaisempi koulutus
on entista tarpeellisempaa. Oppisopimusta voitaisiin kayttdd enemmankin, ja tyokokeilut ovat koettu toimi-
viksi ratkaisuiksi. Palkkatuki on koettu myds hyddylliseksi ja rimaa alentavaksi tekijaksi. Ty6tahti kiristyy
tehostusvaatimusten mukaisesti. Monilla yrityksilla on kuitenkin vajaat tiedot saatavilla olevista tukikeinoista.

Kehityksen mukana pysyminen vaatii avoinmielisyytta ja halua oppia uusia asioita. Asiakaspalveluun on
satsattava entistd enemman. Varsinkin pienilla paikkakunnilla on pyrittava tiivimpaan yhteistyéhon. Jonkin
asteista yrittgjien "foorumia” on myos kaipailtu, mahdollistaen yhteistyén paremmin. Verkkoa ja sosiaalista
mediaa tulisi kayttaa entista aktiivisemmin markkinointikanavina.

Kommunikaatiota julkisen hallinnon tahojen kanssa halutaan parannettavan. Tydlupa-asiat koetaan jos-
kus hankaliksi, ja EU-direktiivit, paastodirektiivit ensimmaisend, vaikuttavat myos paljon toimintaan. Vienti-
markkinat ovat tulleet entista kilpaillummiksi, ja se on sy6nyt paikallisten yritysten tuottoisuutta.

Erityistehtavissd on monilla aloilla vajaata miehitysta. Yritykset tiedostavat myds tarpeen saada nuoria
tyontekijoitd, monilla toimijoilla keski-ik& on noussut jo korkeaksi. Nuorten tyollistimisté on suosittava tyo-
urien pidentamisen sijaan. Tuotanto toteutetaan kuitenkin entistd pienemmalla henkildstolla, automaation
vahentdessa henkilostétarpeita. Erityisosaamista ja — kokemusta tarvitaan kuitenkin jatkossa aina ja kaikilla
aloilla. Tydnhakuun toivotaan enemman selkeytta.

Suurissa hankkeissa tydllistava vaikutus nékyy vasta vuosien paastad. Asiakkaiden rahoitusongelmat
laskevat taman hetkistd kysyntdd. Verkkokauppojen perustamiseen toivotaan tukea ja avustusta, avaten
uusia mahdollisuuksia. Yhteisty® TE-keskuksien kanssa on koettu tarkeaksi, ja yhteistyd on sujunut yleisesti
ottaen hyvin.
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