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Sotatieteet ovat yleisten tieteenalojen tieteesdifmita sotilaalliseen tutkimukseen sov
tavia tieteenaloja. Johtaminen ja logistiikka ynit kiinteasti toisiinsa niin siviili- kuin
sotilasymparistoissd. Naiden kasitteiden keskimdisghde on kuitenkin epamaéaarain
Tahan tosiasiaan tormaa esimerkiksi tehtaessa @yetyota sotilaslogistiikan aiheesta.

Tassa pro gradu -tutkielmassa kartoitetaan siliolpystojen logistiikan opetus- ja tutk
mustoimintaa. Vertailukohteena on Maanpuolustusé@kkulu. Tarkoituksena on selvitté
sopivatko siviilitieteissé kaytetyt logistiikan kimusmenetelméat myos sotatieteellise

hin, ja niiden syihin logistiikan opinnaytetdisdéopistotasalla.

Paatutkimuskysymyksené on: Mitka tutkimusmenetelsadeltuvat sotatieteelliseen log
tiikan tutkimukseen? Lisaksi raportissa selvitet&aili- ja sotilaslogistiikan eroja, metq
diopetuksen ja tutkimuksen yhteyttd, seka yliopestdogistiikan opinnaytetdissa kaytett

j& metodologisia ratkaisuja ja naiden taustatetéjoi

Tutkimusaineistona ovat logistiikan tutkimukseeittywat dokumentit, yliopistojen opin
toihin liittyvat julkaisut, logistiikan opetus- jatkimustoimintaan osallistuvien henkil6idg
haastattelut sekd opiskelijoiden opinnaytety6t. &gmo gradu -tutkielma on teoreettin
vertaileva dokumenttianalyysi, jossa empiirinenussan toteutettu haastatteluilla.

Tybssa ilmeni, ettd suomalainen logistiikan opetasiutkimuskentta on pirstaloituny

Tarkkoja tieteenalan rajoja tai teorioita ei olenj@todologinen valinnan vapaus on su

logistiikan tutkimukseen. Samalla luodaan katsawssisuimpiin metodologisiin ratkaisuyj
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Siviili- ja sotilaslogistiikan tutkimus ovat l&hélltoisiaan, joten myods tutkimusmeneteljwét
ovat pitkalti samoja. Pakollisten metodiopintojearé vaikuttaa myds opinnaytetdiden
lopputulokseen. Tassa asiassa ollaan siviiliylimmsa Maanpuolustuskorkeakoulua edglla.
Siviili- ja sotilaslogistiikan valisessa yhteisty@son viela kehitettdvaad — niin kaytanrion

kuin teorian tasoilla.

AVAINSANAT: huolto, logistiikka, sotatieteet, tutkiusmenetelmat, puolustusvoimat
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LOGISTIIKAN TUTKIMUS OSANA SOTATIETEITA — METODOLOG ISTEN
RATKAISUJEN SYITA JA SEURAUKSIA YLIOPISTOTASALLA

1. JOHDANTO

1.1 Taustaa

Tieteen metodit ovat keinoja tieteen paamaariet@ayaitteiden saavuttamiseksi. Tieteen me-
todiikkaa tarkastelevmetodologiaon tieteen tutkimuksen vanhin lohko. Se sisatigteenfi-
losofiaan joka tutkii yleisemmin tieteellista tutkimuspresea. Asiantuntijoilta, paattgjilta ja
tieteentekijoilta, jotka joutuvat kayttamaan tutkistuloksia hyvakseen, vaaditaan myos kasi-
tys siita, milla tavalla naihin tuloksiin on tultiutkimuksen ja esittamisen menetelmien valil-
le tehtiin ero renessanssiaikana, kun tieteen ék#h asetettiin myos uuden tiedon hankinta.
Tuohon asti tieteen metodit olivat menetelmié |godsitettiin tieteessa jo saavutettua totuuk-

sien jarjestamisen, puolustamisen ja opettamiseto#”?

Sotilasjohtaja on usein seka asiantuntija ettagbgantekija, nykyisin yha useammin myos
tieteentekija. Kaikkiin kolmeen edelld mainittuudsiitteeseen voidaan yhdistaa kriittisyys,
jota tulisi harjoittaa aina perustasolta alkaenkifoustulosten osalta kriittinen tarkastelu voi
jadédda suppeaksi, mikali ei tunneta menetelmiaejoidvulla tuloksiin on tultu. Metodien ja
aineistonkeruumenetelmien mekaaninen kuvauskaatsessaan kerro mitaan siita, miten
tutkimusraportissa oleviin johtopaatoksiin on pdfdyMetodeja vain vahan tuntevan tulisi-
kin ensisijaisesti pyrkia kuvailemaan omin sangonaaytetydnsa rakentuminen ajatuksesta
valmiiksi tuotokseksi. Sotilasalalla ovat erityisesmpiiriset menetelmat olleet jo pitkdan
suosittuja. Tilastolliset menetelmat, simulaateeyilaiset analyysit tulee jokaisen sotilasjoh-
tajan tietylla tasolla hallita ennemmin tai my6hemrmrallaan. Mita kriittisemmassa tilan-
teessa esimerkiksi paatosta kasketaan, sita tapgéaon kyetd vastaamaan myoés siihen, mi-

ten siihen on paadytty.

Tutkimusmenetelmien valintaan annetaan Maanpudketkeakoulussa jonkin verran pe-
ruskoulutusta, mutta laajasta valikoimasta johtj@E&nkasitys niista usein varsin pintapuoli-

seksi. Kaytettyjen tutkimusmenetelmien niukkuuteaikuttaakin varmasti ainakin kadettien
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vahainen teoriapohja ja kokemus eri menetelmisg@adullisen ja maarallisen tutkimuksen
erot ovat selvia enemmistélle sotatieteiden petistio-opiskelijoistd. Tutkimusmenetelmia
tuntuu kuitenkin olevan yhtéa paljon kuin niiden &&yakin. Kirjoissa lukee yhta, opiskelijat
kirjoittavat toista. Joissain opinnaytetoissa oiklsaperaisesti eritelty otteet, menetelmat, 1a-
hestymistavat jne. omiin kategorioihinsa, toisstavaikea l0ytaa mainintaa edes tutkimuksen
luonteesta tai kaytetyistd menetelmiStduonoimmillaan tilanne on se, etti opinnaytetydssa
ei ole kerrottu, miten se tehtiin. Tieteelliserktotustydn yksi perusléhtdkohta, toistettavuus,
muodostuu tdten mahdottomaksi. Yhta turhaa on Kavseikkaperaisesti eri metodeja suo-
raan tutkimusta kasittelevien oppaiden pohjalta,rje jatetaén irrallisiksi osikseen vailla yh-

teyttd suurempaan kokonaisuuteen, eli opinnaytétyoh

Logistiikka on tieteenalana nuori. Metodologisetirvaat ja tutkimusmenetelmien kayttd on
vakiintumatonta ja teorioita, malleja seka lahestyapoja lainaillaan muista tieteenaloista.
Esimerkiksi kayttaytymis- ja taloustieteistd on d&swtu paljon. Metodologisesti tilanne on
koko lailla vapaa ja ndin myds haastava. Logistiikg@innaytety6ta aloitettaessa kiinnostus
voi lopahtaa menetelméasekamelskaaFurhautuminen ja epavarmuus eivét helpota aikai-
sempiin tutkimusraportteihin perehdyttaessa, diigistiikan tieteenalan pirstaloituneisuus

selvida viimeistaan tassa tyovaiheessa.

My6s puolustusvoimissa huollon ja logistiikan tukis el&dd murroskautta, mika nakyy esi-
merkiksi perusopiskelijoiden, eli kadettien, opiytgididen aiheiden “tieteellistymisessa”.
Perusaiheet on kaytdnnossa kayty lapi ja raporét painottumassa selkeasti abstrakteihem-
piin aihealueisiin. Karkeasti ajateltuna "Komppaniduolto asutuskeskustaistelussa” -
tyyppisistad aiheista on siirrytty "Komppanian |&étéhuollon jarjestelyt asutuskeskustaiste-
lussa” -aiheisiin. Ero on merkittava, mutta toisa&umpaakaan aihetta ei voi olla kutsumatta
merkittavaksi. Jatkossa tutkimusraporttien aihedevat tastakin muuttumaan entista yksi-
tyiskohtaisemmiksi. TAma suunta vaikuttaa hyvatida osa kadettien opinnaytetbiden ai-
heista on aivan liian laajoja sellaisenaan tutkékai. Aiheesta on kirjoitettu enemman tekijan

omassa kandidaatin tutkielmalsa

Erds huomioitava seikka on opetus- ja tutkimuskinkisen erottaminen toisistaan. Oikeas-
taan on perusteltua kysya, voiko tai saako niit#seslotella toisistaan? Korkeakouluissa an-
nettava opetus sisaltaa jo lahtékohtaisesti tiksggtta. Koska opinnaytetyon yksi tarkeim-

mista tavoitteista on osoittaa sen tekijan kykyttae tieteellistd tekstid, olisi omalla tavallaan
resurssien hukkaamista aloittaa tieteellisyytegaada ajattelu vasta opinnaytetyota tehtéaes-

sa. Tieteellinen kirjoittaminen erilaisine vaatinsuleen voidaan aloittaa heti opintojen alussa.
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Nain kynnys ryhtyd opinnaytetyon tekoon opinnayletynadaltuu. Tallaisia “piilo-

opetustarkoituksia” korkeakouluopiskelu sisaltahdaiisia. Osa niista on helppo tunnistaa,
kuten kirjallisten tuotosten vaatimukset. Osan tapiskelija ymmaéartdd vasta opintojen jal-
keen, jos silloinkaan. Suurinta osaa naista tuiskin kovin moni edes ajatelleeksi. Prosemi-
naariin on helppo menna ajatuksella, etta sield&ksaken opinnaytteen tekemiseen tarvitta-
van opin. Samalla tavalla voidaan suoraviivaiselgitaa metodiluentojen olevan ainoita tut-

kimusmenetelmien osalta hyddyllisi&a opintoja, joita omasta korkeakoulusta saada.

Tassa opinnaytetydssa on lahdetty siita, etta @gien ja tutkimustydkoulutus ja sille varatut
resurssit ovat, tarvittaessa hieman keinotekolgasterotettavissa ainakin osin omaksi koko-
naisuudekseen korkeakoulujen logistiikan perustidgen koulutusohjelmista. Tamé onnis-
tuu opinto-oppaita, opinnaytetoita seka opetusufjeimustoiminnan parissa tyoskentelevien
haastatteluita analysoimalla. Vaikka opetus- j&itotistoiminta on tarkoituksellisesti erotettu
toisistaan, on taman pelkistyksen ongelmallisuedassa, eika sitd sellaisenaan suositella
taman raportin pohjalta sen enempaa laajentamaeteen kasitteesta on kirjoitettu lisaa lu-

vussa 2.1.

1.2 P4dmaéaara ja aikaisemmat julkaisut

Taméan tyon aihetta on esitetty Maanpuolustuskorkelak johtamisen laitokselta. Aihe on
jatkoa luvussa 1.1 mainitulle sotatieteiden kandigatutkielmalle marraskuulta 2006. Siina
aineistona kaytettiin kadettien tekemia opinnaytatd@ assa pro gradu -tutkielmassa aineiston
keruuta on laajennettu lopputuotteista, eli opinetdysta, opetus- ja tutkimustyota tekeviin
tahoihin painopisteena siviiliyliopistot. Laht6- yartailukohtana ovat olleet kuitenkin nimen-
omaan Maanpuolustuskorkeakoulussa perustutkintskelpjoille opinnaytety6ton annettavat
valmiudet ja opinnaytetdissa tehdyt metodologisginnat. Tarkoituksena on kartoittaa sivii-
likorkeakouluissa vallalla olevia logistiikan julisa- ja tutkimustoiminnan metodologisia
suuntauksia, niiden syita ja seurauksia ja sovelitta sotatieteisiin. Tutkimustuloksia on
mahdollisesti tarkoitus hyodyntaa sotilaslogistikatkimusmenetelmaohjeen laadinnassa.

llkka Niiniluoto on todennut, ettéa "Mikédan mekaagss sovellettavien erityisten tutkimusme-
netelmien kokoelma ei anna pitkalla tdhtaimelldnatta uusien ratkaisutapojen keksimisek-
si uusiin ongelmiirf” Tassakaan tydssa ei ole tarkoitus esitell4 fiettyenetelmia ainoina ja
oikeina sotilaslogistiikan tutkimukseen. Suurinhérolisi valita omaan ty6honsd menetelméa
vain tdman lopputyon tai ylipdatdan vain yhden seokperusteella. Taman tutkimusraportin

tarkoituksena on ennemmin toimia metodologisestisgivistavana kuin mekaanisesti paa-
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toksentekoa ohjailevana teoksena. Nain ollen saigstnvastausta kysymyksesmiten tutkia

logistiikkaaei |16ydy pelkéstaan johtopaatoksista, vaan vasiaukn poimittavissa tyon alusta
alkaen. Esittelemalla erilaisia lahestymistapojekgattuja havaintoja aikaisemmasta tutki-
muksesta pyritaan viestittamaan sita kokonaisujpdtka ymmartdminen on logistiikkaa tut-
kittaessa tarkeaad. Jos ymmartaa edes jotakin ii@gisttutkimuskentan tapahtumista viimei-
sen viidentoista vuoden ajalta, kykenee perusted@nmaetodologiset valintansa paljon pa-

remmin.

Huoltoa ja logistiikkaa on puolustusvoimissa tutkisekd sotilasopetuslaitosten opiskelijoi-
den toimesta ettd projekti- ja paatoimisesti. $puolella logistiikan opinnaytetdita ja tutki-
muksia [0ytyy myos runsaasti. Tutkimuksesta puolssdimien sisalla on kirjoitettu jonkin
verran ja tutkimusta tekemista kasittelevien judkigen maara on kasvussa. Opinnaytetyon

tekoprosessia kasittelevia julkaisuja |0ytyy nkéd&n Puolustusvoimien sisalta.

Jussi Metterin teoksess&vantitatiiviset tutkimusmenetelmat operaatiotard ja taktiikan
tutkimuksessatuodelta 2006 esitellaan pitkalta aikavalilta kokesia kvantitatiivisten me-
netelmien kaytosta puolustusvoimissa. Vaikka ogaergeista on tehty vain jalkavaen taktii-
kan tutkimusta ajatellen, voi kirjasta olla hyotygos erityisesti kriisiajan logistiikkaa tutkit-

taessa. Kirja on nimenomaan suunnattu opinnayt#yiitai vastaavaa aloittavalle sotiladlle.

Yksi taman opinnaytetyon rakenteeseen ja lahdestoreivalintaan merkittavasti vaikuttanut
teos on Dimitrios VafidikséiMethodological approaches and processes for kndgéeand
application creation in logistics”Se on vuonna 2007 valmistunut tohtorin vaitoskifpssa
analysoidaan logistiikan tutkimuskentan nykytil@aanmahdollisia kehityssuuntia. Aineistona
on 54 Suomessa ja Ruotsissa julkaistua logistigdam vaitdskirjaa vuosilta 1994 - 2003.
Tutkimusraportin johtopaatdksind ilmenee muun maigsshjoismaisen logistiikan tutkimuk-
sen metodologinen kirjavuus. Yhteisté strategiaangtodologiaa ei ole, kuten jo luvussa 1.1
on todetttf Teos on eraanlainen kasikirja logistiikan tutkga Tieteenalan kasitteistda on
kuvailtu kattavasti ja tutkimusprosessin eri vailesi syita ja seurauksia on pohdittu seikkape-
raisesti. Myds tassa opinnaytetydssa esiintyvisggstiikan tieteenalaa koskevista kasitteista

l6ytyy lisatietoa esimerkiksi Vafidiksen vaitoskista.

Hyvin tiivis menetelmateos on Markku IskaniukseDpkraatiotaidon ja taktiikan tutkimus
seka tutkimusmenetelmattiodelta 1997. Siina maaritellaan tieteellista itutksta ja sen soti-
lasymparistoon liittyvid termeja operaatiotaidortgitiikan nakokulmasta. Erilaisia menetel-

mi& ja metodologisia valintoja on tuotu esiin egikkeen kautta. Mikaan kattava hakuteos
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kirja ei ole. Ainakin taktiikan opiskelijoiden kesidessa se on saavuttanut eraanlaisen perus
teoksen aseman. Kirjan otsikko ohjannee opinnaytety alussa olevia kadetteja ja miksei
muitakin sotilasopiskelijoita valitsemaan sen osddsdekirjallisuutta. Sitda on hyva selailla
tutkimusprosessin edetessa, mutta rinnalla ontuuttasa myos useisiin muihin metodologi-

siin teoksiin®

"Oppilasupseerit tutkijoina” -teoksessa Aki-Mauri Huhtinen kayttda aineistongkansesi-
kuntaupseerikurssien diplomit6itd analysoidessaatem tekotapaa. Kirjassa on esitelty ja
kaytetty menetelmina diskurssianalyysia ja teemstatelua. Siind my6s pohditaan suoma-
laisen sotilasmaailman ja upseerikoulutuksen akaitaitta. Naiden muutosten ennustettiin
vuonna 2001 jatkuvan voimakkaana, mik& on osoittautttodeksi. Upseerikunnan akateemi-
suuden tarve perustellaan niin Huhtisen itsensédsia kuin aineistona olleiden diplomitdi-
den kautta. Tehtya sotatieteellistd tutkimustappaméytetoita arvioitaessa kirjassa tuodaan
esiin tiivistetysti syy-seuraus -suhteita. Ajalitieteos sijoittuu edellisen upseerin perustut-
kinnon uudistuksen alkuun. Siihen tutustuminen iantkemysté sotatieteellisten opinnayt-
teiden karjesta seitseman vuotta sitten. Yhtdalad vahvisti kasitysta siitd nopeasta muutok-
sesta, minka sotatieteet ja koko upseerikoulutukiseteellisyys ovat kohdanneet 2000-

luvulla.t®

Marco Krogars on lahestynyt johtamisen tutkimuditeiskuntatieteiden nakékulmasta 1997.
TutkimustydssaanSotilasjohtamisen tutkimus maanpuolustuskorkeakssa” hén tuo esiin
sotatieteellisen tutkimustydprosessin ja johtamiggkimuksen poikkitieteellisyyden ja toi-
saalta nimenomaan johtamisen tutkimuksen senhatk&sentymattomyyden. Teoksesta il-
menee hyvin sotilasjohtamisen tutkimuksen kytkoksgttaytymistieteiden ja liikkkeenjohdon
tutkimukseen. Siina myods maaritelladn melko periksesti sotilasjohtamisen ja johtamis-

prosessin kasitteitd.

Vuonna 2004 julkaisttiTekniset tutkimusmenetelmat Maanpuolustuskorkelaksa” koko-

aa tekniikan tutkimusmenetelmid yhteen. Siind aamrehjeita tekniikan alan opinnaytetoi-
den tekemiseen ja esitelladn muiden ainelaitostaiguiden tavoin sellaisia tekniikan tut-
kimusmenetelmid, jotka ovat kayttokelpoisia nimeaam sotatieteellista tutkimusta tehtaes-
sa. Upseerikoulutuksen tieteellisyytta ja tekniikatkimusmenetelmid avataan aluksi yleises-
ti. Tarkemmin on k&sitelty seuraavia tutkimusmelmeite kirjallisuusselvitys, vertailu, ma-
temaattinen analyysi, simulointi, vaatimusmaanttaiuunnittelu, testaus, mittaukset ja kent-

takoe*?
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Opinnaytetyoprosessia niin ohjattavan kuin ohjaddjanakokulmasta kasitellaan Timo Saas-
tamoisen yleisesikuntaupseerin tutkielmas3atkijakoulutus: Tutkielman tekoprosessiin

sidottu ohjaus kadetti- ja yleisesikuntaupseerikaia”. Tyo on vuodelta 1995. Siind on

haastateltu sekd Maanpuolustuskorkeakoulun opietétdgan tekevia opiskelijoita ettd hei-
dan ohjaajiaan. Kirja antoi ideoita taman raportinkoa ja haastattelukysymyksia suunnitel-
taessa. Se toimi myos kuvauksena MPKK:n opinnagsigntelyn tilasta 1990-luvun puoli-

valissa ja antoi nain vertailupohjaa muihin korkealkihin ja nykypaivaan®

Vuonna 1992 ilmestynyt Charles R. ShradéunS. military logistics 1607-1991, a research
guide” on kattava teos Yhdysvaltalaisesta sotilaslogestiitutkimuksesta vuodesta 1607 vuo-
teen 1991. Siin& on bibliografian tavoin jarjestattainittuna aikana ilmestyneet logistiikan
tutkimusjulkaisut niiden suosituimmuuden mukaana&sin perustein esimerkiksi top 50 -
listaksi. Teoksia voi hakea joko tekijan tai teaksemella. Toisaalta on huomioitava, etta
kaikista julkaistuista logistiikan tutkimuksistaas@vat vuoden 1991 jalkeen ilmestyneet te-
okset muodostaa merkittdvan osuuden. Tastd nakaékténmSchraderin kirjan kaytettavyys
vahenee koko ajan, mutta esimerkkina logistiikegkitouksen hakuteoksesta se on vertaansa

vailla.**

Tutkimusraportin tavoitteena on tutkimuskysymyksramstaamisen ohella maaritella tarkem-
min muutamia kasitteita ja pohtia niiden suhdettaiinsa. Johtaminen, logistiikka ja sotatie-
teet ovatkin avainsanoja tata ty6ta arvioitaessapiolila Suomen korkeakoulukenttdéd voi
olla hyvin erilaisia nakemyksia siitd, miten loglsn ja sen metodiopinnot tulisi jarjestaa.
My6s johtaminen -kasitteen alle on sijoitettu hyemlaisia opintoja ja tieteenaloja. Raportis-
sa on haluttu tuoda esiin naita eroja ja yhtal&siy



1.3 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon paatutkimuskysymyksena on:

Mitka tutkimusmenetelmat soveltuvat sotatieteellisen logistiikan tutkimukseen?

Liséksi tutkimukselle on asetettu seuraavat alakygkset:

- Mita ovat sotatieteet ja miten logistiikka kasittéeasemoituu niihin?
- Miten sotilaslogistiikka eroaa siviililogistiikas2a
= Miten sotatieteellinen logistiikan tutkimus eroaaiblogistiikan tutkimuksesta?
- Miten logistiikan metodiopetus ja tutkimus korredai tutkituissa korkeakouluissa?
- Mitkd metodologiset ratkaisut ovat kaytossa korlkoegilsjen logistiikan opinnaytetois-
sa ja tutkimuksissa?

= Mitka syyt ovat johtaneet kyseisiin ratkaisuihin?

1.4 Nakokulma, rajaukset ja rakenne

Tama opinnaytetyd on tehty johtamisen nakokulmagkdena merkittavana syyna tahan on
se, ettda MPKK:ssa logistiikan opetus ja tutkimysatguvat Johtamisen laitoksen ohjauksessa.
Edellisesta taytyy kuitenkin erottaa Taktiikan dkisen antama huoltotaktiikan opetus, joka
keskittyy sodanajan huollon jarjestelyihin. Opimppaassa olevien tieteenalakuvausten mu-
kaan logistiikka- ja sotatalousjarjestelmat ovasiydperaatiotaidon ja taktiikan tutkimuskoh-
teistd®. Johtamisen nakokulma tulee esiin tutkimusta vatedtyjen haastatteluiden rungossa
ja vastauksissa seka johtamisen kasitteeseen gywisetssa kautta tyon. Logistiikkaa myos
pidetdén selkeasti johtamisen osa-alueena. MPKiternet-sivuilla helmikuussa 2008 jul-
kaistussa sotatieteiden tutkimusta koskevassaessasmainitaan seitseman varsinaisen tut-
kimusalueen liséksi logistiikka ja sotilaslaaketieerikseelf. Virallisesti logistiikkaa ei il-
meisesti haluta lokeroida minkdan oppiaineen gtiekin ainoa logistiikan tutkijaupseeri

tyoskentelee johtamisen laitoksella.

Kirjallinen aineiston rinnalle tarvittiin jotain kikreettisempaa. N&in syntyi idea suomalaiseen
logistiikan opetus- ja tutkimustoimintaan paneutsgsia metodologisesta nakdkulmasta yli-
opistojen perustutkintotasolla. Taman tyon laajuudetai oikeammin suppeuden — vUuoKsi
syvallisempéaan tarkasteluun otettiin kolme oppolsia niista noin kymmenestd, joissa logis-
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tiikan korkeakouluopintoja annetaan. Nain aineidténittely oli mahdollista annetussa aika-
taulussa. Haastateltavat valittiin harkinnanvatkisetannalld’, pasasiassa taustatyon ja oh-
jaajien suosituksen perusteella. Aineistoon hatuttiukaan kokemusta, nuoruutta, erikoistu-
mista ja maantieteellisia eroja. Tarkemman tutkisarkkohteeksi ei myosk&an haluttu suu-
rimpia logistiikan korkeakoulutusyksikoitd, niisté@luttiin mieluummin saada tyon edetessa
tarkennuksia ja vertailutietoa. Nailla kriteereiNalituiksi tulivat Oulun yliopisto (OuY),

Svenska Handelshdgskolan (Hanken) ja Turun Kaupgek&oulu (TUKKK).

Tutkimusaineistoksi otetut opinnaytteet rajattiidaréllisesti kolmeen / korkeakoulu. Koska
raportti painottuu perustutkinto-opiskelijan maigtsoon, myos lopputdissa pitaydyttiin pro
gradu -tutkielmissa. Nain haluttiin myods varmistaaan opinnaytteen kirjoittajan kompe-
tenssin sailyminen muiden teksteja arvioitaessamaSta syysta esimerkiksi vaitoskirjoja ei
sellaisenaan vertailtu keskenaan tai muihin opitetéihin ndhden. Tassa ei pida sekoittaa
vaitoskirjoissa esiteltyja tutkimustuloksia esimsgk muiden julkaisuiden osalta. Vertailu-
pohjana toimivat kirjoittajan sotatieteiden kanditla tutkielmassa kaytetty aineisto ja siita
vedetyt johtopaatokset, sekd MPKK:n logistiikan toge ja tutkimustoiminnan jarjestelyt.

Ammattikorkeakoulut rajattiin heti tutkimuksen atassen ulkopuolelle.

Alustavien johtop&atdsten jalkeen toteutettu sabkbikysely osoitettiin sellaisiin suomalai-
siin korkeakouluihin ja yksikdihin, joissa suomaten logistiikan asiantuntijoid&hmukaan
toteutuivat samat kriteerit kuin suomalaisia kokaduja valittaessa. Mukana eivat olleet
edelld mainitut kolme korkeakoulua. Tamén johtopisii varmentavan ja vertailupohjaa
tuovan kyselyn kohteita ei lukumaaraisesti tarkemmajattu. TarkeAmpéa oli saada vertailu-
pohjaa alustaville tutkimustuloksille.

Tutkimusraportissa on viisi lukua. Ensimmaisessdudsa esitelldén tutkimuksen tausta, tar-
koitus, tavoitteet, tutkimuskysymykset, nakokulmajaukset, rakenne, seka kaytetyt tutki-
musmenetelmat. Toisessa luvussa maaritelladn tukdsen keskeiset kasitteet. Kolmas luku
on ensimmainen tutkimuksen paaluvuista ja kasetélékimuskohteena olleita korkeakoulu-
ja. Neljannessa luvussa eritellaan tutkimustuloksihavaintoja, kootaan suomalaisen logis-
tiikan opetus- ja tutkimustoiminnan yhteyksia jatekan tulevaisuuden nakymid. Viides

luku sisaltaa johtopaatokset, analyysin, kritiijarjatkotutkimustarpeet.



1.5 Tutkimuksen toteutus

Tama opinnaytetyd noudattelee deduktiivisen padttkbhavaa ja hermeneuttista |Ahestymis-
tapaa. Otteeltaan tyd on kvalitatiivinen, eli laliden. Toteutus on p&aosin teoreettinen, se
perustuu kirjallisen ja sdhkdisen aineiston sekastateluiden analysointiin. Empiirinen
osuus on toteutettu haastatteluilla. Kasitteitdawattu tarkemmin kappaleissa 2.1.2 ja 2.4.
Paaasiallisina tutkimus- ja aineistonkeruumenet@nuvatdokumenttianalyyssekéhaastat-
telut Dokumenttianalyysilla tarkoitetaan tassé opineigissa kaikkea kirjallista ja sahkoista
materiaalia, johon on tdman tutkimuksen edetesgsialmallisesti paneudutfl Siita voi-
daan tassa yhta hyvin puhua myssakirja- ja kirjallisuustutkimuksenadaastattelut voidaan
jakaa yksinkertaisimmillaan lomakehaastatteluuem@haastatteluun ja syvahaastatteluun.
Lomakehaastattelussa kysymysten muotoilu ja j&gestat kaikille samat ja sen avulla keré-
taan usein kvantitatiiviseen tutkimuksen aineistaanakehaastattelukutsutaan usein myos
strukturoiduksinaastatteluksiTeemahaastattelatenee keskeisten etukateen valittujen teemo-
jen mukaan, joihin liittyy tarkentavia kysymyksi&e antaa erityisesti edellisestéa poiketen
vastaajalle vapauden vastata omin sanoin. Teemntakiaas voi olla yhta hyvirpuolistruktu-
roitu, eli melko jarjestelmaéllisesti ja samoin kysymysrdain eteneva kuin pelkdstddn muu-
taman tukisanan avulla teemoittain haastattelijapaasti ohjaama tilanne. Téallaista teema-
haastattelun aaripaata muistuttaa magéein haastattelumutta siina ei kaikkien haastatelta-
vien kanssa kayda lapi kaikkia teemofgyvahaastatteleli strukturoimaton haastattelu koos-
tuu tavallisimmin useista avoimista haastatteluggtmalle henkil6lle. Vain keskusteltava il-
mi6 on maaritelty etukéteen. Tutkittavan ilmion rdalisimman perusteellinen avaaminen
korostuu syvahaastattelussa. Tasta syysta ei olénhssta, ettd haastateltavia on vain muu-
tama tai jopa vain yksi henkiff.Tata opinnaytetyéta varten tehdyt haastattelwaolpuoli-
strukturoituja teemahaastatteluja. Lisaksi tehsigihkopostikysely, jossa kysymykset olivat

kaikille samat ja vastaaminen vapaamuotoista.

Tutkimusprosessin aluksi oli luettava tdméan tutkisen peruskasitteita, eli tiedetta, tutki-
musta, logistiikkaa ja tutkimusmenetelmid k&sittéleteoksia, jotta aineiston keruuseen ja
analysointiin oli riittavasti perusteita. Tama tgilve muistuttiaineistoldhteista analyysia
Samaan aikaan kasvoi ymmarrys siita, mita taltéaydaluttiin. Osa luetuista teoksista valit-
tiin suoraan ohjaajien kehotuksesta. Tyon alkulddtehjaaminen johti itsendisedsiblio-
metristatutkimusprosessia muistuttavaan tyévaiheeseen.dgkkimd mainittakoon Dimitrios
Vafidiksen vaitdskirja, jossa Lauri Ojalan nimitgokset mainittiin tai joihin viitattiin useasti.
Ojalan teoksissa ja haastattelussa taas mainittein Britta Gammelgaard. Nain julkaisut

ohjasivat uusien julkaisujen pariin. Kun esimerkiRgalan teoksiin viitataan useissa eri logis-
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tiikkan julkaisuissa, usean eri tutkijan, kirjoitaj tai opiskelijan toimesta, voi hanta kutsua
vahintaan taman tutkimuksen kannalta logistiikaiardgsntijaksi. Edella kuvatun valintapro-
sessin tuloksena valittiin valtaosa taman opinrggterakenteeseen vaikuttaneista julkaisuis-
ta. Yhtena merkittavana tietolahteené toimi Emetatkimusrekisteri, johon on koottu suuri

maara logistiikan alan julkaisifa

Tutkimuskysymykset muodostuivat pitkalti tAmé&n ot@tumisvaiheen tuloksena. Sisallys-
luetteloa rakennettiin aineistoon tutustumisenallan Sen rakenteeseen vaikuttivat seuraavat
kolme selkeaa tekijaa: 1) jo mainitut vaikuttegtiitkimuskysymykset ja 3) teemahaastatte-
lun teemat. Alun tarkoituksella runsasta lukujeralalukujen méaaraa karsittiin raportoinnin

edetessa. Samalla tuli varmistettua, ettei telsgigtnyt mitd&n olennaista pois.

Vastauksia tutkimuskysymyksiin on pelkan dokumantilyysin lisdksi siis haettu sellaisista
suomalaisista korkeakouluista, joissa logistiikke opiskella pddaineena niin perus- kuin
jatkotutkintotasoilla. Haastattelemalla logistiikapetus- ja tutkimustoiminnasta vastaavaa
henkil6d saatiin tietoa logistiikan metodologisisédkaisuista ja niiden taustoista. Kaikissa
haastatteluissa kaytettin samaa teemarunkoa. Rpokgautuu aiemmin kuvattuun doku-
menttianalyysiin ja sen pohjalta syntyneisiin totkiskysymyksiin. Muutamia teemoja muo-
kattiin ohjaajien kommenttien pohjalta ennen k&ittdeemarunko on liitteena 1. Oulun yli-
opistosta haastateltiin yliassistentti Jouni JuaftisTurun kauppakorkeakoulusta professori

Lauri Ojalad* ja Svenska handelshdgskolanilta professori KapEm&iad>.

Haastattelutilanteet pyrittiin muodostamaan epamlistkksi. Siina myds onnistuttiin, koska
jokainen haastateltava toi avoimesti esiin omialipiteitaan, vaikka haastattelurunkoon ei
oltu heidédn osaltaan juurikaan tutustuttu etukatédgmstattelut tehtiin marras-joulukuussa
2007 ja ne kestivat 45-90 minuuttia. Haastatteduksiksi tehtiin haastateltavien tydhuoneissa
ja yksi kahvilassa. Ty6huoneissa ei ollut tekijarhpastateltavan lisédksi muita. Kahvilassa ei
ollut valittdomassa laheisyydessa muita ihmisidupanelma oli valiton. Haastattelut nauhoitet-
tiin ja purettiin nauhoilta valikoiden. Teemojerkopuolelta kaydyt keskustelut jatettiin pur-
kamatta, mikali ne eivat millaan tavalla liittynetetkimukseen. Tama seikka koski lahinna

kestoltaan pisinta haastattelua.

Koska kaikki kolme korkeakoulua tunnettiin ennestééin nimeltd, oli niihin helppo tutustua
"ummikkona”. Tama aloitettiin oppilaitosten intetrgvuilta, joista haettiin yleistietoa kor-
keakoulusta ja sen tarjoamista logistiikan opintadis Tutustumalla logistiikan koulutustar-

jontaan oppilaitosten omia internet-hakutoimintojgttden muodostui kuva kurssitarjonnasta
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ja tutkintovaatimuksista. Ohjeita, esitteitd ja rdproppaita luettiin rinnan haastatteluiden
purkamisen ja opinnaytetdiden lukemisen kanssan Naatiin tarkistettua ja tarkennettua

taustatietoja.

Viimeinen osa-alue, eli opinnaytetyot, saatiin geaitua tutustumalla yliopistojen logistiikan
pro gradu -tutkielmiin. Toiden tuli olla kyseisehopiston logistiikan opiskelijoiden tekemia
ja logistiikan alaa kasittelevia. Tarkoituksenasalada kasitys perustutkinto-opiskelijan logis-
tiilkan lopputydstéa ja vahvistus yliopistojen kitjgessa materiaalissa esiintyneiden tavoittei-
den ja haastatteluissa ilmenneiden asioiden tatggasta talla tasolla. Pro gradut luettiin [&pi
seka yleisesti ettd tarkemmin metodiosuuden, jdtitiisten ja kritiikin osalta. Nain pystyttiin
muodostamaan kuva seka opetus- ja tutkimustoimifgrgastelyista etta niiden vaikuttavuu-
desta yksittaisen opiskelijan opinnaytetybhon. Melnaéien osalta pienellakin otannalla saa-
tiin selville muutamat suosituimmat aineistonkerjaututkimusmenetelmat. Aineistona ollei-
ta opinnaytetoita vertailtin keskenaéan, samoirtiitethaastatteluaineistolle. Taman jalkeen
kouluissa tehtyja opinnaytteita ja haastatteluitldoksia vertailtiin kesken&an, seka koulujen

sisallg, etta niiden valilla.

Maanpuolustuskorkeakoulun opetus- ja tutkimustoimamjarjestelyt, seké kadettien huollon
ja logistiikan opinnaytetdissa kayttdmat metoddegiratkaisut olivat koko ajan vertailupoh-
jana. MPKK:uun ei kuitenkaan tutustuttu taysin skangavalla kuin vertailuyliopistoihin,

koska varsinaista logistiikan oppiainetta ei siellé. N&in ollen myos tieteenalakuvaus puut-
tuu. Logistiikan kasitetta ja asemaa sotatietemsspohdittu monin eri tavoin kautta tutkimus-

raportin.

Edella kuvatun aineiston analysoinnin jalkeen olbgsa keskeisid johtopaatoksia ja alustavia
tutkimustuloksia. Naista muodostettiin kahdeksastaimesta kysymyksesta koostunut kyse-
ly. Tama kysely lahetettiin helmikuussa 2008 sélosiipse viiteen suomalaiseen korkeakou-
luun, sek& vertailun vuoksi Valtion teknilliseenkimuskeskukseéh Talla ns. toisella haas-
tattelukierroksella pyrittiin ottamaan huomioon swdaisen logistiikan korkeakoulutuskentan
keskeiset tahot. Kohdeyksikét ja ne henkilot ykekéa, joille kysely lahetettiin, valittiin lo-
gistiikkaa koskevin osin samalla periaatteella kailkaisemmin kuvatut kolme korkeakoulua.
Vastaukset saatiin maaraaikaan mennessa Tekn#likeskeakoulusta, Tampereen teknilli-
sesta yliopistosta seka Valtion teknillisesta tuthkskeskuksesta. Kyselyn teemarunko on liit-

teena 2.
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2. TUTKIMUSKASITTEISTOA

Seuraavassa on maaritelty opinnaytetydn aiheenelgetk kasitteet. Tassa pro gradu -
tutkielmassa esitellyt puolustusvoimia koskevatitkést soveltuvat sellaisenaan vain tdhéan
tutkimusraporttiin.

2.1 Tieto, tieteet

Jotta voidaan tehda tieteellista tutkimusta, onregmmarrettava jotain siitd, mita tieto ja
tieteellisyys tarkoittavat. "Tietojarjestelma, teedn systemaattista teiden tietamista ja teiden
etsimista... ... Tiede on tie totuute&fi.Vaikka on kaytanndssa mahdotonta elaa tietamatta
mistaan mitdan, moni ei kuitenkaan tule pohtineské, mita tieto tai tietAminen on. Kuiten-
kin sanotaan, ettd elamme tietoyhteiskunnassa. iB##ima oleminen vaativat meilta yha

enemman, jotta parjaisimme nyky-yhteiskunn&8sa.

Eréiden kasitysten mukaan tieto on hyvin perustigi uskomus. Tosi taas perustuu totuu-
teen, jonka luonteesta ei ole yksimielisyyttd ediessofien keskuudessaEpistemologia
(kreik. episteme = tieto) eli tieto-oppi tutkii tea ja sen oikeutusta. Filosofien mukaan tieto
on tiedostavan olion ominaisutfsPlaton (427—347 e.a.a.) erotti toisistaan tiedotujilon.
Hanen mukaansa tieto kohdistuu aina johonkin mmattomaan ja luulo johonkin ajallisesti
muuttuvaaf. Kuten aiemmasta voidaan huomata, tieteen taasialfilosofia.Tieteenfiloso-
fia siis tutkii tieteellista tutkimusprosessia yleernBi&taminerntaas voidaan kiteyttad kyvyksi

kasittaa ja selittdd asioiden todellista olotilaa.

Luonnon, ihmisten ja yhteiskuntaa koskevien tietgprjestelmallistd kokonaisuutta voidaan
kutsua tutkimustuloksiksi ja tallaisten tulosterktatuksellista tavoittelua tutkimusprosessik-
si. Tamakaan maaritelma ei tarjoa yksiselitteistiatausta kysymykseen, mita tieto on? Par-

haimmillaan tiede kasitteena syventyy ja hahmotitikimusprosessin edeteséa.

Tiedon lahtékohtana voidaan siis pitaa totuuttaippenomaan sen perustelua. Luulo on ero-
teltavissa tiedosta, silla vaikka se on oikeaavégirad, siltd puuttuu tieteellinen perustelu.
Virhe (tai erhe) taas on perusteltu tieto, jokaosnitettu epatodeksi. Perustelu syntyy tietees-
sa tieteellisen tutkimusmenetelméan kaytoélla (jokahgvaksytty menetelma siind yhteiséssa,
jossa tutkimusta tehdadn) Lisaa tiedosta, totuudesta ja niiden suhteessiirtsa voisi kir-
joittaa vaikka kuinka paljon. Tassa on vain tiietssti tuotu esiin kirjoittajan ja kirjallisuuden
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ajatuksia naista tieteellisyyden alkulahteista. deilbettelon kirjallisuuteen tutustumalla voi

syventaa tietoja — tai uskomuksia aiheesta.

Kuten tutkimusmenetelmid, myds tieteen luonnettskkgat kasitykset kehittyvat ja muuttu-
vat nopeastikin. Uusien nakokulmien ja lahestympisfan etsinta on ollut 1980-luvulta omi-
naista tieteenfilosofialle. Tasta syysta myoska&toeologisen koulutuksen ei tulisi antaa
liian valmiita nakemyksia vaan nimenomaan valingigieenkéasityksen muodostamiséén.
Tieteellisen tiedon ominaisuuksina on usein ajateimerkiksi tutkimustulosten selvyytta ja
tarkkuutta. Toisaalta amerikkalaisfilosofi Charlesirce (1839-1914) kannatti nakemysta,
jonka mukaan tieteen rationaalisuutta ja tietegltien kriteereita tulisi ensisijaisesti arvioida
sen perusteella, miten tietoa tavoitellaan, muadaan ja perustella?h Peircen mukaan tie-
teellisen tiedonhankintamenetelman kriteerit téyty objektiivisuuden, autonomisuuden,
julkisuuden ja kriittisyyden kautta. Tama oli kuiten yksi neljasta ihmisten tavoista muodos-
taa kasityksia ja kaikkein hitain seka eniten hllisleutta vaativa. Muut kolme olivat Peircen
mukaan itsepdaisyyden (ei haluta muuttaa uskomukaitoriteetin (kysytdan joltain, jonka
uskotaan tietavan paremmin) intuition (itse, valliattamusta ulkopuolisiin tietoléhteisiin,
muodostettu uskomus) menetelfiaNaita kolmea muutakin tapaa on Peircen jalkeeitdtas
ty tiedeyhteisdssa laajalti. Esimerkiksi intuitigt@detaan olennaisena osana uutta luovassa

oppimisessa ja tutkimukse§&a

Se, mika on tieteellisesti merkityksellista, riipptilanteesta ja katsantokannasta. Ei riita, etta
pelkan Kirjallisuuden tai henkilén mielipiteen psteella tehddan johtopaatoksia tieteellisyy-
destd. Esimerkiksi hyvaksytty vaitoskirja on kortkra. Aivan toinen asia on vaitoskirjan
siséltd ja sen merkityksellisyys, toisin sanoenm®o vaitdskirja tehty vain jatkotutkinnon
suorittamiseksi vai myos tieteellisten tulostenvsdimmiseksi. Toisaalta tiedeyhteison vahek-
syma tutkimus tai opinnayte saattaa olla tulostgngdesta jollekin muulle taholle ensiarvoi-
sen tarked. Nama tosiasiat on pidettava mieleseatata raporttia luettaessa kuin yleisesti
jonkin tutkimusraportin tieteellisyytta arvioita@ss

2.1.1 Sotatieteet

Professori Pasi Kesseli on maaritellyt sotatieygaisten tieteenalojen tieteenfilosofioita soti-
laalliseen tutkimukseen soveltaviksi tieteenaloik3sa sotatieteistd voidaan hanen mukaansa
rakentaa melko pitkalti yleisten tieteenalojen toitaperiaatteille ja tutkimusfilosofioille.
Esimerkkeina tallaisista tieteistd h&n mainitsestonia — sotahistoria ja pedagogiikka — soti-
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laspedagogiikka -kasiteparit. Toisaalta monien tagitgenalojen, kuten operaatiotaidon ja

taktiikan, kohdalla joudutaan soveltamaan useansiigititieteenalojen tieteenfilosofioit.

Professori Aki-Mauri Huhtisen on kirjoittanut satsjohtamisen tutkimuksesta seuraavaa:
"Vasta tutkimuksesta, joka syntyy oman tiedonalartdittamisesta, omien kaytanteiden

seikkaperaisesta tutkimisesta ja taman perustgetlanalan tutkimisen filosofisten perustei-

den kartoittamisesta, syntyy taman alueen tieteefaellisten onnistuminen vaatii seka tut-
kimushenkiléston etta taloudellisten resurssieroptamista johtamisen tutkimukseet.”

Sotatieteet alkavat saavuttaa siviilitieteisiinnastettavaa asemaa tieteellisyytensa ja validiu-
tensa suhteen. Puolustusvoimissa tehtavélla tukkgeila on edelleen osin vanhanaikainen ja
yksioikoinen leima. Kasitysta loiventaa jatkuvaBsdaantyva yhteistyd siviiliyhteiskunnan
kanssa ja siviilistd saatujen oppien ja kokemustgidyntdminen ja siirtdminen puolustus-
voimien tutkimustoimintaaf? Myds nuoremman tutkijasukupolven ennakkoluulottorpia
suhtautuminen siviiliyhteistyohon ja esimerkiksiseprien yleistyvad tapa suorittaa toinen
korkeakoulututkinto tyon ohella halventavat enndikitoja ja tuovat osaltaan kehitysta. Lo-
gistiikan tutkimuksen osalta tilanne on hyva, koskailissa tehtava tutkimus on lahtékohtai-
sesti monessa tilanteessa hyddynnettavissd mydsspusvoimissa. Esimerkiksi rauhan ajan
kuljetusten optimointi, varastointitoiminta ja ulstaminen ovat aihealueita, joihin patevéat
melko pitkdlle samat saannot sekd puolustusvoimetsa ympéaroivassa yhteiskunnassa.
Kaikkea tietoa Suomen puolustusvoimien logistiikkggstelmalle ei kuitenkaan voi saada

ulkopuolelta. Erityisesti kriisiajan toimintaa suniteltaessa on omalle tutkimukselle tilausta.

Sotatieteellisen tutkimuksen ohella on puhuttu mygslaallisestatutkimuksesta. Siin& ko-
rostetaan seikkaa, jonka mukaan sotatieteet kggkitsotiin ja kriiseihin ja sotilaallinen tut-

kimus naiden lisaksi my6s turvallisuuteen ja koksmemanpuolustukseen keskittyvaa otétta.

Sotatieteet kasitteena on kuitenkin toistaisekskmpirstoutunut ja vailla ns. "kovaa ydinta”.
Varsinaisia omia teorioita tai malleja ei juuri pl@an niita lainaillaan muista tieteenaloista.
Toistaiseksi voisi puhua ennemmin omasta sovekssalkuin tieteenalastaTasta seuraa se,
ettd parhaimmillaan sotatieteellinen tutkimus onadkoluulotonta ja kaavoihin kangistuma-
tonta, mutta tieteenalan sisdinen yhtenaisyys eféi\hataralla pohjalla, eli saatetaan tutkia

melkein mitd vaan ja miten vaan.
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2.1.2 Tieteellisen tutkimuksen peruskasitteist6a

Tutkimuksen tekoon liittyvien kasitteiden erottétisistaan on hankaldd Selkeaa hierarkiaa
ei ole olemassa ja samoja termeja voidaan kayttéadmaan monia eri asioita. Nayttaa silta,
ettd mita yleisemmalle tasolle kasitteissd mennéidif,laajemmin on kaytettavissa sanastoa
toiminnan kuvaamisee.utkimusmenetelma, -metodi, -ote, -suuntaus, &giatja tyokalu
menevat usein kasitteina sekaisin ja niitd kaytekiivaamaan samoja asioita. Joissain opin-
naytetdissa termeja on jopa hairitsevasti sotlettkenaan. Kirjallisuuslahteet antavat useita
selityksia esimerkiksi laadulliselle ja maaralllsetutkimuksellé’ Niista kirjoitetaan ana-
lyyseina, menetelminé ja lahestymistapoina, usaféivsamassa teoksessa. Usein termit me-
nevat paallekkain toistensa kanssa. Tutkimustyyggpmerkiksi kirjallisuustutkimus, on viela
melko helposti maariteltavissd, eikd haastattatutuiksestakaan kovin helposti kirjoiteta
tutkimusstrategiana. Toisaalta, tutkimusote-, sgi@- ja tyyppi voidaan rinnastaa toisiirisa.
Tutkimustyota tehtdessa onkin tarpeen riittavakatstt maaritellda, mita asioita eri maaritel-

milla tarkoitetaan.

Kvalitatiivinen / kvantitatiivinen luonne / meneted / ote on ldydettavissa kaikista opinnay-
tetdista ja tutkimuksista. Tutkimusstrategia egyniutkimusta kasittelevassa kirjallisuudessa
"kaiken kattona”. Tutkimusotteella tarkoitetaan igsa opinnaytetoissa ja tutkimuksissa ni-
menomaan joko kvalitatiivista tai kvantitatiivisgtatkimusta. Toisaalta myds tutkimusstrategia

ja tutkimusote kasiteta&n usein synonyymeina tesil*®

Kvalitatiivisen ja kvantitatiivisen tutkimuksen wagkainasettelu on niin yleista, etta niitd on
jallempéana avattu vain hyvin pintapuolisesti. Takadtiajako on kuitenkin yksi merkittava
tapa jakaa logistiikan tutkimusta, joten sen talifseris tulee tiedostaa tutkimusraporttia luet-
taessa. Ei pida kuitenkaan néhda kvalitatiiviseékimuuksen metodeja kvantitatiivisen meto-
dien vastakohtana. Usein tutkimusmenetelmat ja mommaan niiden alalajit ovat ainakin
muutoksin kayttokelpoisia molemmissa tutkimusoiaisNe ovat vain sellaisinaan vakiintu-
neet joko laadullisen tai maaréllisen tutkimuksegtadeina. Logistiikan tutkimuksessa kvan-
titatiivisten menetelmien kayttd korostuu, osiniptgisen mielikuvan vuoksi, jonka mukaan
positivistinen suuntaus ja kvantitatiivinen ote isp@t parhaiten siihéf. Viime vuosina on

kuitenkin yha useammin peraankuulutettu kvalitéta logistiikan tutkimust&®

Empiirisen, eli kokemusperaisen tutkimuksen kohteena on jokaalimaailman ilmid. Tut-
kimusaineisto hankitaan systemaattisella tiedonimahkenetelmalla, havainnoimalla todelli-

suutta®® Empiirisessa tutkimuksessa tehdaan usein sudrize@llisia) johtopaatoksia arsyk-
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keiden ja mittaustulosten valilla. TAméa on riskaiéoin, kun annetaan empiirisesti hankitulle
aineistolle liian suuri painoarvo suhteessa kokstilanteeseer’ Tutkimustulokset vaativat

inhimillista tulkintaa, muuten erilaiset luvut jattaustulokset ovat kaytannossa hyodyttomia.

Jatkotutkinnollatarkoitetaan tdssa tydssa ylemman korkeakoulututkin(maisteri / vast.)
suorittamisen jalkeen ylimpiin korkeakoulututkirio (lisensiaatti, tohtori) tdhtaavien opin-

tojen suorittamista. Katso mypegrustutkinto.

Kvalitatiivinen tutkimus on ymmartavas. Se vastaa ensisijaisgstirkykseen: miteri? Kva-
litatiivisesta kaytetddn usein synonyynt@adullinen Analyysin yleisperiaatetta voi verrata
arvoituksen ratkaisemiseen. Laadullisessa anakgsaneistoa tarkastellaan usein kokonai-
suutena ja se vaatii tilastollisesta tutkimuksesikkeavaa absoluuttisuutta. Johtolangoiksi
eivat siis kelpaa tilastolliset todennakoisyytfetaadullisen tutkimuksen luotettavuus para-
nee, jos tutkija kykenee tarkasti joka vaihees$astmmaan tutkimuksen toteuttamisprosessia.
Termiston, menetelmien ja tutkimustraditioiden nmounikainen joukko liittyy laadullisen
tutkimuksen ominaispiirteisiin. Laadullinen kasétealle voikin sijoittaa melkein mita vain.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa sen tekoon kaytetgnetelma maarittelee sita usein tarkem-
min tapauskohtaisesti. Naitd menetelmid ovat esik&rhaastattelututkimus, kirjallisuustut-
kimus tai tapaustutkimus. Vaikka mainitut meneteliovat yleisia juuri kvalitatiivisessa tut-
kimuksessa, voidaan niitd kayttaa myos kvantitsgissa tutkimuksessa. Esimerkiksi kysely-
tutkimus, jossa vahintaan kymmenet, yleensa saakia&jat vastaavat kaikki samoihin kysy-

myksiin monivalintalomakkeille, on juuri tallainen.

Kvantitatiivinentutkimus on selittdvaa. Se vastaa ensisijaisgstyrkykseen: miksi? Kvanti-
tatiivisesta kaytetdan usein synonyymaarallinen.Kun systemaattisia havaintoja on riitta-
vasti, voidaan kertoa jotain yleispatevaa tutkinark&ohteesta® Kvantitatiivisessa analyy-
sissa argumentoidaan lukujen ja niiden valistegstillisten yhteyksien avulla. Sen yleisperi-
aatetta voi verrata luonnontieteelliseen kokees&lvantitatiivisesta kaytetaan usein syno-
nyymia maarallinen. Kvalitatiivisen ja kvantitatinen tutkimuksen lahestymistapoja on kay-
tannodssa vaikea tarkkarajaisesti erottaa toisistdannahdaénkin yleensa toisiaan taydenta-

viksi lahestymistavoiksi, ei kilpaileviksi suuntaaiksi>®

Tekijan kandidaatin tutkielmahtuloksissa todetaan, ettd suurin osa kadeteistpivindyte-
tbissaan tietoisesti tai tietamattaddn yhdistellgita kahta perustyyppid. Kaikista aineistona
olleista opinnaytetoista oli kuitenkin osoitettaas’hallitseva” tutkimusote ja/tai menetelma

ja se oli myos tyon esittelykappaleessa kirjoitetsiin. Toisaalta tutkimuksen validiutta voi-



17

daan usein tarkentaa nimenomaan kayttamalla jestgldmalla useita menetelmia. Tasta yh-
teiskaytosta voidaan kayttaa esimerkiksi termggngulaatio, metodien yhdistaminen, mo-
nimetodinen lahestymistapa tai kiteyttaminen. Tgiglaation tapojakin on useita. Aineistot-
riangulaatiossa yhdistetaan erilaisia aineistogk&eaan, joita voivat olla esimerkiksi haastat-
telut ja tilastotieto. Menetelmatriangulaatiossast&aytetaan useita aineistonhankinta- ja tut-

kimusmenetelmi&®

Paradigmallamaaritelladn se, millainen tutkimus tayttaa tidieg/den vaatimukset. Se on
silta teorioista havaintoihin ja sdaannostd teorinodostukseen. Paradigmojen olemassaolo
tarkoittaa myos tieteellisten auktoriteettien olesaoloa, joka vahentaa kriittisyyden tarvetta
paradigman mukaisissa tdissa. Ristiriitojen ja awksi jaaneiden ongelmien myota paradig-
maan liittyneet auktoriteetit vaistyvat ja vahiggllsyntyy uusi paradigma. Paradigman ohella
on kaytetty kasitettéeoreettinen viitekehygoka on teoriaan ja paradigmaan verrattuna maan-

laheisempi tapa ymmartaa tieteellisen tydskentlitokohtia>®

Perustutkimuksemavoitteena on uuden tiedon etsinta ja tuottamif@rustutkimuksella ei
ole valittomia kaytannollisia paamaaria, mutta sdoksia voidaan usein hytdyntaa sovelta-
vassa tutkimuksessa. Tavoitetutkimuksen edellgtysiittavan pitkalle edennyt perustutki-

mus®®

Perustutkinnollatarkoitetaan tassa tydssa alempaan tai ylempa&eddoulututkintoon vaa-

dittavien opintojen suorittamista.

Soveltava tutkimusuuntautuu usein jonkin kaytdnndn ongelman ratkaiseen. Se tarvitsee
taustalleen perustutkimusta ja sen tuottamaa tiGosgeltavaa tutkimusta on myds kutsuttu
tavoitetutkimukseksisen kaytannon tavoitteisiin ja sovellutuksiin pyan tiedon etsinnan
takia. Tutkimus voi olla sovellettua perustutkimekRsulosten osalta ja taten perustutkimuk-
sen kaltaista. Tavoitetutkimuksella voidaan tatkaittieteen ulkopuolelta esitettyyn tutki-

musongelmaan sovellettua tieteellista tietda.

Teoreettisentutkimuksen kohteena ovat tieteenalan kasitteigi@kokulmiin ja teorioihin
liittyvat ongelmat, usein asiakirja- ja kirjallissanalyysi tai synteesi. Joskus teoreettinen ja
empiirinen tutkimus asetetaan vastakkain, muttanuséssa tutkimuksissa on sekd empiirisia

etta teoreettisia aineksia.
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Tutkijalla tarkoitetaan Suomen akatemian mukaan henkil6a, grkauorittanut vahintaan
tieteellisen jatkotutkinnon ja on opiskellut tutkij ammattiirf®> Usein my6s opinnaytetdita
tekevia perustutkinto-opiskelijoita kutsutaan tjdgiksi heidan itsensa tai jopa korkeakoulun
toimesta. Tama ei ole kuitenkaan suositeltavaaiti€as kaytto vaarissa yhteyksissa on myos
tiedostettu esimerkiksi Hankenilla, jossa pyritdéukasti noudattamaan Suomen akatemian
suosituksia kasitteen kayto&taTassakin pro gradu -tutkielmassa jai haastatiakoon ter-
mistdvirheitd nimenomaatutkija ja tutkimus-sanojen osalta. Ne kuitenkin selitettiin tar-

kemmin erikseen aina jokaisen haastattelun alasaeg tarvittaessa.

Tutkimuksellaarkoitetaan tassa opinnaytetydssa asioiden sahita ja tulosten raportointia
yleisten tieteellisten periaatteiden mukaisestisin@an tutkimuksen tekemisesta puhuttaessa
silla kasitetadn myds opinnaytetyotaan tekevatgiatkinto-opiskelijat. Tama on ehka eten-
kin tiedepiireissa epailyttavaa, mutta ainakin $bigian tutkimuksen osalta perusopiskelijat
valitsevat tutkimusmenetelmidaan saamiensa opetujsasimerkin perusteella. Nama taas

perustuvat pitkalti jo tehtyyn "oikeaan” logistiilkdautkimukseen.

Tutkimusmenetelman tapa, jolla tutkimusta tehdaan, esimerkiksirgetatutkimus tai ta-
paustutkimus. Opinnaytetdissad tutkimusmenetelmigitiefevassa kappaleessa kerrotaan
usein, miten raportti tehtiin. "Keskeisid asiako&muuksia ovat tiedon hankinnan keinot ja
vaiheet, valintojen perustelut, aineiston kuvaamiskniikat sekd aineiston analyysin teknii-
kat.” "Nyrkkisaantona pidetaan sitd, etta selvigtkperusteella tutkimus olisi lukijan toistet-
tavissa.”® Aineistonhankintga siihen kaytetty menetelmé kuvaillaan usein itntlsmene-
telmanad ja usein ndilla kasitteilla tarkoitetaaimaa asiaa. Aineistonhankintamenetelma
(myds: aineistonkeruu) on kuitenkin nimenséa mulstigermind suppeampi, eika sisalla esi-

merkiksi tutkimusmenetelmalle olennaista tiedonyswntia.
Tutkimusmetodi, katstutkimusmenetelma.
Tutkimusote, katstutkimusstrategia.

Tutkimusstrategiatermilla voidaan tarkoittaa "tutkimuksen menetallisten ratkaisujen ko-
konaisuutta’®® Naita strategioita on léhteesta riippuen luokitetionin eri tavoin. Yksi tapa
on jakaa ne kokeelliseen tutkimukseen (mitataareghduuttujan vaikutusta toiseen), survey-
tutkimukseen (keratddn joukolta ihmisia tietoa vakissa muodossa) ja tapaustutkimukseen

(yksityiskohtaista, yksittaisen tapauksen tai pietepausjoukon tutkimist&). Tutkimusstra-
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tegiaan voidaan laskea kuuluviksi tutkimukseemylrét kaytannon kysymykset ja suunnitel-

ma tutkimuksen myshemmisté vaiheféta

Tutkimustyyppi, katsautkimusstrategia.

2.2 Johtaminen

2.2.1 Yleista

Menestyneet yritysjohtajat muistetaan niin rauhaim lsodan aikanakin. Melko varmasti jo-
kaisella suomalaisella on mielipide Jorma Ollilas{gllis Harkimosta ja Kirsti Paakkasesta.
Listaa voisi jatkaa pitkélle. Tehokkaiden suomaé&israuhan ajan sotilasjohtajien nimeami-
nen saattaa olla tavalliselle ihmiselle hankalamgasstav Hagglund — mies jolla on vahvat
mielipiteet. Mika Kerttunen — eversti televisiowsitisa. Mutta mita me tiedamme heidan joh-

tamistaidoistaan tai urastaan?

Siviilijohtajat tekevéat tyotaan lahtokohtaisestmsdla tavalla koko ajan. Sotilasjohtajat hoita-
vat rauhan ajan hallintoaan ja valmistautuvat sijmihin heidat on lopun perin koulutettu —
sotaan. Tuskin kuitenkaan kovin moni toivoo paéassééodistamaan kykyjaan kaytannossa.
Menestyneitd sodan ajan johtajia on kaikilla tdagilaljon enemman kuin muistamme. To-
tuus lienee se, ettd he jotka ovat paallimmaisidaget mieleen, ovat tehneet jotain erityista —
tai olleet erikoisia. Erikoisuus on voinut olla nsyieikkous, joka on tuonut johtajan lahem-
mas alaisiaan, inhimillinen tekijd muuten karskisetilaassa. Sotilasjohtajien voisi kuvitella
rauhan aikana kayvan "vajaateholla”, jotta voimavdodellisen kriisin sattuessa riittaisivat
varmasti. Nykyisista lansimaisista sotilasjohtajistarva on ollut kaytdnnén kosketuksessa
vihollisen kanssa. Pitka rauhan aika, alueellisegiutuneet konfliktit ja sodankaynnin muut-
tuminen yha epasymmetrisemmaksi ovat varmasti amemattaneet ainakin suomalaista soti-

lasjohtajaa kriisiajan arjesta.

Johtamisen tasot yritysmaailmassa poikkeavat hieso#iftasjohtamisen tasoista: "Taktisella
johtamisella kehitytaan ja valvotaan toimintatapggka pohjautuvat johdon maarittAmaan
strategiaan.” "Operatiivinen johtaminen on puolestpaivittisten asioiden johtamista. Siiné

tavoitteena on resurssien mahdollisimman tehokgtidkia laadun yllapitaminerf?
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Johtamisen osa-alueet voidaan néhda tieteellisesiko pysyvind, vaikka niiden pohjalta
kumpuaa ja myos haviaa erilaisia johtamisen ilrdjamalleja ja trendeja. Tietylla aikakaudel-
la vallitseva ajattelu ja uudet tutkimustuloksetuttavat osa-alueiden painotuksia ja merki-
tyksid johtamisen kokonaisuudessa. Keskinaist@puiuuksien liséksi johtaminen on sidok-
sissa toimintaymparistoon ja tilanteesé®dohtaminen merkitsee siis toimintaa. Sen alkami-
selle on tunnusomaista hammastyttava ennalta-aat@amuus’. Ihmisen kyvyt johtamiseen
ja toimintaan ylipaataan korostuvat sodassa. Hestta 10ytyy tarinoita vahvoista miehista,
jotka eivat kykene toimimaan, koska eivat osaa§i#a toisia ihmisia avuksi itselléénloh-
taminen voidaan esimerkiksi jakaa asioiden johtaemsja ihmisten johtamiseen. Asioiden
johtamiseen yhdistetaan usein sellaisia kasittaiia tuloksellisuus, tehokkuus ja strategia,
jotka johtavat suorittamiseen. lhmisten johtamisias kuvaavat ainakin autoritaarisyys, de-
mokraattisuus, karisma ja naiden tuloksena vaikuttan. Johtajuutta on kuitenkin vaikea

kuvata yhdella sanalla tai tiivistaa yhdeksi onsoaideksi>

2.2.2 Johtamisen tutkimus

Johtamisen opiskelu on Suomessa mahdollista udeiskaakouluissa. Monissa naissa kou-
luissa on johtamisen tai hallinnon laitos tai tiegeta. TAma nakyy luonnollisesti myods joh-
tamisen tutkimuksessa, joka on varsin laaja-alaStausein aivan eri asia tutkia johtamista
kuin tehda opinnaytetyota tai tutkimusta esimetkjgbstamisen tai hallintotieteiden laitoksen
alaisuudessa. Sinansa siviili- ja sotilasjohtamisegelmat eivat juuri eroa toisistaan, joten
esimerkiksi sotilasjohtamisen tutkimuksen puutteidési helposti tdydentaa siviilijohtamisen

puolelta.

Suomessa yritysten ja yhteis6jen johto kayttaaekikin harvoin yliopistojen professoreja
oman johtamistoimintansa kehittdmisen tutkimuksedeaatoksentekoprosessit ovat melko
suljettu julkisuudelta ja tutkimukselta. Tama saatblla sotatieteellisen tutkimuksen haaste ja
etu. Puolustusvoimien johtamiskulttuuria on tutkikohtalaisesti erityisesti viimeisen kym-

menen vuoden aikara.

Maanpuolustuskorkeakoulussa johtaminen on yksitistéaden tieteenala. Siihen liittyvan
tutkimuksen kohteena ja opetuksen siséltona ovatioiseen kuuluvat osa-alueet ja niihin
liittyvat ilmiot seka piirteet. Seka opetuksen diitkimuksen osalta pyritdan kokonaisuuden
hahmottamiseen yksilokeskeisen johtamiskayttaytgmig yksittaisten taitojen opettamisen
sijasta. Viime vuosina johtamisen alalla tutkimumskeskittynyt hallintoon, johtamiskayttay-

tymiseen, kulttuuriin ja organisaatiobhVuodesta 2004 alkaen MPKK:ssa on ollut johtami-
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sen professuuri. Johtamista ei pida ajatella p&iksisitsenadisena tieteenalana, vaan on syyta
tiedostaa sen monitieteisyys ja yhteydet muihiratseteen aloihin. Upseerin koulutusohjel-
maan johtaminen sisaltyy yhtend oppiaineena, jqniékitieteellisyyttd on hyoddynnettava

muissa aineiss3.

Johtamisen tutkimusta voidaan jaotella tutkimustmga mukaan. N&in voidaan erottaa toi-
sistaan ainakin kuvaileva, vertaileva ja selittiwttimus. Kuvailevan tutkimuksen tulisi aina-
kin perustua useisiin l&hteisiin pitkalla aikavalija maarallista aineistoa tulisi tukea omilla
havainnoilla seka muistiinpanoilla. Vertaileva tuatkis pyrkii [6ytamaan muuttujien valisia
yhteyksia, yhtalaisyyksia ja eroja. Selittéva totks on kayttokelpoinen, kun on tarve kehit-
taa mittareita johtajien tehokkuudelle. Selittautkimus vaatii yleensa perustakseen kuvaile-

van tutkimuksen!

Vesa Nissisen mukaan johtamisen tutkimusta vai&eattainakin sen arvovapaudettomuus ja
monimutkaisuus ilmién&. Johtamisen tutkimus vaidegta nakdkulmasta on hankalaa ja jo
sen tavoitteet maarittelevat tutkijan arvovalintoj@htamisen tutkimus perustuukin pitkalti

tulkintoihin ja saa vaikutteita tutkijan arvoistsenteista ja nakokulmasta.

2.3 Logistiikka

"...kuinka paljon logistiikkaputkessa meneek&an huakkbikaa tavaraa siksi, etta keskimaa-

raisesti sopiva tavara ei sovi kenelleka&h.”

2.3.1 Yleista

Logistiikka esiintyi ensimmaisia kertoja termina kirjallisedséistissd vuonna 1138. Sanana
logistiikka pohjautuu erdan lahteen mukaan krelkiafen sanaatogistikos jolla tarkoitettiin
alun perin kaytannon laskutaitoa, sittemmin mydétiedya ja ajattelutaitoa. Antiikin Rooman
ja Kreikan armeijat joutuivat organisoimaan huo#tarpitkienkin etdisyyksien taakse. Poh-
jimmiltaan kyse on kyvysta liikutella huoltoa janstrvitsijoita oikeaan aikaan oikeaan paik-
kaan. Ranskan kielen satager tarkoittaa majailua, majoittamista, leiriytymigti sijoitta-
mista Napoleonin aikoihin termin kayttd vahvistui jaasikaytettiin puhuttaessa armeijan
joukkojen ja materiaalin siirroista oikeisiin padtkin oikeaan aikaan. Logistiikkaa on peri-

aatteessa ollut aina olemassa. Omavaraistalouttegistikka toimi aina kierratysta myéten.
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Ruoan varastoiminen ja saannostely, ylituotantaypkaus ja kuljetus kehittyivat toistensa

vaatimuksist&®

Kaupungistuminen tapahtui varsinkin alkuvaiheesglkuyhteyksien ehdoilla. Aluksi meriyh-
teydet, sittemmin raideliikenne ovat monien suukanpunkien sijainnin taustalla. Nykyaan
voidaan tarvittaessa tehda myds toisinpain, elddughteyksia sinne, missa niita tarvitaan.
Erityisesti kapeat meriyhteydet kahden suuren meéita, mutta myods muut tarkeat kulku-
vaylat ovat usein olleet myds sotien syina eriigalen taistellessa strategisesti ja taloudelli-

sesti tarkeiden vaylien hallinnata.

Logistiikan syntymiseen vaikuttaneita kehityssuanon ryhmitelty mm. seuraavasti: 1)
Maantieteelliset erot (tavaroiden ja ihmisten lukkinen on valttaméaténta nykymaailmassa)
2) Erikoistuminen (lansimaisen yhteiskunnan nykydie joka vaatii toimiakseen globaalit
markkinat, tuotteiden valmistaminen kaukana yrigygkkotimaasta) 3) Teknologian kehitys
(tiedonsiirtotekniikan kehitys on mahdollistanutiganittelun optimoinnin ja suuremmat tuotot
pienemmilla panoksilla) 4) Poliittinen ja sotilaa#n l&asnaolo (suurvallat ja erilaiset yhteen-
liittyméat toimivat nykydan koko maailmassa ja veatituekseen mittavan logistiikkakoneis-
ton) 5) Sosiaalinen kanssakayminen (ihmiset liikkukommunikoivat globaalistf?. Logis-
tiikka on kasitteena yleistynyt Suomessa vasta 1980lla. Seuraavalla vuosikymmenella
edettiin kohti kokonaisvaltaista toimialan lavisé@vkasitettd. Logistiikka on termind kuiten-
kin vaikeaselkoinen, sita kaytetaan hyvin yleis@stille on olemassa runsaasti yleistavia ja

yksityiskohtaisia maaritelmi%.
David Taylor on maaritellyt logistiikkaa seuraavast

- kasittelee materiaalin kuljettamista ja varastainti
- kasittelee materiaalivirtoihin liittyvaa tietovida
- vaikutusala kasittéda koko arvoketjun raaka-aineigtd loppukayttajalle

- vaatii kokonaisvaltaisen suunnittelun ja johtamisen

Logistiikalla on kaksi paatavoitetta: riittavandarvon tuottaminen asiakkaalle ja taman te-

keminen riittavan kustannustehokkadsti.

Logistiikka ei siis ole pelkkaa tavaran kuljettataisSe voidaan myds maaritella prosessiajat-
telun ilmentymaksi, jossa pyritddn optimoimaan kd&gistiikkaketjun toiminta siten, etta

asiakkaiden kysyntéa voidaan tyydyttaa, kuten tedetnahdollisimman kustannustehokkaasti
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ja myos reagoida muutoksiin kysynnassa. Asiakasigyys on tarkedssa roolissa koko ket-
jussa, jonka tulisikin alkaa nimenomaan asiakkas@aatya yksittdiseen osatoimittaj&an.
Logistiikka maaritelladn usein johtamisen alaldjiies osaksi. Tama on loogista, silla logistii-

kan organisointi ja koordinointi vaativat nimenomaahtamista.

1990-luvulta alkaen on logistiikkakasitteen ylamlil@ alkanut vakiintuaoimitusketjun hal-
linta (Supply Chain Management, SCMiina keskitytddn materiaalin, rahan ja logistik
hallintaan ja korostetaan edellda mainittua kefjossa linkittyvét asiakas, toimittaja ja valmis-
taja seka naihin sidoksissa olevat organisa3ti®uomalaisissa korkeakouluissa SCM on
vakiinnuttanut asemansa logistiikkakasitteen yldglleo ja esimerkiksi englanninkielisessa
aineistossa myds logistiikan koulutusohjelmaa Kaisu usein SCM-kasitteella. Talla halu-
taan antaa kuvaa logistiilkan perusopintoja laajemajsesta opintokokonaisuude&taviyss
aiemmin nimella Council of Logistics Management MDLtunnettu organisaatio vaihtoi
vuonna 2004 nimekseen Council of Supply Chain Mansnt Professionals (CSCMP). Sa-
massa yhteydessa logistiikan maariteltiin uudel|legh SCM:n osakst

Sotatieteet

1

Johtaminen

1

Toimitusketjun hallinta (SCM)

Logis%ikka

!

Huolto

Kuva 1. Kasitehierarkia tassa opinnaytetydssa.

Tulevaisuudessa logistiikka ja toimitusketjun hali todenndkdisesti nivoutuvat entista
enemman toisiinsa ja muihin johtamisen osa-alueidfiasitteiden lokerointi ja maarittely

muodostuvat n&in entista monimutkaisemmiRdiogistiikan maaritelmaan patee sama tosi-
asia kun moneen muuhunkin kasitteeseen. Silla &@ytlevan yhta monta maaritelmaa kuin

on maarittelijoitakin.
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2.3.2 Logistiikka yrityksissa

Puhtaasti yritystoiminnan logistiikkaa maaritelsévoidaan puhua kilpailutekijasta, jota on
hankala erottaa erilliseksi toiminnoksi. Se alkatovirrasta, joka kaynnistaa materiaalivirran,
siséltden hankinta-, tuotanto- ja jakelutoimintoihLogistiikkaa voidaan mitata siihen sitou-
tuneena paaomana, kustannustehokkuutena ja sedkaakgatuottamana lisdarvona. Yritys
VoI joko tuottaa logistiset toiminnot ja palveltde tai ostaa ne osittain tai kokonaan ulkopuo-
lisilta yrityksilta. Yrityksen logistisiin toiminttin voidaan perinteisesti lukea osto-, kuljetus-,
varasto- ja pakkaustoiminnot.

Liike-elaman otettua logistiikka-termin kokonaisetithukaan rahan tekemiseen se on saanuf
uusia ulottuvuuksia verrattuna kasitteen aikaiseampaoliin osana sotilaallista jarjestelmaa.
Liike-elamassa tarkeintéd on kustannustehokkuusgetisen jarjestelman kehittamien painot-

tuu horisontaalisesti organisaation lapaisevaakekekattavaan jarjestelmadh.

Yritysten kansainvalistyminen, toimintojen ulkoistamen ja toimialojen keskittaminen ovat
voimakkaasti muokkaamassa logistiikan toimintak&nttMonella suomalaisella yrityksella
on tullut kotimaassa kasvun rajat vastaan. Verknstonen ja toiminta-alueen laajentaminen

ovatkin kaynnissa. Asiakkaiden kayttaytyminen ohjaa enemman yritysten toimint¥a.

2.3.3 Logistiikka puolustusvoimissa

Kasitteethuolto ja logistiikka menevat puolustusvoimissa useinag@k. Ne voivat joissain
tapauksissa tarkoittaa jopa samaa asiaa. Englé&mien termi "logistics” tarkoittaa puolus-
tusvoimien sisalla usein samaa kuin suomen kielerolto”. Logistiikalla taas tarkoitetaan
yleensa operatiivisen tason huoltoa eli se on "ileerarkiassa” kenttahuollon ylapuolella.

Kuvassa 1 on esitetty tdssé opinnaytetyossa pteawihierarkia.

Puolustusvoimissa toteutettava huolto on puolustinsen omin toimenpitein suoritettavaa
henkildston hoitoa sek& materiaalin hankintaa, stamtia, kunnossapitoa, tdydennysta, eva-
kuointia ja niihin liittyvia kuljetuksia joukkojetaistelukelpoisuuden ja toimintakyvyn yllapi-
tamisekst> Vuoden 2007 Kenttdohjesaannon mukaan puolustusswilogistiikka (PVLOG)

on "sotatieteiden osa-alue, jota soveltamalla tiaa puolustusvoimien materiaalinen valmi-
us, henkiloston fyysista ja henkista suorituskykgkéd osaltaan yllapidetaan yhteiskunnalle
elintarkeita toimintoja kaikissa turvallisuustilargsa Suomessa ja monikansallisessa ymparis-

tossd.” Ohjesdaannossa on erikseen maaritedfigtiikka-alg joka koostuu edella maaritellyn
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huollon viidesta toimialasta, seka logistikan operatidgiga ja jarjestelyjen johtamiseéta.
Sinansa asiasta on turha tehda liian monimutkasitavaruste on yksinkertaisimmillaan va-
ruste, jonka elinkaaresta (puolustusvoimitgistiikkajarjestelmahuolehtii. Erityisesti rau-
han aikana materiaalinhallinnassa korostuvat kkiteerilaiset vaatimukset, niin kayttajan,
lainsdatajan kuin maksajankin osalta. Usein naméddahoa toimivat erillaan toisistaan.
Nama seikat tekevét puolustusvoimien logistiikkagtelman melko monimutkaiseksi. Lisak-
si on muistettava, ettd logistiikka-ala ohjaa j&t@a logistiikkajarjestelman kehittamista,
kayttoa, rakentamista ja yllapitoa. Puolustusvomkelmen puolustushaaran, maa-, meri-, ja
ilmavoimien, sisaiset logistiikkajarjestelmat vastat omien erikoisjarjestelmiensa elinkaaris-
ta. Nailtéa osin meri- ja ilmavoimien jarjestelytaiwarsin pitkalle kehittyneet ja toimivat, kun
maavoimien huoltojarjestelman voimakas uudistumioanvasta kaynnistynyt. Tassa tutki-
muksessa ei eri puolustushaarojen huoltoa ja ldgiaa ole eriytetty toisistaan, vaan niita

kasitelladn yhdessa puolustusvoimien huoltonagesiickkana.

Kuten ensimmaisesta kappaleesta voi huomata, hug@ltogistiikan valinen raja on kasittee-
na epamaarainen myos puolustusvoimissa. Huoltoripnsesti kentalla helppo mieltaa yla-
kasitteeksi kasittamaan kaikki yllapito-, korjautdydennys-, hankinta- ja palvelutoiminta
armeijassa. Logistiikka nahdaan usein yksinkertaisilaan materiaalinhallintana. Kuitenkin
esimerkiksi Padesikunnan huolto-osasto nimettiijattain uudelleen logistiikkaosastoksi.
Toisaalta maavoimiin on perustettu uusina orgatisaa huoltorykmentteja, Kadettikoulus-
sa on huoltolinj&¥, Hameen Rykmentissa Huoltokoulu ja sodan ajanmsgatioissa on huol-
tojoukkueita, -komppanioita ja -pataljoonia. Tasygsta on luonnollista, etta huolto on mu-
kana ainakin operaatiotaidossa ja taktiikassa. abttia alati kasvavat yhteistyd yksityisen
sektorin kanssa ja kansainvélinen toiminta edéit logistiikan termien tuntemusta ja laa-
jentamista myos puolustusvoimien piiriin. Virallgehuolto sisaltyy kasitteena kenttahuolto-
jarjestelmaan, eli se on logistiikan alakasite.kdkain ylimpana tassa terminologiassa ovat jo
mainittu puolustusvoimien logistiikkajarjestelm@&hpn sisaltyy myods puolustusvoimien li-
saksi myos elinkeinoelaman ja muun yhteiskunnarsiisgt osat, seka jarjestelmaa ohjaava

logistiikka-ala.

"Julkisen sektorin kilpailuareena sijoittuu julkiserallan tehtéavien ja taysin markkinatilan-
teessa toimivan yritystoiminnan valiin.” TAhan tosiaadaan selkeytta niin kutsutun tilaaja-
tuottajamallin kayttbonotolla. Malli on kaytdssa ésypuolustusvoimissa, esimerkiksi ruoka-
huollon osalta. Mallissa tilaajan on tarkoin mé&itéva haluamansa palvelu ja lisaksi tuotta-
jan tuottamisehddt Kun logistisen ajattelun lahtdkohtana on asiaksiséisyys, ei tata seik-

kaa voida ohittaa puolustusvoimissakaan. Ruokabuootlsalta tdm&n voisi olettaa olevan
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yksinkertaista, vaikka muutosvastarinnan voittamingekin aikansa. Jos taas esimerkiksi
varusmiehia ajatellaan asiakkaina, joilla ei kukzan ainakaan toistaiseksi ole mahdollisuutta
suoranaisesti vaatia vaikkapa parempaa koulutasta,mutkistuu huomattavasti. Kiteytetty-
na: "Julkisella sektorilla painopisteen tulisi ojfateistydssa, ei kilpailussd”Yhteenvetona
voisi todeta, etta yksityiselta sektorilta saataygi on osattava hyddyntaa oikealla tavalla.

Tahan onkin puolustusvoimien logistiikkajarjestel@imeisesti pyritty.

2.4 Logistiikan tutkimus

Suomessa logistiikan tutkimus omalla nimellddn égrikistynyt hieman kasitteen vakiintu-
misen jalkeen. Ensimmainen logistiikan professyperiustettiin Helsingin kauppakorkeakou-
luun vuonna 1990. Taméan jalkeen perassa seurakekallinen korkeakoulu 1994 ja Turun
kauppakorkeakoulu 1990-luvun jalkipuoliskolla. Nybfessuureja on yhteensa kymmenkun-
ta, mikd on Suomen kokoisessa maassa suhteellisennsdara. Logistiikan opetus- ja tutki-
mustoiminta on paassyt yliopistoissa yleensa kdardyntiin vasta professuurin perustami-
sen myo6ta. Talla hetkelld logistiikan tutkimustantaia harjoitetaan ainakin Helsingin kaup-
pakorkeakoulussa (HKKK), Helsingfors handelshogkskiesa (Hanken), Lappeenrannan
teknillisessa yliopistossa (LTY), Oulun yliopistas@OuY), Tampereen teknillisessa yliopis-
tossa (TTY), Teknillisessa korkeakoulussa (TKK)rdrmu kauppakorkeakoulussa (TuKKK),
Vaasan yliopistossa (VY), Valtioteknillisessa tutkimuskeskuksessa (VTT), sekéa nsaenis
konsulttiyrityksissa. Naista merkittavimmat yksikogistiikan tutkimusperinteessa, seka jul-
kaisujen ja valmistuvien opiskelijoiden maarissdatbiiina ovat HKKK, TKK ja TuKKK.
Ammattikorkeakouluissa painopiste on l&ahinna lodigh opetustoiminnassa muutamia yksit-
taistapauksia lukuun ottamatta. Kokonaisuutenaaandodeta suomalaisen logistiikan varsi-
naisen tutkimustoiminnan keskittyneen yliopistoifgrmuutamaan tutkimuslaitokseen (VTT,
ETLA%, LTT%).1%0

Ulkomaisesta logistiikan tutkimuksesta pisimmatimteet ovat pohjoisamerikkalaisella ja
lansi-eurooppalaisella logistiikan tutkimuksellaykyiseen laajuutensa logistiikan tutkimus
on saavuttanut vasta viimeisen kymmenen vuodemaik&uurimmat erot Euroopan ja Poh-
jois-Amerikan osalta l16ytyvat Vafidiksen mukaan odlogisissa lahestymistavoissa. Uudel-
la mantereella tehdaan paljon luonnontieteellistpistista tutkimusta, kun taas esimerkiksi
Pohjoismaissa painopiste on hermeneuttisessa tukisiessa®* Aiheesta on kirjoitettu lisaa
kappaleessa 2.4.2.
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"Logistiikkaa tutkittaessa tulee huomioida eri tamaymparistdjen seka toiminnan paamaari-
en tavoitteet**? Yritykset pyrkivat logistiikalla taloudelliseen btyyn, armeija enemmankin
kokonaistehokkuuteen, kustannusten ollessa tassijarona kuitenkin rauhan- ja kriisiaika.
Myds siviilipuolella uskotaan rauhan ajan sotilgsstiikan olevan tavoitteiden ja toteutuksen

osalta melko yhtenevainen siviililogistiikan karn$da

Professori Pasi Kesseli on pohtinut logistiikanittéen sijoittelua tieteenkentdsséa seuraavasti:
"Onko logistiikka jokin systemaattinen tapa hahraatjotain toimintaa? Jos on, sen kohdalla
voisi puhua omasta tieteenalasta, jolloin sillexyds rakennettava tieteenfilosofiset perusteet
ja paradigma. Vai onko logistiikka toimintaa, jotaidaan hahmottaa monenlaisissa toimin-
noissa, mutta koska sita ei voida selkeasti mdidriteen kohdalla ei voi puhua tieteenalasta?
Jos nain on, mihin logistiikka sitten kuuluisi. Mim mielestani logistiikka voisi hyvin olla

itsenainen tieteenald®

Kenttdohjesddnnossa vuodelta 2007 todetaan yktasdsti puolustusvoimien logistiikan
olevan sotatieteiden osa-alue. Ohjesaannosta dy lkyvausta siitd, onko logistiikka tassa
tapauksessa tarkoitettu itsenaiseksi tieteenalakisesimerkiksi johtamisen tieteenalan osa-
alueeksit®® Kansainvalisesti logistiikka nahdaan usein liigjuuri johtamiseen. Logistiikan
tutkimus nayttda ottaneen itseensa vaikutteita patigteellisesta tutkimuksesta, joka taas

varsin usein liittyy johtamiseen.

Logistiikan tutkimusta voidaan jaotella ja lokeraichonilla tavoin. Koska tutkimus ja siihen

littyvat menetelmét ovat tAman opinnaytetyon kesketeemoja, on sita jaoteltu aikaisem-
man tutkimuksen perusteella metodologisesta nakdksta kolmella eri tavalla. Nama ovat
koulukunnat, lahestymistavat tutkimussuuntaukseTama jako havaittiin tutkimustyon ede-

tesséd hyvaksi, koska se vaikutti esimerkiksi hagdtaungon sisaltoon ja paasaantoisesti
kaikki logistiikan alalla tutkimus- tai opetustydt@kevat ymmarsivat heti kasitteiden merki-
tykset ja niiden suhteet toisiinsa. Lisaksi tidiseh tutkimuksen tekoa ja sen kasitteita kasit-
televien julkaisujen yhteydessa edellda mainituitkeet toistuvat usein myos yleisella tasolla.
Tosin on huomattava, etta tassakin asiassa suosatieeki termistd vaihtelee esimerkiksi yli-

opistosta tai yksittisesta kirjoittajasta riippudrogistiikan pirstaloituneisuus tieteenalana

aiheuttaa myos kasitteiston vapaata, osin rigtisiid kayttoa.

Erés tapa jakaa logistiikan tutkimusta, tassa tiepessa viiteen osaan on: 1) perustutkimus, 2)

kaupallinen / liiketaloudellinen nakoékulma, 3) téken nakokulma, 4) toiminnallinen nako-
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kulma ja 5) luonnontieteellinen nakokulfia Tama jako huomioitiin muun muassa tehdyissa

haastatteluissa.

Logistiikkaa tieteenalana koskee melko pitkalle ahammavainnot kuin sotatieteitd. Omana
tieteenalana sen on kehityttdva viela paljon teksn rinnastetuksi perinteisiin tieteisiin.
Toistaiseksi logistiikan tutkimus lainailee ja stiga paljon muiden tieteenalojen malleja,

metodeja ja teorioita.

2.4.1 Koulukunnat

Logistiikan tutkimuksesta on osoitettavissa metodiia koulukuntia gchools, eng). Pro-
fessori Britta Gammelgaard on tutkinut kolmen tunnelogistiikan julkaisun vuosikerrat
1998-2002 ja lisaksi ensimmaisen neljanneksen \tao@603°" Taustalla olivat aikaisem-
mat katsaukset logistiikan tutkimuksiin, joiden y&eella positivistinen suuntaus ja kvantita-
tiiviset menetelmat olivat vallitsevia logistiikamtkimuksessa. Gammelgaard analysoi uu-
dempia logistiikan julkaisuja ja osoittaa raposs, ettd positivismi on vain yksi lahestymis-
tapa logistiikan tutkimuksess& Perustuen vuonna 1997 julkaistuun kauppatieteideto-
dologiseen viitekehykseen, han jakaa tutkimienfiajsujen metodologiset valinnat kolmeen
koulukuntaah®™. Naita ovatanalyyttinen (analytical), systeemi-(systerjs)ktori (actors,
myo6s toimijan) koulukunt&Gammelgaard toteaa johtopaatoksissaan ettd |agistiutkimuk-
sen ymmarrys vaatii tutkimuksen jaottelun kolmeerkeulukuntaanSeuraavassa on kuvattu

naiden koulukuntien ominaispiirteita hanen rapimist pohjautuefr-°

Analyyttinen koulukunta perustuu positivistiseetkimmussuuntaukseen. Tutkija pysyy tutki-
muksesta riippumattomana elimena sen ulkopuol@laellisuus on lahtokohtaisesti jaetta-
vissa mahdollisimman pieniin osiin, jotka voidaanuntaa malleiksi. Naita malleja voidaan
testata syy—seuraus-menetelmilla. Analyyttinen kowhta kayttaa usein kvantitatiivisia tut-
kimusmenetelmia. Naista yleisimmin esiintyvat titdeteelliset menetelmaét, joiden avulla
kerattyd tietoa analysoidaan kvantitatiivisin kemoKvalitatiivinen tutkimus on kelvannut

analyyttisen koulukunnan osalta vain tutkimustidastarmentamiseen ja validoimisegh.

Systeemikoulukunta perustuu systeemiteoriaan. Sgkaam todellisuutta ei kannata pilkkoa

osiin, vaan sen on ymmarrettdva koostuvan kesketmgistaan riippuvaisista kokonaisuuk-

sista. Koulukuntaa on usein kutsuttalistisesti,eli kokonaisvaltaisesti suuntautuneeksi, vas-
takohtanaatomistiselle suuntauksell@ssa ilmidita tutkitaan erillisina pienelementtirsys-

teemiajattelun teoria on kuitenkin asiayhteyte@otsu, ei niink&én yleistava. Toisin sanoen
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absoluuttisen totuuden etsiminen on korvattu kéyanongelmanratkaisun tutkimuksella.
Systeemikoulukunta kayttda seka kvalitatiivisiad édvantitatiivisia tutkimusmenetelmia. Si-
mulaatiot ovat yleisid, koska ne nahdaan teoriawikkeena, jolloin tietokonelaskelmat voi-
vat korvata teoreettisen "arvailun”. Tapaustutkinmainitaan ihanteellisimpana tutkimusme-

netelmana?

Aktorikoulukunta (esiintyy myds mm. toimijan kouluwktana tai lahestymistapana) on tuloil-
laan logistiikan tutkimukseen. Siina tiedon tuottiaem riippuu tutkijan tulkinnasta. Teoriassa
ihanteellisinta on ymmartaa ja rakentaa tulevaisyonka aikana tutkija kuuluu tutkimuk-

seen tavallaan sen osana. Todellisuutta ei nahgktihisena vaan useiden sosiaalisten ra-
kenteiden muodostumana. Tama koulukunta ei uske-sgyyaus-ennustuksiin sosiaalisen
todellisuuden tutkimuksessa ihmisten tarkoitusteitajkoitusperien takia. Sen sijaan todelli-
suuden ymmartaminen vaatii edella mainittujen tansperien tutkimusta. Tama tapahtuu

paaasiassa kvalitatiivisin menetelmin.

Koulukunta Aktori

Analyyttinen

Systeemi

Teorianmuodostus

Aika- ja arvovapaata,
olettavaa, ennusta-
vaa, syy-

seuraussuhteet.

Asiayhteyteen sidot-
tu, mallintava, konk-

reettinen.

Tulkitseva, ymmarta-
va, tarkoitusperai-

nen.

Tutkimustyyppi (&

menetelmaét)

Kvantitatiivinen, kvali-
tatiivinen vain tuloksia
todennettaessa, tilas-

tolliset menetelmat.

Kvalitatiivinen ja
kvantitatiivinen, ta-

paustutkimus yleista.

Kvalitatiivinen.

Tutkimuskohteet

Teoreettiset mallit ja

niiden véaliset suhteet.

Systeemit ja koko-
naisuudet, joista ne
muodostuvat. Kay-
tdnnon ongelmanrat-

kaisut.

Todellisuus ihmisten
tarkoitusten ja tarkoi-

tusperien kautta.

Tutkijan asema suh-
teessa tutkimuk-

seen

Ulkopuolinen.

Yleensa ulkopuoli-

nen.

Yleensé osa tutki-

musprosessia.

Taulukko 1. Logistiikan tutkimuksen koulukunnat.
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Suomalaisissa ja ruotsalaisissa logistiikan vaitfisksa on Vafidiksen mukaan hallitsevana
systeemikoulukunta. Laadullinen ja maarallinenitatksote ovat molemmat suosittuja. Akto-
rikoulukuntaan kuuluvat tutkimusraportit ovat alkat yleistyd 2000-luvulla ja niisséa kayte-
taan paasaantoisesti kvalitatiivista otetta. Anisyn koulukunnan vaitoskirjoja on ollut va-

jaa neljannes ja niissa on hallitsevana otteena kllantitatiivinen. Laadullista ja maarallista
otetta yhdistelevia tutkimuksia on ollut koulukusteriippuen 7-17 %. On kuitenkin huomi-
oitava, ettd sekad kvalitatiivista ettd kvantitasta otetta on kaytetty kaikissa koulukunnis-
sal'* Taulukon 1 mukainen lokerointi on tehty vain ldijign tutkimuksen selkeyttamiseksi,

eika sita pida ottaa kirjaimellisesti, kuten eidgih taman kaltaisia kategorisointeja.

2.4.2 Lahestymistavat

Metodologisiin lahestymistapoihirmgthodological approachegngl.) luokittelulla on tie-
teellisessa tutkimuksessa pidempi historia kuinlikuntajaolla. Jokainen tutkimusraportti
kirjoitetaan periaatteessa jonkin l|ahestymistavautta ja sen esittely tuodaan myds enemman
tai vahemman esiin raportoinnin edetessa. Logatiikutkimuksessa on ollut erotettavissa
kaksi vallitsevaa metodologista lahestymistapaasitivistinenja hermeneuttinen Naiden
lisdksi on kolmantena erotettavisgeagmaattinenlahestymistapa. Taméan jako on selkeasti

tuotu esiin Vafidiksen vaitoskirjassa, josta lisda. '

Positivistinen lahestymistapa on logistiikan tutkikesessa tarkemmin luonnontieteellis-
positivistinen, eli luonnontieteissa kaytetysta odetogiasta vaikutteita saanut positivismin
iimentyma. Siina hylataan kaikki yliaistillinen. K&i tieto perustuu kokemuksiin ja havait-
tuihin tosiasioihin, eli empiriaan. Positivismiaietyy lahinné kvantitatiivisissa tutkimuksis-
sa. Se on Yhdysvalloissa hyvin suosittua, osintp@®nin saaman suuremman nakyvyyden
ja tata kautta esimerkiksi tunnustettavuuden vudBsi soveltuu kuitenkin kaytettavaksi en-
nemmin teoreettisena kuin kaytannon aptifi®elkastaan sotilaallisessa tutkimuksessa posi-
tivistinen lahestymistapa soveltuu esimerkiksi uatdjan oletettujen toimintatapojen selvit-
tamiseen tai vaikkapa omien sotilasoperaatioideadyanintiin asetehokkuuden maéaarittami-
sesté aloittaen (Quantified Judgement MetHdd).

Suomessa ja Ruotsissa viime vuosina tehdyistatiiggis vaitoskirjoista 46 % noudatti posi-
tivistista lahestymistapaa, 11 % hermeneuttist@dgmistapaa ja 35 % ei voitu tilastoida
kumpaankaan edell& mainittuun kategoriaan. Niidiskuitenkin havaittavissa hyvin kaytan-

nonlaheisia otteitat®
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Hermeneuttinen lahestymistapa on tulkitseva jattéel. Siind ei pyritd 16ytdmaan kaiken
kattavia yleistyksia, vaan ymmartamaan erilaisigghmia ja tekemaan tilanneanalyyseja,
joiden perusteella valitaan tutkimusmenetelmat.nitgreuttisessa ei pyritakaan taydelliseen
ymmartamykseen. Tallainen lahestymistapa on ussimiidassa esimerkiksi teollisuuden ja
kaupan alan odottamien kaytadnnén tavoitteiden leafssmerkiksi tilaustutkimukset), mutta
antaa tutkijalle melko vapaat kadet tutkimukserotek Hermeneuttinen lahestymistapa on
suosittu nimenomaan Pohjoismaissa. Sen tieteelhé&gvyys ei ole kuitenkaan positivismin

veroista''®

Koska logistiikan tutkimus on ollut hyvinkin kaytédnlaheista ja soveltavaa, on myds prag-
maattinen lahestymistapa sille luonnollinen. Pragisessa logistiikan tutkimuksessa kay-
tannon seuraukset ovat keskeisinta. Siind on @skwkonaisuuden unohtuminen keskitytta-
essa vain lopputulokseen tai sen seuraukseen. Mdwma tutkimuksellinen seikka saattaa
jaédda huomioimatta. Liiketalouden tutkimukset téy#t usein pragmaattisen tutkimuksen
tunnusmerkit. Tallgin tutkimuksen merkittavyys tmsiokkuus ei ole ensisijaista, vaan esi-
merkiksi tilatun tutkimuksen tulokset. Yllattavaousi osa viime vuosien vaitoskirjoista on

tehty pragmaattisen lahestymistavan kautta, joktwigesti tai tiedostamatta. Tama toisaalta
hidastaa logistiikan tieteenalan paradigman muathoista ja toisaalta taas pitaa ylla kaytan-

nollista logistiikan tutkimusta, joka palvelee usaiiten teollisuutta ja talouselam&a.

Lahestymistapa Positivistinen Hermeneuttinen Pragmaattinen
Tunnusomaista Hylk&aa kaiken yliaistil- | Tulkitseva, selittava. | Kaytdnnon seurauk-
lisen, perustuu koet- set ovat kaiken mitta-
tuihin ja havaittuihin ri.
tosiasioihin.

Tutkimustyyppi (& Usein kvantitatiivista. | Usein kvalitatiivista. Kvalitatiivinen,

menetelmaét) esim. kaupallinen

tapaustutkimus.

Taulukko 2. Logistiikan tutkimuksen metodologiset ldhestymistavat.™**
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Lahestymistapojen yhteydessa on hyva sivuta mitedka, jossa asioita tutkitaan. Liiketalou-
dessa esiintyy tapa jakaa tutkimusta kolmelle tasMikrotasolla tarkoitetaan esimerkiksi
yksittaisen yrityksen tasoaasotasollaoimitusketjua jamakrotasollayleisia logistisia peri-
aatteita. Myos mikrotason alapuolelle sijoitettanenotasoesiintyy kirjallisuudessa silloin
talloin.*?? Logistiikan tutkimukseen voi soveltaa samanlajatatelua. Vafidis on tehnyt nain
tutkimusongelmien ja tutkimusaineiston osalta. fRastiselle lahestymistavalle on usein
ominaista tutkia yleisen tason ongelmia ja pyrkingigstyksiin. Pragmaattinen tutkimus ta-

pahtuu usein mikro- tai masotasoitfa.

2.4.3 Tutkimussuuntaukset

Tutkimussuuntausrésearch approach, engylon kolmas tassa opinnéytetydssa kaytetty tapa
jaotella logistiikan tutkimusta. Usein puhutaan my@attelysta (vrt. deduktiivinen tutkimus-
suuntaus ~ deduktiivinen paattely), jota voi titetysti kuvailla ajatustoiminnaksi, edeten
oletuksista johtopaatoksiiff. Kuten koulukunnissa ja lahestymistavoissa, myiigstiikan
tutkimussuuntauksissa on osoitettavissa yleisinkgopuitteissa valtaosa tutkimuksesta teh-
daan. Tassa kohtaa on huomioitava myds maantisttedrot esimerkiksi Pohjoismaiden ja
Pohjois-Amerikan valilla. Viime vuosina Pohjoisnsasalalta tehdyn tutkimuksen osalta tuo-
rein on Karen Spensin ja Gyongyi Kovacsin siséliiahgysi kolmessa logistiikan tunnetussa
julkaisussa vuosina 1998—2002 julkaistusta artibiséd>. Se on vuodelta 2006 ja aineistona
olevat kolme julkaisua ovat samat kuin Gammelgaatdikimuksessa®. Kovacs ja Spens
jakavat analysoimansa aineiston neljaan osdaduktiivinen, induktiivinen, abduktiivinga
muut.Lansimaisessa tutkimuksessa on heidan mukaansaeakaien julkaisuiden perusteel-
la olemassa kaksi yleista tutkimussuuntausta, jpalailla voidaan hankkia uutta tietoa. Na-
ma ovat deduktiivinen ja induktiivinen suuntausafysin tuloksena todetaan etta logistiikan
paatutkimussuuntaus drypoteettis-deduktiivingrjossa loogiset paatelmat muutetaan hypo-
teeseiksi tai vaitteiksi ja testataan usein tanikegn kaytannossd. Menetelmien osalta
logistiikan tutkimuksessa ovat korostuneet kysekymukset. Vaikka monissa logistiikan
tutkimuksissa ei juurikaan kuvailla tutkimusprosassoidaan Kovacsin ja Spensin mukaan
todeta induktiivisen ja abduktiivisen suuntauksewmodostuvan koko ajan tarkedmmiksi. Lo-
gistiikan tutkimuksessa on tieteenalan kehittamgseknaksuttava kaikkien kolmen suuntauk-
sen kayttd ja abduktiivisen suuntauksen etujaitbj®dyntaa paremmitf® Seuraavassa on

tarkemmin avattu logistiikan tutkimussuuntauksigetutkimukseen pohjautuen.

Deduktiivinen tutkimussuuntaus on jaettavissa erilaisiin tyyppeihjoista voisi kirjoittaa

oman lukuns¥®. T4assa sita on kuvailtu logistiikan nakokulmastvécsin ja Spensin tutki-
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mukseen perustuen. Deduktiivisessa suuntaukseési@lpéetenee yleisesta yksityiseen, pyr-
kien testaamaan teorioita tarkennettuina tiettyilsmoihin. Deduktiivinen paattely alkaakin
teorian tutkimuksella, jonka jalkeen loogiset pl&ite muutetaan hypoteeseiksi tai vaitteiksi.
Prosessia voidaan kuvata seuraavasti: hypoteésie/ ¥ kaytannon testaus -> tutkimustulos.
Tutkimusote on useimmiten kvantitatiivinen, muttayds kvalitatiivista kaytetaan entista
enemman. Huonosti kuvailtua deduktiivista prosessidaan luulla induktiiviseksi, niin ku-
vailijan itsensa kuin lukijankin toimesta. Erityste tapaustutkimuksissa tama oli tyypillis-
ta*° Kovacsin ja Spensin aineistosta n. 50 % oli setkel@siuktiivisia®>

Induktiivista suuntausta kuvaillaan usein virhesgl$iti deduktiiviseksi paattelyksi. Induktiivi-
nen paattely etenee yksityisesta yleiseen, elaiyritdan tutkimustulosten perusteella teke-
maan yleistyksid. Ketjua voisi kuvailla néin: seaiga tapaus -> tulos -> sdantd. Induktiivi-
nen paattely alkaa usein kvalitatiivisella ottee#tatavalla empiirisella tutkimuksella. Yksis-
taan induktiivisella paattelylla tehtavien yleistygn ongelma saattaa olla niiden empirismin
laveus. Havainnoinnin ja muistiinpanojen perusgegdhdyt yleistykset ja niiden testaaminen
on ongelmallista jo sen takia, ettei hypoteesejgaltaa mekaanisesti havainnosta. Induktii-
vista tutkimusta ei tulisikaan tehda tiedostamatthen liittyvia rajoituksia*? Kovéacsin ja

Spensin aineistosta n. 7 % edusti tata suuntatista.

Abduktiivinen tutkimussuuntaus tekee vasta tuloaan logistiikatkitwkseen, mutta on
Kovacsin ja Spensin mukaan jo erotettavissa omalkseen. Siina lahdetaan siita oivalluk-
sesta, etta suurimmat tieteelliset saavutuksetattamht deduktion kaavaa. Nain se kuvataan-
kin usein deduktiiviseksi, vaikka se todellisuudeksnaa ja omaksuu uusia teorioita, joiden
kautta syventya olemassa oleviin. Abduktiivinenrgaus tuokin muista tieteenaloista uusia
teorioita logistiikan tutkimukseen. N&in siina arohnollista kayttda seka kvalitatiivisia etta
kvantitatiivisia menetelmia. Kvantitatiivisten meeknien osalta jopa matemaattinen tai tie-
tokoneella mallintaminen voi olla abduktiivista.itétutkimuksen aineistossa kaikkiin abduk-
tiivisiksi luokiteltuihin tutkimuksiin (1,6 % ainstosta) liittyi tavalla tai toisella tapaustutki-

mus!3*
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Kuva 2. Tutkimusprosessit logistiikan kolmessa tutkimussuuntauksessa Kovacsin ja
Spensin mukaan.**

Muiden tutkimussuuntausten osuus tutkittavassa aineists$aiomattava (41,5 %). Tallai-
sia deduktiiviseksi, induktiiviseksi tai abduktseksi luokittelemattomia tutkimuksia olivat
esimerkiksi konseptuaaliset, journalistiset ja psthdn matemaattiset artikkelit ilman empii-
risia osioita (30,8 %). Lisdksi "muut” kategoriasisallytettiin induktiivis-deduktiiviset artik-
kelit (3,5 %) ja sellaiset artikkelit, joiden tutkiisprosessi jai epaselvaksi (7,2 ¥6)Logistii-

kan tieteenalan pirstoutuneisuus nékyy siis tasgakittelussa.
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3. LOGISTIIKAN AINEOPETUS JA TUTKIMUKSEN METODOLOGI A

3.1 Yleista

Logistiikan koulutustarjonnan kasvu on levinnyt emmattikorkeakouluihin etté yliopistoi-
hin. My0s yrityksilla ja tutkimuskeskuksilla sekélKisyhteisoilla on omia kurssejaan. Kor-
keakoulututkintoon liittyvia logistiikan aineopingovoi laajemmin opiskella ainakin Helsin-
gissé, Espoossa, Turussa, Tampereella, Oulussapekenrannassa. Logistiikan korkeakou-
lukenttéd kattaa lahes koko Suomen. Tassa luvussarkemmin esitelty tahan opinnéytetyo-
hon valittujen korkeakoulujen opetus- ja tutkimustimnan jarjestelyita logistiikan ja meto-
dologian nakotkulmasta. Ensin on kerrottu Maanpuoklsorkeakoulun jarjestelyista tarvitta-
vin osin, jota seuraavat tarkemman analysoinnintde{si valitut siviiliyliopistot. Lopuksi
esitellaan havainnot niista tahoista, joille tarketut kysymykset suunnattiin. MPKK:n osalta
tarvittavaa tietoa l6ytyy johdannosta alkaen, ditkkea ole seuraavassa kappaleessa toistet:

tu.

Talla hetkella suomalaisista korkeakouluista lodgah opetus- ja tutkimustoiminnan vaikut-

tavuudella mitattuna arvioitiin kolmen karki seurasati>":

— Hanken: 1) HKKK 2) TuKKK 3) TKK
—0uY: 1) TKK 2) HKKK 3) TuKKK
— TuKKK: 1) TKK 2) HKKK 3) TuKKK

3.2 Maanpuolustuskorkeakoulu

Maanpuolustuskorkeakoulu on puolustushallinnonnelaiyliopisto, jonka tehtavina ovat so-
tatieteellinen tutkimus sek& ylin yleinen ja sdllamen maanpuolustusopetus. Paatehtavana
on suunnitella ja jarjestaa upseerin virkoihin vitiawiin tutkintoihin johtava opetus® Ope-
tushallitus on vuonna 2005 hyvaksynyt upseerin alamja ylemman korkeakoulututkinnon
muihin korkeakoulututkintoihin rinnastettaviksi a&amisiksi tutkinnoiksi. Vuonna 2006
MPKK:ssa siirryttiin uuteen kaksiportaiseen tutkirstkenteeseen, jonka myota kaikki kou-
luun pyrkivat saavat maisterin tutkinnon opintoeiklen** MPKK:ssa on seitsemén ainelai-
tosta: johtamisen laitos, koulutustaidon laitosytk@ytymistieteiden laitos, sotahistorian lai-
tos, strategian laitos, taktiikan laitos ja tekaiiklaitos™*° Vuosittain opiskelun aloittaa noin

120-150 perustutkinto-opiskelijaa. Jatkotutkinreigteisesikuntaupseerin tutkinto on kurs-
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simuotoinen ja vastaa l&hinna siviiliyliopistojeisensiaatin tutkintoja. Varsinaisia tohto-
riopiskelijoita on muutamia ja valmistuu noin ykaiodessa. Lahes kaikki MPKK:n materiaa-
lit julkaistaan ainelaitosten toimesta. Osa julk&ta on tarkoitettu vain viranomaiskayttoon.
Julkaisuhierarkia noudattaa tutkimuksia — artikkele- tydpapereita -linjaa, joka on yleinen

yliopistomaailmassa**

Maanpuolustuskorkeakoulun tutkimuksen tavoitteen&yky tuottaa tieteelliseen ajatteluun
kykenevid asiantuntijoita puolustusvoimien ja diyfiteiskunnan tarpeisiin. Kokonaismaan-
puolustuksen kehittamisessa korostuvat vanhojeruysien uhkakuvien ymmartaminen.
MPKK:ssa omat tieteenalakohtaiset intressit liiftiyepetuksen vaatiman uuden tiedon ja tut-
kimusmetodologian kehittamiseen. Pitkalla tahtditnéiman kaiken uskotaan palvelevan
koko puolustusvoimien yleista kehitysta. Haastawat tutkimustulosten siirtaminen opetuk-
seen, patkatyolaisyys, tutkimusrahoituksen epavasna asiantuntijoiden osaamisen tehokas

hyddyntaminert?*?

Logistiikan opinnaytetdita tehdaan paaosin johtamig taktiikan laitoksille. Taktiikan lai-
tokselle tehtavat opinnaytteet kasittelevat kayi&sa aina sotilasympaéristoa ja aineisto koos-
tuu usein ohjesaanndista, oppaista ja haastateelui&in myds logistiikan opinnaytetyot,
jotka kaytdnnossa kasittelevat padsaantoisestitdtendltoa. Logistiikkaan termina térmaa
taktiikan opetuksessa tai opinnéaytetdissd harvbama on loogista luvussa 2.3.3 esitellyn
kasiteproblematiikan perusteella. Johtamisen lagakalaisuudessa tuotettavat opinnaytteet
ovat enemman poikkitieteellisia ja niissa on udgitymapintoja siviiliyhteiskunnan kanssa.
Esimerkkeina mainittakoon kumppanuushankkeet jadmit@arinen logistiikka. Logistiikan
professuuria ei MPKK:lla ole. Ainelaitokset antawginnaytetdiden aiheet saamiensa aihe-
ehdotusten pohjalt®. Puolustushaara-, aselaji- ja toimialakouluissausein myds oma tut-
kimus- ja kehittdmisosastonsa, jonka kautta ohjatagds MPKK:n opinnaytetoita ja ehdote-
taan kasiteltavia aiheita. Siviiliyliopistoihin vattaessa mainitut organisaatiot muistuttavat
l&hinn& toimeksiantoina tehtavien opinnaytetoiderakkaita. Tarkemmin jarjestelyistd on
kerrottu edella viitattujen opinnayteohjeiden lisékuosittain ilmestyvassa opinto-oppaassa,

joka on saatavissa esimerkiksi MPKK:n internet-siatf**

Pro gradu -tutkielmista lahtien opinnéaytet6illa kaksi ohjaajaa. 1. ohjaaja nimetdéan yleensa
jonkin sotilasopetuslaitoksen henkilokunnasta jeoldaaja ensisijaisesti tyon aihetta esitta-
neesta organisaatiosta. Ulkopuoliset ohjaajat aamitainelaitosten kanssa, kuten myds opis-
kelijoiden omat aihe-esityks&t® Opinnaytteiden ja tutkimuksen tekoa ohjaavat ogyner ja
tutkimusohjeet, joita on seka yliopisto- ettd aaitelstasoilla. Ohjeissa on maaritelty mm.
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hyvan opinnaytetyon tunnusmerkit ja vaatimuksetja@ima on seka siviileita etta sotilaita,
joilta edellytetddn korkeakoulututkintoa ja aihessdittyvaa kokemusta. Kandidaatin tut-
kielmien kohdalla néin ei ole aina ollut, muttasakehittynee uudistuneen tutkintorakenteen
myo6ta. Arvosteluun ei voi ottaa kantaa, koska atosia olleiden opinnaytetdiden osalta ei
ollut arvosanoja kaytettavissa. Erityisesti kandida tutkielmien arvostelussa on kadettien
keskuudessa esiintynyt purnausta siitd eriarvasaseémasta, jonka ohjaajien tausta asettaa
Maalaisjarjella voi ajatella esimerkiksi kokeneankipistotasoisen sotilaan arvioivan tieteel-

lista raporttia eri tavalla kuin siviilitutkijan.

Vanhassa upseerin koulutusohjelmassa sotatiet&mtetidaatin tutkielman laajuus seminaa-
reineen oli 3 opintoviikkoa ja pro gradu -tutkielmé&ajuus seminaareineen 20 opintoviik-
koal*® Uusimuotoisessa koulutusohjelmassa vastaavatudaijvat 10 ja 34 opintopistet-
tal*’ Muutettaessa opintoviikkoa opintopisteeksi kayintgleisesti kerrointa 1,5. Opintoja
pisteytettdessa pitdisi myds pelkan kertoimen $is@ktaa huomioon kursseihin vaadittava
tyomaara. Opinto-oppaisiin ei ole tarkasti eritettgnetelméopintoja, vaan niita esiintyy esi-
merkiksi yleisten opintojen ohessa. Painopiste n@agisessa — kuten muussakin opinnayte-
tyohon liittyvassa opetuksessa — nayttaa olevaninsemtydskentelyssa, jota esimerkiksi
vanhassa upseerin koulutusohjelmassa oli johtam&toksen osalta 3 x 3 vuorokautta, eli
karkeasti arvioituna kaksi opintoviikkoa. Tutkimussnitelmien, seminaariraporttien tai
muiden opinndytetydn oheistuotosten tekemistaees@allytetty tihan aikalaskelmaan. Var-
sinaisia kaikille opiskelijoille pakollisia menetetiopintoja ei kuitenkaan ole selkeasti osoi-
tettu.

Taméan opinnaytetydn pohjana olevan kandidaatinehmian aineisto koostui vuosina 2000—
2005 aloittaneiden 88.-92. kadettikurssien kouhhjeimassa opiskelleiden kadettien opin-
naytetdistd. Suurin osa kandidaatin tutkielmaseaistona olleista tdista oli kvalitatiivisia ja
teoreettisia. Yleisimpina tutkimusmenetelmina dliasiakirja- ja kirjallisuusanalyysit seka
haastattelututkimus. Case-, eli tapaustutkimusyaekidin jonkin verran mittaamista kasittele-
vissa tutkimuksissa. Kyselytutkimus oli sotilaspgagiikan opinnéytetdiden paaasiallinen
menetelma. Empiirisid tutkimuksia oli vahan ja m#yivat usein kenttatutkimuksiin. Pro
gradu -tutkielmissa oli kaytetty enemman empire&yselytutkimusta. Tama voi johtua yhta
hyvin esimerkiksi laajemmasta tutkimuksesta kuitkijoiden itsensa kehittymisesta, toden-
nakoisesti molemmista. Pro gradu -tutkielmissanmyios seikkaperdisemmin esitelty tutki-
Empiirisen tutkimuksen méaéara oli pro graduissa esoymi kuin tutkielmissa. Joka tapauksessa

pro graduissa oli selkedammin esitelty tutkimuksanstaa ja useimmiten saatu konkreettisia
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tuloksia. Kysely- ja kenttatutkimuksen menetelmiitad suosituimpia empiirista tutkimusta
tehtéaessa. Suuri osa pro gradu -tutkielmista pamjapiskelijoiden aikaisempiin tutkielmiin.

Logistiikan ja huollon osalta taktiikan tutkimuksei moninkertainen mé&ara muihin oppiai-
neisiin verrattuna. Aineisto on esitelty tarkemraifella mainitussa tutkielmas¥4.

Osa tutkituista aiheista oli aivan liian laveasiiattu. Tutkimusraporttien taso paljastui hyvin
vaihtelevaksi. Motivoitumattoman opiskelijan kaBeéesd laajaa aihetta on tutkimustydsta
saatava hyoty kyseenalainen. Toisaalta perimmdar&noitus tutkielman teossa on saada siita
opiskelijalle hyvaksytty arvosana ja toisin kuin mita muilla aloilla, saada oikeus tehda t6ita
aiotussa virassa. 1990-luvun puolivalissd MPKK:nuptutkinto-opiskelijoista noin 60 % ja
jatkotutkinto-opiskelijoista noin 48 % piti opinn@yyon tekoon opinnoissa annettua koulu-
tusta riittamattomarta’. Taman jalkeen asiaa ei ole samassa laajuudesséuninutta perus-

tutkinnon rakenne on ehtinyt nykyhetkeen mennektay uudistua jo kahdesti.

3.3 Oulun yliopisto

Oulun yliopisto on yli 16000 opiskelijalla ja 30@¢bntekijalla Suomen tiede- ja taidekorkea-
kouluista toiseksi suurin. Vuosittain opiskelun i@ noin 2200 uutta perustutkinto-
opiskelijaa. Yliopistolle on maaritelty tehtavalssvistyksen ja aineellisen hyvinvoinnin edis-
taminen erityisesti Pohjois-Suomessa ja se toi@dgsin Oulun kaupungin alueella. Tiede-
kuntia on kuusi: humanistinen tiedekunta, kasvatestien tiedekunta, luonnontieteellinen
tiedekunta, ladketieteellinen tiedekunta, talotsiiken tiedekunta ja teknillinen tiedekunta.
Tutkimustoiminnassa yliopisto on painottunut kollmehonitieteiselle painoalalle, joita ovat
informaatioteknologia ja langaton viestinta, biatigkka ja molekyylildaketiede sekad pohjois-

uus ja ymparistd>°

Tutkintojarjestelmat ovat eri aloilla melko yhte@déset, tosin joillakin aloilla tutkinto koostuu
paa- ja sivuaineesta, kun taas toisilla aloillanapt koostuvat asiakokonaisuuksistaLogis-
tiilkan opiskelu on mahdollista taloustieteiden ¢lkednnassa kauppatieteiden maisterin tutkin-
non padaineena. Logistiikan opetuksen tavoitte@n@ttivien valmiuksien antaminen yritys-
ten ja julkishallinnollisten organisaatioiden ldggsen, materiaalihallinnollisten, ostotoiminto-
jen ja toimitusketjujen hallintaan liittyvien teli@n hoitamiseksi, seka pohjan luominen tie-

teellisen tutkimuksen tekoon ja jatko-opintoifitA.

Logistiikan perusopetus Oulussa on varsin nuortaorvia 2001 perustettiin ensimmainen

logistiikan professuuri. Samana vuonna alkoivat ESifvitteiset”® maisterien muuntokoulu-
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tusohjelmat, jotka tuottivat logistiikkaan erikaiseita kauppatieteiden maistereita. Naita oh-
jelmia ehdittiin toteuttaa kaksi ennen tutkintorateen uudistusta vuonna 2685 Tosin jal-
kimmainen muuntokoulutusohjelmakin oli uuden tutenakenteen mukainen. Vuodesta 2005
uusia logistiikan perustutkinto-opiskelijoita oretiti maisteriopintoihin 10 henkil6a vuodes-
sa. Nama opiskelijat ovat ensin suorittaneet kaastid tutkinnon, useimmiten padaineena
markkinointi, ja he valmistuvat aikanaan kauppaioktn maistereiksi paaaineenaan logistiik-
ka. Sivuaineenaan logistiikkaa opiskelevia on viiaisi noin 50. Kandidaatin opintojen paa-
tai sivuaineena logistiikkaa ei ole tarjolla. Jatqmiskelijoita on muutam&?>

Johtamisen osalta opetuksen painopiste on toinatjsk hallinnan ja sen johtamista (mana-
gement) korostavissa osa-alueissa. Opiskelijoilan@hdollisuus opiskella johtamista erik-
seen Taloustieteiden tiedekunnan tarjoamana eskserjohtaminen ja organisaatiot -
oppiaineessa. Toimitusketjun hallinta (SCM) on $bigian koulutuksen tavoite, joka on pil-
kottu osiin kurssiopintojen muotoon. SCM:n ja ldigfsn raja nahdaan niin hailyvana, ettei
niitd haluta erotella toisistaan. Kaytdnnon todettilevan tassa asiassa edella kasitteita, eli
kuvainnollisesti sanoen ensimmaiseen SCM-profesauarenee Oulun yliopistossa viela

aikaa*®®

Yliopisto ohjaa logistiikan opetusta ja tutkimus&inna resurssien osalta. Logistiikan pro-
fessori maarittaa itse opetuksen ja tutkimuksemswiivat, eikd yliopisto tai tiedekunta pyri

vaikuttamaan niihin ainakaan negatiivisessa midéles®gistiikan aineessa yliopistolla on
kolme vakituista virkaa: professori, yliassistefdtiassistentti. Liséksi hankkeittain on muu-

tamia maaraaikaisia professuurgja.

Yliopiston logistiikan oppiaineessa on halu tehdideiskunnallisesti merkittavaa tutkimusta.
Itse opetus ei ole muutamassa vuodessa viela eimykaan muuttua. Logistiikan profes-
suurin perustamiseen vaikutti ennen kaikkea Potgaismen erityispiirteet ja elinkeinoela-
man toivomus nadma seikat huomioon ottavasta ladgastiopetuksesta ja tutkimuksesta. Yli-
opistotasolla OuY on Suomen pohjoisin logistiikaksikkd. Tama tekee siita pienuudesta
huolimatta merkittdvan toimijan. Maantieteellis&isyydet korostuvat logistiikan opetukses-
sa esimerkiksi kuljetuksista puhuttaessa, koskgom#ssa ollaan tdssa asiassa aivan eri ase:

massa kuin vaikkapa Ruuhka-Suomes&a.

Tutkimusmenetelmien osalta perusopinnot ostetakopublelta, koska logistiikan opetus-
henkilostdlla ei ole resursseja opettaa niitd. Kiativiset metodiopinnot kaydaan luonnon-

tieteellisen tiedekunnan matematiikan laitoksedakyalitatiiviset metodiopinnot annetaan
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taloustieteiden tiedekunnan markkinoinnin laitokseDulun yliopiston logistiikan tutkimuk-
sen metodiopintoja ei ole spesifioitu juuri logigtaa varten. Resurssien osalta suurin ongel-
ma on henkildstopula. Logistiikan opetukseen adaan menevan enemman aikaa suhteesse
tutkimusty6hon kuin ainelaitoksilla keskimaarin. dén opinnaytetydn ohjaukseen kaytetta-

VAA tuntimaaraa ei osattu arvioida.

Kauppatieteiden maisterin logistiikan paaaineopirsigéltavat 120 opintopistettd logistiikan
opintoja. Taman lisdksi on taustasta riippuen setbaiva tietty maara esimerkiksi kieli- ja
metodiopintoja. Valmistuakseen on perustutkintaityén suoritettava noin 15 opintopistetta
metodiopintoja. Nama eivat siis kiinteasti liitygistiikan péaéaineopintoihin, ja ne on voitu

suorittaa jo kandidaattivaiheen opinnois¥a.

Oulussa logistiikan tutkimus painottuu haastatatawmielesta positivistiseen lahestymista-
paan. Tutkimussuuntauksista deduktiivinen ja inilikien ovat molemmat vahvasti esilld ja
ne ovat varsinkin jatkotutkimuksen osalta henkdosinaisia. Logistiikan opiskelijoilta edel-

lytettavat pakolliset metodiopinnot suuntaavat mydgtkimusmenetelmien valintaan. Meto-
diopinnot ovat kaytdnnodssa yhtenevaiset kaikilloustieteiden tiedekunnassa opiskeleville
perustutkinto-opiskelijoille. Jatkotutkinto-opiskat saavat vapaasti valikoida heitéa kiinnos-
tavat tai omaa tutkimusta koskevat spesifimmat diefannot. Perustutkinto-opiskelijoille ei

ole resursseja tarjota tallaista mahdollisuuttagistkan tutkimuksen ja opetuksen nakokul-
maa ohjaa perusopinnoissa tydelama, koska valtgmeadytetoista on yritysten ja yhteisdjen
tilaamia. Jatkotutkimuksen osalta tutkijan oma tawsikuttaa eniten siihen, mille logistiikan

osa-alueelle han suuntauttfd.

Taloustieteiden tiedekunnalla on oma pro gradu soptuita varsinaisia tutkimusoppaita ei
ole, mutta tietoa on koottu esimerkiksi nayttédstyn, ohjepapereihin ja vastaaviin asiakir-
joihin, joita kaytetdan ja jaetaan esimerkiksi progaareissa. Logistiikan péaaaineopiskeli-
joihin patevat samat tosiasiat. Logistiikan tutkkeen metodioppaalle ei kuitenkaan néhty

tarvetta, vaan nykyinen kaytanto koettiin toimivaffa

Julkaisutoimintaa logistiikan osalta harjoitetadisg@ puitteissa, jotka opetus- ja tutkimus-
toiminnalta jaavéat. Tieteellisia julkaisuja tuot@ta20—30 vuodessa. Naihin sisaltyvat ainakin
muutama tieteellinen journaali, puolenkymmenta kosfissipaperia seka vajaa kymmenen
pro gradu -tutkielmaa. Varsinaisia kirjoja ei olgkpistu. Pro gradu -tutkielmista suurin osa

on tilaustdita, joten aiheet ja tutkimusote vaiételt suuresti®®
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Oulun yliopiston logistiikan opetus- ja tutkimustonta on muutostilassa ja siihen liittyva ty6

tullee lisdantymaan. Kansainvalinen liiketoimintigoa uutena oppiaineena vuoden 2008 alus-
ta ja on valittavissa paaaineeksi seka kandidastté maisteriopinnoissa. Kansainvalisen lii-
ketoiminnan p&a&aineopintoihin siséltyy pakolliségistiikkaa®

Oulun yliopistosta lahemman tarkastelun kohteekestiub kolme pro gradu -tutkielmaa olivat
valmistuneet vuosina 2006—-2007. Aiheet koskivatusttoimitusprosessia, kaupallisten pal-
veluiden saavutettavuutta ja liikkkuvan kalustonaoisga tietojarjestelmalla. Tutkitut tyot oli-
vat Minna Kajauksen "Betonituotetehtaan tilaus-titusprosessin kehittaminen”, Marko Pel-
toniemen "Oulun kaupallisten palveluiden koettutgaaaus” seka Tuomo Ryynasen "Raata-
l6idyn tietojarjestelmaratkaisun hankinta liikkuvkaluston toiminnanohjaukseen: Case John

Nurminen”.

Kajauksen tyon keskeinen tutkimusongelma on: “Mitkdvat nykyisen tilaus-
toimitusprosessin kriittiset tekijat ja miten prese voitaisiin tulevaisuudessa parantaa?” Tyo
on rajattu koskemaan erasta betonituotealan yéityse on metodologiselta lahestymistaval-
taan hermeneuttinen ja tutkimussuuntaukseltaankiidinen. Se tayttaa hyvin laadullisen
tutkimuksen tunnusmerkit niin aineistonkeruumemeieh kuin raportoinnin osalta. Aineisto
on keratty padosin tekemalla haastatteluita ja dmniteja tutkimalla. Se tayttdd osaltaan
my0s tapaustutkimuksen tunnusmerkit. Johtopaatskqygritaan antamaan parannusehdotuk-

sia johtamiseen ja tiedonkulkuun liittyvissa assai€®

Peltoniemen opinnaytetydssa tutkitaan Oulun kaigbaf palveluiden koettua saatavuutta.
Tavoitteena on tuottaa tietoa, jota voidaan kay@adun ydinkeskustan elinvoimaisuuden
kehittamiseen. Siina yhdistellaan positivististehgrmeneuttista lahestymistapaa. Suuntauk-
seltaan ty6 on deduktiivinen. Aineistonhankintameimedna on ollut kyselytutkimus, mika
yhdessa tilastollisten analysointikeinojen kanskavat tutkielmasta maarallisen eli kvantita-
tiivisen. Kyselylomakkeet postitettiin 900 henki&ja vastausprosentti oli 27. Kyselylomak-
keen laadinta on tassa tydssa osoittautunut hdlesgks ja siina havaitaan jonkin verran
epaonnistuneen kysymysten muotoilun osalta. Myédsakkeen taytettavyys todetaan vaike-
aksi. Kaupallisten palveluiden koetun saatavuuddetaan muuttuvan kuluttajien asenteiden,

kulutustottumuksien ja yhteiskunnan kehityksen nmak&°

Ryynénen tutkii raataldidyn toiminnanohjausjarjéstin hankintaa John Nurmisen rautatie-
toimintojen liikkuvan kaluston hankintaan. Tyt @adullinen tapaustutkimus ja siind tehdéaéan

induktiivista paattelya. Metodologiselta lahestytangltaan se on hermeneuttinen, mutta
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my0s viitteitd pragmaattisuuteen on olemassa. Liypksena on arvioitu tarkeimmat asiat

jarjestelmien kehittamiseksi ja hankkimisek¥i.

3.4 Svenska handelshdgskolan

Svenska handelshégskolan kouluttaa viidenneksememieekonomeista. Erityispiirteend on
opiskelun ruotsinkielisyys, tosin englanti on vatahut asemaansa opetuskielena, kuten
muissakin kaupallisen alan korkeakouluissa. Harlleean noin 2600 opiskelijaa, joista jatko-
tutkinto-opiskelijoita noin 200. Tyontekijoita onl@. Oppilaitos toimii Helsingissa (noin
2000 opiskelijaa) ja Vaasassa (hieman yli 500 agdiigla). Vuosittain aloittaa noin 350 uutta

opiskelijaa. Hankenilla on kuusi ainelaitosta.

Logistiikan opinnot annetaan markkinoinnin laitoksalaisuudessa. Oppiaineena se tuotiin
vahitellen mukaan nimenomaan yritysmaantieteedeagistisia opintoja oli siis ollut aikai-
semminkin, mutta ne olivat "piilossa”’ esimerkiksidusmaantieteen opinnoissa. Kuitenkin
logistiikkaa kasittelevia kursseja oli riittdvagbtta valmistuvan opiskelijan voitiin sanoa lu-
keneen sita. Vuonna 2005 oppiaineen nimeksi tolyidtik och féretagsekonomi” eli logis-
tiikkka ja yritysmaantiede. Tallgin alkoi varsinassielogistiikan opetus omana oppiaineenaan
eri muodoissaan. Samoihin aikoihin paatettiin pta®o kuitenkin toimitusketjun hallintaa,
joten professorin virkanimikkeeseen ei tullut Idgkssta mainintaa. Hankenin logistiikan
johtavan professuurin nimike on "professor of sypghain management and corporge®-
graphy”, mikad perustuu entisen talousmaantietegtgnsmin yritysmaantieteen oppiaineen

historiaan ja nykyiseen SCM-kasitteen painotukségn

Logistiikan opetus- ja tutkimustoiminta tapahtulddialoudellisesta nédkdkulmasta. Hankenil-
la on kuitenkin erikoistuttu myoés humanitaariseaegisdtiikkaan ja siita tarjotaan myods opetus-
ta. On katsottu, etta pienené yksikkdna erikoishemion etu, jolla saadaan myds tieteellista
nakyvyyttd. Kun esimerkiksi julkaisumaarat ovatragiain pienid, halutaan pitaa kiinni ope-

tuksen ja tutkimuksen laadusta.

Uuteen kaksiportaiseen tutkintojarjestelméan iy vuonna 2008. Logistiikan opintoihin
muutos ei juuri vaikuta, vaan sita voi nyt opisaghaa- tai sivuaineena ja jatkossa myos seka
kandidaatti- etta maisteriopinnoissa. Logistiikkpadaineenaan lukeneita kauppatieteiden
maistereita valmistuu Hankenilta noin kymmenen wass@. Aktiivisia tohtoriopiskelijoita on

yhteensa saman verraft.
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Johtamisen osalta on painotettu kokonaisvaltaisttiag eli tavoitteena on suurten kokonai-
suuksien ja kaikkien osa-alueiden ymmartaminera gikaltyy nimenomaan SCM-ajatteluun.
Pakollisia johtamisen opintoja ei ole, mutta swasa logistiikan opiskelijoista lukee sivuai-

neenaan yritysjohtamista. Myos markkinointia j@tsloikeutta opiskellaan. Lahtokohtana on,
ettd logistiikka pidetéaan logistiikkana ja opiskaliitse valitsevat, mitd yhdistelevat opin-

toihinsa. Valmistuneet logistiikkaa lukeneet kaupdaiden maisterit ovat saaneet tdita hel-
posti ja sijoittuneet hyvin vaihteleville aloill@piskelijoista valtaosa saa vakituisen tydpaikan
jo opiskeluaikana ja kaytanndssa kaikki opinnéyietuylevat toimeksiantoina naista yrityk-

sista. Tama on vahvistanut nykyisen kaytannon jolgan opetuksen osalta hyvaksi. Kuten
jo aiemmasta kay ilmi, SCM nahdaan logistiikan wélsena kasitteena. Logistiikan opin-

noissa painotetaan operatiivista toimintaa ja SChkalta kokonaisuuksien johtamista. Yh-
teistyd markkinoinnin laitoksen ja johtamisen lagen kanssa on tiivistd?

Yliopisto ohjaa logistiikan opetusta ja tutkimugtgeutuksen osalta hyvin vahén. Pienena
yksikkona pienen korkeakoulun sisalla on loydettamdat erikoisalat, joissa kyetdan teke-
maan huippututkimusta. Naiden linjojen I6ytdmisearmyos logistiikan opetus- ja tutkimus-
toiminnan parissa tydskentelevalle henkilostolleettu yliopiston puolelta taysi tuki® Ta-
ma on eraan tutkimuksen mukaan tyypillistd suorsals yliopistokulttuurille. On tavallista,
ettd yliopisto maarittelee melko tarkasti opetukseséllot, mutta toteutuksessa on opettajilla
laaja akateeminen vapat/é.

Yhteiskunnan muutoksiin ei tarkoituksella reagojolea kdanteessa, vaan pyritdan antamaan
opetusta, joka kestdd jonkin verran muutoksia. Eoind osui humanitdarisen logistiikan
osalta kohdalleen, silla sen opetukselle ja tutkiselle on nyt suuri kysyntad. Samalla tavalla
kavi yritysvastuun — eli yritystoiminnan eettisenopen — opetuksen ja tutkimuksen kanssa.
Myds ympaéristovastuusta vaitellyt professori I6ytggistiikan opetus- ja tutkimushenkilos-

tostar’

Tutkimukseen ja opetukseen on kaytettavissa hyagirssit. Logistiikan oppiaineen pienuus
nahdaan etuna, silla se mahdollistaa hyvinkin gKgken opiskelijoiden ohjauksen niin ope-
tus- kuin opinnaytetyovaiheissa. Logistiikan oppe&gn seminaaritydoskentelyn malli koettiin
markkinoinnin laitoksella niin hyvaksi, etta setate kayttoon koko laitoksen seminaarityds-
kentelyyn. Logistiikan teoriaopinnot annetaan eipiaesti, kuten myds metodiopinrdt.

Opintojen alkuvaiheessa alkava tutkimusmenetelngertekniikoiden opetus jatkuu myos

yksilollisena lapi opinnaytetyon tekovaiheen. Ko&amuudessaan pelkkia metodiopintoja on
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noin viisi opintoviikkoa (jatkossa 7—8 opintopiségt mutta yksiléllisella ohjauksella varmis-
tetaan opiskelijan riittava ymmarrys eri tutkimya-aineistonkeruumenetelmista. Seminaa-
riopinnoissa on mahdollisuus kerrata ja tarkenwmerkiksi tiettyjen tutkimusmenetelmien
kayttoa. Kvalitatiivisia ja kvantitatiivisia menéteida opetetaan samassa suhteessa, mutta val

taosa opiskelijoista valitsee kuitenkin kvalitaitien tutkimustyypirt.’

Metodologisista lahestymistavoista ei korosteta ybtain toista parempana vaan opiskelijoil-
le jatetdan valinnan vapaus myos tassa asiassa.peeks- ettd jatko-opinnoissa pyritdan kat-
tamaan kaikki lahestymistavat ja tutkimussuuntaukdéali opiskelija on jyrkasti sita miel-

ta, ettd tutkimusta voi tehda esimerkiksi vain paistisen lahestymistavan kautta, tuetaan
hanta valitsemiensa teorioiden ja menetelmien lanssitta kerrotaan myds vaihtoehdoista
positivismille. Valtaosa opinnéaytetoista tehdaantdakin deduktiivisesti suuntautuneesti,

kvalitatiivisella otteella, tapaustutkimuksen oflasuosituin menetelnt&

Logistiikan oppiaineella on oma tutkimusohje. Sdjpatuu markkinoinnin laitoksen tutki-
musohjeeseen vuodelta 2003 Lisaksi kaytetaan ruotsinkielista graduopastéa joayttaa

koko markkinoinnin laitos pakollisena perusteokskaikille opiskelijoille°

Tieteellisia julkaisuja tuotetaan muutamia kymmemifodessa. Naihin sisaltyvat ainakin
kymmenkunta tieteellista artikkelia, seka vajaa kyenen pro gradu-tutkielmaa. Myos kirja-
projekti oli haastatteluajankohtana meneillaanik&a kaikkiaan nakyvyys esimerkiksi logis-

tiikan sarjajulkaisuissa koettiin resursseihin rethtlyvaksi2*

Hankenilta lahemman tarkastelun kohteeksi otetlh&@ro gradu -tutkielmaa olivat vuosilta
2003, 2005 ja 2006. Aiheet koskivat logistiikan aifitamista, operatiivisten liiketoimintojen
arvoketjuanalyysia ja toimitusketjun riskinhalliata Tutkitut tyot olivat Janina Blyhin

"Utkontraktering inom logistik”, Henrik Soderstromi’'Value chain analysis for operational
business development”, sekd Carolina Franckin "Su@pain Risk Management - Focus on
Supplier Selection and Supplier Management, CasmliRes Plc HansalLink's Supply
Chain”.

Blyh pyrkii tydssaan selvittamaan ulkoistamisenittésn taustoja ja sen kayttod, seké ulkois-
tamisprosessin muodostumista ja kulkua. Lisaksigikii etsimaan perusteita ulkoistamisel-
le yrityksessa ja tarkeimpia kriteereita erilaistegististen toimintojen ulkoistamiselle. Tyo

on metodologiselta lahestymistavaltaan positivestifa tutkimussuuntaukseltaan deduktiivi-

nen. Se tayttdd hyvin maarallisen tutkimuksen tsnrerkit niin aineistonkeruumenetelmien
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kuin raportoinnin osalta. Aineisto on keratty kygetkimuksella ja dokumentteja tutkimalla.
Kysely tehtiin internetin valityksellda 750 Suomemikstiikkayhdistyksen jasenelle, joista 121
vastasi siten, ettd vastaus oli hyédynnettavisséistoksi. Vastausprosentti oli 22 %. Kasit-
teiden maarittelyynkin oli kaytetty kvantitatiivestotetta esimerkiksi jarjestamalla erilaisia
kriteereita ulkoistamisen valinnalle tarkeysjanyseen taulukkoon sen mukaan, miten usein
kyseinen kriteeri oli kirjallisuudessa esiintynybhtopaatoksissa todetaan ulkoistamisen pai-
nopisteen siirtyneen pidemman tahtaimen suunnitteja yhteistyohon lyhyella tahtaimella
eniten taloudellista hyotya tuottavista ratkaisauidritiikkia kohdistetaan kyselylomakkeen

kysymysten muotoiluuf®

Henrik S6derstromin tydssa haetaan suuntaviivojakatjuanalyysin johtamiselle operatiivi-
sen liiketoiminnan nakokulmasta. Arvoketjuanalyylsigtetddn [&ahinna yrityksissa strategian
muodostamiseen. Opinnaytetydssa vertaillaan arpakdd/C), toimitusketjun hallintaa ja
aktiivisuuteen perustuvaa johtamista (activity lhas®nagement, ABM). Ty6 on rajattu kos-
kemaan Kokkolassa toimivia selluloosa- ja papetditdy, sekd naille raaka-ainetta toimittavaa
puuraaka-aineyritysta. Tutkimusmenetelménéa on &tpdamus ja tyyppina laadullinen ver-
taileva tutkimus. Metodologinen lahestymistapa ennfeneuttinen ja tutkimussuuntaus de-
duktiivinen. Tosiasioihin nojaavat paatelmat notalat myos positivistisen tradition kaavaa.
Soderstromin pro gradu -tutkielma on hyva esimesiiiteemikoulukuntaa edustavasta logis-
tiikan opinnaytetydsta’

Carolina Franckin opinnaytetyd kasittelee toimitetfhkn riskinhallintaa. Tyon tarkoituksena

on kehittdd toimitusketjun riskinhallinnan ymmatéyga selvittdd toimitusketjun eri osapuo-
lien riskinhallinnan tasoa ja reagointia erilaigiiskitekijoihin. Tarkastelun kohteena on Finn-
lines Plc HansaLinkin Helsinki-Travemunde-reittigduntarjoajan, alihankkijan ja asiak-

kaan nakdkulmista. Tyd on kvalitatiivinen tapausitmius ja |&hestymistavaltaan hermeneut-
tinen. Siin& on aineistonhankintaan kaytetty hasdtga seké kirjallisuusanalyysid. Metodien
kayttod on kuvattu selkeasti ja seikkaperaisésti.

3.5 Turun kauppakorkeakoulu

Turun kauppakorkeakoulu on noin 2400 opiskelijalmpisto. Vuonna 2006 perustutkinto-
opiskelijoita oli yli 2100 ja jatkotutkinto-opisk@ita 221. Henkilokuntaa oli noin 300. Yli-

opistolla on viisi ainelaitosta: johtamisen laitésskentatoimen laitos, markkinoinnin laitos,
yleisen taloustieteen laitos ja kielten laitos. dd# lisaksi on erillislaitoksia esimerkiksi Po-

rissa. Vuosittain aloittaa noin 35@itta perustutkinto-opiskelija&’
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Logistiikan opiskelu tapahtuu markkinoinnin laiteks. Logistiikan tutkimusta ja opetusta on
ollut kootummin 1980-luvun loppupuolelta lahtienlkkAvaiheessa painopiste oli kuljetuksis-
sa, jakelussa ja hankinnassa. Vuonna 1999 peiumsteistiikan koulutusohjelma osaksi
kansainvalisen liiketalouden oppiainetta ja vuo@083 aloitti logistiikka omana oppiainee-
naan markkinoinnin laitoksella. Kauppatieteiden stexeita, joilla on ollut logistiikka paa-
aineenaan, on valmistunut 1990-luvun alkupuoléltdién. Logistiikan opetuksen painopiste
on yritys- ja likkeenjohtamisessa. Markkinointia@e suuressa roolissa. Vuosittain valmistuu
10-15 logistiikan paéaaineopiskelijaa. Jatko-opighith on valmistunut keskimaarin yksi joka
toinen vuosi. Logistiikkaa voi opiskella sivu- j@gmineena. Logistiikan professuuri perustet-

tiin Suomessa ensimmaisten joukossa 1990-luvtfila.

Johtamisen elementti painottuu logistiikassa prsieaga liiketoimintojen johtamiseen. Kuten

monessa muussakin kauppakorkeakoulussa, myds TwsldKohtamisen on omana oppiai-
neenaan alalajeineen johtamisen laitoksella. Siavailinnat eivat ole yliopiston puolesta

sidottuja padaineeseen, vaan opiskelijalla on vapalita mieleisensa sivuaine. Logistiikan

opiskelijoiden keskuudessa tietojarjestelmatiedagientatoimi ovat suosituimpia sivuainei-

ta. Toimitusketjun hallinnan (SCM) ja logistiikaseanoinnista kaytava keskustelu on tuttua
my0s TuKKK:ssa. P&&paino opinnoissa ja opinnaydsédon kuitenkin lilketoimintaproses-

seissa ja toimitusketjun hallinnas$a.

Yliopisto ei puutu logistiikan opintojen siséltokysyksiin, vaan ne ovat oppiaineen sisaisia
asioita. Epasuorasti kuitenkin taloudelliset resmirghjaavat oppiaineen toimintaa. Nykyaan
vallalla oleva trendi yliopistojen profiloitumise@sjoihinkin painopistealoihin on Turussakin
kaynnissa, jossa korostuu liiketoimintaosaamingima vaikuttaa epasuorasti myos logistii-
kan oppiaineeseen. Yhteiskunnan muutokset vaikaittawvakin siten, ettd jos taloudella me-
nee hyvin, opiskelijat menevat aikaisessa vaiheeps#ojaan t6ihin, mikd pidentaa opiske-
luaikaa. Tietojarjestelmien kehittyminen on myosuttanut logistiikan oppisisaltéa. Suuressa
mittakaavassa logistiikan tyokentan ja tehtaviepeaokansainvalistyminen viimeisten viiden-
toista vuoden aikana on vaikuttanut myds logistikgetukseen ja tutkimukseen. Perusaja-
tusmallit ovat pysyneet samoina, mutta painotuksett muuttuneet suomalaisen elinkei-

noelaman muutosten mukana suurestiin.

Logistiikan opetus- ja virkatehtaviin on kayttssé Benkilotydvuotta. Varsinaisen professuu-
rin lisdksi oppiaineessa on toinen, pian elakke@liya professori, yksi yliassistentti ja yksi

assistentti. Resursseista lahes puolet menee peficseen ja loput on kaytettavissa opiskeli-
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joiden opinnaytteiden ohjaamiseen ja tutkimukse&epinndytetybn ohjaamiseen on haluttu
ohjata kohtalaisen paljon resursseja. Yhta opigleelkohden kaytetddn henkilokohtaiseen
ohjaukseen 20—-40 tuntia. Tutkielmaryhmat, joiss&ei0 opiskelijaa, kokoontuvat sdannol-
lisesti opinnaytetoiden tiimoilta. Logistiikan petutkinto-opiskelijoiden lopputdista kolme

neljasta on yritysten toimeksiantoja. Tallaisenntyhjaaminen koettiin tavallista opinnayte-
tyota haastavampana, koska kolmas osapuoli —@iitilaaja — on otettava huomioon proses-
sissa. Tasta saattaa aiheutua esimerkiksi mendiislenkompromisseja, tilaajan ollessa kiin-

nostuneempi lahinna tyon tuloksista ja valmistustiséuin siina kaytetyista menetelmista tai

muotoseikoista®®

Menetelmien osalta on olemassa pakollisia opirkajkille yliopiston opiskelijoille. Kauppa-
tieteiden maisterin tutkintoon sisaltyy 7 opintdpttd pakollisia menetelméopintoja. Logistii-
kan paaaineopiskelijoille ovat liséksi pakollisegiktiikan tutkimusta ja menetelmia kasitte-
levat kurssit, joiden yhteislaajuus on 9 opintagtist. Jatkotutkinto-opiskelijoiden osalta pa-
kollisia metodiopintoja on 16 opintopistetta. Ophron jaettu neljddn osaan, joista omat
osansa on laadullisella ja maarallisella tutkimlleséMetodiopinnot voi korvata jossain toi-
sessa Yliopistossa suoritetuilla vastaavilla opillanol utkintorakenteen uudistuksen myoté on
tarkoitus painottaa menetelmaopintoja aikaisempesnendn. Metodologisilta lahestymista-
voiltaan opetus- ja tutkimustoiminta keskittyy gosstiseen ja pragmaattiseen. Kvantitatiivi-
set menetelmat ovat suosittuja etenkin perustukopiskelijoiden keskuudessa. Logistiikan
menetelmavalikon laajuus néhtiin hieman ongelmexiés erityisesti opetuksen kannalta, jo-
hon on saatava siséllytettyd perusteet eri menet&nY htendisen tutkimusperinteen puuttu-
minen nahtiin myds ongelmalliseksi. Yritysten tsédissd korostuu tapaustutkimus, jossa
ongelmaa lahdetaan purkamaan kyselytutkimuksella.

Induktiivinen tutkimussuuntaus on vallalla perukinito-opiskelijoiden keskuudessa, jossa
arviolta seitseman opinnaytettd kymmenesta tehtilkintavalla. Kaksi kymmenesta on de-
duktiivisesti suuntautuneita ja loput muulla tamal(ks. kappale 2.4.3). Jatkotutkinto-
opiskelijoilla on menetelmien kaytdstd enemman koksta ja vapaus valita, miten opinnayt-
teensa tekevat. Deduktiivisesti suuntautuneita @siintyy enemman talla kuin perustutkinto-
tasolla’® Tosin on muistettava, etta lukumaarat ovat pigjoi@n esimerkiksi yksi abduktii-

visesti suuntautunut tutkimusraportti saa pelkilémeroilla mitattuna nayttdmaan kyseisen

suuntauksen todellista suositummalta.

Myds metodien valintaan vaikuttaa se, tehdaankbr@itetyo toimeksiantona vai esimerkik-
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valintoja tehtdessa on suurempi, koska aihettaitjaniuskysymyksia voi muokata pitkalle
raportoinnin ohessa. Kvantitatiiviset menetelméaitdwalitatiivisia suoraviivaisempina, mika

koettiin seké ohjaamisen etta opiskelijan kanrsgtieammaksi:*

Omaa logistiikan metodiohjetta tai -opasta ei @pinnaytetytn tekemista ohjaavat yliopis-
ton taholta ohje opinnaytetdiden tekemisesta, smkatiikan aineopinnoissa kursseihin liitty-
va kirjallisuus, kuten esimerkiksi jo mainittu Vdilksen vaitdskirja. Metodioppaalle voisi olla
TuKKK:ssakin tilausta, joskin se kannattaisi tehdaanlaajuisena projektina, jolloin siitd
nahtiin olevan koko logistiikan tutkimukselle enedmhyotya. Logistiikan julkaisutoiminnan
osalta vuosittain valmistuu noin 4-5 kansainvaljstinaalia, muita kansainvalisia julkaisuja

6—10, kotimaisia raportteja ja tydpapereita 15-sBHltden pro gradu -tutkielmat

Ulkoisella rahoituksella on kdynnisséa useita tutksimankkeita, mika vaikuttaa myos julkaisu-
jen maardan, koska maaraaikaisia tutkimuksen patigsskentelevid henkilditd on monia.
Varsinaisessa tutkimuksessa nékdkulma on liikets@bunen ja osin julkishallinnollinen tut-
kimuksen painopisteen ollessa toimitusketjun ha#issa ja liiketaloudessa, aluekehityksessa

ja kuljetusmarkkinoiss&>

TuKKK koettiin julkaisutoiminnassa aktiivisena jaimitusketjun hallinnan opetuksessa ja
tutkimuksessa merkittdvana tekijana. Ominaistaubkimuspuolen kansainvalisesti orientoi-
tunut julkaisutoiminta. Suomessa alan kehittdmigbdessa mainittiin hieman taantuneen
1990-luvusta professorien ollessa kiireisia. Kakadjsta yhteistyota logistiikan korkeakoulu-

opettajien ja tutkijoiden kesken kaivattiin Turugisaa’®*

Tarkastellut pro gradu -tutkielmat olivat kaikkiadelta 2007. Aiheet kasittelivat ulkoistamis-
ta, likennetraktorien kayttéd ja hankintatointautKitut opinnaytteet olivat Eeva Aarnion
"Logististen toimintojen ulkoistaminen suomalaisisgalmistavan alan yrityksissa”, Tommi
Lucanderin "Liikennetraktorin kaytto tavarankuljksessa”, seka Tuire Pernaan "Hankinta-

toimi elektroniikkateollisuuden pk-yrityksissa”.

Aarnion opinnaytetydssa tutkitaan suurten ja keskigen suomalaisten valmistavan ja raken-
tavan alan yritysten logistiikan ulkoistamista. dateena on selvittaa tiettyjen taustamuuttu-
jien yhteys logistiikan ulkoistamiseen. Paaasiatis aineistona kaytetddn vuoden 2006 Lii-
kenne- ja viestintdministerion logistiikkaselvitstTyd on positivistinen ja siind kaytetaan
deduktiivista paattelyd. Logistiikkaselvityksen @istosta on valittu ylla kuvatun rajauksen

sisaan sopivat yritykset, joita on 229. Aineistoaealelleen analysoitu kvantitatiivisin mene-
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telmin. Tutkimustuloksista selviaa, etta noin ptiadsetetuista hypoteeseista osoittautui to-
deksi. Tyossa analysoidaan valmiiksi kerattyd aboei, joten mainittavia ongelmia tai haas-

teita ei ole ollut®®

Lucanderin tyon keskeisend tarkoituksena on sadviliikennetraktorin tehokkuutta ja sovel-
tuvuutta kaupalliseen tavarankuljetukseen. Tyd @totiologiselta lahestymistavaltaan posi-
tivistinen ja tutkimussuuntaukseltaan induktiivingmalyyttisen koulukunnan tunnusmerkit
tayttyvat hyvin. Aineistonkeruumenetelmana on oluselytutkimus, jonka teoriataustaa eri-
tyisesti postikyselyn osalta on selvitetty. Johtip#sissa liikennetraktori todetaan tietyin

rajoituksin monikayttdiseksi ja tehokkaaksi ajoneksi tavarankuljetukseeh®

Pernaa tutkii hankintatointa paatutkimuskysymyk&an&Mika on hankintatoimen asema ja
rooli elektroniikkateollisuuden pk-yrityksissa?” @yon laadullinen tapaustutkimus ja siina
tehdaan induktiivista paattelya. Metodologiselthektymistavaltaan se on hermeneuttinen.
Padaasiallinen aineisto on keratty teemahaastdlteldbhtopééatoksissa arvioidaan hankinta-
toimen asema tutkituissa yrityksissa melko hyva¥si.

3.6 Havaintoja muista yliopistoista ja VTT:lta

3.6.1 Teknillinen korkeakoulu

Teknillinen korkeakoulu on Suomen vanhin tekniikdiopisto, jonka painopistealueina ovat
tekniikka ja arkkitehtuuri. Opiskelijoita on noirbQ00. Yliopistossa on 4 tiedekuntaa ja 25
ainelaitosta. Vuonna 2006 TKK:lta valmistui 1007rystutkinto- ja 158 jatkotutkinto-
opiskelijaa®® Logistiikan opetus kaynnistyi 1980-luvulla vakiien 1994 perustetun logis-
tiikkan professuurin myota. Paatoimista logistiikatkimusta on tehty 1980-luvun lopulta |&h-
tien ja sen parissa tydskentelee jatkuvasti 5—&jda. Julkaisutoimintaa on ollut vuositasol-
la seuraavasti: artikkelit 5-10, konferenssipap@fi0, vaitoskirjat 1, ja diplomityot 10-15
kappaletta vuodessa. TKK:lta haluttiin painottagkkeleiden vaikuttavuutta, toimitusketjun
hallinnan osalta yliopisto on erddn tutkimuksen eark maailmanlaajuisesti karkiluokan

kontribuuttoril®®

Tutkimussuuntauksia koskevaan kysymykseen otdttimaa toteamalla, etta kyseiset kasit-
teet (deduktiivinen jne.) ovat tieteenfilosofiarodpsta paattelymekanismia kuvaavia termeja.
Joka tapauksessa TKK:lla tutkimus on painottunduktiiviseen ja abduktiiviseen suuntauk-
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seen. Vastaaja ei ollut tassd kohtaa eritellyt mjpyretdita ja varsinaista "kovaa” tutkimusta.
Tapaustutkimus on suosituin tutkimusmenetelma fatskena kaytetddn mallinnusta ja simu-
lointia. Viime aikoina on tehty myos kyselytutkinmsi&. Tilastollisen tutkimuksen osuutta
ollaan lisddmé&ssa, ei kuitenkaan paaasiallisekaeteméksi. Tapaustutkimusta tullaan suo-
simaan jatkossakin, koska logistiikka koetaan kéydé ilmiona. Omien tutkimusmenetelmi-
en kehittamista sotilaslogistiikkaan ei nahty re#ena. Siihen on valittava kehitetyista tie-

teellisistd menetelmista sopivimnfat.

Tutkimusrahoituksen projektikohtaisuus koettiin THE haasteena. Se onkin johtanut "kerai-
lytalouteen”. Hyvan tutkimusryhman kehittamisen dtiiih olevan pitkajanteinen projekii,

jonka voi kuitenkin tuhota yhdella hylatylla profelahoitushakemuksell&*

3.6.2 Tampereen teknillinen yliopisto

Kuten TKK:lla, myés Tampereen teknillisessa yliapssa ovat tekniikka ja arkkitehtuuri
painopistealueita. Opiskelijoita on 12400. Vuoni®®& valmistui 809 diplomi-insinddria tai
arkkitehtia, 18 lisensiaattia ja 72 tohtoria. Lagksin nimella opetusta alettiin antaa 1980-
luvulla ja tuolloin oli my6s hajanaisia logistiikia liittyvia tutkimushankkeita. Varsinaisia
tutkimusraportteja valmistuu noin kolme vuodessaidtéri- eli diplomi-insinééritason opin-
naytetoitd valmistuu noin 10 kappaletta vuodedsansiaatin toita ja tohtorin vaitoskirjoja
tulee keskimaarin yksi vuodessa. Journaaleihirkkaateihin tai konferenssipapereihin ei otet-

tu kantaa. TTY:n internet-sivujen mukaan julkaisuiota on kuitenkin runsast®?

Seka opinnaytetdissa etta tutkimuksissa on posiingn |&hestymistapa yleisin. Her-
meneutiikkaa ei ole ja pragmaattisuudesta on wuitte Deduktiivinen tutkimussuuntaus on

hallitseva opinnaytteista tutkimuksf’

Logistiikan tutkimustoiminnan suurin haaste on hatgen tekemisen vaikeus kaytettavissa
olevan aineiston huonosta soveltuvuudesta johtusmin pyydetyt vastaukset eivét korreloi
annettuun aineistoon. Tama koskee nimenomaan teiarkja, joita valtaosa opinnaytteista
ja tutkimuksista on. Aineiston kasittely ja analygévat ole ongelma. Toinen haaste liittyy
tiedon kulkemiseen ja jakamiseen. Uutta tietoaegkdisti aina jaeta logistiikan tutkimustoi-

minnan parissa toimivien henkildiden kesk&h.

Pahimmiksi logistiikan tutkimustoimintaan yleisekitityviksi harhakuviksi koettiin resurssi-

en yliarviointi ja tavoitejohtaminen. ToimeksiargBpliarvioivat usein tutkimukseen tarvitta-
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van rahoituksen ja ajan. Yliopiston hallinnossa taalutaan kansainvalisia julkaisuja. Paikal-
liset ja akuutit tutkimusongelmat eivat kuitenkassein ole sovellettavissa talla tavalla. Toi-
sin sanoen rahoittajat ja hallinto ovat kiinnosetrerilaisesta tutkimuksesta. TTY:n hallinnon
antama rahoitus menee kaytanndssa opetukseen. Bigiarayliopistojen yhteistyoté toivot-

tiin kehitettavan edelleef®

Sotilaslogistiikan nahtiin eriytyvan siviililogiskasta nimenomaan tavoitteiden osalta. Tasta
seuraa erilaisia rakenteita ja toimintatapoja,gaiéehittdmisessa sotilaslogistiikka on omana
alanaan. Kaikkia ratkaisuja ei voi taten omaksuwdalipuolelta, mika perustelee sotilaslogis-

tiikan tutkimuksen tarpeellisuudéff

3.6.3 Valtion teknillinen tutkimuskeskus

VTT on soveltavaa tutkimusta tekeva organisaatika jtuottaa teknologia- ja tutkimuspalve-
luja seké koti- ettéa ulkomaisille asiakkaille. Naedustavat niin julkista kuin yksityista sek-
toria. Henkil6stod on 2740. Logistiikan tutkimustonta alkoi 1970-luvulla ja on painottunut
teollisuuteerf®’ Kaynnissa on koko ajan muutamia tutkimushankkedtan 1990-luvulla on
tutkimusrekisterin mukaan ollut kymmenkunta tutksprojektia, on niitd vuodesta 2000 ollut
jo melkein 70. Naista hankkeista tuotetaan rapqdika ovat merkittdva osa VTT:n julkaisu-
toimintaa?®® Myds puolustusvoimien kanssa tehd&aén yhteistyesémerkkind vuonna 2005
valmistunut raportti, jossa kasiteltiin puolustusn@n logistiikan jarjestelmakuvausta seka

sen rajapintoja elinkeinoeldmén ja muun yhteiskarenss&®®

Metodologinen lahestymistapa logistiikan tutkimuksse on positivistinen. Toiminnan painot-
tuessa soveltavaan tutkimukseen, on se usein el olemassa olevan tiedon perusteella.
Seka deduktiivista etta induktiivista tutkimussiaudta kaytetaan logistiikan tutkimuksessa.
Tapaustutkimus on useimmin kaytetty tutkimusmenafelMenetelmalliset ratkaisut koettiin

toimivina, haasteena on menetelmien osaaminerg @spuutteitd°

Suurimpien ongelmien néhtiin liittyvan kehittdmisgntutkimuksen sekoittaminen. Etenkin
insin6orien koettiin ymmartavan tutkimuksen hangtalaUuden tiedon ja olemassa olevan
tiedon pohjalta luodun mallin erottaminen toisistamn hankalaa. Logistiikasta painotettiin,
ettd siina korostuvat erilaisten uusien toimintdi@alluominen, joka ei sinallaan sisalla uutta

tietoa?!!
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Sotilaslogistiikan erilaisuuden ytimen nahtiin aemvtiedon tarpeessa. Toisin sanoen siviililo-
gistiikasta poikkeavan tiedon tarve sanelee my@§seki@vat tutkimusmenetelmat. Argumen-
tointi, simulointi ja maailmalla kaytavien sotienadyysi mainittiin esimerkkeind menetelmis-

ta, joilla voidaan kehitta4 logistiikan toimintarieg rauhan aikan#?
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4. LOGISTIIKAN OPETUS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN KORRELA  ATIO

4.1 Menetelmaopinnoista valmiiksi opinnaytetyoksi

Suomalaisissa korkeakouluissa logistiikan opiskalpahtuu péaasaantoisesti taloustieteisiin
keskittyneen tiedekunnan tai laitoksen alaisuuddglsakkinointi-kasite on suosittu niin or-

ganisaatioiden kuin opintokokonaisuuksienkin nimdd&ein myds mahdollinen johtamisen
opetus ja tutkimus tapahtuvat samassa organissafita yhteistyd esimerkiksi johtamisen

laitoksen kanssa on tiivista, kuten Oulussa ja leaitlka **®

Johtamisen opetusta ei ole sinansa sisallytetigtidgan opinto-ohjelmiin, vaan ne voi halut-
taessa valita erikseen. Tosin logistiikka johtamissa-alueena nékyy opetuksessa etenkin
toimitusketjun hallinnan painotuksen myota. Paisatn operatiivisessa johtamisessa ja suur-
ten linjojen hallinnassa (Hanken, OuY), seka prssissa ja liiketoiminnassa (TuKKK). Lo-
gistiikan paaaineopiskelijat lukevat sivuaineenaaimerkiksi yritysjohtamista (Hanken) tai
laskentatointa (TUuKKK). Sivuainevalinnoissa korastpiskelijan oma painotus, joka ohjaa
myds opinndytetydn aiheen valintaa ja tydelaméagnittsimista?** MPKK:ssa tilanne on ta-
vallaan painvastoin. Johtaminen on yksi neljasggiaipeesta. Sen alaisuudessa tapahtuu paa
osa logistiikan opetus- ja tutkimustoiminnasta.sB&sn painopiste toistaiseksi jatkotutkinto-
ja tutkimustasoilla. Kadeteille opetetaan nimenamaaollon jarjestelyiden johtamista ja
toistaiseksi vain huoltolinjan opiskelijoille op&an puolustusvoimien huollosta myds opera-

tiivisen tason asioita. Opinnaytetdista valtaos&uwitenkin sotataidon oppiaineen alaiSia.

Metodiopetus alkaa opinnoissa yha aikaisemmin, osagen tutkintorakenteen vuoksi. Tassa
on toteutustavoiltaan eroa. Kaikissa kolmessa tankiemn analysoidussa yliopistossa on ole-
massa pakolliset yleiset metodiopinnot, laajuudelt&-15 opintopistettd. Naisséd opetetaan
yhta paljon laadullisia ja maaréallisia tutkimusmimtmia. Lisdksi TUKKK:ssa on logistiikan
paaaineopiskelijoille 11 opintopisteen pakollinegistiikan metodeihin ja malleihin keskitty-
va kurssi. Kahdessa muussa yksikdssa logistiikdisigér menetelmaopintoja ei sinansa jar-
jestetd vaan resurssit kaytetddn proseminaaritpdslygn ja henkilokohtaiseen ohjauk-
seert™® Yhteenvetona voidaan todeta, etta kaikille petisito-opiskelijoille halutaan antaa
riittdvat perusteet oman tutkimusmenetelmén vadimtgainottamatta erityisesti jomman-
kumman otteen kayttéa. Metodikursseihin liittyy raypakollista kirjallisuutta ja kirjallisia

tuotoksia.
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Jatkotutkinto-opiskelijoiden tilanne osoittautuirsagtain vapaammaksi. Heidan tutkintoonsa
siséltyy jonkin verran menetelmaopintoja, jotkatoké@ytanndssa opiskelijan omien intressien
mukaan itse valittavissa’ Ajatus logistikan yleisestd metodioppaasta sannkéusta

TuKKK:n ja Hankenin osalta, kummassakin toivottisiassa yhteisty6ta eri yliopistojen va-

lilg. 218

Kuten jo aikaisemmin on todettu, ovat Maanpuolustdseakoulun perustutkinto-
opiskelijoilleen tarjpamat pakolliset metodiopinrd@tytdnndssa vahaisia. Vertailtaessa sivii-
liyliopistoihin voidaan helposti todeta menetelmékduksen epatasaisuus. Ainelaitosten
osuus ja vastuu metodiopinnoista on huomattavaajaogpus vaihtelee merkittavasti. Usein
menetelmaopintoja olisi tarjolla ja niita tarjotkanesimerkiksi kadettien itse toivomista me-
netelmista. Logistiikan tutkimukselle nykyinen tdenjossa MPKK tekee yha enemman yh-
teistyota siviilioppilaitosten kanssa, lienee gigsitiivinen. Liséksi opinnaytteen ja tutkimuk-
sen tekemisesta kertovan kirjallisuuden maaréa bt whhvassa nousussa. Johdannossa kasi-
telty opetuksen ja tutkimuksen jonkinlainen erigithen on ainakin perustutkintotasolla tar-
peellista, silla muuten tarke&akin opinnaytetyttduava opetus nayttaa haviavan muiden opin-

tojen sekaan.

Lahestymistapojen osalta Oulussa logistiikan opigkéa suuntautuu p&&paino positivisti-
seen, Hankenilla positivistiseen seka pragmaattisgeTuKKK:ssa positivistiseen lahesty-
mistapaan. Tutkimussuuntauksissa jakaumaa on enentdgy’:ssd tehdaén seka deduktiivi-
sesti ettd induktiivisesti suuntautuneita opinntijta, Hankenilla pdéosin deduktiivisesti ja
Turussa taas paaosin induktiivisesti. Kaikissa le@sa yliopistossa myds tutkimussuuntauk-
set ovat jatkotutkimuksen osalta vahvasti henkildésnaisia. Deduktiivisesti suuntautuneen ja
hermeneulttisesti tehtavan tutkimuksen osuus vailsittélla tasolla olevan suositumpaa kuin
perusopiskelijoilla. Kokonaisuutena jatkotutkintpigkelijat kayttdvat monipuolisemmin eri-

laisia lahestymistapojd?

TKK:lla on logistiikan opinnaytetdiden ja tutkimuks osalta suuntauduttu induktiivisesti ja
jonkin verran abduktiivisesti. Tapaustutkimustadé&din paljon ja sen tukena kaytetaan simu-
laatioita ja mallintamista. Kyselytutkimusta on telonkin verran ja tilastollisten tutkimus-
menetelmien osuutta ollaan nostamassa. TTY:llds@d positivistinen traditio, niin opinnay-
tetdiden kuin tutkimuksen osalta. Deduktiivinen staws on myds hallitseva. Tutkimusmene-
telmia ei TTY:n vastauksessa eritelty. VTT:lla & tutkimus on induktiivisesti painottu-
nutta, tdhén vaikuttaa painotus soveltavaan tutkgeen. Metodologinen lahestymistapa on

padosin positivistinen ja logistiikan tutkimuksegbusein tapaustutkimuksia
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Tutustumisen kohteena olleet opinnaytetyot on Ighiyesitelty luvussa kolme. Otanta on pie-
ni, eika siitd pida tehda liian jyrkkia johtopaastk Myos mielipiteet siitd, miten toissa kay-
tettyjd metodologisia ratkaisuja on havainnoit@tsevat vaihdella. Ty6t on arvioitu silla jaol-
la, joka on tdssa opinnaytetydssa luvussa kak®liysiTarkeimpana antina ovat kuitenkin
kaytetyt tutkimusmenetelmat, kritiikki seka toidgieinen taso. Naitd muuttujia kykenee jo-

kainen hieman tieteelliseen kirjoittamiseen peneytyarvioimaan.

Oulun yliopistosta valituista opinnaytetoista kaksudatti induktiivista paattelya ja yksi de-
duktiivista paattelya. Tama on johdonmukaista latedtissa ilmenneisiin seikkoihin nahden.
Hankenin pro gradu -tutkielmat olivat kaikki dediksta paattelya noudattavia, kuten annet-
tiin haastattelun ja muun kirjallisen materiaalsatta odottaakin. TUKKK:sta piti haastattelun
perusteella odottaman induktiivisella paattelybfityja opinnaytteita. Kaksi kolmesta taytti-
kin selkeasti induktiivisen tutkimussuuntauksenntsmerkit ja yksi oli enemman deduktii-

vinen??!

Tarkasteltavista opinnaytetoista Oulun yliopist@alta kaikista |6ytyi hermeneuttisen traditi-
on tunnusmerkkeja. Kuitenkin vain yksi tyd kolmesliaselkeasti hermeneuttinen ja kahdessa
muussa oli lisaksi positivistisia tai pragmaattipiateitd. Toista kaksi oli kvalitatiivisia ja
tyypiltd&n tapaustutkimuksia. Positivistinen tyd lofselytutkimus. Hankenin tdissé jakauma
oli samantyyppinen; kaksi hermeneuttista ja yksifpastista lahestysmistapaa padosin nou-
dattava prosessi. Molemmat hermeneuttiset tydtabligpaustutkimuksia, joskin toinen ta-
paustutkimus noudatti osin myds positivismin kaarasitivistinen pro gradu oli kyselytut-
kimus. Turun kauppakorkeakoulun osalta molemmatiktitvisesti tehdyt tyot olivat myods
positivistisia ja tyypiltddn kyselytutkimuksia. Kohs ty6 oli hermeneuttinen tapaustutki-

mus?%?

Hankenin professorin mielesta logistiikan perusikgifilla on kuva, jonka mukaan laadulli-
nen tutkimus olisi helpoin tapa tehda opinnayteiyétenkin haastattelututkimus on lilan hel-
possa maineessa. Hankenilla tapaustutkimus on apmséien keskuudessa suosittua.
TuKKK:ssa kvantitatiivisia menetelmia kaytetadnnéia perustutkinto-opiskelijoiden kes-
kuudessa. Yritysten tilaustoissd korostuu tapakistwts, jossa ongelmaa lahdetaan purka-
maan kyselytutkimuksella. Myds OuY:ssa haluttioda esille toimeksiantoina tehtavien

opinnaytetdiden aiheet, jotka ohjaavat myds metouitp??®
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Kadettien osalta suosituimpia olivat tapaustutkimigemahaastattelu seka kyselytutkimus
(survey). Karkeasti todettuna kaikki kolme osoittawat opiskelijoille haastaviksi menetel-
miksi alkaen haastattelu- ja kyselylomakkeiden neikesta, paattyen keratyn aineiston ana-
lysointiin.?** Tapaustutkimus on jo kasitteena hieman vélja, roikanuistettava tutkimusra-
portin tekoa kuvattaessa. On huomioitava, etté&tasgetyt havainnot koskevat edellisen tut-
kintojarjestelman mukaisia opinnaytet6itd. Toimeks$bja ei ainakaan toistaiseksi juurikaan

tehdd, joskin mielenkiintoa sellaiselle tuntuu @leyv

Resursseja koskevat havainnot liittyivat kaikissskkakouluissa joko rahaan tai henkil6s-
toéon, yleensa molempiin. MPKK:lla kiusaavat patkééysyys ja tutkimusrahoituksen pirsta-
loituneisuus. OuY:ssa koettiin opetustoimintaarvatesidottuna enemman henkiléstéa kuin
muualla, mik& syd varsinaisen tutkimustoiminnanureseja. Turun kauppakorkeakoulussa
arvioitiin nykytilanteessa ainakin 2/3 opetus- gékimustoiminnasta rahoitettavan budjettira-
hoituksella ja loput ulkopuolisella, esimerkiksiitysten ja julkisyhteis6jen, rahoituksella.
Opinnaytetyon ohjaus on kaikissa tarkastelluissakgkssa varsin yksilollistd. Proseminaari-
ryhmissa painotetaan ryhmékokojen pienuutta (5+d@ppuvaiheessa yksilélliseen ohjauk-
seen kaytetaan 20-40 tuntia / opiskelija. Tahaouuakon siséllytetty esimerkiksi opiskelijan
raakatekstin lukemiseen kaytetty aika. Logistiikika kaikissa kolmessa yliopistossa pieni
oppiaine (5-15 valmistuvaa perustutkinto-opiskaljaosi) ja ndin myds opinnaytteiden oh-
jaajina toimivat henkil6t ovat usein saméfaTama yhtenaistanee arvosteluperiaatteita, eten-

kin jos 2. ohjaajana on henkilo toiselta ainelastelka / vastaavasta.

Muista yksikoistd saadut vastaukset tukevat edelliavaintoja. TKK:ssa huoli liittyi projek-
tiluontoisen tutkimuksen rahoitukseen, joka epavardellaan vaarantaa kokonaisia projekte-
ja. TTY:n professori otti esiin toimeksiantoina t@ien tutkimusten aika- ja rahoitushaasteet.
Tilaajilla on usein tahto saada tuloksia nopeastnphdollisimman pienin kustannuksin. Yli-
opistotutkimus ndhdaan eréaanlaisena julkisena hadaejonka odotetaan olevan hyvin edul-
lista. TTY:ll& menee kaytdnndssa kaikki oman halbhin rahoitus opetukseen (ml. opinnayte-

ty6t), joten ulkopuolinen raha on tarkeaa tutkineikes?®

Julkaisutoiminnan osalta kaikki tarkastellut ykgikdat - ehka OuY:a lukuun ottamatta - saa-
vuttaneet myos kansainvalista nakyvyytta julkaisutonallaan. TKK vaikuttaa sekd maaralla
ettd laadulla, TUKKK, Hanken ja TTY enemmankin jonkrikoisalueen julkaisuilla. VTT:n
osalta toiminta on hieman erilaista painottuenitatisraportteihin. Julkaisutoiminnan osalta
on huomioitava rahoitus, josta usein merkittavaesmerkiksi yliopiston "ylapuolelta” mak-

setaan suoritettujen tutkintojen ja tietyn taseoisjelkaisuiden perusteella. Samalla tavalla
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yksittaisen tiedeyhteisdssa tyoskentelevan henkikkottavuus kasvaa julkaisujen karttues-

sa®?’

4.2 Sotilaslogistiikka tutkimuksen kohteena

Puolustusvoimissa tehtavan tutkimuksen tieteeldggyd on aika ajoin kayty keskustelua ja
edelleen siihen suhtaudutaan, tai ainakin sotifaldeskuudessa luullaan suhtautuvan hieman
vaheksyen suhteessa siviilitutkimukseen. Usein utaan ajattelevan sotilaiden olevan vain
huutavia herroja paraateissa. Vastaavasti puok@itugen sisalla tutkimustoimintaa on nuo-
rempien sotilaiden keskuudessa pidetty jonkinlasedlttamattomana pahana, joka tuhoaa
sotilaallisuuderf?® Naista lahtokohdista saatiin mielenkiintoista &t haastatteluiden osal-
ta. Haastateltavien mielipiteisiin ja nakemyksiiaikuttivat luultavasti osaltaan mahdolliset
henkilokohtaiset suhteet puolustusvoimien palvedgka oleviin henkildihin. Logistiikka nah-

tiin poikkeuksetta puolustusvoimissa alisteiserrgmisellé°.

Oulun yliopistossa esimerkkina mainittin MPKK:sthtava johtamiseen liitettava logistii-
kan tutkimustoiminta verrattuna Oulussa tehtavadmantoketjun hallintaan keskittyva tut-
kimustoimintaan. Mielikuva logistiikan alisteisuigia johtamiselle on vahva. Tassa nahtiin
puolustusvoimille tarve miettid asiaa myos siitkdkiulmasta, miten johtaminen voisi tukea
logistiikkaa. Kokemukset puolustusvoimien henkidiistkanssa tehdysta yhteistydsta olivat
hyvia ja niista koettiin saadun uusia ja virikkesd nakokulmia yliopiston toimintaan. Puo-
lustusvoimissa tehtava tutkimus néhtiin merkitykseha luonnollisesti organisaatiolle itsel-
leen mutta my6s sen ulkopuolisille tahoille. Esikkana siviilissd hyddynnettavista tutkimus-
aiheista mainittiin jonkin tietyn ajoneuvokalustsoveltuvuus poikkeusolosuhteisiin. Puolus-
tusvoimien erityistarpeet huomioon ottaminen kakikitnustoiminnan ulkoistamista ei pidet-
ty jarkevana. Paivittaisen logistiikan tutkimistapedetty puolustusvoimien osalta tarkeana,
koska sita tehdaan paljon muutenkin. Resursséitkiiihdentaa ennemmin erityisolosuhteiden

logistiikan tutkimiseef>°

Hankenilla oltiin sitéd mielta, etta siviili- ja statslogistiikalla on eroa nimenomaan taloudelli-
sen hyodyn tavoittelun kannalta. Tama ei tarkaith stteikd ajattelutapoja ja teorioita voitai-
si yhdistaa tai kayttda ristiin. Tutkimuksen teanjuairi nahty eroavan siviilisséa tehtavasta
tutkimuksesta. Mielikuvat sotilaspuolella elavasgnhoillisesta ajattelutavasta ovat olemas-
sa. Tassa arveltin nakyvan vanhemman — eli enottisteellisten loppututkintojen rinnas-
tamista siviilikorkeakoulututkintoihin valmistuneet sotilassukupolven vaikutus. Seka puo-

lustusvoimissa etta siviilliyhteiskunnassa pitaiseman pyrkia hyédyntdmaan kokemuksia
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ja tutkimustuloksia ristiin. Humanitaarinen logikkia mainittiin asiana, jossa ollaan tutki-

muksessa ja kaytannon elamassa Suomessa paljté mislkuvaa®"

Puolustusvoimissa tehtava tutkimus koettiin mielen&isena ja etenkin humanitaarisen lo-
gistiikan osalta odotettiin yhteistyotd. Maanputiis&orkeakoulu néhtiin yliopistona muiden
joukossa, kuten myds muut pohjoismaiset ylimpaateeellista opetusta ja tutkimusta teke-
vat korkeakoulut. Koko puolustusvoimien tutkimust@inan ulkoistamista ei nahty jarkeva-
na. Ulkoistamista tulisi aina silti harkita eri kirhusprojekteja valmisteltaessa. Yhteistyo eri

yhteisdjen kanssa nahtiin kuitenkin hedelmallisemépiuin suoranaiset tilaustutkimuké&t.

Turun kauppakorkeakoulun professorin mielesta Isija sotilaslogistiikassa tarkasteltavat
iImi6t ovat samoja. Toteutustavoissa on eroja editk& puolustusvoimien kaksijakoisen
toiminnan osalta. Materiaalihankintojen ja matdima&ayton elinkaariajattelussa puolustus-
voimien mainittiin olevan huomattavasti siviiliyyksia ja -yhteiséja edella, kun taas operatii-
visen huoltovalmiuden yllapitdminen ei ole kustastehokkuudeltaan lahellakaan siviiliyh-
teiskunnan tasoa. Kumpikin seikka on osiltaan palamrelema tosiasia. Tama ei tarkoita sita,
etteikd puolustusvoimien logistiikkajarjestelméaéisvdkehittaa. Siviiliorganisaatiot toimivat
tavallaan kahden ylla mainitun aaripaan valiselkbtla. Suomessa siviili- ja sotilasorganisaa-
tioiden koettiin elavdn melko saumatonta rinnakédg@isnad. Tah&n nahtiin suurimpana syyna
asevelvollisuusarmeijan yllapito, jonka johdostarslla osalla siviiliorganisaatioiden henki-
l6stdsta on omat kriisiajan tehtavansa puolustusiesia®®® Tahan liittyen logistiset ratkaisut
ja tutkimustulokset patevat suurilta osin myds skaikana tai ainakin ovat sovellettavissa

puolin ja toisin.

TKK:n logistiikan professori oli sitd mieltd, ettsotilaslogistiikka tutkimuskohteena eroa
muista ja sen tutkimiseen on vain valittava oleraassvista tieteellisistda menetelmista sopi-
vimmat. TTY:n professori painotti vastauksessaaiuiilisi ja sotilaslogistiikan tavoitteiden
erilaisuutta, joka vaikuttaa myo6s niihin kohdistovtkimukseen. Taman takia kaikkia toi-
mintatapoja ei myoskaan tutkimuksen osalta voi @aoromaksua siviilista, joskin tietojen
vaihdon tulisi olla aktiivista ja molemminpuolistdT T:Ita muistutettiin ettd myos tiedeyhtei-
son sisalla on aloittain suuria ndkemyseroja siitékd hyvaksytaan tieteelliseksi tiedoksi ky-
seiselld alalla. Sotilaslogistiikassa néhtiin olegallaisia tiedontarpeita, jotka eivat siviilipuo-
lella nouse esille. Naiden tarpeiden korostettinjaavan myds tutkimusmenetelmien valin-
taan. Eroavaisuuksista mainittiin esimerkkina tapaikimus, jota ei voi tehda samoin tavoin

kuin siviilipuolella, jos halutaan tutkia esimergikkriisiajan logistiikka&>*
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Puolustusvoimien oma systemaattinen tutkimusoraiwtaon nuorta. Tutkimusperinne on
vasta syntymassa. Siviiliyhteiskunnan tutkimus etpbsti hyédynnettavissa esimerkiksi up-
seerien opiskellessa toista tutkintoa yliopistod&in vakisinkin erilaiset teoriat ja menetel-
mat siirtyvat myos puolustusvoimien omaan tutkimoimintaan joko sellaisenaan tai mukau-
tuen paremmin puolustusvoimien tarpeisiin. Tastgsty puolustusvoimat nahtiin selvasti
saavaksi osapuoleksi. On myds muistettava ero ptusuoimissa ja puolustusvoimille tehta-
van tutkimuksen valilla. Jalkimmainen on ehk&a néypaa tutkijayhteisdsséa ja miksei me-
diassakin. Sisaisesta tutkimuksesta merkittavgas&uitenkin vain puolustusvoimien kayt-

téon jo viranomaiskayttoluokituksensa takia. Egggti tamankaltaiseen tutkimustoimintaan
kannattaisi ohjata siviilitutkimusta tuntevaa héokitd, jotta tutkimukselliset valmiudet oli-

sivat mahdollisimman hyvat. Puolustusvoimissa jiska tutkimuksen nakyvyys koettiin

huonona. Potentiaali tunnustetaan yleensa aindarsen siirtyminen konkretiaan myos sivii-

lipuolella on viela vajavaista®

Tutkimustoiminnan ulkoistamiseen liittyen esiin soumuutamissa haastatteluissa NATO,
joka rahoittaa paljon ulkopuolisten tahojen tekerh#&imusta. Ensimmaisina kynnyskysy-
myksina tutkimusprojektin ulkoistamista harkittagsgsainittiin salattavuusaste, joka rajoittaa
heti osaa puolustusvoimien tutkimustoiminnastasaaita esimerkiksi hankintoja olisi hyva-
kin tutkia myds puolustusvoimien ulkopuolella, gtinyds kustannustehokkuus korostuisi
oikealla tavalla. Tiedon tarvetta arveltiin olevpaljon ja tutkimustoiminnan ulkoistamista
voisi taten merkittavastikin lisaf&® Tama on kuitenkin ensisijaisesti resurssikysyneison

arvioitava ulkoistamisesta saatava kokonaishydplysiusvoimien kannalta seké valittomina

kustannuksina, etta pitkalla tahtaimella.

4.3 Logistiikan tutkimuksen tulevaisuuden nakymia

Kun tarkastellaan kehitysta viimeisten kymmenendaroajalta, on logistiikan tutkimustoi-
minnan kasvu ollut merkittavaa. Tama kasvu voidmaeta niin lisaantyneind professuurei-
na, koulutusohjelmina kuin julkaisutoimintana. @iikmielenkiintoista selvittdd, miltd seu-
raavat vuodet tulevat nayttdmaan. Haastattelugiissd logistiikan tutkimuksen tulevaisuus
maariteltiin aikavélille 5-10 vuotta ja keskityttipadasiassa tilanteeseen Suomessa ja muiss
Pohjoismaissa. Kappaleen lopussa on kerrottu MPK#tkimustoiminnan tulevaisuudenna-

kymista.

Hankenilla ei uskottu lyhyelld tahtdimella logikdin tutkimustoiminnan kasvamiseen aina-

kaan totutulla vauhdilla, koska tutkimustoimintadmeisten 15 vuoden aikana kasvanut jo
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rgjahdysmaisesti. Kasvu alkaa tasaantua. Ruotéistkie logistikoiden kysynta on kuitenkin
huimaa, mik& nakyy myds Hankenilta valmistuvienetinaan sijoittumisessa. Perusopiske-
lijoiden aloituspaikkoja ei olla lisddmassa, eil@lossa ole resursseja uusien professorien tai
muun henkiléston palkkaamiseen. Tavoitteena on hitddisen logistiikan professuurin

perustaminen, mikali rahoitusta saadaan. Yliopiatsita ei kuitenkaan uskottu tulevzh.

Oulun yliopistossa oltiin sita mielta, ettd tutkisntulee edelleen lisddntymaan, mutta se ei
valttamatta tapahdu logistiikka-kasitteen alla,eiadle kaikissa tapauksissa heti yhdistettavis-
sa logistiikkaan. Logistiikan tutkimuksen nimelkpahtuvan tutkimustoiminnan arveltiin py-
syvan ennallaan. Ylipaataan tutkimustoiminnan hsg@inen yhteiskunnassa nahtiin toden-
nakoisend. Tama tulee tapahtumaan enimmaékseerstgntyisatessa tutkimustoimintaansa.
Yhtena syyna esitettiin teknologian lisaantyminarkila aloilla, ja siihen liittyvan tuotekehi-
tyksen vaistamaton lisddntyminen. SCM-ajattelultaneahdollista maksimoida kalliista tek-
niikasta saatava hyoty. Valtion rahoittamassa motlkisessa ei uskottu tapahtuvan suuria
muutoksia nykytilaan. Suuri osa logistiikan opinte§istd on kuitenkin yritysten tilaamia,
joten rahoituksen osalta asiat ovat kunnéd$a.

Oulun yliopistossa logistiikan tutkimustoiminnamki&mmat kehittamistavoitteet ovat kan-
sainvalisyyden lisaaminen ja pohjoisen erityisoldsiden parempi huomioiminen. Téhan
toivottiin paastavan kansainvalisen liiketoiminnappiaineen ja kotiseudultaan pohjoissuo-

malaisen opiskelija-aineksen kautta.

Turun kauppakorkeakoulussa ei ndhty nykyisiss&gis#a olevan resursseja tutkimustoimin-
nan kasvattamiseen. Ulkopuolisen rahoituksen osuudkotaan sen sijaan kasvavan. Logis-
tiikkan rooli liiketaloudellisissa kysymyksissa omitenkin niin merkittava, ettei sitd uskottu

voitavan jattdd huomioimatta sellaisella alall&ajan tekemisissé toimitusketjun hallinnan
kanss&:*°

Turussa on kaynnistynyt prosessi, jonka tarkoitnksen muodostaa Turun kauppakorkea-
koulusta ja Turun yliopistosta konsortioyliopistaoden 2010-luvun alkupuolelfd® Ajatuk-
sena on ns. "sateenvarjo-organisaatio”, jossa ibaisa osastoja tai kouluja (schools, engl).
Liiketoimintaosaamisen, jonka osana logistiikka opettaminen myés muille kuin kaupallis-
ten aineiden opiskelijoille mainittiin jatkossa e yha tarpeellisempaa. Taméa kehitysnaky-
ma koskee koko Suomea. Logistiikan tutkimustoimmoauuden maltillinen kasvu nahtiin
todennakoisend, mutta rahoitusrakenteen muuttumaeppiainerajojen osittainen haipymi-

nen arveltiin erittdin todennékdisiksi. Toisin sanologistiikan tutkimuskentta muuttuu ja
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tutkimustarpeiden valillisesti tyydytyttyd, on tartutkimustoiminnasta vapautuneille asian-
tuntijoille koko yhteiskunnassa kasvamassa. Paddeellisyys logistiikan ja muiden aineiden
kanssa tulee lisddntymaan. Tohtorin tutkintoja &ahtkohdistettiin huolta siita, minkalaisilla
intresseilla ja motivaatiolla logistiikan jatkoturtko-opiskelijat tulevaisuudessa yliopistoihin
hakeutuvat. Tohtorikoulutusohjelman rakentaminaygisiikkaan on hankalaa matalan palk-
katason vuoksi. Usein paljon akateemista uraa Hhtelemampi vaihtoehto jatko-

opiskelijoiden keskuudessa onkin yrityksissa tyosdlsy logistiikan asiantuntijarf4?

TuKKK:ssa tarkeimmat tavoitteet kaiken tutkimukdezhittamisessa ovat tutkimustoiminnan
lisddminen ja kansainvalistaminen. Logistiikan eppeéen osalta tavoitteet ovat yhtenevéiset

yliopiston kanss&*

Maanpuolustuskorkeakoulussa on tarkoitus liséat&igtytotd muiden yliopistojen, tutkimus-
laitosten, viranomaisten ja yritysten kanssa. Kenvsdisesti erityisesti Pohjoismaat ja Viro
ovat yhteistyon kohteena. Tutkimuksen rooli tulesyamaan ja opetuksen uskotaan kehitty-
van uuden tutkintorakenteen mya6ta lisdantyvan lilkkuden takia. Puolustusvoimien tehtévi-
en painottuessa yhd enemman kokonaismaanpuolustlikg&si viranomaisyhteistyohén ja
kansainvaliseen kriisinhallintaan myés tutkimusk&mnuuttuu. Tutkimusyhteistyon lisaan-
tyminen eri tahojen kanssa on todennakdistaMPKK:ssa tutkitaan myds ainelaitosten yh-
distamista neljaksi ainelaitokseksi hallinnon ke@emseksi ja voimavarojen siirtamiseksi
opetukseen ja tutkimukseen. Tutkimusrahoituksefpaikaessa on vield tehtavaa tutkimuk-

sen projektisoinnin ja hankkeistamisen saréffa.

MPKK:ssa on uuden tutkintojarjestelman mukaisegsatussuunnitelmassa ainakin sotatie-
teiden kandidaatin tutkielmaa varten varattu aikaanndllisesti kuukausittain. Logistiikan

osalta opinnaytetiden maara tuskin kasvaa kadetslan aloitusvahvuuksien pienentyessa.
Jatkotutkinto-opiskelijoita tullee jatkossakin oleam muutamia. Kokonaan toinen kysymys
on se, miten paljon tulevaisuudessa siviileillekwvattavat sotatieteiden opinnot muuttavat

esimerkiksi opinnaytetdiden aiheita tai metodioptfd®



62

5. JOHTOPAATOKSET JA PAATANTA

5.1 Henkil6sidonnaisuus ja esimerkin voima metodsigsa ratkaisuissa

Nayttaa silta, etta eri suuntausten ja lahestymagéan esiintyminen on melko vahvasti sidok-
sissa logistiikan opetus- ja tutkimusyksikoissasigntelevien henkildiden koulutustaustaan
ja toisaalta yksikon ylapuolella toimivan korkeakousuuntautumiseen. Jos esimerkiksi pie-
nessa yksikdssa johtava professori on erikoistposttivistiseen lahestymistapaan, se nakyy
tavalla tai toisella logistiikan opetuksessa. S#ntalvalla kaupallisten aineiden tiedekunnan
tai laitoksen alaisuudessa toimiva logistiikan kibusyksikkod painottaa opetusta ja tutkimusta
kaupallisesta ndkdkulmasta. Myos tilatut opinnayieta tutkimukset saavat vahvasti vaikut-
teita tilaajan alasta riippuen. Edelld kuvatuigtkaista vapaata logistiikan tutkimusta vaikut-
taa loytyvan eniten jatkotutkinto-opiskelijoidenimpaytetdista. Naissa tekija voi usein va-
paasti valita tutkimusaiheensa kiinnostuksen muljaasen jalkeen siihen liittyvat meto-
diopinnot samalla periaatteella. Suurimpia rajeitiatekijoitd ovat aika ja raha. Esimerkiksi
vaitoskirjan kanssa ei voi tyoskennella vuosikausingkali rahoitus (palkka, ulkopuolinen

rahoittaja tms.) ei ole kunnossa.

Jo taman raportin teon alkuvaiheessa vahvistuiikoneh siité, ettd logistiikan tutkimuksen
osalta perustutkinto-opiskelijat valitsevat tutkemenetelmiaan saamiensa opetuksen ja esi-
merkkien perusteella. Nama taas perustuvat pitjdltehtyyn logistiikan tutkimukseen. Lo-
gistilkan tutkimuksessa kaytetyt tutkimusmenetelot karkeasti ottaen samanlaisia riip-

pumatta raportin laajuudesta, tai sen tekijan kaemssista.

Voidaan todeta, ettd ainakin jatkotutkintotasoNalkatiivisten tutkimusmenetelmien kaytto
on Suomessa lisdantynyt viimeisen kymmenen vuodema. Edelleen, molempien otteiden
yhdistaminen ja monimenetelmallisyys ovat yleisiama korostuu silloin, kun tutkimusai-
neisto koostuu paaosin dokumenteista. Yhdessakdidtussa yksikossa ei esiintynyt pelkas-
taan yhta tutkimussuuntausta, lahestymistapaatdukuntaa. Vaite logistiikan tutkimusken-
tan fragmentoituneesta ja esiparadigmaattiseststdilosoittautui taltd osin todeksi.

Logistiikan opinnaytetyota tai tutkimusta ensi kartaloittavalle on tutkimusmenetelmien
tuntemuksella suuri merkitys. Logistiikan tutkimusnetelmien laaja kirjo on ongelmallista
erityisesti opetuksen kannalta, jos siihen halutasallyttdd perusteet eri menetelmista. Nayt-

taa silta, ettéa yliopistoissa vallalla oleva kaytarnossa opintoihin kuuluu pakollisena tietty
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maara seka kvalitatiivista etta kvantitatiivistékinusta kasittelevid kokonaisuuksia, on toi-
miva. Niukka pakollinen metodikokonaisuus ja runsaahdollisuudet kuulla myéhemmin
haluamistaan menetelmista ovat huono vaihtoehtaspgkintotasolla. Kaikissa nyt tutkituis-
sa pro gradu -tutkielmissa nakyi kirjoittajan peyeteisyys kaytettyyn tutkimusmenetelmaan
ja samoin itse toteutus oli esitelty hyvin. Vaikkadettien opinnaytetyot ovat kehittyneet ai-
mo harppauksin niihin kohdistuneiden vaatimusterbtdyyon niissa metodologisesti viela
matkaa siviiliyliopistojen raportteihin. Tama arvimskee toki vain logistiikan ja huollon

opinnaytetoita.

Koko logistiikan opetus- ja tutkimuskenttd Suomessaailla yhtenaisia linjauksia siita, mita
ja miten tulisi opettaa ja tutkia. Varsinaista ghganaa ei tunnu olevan. Teoriat ja metodolo-
giset painotukset vaihtelevat yliopistoittain eneaimmai vAhemman, ei pelkastaan tarpeiden
vaan myo6s henkilokohtaisten intressien ja ndkenoysertakia. Kasitteiden maarittely ei ole
yhtenevaista ja tutkimustoiminnan kehittaminen delaummin yliopiston sisdinen kuin val-
takunnallinen asia. Toisaalta logistiikka tieteamal on kehittynyt valtavasti viimeisen viiden-
toista vuoden aikana. Suomessa ollaankin erdastasesiparadigmaattisessa vaiheessa. Téa
ma tosin on todettu jo ainakin Pohjoismaiden osgikaisemmin useissa eri lahteisséa, ja se on

jopa maailmanlaajuisesti ainakin logistiikan tutkista koskeva tosiasia.

5.2 Opiskelijoiden kayttamista tutkimusmenetelmista

Kuten on todettu, kadettien logistiikan ja huollgpinndytetdissa toistuvat useimmin tapaus-
tutkimus ja / tai erilaiset haastattelut. Tapadstatis on myds siviilipuolella suosittua niin
opinnaytetdiden kuin tutkimuksenkin osalta. Seuakav suosituimpia ovat erilaiset kysely-
tutkimukset. Tapaustutkimuksen aineistonkeruumémeted on usein haastattelu. Haastatte-
lumenetelmia on lukuisia ja naista suosituimpiatdegmahaastattelu ja lomakehaastattelu.
Kun siviilipuolella toivotaan enemman kvalitatiitésh menetelmien kayttdéa opinnaytetdihin,
voisi sotilaspuolella ainakin kadettien osalta tadasian olevan juuri painvastoin. Kvalitatii-
vinen tutkimus vaikuttaa erdanlaiselta itsestadwygdelta ja kaikenlainen tilastollinen tutki-
mus pyritdan kiertamaan kaukaa.

Merkittdva osa logistiikan alan opinnaytetdista tehty englannin kielella. Tama helpottaa
ainakin metodologisten termien ja ylipaataan logdsaan liittyvien termien kanssa tyosken-
telya. Lisaksi jatkotutkintotasolta alkaen tietaedh nakyvyys on néin suurempi kuin suo-
meksi kirjoitetulla raportilla. MPKK:lla on englammkielista logistiikan opetusmateriaalia ja

kansainvalinen yhteistyd on tuottanut aiheesedypiéa raportteja ja muita julkaisuja. Tule-
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vaisuudessa olisi syytad harkita myos kannustanestganninkielisten opinnaytetdiden teke-
miseen. Ainakin logistiikan osalta tasta olisi kawiasti paljonkin hydtyd, myos tulevia upsee-

rien tyotehtavia ajatellen.

Opinnaytetyon tekijalla nayttdd usein olevan satydisetta laadullinen tutkimus on maaral-
listd helpompi toteuttaa. TAma patee ehkd kandmdastkielmaan, joka tyypillisesti on muu-
taman kymmenen sivun kirjallisuusanalyysi. Pro graditkielmasta alkaen on syyta harkita
myo6s kvantitatiivisten menetelmien soveltamistaddh kayttd ja arviointi ovat usein laadul-
lisia menetelmia suoraviivaisempia. Mielikuva laliden tutkimuksen vaivattomuudesta
saattaa liittya erilaisten laadullisten haastattelnetelmien suosimiseen. Tassa saattaa piilla
yhteys esimerkin voimaan. Esimerkiksi teemahaasdteden tyolas purkamisvaihe ohitetaan

monissa opinnaytetoissa pelkalla maininnalla.

Lahes kaikissa aineistona olleissa opinnaytetdisssga oli kaytetty haastatteluja aineiston-
hankintaan, mainittiin haastattelut myos kritikkiudessa. Suurimmat haasteet nayttavat
littyv&n haastattelurunkoihin ja -lomakkeisiin. $leokkain ja puhelimitse kysymyksia voi
tarkentaa, mikd on tallaisten haastatteluiden ¥apaampien haastatteluiden analysoinnin
tyolays nayttaa kuitenkin yllattaneen monet opigkielHaastatteluita ei tulisi kayttaa aineis-
tonhankintakeinona vain siksi, etta se tuntuu hgvajatukselta tai koska niin moni muukin

on ennen niin tehnyt.

Tehtdessa kyselytutkimusta monivalintalomakkeerdlawn kysymysten ja vastausvaihtoeh-
tojen muotoilu erityisen tarkkaa, koska mahdolliggkennuksia tai korjauksia ei voi tehda
enda lomakkeiden jakelun jalkeen. Toisaalta tutoatealysointi oli koettu helpoksi kun tilas-
tolliset tutkimusmenetelmat olivat hallussa. Voidia todeta, ettda myos MPKK:n opiskelijat
voisivat rohkeammin kayttaa tilastollisia tutkimusnetelmia logistiikan opinnaytteita teh-
dessaan. Kyselylomakkeella hankitun aineiston tedgiton usein suoraviivaisempaa kuin
avoimet vastaukset mahdollistavilla haastatteluidPKK:lla taytetddn ainakin kadettien

osalta jo nyt tiedeyhteison vaatimus logistiikaadallisen tutkimuksen maarasta.

Perustutkintotasolla metodien valintaan vaikuttaarssti se, onko aihe toimeksianto vai esi-
merkiksi opiskelijan itsensa esittama. Toimeksiasse tutkimuskysymysten muokkaaminen
radikaalisti ei ole mahdollista, jolloin tutkimusbisissa on enemman merkitysta kuin muissa
opinnaytetoissa. Eraanlaisena edellisten valimwotaidaan pitéa MPKK:n aihelistaa, josta
kadetit valitsevat tyonsa aihealueen — joka onekikiin tapauksesta riippuen laajaltikin muo-

kattavissa. Kadeteilla on myés mahdollisuus esiti@i@a aihetta. Opinnaytetyon yhtena tar-
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koituksena on kuitenkin osoittaa tekijan kyky tedtsen prosessin raportointiin. Aiheella ja
nain ollen tutkimustuloksilla ei ole niin suurta rkigysta talla tasolla. Toki on motivoivam-
paa kirjoittaa aiheesta, josta on kiinnostunut.imiéksiantoina tehtaviin opinnaytetoihin liit-
tyy kuitenkin jo aikaisemmin kasitellyt haastedttyen toimeksiantajan ja ohjaajan erilaisiin
odotuksiin. Opiskelijan on tiedostettava ndma dg&kaiime kadessa muistettava valmistumi-
seen tahtdavan hyvaksytyn opinnéaytetytn olevareikin tarkeampi kuin tutkimustulosten —

vaikka sitten odotettujen — saavuttaminen.

Apua menetelmien valintaan I6ytdd Suomesta varm@gi on vain osattava etsia ja pyytaa.
Tassakin opinnaytetydssa on tuotu esille ainakimkoerikoistumisaluetta — liiketaloudelli-
nen (Hanken, OuY, TuKKK), teknillinen (TKK, TTY) jaoveltava tutkimus (VTT). Kaikista
loytyy logistiikan mittakaavassa pitkat tutkimuspéeet. Tutkimusmenetelmien laaja kirjo
kannattaa ottaa positiivisesti ja logistiikan tutkiskentan hailyvat rajat kayttaa hyodyksi.
Erilaiset tutkimusrekisterit alkavat jo suomen klikin kattaa logistiikan tutkimuskentan.
Siviilipuolella kaytettavat metodologiset ratkaigsdpivat sotilaslogistiikan tutkimukseen, ne
nayttavat itse asiassa olevan yhtenevaisia. Toayjmpariston muutosta ei saa kuitenkaan
jattéa huomioimatta. Kriisiajan logistiikan tutkikaeen voi I6ytya ratkaisuja vaikkapa taktii-
kan tutkimuksesta, jossa joudutaan jatkuvasti téleindan tavallaan kuvitteellista asioiden

tilaa.

Kaikkia muutoksia tai ajattelutapoja ei tarvitseojustusvoimissa heti omaksua, kunhan nain
tehdaan tietoisesti. Uusien asioiden tiedostamareadellytys kehityksen kulussa pysymisel-
le. Hyva esimerkki on toimitusketjun hallinta, jadtuitenkin puhutaan yleisesti Supply Chain
Managementina. Kielellisesti termi sindnsa kuvagemanin sisaltbansa kuin logistiikka, jo-

hon moni edelleen yhdistaa vain kuljetukset. Onnhioitava, etta valtaosa puolustusvoimien
huollon tai logistiikan henkilostésta tydskentefree kentalla. Tama ei saa kuitenkaan tarkoit-
taa sitd, ettd SCM kasitteena ohitetaan kokonammedsksi huolto- ja logistiikkatehtavissa

toimivien upseerien koulutuksessa.

Tutkimuksen osalta ei aina pitaisi miettia vain kiistoresursseja, vaan mieluummin laatua
ja tietotaitoa. Uudelle tutkimusprojektille ei d@itnatta |6ydy riittavad kompetenssia omasta
yhteisosta ja tallgin sita taytyy etsid muualtarrdeneuttinen lahestymistapa tuottaa edelleen
uusia teorioita muista tieteenaloista. Pelkkaametettiseen tutkimukseen ei voida keskittya,
kun koko logistiikan tieteenala on vailla yhtenaiseorioita. Teorioita on my6s testattava.
Positivistiselle logistiikan perustutkimukselle @uomessa tilaa, puolustusvoimat mukaan

lukien. Kaytantoon sidottua tutkimusta tehdaan efi@in logistiikan alalla. Pragmaattista
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lahestymistapaa kéaytettdessa olisi kuitenkin teorrauodostamiseen ja kuvailuun nahtava

riittdvasti vaivaa, jotta lopputulos tulisi hyvakgksi tiedeyhteistssa.

Tutkimustuloksista tarkeimpana voidaan pitda hudan®viili- ja sotilaslogistiikan eroista
yleensa, seké opetus- ja tutkimustoiminnan os8itailipuolelta voidaan tassa asiassa omak-
sua ja oppia paljon sotilaallisen kontekstin did#simatta. Logistiikan tutkimusmenetelmissa
ei ole eroa siviili- ja sotilaspuolella. Logistiikaopiskelijoille annettavan metodologisen ope-
tuksen ja ohjauksen méaaréa on siviilipuolella usinrempi kuin muita aineita opiskelevilla.
Tahan seikkaan olisi syyta kiinnittdd myods puolsgtimissa huomioita uusia logistiikan

tutkimusaiheita méaaritettaessa.

Myo6s sotatieteiden tila on esiparadigmaattinen.kifuistoiminta jarjestaytyy koko ajan
enemman ja saa kansallisen ja kansainvalisen wiieilementteja. Teorioita ja malleja
tuodaan siviilitieteista. Logistiikka jasentyy sellnmin johtamisen tieteenalan osa-alueeksi.
Tilannetta voisi selkeyttdd logistiikan tutkimuksenyttaminen kokonaan omaksi sotatietei-
den alaksi. Logistiikalla on kuitenkin puolustugwien toiminnan kannalta paljon merkitta-
vampi rooli kuin mita tutkimustoiminnan perusteellaisi ymmartaa. Siviiliyliopistoissa op-
piaineen ja tieteenalan kehitys nayttaa lahtenesmddla kayntiin professuurin perustamisen
myo6ta. Maanpuolustuskorkeakoululla saattaisi ojfadhmahdollisuus vahvistaa tutkimustoi-
mintaansa sotilaslogistiikan professuurilla. Samalutoritaarinen ohjaus logistiikan tutki-

muksen osalta vahentyisi ja tieteellisyyden kritdelisi taytettyd paremmin.

5.3 Kritiikki

Opinnaytetyon aihealue osoittautui haasteellisdigen oli odotettavissakin. Erityisesti raja-
usten tekeminen oli hankalaa logistiikan ronsyiteya loputtoman poikkitieteellisen kentan
poikiessa aina vaan uusia lahteitd. Tieteellis@sitteiden pyorittely ja suomentaminen eivét
olleet yksiselitteisia, vaan useilta tahoilta saulla kunniansa puhuessa positivismista vaa-
raan savyyn tai lokeroimalla tutkimussuuntaukse¢tadologiset |&hestymistavat ja koulu-
kunnat omiin kokonaisuuksiinsa. Toisaalta talléllasaatiin haastatellut henkil6t [&hesty-
maan aihetta eri nakékulmista ja argumentoimaarenmikotkantojensa puolesta, joka oli

opinnaytetydn kannalta hyodyllista.

Koska sotatieteellisen perustutkinnon rakenne tuidisionna 2006, on tassa opinnaytetydssa
esitetyt vertailukohdat osin vanhentuneita. Metpdiasta ja sen vaikutusta opinnaytetdihin

Maanpuolustuskorkeakoulussa on arvioitu paasaastbisanhamuotoisen tutkintojarjestel-
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man pohjalta. Siviiliyliopistoissa on kaynnissé sawainen perustutkintojarjestelméan uudis-
tus. Tama aiheutti haasteita niin aineistoa kezd#ié kuin raporttia kirjoitettaessa, koska oli
aina tarpeen tullen korostettava, kummasta tutkaienteesta oli kyse. Tehtyihin logistiikan
opinnaytetoihin ja tutkimukseen ndma seikat eiviteakaan vaikuta. Nain ollen myoskaan

paatutkimuskysymykseen vastaaminen onnistui kagéarogevasta muutoksesta huolimatta.

Tyotéa aloitettaessa kohdistui logistiikan tutkimesit&aa kohtaan luetun kirjallisuuden perus-
teella ennakkokasityksia. Menetelmien ja teorioitknailu, pirstaloituneisuus ja yhtenevai-
set tutkimuskentat niin siviili- kuin sotilaslogigassakin pyérivat mielessa jo ennen kuin

varsinaista aineistoa oli edes hankittu.

Ennakkoké&sitykset osuivat osin oikeaan. Teorioigemenetelmien lainailuun oppi suhtau-
tumaan positiivisemmin, kun huomasi, ettd kyseinaime koskee oikeastaan kaikkia verrat-
tain uusia tieteenaloja. Omat teoriat syntyvata&sinnollisen paradigman vakiintuessa. Me-
todologisten valintojen viidakko osoittautui todekesin siitdkin oppi tutkimusprosessin ai-
kana loytamaan positiivisia piirteita, kuten kitjajan tai tutkijan suuri valinnan vapaus tassa

asiassa.

Rajausten osalta on myds ymmarrettava tutkimuspsoseartoittava luonne. Tutkimuksen
aineistoa voi yhtad hyvin moittia suppeudesta tajuadesta. Olisi toki ollut mahdollista ver-
tailla esimerkiksi Maanpuolustuskorkeakoulun ja gidiviilikorkeakoulun logistiikan ope-
tus- ja tutkimustoimintaa. Aineisto olisi voitu ual joltakin aikavalilta ja saada nain tasmalli-
sempia tuloksia kaytetyista tutkimusmenetelmistaiijden soveltuvuudesta sotilaslogistiikan
tutkimukseen. Ulkomaisten korkeakoulujen sisallytitéen aineistoon oli pitkaan ajatuksena,
mutta jatettiin pois aikarajan tullessa vastaantaYhwyvin olisi voitu pyrkia sisallyttamaan
aineistoon kaikki suomalaiset logistiikan tutkimudbarjoittavat korkeakoulut ja yhteisot.
Tutkimuskysymyksissa kuitenkin haettiin sotilaskigkan tutkimukseen soveltuvia mene-
telmia seka siviili- ja sotilaslogistiikan tutkimi@s eroja ja syitd naihin eroavaisuuksiin. Luo-
tettavuuden vuoksi oli selvaa, ettei vain yksi agukorkeakoulu riitd, eikd mydskaan vain eri
oppilaitosten logistiikan tutkimustoiminnan esigtelNain paadyttiin eraanlaiseen valimuotoon
maaran ja laadun valilla. Aineistona olleita opiyte#idita ja opinto-oppaita ei arvioitu tilas-
tollisen tarkasti vaan enemmankin tekijan oman ket@pssin rajoissa. Taméa heikentdd osin

tutkimustulosten luotettavuutta.

Taman tutkimusraportin validiutta voidaan arviordanesta ndkokulmasta. Mikéaan perusteel-

lisen kattava selvitys suomalaisen logistiikan apeja tutkimustoiminnasta se ei ole. Kartoit-
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tavana ja vertailevana katsauksena taman hetkiserinhan nykytilaan se kuitenkin toimii.
Pro gradu -tutkielman suppeuden vuoksi raporttigé#@nmakseen vain kartoittavalle tasolle.

Logistiikan opinnaytetyota tekevaa opiskelijaa pédvia yleistettavia vastauksia siitd on kui-
tenkin l0ydettavissa.
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Kadettikersantti Lauri Kohvan pro gradu -tutkielman LIITE 1 1(2)

0. Taustatiedot. Kuka, tehtava organisaatiossakiakauan ollut nykyisessa tehtavassa?

1. Logistiikan opetus

- Mista lahtien logistiikan opetusta on yliopistasae annettu?

- Milloin logistiikka eriytettiin yliopistossannensaksi oppiaineekseen (jos on oma
oppiaineensa)?

- Mista nakokulmasta logistiikan opetusta annetdismpistossanne? (esim. liiketalous,
yritysjohto, tekninen)

- Paljonko yliopistossanne on logistiikan opislata?

- Mika on logistiikan opetuksen asema yliopistosga(paa- / sivu- / tdydentava aine)?
- Miten johtamisen asemoituu logistiikkaan teiddinpistonne néakdkulmasta / opetuksessa?
- Miten Supply Chain Management —k&site asemoittagistiikkaan yliopistossanne?

- Miten yliopistossanne ohjataan logistiikan opeiudemmilté tasoilta (yliopisto /
tiedekunta, osasto)?

- Miten yhteiskunnan muutokset vaikuttavat logkstin opetukseen yliopistossanne?

2. Tutkimuskoulutuksen perusta

- Minkalaiset resurssit on yliopistossanne kaytest# logistiikan tutkimuksen opetukseen?
sitd on mahdollisuus yliopistossanne opiskella?

- Mihin metodologiseen lahestymistapaan / -tapoytimpistonne opetus perustuu?
-> Tutkimustoiminnan painopiste?

- Logistiikan tutkimus?

- Mihin tutkimussuuntaukseen / -suuntauksiin ylgipnne opetus perustuu?

-> Tutkimustoiminnan painopiste?

—> Logistiikan tutkimus?

- Mitd metodeja suosittelette yliopistossanne @assgsti logistiikan tutkimukseen?
-> Onko se yhtenevaista koko tutkimukselle ja josién mité ovat logistiikan
metodiopintojen erityispiirteet?

- Onko yliopistossanne omaa logistiikan tutkimusipa

- Miten paljon logistiikan julkaisuja on yliopistsanne tehty (perustutkimus / muu)



Kadettikersantti Lauri Kohvan pro gradu -tutkielman LIITE 1 2(2)

- Onko logistiikan tutkimus jaoteltu yliopistossanerilaisiin nakdkulmiin (esim. lilketalous,
tekninen, johtaminen jne.)?

- Miten néette yliopistonne roolin logistiikan tutkuksessa Suomessa?

3. Logistiikan tutkimuksen tulevaisuus

- Tuleeko logistiikan tutkimustoiminta yhteiskunsasnielestanne lisdantymaan / pysymaan
ennallaan / laskemaan?

- Tuleeko logistiikan tutkimustoiminta yliopistossee jatkossa lisdantymaan / pysymaan
ennallaan / laskemaan?

- Tuleeko tutkimuskoulutus yliopistossanne muuttamtulevaisuudessa?

- Tullaanko yliopistossanne jatkossa julkaisemagkirhusopasta logistiikan tutkimukseen?

- Miten johtamisen kéasite mielestdnne asemoitukogsa logistiikkaan?

- Mitk&a ovat yliopistonne tavoitteet logistiikantkimuksen kehittdmisesta?

4. Sotatieteellinen nakodkulma

- Eroavatko siviili- ja sotilaslogistiikka mielestée toisistaan?

- Miten sotatieteellinen logistiikan tutkimus eraaglestanne siviilitutkimuksesta?

- Mitd annettavaa siviiliyhteiskunnassa tehtavitistiikan tutkimuksella mielesténne on
puolustusvoimille?

- Mitd annettavaa puolustusvoimissa tehtavallanutksella mielestanne on
siviiliyhteiskunnalle?

- Onko puolustusvoimissa tehtava tutkimustoimintalestanne tieteellisesti
merkityksellista?

- Voisiko puolustusvoimien tutkimustoiminnan migbame hoitaa ulkoistamalla?

-> Mité haittaa / hyotya siitd mahdollisesti olisi?



Kadettikersantti Lauri Kohvan pro gradu -tutkielman LIITE 2

Hei,

Olen kadetti Lauri Kohva ja opiskelen viimeista ttaai
Maanpuolustuskorkeakoulussa. Teen pro gradu -totkini tydnimella
"Logistiikan tutkimus osana sotatieteitd". Opinrgilybssa kartoitetaan

logistiikan tukimusta johtamisen ndkdkulmasta sulamsesa yliopistoissa
vertailupohjana Maanpuolustuskorkeakoulu. Olerakiguuslahteiden ja
teemahaastatteluiden pohjalta koonnut johtopaégjsden pohjalta tein
muutaman jatkokysymyksen logistiikan tutkimustoiman parissa tydskenteleville
henkil6ille. Teidan yhteystietonne sain tyoni Xjadjan, X X:n

kautta.

Toivon, ettd ehditte vastaamaan kysymyksiin. Qfigtead, ettd otatte kantaa
kaikkiin kohtiin, vaikka tarkkaa tietoa ei olisikaaErityisesti viimeiset
kysymykset perustuvat enemman henkilokohtaisiiren@ksiin kuin tarkkaan
faktaan.

Kiitan jo etukateen ndkemastanne vaivasta. Vastaalellani kaikkiin
opinnaytetyotani koskeviin kysymyksiin.

Terveisin,
Lauri Kohva,
040-7379925

KYSYMYKSET:
Taustatietoja:

- Nimi?

- Koulutustausta?

- Tehtava organisaatiossa?

- Kauanko olette olleet nykyisessa tehtavassanne?

Varsinaiset kysymykset:

- Miten pitkét perinteet logistiikan opetus- jakimustoiminnalla on
yliopistossanne/laitoksessanne?

yliopistossanne/laitoksessanne (journalit, artikkaltkimuspaperit,
opinnaytetyot, tutkimusraportit, kirjat)?
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- Mik& on yliopistossanne/laitoksessanne vallitsexdiodologinen lahestymistapa
(positivistinen/hermeneuttinen/pragmaattinen/jokuujriogistiikan
opinnaytetdissa / varsinaisessa tutkimuksessa?

- Miké& on yliopistonne/laitoksenne vallitseva tutkissuuntaus
(deduktiivinen/induktiivinen/abduktiivinen/joku mytogistiikan opinnaytetdissa
/ varsinaisessa tutkimuksessa?

- Korostuvatko jotkin tietyt tutkimusmenetelméatfetehtavassa logistiikan
tutkimuksessa? Mitd ne mahdollisesti ovat?

- Mitd menetelmallisia ratkaisuja kaipaisitte lisaa
yliopistossanne/laitoksessanne tehtéaviin logistiikginnaytteisiin ja
tutkimukseen?

- Mitk&a ovat suurimmat logistiikan tutkimustoimimta liittyvat harhakuvat ja
puutteet (opiskelijat, henkilokunta, tutkijat, mjut
yliopistossanne/laitoksessanne / Suomessa yleensa?

- Tarvitseeko sotilaslogistiikan tutkimus / sotegrdlinen logistiikan
tutkimus omia menetelmidan?
-> Miksi / miksi ei?

LOPPU.
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