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THVISTELMA

Rajavartiolaitoksen henkilstOstrategian yhtena visiona on olla kilpailukykyinen tyonantaja. Yksi
merkittadva asia kilpailukyvyssa on hyva tydonantajakuva, joka vaikuttaa hyvin paljon henkildiden
hakeutumiseen eri tyonantajien palvelukseen. Rajavartiolaitoksen tyonantajakuvaa ei ole tutkittu
aikaisemmin. Téassa tutkimuksessa on selvitetty Rajavartiolaitoksen tyonantajakuvaa rajavartijoiden
rekrytoinnin ndkokulmasta, joka on ajankohtainen aihe rekrytoinnin kehittdmisen kannalta.

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd mitka asiat tekevat rajavartijan peruskurssille hakeutuvan
henkilon mielestd Rajavartiolaitoksesta houkuttelevan ja kilpailukykyisen tyOnantajan erityisesti
muihin turvallisuusviranomaisiin verrattuna. Samalla oli tarkoitus selvittdd onko jotakin asioita,
jotka heikentavét Rajavartiolaitoksen houkuttelevuutta tyonantajana. Naiden kysymysten kautta oli
tarkoitus 16ytaa vastaus siihen, ettd vastaako hakijan ndkemys rajavartijan ammatista todellisuutta.
Tutkimus on luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimuksen teoreettinen
tietoperusta pohjautuu henkildstévoimavarojen strategista  johtamista sekd rekrytointia
koskevaan kirjallisuuteen.

Tutkimusaineisto on keréatty hakijoille lahetetylld strukturoidulla lomakekyselyllad. Kysely sisélsi
my06s avoimia kysymyksid, joilla on pyritty saamaan lisdtietoa erityisesti niistd asioista, mitka
kiinnostavat hakijaa Rajavartiolaitoksessa ja mitkd asiat eivét kiinnosta. Kyselyn vastaanotti
kaikkiaan 663 hakijaa, joista kyselyyn vastasi 283 henkildd. Kyselyn vastausprosentiksi muodostui
néin ollen 42,7 %.

Kyselyn tulosten perusteella monipuoliset tyotehtévat, varma tydpaikka ja luonnossa liikkuminen
olivat kolme kiinnostavinta asiaa rajavartijan ammatissa. Rajatarkastukset ja toimistoty6 taas eivét
kiinnostaneet hakijoita. Hakijat nakivat Rajavartiolaitoksen turvallisena, innostavana, hyvan
maineen omaavana ja varmana tyopaikkana. Kuitenkin tuloksista huomataan, ettd hakijan odotukset
tulevista tyOtehtdvista ovat hyvin erilaiset kuin mité ne todellisuudessa ovat.

Tutkimuksen johtopaattksind todetaan, ettd suurimpana haasteena rajavartijoiden rekrytoinnin
kannalta on hakijoiden odotukset suhteessa todellisiin tydtehtdviin. Suurin osa valmistuvista
rajavartijoista tulee tydskentelemdan rajatarkastustehtdvissd, mutta eniten heitd kiinnostaisi rajojen
valvontaan liittyvét tehtdvat maastossa ja merella. Tat4 ongelmaa tulee korjata rekrytointiviestintaa
parantamalla ja tarkentamalla myds osaajaprofiilia eri tehtévien osalta.

AVAINSANAT
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RAJAVARTIOLAITOKSEN TYONANTAJAKUVA RAJAVARTIJOI-
DEN REKRYTOINNIN NAKOKULMASTA

JOHDANTO

Vuonna 1919 rajan vartiointi madréattiin sisaasiainministerion alaisille sotilaallisesti jérjeste-
tyille rajavartiojoukoille. Nykyiseen muotoonsa Rajavartiolaitos kehittyi jatkosodan jalkeen,
kun siihen liitettiin merivartiolaitos ja vartiointi aloitettiin myds Suomen lansi- ja pohjoisra-
jalla.! Rajavartiolaitos on tehnyt varsin pitkan tyon sisaisen turvallisuuden alalla Suomessa.
Kuitenkin Rajavartiolaitos on pysynyt kohtuullisen tuntemattomana varsinkin Sisd-Suomessa
asuville. Rajan laheisyydessa Rajavartiolaitos on toki ollut ja on edelleenkin hyvin tunnettu
organisaatio.

Viimeiset kaksikymmenté vuotta ovat olleet suurten muutosten aikaa myds Rajavartiolaitok-
sessa ja erityisesti sen vaikuttavuudessa entistd laajempaan joukkoon ihmisid. Rajatarkastus-
ten siirtyminen Rajavartiolaitoksen vastuulle oli suuri muutos, joka toi rajavartijat korpien
katkoista rajanylityspaikoille maarajoille, satamiin ja lentoasemille. Nakyvyys on tdman myo-
t& lisd&ntynyt huomattavasti. Kuitenkin, viela nykyaénkin monien ihmisten kanssa keskustel-
lessa huomaa sen, ettd Rajavartiolaitoksen tehtdvat eivat ole monillekaan selvid. On hyvin
yleistd, ettd Rajavartiolaitos sekoitetaan rajatarkastuksiin liittyen Tulliin ja sotilaallisen maan-
puolustuksen asioissa taas Puolustusvoimiin. Varsin voimakkaana edelleen myds el&é kasitys
rakotulilla istuvista lumipukuisista Isdinmaan portinvartijoista. Nama mielikuvat ovat nousseet
esille hyvin usein esimerkiksi rekrytoitaessa siviileja Raja- ja merivartiokoululle, kun heilta

on ty6haastattelussa kysytty Rajavartiolaitoksesta.

! http://www.raja.fi/rvi/home.nsf/pages/79385BB20169E841C225735A00462747?0pendocument [3.4.2012]
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Néiden yleisten késitysten perusteella syntyi tutkimuksellinen tarve selvittdd minkalaiseen
Rajavartiolaitokseen ovat hakeutumassa ne henkil6t, jotka pyrkivat rajavartijan peruskurssille.
Mité he ajattelevat Rajavartiolaitoksesta ja millaisena tydpaikkana he sen nékevat? Onko heil-

I4 lainkaan realistinen kuva tulevista tyotehtavistaan?

Rajavartijoiden rekrytoinnin osalta on tapahtunut myos merkittavd muutos vuoden 2011 alus-
ta, kun rekrytointi keskitettiin Raja- ja merivartiokoululle.? Tahan liittyen laadittiin Raja- ja
merivartiokoululla kasky uudesta rajavartijoiden rekrytointijarjestelmastd, jonka Rajavartio-
laitoksen apulaispéaéllikko on allekirjoittanut. Tamén jarjestelmén valmisteluvaiheessa keskus-
teltiin paljon Rajavartiolaitoksen tunnettavuudesta seka viestinnan osalta siitd, miten ja milla
keinoin mainostaa rajavartijan ammattia. Tutkittua tietoa ei talla hetkelld ole siitd, millaisilla
tiedoilla henkil6t hakeutuvat rajavartijan peruskurssille ja mitk& ovat niité seikkoja, jotka saa-
vat henkilon kiinnostumaan Rajavartiolaitoksesta tyonantajana. Taméan tutkimuksen tarkoi-

tuksena on tuoda lis&a tietoa naihin asioihin liittyen.

Aihe on Rajavartiolaitoksen kannalta erittdin mielenkiintoinen, koska uusi rekrytointijérjes-
telma on ollut toiminnassa vasta yhden rajavartijan peruskurssin rekrytoinnissa Raja- ja meri-
vartiokoululla. Kaikki mahdollinen tieto on tésséd vaiheessa tarpeen jarjestelman kehittamisek-

Si.

Ty0 on jaettu neljaén lukuun. Ensimmaisessa luvussa késitellaén rekrytointiin ja tyonantaja-
kuvaan yleisesti liittyvid asiakokonaisuuksia ja kasitellaan keskeiset maaritelmat. Lisaksi siina
kasitelladn Rajavartiolaitoksen rekrytointijarjestelma rajavartijoiden osalta ennen siirtymista
keskitettyyn rekrytointiin sek& nykyisin kdytossa oleva jarjestelma. Toisessa luvussa késitel-
l4&n tutkimuksen teoreettiset perusteet ja kuvataan aineiston hankinta ja analysoinnin perus-
teet. Kolmannessa luvussa kasitell4&n aineiston analysoinnin tuloksia ja neljannessa luvussa

tuodaan esille tutkimuksen johtopaattkset.

? Rajavartijoiden rekrytoinnin keskittaminen (RVLE:n paatds 1979/10/17.11.2009)



1 REKRYTOINTIJA TYONANTAJAKUVA
1.1 Rekrytoinnin késite, keinot ja tydnantajakuvan merkitys rekrytoinnissa

1.1.1 Rekrytoinnin késite

Rekrytointi-sana on alun perin l&ht6isin sotilasorganisaation varvaystapahtumasta. Ranskan-
Kielisesté verbista recruter ja substantiivista recru/recrue (rekrytoinnin kohde) on ruotsin kie-
len sotilasterminologian alokasta eli palvelukseen otettavaa tarkoittavan substantiivin rekryt
kautta vakiintunut meille verbi rekrytoida. Asevelvollisuuspakkoon seké& vahvimpien ja palve-
lukelpoisimpien palkka-armeijan sotilaiden karsintaan perustunut sotilaallinen termi on saanut

vuosien saatossa pehmeamman luonteen.®

Wikipedian maaritelmadn mukaan: “Rekrytointi tarkoittaa tyontekijoiden hakemista avointa
tyopaikkaa tai tydtehtdvaa varten. Rekrytointiin kuuluu esimerkiksi tydpaikkailmoituksen
julkaiseminen, tyohakemusten lapik&ynti, hakijoiden haastattelu ja mahdollisesti testaus. Rek-
rytointia tekevét tyonantajat itse, Tyo- ja elinkeinotoimistot sek& rekrytointiin erikoistuneet

yritykset.”

Rekrytointi eli henkildstéhankinta tarkoittaa niitd toimenpiteitd, joilla yrityksen palvelukseen
saadaan sen tarvitsemat tyontekijat. Uuden tyontekijan palkkaaminen on kauaskantoinen ja
rahallisesti merkittava péatos yritykselle. Se on investointi, joka vaikuttaa yrityksen sisdisen
ja ulkoisen palvelun laatuun, toiminnan sujuvuuteen ja tehokkuuteen. Rekrytoinnilla voidaan
my0s vaikuttaa merkittavéasti yrityksen tulevaisuuteen strategisten tavoitteiden saavuttamisen
kannalta ja tavoitellun yrityskulttuurin muodossa. Tasté syysta rekrytointia voidaankin pitaa

henkildstdjohtamisen strategisista prosesseista kaikkein tarkeimpana.’

Rekrytoinnilla voidaan tarkoittaa organisaation henkilgstoresursointia kokonaisuudessaan,
jolloin siihen kuuluvat seuraavat kokonaisuudet:

- Henkilstosuunnittelu

- Ty0Onantajakuva

- Rekrytointi

- Henkildn valinta

® Markkanen 2002, 5.11-12
* http://fi.wikipedia.org/wiki/Rekrytointi [3.4.2012]
® Helstila&Salojarvi 2009, s.119-120; Viitala 2007, 5.100-101


http://fi.wikipedia.org/wiki/Ty%C3%B6-_ja_elinkeinotoimisto

- Perehdyttaminen

- Tybsuhteen paattyminen®

Suppeammin maédriteltynd rekrytointi tarkoittaa niitd toimenpiteitd, joilla madritelldan tehta-
véankuvat, hoidetaan ilmoitusmenettelyt ja saadaan potentiaaliset henkil6t hakemaan tehtévia.’

Taman maaritelmén mukaisesti olen kasitellyt tydsséni aihetta.

1.1.2 Rekrytointiprosessi ja rekrytointikanavat

Rekrytointiprosessi lahtee liikkeelle tyypillisesti tarpeen tunnistamisesta. Tarve voi olla hen-
kilon irtisanoutuminen, toiminnan laajentuminen tai osaamisvaje tietylla alueella. Kokonais-
prosessi voi edetd kuvassa 1 esitettyjen vaiheiden kautta, mikali toisessa vaiheessa péadytaan

uuden henkilon rekrytointiin.

Tehtavan
Tarpeen uudelleen
tunnistami- Organisointi
nen tai
uusrekrytointi

Osaajaprofii- o . Kohderyh-
Tehtivan lin el mien
kuvaus maarittami- uLkD'"fE", tunnistami-
- rekrytointi -

Rekrytointi- Hakemusten

FOSESSIn . vastaanotto limaitteluka- o
P Valinnat reknytointi-

Padtds
onnistumisen javiestinta navien valinta

e . menettelysta
arviointi hakiijoille "

Kuva 1. Rekrytointiprosessi (mukailtu Helstila&Salojarvi 2009, s. 127-128).

Tehtavan kuvauksen laatiminen on oleellinen toimenpide, mikali sitd ei ole vield olemassa.
Esimerkiksi Rajavartiolaitoksen palkkausjarjestelman ja monien muidenkin tehtdvan vaati-
vuuteen perustuvien palkkausjarjestelmien osalta, tehtdavan kuvaus on palkkauksen méaaray-
tymisen perusteena. Tasté syysta riittdvan tarkka kuvaus tehtavan siséllosté on erittéin tarkeada.
Tehtdvéan kuvaus on myos perusta tehtdvassa tarvittavan osaajaprofiilin mééarittamiselle.

Osaajaprofiilin méaarittdaminen luo perusteet tulevalla valinnalle. Siind méaaritetddan millaista

henkiloa tehtavaan haetaan, niin henkilokohtaisilta ominaisuuksiltaan kuin osaamisen osalta.

® Helsila&Salojarvi 2009, 5.119-142
" Sama, 5.127
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Siséisen tai ulkoisen rekrytoinnin valinta riippuu aina tilanteesta ja my6s hyvin vahvasti yri-
tyksen kulttuurista.® Kun paatos sisaisen tai ulkoisen rekrytoinnin suhteen on tehty, niin se
vaikuttaa suoraan kohderyhmien tunnistamiseen. Jos ratkaisu on ulkoinen rekrytointi, niin
seuraavaksi tulee miettid, mistd ja miten kohderyhman tavoittaa. Tassa yhteydessa muodostuu
my0s paatos rekrytointimenettelysta eli k&ytetd&dnko ulkopuolisia palveluja, haetaanko henki-

164 suoraan (head hunting) vai kaytetaanko julkista hakua.®

Julkisen haun ilmoittelukanavia on nykyisin olemassa lukuisia. Perinteisten lehti-ilmoitusten
rinnalle ja suurelta osin jo ohikin on rekrytointikanavana noussut Internet.® Se on nopea ja
edullinen kanava tavoittaa suuria maariad hakijoita ja tietojen kasittely sahkdisesti on helppoa.
Esimerkiksi valtion tyopaikkojen osalta on perustettu muutama vuosi sitten séhkdinen Heli -

rekrytointipalvelu (www.valtiolle.fi).

Sahkoisten hakemusten lahettdminen on yleensa melko helppoa ja vaivatonta myos hakijalle,
joten tastd syysta hakemuksia kertyy monesti enemman verrattuna perinteisiin paperihake-
muksiin. Joukossa on t&lldin myos niit4 hakijoita, jotka eivét vélttdmatta ole tdysin tosissaan
hakemassa. Suuren hakemusmaaran kasittely on tyollistdvaa ja tasta syystd monissa yrityksis-
sé onkin luotu erilaisia esikarsintajarjestelmia, jotka poimivat hakemuksia esimerkiksi joiden-
kin avainsanojen avulla. Naissa esikarsintajarjestelmissa on tietysti vaarana, ettd myods hyvia

hakijoita karsiutuu esiseulonnan yhteydessa.**

Vaihtoehtoisia rekrytointikanavia ovat oppilaitokset, Puolustusvoimat, sosiaalinen media (Fa-
cebook, Twitter, jne.), messut ja erilaiset sidosryhmét. Hyvamaineiset ja tunnetut tyonantajat
eivat valttamattd tarvitse muuta kuin linkin Internet -sivulle, jonka kautta hakija voi jattaa
avoimen hakemuksen. Téllaisia yrityksia ovat esimerkiksi Nokia ja Kone.' Tama edellytta

yrityksiltd ennen kaikkea hyvéé tyénantajakuvaa.

Tarked seikka on my6s muistaa, ettd laki julkisesta tydvoimapalvelusta (1295/2002) maéarit-
ta4, ettd tyonantaja on velvollinen ilmoittamaan kaikista avoimista kotimaisista typaikoista
paikalliseen ty6voimatoimistoon.® Se ei kuitenkaan sido tynantajaa valitsemaan tehtavaan

tydvoimatoimiston osoittamaa henkil6é.

® Helstila&Salojarvi 2009, 5.129

® Kauhanen 2009, s.77-78; Viitala 2007, 5.110-112

19 Helstila&Salojarvi 2009, 5.129

1 viitala 2007, 5.112-113

12 Kauhanen 2009, s.79

13 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021295 [3.4.2012]
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Rekrytoinnin kriittisin osa on valintavaihe. Aluksi hakemusten perusteella tehdaan esikarsin-
taa, jossa hakijoista valitaan hakemusten ja ansioluetteloiden perusteella soveltuvimmat. Seu-
raava vaihe on yleensa haastattelu, joka on yleisin valintamenetelma. Hakijoita kutsutaan
haastatteluun viidesta kymmeneen henkil0 yhtd avointa tehtdvaa kohden. Haastattelu voi olla
luonteeltaan strukturoitu tai vapaamuotoinen ja k&ytannossé suomalaiset rekrytointihaastatte-

|lut sisaltavat molempia muotoja.'*

Muita valintamenetelmida voivat olla psykologiset soveltuvuustestit, kielitaitostestit, tyonsimu-
lointi, soveltuvuusarvioinnit, luotettavuusarvioinnit ja terveystarkastus.> Avoimen tehtavan

luonne ja sisaltd vaikuttavat siihen, mité kaikkia eri menetelmia valinnassa kannattaa kéyttaa.

Viimeisend vaiheena on sitten prosessin onnistumisen arviointi, johon kaikkien rekrytoinnissa
mukana olleiden tulisi osallistua. Nain prosessia pystytddn kehittdm&én entisestaan tulevia

rekrytointeja ajatellen.

1.1.3 Tyo0Oantajakuvan merkitys rekrytoinnissa

Tyodnantajakuva tarkoittaa sitd minkalainen kuva organisaation tyontekijoilla ja potentiaalisil-
la tyontekijoilla on organisaatiosta. TyOnantajakuvasta kéytetddn myods nimityksid tyonanta-
jaimago, -mielikuva, -maine ja -brandi. TyOnantajakuva ei ole mikaan uusi asia, vaan késit-
teestd on kirjoitettu ja asiaa on tutkittu jo aikapaivia sitten. Jo ennen varsinaista tutkimusta
asia on ollut mukana rekrytoitaessa uusia henkildita ja pidettdessa entisista tyontekijoista
kiinni. Suomessa asiasta on tehty ensimmadinen tieteellinen tutkimus vuonna 1972. Tutkimuk-
sen tekijand oli silloinen Pohjoismaiden yhdyspankin (nykyinen Nordea) Unitas-opiston reh-

tori, myshemmin Helsingin kauppakorkeakoulun professori Oiva Laaksonen.*

Tyo6nantajakuva muodostuu voimakkaimmin oman henkil6ston kautta, heidén todellisista ko-
kemuksistaan. Siihen vaikuttaa myods organisaation julkisuuskuva, jonka muodostamiseen
organisaatio pyrkii ulkoisessa viestinndssaan sekd organisaation imago suhteessa potentiaalis-
ten tyontekijoiden arvoihin ja tavoitteisiin uralla.'” Huonosti toteutetut irtisanomiset, palvelu-
jen ulkoistaminen, laittomat irtisanomiset ja tyosuojelurikkomukset vaikuttavat hyvin nopeas-

ti negatiivisesti yrityksen tyonantajakuvaan. Irtisanomiset eivét sinalld&n vaikuta negatiivises-

¥ Helstila&Salojarvi 2009, 5.133-134; Kauhanen 2009, s.82-83
15 Kauhanen 2009, s.82

16 Sama, 5.69

7 Helstila&Salojarvi 2009, 5.125-126
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ti, kun ne vaan on hoidettu yhteistoimintamenettelyjen mukaisesti ja toimenpide on toteutettu

niin ulkoisen kuin sisaisen viestinnan osalta hyvin.*®

Tybnantajakuva vaikuttaa erityisesti nuorten henkildiden hakeutumiseen yrityksen palveluk-
seen. Tyokokemusta omaavilla henkil6illa merkitys ei ole niin suuri, mutta se vaikuttaa kui-
tenkin selkeasti valintoihin.'® Asialla on siis merkitysta hyvin paljon, kun pyritaan rekrytoi-
maan nuoria henkil6itd toihin. T&m& koskettaa varsinkin valtion turvallisuusalalla toimivia
organisaatioita, erityisesti Puolustusvoimia ja Rajavartiolaitosta, jotka hakevat koulutukseen
ja sité kautta tOihin paéasaantoisesti nuoria henkilditd. Nuorten kohdalla on huomattava erityi-
sesti se, ettd heilld ei ole omakohtaisia kokemuksia tyonantajasta, vaan he muodostavat tyon-

antajakuvan organisaation julkisuuskuvan kautta.

Moni organisaatio pyrkii rakentamaan tyonantajakuvaansa samaan tapaan kuin esimerkiksi
tuotebréandejaan. Tyonantajakuvaa on mahdollista seurata ja kehittdd esimerkiksi seuraavien

keinojen avulla:

Ulkoisen tyonantajakuvan tutkiminen ja seuranta
Siséisen tyotyytyvaisyyden kartoittaminen ja edistaminen

Tybdnantaja-arvojen madrittdminen ja viestiminen

A W bp e

Rekrytointiprosessin rakentaminen siten, etté siitd valittyy positiivinen mielikuva ha-
kijoille

o

Strateginen tyonantajaviestinta mediassa ja erilaisissa tapahtumissa

6. Yhteistyd ja sponsorointi®

Ulkoisen tyonantajakuvan tutkimiseen ja seurantaan tarjoavat monet yritykset palveluitaan.
Suomessa palveluita tarjoavat esimerkiksi kotimaiset T-media (www.t-media.fi) ja Taloustut-
kimus (www.taloustutkimus.fi) sekd kansainvéliset TNS gallup (www.tns-gallup.fi) ja Uni-
versum (www.universumglobal.com). Naistd TNS gallup on tuottanut valtiovarainministerion
tilauksesta tutkimuksen valtion tydnantajakuvasta 2009.% Palveluja kéyttavat nain ollen yksi-

tyisten yritysten ohella myds julkishallinto.

'8 Kauhanen 2009, 5.70

1% Sama, 5.69

% Helstila&Salojarvi 2009, 5.126-127

2! http://www.vm.filvm/fi/03_tiedotteet_ja_puheet/01_tiedotteet/20090701Valtio/name.jsp [3.4.2012]



1.1.4 Rajavartiolaitoksen tytnantajakuva

Rajavartiolaitoksen henkilstostrategian 2015 visio kuvaa hyvin myos tydnantajakuvan tavoi-

tetilaa.

“Rajavartiolaitoksessa on luotettava, ammattitaitoinen, tydhon sitoutunut ja motivoitunut

henkildsto joka on valmis ottamaan vastaan yha haasteellisempia tyotehtévia.

Rajavartiolaitos on kilpailukykyinen tydnantaja. Johtaminen ja esimiestyd on ammattimaista

ja henkil6sto osallistuu aktiivisesti tydyhteisonsa kehittdmiseen.

Rajavartiolaitoksen henkil6ston ty6 koetaan korkeatasoisena ja ihmisoikeuksia

kunnioittavana seka luontoa suojelevana.. "%

HenkilGstostrategiassa on visiosta johdettu kuusi pddmaaréd, joista yhdessé kéasitellddn Raja-
vartiolaitoksen tavoitetta hyvané ja kilpailukykyisend tyonantajana. Tunnettavuus, houkutte-
levuus, rekrytoinnin tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuus sekda monipuoliset tehtévat ja palkkaus
on Kirjattu selkedsti tavoiteltavaksi pddmaaraksi. Samassa paamaarassa todetaan, etta Rajavar-
tiolaitoksen tyonantajakuvaa tukee ammattitaitoinen ja tyostdan innostunut henkildsto, joka
on fyysisesti, sosiaalisesti ja henkisesti tyokykyist.”®

Rajavartiolaitoksen viestintastrategiassa 2015 ei ole suoraa mainintaa Rajavartiolaitoksen

tyOnantajakuvasta, mutta késite ”julkisuuskuva’” on maéritelty seuraavasti.

“Julkisuuskuva koostuu tiedotusvilineiden vdlittdmdstd kuvasta, kansalaisten kdsityksistd

Rajavartiolaitoksesta sekd asiakaspalvelutilanteessa saadusta kokemuksesta. "

Viestintastrategian visio julkisuuskuvan osalta on maaritetty seuraavasti.
“Rajavartiolaitos on rajaturvallisuuden arvostettu asiantuntija kotimaassa ja kansainvdlises-

ti. Turvallisuuden takeena on luotettava ja ammattitaitoinen henkiléstd. Kansalaiset voivat

luottaa siihen, ettd Rajavartiolaitos on turvana kaikissa oloissa.

22 Rajavartiolaitoksen henkildstostrategia 2015
# Sama
? Rajavartiolaitoksen viestintéstrategia (RVLE ak 2207/11/21.11.2006)
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Rajavartiolaitos tuottaa turvallisuuspalveluita rajatarkastuksissa, rajavalvonnassa, meripe-
lastuksessa, meriymparistévahinkojen torjunnassa ja merialueen valvonnassa. Rajavartiolai-
tos toimii rikosten, hairididen ja onnettomuuksien ennalta estamiseksi tiiviissa yhteistydssa

kansallisten ja ulkomaalaisten viranomaisten kanssa. "%

Vaikka viestintastrategiassa ei ole erikseen mitdédn mainintaa Rajavartiolaitoksen tyonantaja-
kuvasta, tavoitteet Rajavartiolaitoksen julkisuuskuvasta tukevat erittdin hyvin myds tydnanta-

jakuvan muodostumista.

Rajavartiolaitoksen oman henkiléston rooli julkisuuskuvan muodostumiseen on myds tunnis-
tettu viestintdstrategiassa. Strategiassa on painotettu, ettd jokainen Rajavartiolaitoksen tydnte-
kij& vastaa omalta osaltaan Rajavartiolaitoksen ulkoisesta kuvasta omalla esiintymiselldan,
kaytokselld&n ja omilla lausunnoillaan. Jokainen Rajavartiolaitoksen henkilostoon kuuluva on

my®s tiedottaja omassa tydyhteisdssaan ja omassa lahipiirissaan.?

Néissd kahdessa Rajavartiolaitoksen strategiassa on kuvattu tyonantajakuvan muodostumista
ja tavoitetilaa erittdin kattavasti. Tavoitteet ovat selkeét ja niihin vaikuttavat tekijat on tunnis-
tettu hyvin. Ongelmaksi tulee ainoastaan se, etté tavoitteiden toteutumisen seuraamiseen ei ole
olemassa selkeda jarjestelméaa. Vuosittaisten tulostavoitteiden toteutumista seurataan ja niista
raportoidaan toimintakertomukseen, mutta laajempaa analyysia tyfantajakuvan kehityksesta

ei ole olemassa.

1.2 Rajavartijoiden rekrytointiprosessi

1.2.1 Rekrytointi aikaisemmin

Ennen rekrytoinnin keskittdmistd Raja- ja merivartiokoululle, oli rajavartijoiden rekrytointi
kéaytannossa taysin hallintoyksikdiden vastuulla. Tietysti niiden rajojen puitteissa, mitka Ra-
javartiolaitoksen esikunta oli hallintoyksikoille maarannyt. Rajavartiolaitoksen esikunnan
hoitama valtakunnallinen tiedottaminen tuki rekrytointia jossain méérin, mutta suurelta osin
my0s varsinainen rekrytointiviestintd oli hallintoyksikoiden hoitamaa. T&st4 johtuen hakuil-
moittelun laajuus ja kéytettdvét kanavat vaihtelivat jonkin verran. Raja- ja merivartiokoulun
rooli oli aikaisemmin rekrytoinnin osalta vain jarjestaa ja toteuttaa padésykokeet. Koska jokai-

nen hallintoyksikko rekrytoi itsendisesti omat rajavartijansa, niin pienié eroja valintatavoissa-

% Sama
%% Sama
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kin on ollut. Rajavartijan viran kelpoisuusvaatimukset ovat tietysti olleet kaikille samat, mutta
esimerkiksi paasykokeeseen valittavien henkildiden pisteytyksesta ei ole ollut yhtd yhteista
linjaa.?” Yhtena heikkoutena vanhassa jérjestelmasséa on ollut myds se, ettd sama henkilé on

voinut hakea useampaan vartiostoon yhta aikaa ja tama on tullut ilmi vasta paasykokeessa.?®

Vanhassa jérjestelméssa rajavartijalle on voinut syntya helpommin kasitys oman palveluspai-
kan pysymisestd aina samassa hallintoyksikossd, koska rekrytointi tapahtui tiettyyn hallinto-
yksikkdon. Né&in ollen myo6s tyonantajaksi on mielletty paremminkin se tietty hallintoyksikko
kuin Rajavartiolaitos virastona. Pdinvastaisena esimerkkind voidaan ajatella upseeria, joka
hakeutuu Maanpuolustuskorkeakouluun tietdmatta vield missa han tulee valmistumisen jal-
keen palvelemaan. Ndma ovat asioita, jotka vaikuttavat moniin asioihin henkilén myéhem-
malla virkauralla ja hdnen ndkemykseensa tyonantajakuvasta esimerkiksi organisaatiomuutos-
ten tai voimavarojen kohdentamisen yhteydessa.?® My6s uudistetussa rekrytointijarjestelmas-
sé on edelleen olemassa hakeutuminen tiettyyn hallintoyksikkéon, mutta se on kirjattu paa-

toksessd muotoon “hakutoivejarjestys”.*

1.2.2 Rekrytointi vuoden 2011 alusta

Rajavartijoiden rekrytointi ja valinta rajavartijan peruskurssille on toteutettu vuoden 2011
alusta Rajavartiolaitoksen esikunnan rajavartijoiden rekrytointijarjestelmad koskevan paatok-

sen mukaisesti.>*

Rekrytoitavien rajavartijoiden lukumé&arén perusteena on Rajavartiolaitoksen esikunnan Raja-
ja merivartiokoululle ilmoittama tulossuunnittelun yhteydessa hallintoyksikdille vahvistettu
rekrytointimaara. Lukumaéaratieto ja tehtavien sijoittumisen eri hallintoyksikoihin on oleellista
hakuvaiheessa, koska henkilot hakevat tiettyyn hallintoyksikkodn. Hakuaika rajavartijan pe-
ruskurssille noudattaa valtakunnallista yhteishaun aikataulua, jolloin hakemukset painottuvat
alkuvuoteen. Syksyll4 voidaan tarpeen mukaan jérjestaa taydentava hakukierros.®

Rekrytointiviestinndn vastuu on Raja- ja merivartiokoululla. Siihen sisaltyvat esimerkiksi

koulu- ja varuskuntavierailut, osallistuminen messutapahtumiin, lehti-ilmoittelu ja Internetissa

27 \Vanhentunut RVLPAK 1.5 ei maarittanyt paasykokeeseen valinnan pisteytyksi.
?8 Ahtiainen, 2006
29 Rajavartiolaitoksen henkildstostrategia 2015, s. 9
%0 Rajavartijoiden rekrytoinnin keskittdminen (RVLE ak 1979/10/17.11.2009)
Z Rajavartijoiden rekrytointijarjestelma (RVLE ak 2243/10/21.12.2010)
Sama
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tapahtuva viestintd. Rekrytointiviestinnan tulee tukea RVL:n julkisuuskuvaa ja se on o0sa
RVL:n viestintéstrategiaa. Hallintoyksikot vastaavat alueellisen ja paikallisen rekrytointivies-

tinnan toteutuksesta yhteistydssa RMVK:n kanssa.*

Hakeutumisen yhteydessa hakija voi esittdd toivomuksensa péaasysté rajavartijan peruskurssin
rajavartio-, merivartio-, lentoasema- tai lentotoimintalinjalle seka palveluspaikan osalta toi-
veen tulevasta hallintoyksikostd. Kaikki hakemukset kéasitellddn Raja- ja merivartiokoululla,
jonka jéalkeen valintalautakunta valitsee hakemusten perusteella padsykokeeseen kutsuttavat
hakijat. Raja- ja merivartiokoulun jarjestamien paasykokeiden perusteella valintalautakunta
esittdd kurssille hyvaksyttavat hakijat ja heidan tulevat palveluspaikkansa. Hallintoyksikko,
palveluspaikka ja opiskelulinja maaraytyvéat Raja- ja merivartiokoulun johtajan tehtyé paatok-
sen kurssille hyvaksymisestd. Taman jalkeen kukin hallintoyksikkd nimittad oppilaansa raja-
vartijan virkaan mééaraajaksi. Ennen virkaan nimittamisté oppilaille tehdaén tarvittavat turval-

lisuusselvitykset ja palvelukseenottotarkastus, joka sisaltaa myos paihdetestin. **

Yksi muutos aikaisempaan jarjestelmaan on myos se, ettd henkil6 ei tydskentele harjoittelija-
na omassa hallintoyksikdssaan ennen peruskurssia.*> Aikaisemmin saattoi olla, ettd han ehti
olla useita kuukausia, jopa vuodenkin tdissa ennen kurssin alkua. Téallaisessa tapauksessa
henkild omaksuu jo helposti tietyt toimintatavat omasta palveluspaikastaan ennen kuin hanel-
le on ehditty opettaa edes perusasioita. My0ds asenne ty6nantajaa kohtaan muotoutuu hyvin
pitkalti sen mukaan millainen ilmapiiri ja asenne siind tyopisteessa on, missé han ensimmaiset

oppinsa saa. N4ita asenteita on mychemmin erittain vaikea muuttaa.*®

Pa&atoksessa on liséksi velvoitettu Raja- ja merivartiokoulua seuraamaan yhdessa hallintoyksi-
koiden kanssa yhteiskunnan ja tyfelamén muuttuvia tarpeita ja analysoimaan rekrytoinnin
onnistumista. Rekrytoinnin onnistumista arvioitaessa keskeisiné indikaattoreina ovat viestin-
nén onnistuminen ja oppilaiden opinto- ja palvelusmenestys seka virassa pysyminen. Onnis-
tuneella rekrytoinnilla on tavoitteena varmistaa se, ettd Rajavartiolaitos saa peruskoulutetta-

vakseen riittdvan maaran suomen-, ruotsin- ja saamenkielentaitoisia rajavartijoita.*’

Rajavartijoiden rekrytointijarjestelma on kuvattu prosessikaaviona liitteessa 2.

%% Sama

 Sama

% Sama

% Osterberg 2005, s. 92-93

%" Rajavartijoiden rekrytointijarjestelma (RVLE ak 2243/10/21.12.2010)



12
2 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

2.1 Tutkimusongelma

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdad mitka asiat tekevét rajavartijan peruskurssille hakeutu-
van henkilén mielestd Rajavartiolaitoksesta houkuttelevan ja kilpailukykyisen tydnantajan
erityisesti muihin turvallisuusviranomaisiin verrattuna. Samalla on tarkoitus selvittdd onko
joitakin asioita, jotka heikentavét Rajavartiolaitoksen houkuttelevuutta tydnantajana. Loyta-
malla vastauksia néihin kysymyksiin on tarkoitus myos selvittaa se, ettd vastaako hakijan né-

kemys rajavartijan ammatista todellisuutta.

Tutkimuskysymys:

"Mitkd asiat tekevdit rajavartijan peruskurssille hakeutuvan henkilon mielestéa Rajavartiolai-

toksesta houkuttelevan ja kilpailukykyisen tyonantajan?”

Alakysymyksina:

”Onko jotakin asioita, jotka heikentévat Rajavartiolaitoksen houkuttelevuutta tyénantajana? ”

”Vastaako hakijan nakemys rajavartijan ammatista todellisuutta? ”

2.2 Viitekehys ja tutkimusasetelma

Tutkimuksen kaksi keskeisintd tekijdd ovat Rajavartiolaitoksen tydantajakuva ja rajavartijan
peruskurssille hakeutuva henkild. Néiden kahden asian véliselle yhteydella rakentuu tutki-

muksen pddmaara.

Rajavartijan peruskurssille hakeutuvalla henkil6lla (hakija) tarkoitetaan tutkimuksessa vuonna
2011 rajavartijan peruskurssille 19 hakemuksen l&hettédnytta henkil6d. Yhteensa heitd oli 695

henkil6a.

Tybantajakuvan muodostumisessa olen keskittynyt kolmen keskeisen osa-alueen vaikutuk-
seen; imago, julkisuuskuva ja identiteetti. Imagolla tarkoitetaan Rajavartiolaitoksen mainetta
suhteessa potentiaalisten tyontekijoiden arvoihin ja tavoitteisiin eli tassé tutkimuksessa haki-
joiden arvojen ja tavoitteiden suhdetta Rajavartiolaitokseen. Julkisuuskuvalla tarkoitetaan

Rajavartiolaitoksen ulkoisen viestinnalla tavoiteltavaa kuvaa, imagoa RVL.:sta, joka on orga-
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nisaation tavoitteita mahdollisimman hyvin edistdva. ldentiteetti muodostuu organisaation

tydntekijoiden kokemasta todellisuudesta ja olosuhteista seké organisaation kulttuurista.*®

Rajavartiolaitoksen tydnantajakuva on muodostettu tutkimuksessa siitd, miten rajavartijan
peruskurssille hakeutuva henkilé nékee ja kokee Rajavartiolaitoksen lahinng imagon ja jul-
kisuuskuvan kautta. Identiteettid késitellddn tdssd tutkimuksessa varsin véhén, koska sen

muodostumiseen vaikuttaa henkildiden kokemukset Rajavartiolaitoksesta.
Samalla tutkimuksessa haetaan vastauksia myds siihen, miten hakijan odotukset vastaavat
todellisuutta ja mitka ovat ne erityiset tekijat, jotka saavat hakijan kiinnostumaan Rajavartio-

laitoksesta.

Tutkielman viitekehys on esitetty oheisessa kuvassa.

l Imago | Identiteetti

Ulkoinen viestinta

RVL:n
tyonantajakuva

Kuva 2. Tutkielman viitekehys.

* Housley 2009, Helstila&Salojarvi 2009, 5.125-126
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2.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimus on luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Laadullisessa tutkimuksessa
pyritdédn ymmartdmaan tutkittavaa ilmiota. Talla tarkoitetaan ilmion merkityksen tai tarkoi-
tuksen selvittamista sekd kokonaisvaltaisen ja syvemmaén kasityksen saamista ilmitsta. Kay-
tdnnossé tama tarkoittaa usein tilan antamista tutkittavien henkildiden nakokulmille ja koke-
muksille sekd perehtymista tutkittavaan ilmioon liittyviin ajatuksiin, tunteisiin ja vaikutti-

miin. %

2.4 Tutkimusaineiston kerddminen ja aineiston analyysi

Tutkimusaineisto on keratty hakijoille lahetetylld strukturoidulla lomakekyselylld. Kysely
sisélsi myds avoimia kysymyksi4, joilla on pyritty saamaan lisatietoa erityisesti niisté asioista,
mitka kiinnostavat hakijaa Rajavartiolaitoksessa ja mitka asiat eivéat kiinnosta. Kyselyn vas-
taanotti kaikkiaan 663 hakijaa, joista kyselyyn vastasi 283 henkil6d. Kyselyn vastausprosen-
tiksi muodostui néin ollen 42,7 %. Kvalitatiivisen aineiston kyseessa ollessa, voidaan katsoa,
ettd aineiston koko on riittdva, kun uudet vastaukset eivét endd tuo tutkimusongelman kannal-
ta uutta tietoa.** Tama oli huomattavissa hyvin tahan tutkimukseen liittyvassa kyselyssa ja
voidaan todeta aineiston maaran olevan riittava tutkimuksen kannalta. Kyselylomake on liit-

teessa 1.

Aineiston analysointi perustuu aineistolahtdiseen analysointiin. Aineistolahtoiselld analyysilla
tarkoitetaan tutkimuksessa teorian rakentamista kyselyn tuottamasta aineistosta.** Tutkimus-
tulokset on muodostettu tulkitsemalla hakijoille lahetetyn kyselyn tuloksia ja luomalla sita
kautta aineistosta yleistyksid. N&in ollen on aineistosta saatu luotua perustietoa vastaamaan
tutkimuskysymyksiin. Aineistolahtdinen analyysi soveltuu erittdin hyvin tutkimukseen, jossa

tarvitaan perustietoa jonkin ilmién olemuksesta.*?

Vaikka kyseessd onkin laadullinen tutkimus, on tutkimustulosten saamiseksi kaytetty myos

maaréllisida menetelmid. Avoimien kysymysten vastauksia on analysoitu perinteisen siséllon

% Hirsjarvi & Huttunen 1995, s. 174, 201
0 Eskola & Suoranta 1998, s.62—64

1 Sama, .19

2 Sama, .19
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erittelyn keinoin. Mittaustulokset on luotu volyymimittauksena eli on laskettu kuinka monta

kertaa tiettyja sanoja tai termeja on kaytetty.*

Laadullinen tutkimus voi siséltdd myos méaéarallisen tutkimuksen elementteja ja hyvin monessa
tapauksessa nain onkin, vaikka tutkimus olisi kuvattu kaikilta piirteiltdan laadulliseksi tai

maaralliseksi.**

Tutkimuksen teoreettinen tietoperusta pohjautuu henkildstévoimavarojen strategista

johtamista seké rekrytointia koskevaan kirjallisuuteen.

43 Sama, s. 186
“ Totto 2004, 5.9-20
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3 TULOKSET

3.1 Taustatiedot kohdejoukosta

Tulokset kerattiin Webropol -kyselyohjelman kautta lahetetylla séhkoisella lomakekyselylla.
Kysely l&hetettiin 663 hakijalle ja heistd kyselyyn vastasi 284 henkil6d. Vastaajista 270 oli
miehid ja 14 naisia. Kaikista hakijoista miehié oli 670 ja naisia 25. Rajavartijan peruskurssille
19 valittiin yhteensé 80 henkil64, jotka ovat aloittaneet opiskelut tammikuussa 2012. *° Kyse-
lyyn vastanneista opiskelupaikan oli saanut 59 henkil6a ja heista paikan oli ottanut vastaan
44,

Vastausten perusteella keskiverto hakija rajavartijan peruskurssille on lapseton alle 25 -
vuotias mies, joka ei viela asu yhteisessa asunnossa mahdollisen seurustelukumppaninsa
kanssa. Han on suorittanut ammattitutkinnon ja tyokokemusta hénelle on ehtinyt kertymaén 1-
5 vuotta. Varusmiespalveluksen han on suorittanut puolustusvoimissa miehistétehtavissa,
tosin miltei yhtd moni on suorittanut aliupseerikoulutuksen. Rajavartijan peruskurssin lisaksi
han ei ole hakeutunut samaan aikaan muuhun oppilaitokseen. Tietoa rajavartijan ammatista ja
hakeutumisesta koulutukseen han on Ioytényt Internetistd. Hanen ndkemansa hakuilmoitukset
ovat olleet laadukkaita, kiinnostavia, riittavasti tietoa siséltévia ja ne ovat lisanneet kiinnostus-

ta rajavartijan ammattia kohtaan.

Naiden vastaajien taustatietojen valossa nayttéda keskiverto hakijan profiili varsin sopivalta
rajavartijan ammattiin. Tiettyjd asioita hakijoiden taustasta peilataan tutkimustuloksiin myo-
hemmassé vaiheessa. On hyva muistaa, etta kaikki eivat suinkaan kuulu tdhan keskivertoryh-

maan.

Tarkemmat tiedot vastaajien taustoista on esitetty liitteessa 3.

3.2 Hakijoiden ennakkokasitys Rajavartiolaitoksesta

Hakijoiden ennakkokasitys, kuva Rajavartiolaitoksesta tyonantajana, muodostuu pééaséantoi-
sesti RVL:n imagon ja julkisuuskuvan kautta. Kolmannes vastaajista oli saanut tietoa rajavar-

tijan ammatista sukulaiseltaan tai tuttavaltaan, joista ainakin osa on tai on ollut Rajavartiolai-

*® Tiedot hakijoista RMVK:n henkil6stétoimistossa. Aineisto tutkijan hallussa.
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toksen palveluksessa. Néiden hakijoiden kdasityksen muodostumiseen on vaikuttanut myos

jossain méarin RVL:n tyontekijoiden kokemukset tydnantajasta (identiteetti).

Hakijoiden ndkemyksid Rajavartiolaitoksesta kartoitettiin kysymyksell&, jossa kysyttiin miten

hyvin esitetyt vaittamaét pitavat paikkansa. Tulokset on esitetty kuvassa 3.

kuin Poliisi

lowin Tulli

kuin Puclustusvaoimat

tydpaikkana

tydpaikkana

organisaatio
Rajavartiolaitos on yhteistyékykyinen seka

meripelastuksen asianturtia

ja arvostavat ammattiaan

Suomessa

elakeikaan asti

tydtertsdviin eri paikkakunnalle

miglenkiintoiset ty&tertavat

vaihdan tyénantajaa

Rajavarticlaitos on houkutteleva tyépaikka

Rajavartiolsitos on houkuttelevampi tydpaikka

Rajavarticlaitos on houkuttelevampi tydpaikka

Rajavarticlaitos on houkuttelevampi tydpaikka

Rajavarticlaitos tunnetaan turvallisena

Rajavarticlaitos tunnetaan innostavana

Rajavartiolaitos on javkka ja byrokraattinen

kansainvalisesti arvostettu rajaturvallisuuden ja

Rajavartiolaitoksen tydntekijat ovat tyytyvaisia

Rajavartiolaitokzella on hywa maine tydpaikkana

Rajavartiolaitos on varma tydpaikka

Rajavartiolattokzen palkat ovat kilpailukykyisid

Rajavartijan ammatti on tunnettu kaikkialla

Haluaisin tydskennella Rajavarticlaitoksessa

Olen halukas sirtyma&n virkauralla uusin

Hyva palkka on minulle tarkeampaa kuin

Wikl en etene uralla rittdvan nopeasti, nin

0%

10% 20% 30% 40% 0% 60% 0% 80% 20%

100% 110%

W Taysin samaa mieltd & Jokseenkin samaa mieltd W En osaa sanoa - Jokseenkin eri mieltd ™ Taysin eri mieltd

Kuva 3. Kysymys: "Arvio miten hyvin seuraavat vaitteet pitavat paikkansa?”.

Rajavartiolaitoksen visiossa 2015 on yhtena kohtana:

“Rajavartiolaitos on yhteistyokykyinen, kansainvilisesti arvostettu rajaturvallisuuden ja me-

ripelastuksen asiantuntija, joka tuottaa yhteiskunnalle valttamattomia turvallisuuspalveluja

tehokkaasti ja taloudellisesti.

$2




18

Kysyttéessa tatd asiaa hakijoilta, olivat lahes kaikki joko tdysin samaa mieltd tai jokseenkin
samaa mieltd, ettd nain todellakin on. Hienoa, visio on ndin ollen toteutunut, ainakin rajavarti-
jan peruskurssille hakeutuvan henkilén mieltdman tyonantajakuvan mukaan. Vai onko se kui-
tenkin lilan suora tulkinta vain yhden kysymyksen perusteella? Kun vastausta verrataan ky-
symykseen Rajavartiolaitoksen organisaation byrokraattisuudesta ja jaykkyydesté, niin huo-
mataan, etta siihen on hakijoista miltei puolet vastannut, en osaa sanoa. Tdma on tietysti siinad
mielessé taysin ymmarrettavaa, ettd henkild, joka ei ole tydskennellyt Rajavartiolaitoksessa, ei
voi mitenk&an tietdd millainen organisaatio Rajavartiolaitos on. Mutta ei varmaan samalla
kokemuksella voi kovin vakuuttavasti todeta Rajavartiolaitoksen olevan yhteistyokykyinen,
kansainvélisesti arvostettu rajaturvallisuuden ja meripelastuksen asiantuntija? Kyseessa voi
ollakin se, ettd kun henkil6 on ldhtdkohtaisesti kiinnostunut Rajavartiolaitoksesta tydnantaja-
na, niin han nékee tulevan tyopaikkansa Eurooppalaisena karkiosaajana, mutta ei taas ilman
kokemusta osaa ottaa kantaa itse organisaation toimintoihin. Kyse on siis hakijan mielikuvas-
ta eli Rajavartiolaitoksen imagosta. Silloin ajatus siitd, ettd vision mukainen tyonantajakuva

on saavutettu, pitaa paikkansa.

Myds muilla kysymyksilla pyrittiin kartoittamaan hakijoiden ndkemyksia Rajavartiolaitoksen
henkildstostrategian 2015 mukaisiin tavoitteisiin. Koska kaikki kyselyyn vastanneet henkil6t
olivat hakeutuneet rajavartijan peruskurssille, oli heilld sitd kautta normaalia vahvempi Kiin-
nostus rajavartijan ammattia kohtaan. On siten varsin selvad, ettd he nékevat Rajavartiolaitok-
sen houkuttelevana tydpaikkana. My0s Rajavartiolaitoksen sijoittuminen kiinnostavuudeltaan

muuhun valtion turvallisuustoimialaan nayttaa varsin hyvélta.

Tulosten valossa nayttéd, ettd hakijat pitdvat Rajavartiolaitosta turvallisena, innostavana, hy-
van maineen omaavana ja ennen kaikkea varmana tyopaikkana. Rajavartijan ammatti nah-
dadn myos tunnettuna ympari Suomen. Tassé on hyva kuitenkin muistaa hakijoiden kotipaik-
kojen sijoittuminen (liite 4). Suurin osa hakijoista on alueelta, jossa Rajavartiolaitoksella on
jotakin toimintoja. Sen lisdksi tulee huomata, ettd rajavartijan ammatista kiinnostunut henkil®
on varmasti hakeutunut aktiivisemmin tiedon l&hteilld kuin aivan satunnaisesti valittu henkilo.
Olisikin mielenkiintoista verrata vastauksia, jos sama kysymys esitettéisiin esimerkiksi 300

keskisuomalaiselle nuorelle.

Palkkaus nahtiin myo6s varsin kilpailukykyisend, joskin aika suuri osa ei ole osannut sanoa
mielipidettddn. Onko se merkki siité, ettd palkkaus ei se kaikista tarkein asia, jos siihen ei

0saa vastata ehka siita syysta, ettei tieda palkkauksen maaraa? Tatd tukevat ainakin vastaukset
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kysymykseen palkkauksen merkityksestd suhteesta mielenkiintoisiin tyotehtaviin. Reilusti

suurin osa asettaa mielenkiintoiset tyotehtavéat palkkauksen edelle.

Hakijoilla vaikuttaa olevan erittdin kova halu tyoskennella Rajavartiolaitoksessa elédkeikaan
saakka. Edes urakehityksen hitautta ei ndhty kovin helposti syyné tyopaikan vaihtamiselle.

Hyv4, ettd ndin on henkilon hakeutuessa rajavartijaksi.

Vastausjakauma kysymyksessa halukkuudesta siirtyé virkauralla uusiin tehtéviin eri paikka-
kunnalle oli mielenkiintoinen. Kolmannes vastaajista olisi halukkaita siirtymaan. Kysymyk-
sessd oli tarkoituksella kéytetty sanaa “halukas”, eikd esimerkiksi “valmis” tai “’suostuvai-
nen”, jotta henkilon oma halu siirtyd korostuisi. Ainakaan hakeutumisvaiheessa siirtymisté ei
vield ndhdd mitenkadn huonona asiana. Eroa ei juuri syntynyt vastausten osalta myodskaan
naimattomien ja avo-/avioliitossa elavien valille. Pieni ero oli ainoastaan kielteisessa suhtau-
tumisessa siirtymiseen eli jokseenkin eri mieltd ja taysin eri mieltd -vastausten jakautumises-
sa. Naimattomista 12,6 % oli kielteisesti suhtautunutta kun taas avo-/avioliitossa elavista kiel-
teisemmin suhtautui 17,2 %. Tuo ero lienee selitettavissa osittain sill&, ettd sitoutuminen tiet-
tyyn paikkaan varmasti vahvistuu yhteisen asunnon myo6ta tai puolison tydpaikan vuoksi. To-
ki sithen vaikuttaa my6s hyvin monet muut syyt. Lasten merkitys ei tullut vastauksissa ilmi,

koska jakaumat olivat niin pienid, ettei niista pysty tekemaén varmoja johtopaatoksia

3.3 Rajavartija muiden ammattien joukossa

HenkilOstostrategiassa yhtend paamadrané on, ettd Rajavartiolaitos on kilpailukykyinen tyon-
antaja erityisesti muuhun valtionturvallisuustoimialaan verrattuna. Taté selvitettiin hakijoilta
kysymykselld, jossa he laittoivat eri ammatteja kiinnostavuusjarjestykseen (1=kiinnostavin).
Kysymyksessé olivat mukana yleisimmét valtion turvallisuusalan ammatit sek& niiden liséksi

kolme verrokki ammattia, jotka eivét ole viranomaistehtévié. Tulokset on esitetty kuvassa 4.
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Kuva 4. Kysymys ” Laita seuraavat ammatit jarjestykseen kiinnostavuuden mu-

kaan?”.

Hakijoiden pisteyttdmat ammatit ovat kuvassa kiinnostavuusjarjestyksessa. Kiinnostavin am-
matti on ylimpéna, joka on ymmérrettavasti tdssa tapauksessa rajavartija. Kun ottaa huomi-
oon, etta kaikki kyselyyn vastanneet ovat hakeneet rajavartijan ammattiin, niin on tietysti sel-
vad, ettd se sijoittuu ensimmaiseksi. Mielenkiintoisempaa vastauksissa on se, etta 31 hakijaa
on laittanut rajavartijan ammatin viimeiselle sijalle. M&é&ra olisi helpommin ymmérrettavissa,
jos kyseessa olisi jokin yksittdinen avoin tehtéva, johon voi hakea helposti Internetin kautta
lahetettavalla hakemuksella.*® Rajavartijan peruskurssille hakevan tulee kuitenkin lahettad
hakemuksensa paperisena ja siihen tulee liittda kaikki koulu-, ty6- ja varusmiespalvelukseen
liittyvat todistukset seka erillinen ladkarinlausunto terveydentilasta.*’ Ihan pelkasta kokeilun
halusta tuskin monikaan talléin hakee. Yksi selitys voi olla se, ettd suurin osa kyselyyn vas-
tanneista ei tullut hyvéksytyksi kurssille ja se on aiheuttanut negatiivisemman suhtautumisen
ammattia kohtaa. Rekrytoinnin kannalta tassé on erittdin tarkeéa se, ettd valinnat kohdistuvat
siihen joukkoon, joka on motivoitunutta ja aidosti kiinnostunut rajavartijan ammatista.

Vertailu muihin ammatteihin osoittaa sen, ettd hakijat ovat selkeésti kiinnostuneet valtion
turvallisuusalan tyotehtévista. Erityisesti nayttdisi sisdisen turvallisuuden ammattien kiinnos-
tus olevan kova. Rajavartiolaitoksen, poliisin ja pelastusalan tehtavat pitavat selkeda karkea

“ viitala 2007, 5.112-113
“http://www.raja.fi/rvl/rmvk/home.nsf/filess FESD6AAC1D5DB56FC22579B200401634/$file/HAKUOPAS _na
ispaivitys 280212%20(VIIMEISIN).pdf [3.4.2012]
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kyselyn ammattien joukossa. Puolustusvoimien tehtdvat eivat ole niink&&n tdman kohderyh-
man suosikkeja ja erityisesti Puolustusvoimien upseerin tehtédvan kiinnostavuus ensimmaisena
tai toisena vaihtoehtona jaa varsin alhaiseksi. Selitysta siihen voisi hakea hakijoiden varus-
miespalveluksen taustatiedoista, silla miltei puolet heista on suorittanut miehistokoulutuksen
ja vajaa toinen puolikas aliupseerikoulutuksen. Reserviupseereita heista on vain 24 henkil6é.
Tama voisi selittad jotakin, mutta ei sité, ettd kiinnostavuutta Rajavartiolaitoksen upseerin
tehtaviin on kuitenkin reilusti enemmaén. Todennakoisesti Rajavartiolaitoksen upseerin tehté-
van kiinnostusta lisad vain se, etta henkil0t ovat ennen kaikkea kiinnostuneita Rajavartiolai-

toksesta tyonantajana.

3.4 Mika Rajavartijan ammatissa kiinnostaa?

Rajavartijan ammatissa erityisesti kiinnostavia seikkoja kartoitettiin kysymykselld, jossa haki-
jat valitsivat annetuista vaihtoehdoista kolme kiinnostavinta. Lisaksi oli mahdollista kirjata

jokin oma kiinnostuksen kohde. Tulokset on esitetty kuvassa 5.
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Kuva 5. Kysymys: "Rajavartijan ammatissa minua kiinnostaa?”
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Monipuoliset tyodtehtévat, varma tydpaikka ja luonnossa liikkuminen olivat kolme kiinnosta-
vinta asiaa. Naistd monipuoliset tydtehtavét ja varma tyopaikka ovat asioita, joita on tuotu
esille hakuilmoituksissa kevéalla 2011. Kuvassa 6 on kevéalla 2011 eniten kaytetty ilmoitus-
pohja.*® Samansisaltdinen rekrytointiviesti oli myés Internet -sivuilla. Samassa ilmoituksessa
olleet maininnat kansainvélisestd tydymparistostd ja koulutusajalta maksettavasta palkkauk-
sesta eivét sen sijaan ole laheskaan niin kiinnostavia asioita hakijoista. Erityisesti tuo palkalli-
sen koulutuksen jaé@minen noin véhalle painoarvolle on yllatys. Sinalldan se on vain yksi var-
sin lyhyt vaihe rajavartijan uralla, mutta se on saanut jossain yhteyksissd melko suurenkin

painoarvon.

RAJA- TAl MERIVARTIJAKSI

Raja- ja merivartijat koulutetaan Raja- ja
¢ _ merivartiokoulussa rajavartijan peruskurs-
) silla. Hakuaika tammikuussa 2012 alka-
. Vvalle peruskurssille paattyy 31.3.2011.

\ Miksi raja-/merivartijan ammattiin?

Monipuolinen tyd

Kansainvalinen tydymparisto

Lukuisat erikoistumismahdollisuudet
Koulutusajalta maksetaan palkkaa
Vakituinen virka valmistumisen jalkeen

Voit hakea rajavartijan peruskurssille
kesken varusmiespalveluksen.

Hakuohjeet ja kelpoisuusvaatimukset:

www.raja.fi/rmvk ’
WY

- ‘ ‘\ ;
(Nt‘ Rajavartiolaitos

\‘\ae Gransbevakningsvasendet

The Finnish Border Guard

Kuva 6. Hakuilmoitus rajavartijan peruskurssille.

Luonnossa liikkuminen sekd pelastus- ja avustustehtavat kiinnostavat suurta joukkoa hakijois-
ta. Varmaan suuri osa hakijoista mieltda rajavartijan ammatin juuri metsissa tai merilla tapah-

tuvaksi liikkuvaksi valvonnaksi. Sitdhan se on tietysti osaltaan. Vuonna 2010 Rajavartiolai-

*® Tiedot RMVK:n henkiléstétoimistossa. Aineisto tutkijan hallussa.
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toksen henkil0stomaaré oli 2875 ja silla mééaralla esimerkiksi partioitiin 285 000 tuntia ja pe-
lastettiin merialueella 4800 henkil6d, joten kylla rajavartijat edelleen luonnossa liikkuvat.

Tosin saman vuoden aikana tehtiin rajatarkastuksia ulkorajalla 12 000 000 henkildlle.*°

Rajatarkastustehtévat eivat aiheuttaneet suurta kiinnostusta hakijoiden joukossa. Tama tuli
esille myds pyydettdessa hakijoita nimedmaén kolmesta eri tyotehtavasta kiinnostavin. Kysy-
myksessé oli kolme erilaista kuvaa, joista jokainen vastaaja valitsi omasta mielestdan mielen-

kiintoisimman. Kuvassa 7 on esitetty kysymyksen tulokset.

Mika seuraavien kuvien tydtehtavista kiinnostaa sinua
eniten?
147
0 20 40 60 80 100 120 140 160

Kuva 7. Kysymys: "Mika seuraavien kuvien ty6tehtavista kiinnostaa sinua eniten?”.

Rajavartijan ammatin kiinnostavuutta kysyttiin myos avoimella kysymykselld, johon hakija
sai Kirjata kolme asiaa, minka vuoksi han haluaa rajavartijaksi. Naiden vastausten pohjalta
vield vahvistuivat ne tulokset, joita kuvan 5 kysymyksillakin jo saatiin. Erityisesti avoimissa
vastauksissa tuli esille mielenkiintoinen ja monipuolinen tyd, tydpaikan varmuus seké liikku-

minen luonnossa.

* Rajavartiolaitoksen vuosikertomus 2010
(http://www.raja.fi/rvl/home.nsf/filessDIAABF74A33272E1C2257950003B2C11/$file/rvl_vk_2010.html)
[3.4.2012]
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Tyon varmuus vakituisen viran myota on yksiselitteinen, samoin ajatus luonnossa liikkumi-
sesta. Monipuolinen ja vaihteleva ty6 on taas huomattavasti vaikeammin méariteltavissa. Mil-
laisia tyGtehtavid hakija miettii silloin, kun héan kirjaa kysymykseen monipuolinen tai kiinnos-
tava? Ajatteleeko hén tydskentelevansd toimistossa tietojérjestelmien parissa, rajatarkastus-
tehtdvissd kansainvalisessd ympaéristossa rajatarkastusasemalla ja vélilla ehka hallipartiossa
lentoasemalla? Vai onko monipuolisuus sitd, ettd liikutaan rajavalvontatehtévissa moottori-
kelkalla, monkijalla, nopealla veneelld ja valilla siirrytd&dn pitemmat matkat helikopterilla,
josta laskeudutaan koira sylissd tunturin pé&alle? Tamé on varsin karjistetty esimerkki ajatuk-

sista, mutta jotenkin hakija tietysti mieltdd monipuolisuuden.

3.5 Mikaé ei kiinnosta Rajavartiolaitoksessa?

Kaikki kyselyyn vastanneet joutuivat myds kommentoimaan avoimeen kysymykseen asioista,
jotka eivat kiinnosta heitd Rajavartiolaitoksessa. Tarkoitus oli selvittad yleisemminkin haki-
joiden ndkemysta koko Rajavartiolaitoksesta, mutta vastaukset keskittyivat enemman rajavar-
tijan ammatin heikkouksiin. Kiinnostavia asioita olivat kaikki hakijat osanneet nimeta useita,
mutta kysyttaessd mitka asiat eivét kiinnosta, oli varsin moni vastannut, ettei osaa sanoa. Tél-

laisia vastaajista oli noin neljannes.

Vastauksista nousi kuitenkin kaksi asiaa selvasti yli muiden. Passintarkastus ja toimistoty®
olivat asioita, jotka eivét hakijoita kiinnostaneet. Kyseesséa ei siis ollut monivalintakysymys,
vaan jokainen sai nimetd vapaasti enintddn kolme asiaa. Nama kaksi seikkaa oli mainittu mo-
nesti saman henkilon vastauksessa ja kaiken kaikkiaan kaikista vastaajista vahan vajaa neljan-

nes oli maininnut vahintdédn jommankumman asian.

Muina epamieluisina asioina oli jonkin verran mainintoja palveluspaikan muuttumisesta, pal-
kasta ja organisaation byrokraattisuudesta. Vaikka suuri osa hakijoista olikin kuvan 3. mu-
kaan halukas siirtymaan virkauralla uudelle paikkakunnalle, niin siirtovelvollisuuteen perus-
tuva, niin sanottu pakkosiirto, ndhdaan kuitenkin jonkinlaisena pelkona. Téhan liittyen palve-
luspaikan muuttuminen nadhd&an erityisen huonoja siiné tapauksessa, etta siirto tapahtuisi Hel-
singista itdrajalle tai painvastoin. Jonkinlaista maa/meri tai pdékaupunkiseutu/itaraja vastak-
kainasettelua oli havaittavissa. Tdma on kuitenkin varsin ymmarrettavad kun katsotaan haki-
joiden kotipaikkojen sijaintia (liite 4). Suurimmat keskittymét 10ytyvét juuri nailta alueilta.

Padkaupunkiseudulta ei haluta Itd-/Kaakkois-Suomeen ja pdinvastoin. Lisaksi on hyva muis-
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taa hakijoiden taustoista se, ettd suurin osa heista on viela perheettomia. Perheen perustamisen

jalkeen siirtovelvollisuus voi tuntua vieldkin vastenmielisemmalté asialta.

Kysymys oli madritelty siten, ettd siihen oli kaikkien vastattava jotakin. Varsin moni ei kui-
tenkaan osannut nimetd mitaan erityista asiaa, mik& ei kiinnostaisi Rajavartiolaitoksessa. Tas-
sékin on hyva muistaa kyselyyn vastanneiden tausta eli vahva kiinnostus rajavartijan ammat-
tia kohtaan. Osa vastuksista oli taas sen tyyppisia, etté niihin voi kuka tahansa yhtya. Esimer-
kiksi yksitoikkoinen ty6 on varmasti asia, joka ei kiinnosta misséan ammatissa, Sitd, etté tar-
koittaako vastaaja, ettd hédn ndkee Rajavartiolaitoksen tyot yksitoikkoisena, ei pysty tulkitse-

maan vastuksista.
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4 JOHTOPAATOKSET

4.1 Rajavartiolaitos hakijan nakokulmasta

Rajavartijan peruskurssille 19 hakemuksen lahettanyt henkilo nédkee Rajavartiolaitoksen tur-
vallisena, innostavana, hyvd maineen omaavana ja varmana tyopaikkana. Lisaksi hdnen mie-
lestdén Rajavartiolaitos on yhteistyokykyinen, kansainvéalisesti arvostettu rajaturvallisuuden ja
meripelastuksen asiantuntija. Rajavartijan ammatti on hanen mielestaan kiinnostavin vertai-
lussa muihin turvallisuusviranomaisiin. Hakija ndkee Rajavartiolaitoksen todella houkuttele-
vana tyOpaikkana, joten hédnen ndkemys Rajavartiolaitoksen tydnantajakuvasta on todella po-

sitiivinen.

Rajavartijan ammatti ei kilpaile samoista hakijoista Puolustusvoimien sotilasammattien kans-
sa. Enemmaénkin nayttaisi silt4, ettd hakijat ovat kiinnostuneet myés muista siséisen turvalli-
suuden ammateista. Nayttaakin siltd, etta rajavartijan ammatti Kilpailee samoilla rekrytointi-
markkinoilla kuin esimerkiksi poliisi. Tama on kylla tdysin ymmarrettavad, koska rajavartijan
ammatti on nykyisin luonteeltaan lahempana Poliisia kuin Puolustusvoimia. Mielenkiintoista
on kuitenkin se, etté rajavartijan ammatissa hakijat ovat enemman kiinnostuneita sotilaallises-

ta jarjestyksesta ja maanpuolustuksesta kuin passintarkastustehtavista rajanylityspaikoilla.

Yksi syy hakijoiden véhaiseen kiinnostukseen Puolustusvoimia kohtaan on my0s se, ettd raja-
vartioiden rekrytointi ja koulutus on tdysin Rajavartiolaitoksen hallinnoimaa. Puolustusvoi-
milla ei ole siina sellaista roolia kuin upseereiden rekrytoinnissa. Tastd syysta hakija nakee
rajavartijan ammatin taysin eri ammattina kuin Puolustusvoimien sotilasammatit. Rajavartio-
laitoksen upseereiden rekrytoinnin hoitaa suurelta osin Puolustusvoimat ja t&std syysté voi
olla, ettd moni upseerin urasta haaveileva hakee nimenomaan upseerin ammattiin, ei niin sel-
keésti suoraan Rajavartiolaitokseen kuin rajavartijaksi hakeutuva Tdéma olisi Rajavartiolaitok-

sessa erittdin hyva aihe tutkittavaksi.

Hakijan mielikuvassa rajavartijan ammatista on erityisen hyvaa se, ettd han mieltad tyon mo-
nipuoliseksi ja varmaksi. Né&ilta osin voidaan todeta, ettd se kuva, jota rekrytointiviestinnall&-
kin on pyritty tuomaan esille, on muodostunut hakijalle kasitteeksi tydpaikasta. Hakijoiden

odotukset ja todellisuus ensimmaisten tyttehtdvien osalta eivat kuitenkaan kohtaa.
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Mahdollisuuksia hyvin erilaisiin tehtéviin rajavartijan uralla on, mutta ensimmaiset tyotehta-
vat ovat suurimmalla osalla rajatarkastuksiin liittyvia. Peruskurssilla 19 olevista Kaakkois-
Suomen Rajavartioston 60 opiskelijasta kaksi menee valmistumisen jalkeen rajavalvontateh-
taviin, Suomenlahden Merivartioston 13 opiskelijasta kolmen virkapaikka tulee olemaan me-
rivartioasemalla ja muiden Helsinki-Vantaan rajatarkastusyksikossa. Ainostaan Lansi-Suomen
Merivartioston kaikki viisi opiskelijaa sijoittuvat suoraan merivartioasemille. Naiden lisaksi
kurssilla on vield kaksi Vartiolentolaivueen opiskelijaa, joiden tuleva tehtdva tulee olemaan
ilma-alusasentaja.”® Kun t4t taustaa vasten peilaa kyselyn tuloksia, niin erityisesti esiin nou-
see hakijoiden osoittama vahdinen mielenkiinto rajatarkastustehtavia kohtaan. Miltei kaikki
heistd kuitenkin sijoittuvat vahintdankin useaksi vuodeksi virkauran alussa juuri néihin raja-

tarkastustehtaviin.

Koska rajatarkastustehtdvat ovat nousseet hakijoiden vastauksissa selkedsti epamieluisten
tehtdvien karkeen, niin silloin voidaan paatelld, ettd ne eivét ole heiddn mielestaan monipuoli-
sia tehtdvia. Tama onkin suurin ristiriita hakijoiden mieltdmén tyonantajakuvan, erityisesti
kaytannon tyotehtévien ja heidan odotustensa suhteen. Tydn monipuolisuus on asia, joka
nousee useissa eri vastauksissa vahvasti esille hakeutumiseen ja tyon kiinnostavuuteen vaikut-
tavana tekijand. Kyselyn tulosten perusteella, hakija on erittdin kiinnostunut Rajavartiolaitok-
sesta, mutta han ei ole kiinnostunut niista tehtavista, joita tulee valmistumisen jéalkeen teke-

maan.

On myds niita hakijoita, jotka pitévét rajatarkastustehtavid mielenkiintoisina. He nékevat teh-
tavat sopivan monipuolisina tai sitten he eivat edes hae erityisen monivivahteista tyota. Heille
tyon varmuus voi olla juuri se merkitsevin tekijé ja siind hakijan toiveet ja rajavartijan ammat-
ti kohtaavat. Pysyvyyden kannalta ajateltuna tasta joukosta I0ytyvét ne henkil6t, jotka myos
tyoskentelevét pidempéan rajavartijan ammatissa. Irtisanoutumisen syy heilld ei ainakaan ole
se, ettd tyotehtavat eivét olleetkaan mielenkiintoisia. Tdma on rekrytoinnin kannalta todella
merkittdva asia. Rekrytointiprosessissa on ldydettava tehtéviin sopivimmat henkil6t ja tdmé
edellyttad tarkkaan mietittya osaamisprofiilia eli millainen tehtdvaan valittavan henkilon tulee
olla eri ominaisuuksiltaan. Rajatarkastustehtdviin valittavan henkilén ominaisuudet eroavat

varmasti esimerkiksi merellisiin tehtaviin valittavan osalta.

Rajavartiolaitoksen strategioissa ja viestinndssd tuodaan esille kuva monipuolisesta ja kan-

sainvalisestd sisaisen turvallisuuden viranomaisesta. Tama on tdysin totta Rajavartiolaitoksen

* Tiedot opiskelijoista RMVK:n henkildstétoimistossa. Aineisto tutkijan hallussa.
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osalta. Rajavartijan peruskurssille hakevan henkilon tulee kuitenkin ymmartad, mitkd ovat
hanen ensimmaiset tydtehtavéat ja mitk& ovat myos tulevaisuudessa ne paétehtavat, joita suurin
osa rajavartijoista tulee tekemdan. Tulevaisuudessa kohdennetaan entistd enemman henkilds-
toresursseja rajanylikulkuliikenteen turvaamiseen eli rajatarkastustehtéviin. Tdma on tuotava
my0s rekrytoinnissa riittdvan selvésti esille, etta hakija tietdd mihin ty6tehtaviin hén on ha-

keutumassa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Rajavartiolaitoksen tyonantajakuva rajavartijan peruskurs-
sille 19 hakeneen henkildn mielestd on erittdin kiinnostava ja houkutteleva. Hakijamaara ke-
vaalla 2011 oli aloituspaikkoihin ndhden vahintaankin riittavéa, joten taméa tukee myds positii-
vista tyonantajakuvaa. Suurimpana haasteena rajavartijoiden rekrytoinnin kannalta nouseekin
hakijoiden odotukset suhteessa todellisiin tyGtehtaviin. Tdma ei ole hyvé lahtokohta rajavarti-
joiden rekrytoinnin kannalta ja se tulee korjata. Osaajaprofiilin tarkentaminen eri tehtévien
osalta ja rekrytointiviestinndn korjaaminen vastaamaan todellisuutta mahdollistavat asenteel-

taan, odotuksiltaan ja osaamiseltaan oikean henkildston rekrytoinnin rajavartijoiksi.

4.2 Tutkimuksen lopputulos

Tutkimuksella haettiin vastauksia Rajavartiolaitoksen tyonantajakuvaan rajavartijoiden rekry-
toinnin nakokulmasta. Paatutkimuskysymykseen vastaamiseen kysely tuotti hyvin aineistoa ja
siltd osin kysymysten asettelu oli onnistunut. Strukturoidut kysymykset mahdollistivat aineis-
ton kasittelyn tutkimukseen nahden oikeassa laajuudessa. Kysymysten heikkoutena oli kui-
tenkin se, ettd tutkimuksen alakysymyksiin niilld ei saatu tuotettua kovin laajaa aineistoa.
Vastauksista nousi selkeasti esille tiettyja asioita, jotka eivat kiinnosta rajavartijan ammatissa
ja niista saatiin selkeitd johtopéaatoksia. Rajavartiolaitoksen tydnantajakuvan ongelmiin kysy-
myksilla ei saatu tuotettua uutta tietoa. Positiivisen tydnantajakuvan tavoitteiden toteutumi-
nen tuli paremmin esille. Tulokset vahvistivat eri strategioissa olevien tavoitteiden toteutu-

mista ja hakijoiden ndkemykset olivat niisté tavoitetilaa vastaavia.

TyoOnantajakuvan tarkempaa selvittdmista varten olisi tehtéava laajempi kysely sellaisille hen-
kiloille, jotka eivat ole hakeneet Rajavartiolaitokseen toihin. T&lla saataisiin hyddyllista tietoa
rekrytoinnin ja erityisesti rekrytointiviestinnan kehittdmiseen. Erityisen tdrkedd olisi myos
toistaa nyt tehtyéd kyselyé vastaava kysely rajavartijan peruskurssilta 19 valmistuville henki-

16ille, kun he ovat olleet tdissa hetken aikaa. Silld saataisiin varmistettua tdman tutkimuksen
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johtopéatoksia ja samalla nahtéisiin muuttuuko henkildiden tydnantajakuva Rajavartiolaitok-

sesta kaytannon tydelamén kokemusten myota hakeutumisvaiheeseen verrattuna.
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Kysymykset rajavartijan peruskurssille 19 hakeneille henkildille

1. Olen
a. Mies
b. Nainen

2. lka

alle 25
25-29
30-34
yli 35

20 oo

3. Siviilisaaty
a. Naimaton
b. Avo-/avioliitossa
c. Eronnut
d. Leski

4. Lapsia
a. Eiole
b. 1
c. 2
d. 3tai enemman

5. Koulutus
a. Yo/lukio
b. Ammattitutkinto
c. Korkeakoulututkinto (ylempi/alempi)

6. Tyokokemus
a. alle 1 vuosi
b. 1-5vuotta
c. 6-10 vuotta
d. yli 10 vuotta

7. Varusmiespalvelus
a. RUK
b. AUK
c. Miehistd

8. Varusmiespalveluksen suoritin
a. Rajavartiolaitoksessa
b. Puolustusvoimissa

LIITE 2



9. Oletko hakenut samaan aikaan muihin ammatteihin Rajavartiolaitoksen lis&ksi?
a. En

Puolustusvoimiin aliupseeriksi

Puolustusvoimiin upseeriksi

Poliisiin

Pelastuslaitokseen

Tulliin

Johonkin muualle

Olen jo toissa muualla

Se@ "o a0 o

10. Laita seuraavat ammatit jarjestykseen kiinnostavuuden mukaan (1= kiinnostavin,
2=seuraavaksi kiinnostavin, jne)
a. Siviilitehtavat valtiolla
Yksityisen sektorin ammatilliset tyotehtévéat
Yksityisyrittaja
Aliupseeri Puolustusvoimissa
Upseeri Puolustusvoimissa
Upseeri Rajavartiolaitoksessa
Rajavartija
Poliisi
Tullimies
Palomies (pelastaja)

T T@e@ e o0 o

11. Rajavartijan ammatissa minua kiinnostaa (merkitse kolme)
Luonnossa litkkuminen
Kansainvélisyys
Sotilaallinen jarjestys
Virkapuku
Mahdollisuus edeté uralla esimiestehtaviin
Passintarkastustehtavat rajanylityspaikoilla
Hyva palkka
Varma tyOpaikka
Alhainen elakeiké
Rajavartiolaitoksen maine tydnantajana
Rajavartiolaitoksessa vallitseva ty6ilmapiiri
Sotilaallinen maanpuolustus

. Mahdollisuus tydskennelld ympéari Suomea
Mahdollisuus auttaa hddassa olevia (pelastus-/avustustehtévat)
Mahdollisuudet jatkokoulutukseen
Mahdollisuus asua rajan laheisilla syrjaisilla alueilla
Palkallinen koulutus
Fyysinen ty6
Monipuoliset tydtehtavat
Erilaisten ihmisten kohtaaminen
Jokin muu, mika

ET Y TOQTOS3IT AT TSQ OO0 O



12. Arvio miten hyvin seuraavat véitteet pitavat paikkansa (1=taysin samaa mielta,
2=jokseenkin samaa mieltd, 3=en osaa sanoa, 4=jokseenkin erimieltd, 5=téysin eri-

mieltd)

a.

Se@ o o0 oC

_:»3.-_7:‘.-.-

T ©

Rajavartiolaitos on houkutteleva tyopaikka

Rajavartiolaitos on houkuttelevampi tyopaikka kuin Poliisi
Rajavartiolaitos on houkuttelevampi tyopaikka kuin Tulli
Rajavartiolaitos on houkuttelevampi tyopaikka kuin Puolustusvoimat
Rajavartiolaitos tunnetaan turvallisena tyopaikkana

Rajavartiolaitos tunnetaan innostavana tyopaikkana

Rajavartiolaitos on jaykké ja byrokraattinen organisaatio
Rajavartiolaitos on yhteistyokykyinen, kansainvalisesti arvostettu rajaturvalli-
suuden ja meripelastuksen asiantuntija

Rajavartiolaitoksen tyontekijat ovat tyytyvaisia ja arvostavat ammattiaan
Rajavartiolaitoksella on hyva maine tydpaikkana

Rajavartiolaitos on varma tyopaikka

Rajavartiolaitoksen palkat ovat kilpailukykyisié

. Rajavartijan ammatti on tunnettu kaikkialla Suomessa

Jos péésen toihin Rajavartiolaitokseen, niin haluaisin tydskennelld elékeikaan
asti

Olen halukas siirtymaén virkauralla uusiin tyotehtaviin eri paikkakunnalle
Hyvé palkka on minulle tarkedmpaa kuin mielenkiintoiset tydtehtavat

Mikali en etene uralla riittdvan nopeasti, niin vaihdan tyénantajaa

13. Mik& seuraavien kuvien ty6tehtavisté kiinnostaa sinua eniten?




14. Sain tietoa hakeutumisesta rajavartijan ammattiin

a. Sanomalehti-ilmoituksesta
Muusta lehti-ilmoituksesta
Radiosta
Internetista
Messuilta
Sukulaiselta/tuttavalta
Varusmiespalveluksessa Puolustusvoimissa
Varusmiespalveluksessa Rajavartiolaitoksessa
Muualta, mista?

—STQ@ e oo

15. Hakuilmoitukset rajavartijan peruskurssille olivat (kylla/er)
a. Laadukkaita

Kiinnostavia

Niissa oli riittavasti tietoa

Lisdsivéat kiinnostustani

Hain tietoa ainoastaan Internetista

® o0

16. Kirjoita 1-3 asiaa (sanaa) minka takia haluat rajavartijaksi
17. Kirjoita 1-3 asiaa (sanaa) mitka sinua eivat kiinnosta Rajavartiolaitoksessa

18. Minut hyvaksyttiin oppilaaksi rajavartijan peruskurssille
a. Kylla
b. Ei

19. Otin opiskelupaikan vastaan
a. Kylla
b. En, miksi?
c. En saanut opiskelupaikkaa
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Kyselyyn vastanneiden taustatiedot

1. Olen

Vastaajien maaré: 284

] 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280

Mainen

Mies

2. Ika

Vastaajien madra: 284

0 10 20 30 40 50 60 ¥O BO 90 100 110 120 130 140 150 160

alle 25
28-249
30-34

yli 35

3. Siviilisaaty

Vastaajien maara: 284

Faimataon

Avo-favialitossa

Eronnut

Leski|o




4. Lapsia

Vastaajien maaré: 284

0 20 40 60 20 100 120 140 160 180 200 220 240

3 fai enemman

5. Koulutus

Vastaajien maara: 284

] 20 40 &0 ad 100 120 140 160 180

Arnrmattitutkinto

Yolukio

Korkeakoulututkinto (ylempifalempi)

6. Tyokokemus

Vastaajien madra: 284

0 10 20 30 40 50 60 70O 80 90 100 110 120 130 140 150 160

alle 1 vuosi
1-5 vuotta
G-10 vuotta

yli 10 vuotta




7. Varusmiespalvelus

Vastaajien maaré: 284

o 10 20 30 40 50 60 FO &80 90 100 110 120 130 140 150

RUK

ALK

Miehistd

8. Varusmiespalveluksen suoritin

Vastaajien maaré: 284

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260

FPuolustusvoimissa

Fajavartiolaitoksessa

9. Oletko hakenut samaan aikaan muihin ammatteihin Rajavartiolaitoksen liséksi?

Vastaajien maaré: 284

o 10 20 30 40 50 60 YO B8O 80 100 110

En

Puolustusvaimiin aliupseeriksi

Fuolustusvoimiin upseeriksi

Fuoliisiin

Pelastuslaitokseen

Tulliin

Johonkin muualle

Olen jotdissa muualla
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Rajavartijan peruskurssille 19 hakeneiden kotipaikat
(695 hakijaa)
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