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Seminaari: Kohti aineistojen yhteiskayttoa
-kaukopalvelun yhteiset pelisaannot ja suositukset
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KAKE

 Kehitetty Oulun yliopiston Kirjastossa 1990-luvun lopussa

« Microsoft Access-pohjainen

» OpenKake ladattavissa verkosta omaan kayttoon

« Kaytossa mm. Oulussa, Kansalliskirjastossa, Jyvaskylassa,
Kuopiossa ja Joensuussa
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TILAAVA KAUKOPALVELU

 Tilaavan kaukopalvelun tilausten hallintajarjestelma

« Taydennettava asiakas- ja kirjastorekisteri

« Sahkopostiyhteys (asiakkaille ja kirjastoihin)

* Tilaustietueessa olennainen tieto
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TILAAMINEN KAKEN KAUTTA

* Tilausten lahetys sahkopostitse
- saatetekstia voi itse muokata
- kotimaiset tilaukset

Kansallizkirjasto /Haukopalwvelu
FL 15 [(Unioninkatu 36)

00014 Helsingin vliopisto
Puh. 09-191 22744 / Fax 09-191 23191

email: kk-kaukopalveluihelsinki.fi

Signwm: H Avokok. 02

Tilaante lainakzi seuraasvan teoksen:

Tilaaja: 25125 Virta, Sari

Tekij4: Palvelija, Kake
Eirja/julkaisu: Kake kaukopalwvelussa
Vuosi: 2011
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RAPORTIT
Aslakkaille:
* saapumisilmoitukset
e karhut

Henkilokunnalle:
 saapumattomat tilaukset
e laskuttamattomat tilaukset

« erilaisia listauksia (mm. tietyn lahettajakirjaston tilaukset,
palauttamattomat lainat)
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TILASTOINTI JA LASKUTUS

Tilastointi:
» kuukausittainen tilasto:
1. tilaukset
2. saapuneet (lainat ja kopiot erikseen)
* jako molemmissa kotimaisiin, pohjoismaisiin ja ulkomaisiin

_askutus:

* projektilaskutus (KK:ssa 3 krt vuodessa)

* saapuneet tilaukset (el vield laskutetut) tulostetaan liitteiksi
laskutusta varten
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KAKEN RAJOITTEET

Esimerkiksi:
« Kaken kautta ei vol tehda hakuja tietokannoista
 Sahkoisen tilauslomakkeen tiedot eivat siirry Kakeen

* Ei asiakasliittymaa (asiakas el hyody Kakesta)
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TEKNINEN TUKI

 Oulun yliopiston kirjaston verkkosivuilla ohjeita

 Ainoa tuki: Kaken postituslista openkake@lIists.oulu.fi
(Onko kaytossa?, Kuka vastaa?)

« Kehittgja Jukka Hakosalo antoi luvan kysya Kakesta
Jukka.hakosalo@oulu.fi
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KITOS KUUNTELIJOILLE!

Kansalliskirjasto
sari.virta@helsinki.fi
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