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Referat

Léraryrket genomgar standiga forandringar och samhallet stéller allt storre krav pa
skolans professionella verksamhet. Samtidigt dverskuggas larmiljon av 6kat hot och
vald mot ldrare. Det finns ett behov av forskning kring véld riktat mot larare for att 6ka
kunskapen och mojliggora effektiva forebyggande atgirder. Terzuodi (2020) papekar
bristen pa studier om lararnas utsatthet for vald i skolan och dess konsekvenser for
bade enskilda ldrare och skolmiljon. Trots indikationer pé att lirare i olika grad utsitts
for hot och vald pa sina arbetsplatser, saknas det forskning om hur detta paverkar
dem.

Enligt Espelage m.fl. (2013) betonas vikten av att skoladministratorer, beslutsfattare
och politiker 4gnar 6kad uppmaérksamhet at detta problem med tanke pa lararens
betydelse for samhillet. I enlighet med grundskolans ldroplan (Utbildningsstyrelsen,
2014) &r det nddvandigt att undervisningen framjar fysisk, psykisk och social trygghet
och sdkerhet for hela gemenskapen, inklusive skolpersonalen. Laroplanen understryker
dven elevernas eget ansvar i skolgemenskapen genom att uppmana till hyfs och respekt
gentemot kamrater och vuxna, samt att folja de faststéllda skolreglerna.

Syftet med denna avhandling &r att kartldgga hur larare upplever hotfulla situationer och
vald pa arbetsplatsen, hur ldrarna hanterar vardagen som kan inkludera hot och véld och
oviantade héndelser samt hur ldrarna upplever att situationerna péverkar deras
yrkesutovande. Studien fokuserar pd att belysa de komplexa och méngfacetterade
aspekterna av vald mot larare i skolan. Problematiken paverkar inte bara enskilda larare
och elever utan har dven konsekvenser for hela utbildningssystemet och samhallet. V&ld
mot ldrare underminerar skolans grundlidggande uppdrag att vara en trygg och fruktbar
miljo for ldrande och utveckling. Utmaningarna dr méngdimensionella, och studien
stravar efter att forsta de underliggande orsakerna och identifiera riskfaktorer for lararens
yrkesutdovande. Mélet ar att bidra till 6kad forstaelse for problematiken och synliggora
viktiga aspekter som kan vigleda vidare forskning och forstaelse av detta allvarliga
problem.

Studien antar en hermeneutisk forskningsansats, vilket innebér att den grundar sig i en
forstaelse for det fenomen som studeras och syftar till att skapa en djupgdende och
kontextuell insikt i hur ldrare upplever och paverkas av vald i skolsammanhang.
Kvalitativa metoder fokuserar pa att samla beskrivande data, vanligtvis i form av
maénniskors skrivna eller talade ord samt observerbara beteenden (Olsson & Sorensen,
2011). Genom att anvinda kvalitativ forskning, sasom intervjuer med larare, kan man fa
en djupare forstaelse av fenomenet genom att undersoka olika dimensioner, kontexter
och orsaker till hot och vald pa ett detaljerat satt, enligt Kvale och Brinkmann (2009). 1
studien framkommer att larare upplever hot och véld i sin arbetsvardag. Lararen utsétts
for olika slag av verbalt véld. Det forekommer dven ett fysiskt vald om &n i mindre skala.
Lérare upplever vardaglig stress och oro, vilket paverkar deras forhéllningssitt till arbete
och synen pa yrket.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Det gar inte att blunda for detta mera, det finns en risk for att vdldet i skolan sprider
sig till det 6vriga samhdllet, sager Salmela-Aro i en artikel publicerad av Yleisradio
(YLE) 14.3.2023. Salmela-Aro hénvisar till en undersékning gjord av Helsingfors
universitet i samarbete med Suomen rehtorit ry. Valdet i skolan har 6kat i jamn takt
sedan 2019 konstaterar Salmela-Aro och menar att valdet dr fysiskt, psykiskt, det
ar hot om vald, det dr konflikter, mobbning och trakasserier pa sociala medier.
Salmela-Aro sdger att barn fodda pad 2000-talet & mer cyniska mot skolan och

samhdllet, 4n tidigare generationer.

Aven Helsingin Sanomat lyfter upp vald i skolan i en artikel publicerad 14.2.2023.
Artikeln hénvisar till KuntalO-undersokningen fran 2022. Undersokningen
besvarades av 7200 personer verksamma inom smébarnsfostran och undervisning.
I unders6kningen framkommer det att 53,2% av respondenterna har utsatts for vald
eller hot om vald av barn, unga eller deras familjer. 42 % uppgav att valdet tog sig
uttryck 1 att det slangdes saker. 31,4 % hade upplevt sparkar och slag och 1,3 %
uppgav att de utsatts for sexuellt vald. Dartill uppgav 1,2 % att de blivit hotade
med antingen kniv eller skjutvapen. Outi Salo, direktdér for den grundlidggande
utbildningen i Helsingfors, menar att det syns 1 skolorna att barn och unga mar
daligt. Man kan se en svag o6kning av valdet i skolorna men att det ofta &r samma
elever som star bakom véldet I samma artikel (Helsingin Sanomat 14.2.2023)
berittar specialldraren Lotta om vad hon upplevt under sin 20-ariga ldrarkarriér i
huvudstadsregionen. De skador hon fitt under sin tid som ldrare é&r
hiapnadsvickande; brutet ben, brutna armar, 6gonskada, tandskador och slag med
bobollstrd mot huvudet. Lotta berédttar att barn mar allt sdmre. Frustrationen &r stor

och kommer ut som aggressioner.

En anonym lérare fran det grundldggande stadiet i Helsingfors beréttar att valdet dr
sé vanligt 1 skolan att det behandlas med humor 1 lararrummet. Det &r ett sétt att
Overleva vardagen. Hen menar att det skett en 6kning av valdshandlingar 1 skolan

under de senaste aren. Forr handlade det om enskilda fall som kunde redas ut,



medan det idag dr flera unga som beundrar valdskulturen och den kriminella
livsstilen. Vald &r ett maktmedel som eleverna anvédnder sig av. Samma lérare
uppger att den léttaste 16sningen pa problemet &r att 6ka resurserna med fler vuxna

i skolorna (Helsingin Sanomat 14.2.2023).

I en artikel frdn YLE 20.3.2023 framkommer det att tva fall av vald riktat mot larare
fatt réttsliga foljder dér bada forévarna, tva 15-ariga pojkar, domdes av tingsrétten.
Slutlig dom har inte getts eller dr okind eftersom bigge meddelat missndje med
domarna och 6verklagat till hovritten. I bada fallen var det fragan om ett fysiskt

vald, dér ena ldraren brot tva revben och den andra skadade knit.

Det finns ett behov av forskning kring véld riktat mot ldrare for att 6ka kunskapen
for att kunna vidta forebyggande atgirder. Terzuodi (2020) séger att det finns for
fa studier om lérares utsatthet for vald i skolan och vilka konsekvenserna kan vara
for den enskilda ldraren men dven for hela skolmiljon. Studier visar tydligt att larare
1 varierande utstrackning utsétts for hot och vald pé sina arbetsplatser men att det
forekommer 1 hela virlden ar tvetydigt. Enligt Espelage m.fl. (2013) borde
skoladministratorer, beslutsfattare och politiker fasta storre vikt vid problemet med

tanke pa hur viktig lararresursen dr for samhéllet.

Enligt grundskolans ldroplan ska undervisningen sorja for hela gemenskapens
fysiska, psykiska och sociala trygghet och sikerhet (Utbildningsstyrelsen, 2014).
Det skall dven inbegripa personalen som arbetar pa skolan. Grundskolans ldroplan
sdger att eleven har ett eget ansvar 1 skolgemenskapen genom att vara hyggliga och
visa respekt mot sina skolkamrater och de vuxna i skolan samt folja de uppsatta

skolreglerna (Utbildningsstyrelsen, 2014).

Véld inom skolan tar sig varierande uttryck och férekommer i manga olika former.
Fokus kan vara pa dem som dr utsatta men ocksa pa dem som ar vittne till vald eller
utdvar det. I de studier som finns kring skolvald har vald traditionellt definierats
likvardigt med fysiskt vald mot person (Goransson m.fl., 2011). Skolvald ar mer &n
sd, det dr alla de situationer som bidrar till att elever och personal kinner radsla eller
kénner sig hotade. Idag studeras bade direkta uttryck for vdld, sdsom fysiskt och
verbalt véld, och mer indirekta uttryck, som relationellt och socialt vald, men dven

cybervald (Goransson m.fl., 2011).



Véld mot lédrare i skolan diskuteras en del i dagens Finland. Detta syns framst
genom diskussioner 1 dagspressen. Diskussionen borde, enligt mig, inte endast foras
1 dagspressen utan dven pa beslutande nivd. Att resurser frntas fran skolorna da
samhiéllet 4r i en utsatt ekonomisk situation &r vardag for larare. Skolan har
traditionellt varit en plats for larande, dér ldrare och elever samarbetar for att fraimja
kunskap, personlig utveckling och samhéllsmedborgarskap. Trots detta ideal &r
véald mot ldrare en vdxande problematik i en redan anstrdngd och underbemannad
skolmiljo. Som ldrare vill jag vara med om att lyfta fram den problematik som
rader 1 vara skolor och som jag har personlig erfarenhet av. En problematik som
kan fa konsekvenser for hela utbildningssystemet. Det dr viktigt att vi ldrare lyfter
fram den verklighet som beror och paverkar inte bara var yrkesroll utan ocksé oss

som manniskor. For egen del kan jag bidra med en liten del genom denna studie.

Denna studie syftar till att belysa de komplexa och mangfacetterade aspekterna av
vald mot ldrare 1 skolan. Det dr en fraga som inte bara paverkar enskilda larare och
elever, utan ocksd utbildningssystemet och samhéllet i stort. Vald mot lédrare
underminerar skolans grundldggande uppdrag, vilket &r att vara en trygg miljo for

larande och utveckling.

De utmaningar vi stdr infér 4r méngdimensionella. Vi mdiste forstd de
underliggande orsakerna till valdet, identifiera riskfaktorer och vérdera de
konsekvenser som valdet har for lirare, elever och skolgemenskapen. Dessutom
mdste vi utforska potentiella strategier och atgdrder som kan anvindas for att
forebygga och hantera vald mot lérare effektivt. Med denna studie vill jag bidra till
en Okad forstéelse av vald mot ldrare i skolan och synliggdra viktiga aspekter som

forhoppningsvis kan végleda vidare 1 forstaelse av denna problematik.

1.2 Forstudie

Infor lasdret 2022-2023 deltog jag och mina medarbetare 1 ett informations- och
diskussionsmoéte vid en skola 1 Vasa dér vi arbetar som ldrare. Under motet
informerades vi om ett webbaserat verktyg som skulle tas i bruk. Det webbaserade
verktyget dr en plattform dit alla hot- och véldsrapporter skickas frdn Vasas skolor.
Under métet framkom det att vér skola dr en av de skolor 1 Vasa som rapporterar

om flest hot- och valdssituationer. Min iakttagelse frdn motet var medarbetarnas
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uppmarksamhet som dvergick fran introduktionen av det webbaserade verktyget till
ett sorl dér ldrarna sinsemellan diskuterade hot- och valdssituationer vid skolan. Det
verkade finnas ett behov bland ldrarna att diskutera upplevelser och erfarenheter av
hot och vald. I vér arbetsvardag som ldrare finns det varken tillfille eller tid att
under fria former och i lugn och ro kunna ga igenom de upplevelser som vi moter 1
vart arbete. Utifran detta mote vacktes min nyfikenhet och motivation for att ta reda
pa mera om hur vi ldrare uppfattar hot och véld pé arbetsplatsen. Tankarna som
framkom under métet resulterade i ett kandidatarbete som en del av mina studier

till klassliarare vid Abo Akademi.

I kandidatarbetet (Rimpild, 2023) utgér jag frdn mina egna erfarenheter av att arbeta
som ldrare. Antaganden backas upp av den diskussion som forts i media och av den
forskningslitteratur som finns om dmnet. Studiens fragestéllningar var: Vilken form
av hot och vdld har ldrare blivit utsatta for? och Hur paverkar hot och vald lirares
yrkesutévande? Det dvergripande syftet med studien var att samla in kunskap om
hur lararen uppfattar situationen i dagens skola och hur de hanterar vardagen och
ovintade hindelser. Malsattningen med studien var att 6ka kunskapen om lararnas
arbetssituation. Studien genomfordes som en enkdtundersokning med kvantitativ
forskningsansats. Undersokningen genomfdrdes pd samma skola som studien i
denna avhandling. Skolan ombesoérjer allméan undervisning for arskurserna 1-6 och
specialklasser for arskurserna 1-9. Enkiten skickades ut elektroniskt till skolans 24
larare. 19 ldrare besvarade enkéten vilket gav en svarsprocent pa 79,2 %. Studiens
resultat visar att alla respondenter uppgett att det férekommit hotfulla situationer i
skolan de tre senaste aren. Det varierar i frekvens dir drygt hilften uppger att det
skett ndgra ganger i1 aret medan en fjardedel uppger att det skett ndgra ganger i
mdnaden och en fjardedel ndgra ganger i veckan. Vid fraga om lérare upplevt
direkta hot riktade mot sig av elever de tre senaste dren svarade 31,6 % att de inte
upplevt det. 47,4 % svarade att de upplevt hot ndgra ganger per ldsar och 15,8 % att
de upplevt nagra per ménad. 5,3 % uppgav att de upplever hot riktade mot sig sjdlva
varje vecka. 92,3 % av de som upplevt direkta hot har varit utsatta for verbala hot
medan 69,2 % sédger att det dr genom blickar och kroppssprdk. Ingen av
respondenterna séger sig ha blivit hotade genom digitala kanaler sdsom ”sms” eller

“WhatsApp”. 7,7 % meddelade andra former av hot men valde att inte uppge dem.



Lararna tillfragades ocksad om de bevittnat véald pa skolan under de tre senaste ren
som inte varit riktat mot ldraren sjdlv uppgav 73,3 % att de bevittnat vald mot
kolleger nagra génger i aret. 10,5 % svarade att de bevittnat vald négra ganger i
manaden medan 5,3 % svarade att de bevittnat vald nagra ganger per vecka. 10,5
% uppgav att de inte bevittnat vald alls. Pa f6ljdfrigan om ldraren sjilv har blivit
utsatt for vald av elev sade 63,2 % att de blivit utsatta for vald ndgra ganger per
lasar. 31,6 % uppgav att de inte blivit utsatta for vald, medan 5,3 % uppgav att de
blivit utsatta for vald varje vecka. Véldet hade varierande former dér slag eller att
man blir slagen var vanligast. 76,9 % uppgav detta som den vanligaste orsaken.
53,8 % uppgav att de blivit buffade och 46,2 % uppgav att de blivit sparkade. 15,4
% svarade att de fatt personlig egendom forstord och 15,4 % har blivit bestulna. 7,7
% uppgav att de blivit bespottade.

Syftet var dven att undersdka hur hot och véld paverkar lararens arbetsforméga och
hur det tar sig 1 uttryck hos ldraren. I undersdkningen uppgav 10,5% att de inte
paverkas av att ha blivit utsatta for hot och vald. 5,3% vill inte uppge det. 15,8%
menar att de upplever radsla och 52,6% uppgav att de kinner sig utmattade efter att
ha blivit utsatta for hot eller vald. 78,9% uppgav att de kénner stress och oro péd
grund av hot och véld. Ingen av informanterna angav arbetsoférmaga som resultat

av hot och vald.

Studiens syfte var att ur ett generellt perspektiv fa fakta om pa vilket sitt larare
utsatts for hot och vdld samt hur det paverkar deras yrkesutovande utan att ga in i
de processer en minniska gar igenom efter att ha upplevt hot och vald. I studiens
diskussion sammanfattas reflektioner om mojliga atgirder och framtida forskning.
Slutsatsen var att hot och vald 1 skolan paverkar ldararnas arbetsvillkor och att det &r
nddviandigt att ta itu med detta problem for att skapa en tryggare och mer produktiv

arbetsmiljo for bade ldrare och elever (Rimpild, 2023).
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1.3 Syfte och fragestéllning

Det oOvergripande syftet med denna avhandling &r att, med den generella
informationen som togs fram i kandidatarbetet, pd ett djupare plan kartldgga hur
larare upplever vald och hotfulla situationer i skolan, hur ldrarna hanterar vardagen
som kan inkludera hotfulla situationer och ovéntade hindelser samt hur ldrarna
upplever att situationerna paverkar deras yrkesutovande. Malet med studien ar att
kvalitativt beskriva larares arbetssituation och hur skolvardagen med hot och véld

kan se ut.

Forskningsfragan dr: Hur beskriver ldrare vdldsamma och hotfulla situationer i

skolan och hur upplever de att hot och vald paverkar deras arbete?

1.4 Studiens avgransningar

Teorin fokuserar uteslutande pa hot och véldssituationer som paverkar liarare och
skolmiljon. Det innebér att dess ramverk och analyser dr inriktade pa att forsta de
specifika utmaningar och dynamiker som uppstar ndr det géller sdkerheten och
vilbefinnandet for ldrare inom skolmiljon. Genom att begrénsa omfanget till denna
specifika kontext mojliggor teorin en mer djupgéende och malinriktad analys av de

faktorer och mekanismer som paverkar ldrare i forhallande till hot och véld i skolan.

Genom att begrinsa studien till en specifik skola kan jag som forskare fa en
djupgaende forstaelse for den kontextuella och lokala dynamiken. Det ger mojlighet
att noga undersoka de olika faktorerna och omstdndigheterna som paverkar det
fenomen som studeras. Begransningen till en skola gor studien mer praktiskt
genomforbar och oOkar chanserna till att fi ett flexiblare samarbete med de
involverade parterna. En studie pé en specifik plats kan ocksd generera resultat och
rekommendationer som ir direkt relevanta for den lokala skolmiljon och ddrmed

oka mojligheten till implementering av eventuella forbattringsatgarder.

Respondenterna 1 studien utgdrs av erfarna larare som har arbetat under langre tid 1
en utmanande skolmiljo och undervisar 1 drskurserna 1-9. Lérarna till intervjun &r
slumpmissigt tillfrdgade for att oka chansen att de valda respondenterna
representerar en trovirdig och tillforlitlig uppfattning, vilket minimerar

snedvridningar och mojliggor generaliserbara resultat.
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Genom en Oppen, halvstrukturerad intervju delar ldrarna med sig av sina egna
erfarenheter som pedagoger och belyser hur de uppfattar och hanterar vald och hot
fran elever i sitt arbete. Fokus i studien ligger specifikt pa hot och véld riktat mot

larare, trots att vald i skolan kan ha olika dimensioner och uttryck.
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2 Viald och valdsamt beteende

For att skapa en tydligare forstaelse for hot, vald och aggressivitet i skolmiljon ar
det nddvéndigt att forklara begreppens innebord. Var och en av oss bar med sig en
personlig referensram och definition av vad hot, vald och aggressivitet innebir,
baserat pa véra tidigare erfarenheter och upplevelser. For att skapa en enhetlig och
grundad forstaelse ar det av vikt att anvinda forskningens definitioner som grund,
vilket ger en gemensam bas for tolkningen av begreppen. I detta kapitel utforskas
olika definitioner av vald och dess olika former och kategorier. Slutligen analyseras

underliggande orsaker till vdldsamt beteende for att ge en helhetsbild av amnet.

2.1 Definitioner av vald

Man bor vara medveten om att definitionen av vald inte &r enhetlig. Definitionen
varierar beroende pa i1 vilket sammanhang och i vilken kontext den anvinds.
Tidigare definierades vald betydligt snivare medan man idag har en mer
overgripande syn pd vad vald ar och att det innefattar sa mycket mer &n bara verbalt
och fysiskt véld. Definitionen av vald inbegriper dven begrepp som aggression,

aggressivitet och ett aggressivt beteende.
Virldshélsoorganisationens (WHO) definition av vald lyder:

Vald dr allt avsiktligt utévande av, eller hot om, fysiskt tving eller
maktutévning, mot sig sjdlv, mot annan person eller mot en grupp eller ett
samhdlle, som leder till, eller sannolikt leder till, fysisk eller psykisk skada,
daod, frihetsberovande eller forlust (World report, 2002).

Virldshélsoorganisationens definition av vald kan ses som en bred tolkning av vald.
Citatet beskriver vald som en medveten handling eller hot dar fysiskt tvidng eller
maktutdvning anvdnds mot nagon eller ndgot, och detta kan leda till skada, dod,
forlust av frihet eller kan ha andra negativa konsekvenser. Det dr en allmin
definition av vald som anvédnds for att forstd och definiera olika former av

valdsamma handlingar i samhéllet.
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Enligt Isdal (2017, s. 33) ér véld anvindande av fysisk makt for att skada andra, en
enkel definition av vald. Vald ar en handling dir en person medvetet anvinder
fysisk kraft for att orsaka skada eller skador pa en annan person. Det dr en enkel
och tydlig definition som fangar kdrnan av vad véld ar. Sa definierar de flesta
maéanniskor sin uppfattning av vald. Enligt Isdal (2017) ar definitionen béade
begrinsande och bristfillig eftersom den saknar bland annat icke-fysiska sitt att

skada andra.

Enligt Bauer (2019) ar vald fysiskt, psykiskt, sexuellt eller ekonomiskt. Det kan
ocksé vara en kombination av alla dessa. Aktivt fysiskt vald r att skada sig sjélv
eller ndgon annan. Det fysiska valdet kan ta sig olika uttryck och kan handla om
allt fran att kasta ett glas vatten pa nagon till ett systematiskt vald med ett tillhygge.
Det gemensamma ar syftet att skada ndgon annan. Omfattningen av valdet beskriver
endast valdshandlingens allvar och karaktir. Bauer (2019) sédger att ett psykiskt vald
ar da det anvinds hot, kontroll eller makt for att skrimma eller krdnka méanniskor.
All form av vald ger en konsekvens av det vald man blivit utsatt for. Néir nagon
utsatts for fysiskt vald kan det orsaka fysiska skador, sdsom sar, brutna ben eller
bldmirken. Dessa skador tar oftast en viss tid att ldka, beroende pa skadans allvar
och individens hilsa. Psykisk skada som uppstér som ett resultat av véld, sdésom
traumatiska upplevelser eller psykisk stress, kan vara mer komplexa och svarldkta
an fysiska skador. Vald kan ses som ett sitt att kommunicera. Det kan vara att
uttrycka ilska, frustration eller andra kinslor. Samtidigt kan det ocksa bero pa
bristande kommunikationsfardigheter hos den som utdvar véld. Nar ord inte racker
till for att formedla budskapet kan vald bli ett sétt att uttrycka sig, &ven om det inte

ar det mest effektiva eller onskvérda sittet att kommunicera. (Bauer,2019.)

Hur den miénskliga aggressiviteten kategoriserats varierar mellan forskare men
forenklat dr aggressiviteten fysisk, relationell, verbal eller sexuell. Numera finns
vald ockséd pa nitet, via e-post, 1 sociala medier eller 1 mobiltelefon. (Géransson

m.fl., 2011).

En definition som ofta ges i litteraturen &r att hot och vald &r ett aggressivt beteende
hos en individ eller flera individer dér syftet ér att skada andra (Cacciatore, 2008;

Kaltiala-Heino, 2013; Weizmann-Henelius, 1997).
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Kaltiala-Heino (2013) menar att med vald syftar man till en aggressiv samverkan 1
olika former dér syftet dr att skada nagon fysiskt eller psykiskt. For att kunna
motverka och dtgirda valdshandlingar maste man kénna till motiven och de olika

typerna av vald.

Weizmann-Henelius (1997) definierar aggressivitet som ett beteende som dmnar att
fysiskt eller psykiskt skada en annan minniska. Aggressivitet och véald innebar
ocksa att sara eller hota samt utgora en indirekt hotfullhet. Aggressivitet ar inte
endast handlingar utan innebér dven tankearbete och kdnslor sdsom hat och ridsla
men dven tillfredsstéllelse och glddje. Ett valdsamt beteende &r ofta utatagerande
och dr en foljd av individens psykiska och biologiska egenskaper. Kontextens
paverkan dr ocksé en viktig faktor. Valdsamt beteende &r en reaktion pa besvikelse
och frustration ver situationen. Manniskan kédnner hjalploshet och har inga andra
sdtt att hantera situationen &n med vald. Enligt Weizmann-Henelius (1997) ér den
psykiska utvecklingen skadad hos en ménniska med ett vdldsamt beteende och dven

formagan att kontrollera sitt beteende.

Riithonen och Koskinen (2020) sdger att det &r svart att definiera aggression
entydigt. Det kan vara en kénsla som omgdrdas av andra kénslor och
impulskontroller. Begreppen aggression, aggressivitet och ett aggressivt beteende
ses ofta som samma sak. Rithonen och Koskinen (2020) menar att man &nda ska
séarskilja dessa begrepp for att de kan ha olika innebord. Aggression ses ofta som
ndgot negativt men ar en grundldggande instinkt vi ménniskor har for att kunna
forsvara oss och fora oss framét. Det ar viktigt att fOrsta att aggression dr en naturlig
minsklig kidnsloméssig reaktion, men det dr ocksd viktigt att hantera den pé ett
hilsosamt och konstruktivt sitt. Aggression forekommer i mdnga sammanhang utan
att det leder till aggressivitet eller hatiska kénslor. Det finns fysisk och verbal

aggression.

Aggressivitet kan definieras som ett beteende som avsiktligt syftar till att skada
nagon eller nagot, ofta mot den andra personens eller objektets vilja. Aggression
kan ta olika former, men det centrala i1 detta beteende &r avsikten att orsaka skada
eller obehag. Det finns fysisk och verbal aggression. Idag talar man dven om
cyberaggression, d.v.s. védld pa internet. Géransson m.fl. (2011) anvdnder ord som

cybervald och cyberaggressivitet for att forklara samma fenomen. Riithonen och
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Koskinen (2020) menar att det ar viktigt att vi forstar att aggression i grunden é&r att
framja overlevnad. Med hjélp av aggression har ménniskan kunnat hélla sig vid liv

och overlevt under svara forhallanden da resurserna var knappa.

Aggression, ilska och hat dr reaktioner pa nagot. Det kan vara frustration, brist pa
kommunikationsfardigheter eller andra bakomliggande orsaker. De erbjuder kraft
da nagot maste goras (Cacciatore, 2008). Aggression astadkommer hat,
sjalvforsvar, utdtagerande och att individen haller pa sitt. Aggressionen har
formagan att reagera pd omgivningens kraftfulla och stérande impulser. Barn och
unga har férutom den reaktiva formagan, som Kaltiala-Heino (2013) beskriver, en
“aggressivitetsgenerator” som dr ett resultat av en vilja hos utvecklingen att vixa,
ta plats och ge energi. Hos vissa barn och unga kan det visa sig som vildigt kraftiga
aggressionsutbrott medan det hos andra kan visa sig som utvecklingskriser och hos

en del barn och unga gar det obemaérkt forbi.

2.2 Indirekt och direkt vald

Indirekt véld ar olika former av hot eller ryktesspridningar genom till exempel
sociala plattformar dér syftet dr att skada utan att behdva konfrontera offret direkt
(Terzoudi, 2020). Denna form av vald kan ocksa ndmnas som cybervéld. Indirekt
vald kan dven vara att man tvingas bevittna eller se pa ett utovat vald (Mattson,
2017). Indirekt véld kan, precis som direkt vald, ha negativa konsekvenser och har

kopplats samman med till exempel utmattningssyndrom.

Direkt vald édr en form av fysisk aggression som innebér att en person anvander
nédrkontakt eller kroppslig kraft for att skada eller paverka en annan person. Det
inkluderar handlingar som knuffa, smélla till, gripa tag i, spotta och att sl& en annan
person (Goransson m.fl., 2011). Handlingarna syftar till att orsaka skada eller
smarta och &r ett hot mot den fysiska integriteten och sdkerheten hos den som

drabbas av valdet.

16



2.3 Proaktivt och reaktivt vald

For att kunna forebygga och étgérda vildshandlingar behdver man ha kunskaper
om olika typer av véld och ddrmed olika typer av motiv. For att ndrmare forsta vad
vald dr delar man vald 1 tvd kategorier, proaktivt och reaktivt synsitt. Kaltiala-
Heino (2013) skiljer pa proaktivt véald och ett reaktivt vald. Proaktivt vald idkas 1
syfte att uppnd vinning for utovaren. Det kan handla om hot och utpressning.
Handlingen dr ofta planerad och i stunden behover starka kénslor inte vara
involverade. De som utdvar proaktivt vald &r ofta personer som &r uppvuxna i en
milj6 dir anvindandet av vald &r ett naturligt sétt att uppna réttigheter 1 tillvaron
och dir motiv for att avsta fran vald saknas. Cacciatore (2008) séger att det finns
minniskor som medvetet anviander vald for egen vinning. De hotar, sondrar och
anvander vald for att nd sina mél. De &r ofta kalkylerande och har lirt sig att tro att
vald dr ett fordelaktigt sétt att nd sina ambitioner. Proaktiv aggressivitet 6kar risken

for att bli en som mobbar andra.

Reaktivt vdld dr handlingar som personer tar till som upplever en situation
outhérdlig och forlorar humdret. De saknar formaga att 16sa situationen rationellt
och enda utvégen ir ett vredesutbrott. Ett barn som bemdter oréttvisor med reaktivt
vald saknar redskap for att hantera konflikter samt har bristande sjdlvkontroll
(Kaltiala-Heino, 2013). Denna form av aggressivitet dr inte planerad och
kontrollerad. Beteendet dr “explosionskénsligt” och temperamentet &r ofta kraftigt.
Dessa barn tolkar sin omgivning och andra ménniskors syften som fientliga och har
svérigheter att kontrollera sina kénslor. Konsekvenserna &r ibland att de far déligt
samvete och angrar det de astadkommit. Reaktiv aggressivitet kan leda till att man

ar den som blir mobbad (Cacciatore, 2008).

Terzoudi (2021) menar att ett valdsamt beteende har tva sidor; den avsiktliga och
den beteendemaissiga. Det avsiktliga vdldet som kan bendmnas som det proaktiva
valdet dr d& véaldshandlingar dr planerade och inte kridver nigon provokation.
Forovarens enda syfte ér att uppfylla sina egna intressen. Det beteendemadssiga
véaldet som bendmns som det reaktiva vdldet grundar sig pa ett impulsivt beteende
av ilska som uppstar av en provokation. Syftet med detta beteende &r att orsaka

skada. I undersdkningar (Vitaro, 2002), bland 6—13-driga barn har det framkommit
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att det ar skillnader mellan proaktiva och reaktiva barn i temperament och beteende.
Reaktivt aggressiva barn har ett kraftigare temperament, &r mindre uppmérksamma,
mer impulsiva och mer dngestfyllda. Det beror pa en nedsatt formaga att reagera pa
omgivningens storande stimuli och impulser. Proaktivt aggressiva barn uppvisar ett
mer fysiskt aggressivt beteende. De kan kontrollera sitt beteende och dr mindre

angestfyllda (Vitaro, 2002).

2.4. Orsaker till aggressivt och valdsamt beteende

Desto mera aggressivitet och vald det forekommer i samhillet, desto viktigare har
det blivit att undersoka de bakomliggande orsakerna. Man har férsokt hitta orsaker
till ett aggressivt och valdsamt beteende bland biologiska och érftliga faktorer,
psykologiska faktorer och milj6- och socialméssiga faktorer eller som en

kombination av dessa (Weizmann-Henelius, 1997).

Ett beteende som dr aggressivt och vildsamt dr en summa av manga mdjliga
faktorer. Det kan ligga neurologiska orsaker bakom beteendet, det kan vara arftligt
betingat, svérigheter i det sociala samspelet, utmanande temperament, det kan bero
pé svarigheter att hitta 16sningar, brister i modellinldrning eller bristen pa stod och
uppfostran (Rithonen & Koskinen, 2020). Ett aggressivt beteende &r inte en
sjukdom utan ett symptom pa nagot som kan liknas med en kulminering av ett barns
svarigheter. Ofta dr det sammankopplat med psykiskt illamaende och angest. Man
har kunnat konstatera att forsenade sprékliga fardigheter och mer eller mindre svéara
inldrningssvarigheter d&r sammankopplade med ett vdldsamt beteende. Det &r ofta
enskilda hindelser som utloser en aggressiv reaktion hos ett barn men barnet har
utsatts for yttre paverkan under en lidngre tid samt pavisar en kéinslighet for att

paverkas. (Riithonen & Koskinen, 2020.)

Beteendegenetisk forskning pa 6-dringar visar att omgivningen och miljéon kan
relateras till 60 % av barnens reaktiva och proaktiva aggressivitet. Genetiken
forklarar endast 40 %. Resultatet av forskningen tyder pd att dessa former av
aggressivitet dr kénsliga for omgivningens och de sociala sammanhangens
betydelse. Det har konstaterats att en hird, oférutsdgbar och hotfull mil;j6 kan leda
till reaktiva aggressionsutbrott hos barn medan en Gverdrivet tilldtande, grénslos

miljé kan ldra barnet ett proaktivt aggressivt beteende. Det vill sdga att barnet
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anvédnder det som ett medel for att nd sina malsittningar. (Brendgen m.fl., 2006.)
Aggressivitet dr en del av minniskans kénsloliv och beteende. Forskningen har inte
kunnat faststilla ett entydigt svar pd hur arftligheten paverkar ett aggressivt och
valdsamt beteende. Man antar att temperamentsfullheten, som skiljer sig at hos
manniskor, kan nedérvas. Skador pd hjdrnan och skador pa andra organ Okar

kansligheten for aggressivitet och valdsamhet (Weizmann-Henelius, 1997).
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3 Hot och vald i arbetslivet

Hot och vald i arbetslivet har blivit en vixande oroskdlla inom en rad
yrkesomraden, och skolan utgdér inget undantag. Konsekvenserna av vald 1
skolmiljon ar avsevdrda och utgor en allvarlig utmaning for lararprofessionen samt
for larandet som helhet. For att fordjupa forstaelsen for denna problematik inleds
kapitlet med en diskussion om definitioner och olika former av véld i arbetslivet
samt hur dessa paverkar lirarnas dagliga verksamhet. Kapitlet utforskar vidare
valdets olika perspektiv inom l4rmiljon, och sirskild uppmérksamhet riktas mot
relevanta dokument och riktlinjer som erbjuder vidgledning inom skolsamfundet.
Genom att belysa dessa aspekter strivar kapitlet efter att kasta ljus over den
komplexa dynamiken kring véld i skolmiljon. Slutligen riktas fokus mot
foréldrarollen i1 forhallande till valdsproblematiken samt hur fordldrar kan bidra till
att skapa en tryggare och mer respektfull skolmiljo, vilket dr avgorande for att mota

och hantera utmaningarna som hot och véld i skolan.

3.1 Definitioner av hot och vald 1 arbetslivet

P& 1990-talet observerades en kraftig 6kning hot och vald i arbetslivet. Detta skedde
framst bland kvinnor. Under denna tid var det kraftigt forsdmrade forhallanden i
arbetsmiljon inom de humana arbetsomrddena dit bland andra skolan hor. Detta
ledde till en breddning av definitionen hot och véld 1 arbetsmiljon och fler hindelser
ryms nu inom ramen for hot- och véldshandlingar. For att precisera innebdrden av
hot och vald pé arbetsplatsen kriavs en noggrann granskning av de olika dimensioner
som dessa fenomen kan involvera. En allméint forekommande definition i

forskningen betonar att hot och vald innebdr,

beteenden fran en eller flera individer, bade inom och utanfor organisationen,
som avsiktlig syftar till att orsaka fysisk eller psykologisk skada pad en eller
flera anstdllda i ett arbetsrelaterat sammanhang.

(Schat och Kelloway, 2005, s. 191).
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Hot och vald pé arbetsplatsen innebéar avsiktliga handlingar som syftar till att skada
anstéllda, antingen fysiskt eller psykiskt, och dessa handlingar kan komma frén

olika aktdrer bade inom och utanfor organisationen.

Hur hot och vald pa arbetsplatsen definieras, varierar bade mellan de kvantitativa
och kvalitativa studierna som gjorts och beror delvis pa vilket perspektiv som valts
som studiernas utgadngspunkt (Wikman, 2016). Yrkesgrupper har olika
uppfattningar av vad de anser vara hot och véld pa arbetsplatsen. Dérfor &r det svart
att definiera hot och vald i arbetslivet enhetligt (Wikman, 2016). Wikman (2012)
papekar ocksd att det som uppfattas som brott dr i1 allra hogsta grad
kontextberoende. Det vill sdga beroende pd var brottet begds far det olika
uppmaérksamhet i statistik pa hot och vald. Min erfarenhet &r att det hot och véld
som forekommer pa skolorna inte uppfattas som reella brott. I stillet ser man det
som en naturlig del av arbetet, ndgot som hor till, eftersom fordvaren ofta ar ett
barn. Samtidigt har skolorna blivit béttre pd och &r dlagda att rapportera hot- och
valdshandlingar. Morkertalet kan dndé vara stort. Sandstrom (2007) menar att det
ar sérskilt de psykiska skadorna som séllan anmils d& personen har svért att medge

ens for sig sjélv att man tagit skada, &n mindre anmala det.

Inom forskningen idag rader en relativt stor enighet om att det krdvs ett
systemperspektiv pa valdsforebyggande arbete. Anda fokuserar dagens atgirder
mycket pa den enskilda arbetstagaren som bemyndigas med ett ansvar i sin utsatthet
1 arbetet och paldggs att rapportera och anmila hdndelser (Wikman, 2017). En del
av definitionerna dr breda medan andra definitioner dr mer specifika och vinklade
da man diskuterar om det funnits ett uppsat med handlingarna. Gemensamt for dem

ar dnda att de flesta innefattar bade fysiskt och psykiskt vild (Wikman, 2012).

Europeiska kommissionens (Brottsforebyggande radet, 2023) definition av vald pé

arbetsplatser &r:

Att personer krdnks verbalt, hotas eller misshandlas under forhdllanden som
anknyter till deras arbete sd att detta direkt eller indirekt dventyrar deras
sdkerhet, vilmdende eller hdlsa. Vildet pa arbetsplatsen kan ta sig uttryck i

fysiskt vald, hot om vdld, mobbning eller ofredande.
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Brottsforebyggande radet (2023) som verkar i anslutning till justitieministeriet
skriver att vald pa arbetsplatser kan vara internt och menar da att forévaren éar till
exempel en kollega eller s kan det vara externt dér férovaren kan vara en kund, en
patient eller en elev. Vald dr mera vanligt i vissa yrkesgrupper och nimner vérden
och omsorgen som en grupp. Kvinnor drabbas oftare an mén vilket kan bero pa att
yrkesgruppen dr kvinnodominerad. Av de som drabbas av hot och vald i1
arbetsmiljon &r cirka 2/3 kvinnor. Totalt drabbas 110 000 finldndare arligen av hot
och véld pa sin arbetsplats. Eftersom en stor del av vara liv spenderas pa
arbetsplatsen har arbetsmiljon stor padverkan pa var hélsa. Miljon kan paverka oss
bade positivt och negativt. Forekommer det psykiskt pafrestande forhallanden eller
direkt fysiska handlingar drabbar det arbetstagares hilsa och kan medfora

konsekvenser for arbetstagarens vilméende (Hanson, 2004).
Arbetarskyddsforvaltningen (2023) skriver att:

Med arbetsplatsvald avses att man utsdtts for eller hotas med vdld i arbetet.
Det kan ta sig uttryck som hotfullt beteende, ofredande eller fysiskt vald,
sasom fasthallande, slag, sparkar eller i extrema fall vild med vapen. Med
arbetsplatsvald avses situationer ddr individer antingen utsdtts for vald
eller hot om vald i samband med sitt arbete. Detta vald kan anta flera
olika former, inklusive hotfullt beteende, trakasserier eller fysiskt vald,
exempelvis fasthdllande, slag, sparkar och i de mest extrema fallen

dven vald med anvindning av vapen.

Det har alltid funnits hot och vald i samhéillet och dirmed &ven i arbetsmiljon. Hot
och véld som inte hanteras pd arbetsplatsen kan fi stora konsekvenser for hela
arbetsgemenskapen och for arbetsgivarna. Det handlar om fysiskt och psykiskt
lidande hos arbetstagarna som i forldngningen kan leda till sjukskrivningar, samre
engagemang och ldgre effektivitet pd arbetsplatsen. Det kan dven leda till inre
stridigheter mellan arbetstagarna eller som ilska mot ledningen (Bauer, 2019). En
annan viktig konsekvens av en passiv hantering av hot och véld i arbetsmiljon ar
forlusten av arbetstid. Det beror 1 allra hogsta grad skolorna som har begréansad tid
for undervisning. Om lararen med den begransade tiden dessutom ska reda ut och
atgdrda hot- och véldssituationer pd skolan blir undervisningen lidande (Bauer,

2019). I skolsammanhang kan detta betyda till exempel att en ldrare som é&r offer i
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en hdndelse som medfort konsekvenser for hdlsan, dessutom ar alagd att anmaéla
hiandelsen och vara aktiv i den fortsatta utredningen av hdandelsen. Det hir kan leda
till ytterligare pafrestningar for hélsan. Dértill borde ldraren gora en orosanmaélan
till barnskyddet vilket ytterligare medfor péfrestningar och borttappad tid i1 en

arbetssituation med en redan begrinsad arbetstid.

Denna process ligger inte 1 linje med vad forskningen pépekar att borde goras, det
vill sdga, ha ett bredare systemperspektiv i det forebyggande arbetet och atgérderna
pa arbetsplatsen (Wikman, 2017). Lararen kan saledes vara béade offer, vittne,

utredare och kontaktperson i ett fall dir handlingen riktats mot ldraren sjélv.

3.2 Véld och yrkesutovandet

Psykosocial arbetsmiljo innebdr hur vi trivs och mar pd véra arbetsplatser. En
psykosocial arbetsmiljo pdverkar manniskans hilsa och hur individen fungerar och
presterar. Forskningen visar att det &r av betydelse och didrmed onddigt att
ifragaséttas (EkIof, 2017). Hot och véld pa arbetsplatsen kan medfora ett lidande
for de drabbade men ocksa for deras familjer och kollegor. For organisationen kan
det innebdra lidgre effektivitet och for samhillet i stort kan det innebéra stora

kostnader for vard och sjukskrivning (Sandstrom, 2007).

Socialarbetare dr en yrkesgrupp dér det konstaterats en hog frekvens av hot och vald
pa arbetsplatserna. Arbetsbelastningen dr hog och socialarbetarna upplever stora
psykiska péfrestningar i arbetet. Oron att utsittas for vald dr en ofta forekommande
psykisk péfrestning for socialarbetare. Enligt Sandstrom (2007) innebér utsatthet
for hot och vald kinslomissiga reaktioner som angest, nedstimdhet, ilska och
depression. Chirico (2021) menar att foljderna for att ha blivit utsatt for hot och
véald dr utmattning, depression och cynism. Cynism i denna kontext innebér ett
mentalt avstdndstagande till arbetsmiljon vilket 1 sin tur leder till en minskad
professionell effektivitet. Hindelser som inte uppmérksammas kan leda till
langvariga trauman hos den utsatta. Det &ar déarfor av storsta vikt for
lakningsprocessen hur hot- och véldssituationer f6ljs upp och hanteras (Sandstrom,

2007).
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Trots att lararprofessionen skiljer sig fran socialarbetarens finns det maénga
gemensamma namnare i yrket. Bada professionerna dr manniskorelaterade dér det
forekommer ett samspel ménniskor emellan. Aven liraren kan utsittas for hot och
vald. Konstaterandet stdds av en studie gjord av Rimpilé (2023) dir majoriteten av
lararkéren 1 en mellanstor skola antingen bevittnat eller utsatts for hot och vald
under de tre senaste dren. I studien uppger 78,9 % av informanterna att de kénner
stress och oro efter att ha blivit utsatta for hot och vald. Det som skiljer
socialarbetare och ldrare at dr att socialarbetarnas médnniskokontakter i hdgre grad
an lararens handlar om vuxenkontakter. I skolorna finns en hog tolerans for olika
form av beteenden da hot och vald utfors av ett barn. Min erfarenhet ar att lirare
men dven utomstaende anser att som ldrare fr du radkna med ndgon form av hot och
vald. Nar ménniskor under en langre tid arbetar ndra hot- och véldssituationer
suddas gransen ut av vad som kan anses normalt. Man normaliserar problematiken
sa att vildet inte ldngre dr ett problem. Detta kallas normaliseringsprocess (Isdal,
2008). Om jag ser till egen arbetserfarenhet sa finns sddana tendenser i skolor dér
man skdmtar bort situationer, konstaterar att det dr diarfér man 4r dér eller blundar

for vissa situationer.

Wikman (2008) menar att idag uppmérksammar vi hot och vald pd arbetsplatserna
mer dn tidigare och sdger att det skett en tydlig okning av hot och véld pa

arbetsplatserna sedan 1980-talet.

I sammanhanget dr det ocksa viktigt att forstd att det skett en utvidgning i1 vad vi
menar med hot och véld. Dér vi tidigare kopplade thop vald som enbart fysiskt
innefattar det idag s& mycket mer (Isdal, 2017). Yngre personer loper ocksé storre
risk att utsittas for ett valdsbeteende vilket forklaras med att som ung person har
man inte lika stor arbetserfarenhet som dldre arbetstagare. P4 basen av min
erfarenhet skulle jag ocksd tilligga att personligheten och de personliga

egenskaperna har betydelse.
Arbetarskyddsforvaltningen (2023) skriver att:

En limplig belastning pd arbetsplatsen frimjar arbetstagarnas hdlsa och
arbetsformdga. En skadlig psykosocial belastning kan dock uppkomma pad
vilken arbetsplats som helst och ha en skadlig inverkan pa vilken arbetstagare

som helst.
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En adekvat arbetsbelastning pa arbetsplatsen gynnar arbetstagarnas hilsa och deras
formaga att utfora arbete effektivt. A andra sidan kan en negativ psykosocial
arbetsbelastning uppstd pé alla typer av arbetsplatser och paverka arbetstagarna
negativt, oberoende av vem de dr. Denna typ av belastning kan vara skadlig och ha

en ogynnsam inverkan pa individens vélbefinnande oavsett yrke eller arbetsmiljo.

3.3 Vald i larmiljon

Vald i larmiljon har intresserat forskare linge, men det mesta av forskningen har
varit inriktad pa vald mellan elever. Om mobbning som fenomen kan man ldsa
redan ar 1969 nér ldkaren Peter Paul Heinemann introducerade begreppet mobbning
i Sverige (Hojer, 2011). Andra former av véld i larmiljon har varit relativt
forsummande och diskussionen om vald riktad mot ldrare blomstrar upp framst om
det sker storre incidenter eller d4 media lyfter fram artiklar om skolsituationen
(Terzoudi, 2021). Cohen m.fl. (2009) understryker att all typ av vald inom skolan
paverkar skolans kvalitet och karaktdr samt att skolans utbildningsuppdrag blir

lidande.

Att syna véld 1 1armiljo &r ingen enkel uppgift utan krdver en diskussion om
begreppets innebord i forhallande till skolan. Vald inom skolan tar sig manga
uttryck och fokus kan vara pad dem som &r utsatta men dven pa de som ér vittne till
vald eller utovar valdet. I forskningen kring skolvald har véld traditionellt
definierats likvirdigt med fysiskt vald mot person och egendom men skolvaldet
inbegriper alla de hidndelser och situationer som bidrar till att elever och personal
kiinner ridsla eller hot. Aven mobbning och andra subtila uttryck for vald sdsom

exempelvis utfrysning ska inkluderas 1 begreppet skolvéld (Géransson m.fl., 2011).

Enligt Utbildningsstyrelsen (2023) har eleverna ritt till en trygg 14rmilj6 dér de
kédnner arbetsro. Skolan kan péverka detta genom att stindigt utveckla
verksamhetskulturen samt jobba for samsyn, gemensamt ansvar och omsorg.
Skolan ska utveckla pedagogiska losningar och skapa en stimning som préglas av
fortroende och omsorg. D4 skapas forutsittningar for arbetsro och trygghet. Cohen
m.fl. (2009) skriver att begreppet skolklimat foddes pa 1950-talet av ett antal studier

som diskuterade skolans karaktir och kvalitet. Studierna synade vardagliga
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upplevelser av skollivet. Idag anvdnds begreppet for att beskriva kénslan,

sammanhallningen och atmosfaren i skolan.

Redan 1 &rskurs 1 i den grundliggande utbildningen undervisas elever i
sjalvkdnnedom (Utbildningsstyrelsen, 2014; 2023). De ska léra sig att visa respekt
mot andra, utveckla sina kommunikativa och emotionella fardigheter samt ldra sig
att samarbeta. En sund och trygg larmilj6 framjar larandet. I larmiljon tilléts ingen
form av vald och skolpersonalen ska ingripa i alla situationer som beror hot eller
vald.

Ett véldsbeteende inom skolan har ofta tvd huvuddimensioner. Proaktivt och
reaktivt vald. Cacciatore (2007) skriver om elever som anvinder proaktivt vald i
skolan som ett sétt for att fa respekt och sin vilja igenom. Dessa elever ér ofta
utstuderat elaka och kinner foga anger for sitt handlande. De elever som kan kallas
reaktiva dr ofta de som skolvérlden kallar ”temperamentsfulla”. De brusar upp,
sager och/eller gér dumheter men kdnner efterat anger 6ver det som skett. Som
larare i1 skolan forvidntas man ga ihop med alla elever och samtidigt beméstra de

egna kédnslorna som uppkommer 1 ovéntade situationer.

Den undervisande ldraren ansvarar alltid for sidkerheten under lektioner eller nér
elevgrupper forflyttar sig frdn en ldrmiljo till en annan. Ifall vald uppdagas i
arbetsgemenskapen, ska personalen forsdkra sig om att miljon eleverna vistas 1 ar
trygg. For att forhindra att valdet upprepas ska man se over vardagsrutinerna sa att
eventuellt valdsamt beteende i fortsédttningen inte dventyrar andra elevers eller
anstélldas trygghet. Detta kan ske genom Okad personal eller genom minskade
gruppstorlekar samt att man anvinder sig av disciplindra atgarder for att trygga
sdkerheten 1 larmiljon (Utbildningsstyrelsen, 2014; 2023). Cacciatore (2007)
podngterar att vdld inte far under ndgra som helst omstandigheter tolereras inom
skolan. Vald ska fordomas och forebyggas. En trygg och bestimd vuxen talar om
for elever vad som dr ett accepterat beteende. Opassande eller valdsamt beteende

far inte paverka eller stora arbetsron 1 skolvardagen.

Thornberg (2020) skriver att det dr av yttersta vikt att ldrare dr lyhdrda och
observanta pd de informella normer och gruppnormer som rader i larmiljon. Vilka

varden och normer dr framtrddande och vilka lever man efter i gruppen. Man bor
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syna om det finns viarden och normer i gruppen som leder till krédnkningar,
trakasserier, mobbning och utfrysning. I skolan finns nedskrivna, formella normer,
som &r klart uttalade. De ingér i skolans virdegrundsarbete och ska implementeras
i skolvardagen. Informella normer dr outtalade och oskrivna som réader i
vardagslivet. De informella normerna ar av stor vikt for hur en grupp agerar 1 olika
situationer och hur stimningen i1 gruppen ér. I en studie av Henry m.fl. (2021)
diskuteras att forekomsten av vald &r mindre i skolor dir eleverna inte favoriserar
vald utan koncentrerar sig pa studieprestationer och méalsittningar. Dessa elever
anser ocksd att andra elever forvintar sig att de ska bete sig hjdlpsamt och
omtinksamt. I det sociala samspelet som sker i ldrmiljon utvecklas, férhandlas och
formas normer, bade for livet i klassrummet och pé Ovriga platser i skolan.
Dessutom formas dessa normer stindigt och vilka normer som vixer fram och
bibehalls i1 de olika elevgrupperna dr av stor betydelse for det sociala samspelet och
skolklimatet. Som ldrare och Ovrig personal ar det saledes viktigt att
uppmirksamma de informella formerna och aldrig forlita sig blint pa regelverket

och de formella normerna i skolan (Thornberg, 2020).

Ifall valdssituationer uppkommer i skolan hénvisas eleven med elevens och
vardnadshavarens tillstand till skolans elevvédrd. Vid behov éven till andra social-
och hélsovardstjanster. Vald kan forhindras genom sektorsdvergripande samarbete
som involverar vardnadshavarna (Utbildningsstyrelsen, 2023). Efter en eventuell
incident maste forst och framst valdsoffret och andra drabbade tas omhand. Nasta
prioritet dr att sidkerstilla tryggheten for eleverna och personer som befinner sig i
larmiljon. Berorda personer bor informeras om det skedda, for att undvika onddig
ryktesspridning av hindelsen. Nar de akuta skyddséatgirderna har vidtagit borjar
efterarbetet. Skolan ska fungera s& normalt som mdojligt och personalen ska dra
lardom av det som skett och vidta dtgirder for att minska risker for nya incidenter
(Sandstrom, 2007). Fostrande samtal anvinds som forsta dtgédrd for att ta itu med
elevens olampliga beteende. Genom samtalet strdvar man till att tillsammans med
eleven diskutera det intrdffade samt utreda orsakerna till och konsekvenserna av
handlingen i en mer omfattande utstrickning (Utbildningsstyrelsen 2023). Genom
hela hindelseforloppet ligger det storsta ansvaret pa lararen eller hen som bér
yttersta ansvaret for ldrmiljon (Sandstrom, 2007). Detta kan naturligtvis bli

komplicerat ifall ldraren sjdlv varit offer for valdet. Enligt lagen om den
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grundldggande utbildningen kan disciplindra atgérder som kvarsittning, skriftlig
varning eller avstingning for viss tid vara foljder av handlingar som bryter mot
skolans regler (Utbildningsstyrelsen, 2023). Skolan baserar sitt handlande pa den

handlingsplan som varje skola ar forpliktigad att utarbeta.

Rapporter visar att elever som blir vittnen till krdnkningar 1 skolan sdllan ingriper
for att fa slut pa handlingen. Daremot sympatiserar de med den utsatta. P4 fragan
varfor de inte ingriper svarar de att de inte vill bli indragna och rddda for att sjdlva
bli offer. Faran fOr att som elev sjdlv utsittas for vald och repressalier eller oron for
att gora bort sig infor andra elever kan ocksa tdnkas vara skil till att inte tolka
hindelsen som s4 allvarlig eller som en valdshandling. Eleven slipper séledes kdnna

skam- eller skuldkinslor for att individen inte ingrep. (Thornberg, 2020.)

Pé basen av artiklar i dagspressen och media kan man konstatera att valdet eller
uppmérksamheten om valdet i skolorna i Finland har 6kat (jmf. Svenska Yle, 2021).
I samband med detta okar stress och prestationskrav for bade elever och larare. Nér
eleverna kénner sig frustrerade och provocerade faller det sig naturligt att fler far
behov av att markera sin ilska genom hotfulla stdllningstaganden (Kaltiala-Heino,
2013). Redan &r 2012 registrerades 6ver 5300 hotfulla situationer 1 undervisningen
1 Finland jamfort med knappt 2800 &r 2010. Morkertalet &r stort eftersom
anmélningsforfarande inte anvénts lika av alla enligt OAJ:s undersokning

(Luukkainen, 2013).

3.4 Vigledande dokument inom skolsamfundet

Enligt grundskolans ldroplan (Utbildningsstyrelsen, 2014) ska skolan virna om hela
gemenskapens trygghet och sékerhet. Skolans verksamhetskultur ska utvecklas 1
samverkan med alla som berdrs av gemenskapen. Utvecklingen ska podngtera
vélbefinnande, delaktighet, gemenskap, trygghet och sidkerhet. Daremot finns det
ingen entydig definition pd vad trygghet 1 skolan innebédr utan man granskar
fenomenet fran olika synvinklar och som utgangspunkt har man fokuserat pa de hot

som forekommer i skolmiljon.

Enligt 29§ 1 lagen om den grundliggande utbildningen (628/1998) ska

utbildningsanordnaren utarbeta en plan f6r anvindning av disciplindra atgarder och
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de tillhérande forfaringssiatten. Denna handlingsplan for fostrande samtal,
disciplindra atgarder och forfaringssitt kompletterar skolans ldaroplan for de delar
som bestdms pad lokal nivd. Skolans ldrare och rektor &r skyldig att meddela
vardnadshavare om trakasserier, mobbning, diskriminering och vald som skett i
larmiljon eller under skolvdgen. Disciplindra atgérder enligt lagen om
grundlidggande utbildning ar kvarsittning, skriftlig varning och avstangning for viss
tid, hogst tre manader. Betrdffande avstangning for viss tid och skriftlig varning ska
ett beslut meddelas och andra atgirder enligt 36§ registreras (163/2022). Skolan ska

stodja den avstidngda eleven sa att nddvindig elevvérd ordnas.

Vad giller ldrarnas trygghet och sékerhet 1 1armiljon &dr arbetsgivaren skyldig att
genom behovliga atgirder sorja for arbetstagarens hélsa och sékerhet i arbetet.
Arbetsgivaren ska beakta omstindigheter som berdr arbetet, arbetsforhéllanden och
miljon. Arbetstagarens personliga forutsittningar ska sérskilt beaktas eftersom de
kan kréva individuella arbetsskyddsatgéirder for att trygga sidkerheten och hélsan
(Arbetsskyddslagen, 2023). Dessutom &r rektor skyldig att sorja for tillgangliga
resurser och kontinuerlig fortbildning samt styr- och informationssystem for
verksamheten. Rektorns beslutanderédtt innebdr ett omfattande ansvar.
Utbildningsanordnarens  arbetarskyddsorganisation ska  bestd av  en
arbetarskyddschef som utsetts av anordnaren, ett arbetarskyddsombud som valts f6r
de olika skolorna, samt av en arbetarskyddskommission. Dessa viljs for en
fyradrsperiod. Skolans egen arbetarskyddsorganisation ska organiseras sd att alla 1
gemenskapen har mojlighet att paverka frdgor pd  arbetsplatsen

(Utbildningsstyrelsen, 2023).

3.5 Foraldrarollen

Att diskutera fordldrarollen i dagens samhélle skulle sannolikt behdva en egen
avhandling, men tanken i denna studie &r att diskutera fordldrarollens betydelse 1

relation till valdet 1 skolan.

Att fostra sina barn till att forsta rétt och fel och att fordoma véld hor till varje
fordlders uppgift. Det handlar om att vara goda forebilder och for barnet &r
fordldrarnas eget handlande av stor betydelse. Fostran borjar i hemmet. Det innebér

att barnet behover ges utrymme att véixa som person samtidigt som en god fostran
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erbjuder handlingsmodeller som inte bejakar vald nédr konflikter uppstar

(Cacciatore, 2007).

Alla barn behdver grédnser i en eller annan form vare sig det dr i skolan eller i
hemmet. De kan bli otrygga och utagerande, om en situation dr utom kontroll eller
grinslos. Konsten dr att som vuxen formedla klara och entydiga regler med en viss
humor och flexibilitet. Det finns inga fasta och fardiga recept pa hur man skapar
disciplin som vuxen, ddremot maste det finnas en medvetenhet om vad det innebér
att vara en vuxen forebild (Iglum, 1999). Aggressionsfostran dr lyhdrdhet och aktivt
agerande vid osakligheter samtidigt som man visar en god modell med sitt eget
handlande. Barnet tar efter fordldrarnas sétt att hantera kénslor och foréldrarna har
en viktig roll 1 att agera ansvarsfullt vare sig det handlar om positiva eller negativa
kénslor. Utdver det innebdr det att 14ra barnet att kiinna igen sina egna utmanande
kénslor samt fa dem att forstd att allt 16ser sig till slut (Cacciatore, 2007; Roning,
2013). Fordldrar till barn som pévisar vadldsamt och aggressivt beteende har ofta
sjdlva haft samma utmaning och manga génger bevittnat ett liknande beteende i
familjen under sin uppvéxt. Dérav dr det mycket viktigt att en vuxen med anlag for
egna temperaments utmaningar sansar sig och kontrollerar sitt humor och forsoker
fordndra forhallningssittet till hur man hanterar konflikter (Rithonen & Koskinen,

2020).

Det kan ocksa vara si att fordldrar till utdtagerande barn kinner stor skam. Det kan
vara svért att erkiinna att barnet 4r ursinnigt eller beter sig olimpligt. Annu svarare
blir situationen om barnet riktar valdet mot nagon nérstdende (Taura-Jokinen,
2022). Rithonen och Koskinen (2020) konstaterar att det inte 4r enkelt att vara
forédlder och fostrare till ett barn med aggressionsproblem. Kénslorna dr minga och
som fordlder kan man létt ifrdgasatta sitt fordldraskap. Omgivningen klarar inte
heller alltid av att stdda en familj med utdtagerande barn eftersom den egna
referensen saknas och manga génger dr uppfattningen att allt skulle ordna sig ifall
fordldrarna anvidnde hérdare uppfostringsmetoder. Det dr av yttersta vikt att
fordldrarna inte kénner att de dr ensamma med uppgiften och fér hjilp i att hitta

stodformer for barnet. Det fir inte vara en skam att be om hjélp.

Forhéllningsséttet till vald baserar sig pd vérderingar och attityder. Ménniskan

utvecklar virden och attityder i sociala interaktioner, och de kan se olika ut
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beroende pa vilken grupp man tillhor eller fran vilken kultur man kommer.
(Thornberg, 2020). Kulturer &dr synnerligen abstrakta fenomen med otaliga
dimensioner och forhallningssétt. Alla dessa mots under skolans tak och ska
omfatta skolans vardegrund och normer. Detta beror savél familjer som elever och
skolpersonal. Den utarbetade viardegrunden och de oskrivna normerna i1 skolan
utgor foreskrifter for hur vi ska handla inom skolan. De oskrivna normerna varierar
troligen fran person till person. I skolvardagen kan detta innebéra att elevernas och
fordldrarnas normer stills mot ldrarens och skolans policy (Orlenius, 2010). Enligt
mig blir detta mer och mer utmanande och synligt i skolvardagen eftersom alla
familjer har en egen uppfattning om vad som ska gélla i1 vér individualistiska varld.
Foréldrarnas relation och dppenhet for skolan dr mycket beroende pa hur samhéllet
runt dem vérdesétter skolan och vilka erfarenheter de sjélva har gentemot skolan.
Nar man i skolan resonerar om elevernas fostran blir det ofta uppenbart att hemmets
och ldrarens virderingar avviker fran varandra. Skolan behdver dirfor vara tydlig i
sin kommunikation. Hemmet behdver kinna till vad skolan syftar till och vad
skolan forvintar sig av hemmet. Om vardnadshavarna har en positiv instillning till
skolan bidrar det i allménhet ocksa till att eleven har det. Vardnadshavare vill sitt
barn vil och de flesta &r mana om att interaktionen med skolan &r 6ppen och positiv.
Man behdver darfor fran skolans sida strdva till att skapa ett fungerande

diskussionsforum (Saloviita, 2003).

Enligt Utbildningsstyrelsen (2023) hor det till lararnas uppdrag att dela hindelser
och upplevelser som berdr eleverna med védrdnadshavarna. Det &r viktigt att
vardnadshavarna far dndamélsenlig och korrekt information om elevens
skolvardag. Problem och symptom som giller eleven kan uppdagas i skolan och
problemen kan ibland komma som en dverraskning for hemmet. Darfor ar viktigt
att ha med sig hemmet som samarbetspartner i arbetet kring eleven och stodja dem
1 deras fostrande uppgift. Ansvaret for elevens fostran ligger énda 1 forsta hand hos

vardnadshavarna.
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4 Vald mot larare

Detta kapitel fokuserar pa vald riktat mot ldrare och diskuterar de potentiella
riskfaktorerna och de psykosociala konsekvenserna. Forskningsomradet lyfter fram
olika former av véld som potentiellt kan intrdffa i skolmiljon. Genom att belysa
dessa aspekter efterstrivas efter en fordjupad forstaelse for komplexiteten kring

vald mot ldrare och dess paverkan pa bade individ och samhélle.

4.1 Tidigare forskning

Vald riktat mot lérare dr ett allvarligt problem som bor uppmarksammas i hogre
grad av forskare, skoladministratdrer, kommunledare och beslutsfattare (Espelage
m.fl., 2013). Det sker Overraskande litet forskning om elever som begar
valdshandlingar mot ldrare med tanke pa hur viktig resurs en larare ar for samhillet
och med tanke pi vilken betydelse en lirare har for enskilda eleven. Aven
Longobardi m.fl. (2018) papekar att det fortfarande finns brist pd forskning om vald
riktat mot ldrare. Elevers vald mot ldrare dr fortfarande osynligt for allménheten
och for de som dr utbildningspolitiskt engagerade och detta giller globalt. Espelage
m.fl. (2013) befarar att allt fler kunniga lérare soker sig bort fran lararyrket. Det
riktas ett okande spektrum av elevbeteenden direkt eller indirekt mot ldraren.
Beteenden som stricker sig fran respektloshet, hot och gester, stold och
egendomsskador till direkt fysiskt vald. Vald i skolan stor utbildningsuppdraget

och dventyrar varje skolas avsikt att vara en valdsfri skola (Cohen, 2009).

Lokmic (2013) hénvisar i sin studie till American Psychological Association Task
Force on Violence Directed Against Teachers (2011) som genomforde en av fa
studier genom en anonym enkidtundersokning som besvarades av 2998
respondenter frdn 48 delstater 1 USA. Resultaten avslojade att 80% av
respondenterna hade blivit utsatt for ndgon form av vildshandling, minst en gang
under det senaste dret. Av dessa 80% &r det 94% som uppger att handlingen utforts
av en elev. Intressant nog uppgav néstan hélften av informanterna att de utsatts av
tva eller flera forévare. Forutom elev var en fordlder det vanliga som den andra

forovaren.
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Lokmic (2013) har undersokt frekvensen av vald riktat mot grundskolldrare i
Zagreb, Kroatien. I studien framkom det att 74,3% av ldrarna upplevt véld av elever
under pagaende ar. Lokmic (2013) hanvisar till andra studier bl.a. en rapport fran
Scotish Executive Education Department (SEED, 2004) dér det framkommer att
6889 rapporter dr gjorda som resultat av elever som riktat vald mot lirare i och
utanfor skolan under ldsaret 2002—2003. I Finland genomforde Kauppi och Porhola
(2012) en undersokning bland 215 ldrare déir resultatet visade att 32,6% av
respondenterna utsatts for ndgon form av vald under sina arbetskarridrer. En studie
gjord 1 Sverige av Vaez m.fl. (2014) undersokte arbetsrelaterat vald mot offentligt
anstillda. I denna studie uppgav 22,5% av de 748 tillfragade l4rarna att de upplevt
nagon form av vald det senaste aret. Chen och Astor (2009) genomforde en studie
i Taiwan och i motsats till sjdlvrapportering vinde de sig direkt till eleverna och
frigade om de utsatt sina ldrare for véld. I ett urval av 14 022 elever 1 arskurserna
4-12 svarade 30% att de utsatt en ldrare for ndgon typ av vald under det senaste
aret. Slutsatsen som man kan dra fran dessa undersdkningar och rapporter &r att det
forekommer vald riktat mot ldrare i manga ldnder och i olika kulturer trots att

frekvensen av vald varierar.

Terzoudi (2020) menar att vdld mot ldrare &r ett vixande problem i skolor dver hela
virlden. Anda verkar fenomenet inte sérskilt intressant inom forskning. Flertalet
forskare, bl.a. Espelage m.fl. (2013) och Longobardi m.fl. (2018) har efterlyst fler
studier. De ldrare som blivit utsatt for ndgon form av vald berittar att arbetsmiljon
1 klassrummet forsdmras och deras forvantningar pé eleverna blir simre. Samtidigt
tappar lararen tron pa den egna formagan (Ozkilic & Kartal, 2012). Det finns
saledes en risk for att forloppet aterupprepas i nya valdshandlingar. Vi borde oka
var kdnnedom om det vald som ldrare moter for att {4 ett battre kunnande om hur
vi kan forebygga den problematik som finns i skolorna runtom 1 vérlden. Terzoudi
(2020) anser att vi méste sdrskilja pa tva saker da det géller vald mot larare. Skolan
1 sig dr inte en automatisk grogrund for vald. Valdet finns inte naturligt i skolorna
utan det dr madnniskor som tar véldet till skolan. Det dr problem som skapats utanfor
skolan och som eleverna tar med sig till skolan, som kan leda till vldshandlingar.
Skolans system d.v.s. regler och normer kan dock forvérra problematiken under
skolgéngstiden. Skolmiljon kan oavsiktligt skapa normer for vald och som elever

anvinder sig av for upplevda oriéttvisor, social status eller patvingande av egna
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regler. Jag delar Terzoudis (2020) uppfattning om att skolan inte &r en automatisk
grogrund for mobbning och vald. Det dr vi médnniskor som for mobbning och vald
dit vi kommer. Eftersom skolan édr en “motesplats” for ménniskor flera dagar i
veckan forefaller det naturligt att det dr dar konflikter uppstar och tar sig i uttryck.
Skolan 1 sig star inte for den grogrunden men kan givetvis oavsiktligt forvirra

valdsbeteendet for en del méanniskor.

4.2 Olika typer av vald riktat mot lérare

Studier visar att det verbala véldet &r vanligare dn det fysiska véldet (Berg &
Cornell, 2016). Béda typerna dr former av direkt vild. Verbalt vald mot ldrare visar
sig i olika former. Det som vi vanligast forknippar med verbalt vald ar utskéllningar,
utsatthet for raseri, forlgjligande eller forédmjukande (Goransson m.fl., 2011). Det
vanligaste &r att det dr eleven som riktar verbalt mot lararen men det kan ocksé vara
en forélder eller en kollega. Ett verbalt véld fran en elev kan underminera lararens

auktoritet och sjilvkéinsla men ocksé skapa en ogynnsam arbetsmiljo.

Det fysiska valdet innebar tillfogande av smirta eller kroppsskada, knuffar, sméllar
eller att man gripit tag i1 ldraren (Terzoudi, 2020; Goransson m.fl., 2011).
Internationell forskning har granskat vald mot ldrare och funnit att fysiskt vild mot
larare dr relativt ovanligt. Resultaten av dessa studier dr dock tvetydiga nir det
kommer till konsskillnader. En studie genomford 1 USA (Wei m.fl., 2013) hivdar
att kvinnliga larare dr mer bendgna att drabbas av vald &n mén. Detta innebér att
kvinnliga ldrare kan vara i hogre riskzon nér det géller valdsincidenter i skolmiljon.
Det ar emellertid viktigt att notera att vald mot larare varierar beroende pé plats och
skolkontext. Kvinnliga lirare kan vara mer sarbara i vissa situationer, medan
manliga larare kan vara mer utsatta i andra. Berg och Cornell (2016) framhéller att
manliga ldrare inte & immuna mot vald. Aven om det kanske inte ir lika vanligt
som for deras kvinnliga kollegor, dr det viktigt att forstd att manliga larare ocksa

drabbas av vald.

Indirekt vald definieras som situationer dér larare bevittnar eller far information om
valdsamma héndelser som har &gt rum pé skolan. En amerikansk studie (Buck,

2006) visade att hela 77% av de rapporterade héndelserna, totalt 2490 incidenter,
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klassificerats som indirekt vald. Det dr betydligt vanligare for ldrare att hora om

eller bevittna valdshandlingar, @n att de sjdlva blir utsatta for saidana hindelser.

En studie genomford av svenska arbetsmiljoverket (Goransson m.fl., 2011)
bekréftar att av de 51% av de tillfragade ldrarna ndgon gang har bevittnat situationer

dar elever tappat kontrollen éver sitt beteende och reagerat med en valdshandling

Longobardis (2018) studie visar att sexuella trakasserier &r ovanliga men
forekommande. Dessa trakasserier innebiar nedséttande sexuella kommentarer,
oftrivilliga kyssar och kramar samt andra odnskade sexuella handlingar. Trots att
sddana handelser ar sdllsynta kan de fa allvarliga konsekvenser for den drabbade

lararen.

Den digitala tidsaldern har gett mojlighet till en ny form av vald, det vill séga
cybervéld. Enligt en undersokning frén Arbetsmiljoverket i Sverige (Goransson
m.fl., 2011) uppger 28% av ldrarna att de blivit utsatta for cybervald. Denna form
av vald ar komplex men med anonymitet som en central faktor. Den digitala vérlden
erbjuder en plattform dir ménniskor kan agera utan rddsla for konsekvenser.
Eftersom forovaren inte behdver fysiskt konfrontera sitt offer och se resultaten av
sitt beteende sd minskar chansen for empati och anger mot offret. Cybervéld kan

definieras som en form av indirekt vald.

Larare som utsitts for elevrelaterat véald i skolan upplever vanligtvis flera olika
typer av vald. Multipel utsatthet innebéar verbalt, vald, fysiskt vald, cybervald och
sexuellt vald. Lararen blir saledes utsatt for olika former av vald av en och samma
elev (Martinez m.fl., 2016). Forfattarna refererar till sin studie dir det framkom att
94% av de 2324 respondenterna i grundskolan uppgett att de blivit utsatta for
multipelt vald. [ samma studie framkom det att mén 1 hogre grad &n kvinnor blivit
utsatta for multipelt vald. Ett exempel pa multipel utsatthet kan vara foljande
exempel frin verkligheten, frdn min arbetsmiljo: En elev kommer in i skolan under
en skolrast. P4 rasten har det skett en incident som gjort eleven upprord. Lararen
ber eleven sitta sig ner, forsoker lugna ner hen och ber eleven beritta vad som har
hént. Eleven bdrjar berdtta men ju mer hen beréttar, desto mer upprord blir hen och
aggressionen riktas mer och mer mot ldraren. Eleven anklagar ldraren for att hen

inte bryr sig. Lararen ber eleven lugna ner sig varvid eleven borjar svdra och krianka
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lararen (verbalt vald). Da ldraren ber eleven att inte sdga s& &t hen, dndras
sprakbruket mot en mer sexuellt krdnkande karaktér (sexuella trakasserier). Nar
lararen med hog rost meddelar att sprakbruket dr oldmpligt och ber eleven vara tyst
blir lararen bespottad (fysiskt vald). Léraren tar tag i eleven i axelh6jd och forsoker
svianga bort eleven for att inte fA mera spott pa sig med den pafdljden att eleven
sliter sig loss, vdander sig om och riktar ett slag mot lararens arm (fysiskt véld).
Personal som finns i nérheten ingriper och for bort eleven som fortsdtter med sitt
verbala sprakbruk. Incidenten varar en relativt kort stund men under den tiden
hinner eleven med multipla valdshandlingar mot ldraren. Denna héndelse tolkar jag
som en multipel valdshandling trots att incidenten ir en enskild handling. Aven om
sadana incidenter &r relativt ovanliga sa dr det 4ndd en bekriftelse pa att det sker
véaldshandlingar, &ven i véra skolor i Finland. Acceptansen och toleransen for
beteenden dr mycket hog 1 vara skolor. Incidenter i skolan sldtas ofta dver eftersom
det &r elever som kan ha en eventuell sjukdomsbild diagnostiserad, som stér for

valdet.

Multipel utsatthet kan innebdra ett storre trauma for offret eftersom valdet 4r mera
kontinuerligt dn en enskild héndelse. Det har inte gjorts studier pa féljderna av
multipel utsatthet hos ldrare. Hos barn som drabbats av en multipel utsatthet dr de
negativa konsekvenserna hogre dn om de drabbats vid enskilda hédndelser visar

undersokningar (Forsberg, m.fl., 2019).
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5 Metod och genomforande

I detta kapitel beskrivs undersokningens genomforande, fran dverviganden om val
av metod till de etiska stidllningstagandena som vigleder hela forskningen. Genom
att belysa varje aspekt, inklusive preciserade fragestéllningar, den hermeneutiska
forskningsansatsen, metod  for  datainsamling sasom  kvalitativa
forskningsintervjuer och fokusgrupper, samt analysmetod och sékerstédllandet av
reliabilitet och validitet, ger detta kapitel en Overgripande forstdelse for hur
forskningen struktureras och genomfors. Denna metodologiska resa syftar inte bara
till att presentera den tekniska och teoretiska grunden for undersdokningen utan
ocksd att klargora de etiska Overvigandena som vidgleder varje steg av

forskningsprocessen.

5.1 Preciserade fragestéllningar

Inom ramen for denna forskningsstudie undersoks komplexa d&mnen relaterade till
vald och hotfulla situationer i skolmiljon. Forskningen fokuserar pa lérares
perspektiv och erfarenheter, med konkreta fragestdllningar som belyser bade
beskrivningen av hotfulla situationer i skolan och foréndringar i valdsdynamiken
over de senaste tre dren. Vidare utforskas ldrarnas uppfattning om den individuella
profilen av elever som utdvar védld, och ldrarnas syn pd mdjliga forbéattringar av
forebyggande atgérder mot vald i skolan. Lararnas uppfattning om hur ldrarnas
yrkesutovande péaverkas pa sévil emotionell som fysisk niva av konfrontationer
med véld och hotfulla situationer. Genom att undersdka hur dessa aspekter
integreras i lararnas vardag 1 klassrummet, stravar studien efter att ge en djupgaende
forstéelse for de utmaningar och behov som ldrare star infor ndr de méter vald och

hot 1 skolmiljon.

Fragestdllningarna som belyser forskningsfrdgan ar: Hur beskriver larare hotfulla

situationer i skolan och hur upplever de att hot och vald pdverkar deras arbete?

1. Vald och hotfulla situationer i skolan
® Hur beskriver larare hotfulla situationer i skolan och hur har valdet

1 skolan fordndrats under de tre senaste aren?
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e Hur reagerar liararen i en hotfull och véaldsam situation?

o Hur beskriver lararen eleven som utdvar hot och vald?

2. Hur paverkas larares yrkesutovande av hotfulla och valdsamma situationer i
skolan?
e Hur péverkar hot och vald i skolan lararen emotionellt och fysiskt?
e Hur paverkar hot och vald ldrarens vardag i skolan?
e Vilken form av stod onskar lirare efter en hotfull situation eller en

valdshandling?

5.2 Hermeneutisk forskningsansats

Denna studie antar en hermeneutisk forskningsansats, vilket innebér att den grundar
sig 1 en forstdelse for det fenomen som studeras och syftar till att skapa en
djupgéende och kontextuell insikt 1 hur larare upplever och péverkas av véld i
skolsammanhang. Hermeneutik, med sitt fokus pd tolkning och forstaelse av
minskliga upplevelser och beteenden, visar sig vara sérskilt [amplig for att belysa
komplexiteten kring detta &mne (Allwood & Eriksson, 2021). Genom att ta hdnsyn
till ldrarnas egna perspektiv och erfarenheter, ger den hermeneutiska ansatsen
mojlighet att fanga upp nyanser och subtiliteter som annars kanske hade forbisetts.
Hermeneutiken tillater forskarna att ndrma sig ldrarnas upplevelser med en
Oppenhet for olika tolkningar och forstaelser, vilket dr sédrskilt relevant i en studie

dér malet &r att skapa insikter om véldets paverkan pd larare.

Ordet hermeneutik kommer fran det grekiska gudanamnet Hermes. Hermes var
budbirare mellan gudar och ménniskor. Han tolkade budskapen mellan gudarna sa
att minniskorna skulle forsta gudarnas olika tecken (Fejes & Thornberg, 2019).
Historiskt kan man gé tillbaka till medeltiden dér de forsta upptickterna gjorts bland
bibliska och judiska texttolkningar men &dven bland antikens filosofer. Mer specifikt
ar hermeneutikens rotter 1 rendssansen och 1 tvd samtida inriktningar, den
protestantiska bibeltolkningen och i de humanistiska vetenskaperna (Alvesson &
Skoldberg, 1994). Det ér dndé pa 1900-talet som den moderna hermeneutiken vixer
inom filosofiska arbeten (Allwood & Eriksson, 2021). Martin Heidegger fornyade

hermeneutiken genom en kontextualisering av minniskan och dennes upplevelser
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och sitta in dem i storre helheter av den kringliggande verkligheten. Allwood och
Eriksson (2021) konstaterar att Heideggers filosofi dr bade svértolkad och
svarbegriplig. Ett forenklat sdtt dr att beskriva Heideggers slutledning som att
minniskan &r ett forstdende vésen och hen forhaller sig till det genom att forsoka
forsta sin existens. Den som haft mest betydelse for hermeneutiken &dr den tyske
filosofen Hans-Georg Gadamer. Gadamer tog intryck av Heidegger och
konstaterade att han gjorde samma sak som Heidegger bara péd ett annat sitt.
Gadamers teori ar att all kunskap ska g att tolka. Detta géller den alldagliga
kunskapen sévil som den vetenskapliga kunskapen. For Gadamer dr hermeneutiken
en grund for att kunna forsta till exempel metodfragor. Metodens uppgift &r att
samla in data och analysera den. Hermeneutiken ska, enligt Gadamer, ge
forutsittningar for att forstd och legitimera val av metod. (Allwood & Eriksson,

2021.)

I egenskap av aktiv ldrare har jag en forforstaelse for hot och vald mot ldrare. Min
forforstaelse grundar sig pa tidigare erfarenheter av hot och vald i skolan. Denna
grund utgdrs av de kunskaper och tankemonster som utvecklats dver tid. Nér jag
konfronteras med ny information, tillimpar jag min forforstdelse genom att aktivt
soka likheter och skillnader mellan det nya och det bekanta. Genom att koppla
samman ny information med mina erfarenheter och férhandskunskaper skapas en
ram fOr att tolka och forstd det som hinder omkring mig. Slutsatser dras sedan
utifrdn denna sammanvivning av det nya och det gamla, vilket ger mig en grund
for att navigera genom och fOrsta olika situationer, sdrskilt relaterade till hot och
vald 1 skolan. Nar vi strdvar efter att forstd nagot nytt, lutar vi oss ofta pa var
forforstaelse for att skapa meningsfullhet. Denna forforstaelse fungerar som den
grundldggande ramen genom vilken vi ndrmar oss och tolkar ny information.
Genom att soka efter likheter och skillnader mellan det nya och det befintliga,
skapar vi kopplingar som hjélper oss att smélta samman den nya kunskapen.
Forforstaelsen kan paverka var tolkning av information och hur vi reagerar pa den.
Forforstaelsen kan ocksé inkludera férdomar i form av forvdg dragna slutsatser. Om
vér forforstaelse innehdller fordomar, kan det leda till snedvridning i vér tolkning
av information och till att vi missar viktig information som inte dverensstimmer
med véra fordomar. Till skillnad frén andra filosofer hivdade Gadamer att

forforstaelsen, inklusive fordomar, kan faktiskt ses som en nodvéndig forutséttning
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for att skapa ny kunskap. Det &r viktigt att forstd att forforstaelse och fordomar inte
nodvindigtvis dr negativa eller hinder for att forvarva ny kunskap. (Allwood &

Eriksson, 2021.)

Vi bir med oss en forforstaelse av det forskningsomrdde och de frigor som
behandlas, vilken ofta dr formad av véra personliga erfarenheter. Denna
forforstaelse fungerar som en ram genom vilken vi tolkar och engagerar oss i amnet.
Det dr en nyanserad kombination av var egen kunskap och vara livserfarenheter
som paverkar hur vi ndrmar oss och fOrstdr forskningen. Vara personliga
erfarenheter bidrar till var forforstaelse genom att ge oss ett unikt perspektiv pa
dmnet. Dessa erfarenheter kan vara allt fran livshéndelser, utbildning, yrkesmissiga

erfarenheter och personliga intressen. (Vikstrom, 2005.)

Minniskor uppfattar omvirlden pé olika sétt, och varje individ skapar sin egen
unika livsvidrld. Livsvéirlden omfattar en persons subjektiva upplevelse av sin
vardag och hur denne forhéller sig till den omgivande vérlden. Det handlar om
individens egna tolkningar, erfarenheter och meningsskapande i sitt vardagsliv.
(Dalen, 2008.) Nér vi forsoker forstd manniskor och tolka deras handlingar, &r det
deras individuella upplevelse av omvérlden vi forsoker ndrma oss. Vi lever alla i
samma vérld, men vér upplevelse av den &r unik och individuell. Det finns en
visentlig skillnad mellan var subjektiva sanning och den objektiva sanningen. Var
subjektiva sanning dr den verklighet som vi upplever och tror pa baserat pa vara
egna kénslor, erfarenheter och Overtygelser. Den ér fiargad av véra personliga
perspektiv och kan variera fran person till person. Denna subjektiva sanning kan
vara kinslomissigt laddad och influeras av vara egna upplevelser. A andra sidan &r
den objektiva sanningen den verklighet som dr oberoende av individers asikter eller
perspektiv. Den ar baserad pa faktiska fakta och observerbara héndelser som kan

verifieras och stodjas av bevis. (Thurén, 2019.)

Huvudsparet 1 hermeneutiken har alltid varit, for att kunna forstd en del maste det
sdttas in 1 ett samband med helheten (Alvesson & Skdldberg, 1994). Om man till
exempel vill forsta en viss bibeltext méste den sittas 1 ett samband till hela bibeln.
Helheten bestar av sina delar, och att var forstaelse av helheten harror fran var
forméga att forstd dess delar. Delar och helheter dr 6msesidigt beroende av varandra

ndr det giller forstaelse. Delar kan endast forstas fullt ut nir de betraktas inom
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sammanhanget av helheten, och samtidigt kan helheten endast forstas nér dess delar
studeras och sitts 1 relation till varandra. Inom hermeneutiken har detta beskrivits

som den hermeneutiska cirkeln. (Alvesson & Skoldberg, 1994.)

Det hermeneutiska synsattet beskrivs som tolkning och innebar hur vi kan forsta
och skapa mening 1 det vi vill studera. Tolkning och foOrstaelse dr tvd ndra
sammanlidnkade processer som stindigt paverkar varandra. Huvudidén bakom
tolkning r att vi forsdker ge mening at en mangd tecken eller intryck. Tolkning blir
sarskilt relevant nér vi stoter pd fenomen eller information som dr nya eller obekanta
for oss. Med andra ord, tolkning fungerar som ett brobygge mellan vér befintliga
kunskap och det okédnda, och det 4r en nyckelkomponent for att uppna forstaelse.
(Odman, 2017.) Tolkning innebér att man med sin forforstaelse aktivt sitter sig in
i den talandes situation for att forsta budskapet pa ett djupare och mer meningsfullt
sdtt. Det dr genom tolkning inom hermeneutiken som vi strivar efter att uppné en
djupare forstaelse av det som kommuniceras och att ge mening at det. Denna ansats
hjélper oss att avsldja subtila nyanser som kan padverka kommunikationen. Genom
att tillampa hermeneutiska principer strivar man efter att nd en mer fullstdndig och
djupgéende forstaelse av vad som formedlas. Hermeneutiken spelar en avgorande
roll nér det géller att tolka for att forstd. Den erbjuder oss verktyg for att granska

och avkoda kommunikation. (Odman, 2017.)

5.3 Metod for datainsamling

Kvalitativa metoder inom forskning ar ofta forknippade med ndgon av de tre
huvudtraditionerna inom vetenskaplig kunskap: socialantropologi och sociologi,
fenomenologi  eller  hermeneutik.  Kvalitativa  metoder  syftar  till
forskningsprocedurer som inriktar sig pa att samla beskrivande data. Denna typ av
data bestar oftast av méanniskors skrivna eller talade ord, samt observerbara
beteenden. (Olsson & Sorensen, 2011.) Att anvdnda kvalitativ forskning vid
intervjuer med ldrare, enligt Kvale och Brinkmann (2009), mojliggor en djupare
forstaelse av dmnet genom att undersoka olika dimensioner, kontexter och orsaker
till vald péd ett mer detaljerat sdtt 4n kvantitativa metoder. Dérav var valet av
forskningsansats tdmligen sjdlvklart for denna studie eftersom det &r just den

djupare forstaelsen for fenomenet som ar i fokus. Dessutom ger det insikt 1 ldrarnas
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personliga upplevelser och tolkningar av vald, vilket kan vara svért att fanga med
enbart statistiska data. Flexibiliteten 1 fraigeformulering i kvalitativa intervjuer gor
det mojligt att anpassa fragor baserat pa varje ldrarens unika bakgrund och
erfarenheter. Dessutom tillater kvalitativa metoder en kontextuell forstaelse genom
djupgaende undersokning av skolans kultur och samhillskontext. Genom att
analysera kvalitativa data kan man identifiera mdnster och teman 1 ldrarnas
berittelser, vilket ger virdefull information. Denna studie, trots att den endast utgar
fran en skolas perspektiv, kunde skildra hur verkligheten i skolan kan se ut.
Slutligen ger kvalitativ forskning mojlighet att utforska potentiella 16sningar och
forandringsmojligheter, vilket kan vara anviandbart vid utformning av policyforslag
for att forbattra skolsdkerheten. (Kvale & Brinkmann, 2009.) For att {4 en djupare
syn pé hur ldrare verkligen upplever hot och véld ar en kvalitativ ansats ett ypperligt
sdtt att nd vetskap kring fenomenet. Den forskning som finns kring hot och vald
mot ldrare bekréftar att det forekommer och berittar &ven om hur hotet och véldet
ser ut. Ddremot finns det knapphéndig information om lérares innersta upplevelser.
Precis som Kvale och Brinkmann (2009) sidger ger kvalitativ forskningsansats
mojlighet till en djupare forstielse for fenomenet. Syftet och forhoppningen ir att
denna studie kan ge insikter som gar l&ngt bortom kvantitativa data och tillater en
mer nyanserad forstaelse av ldararnas kdnsloméssiga och psykologiska upplevelser

av hot och vald.

Med kvalitativa metoder &r syftet att karakterisera nadgot. Det unika 1 kvalitativa
forskningsmetoder ligger just 1 formagan att skapa detaljerade och djupgéende
karaktériseringar av fenomen eller sammanhang. Det centrala malet &r att soka efter
kategorier, beskrivningar eller modeller som bést fangar och forklarar de olika
aspekterna av ett fenomen eller en situation i omvérlden. (Olsson & Sorensen,
2011.) Studien syftar till att finna kategorier som 1 resultatredovisningen beskrivs
som teman och nyckelbegrepp. Teman dr hidmtade frin de teorier som tidigare
forskning lyfter fram om hur hot och véld kan se ut, t.ex. cyberaggression eller

verbalt vild. Nyckelbegreppen identifieras och tolkas i analysskedet.

Forskning anvinder en rad olika tillvigagingssétt vid analysen av det empiriska
materialet. Oavsett det specifika tillvigagangssattet, 4r en gemensam ndmnare att

de tolkar dataunderlaget (Dalen, 2008). Enligt Alvesson och Skdéldberg (2017)

42



beaktar och fokuserar kvalitativ metod pa 6ppen och mangtydig empiri. Dessa utgor
centrala kriterier for kvalitativa metoder. Inom kvalitativ forskning stravar man
efter att inte begrinsa sig till en forutbestdmd uppséttning variabler eller svar, utan
istéllet tillata empirin vara dppen for tolkning. Detta innebér att forskaren dr 6ppen
for att uppticka nya insikter och forstaelse, &ven om de inte ndédvéndigtvis
Overensstimmer med forutfattade asikter eller hypoteser. Malet dr att 1ata empirin

végleda och berika studiens riktning och slutsatser.

Huvudsyftet med kvalitativa metoder ar att genom insamlingen av information
uppticka eller 6ka vér forstielse for de ménga nyanserade och komplexa monster
som kan existera inom ett givet fenomen eller sammanhang. Genom att anvénda
kvalitativa metoder kan man fi en rikare och mer kontextuell forstelse av de
studerade fenomenen och dérigenom gora det mojligt att uppticka komplexiteten
och méngfalden som finns i omvirlden. (Olsson & Sérensen, 2011.)

Den kvalitativa metoden har ett eget vdrde ndr méilet dr att nd en djupare och mer
nyanserad forstéelse av olika fenomen, och detta ér sarskilt tydligt i fallet ndr man
vill forstd manskligt beteende. Det vanligaste anvindningsomradet for kvalitativ
forskning &r att utforska och beskriva komplexa aspekter av ménskligt beteende,
tankar, kénslor och interaktioner (Allwood, 2004). I studien &r det just tankar och
kénslor som ldrare upplever i samband med hot och véld som dr det vdsentliga.
Denna metod tillater oss att komma narmare individens personliga upplevelser och
reflektioner, vilket dr avgdrande for att forstd den verkliga paverkan av dessa

fenomen.

Kvalitativa metoder utgor ett overgripande begrepp som inkluderar en bred skala
av forskningstekniker som bygger pd insamling och analys av icke-kvantitativa
data. Kvalitativa metoder involverar oftast tekniker som intervjuer, observationer
eller analys av texter. Det de har gemensamt &r att de inte utgar fran numeriska

mitningar (Ahrne & Svensson, 2022).
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5.4 Den kvalitativa forskningsintervjun

I studien anvinds en kvalitativ forskningsintervju for att utforska larares syn pa véld
i skolan genom djuplodande intervjuer. Det dvergripande syftet dr att forsta varlden
ur respondenternas perspektiv, och valet av denna metod och synvinkel motiveras
av flera skdl. Kvalitativa intervjuer mojliggér en fordjupad forstielse av ldrares
upplevelser och perspektiv, dir informanternas fria uttryck ger insikter bortom det
observerbara. Genom att fokusera pa informanternas egna perspektiv respekterar
studien deras unika upplevelser, vilket skapar en mer nyanserad och rittvis bild av
amnet (Kvale & Brinkmann, 2009). Meningen dr att studien ska kunna ge ett
merviarde genom informanternas unika upplevelser. Studien betonar dven vikten
av att vara medveten om hur perspektiv paverkar tolkningar och uttryck i
forskningsprocessen. Detta medvetenhetsperspektiv bidrar till 6kad transparens och
fortroende (Allwood, 2004). Som forskare dr det darfor viktigt att man ar objektiv
och lyssnar till vad informanterna séger. Det dr ocksa visentligt att inte blanda in
egna varderingar och antaganden. Det géller hela processen fran intervju till
analysarbete. Dessutom erkdnner studien att valet av perspektiv kan 6ppna upp nya
mojligheter och insikter, vilket understryker vikten av att vara dppen for olika
tolkningar av vald i skolan. Genom att framhéva att varje perspektiv har sina styrkor
och svagheter betonas vikten av att vara medveten om begransningarna och
mojligheterna 1 forskningsvalet, vilket ger en mer balanserad och reflekterande
forskningsansats. Sammantaget mdjliggor anvindningen av kvalitativ forskning
och fokus pé perspektiv en djupare och Oppnare analys av ldrares syn pa vald i

skolan(Allwood, 2004).

Samtidigt som olikheter 1 individens perspektivtagande kan tyckas skapa
komplexitet och utmaningar, utgér de faktiskt en betydande positiv tillgang nar
flera individers forstaelser av ett fenomen stills samman i ett storre socialt
sammanhang (Allwood, 2004). Enligt Kvale och Brinkmann (2009) fokuserar den
kvalitativa forskningsintervjun pa att utforska och tolka respondenternas subjektiva
upplevelser och tillater forskare att upptdcka nyanser, motiv och sammanhang som
inte alltid &r uppenbara vid en forsta anblick. I studien ar det darfor viktigt att ge tid
for den egna processen att tolka och analysera med en viss mognadsprocess. Det

kan mycket vél vara sa att det som vid en forsta anblick anses som sjdlvklart far en
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annan dimension och ett storre djup vid en storre eftertanke. Kvale och Brinkmann
(2009) menar att den kvalitativa forskningsintervjun innebér att forsoka forsta
dmnen genom att undersoka den intervjuades perspektiv och upplevelser i den
vardagliga verkligheten som i hermeneutiken bendmns som livsvérld. Tvé individer
deltar 1 samtalet, dir den ena stéller fragor och den andra svarar. Samtalsdmnets
tyngdpunkt dr den intervjuades livsvdrld och informantens koppling till den.
Genom ett gott samtal skapas relationer vilket gor det lattare da erfarenheter och
kénslor diskuteras. Eftersom det dr en bekant person som intervjuar informanterna
finns det ndgra fordelar. En fordel &r att det redan finns ett dmsesidigt fortroende
mellan intervjuare och informant. Vilket kan ta bort spdnningar i samtalet och
istéllet bidra till en naturligare 6ppenhet. Forskningsintervjun utgdr en strukturerad
och professionell dialog med ett tydligt definierat syfte och forberedd struktur.
Efter intervjun kan analysen sedan utforas pa tva olika sitt: antingen med fokus pa
den livsvirld som beskrivs eller med fokus pa personen som ger beskrivningen. I
studien ar det livsvérlden som dr det priméra. Det dr informantens upplevelsevirld
forskaren vill na. Dalen (2008) nyanserar det pa ett likande sitt och sdger att ett
kvalitativt angreppssitt fokuserar fridmst pd upplevelsedimensionen hos
informanten. De handlar om att undersoka och forsta hur individer upplever, hur de
tolkar och forhéller sig till varlden omkring sig. Kvalitativ forskning kan erbjuda
overtygande beskrivningar av den minskliga kvalitativa vérlden. Genom
kvalitativa intervjuer kan vi forvédrva vilbaserad insikt om vdr kommunikativa

verklighet (Kvale & Brinkmann, 2009).

5.5 Intervjuguide

Som intervjumetod har valts det vad Kvale och Brinkmann (2009) kallar en
halvstrukturerad livsvérldsintervju. Det finns dven andra bendmningar for denna
intervjumetod, till exempel semistrukturerad intervju. Den halvstrukturerade
intervjuformen passar studien eftersom den stridvar efter att forstd och utforska
teman i den levda vardagen ur informanternas perspektiv pa ett smidigt sitt.
Utgangspunkten i denna studie var fran forsta borjan att insamlandet av data skulle
ske som en semistrukturerad intervju. Till skillnad fran helt strukturerade intervjuer,
dér varje fraga dr forutbestdmd, och ostrukturerade intervjuer, som &r mer Oppna

och fokuserade pd att lata deltagarna tala fritt, balanserar den halvstrukturerade
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intervjun mellan dessa tva tillvigagéngssétt. En professionell halvstrukturerad
intervju liknar i manga avseenden ett vardagssamtal, men den genomfors med en
specifik inriktning enligt en forutbestdmd intervjuguide som fokuserar pa utvalda
teman. Detta tillvigagéngssitt kombinerar flexibiliteten och naturligheten hos ett
informellt samtal med den strukturerade ansatsen fran en professionell intervju.
(Kvale & Brinkmann,2009.) Eftersom dmnet hot och vald ar bade kinsligt och
privat, dr det avgdrande att skapa en atmosfar dér liarare kinner sig bekvéma att
Oppna upp och dela sina tankar och erfarenheter. Ett intervjusamtal dér
malsdttningen &r klart definierad men som dger rum i en avslappnad och fri atmosfér

ar en optimal miljo for att fa uttémmande svar.

Denna metod mojliggdr en 6ppen dialog och ger deltagarna mojlighet att dela sina
perspektiv pa ett naturligt sétt, samtidigt som forskaren kan sdkerstilla att alla
relevanta teman eller frigeomraden behandlas under intervjun (Trost, 2010). Under
sjdlva intervjun kan forskaren vara Oppen for att lata deltagarna styra
ordningsfoljden av diskussionen. Det innebdr att om deltagarna tar upp ett visst
amne spontant eller uttrycker en stark asikt, kan intervjuaren folja upp det 1 stillet
for strikt att hélla sig till en forutbestimd ordningsfoljd. Detta skapar en mer
naturlig och dynamisk konversation. Fordelen med detta tillvigagéngssitt dr att det
tillater forskaren att vara lyhord for deltagarnas egna prioriteringar och uttryckssatt
samtidigt som det ger en grundstruktur for att sdkerstélla att inga viktiga aspekter
forbises. Det framjar dven en djupare och mer meningsfull dialog, dir deltagarna

kénner sig horda och respekterade (Trost, 2010).

En vilarbetad intervjuguide dr av avgdrande betydelse, sarskilt ndr man anvinder
sig av en halvstrukturerad intervjuform (Dalen, 2008). Att utarbeta en intervjuguide
ar en krdavande process som krdver noggrannhet och omtanke. Det handlar om att
oversitta studiens overgripande fragestéllningar och mal till konkreta teman och
relevanta underliggande fridgor som kan vigleda intervjuprocessen. Nir man
utarbetar en intervjuguide &r principen att alla teman och fragor ska vara relevanta

for de fragestdllningar man vill uppmérksamma.

Kvale och Brinkmann (2009) menar att intervjufrdgorna kan beddmas bade
tematiskt och dynamiskt. En framgangsrik intervjufrdga bor inte bara ha en tematisk

relevans for kunskapsproduktionen utan ocksa dynamiskt bidra till att skapa en
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engagerande och meningsfull intervjuprocess. En vilutformad intervjufraga
balanserar tematisk relevans med dynamiken i en 6ppen och interaktiv process.
Genom att skapa en saddan balans kan forskaren skapa en intervjuprocess som inte
bara genererar relevant kunskap utan ocksa framjar en fordjupad forstielse och
engagemang fran deltagarna. Dalen (2008) sdger att viden tematisk planering av en
studie &r en kritisk fas att vélja ut teman som ar direkt relevanta for att belysa de
aktuella problemstdllningarna inom projektet. Detta innebér att forskaren noga
identifierar och definierar de centrala omradena som behdver utforskas for att uppna
forskningsmélen. Efter att dessa teman har faststéllts integreras de sedan pi ett
strukturerat sitt 1 intervjuguide. Kvale och Brinkmann (2009) anser att tematiska
fragor i en forskningsintervju tjdnar som nyckelelement som kopplar samman flera
viktiga aspekter av forskningsprocessen: intervjuns "vad", de teoretiska

forestdllningarna om forskningsdmnet och den efterfoljande analysen av intervjun.

Dynamiska fragor inom en intervju spelar en avgoérande roll 1 hur interaktionen
utvecklas. Dessa fragor bor striva efter att skapa en positiv atmosfar, uppritthalla
ett smidigt samtal och frimja intervjupersonens forméga att dela sina upplevelser
och kénslor. For att skapa effektiva intervjufragor dr det viktigt att de ar korta, létta
att forstd och fria frén akademiskt sprak. Aven om en forskningsfriga kan vara
teoretiskt vilformulerad och passa bra in 1 en tematisk ram for en studie, innebér
det inte automatiskt att den ocksa ér lamplig som en dynamisk intervjufriga. (Kvale

och Brinkmann, 2009.)

Enligt Kvale och Brinkmann (2009) kan intervjuaren upprétthélla en balans mellan
tematiska och dynamiska aspekterna under en intervju genom att utveckla tva
intervjuguider. Den forsta guiden bor fokusera pa de viktigaste tematiska
forskningsfragorna, medan den andra bor innehdlla frdgor som kommer att stéllas
under sjdlva intervjun och som tar hinsyn till badde de tematiska och dynamiska
dimensionerna. Trost (2009) skriver att da du utformar en intervjuguide ar det
avgorande att skapa nagot som passar dig och som &r logiskt strukturerat for att
maximera din formdga att forstd meningsfull information fran dina deltagare.
Intervjuguiden (bilaga 3) formades med utgdngspunkt i min forforstielse och ur den
inhdmtade teorin. Genom att kombinera dessa tvd element konstrueras specifika

frigor som syftar till att stodja forskningsfragan. Pa detta sdtt skapas en
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sammanhdngande helhet dér olika delar kopplas samman for att bidra till den
overgripande forskningsfragan. Teman har hdmtats fran tidigare forskning som
identifierat typiska sdrdrag och begrepp vad géller hot och vald mot lirare. Dessa
teman utgdr delar som kan bindas ihop till en helhet som ger svar pa den
forskningsfrdga som stélls. Intervjuguiden utgdr en central grundpelare for hela
intervjuprocessen samtidigt som den fungerar som ett visentligt rittesnore under
analysarbetet. Genom att noggrant utforma och strukturera intervjuguiden blir den
till en vardefull resurs for att sdkerstélla att alla relevanta fridgor och &mnen
behandlas under intervjun. Dessutom ger den intervjuaren och deltagarna en tydlig

riktlinje for att hélla sig fokuserade och hélla sig till &mnet.

Nér analysarbetet paborjas kommer intervjuguiden att vara en ovirderlig
referenspunkt for att forsta och tolka insamlade data. Den fungerar som ett verktyg
for att organisera och kategorisera den information som samlats in under
intervjuerna, vilket underlittar for forskaren att identifiera monster, teman och
viktiga insikter som framkommit. P4 sd vis blir intervjuguiden inte bara en
vigledning under sjidlva intervjuprocessen, utan dven en viktig resurs for den

efterfdljande analysfasen.

Under intervjun dr malet att skapa en vidlkomnande och bekvdm atmosfir for
informanterna. Atmosféren spelar en avgorande roll 1 hur de reagerar, sédrskilt nér
det handlar om kénsliga fridgor. En positiv och trygg atmosfiar frimjar oppen
diskussion och dr visentlig for studiens trovirdighet och resultat.

Samtalet inleds med icke-personliga fragor for att gradvis bygga upp informantens
fortroende. Daremot finns det redan en relation till informanterna vilket underlittar,
speciellt i inledningsskedet av intervjun. Detta ger dem mojlighet att vénja sig vid
intervjuprocessen innan de konfronteras med mer kénsliga &mnen. Vid inledningen
av intervjun forklaras syftet med forskningen och hur respondenternas svar kommer
att anvindas, vilket hjdlper dem att forstd vikten av deras deltagande och skapar
transparens. Informanterna fOrsdkras om att deras svar kommer att behandlas

konfidentiellt.

Eftersom frdgorna dr semistrukturerade fir respondenterna utrymme att uttrycka sig
fritt istdllet for att ge korta ja eller nej-svar. Sérskilt nér det géller kénsliga fragor

betonas att deras svar kommer att hanteras med storsta forsiktighet, och de har rétten
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att avsta fran att svara om amnet ar for kinsligt. Min strdvan dr att vara empatisk
och visa genuint intresse for diskussionen och respondenternas perspektiv trots att
ansvar for bade teknik och anteckningar ligger pé intervjuaren. Intervjun avslutas

med att ge respondenterna mdjlighet att kommentera eller tilldgga nigot till svaren.

5.6 Fokusgrupper

I denna studie genomfors intervjuerna i fokusgrupper. En annan bendmning pa
intervjuformen dr gruppintervjuer (Trost, 2010). Fokusgrupper préglas av en icke-
styrande intervjustil dir det primédra malet dr att samla in en méngfald av asikter om
det @mne som gruppen fokuserar pd. En fokusgrupp har allmént setts som en grupp
pa 6-10 personer men Trost (2010) menar att det rdcker gott och vil med fem
personer. Fordelen med en fokusgrupp ér att diskussionen kan utforska olika
perspektiv och dsikter samtidigt som deltagarna kan paverka och utmana varandras
tankar, vilket kan leda till en rikare diskussion. Denna form av intervjustil gar ut pa
att de intervjuade sjilva for ett samtal dér intervjuarens roll dr att observera med
bade 6gon och 6ron samt att styra samtalet si att samtalet inte byter fokus fran
dmnet. Intervjuaren fungerar som en slags moderator (Trost, 2010). Till
intervjutillfillet kallas fem informanter i enlighet med vad Trost (2010) menar att
ar en tillracklig miangd. Att anvinda fokusgrupp som intervjuform har valts av flera
anledningar. Dels finns det goda mdjligheter till interaktion och dynamik vilket kan
generera en rikare diskussion dér informanterna inspirerar varandra. Genom att
lyssna till varandra kan man stimulera till att tinka djupare. Dels kan en grupp
fungera som ett socialt stod for informanterna 1 och med att &mnet kan upplevas
bade kansligt och personligt. Det kan vara starkande for deltagarna att veta att andra

ocksa kan ha blivit drabbade av hot och vald.

Moderatorn presenterar diskussionsdmnen och frdmjar ett dmsesidigt utbyte av
asikter. Hens roll dr att skapa en atmosfar dir deltagarna kédnner sig fria att uttrycka
sina personliga asikter om d@mnet. Holme och Solvang (1997) papekar att den
betydande skillnaden gentemot en individuell intervju ligger i det omfattande
sociala samspel som involverar olika mekanismer och faktorer som vésentliga

element. [ sddana diskussioner mellan méanniskor med likasinnade formar kan
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uppfattningar utvecklas. Denna situation liknar mer det sitt pd vilket vi vanligtvis

skaffar oss vara asikter, genom omsesidig paverkan och interaktion.

Malet for fokusgruppen ér inte att uppna enighet om de diskuterade fragorna eller
att hitta [0sningar pd dem. Istéllet syftar det till att lyfta fram olika perspektiv och
uppfattningar kring en specifik frdga. Interaktionen i gruppen kan leda till mer
spontanitet och livligare uttryck dn det kan gora i en individuell intervju. Da det
giller kénsliga @mnen kan det ocksa vara till fordel att samtala i grupp dé det kan
vara léttare att fora fram egna asikter som annars kan vara svara att tala om. (Kvale
& Brinkmann, 2009.) Vid intervjutillfillet dr det inte meningen att nd en
samstdmmighet, utan forhoppningen dr att informanterna fritt vagar berétta om sina
upplevelser. Miljon och klimatet ska uppmuntra till sddana diskussioner och det &r

moderatorns roll att s dven sker.

Denna intervjuform kan medf6ra vissa risker for etiska problem. Det som sigs sker
1 en social situation dir medlemmarna i den intervjuade gruppen foljer med vad
varje enskild individ uttrycker. Det &r inte mojligt att forlita sig pa att alla dessa
medlemmar kommer att upprétthalla tystnadsplikten efter intervjun, vilket r nagot
som en intervjuare alltid maste ta hansyn till. Den intervjuade kanske inte vill sdga
vissa saker infor gruppen men ocksd si att den intervjuade sdger saker under
samtalet som den efterat angrar att hen sagt. I en individuell intervjusituation vet
bada att det ar fullstindig tystnadsplikt vilket gor att ett forfluget ord inte &r sa
betydelsefullt. (Trost, 2010.)

5.7 Val av informanter

Syftet med kvalitativa intervjuer dr att fordjupa forstdelsen av det studerade
fenomenet och 6ka informationsvardet. For att uppna dessa mél och samtidigt
sdkerstdlla méngfald i det undersokta amnet dr det viktigt att vélja deltagare pa ett
systematiskt sdtt. Detta innebidr att urvalet gors medvetet och baseras pd noga
formulerade kriterier som ar teoretiskt och strategiskt definierade. Dessa kriterier
kan inkludera alder, kon, vérderingar, utbildning, yrke, familjesituation eller

inkomst. (Holme & Solvang, 1997.)

50



En viktig aspekt att beakta ar att personer som har en djupgaende kdnnedom om det
undersokta dmnet kan bidra med vardefullt innehdll till intervjuerna. Samtidigt
varnar Holme och Solvang (1997) {or att dessa personer ocksé kan ge en snedvriden

bild av verkligheten, vilket kan paverka trovérdigheten i studien.

Informanterna kontaktas personligen och ges en detaljerad forklaring om d&mnet och
syftet med undersokningen. Under denna fOrsta kontakt betonas vikten av
anonymitet och att deras deltagande i intervjun kommer att behandlas med hogsta
etiska standard och god praxis, som fOrvintas vid vetenskapliga studier.
Informanterna erhaller ocksé ett foljebrev dir det specifika tillvigagangssittet for

intervjun beskrivs i detalj.

Kvale och Brinkamnn (2009) beskriver en god intervjuperson som samarbetsvillig,
vilmotiverad, viltalig, kunnig, sanningsenlig och konsekvent. De svarar precist pa
intervjufragorna, ger sammanhingande svar och undviker sjdlvmotséigelser.
Kompetenta intervjupersoner kan ocksé ge detaljerade och livliga beskrivningar av
situationen samt berdtta berdttelser som dr lampliga for studien. Samtidigt menar
Kvale och Brinkmann (2009) att den ideala intervjupersonen inte finns och att vissa
personer passar bdttre dn andra 1 olika typer av intervjuer. Enligt Allwood (2004)
besitter den intervjuade potentiellt med ett stort mervirde men maste aktiveras av

den som leder intervjun for att fi fram det visentliga for studien.

Holme och Solvang (1997) anser att sammansittningen av undersokningsgruppen
helt och héllet bestims av de forskningsfragor som utgor grunden for studien. Efter
att syftet och forskningsfrigorna bestimts for studien é&r valet av
undersokningsgrupp sjdlvklart. Med erfarenhet frdn mitt kandidatarbete vill jag
ytterligare fordjupa mig i dmnet och att det dr mojligt att g& vidare med vissa
personer som varit delaktiga 1 den forsta studien. Till min fokusgrupp har det valts
fem medlemmar. I valet har inte alder beaktats di det inte &dr relevant for studien.
For att sa langt som mojligt sdkerstdlla deltagarnas anonymitet och integritet véljer
jag att inte gd ut med vilket kon informanterna representerar. Studier visar (Wei
m.fl., 2013) att det forekommer vissa variationer mellan konen da det géller hot och
vald men det dr inte av storre relevans for denna studie. Daremot har jag valt bade

klass- och specialldrare med minst tre drs arbetserfarenhet. Orsaken till valet dr att
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en larare med arbetserfarenhet har ett lingre perspektiv av vad lararyrket innebar
och har dven en referensram av ldrarens situation i dagens skolor. En
nyutexaminerad ldrare har ofta fullt upp med att sétta sin pragel och professionalism

pa lararrollen. Alla informanter kommer fran samma skola.

5.8 Analysmetod

Efter att ha gjort en tematiserad intervjuguide (se bilaga 3) och genomford intervju
startar den sista fasen av undersokningsprocessen vilket innebédr analys, tolkning
och redovisning av studien. Studien foljer den hermeneutiska forskningsansatsen i

analysarbetet.

Inom den hermeneutiska forskningsanalysen é&r tolkning det elementéra
analysredskapet och for att kunna tolka behdvs en forforstaelse for att skapa
ytterligare forstaelse for det man vill undersdka. Utgangspunkten for den
hermeneutiska forskningsansatsen dr den forforstaelse som forskaren besitter fran
tidigare. Forforstaelsen har formats genom utbildning och egna erfarenheter i livet.
(Holme & Solvang, 1997.) Vid analysskedet &r det betydelsen av forforstdelsen som
verkligen spelar roll. Tolkning av texter gors med hjélp av den forforstaelse som
finns for fenomenet och som tillkommit genom arbetserfarenhet och utbildning. Det
ar viktigt att inte lata egna virderingar eller antaganden péverka, utan istéllet

objektivt analysera materialet.

Vikstrom (2005) anser att ett av hermeneutikens bidrag till vetenskapsteorin ar
betoningen av att ingen tolkning kan goras utan forstaelse. Om vi saknar ndgon
form av tidigare kunskap om det &mne vi vill forsta, har vi heller ingen mojlighet
att forsta det. Det adr forforstdelsen som mgjliggor att vi kan formulera meningsfulla
fragor. Aven om forforstielsen kan uppfattas som riskabel eftersom den styr och
préaglar tolkningsprocessen, utgdr den framfor allt en nddvéndig forutsittning for

att dverhuvudtaget kunna uppna forstaelse.

Hermeneutiken anser att det inte existerar ndgon objektiv verklighet, utan snarare
bestdr verkligheten av inneborder som maste tolkas for att kunna forstas. Néar

ménniskor upplever ndgot i sin livsvérld strdvar de efter att forstd det genom
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tolkning, och denna tolkning grundar sig pa deras tidigare erfarenheter, det vill sdga
deras forforstaelse (Odman, 2017). En hermeneutisk tolkning vixlar mellan olika
aspekter, dir varje aspekt innefattar typer av argument som stoder eller motsitter
sig tolkningen. Centrala element i den hermeneutiska processen inkluderar & ena
sidan dialektiken mellan tolkningens delar och helhet, och & andra sidan den
sarskilda instéllningen hos tolkaren samt den unika karaktiren hos den text som
tolkas (Alvesson & Skdldberg, 2017). Till tolkningens ppna och pagéende natur
hor att tolkningsarbetet kraver ett tdlmodigt sokande efter argument som stoder den
tolkning som framstar som mest sannolik. Det &r inte tillrdckligt att bara presentera
en tolkning; det dr ocksd nodvéndigt att kunna argumentera for den (Vikstrom,
2005). I tolkningarbetet kommer teman fran tidigare forskning att ge ett stod for att
komma djupare i analysen. Under denna process kommer dven nyckelbegreppen att

identifieras.

I analysarbetet anvénder jag mig av den hermeneutiska cirkeln som analysredskap.
Enligt Thurén (2019) kan man lika gérna tala om den hermeneutiska spiralen.
Spiralliknelsen belyser idén att genom storre erfarenheter okar var forforstaelse,
vilket 1 sin tur mojliggér en mer nyanserad uppfattning. Utvecklingen av
forforstdelsen kan betraktas som en progression fran fordomar till en djupare
forstaelse. Denna bild av en spiral antyder att varje ny erfarenhet bidrar till att
forfina och fordjupa var tolkningsforméga, skapar en kontinuerlig cykel av larande
och forstéelse. Dalen (2008) menar att kérnan 1 tolkningsprocessen ér att avldsa ett
uttalande genom att rikta uppmérksamheten mot en djupare inneboérd én det som
omedelbart framgar. For att uppticka denna djupare mening krivs att budskapet
placeras i ett ssmmanhang eller en helhet. Forstaelseprocessen utmairks inte bara av
att forstd den enskilda delen i forhallande till helheten, utan ocksa av anstringningar
att anpassa helheten till delen. Det handlar om att stréva efter en vixelverkan mellan

helhet och del for att uppné en fordjupad forstaelse.

I analysbearbetningen anvinds Back och Berteros (s. 170—-172, 2019) metod som

ett dvergripande arbetssitt vid tolkningen av intervjuernas innehéll

Steg 1: Forskarens forsta méte med texten
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Efter transkriberingen av intervjun &r det foOrsta steget att noggrant ldsa
transkriptionen. Texten ldses igenom. Tankar, fragor och reflektioner nerskrivs. Hér
sker ocksé identifieringen av nyckelbegrepp for studien. Samtidigt sker ocksa ett

sokande efter monster och samband.
Steg 2: Identifikation av tema

Vid steg tva ldses texten aterigen. Ur textens innehall och sammanhang kopplar jag
till de teman som satts vid intervjuguiden. Det kan d4ven hénda att nya teman uppstar
under tolkningen av texten. Har sker tolkning dé delar kopplas till helheten och vice
versa. Fejes och Thornberg (2019) sdger att man kan identifiera upp till 20-30

teman till en borjan och allt kan kénnas spretigt.
Steg 3: Kluster av overordnade teman

I det tredje steget listas nyckelbegrepp till olika teman och sorterar in dem i
omraden, sé kallade kluster. Vad finns det for likheter, vad hor ihop, vad skiljer?
Aven hiir kan det ske att teman utesluts eller kommer till eller att man flyttar mellan
olika teman. Avslutningsvis sker en kontroll och 6verordnade teman faststélls enligt

de nyckelbegrepp som valts.
Steg 4: Genomforande av oversiktstabell

I det fjirde steget av analysen gors en sammanfattande tabell tillsammans med de
citat som ar vésentliga for resultatet och som illustrerar varje nyckelbegrepp. Beslut
om vilka teman ska hallas och vilka som ska eventuellt forkasta sker i
aterspeglingen till forskningsfragan. Enligt Fejes och Thornberg (2019) ér det
viktigt att tabellen dterspeglar textens innebord snarare @n forskarens forvéntningar.
En fullgod analys gar utdver enbart beskrivningar och kraver djupare tolkningar.
For att uppna detta mal ar det viktigt att inte bara presentera citat som underlag utan
ocksa utforska olika vinklar och tolkningar av dessa citat. Tre citat inom ett tema
bor darfor anvidndas for att belysa olika aspekter och ge en mangfacetterad
forstéelse. Genom att anvénda dessa tre olika citat och tolkningar kan en mer
komplett och djupgaende analys skapas, dér olika aspekter av temat utforskas och

forstas fran olika perspektiv.

54



Som stdd anvinds dven Kvales och Brinkmanns (2009) rattesnéren inom kvalitativa

forskningsintervjuer:

1) Den hermeneutiska cirkeln beskriver en kontinuerlig process av tolkning som
véixlar mellan helheten och dess delar. I denna metod gér forskaren fram och
tillbaka mellan att forsté textens overgripande betydelse och att tolka dess enskilda
delar. Processen startar ofta med en vag och intuitiv uppfattning om texten som

helhet.

Forskaren tar in helhetens intryck och formar en preliminér forstaelse. Sedan riktas
uppmérksamheten mot de enskilda delarna av texten for att tolka och forsta deras
betydelse. Det som gor hermeneutiken sérskilt unik &r att dessa tolkningar av
delarna sedan aterforts till helheten, vilket i sin tur kan pdverka och justera den

Overgripande forstaelsen.

2) Tolkningen av en text avslutas ndr man har uppnétt ett inre sammanhang utan
logiska motsédgelser. Det innebédr att tolkningsprocessen stridvar efter en
sammanhéngande forstaelse dir de olika delarna passar logiskt och harmoniskt

ihop, och nir detta uppnés betraktas tolkningen som avslutad.

3) En tolkningsprocess innebdr att man testar deltolkningarna mot textens
overgripande mening for att sdkerstdlla deras samklang och konsistens med

helheten.

4) Att betrakta texten som autonom innebdr att den ska fOrstds utifrdn en egen
referensram och det den sjdlv uttrycker om ett tema. Det betonar att textens

inneboende information och budskap bor vara vigledande vid tolkningen.

5) En hermeneutisk tolkning innebér att man bor ha kunskap om textens tema for

att forsta dess innebord och sammanhang.

6) Inom hermeneutiken finns ingen helt fOrutsittningslos tolkning av en text.
Tolkaren kan inte bortse frdn den forstaelsetradition hen lever i. Trots detta kan
tolkaren striva efter att bli medveten om sina egna forutsdttningar och hur

formuleringen av fragor till texten paverkar vilka svar som anses mdjliga.
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7) Tolkning innebér kreativ fornyelse och gar utdver det direkt givna. Genom att
skapa nya differentieringar och samband i texten berikas forstaelsen och textens

mening vidgas.

5.9 Reliabilitet och validitet

Begreppet reliabilitet har sitt ursprung i de kvantitativa forskningstraditionerna.
Traditionellt sett syftar reliabilitet eller tillforlitlighet pa att en métning &r stabil och
inte paverkas av slumpmaissiga faktorer. Det innebér att oavsett vem som utfor
mitningen, bor resultatet vara konsekvent. Med andra ord strdvar man efter att

minimera variationer som inte ar relaterade till det som faktiskt mits.

I kvalitativa intervjuer ar begreppet konstans inte centralt som det dr vid
kvantitativa metoder. 1 stdllet for att strdva efter stabilitet i svaren betraktas
forandringar som det som dr sirskilt intressant. Kvalitativa intervjuer fokuserar pa
att utforska komplexiteten och variationen i ménniskors upplevelser, asikter och
kénslor. Dérfor vilkomnas och analyseras fordandringar och olika perspektiv som
en rik kalla till insikter och fOrstaelse, snarare @n att betraktas som storningar i
datainsamlingen. Detta tillvigagangssitt mojliggor en djupare inblick i deltagarnas
vérldar och ger utrymme for att fainga upp nyanser som kan vara avgorande for

tolkningen av resultaten. (Trost, 2010.)

Det forfaringssétt som valts som arbetsmetod i denna studie utgér frén det vad Trost
(2010) sdger, det vill sdga att olika perspektiv uppfattas som en rikedom istéllet for
en belastning. Genom tolkningen identifieras de nyanser som kan finnas och som

ger ett mervérde till hela resultatet.

Kvale och Brinkmann (2009) menar att reliabilitet 1 forskning avser konsekvensen
och pélitligheten i1 forskningsresultaten. Det diskuteras ofta i termer av mgjligheten
att reproducera resultaten vid andra tidpunkter och av andra forskare. Aven om
stravan efter att 0ka reliabiliteten 1 intervjuresultat dr onskvdrd for att motverka
godtycklig subjektivitet, kan en Overdriven betoning pa reliabilitet hdmma
kreativitet och variationsrikedom. En for stark inriktning pd reliabilitet kan

begrinsa intervjuarens forméga att anvédnda sin personliga stil och improvisera
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under intervjuprocessen. Flexibilitet och mgjligheten att f6lja upp nya lovande
tankar kan gé forlorade om det Ooverordnade malet &r att uppritthalla en strikt
konsistens 1 fragestéillningen och metodiken. Ibland kan just variationer och
spontanitet under intervjun generera unika och ovintade insikter som kan berika
forskningsresultaten. (Kvale & Brinkmann, 2009.) Utgangspunkten i intervjuskedet
ar att upprétthélla en 6ppenhet for vardefull information och inte lata en alltfor strikt

konsistens styra.

Darfor ar det en balans att beakta reliabilitet utan att kvdva den kreativa och
utforskande aspekten av kvalitativa metoder. En flexibel och 6ppen instillning till
intervjuprocessen kan ge utrymme for ovdntade dimensioner och nyanser, vilket i
slutdndan kan bidra till en djupare och mer heltickande forstaelse av det undersokta
fenomenet. Trost (2010) menar att trovardigheten dr en utmaning inom kvalitativa
studier. Det &r min uppgift att som forskare kunna pdvisa att data och analyser ar
trovirdiga. Jag maste alltsd kunna visa att det insamlade datat &r seridst och av
betydelse for problemstillningen. Finns det till exempel inget 6vervigande kring
etiska stillningstaganden i metodinsamlingen kan det finnas frdgetecken kring

trovirdigheten.

Ett begrepp som anvinds for att beskriva kvalitet inom forskning dr validitet eller
giltighet. Ursprungligen har detta begrepp sitt ursprung inom den kvantitativa
forskningstraditionen, men det har ocksa integrerats av forskare som bedriver
kvalitativ forskning (Fejes & Thornberg, 2019). Trost (2010) anvénder begreppet
validitet for att beskriva ett instrument som dr avsett att mita det den dr designat for

att mata.

Kvale och Brinkmann (2009) beskriver tre aspekter av validering nér det géller den
kunskap som genereras genom en undersdkning: kontroll, ifragasdttande och
teoretisering. Vid kontroll antar forskaren en kritisk syn pd den genomforda
analysen och presenterar sitt perspektiv pd det undersokta dmnet. Forskaren
fokuserar sérskilt pa de kontroller som har implementerats for att motverka
fenomen som selektiv perception och snedvriden tolkning. Denna process innebér
att forskaren aktivt granskar och utvdrderar varje steg 1 forskningsdesignen och

genomforandet for att sékerstédlla att resultatet &r tillforlitligt och opaverkat av
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forutfattade meningar eller snedvriden tolkning. Kontrollen inkluderar ofta
noggrann dokumentation av forskningsmetoder, insamlingsprocesser och
eventuella justeringar som gjorts under forskningens gang. Genom att tydligt
redogodra for de atgdrder som vidtagits for att minimera paverkan av subjektivitet,
Okar forskaren transparensen och tillforlitligheten 1 undersokningen. Den kritiska
granskningen innefattar dven Overvdganden kring eventuella begransningar och
storande faktorer som kan paverka resultaten. Genom att vara medveten om dessa
aspekter och rapportera dem Oppet kan forskaren underlitta for l4sarna att bedoma
validiteten av studiens resultat. (Kvale och Brinkmann, 2009.) En vél utford
kontroll innebir att hilla fast vid de principer man beslutat sig for att vara viktiga i
studien. En objektiv aterspegling till forskningsfragan, de preciserade
forskningsfragorna samt de teman som himtats fran forskning ar stindigt aktuella i
analysarbetet. Ytterligare en faktor som betonas dr att forskaren ges tid for att

processa det insamlade datat utan att rusa ivdg med alltfor hastigt dragna slutsatser.

Kvale och Brinkmann (2009) menar att ndr man beddmer validiteten betonas vikten
av att forst och frimst klargora innehéllet och syftet med undersdkningen, och detta
prioriteras framfor metodologiska Overvdganden. Vid ifrdgasdttande &r de
grundldggande fragorna "vad" och '"varfor" centrala. Att forstd '"vad"
undersokningen avser att undersdka och "varfor" det dr relevant dr avgorande
aspekter for att faststdlla validiteten. I sammanhanget av en intervjutext innebér
detta att varje svar och tolkning madste relateras till det dvergripande syftet med
intervjun och de specifika fragorna som stélldes. Genom att hélla "vad" och "varfor"
1 fokus kan forskaren effektivt utviardera och stirka validiteten av tolkningarna som
gors, och ddrmed forbéttra kvaliteten pa den insamlade informationen. Liksom vid
kontrollen kommer det att ske en &terspegling till det grundliggande i
forskningsfrdgan. Vad vill forskaren ha svar pa och varfor ar det centralt 1 denna
studie. Detta innebér att forskaren méste ha en klar och tydlig forstaelse av @mnets

omfattning och dndamal innan nagra specifika metodologiska beslut fattas

Nar man nérmar sig teoretisering uppstar en diskussion kring metodologiska fragor
som ror validering och dess inverkan pa de teoretiska aspekterna av de fenomen
som studeras. For att utvirdera om en metod verkligen undersoker det den avser

krévs en teoretisk forstaelse av det som studeras. Validering blir dirmed en central
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aspekt 1 forskningsprocessen, ddr noggranna overviganden maste goras for att
sdkerstdlla att resultaten ar palitliga och Overensstimmer med den Overgripande
teoretiska ramen. Den teoretiska forstdelsen av de studerade fenomenen blir en
grundliggande byggsten for bedomningen av valideringens kvalitet. Forskaren
maste ha en djup insikt i de teoretiska begreppen och ramarna som styr fenomenen
for att kunna beddoma om den valda metoden ar ldmplig och effektiv. Utan en
teoretisk grund riskerar forskningen att sakna substans och tillforlitlighet.
Validering blir sarskilt viktigt ndr man strévar efter att sdkerstilla att resultaten av
studien inte bara ar reproducerbara utan ocksa overensstimmer med de teoretiska
forvintningarna. En metod som inte r tillrackligt validerad kan leda till snedvridna
eller missvisande resultat, vilket i sin tur kan underminera hela forskningsinsatsen.
Diérfor blir det avgorande att noggrant 6vervaka och utvirdera valideringsprocessen
for att sdkerstélla att den valda metoden verkligen miter det den avser att mita.
Infor studien har forskaren noggrant satt sig in den rddande teori som finns kring
hot och vald mot ldrare. Ddrmed finns det en forforstielse och erfarenhet kring hur

tidigare forskning belyser fenomenet.

I studien utgar jag frdn Kvale och Brinkmanns (2009) végledning, dir en

kontinuerlig validering av hela forskningsprocessen betonas for att uppna validitet:

1) Tematisering. En undersoknings validitet beror pa hur vil dess teoretiska
antaganden &dr forankrade och hur logiskt hdrledningen sker fran teori till

forskningsfragor.

2) Planering. Validiteten hos den producerade kunskapen hianger ocksa pa hur vil
intervjudesignen och intervjumetoderna dr anpassade till undersdkningens d&mne
och syfte. Fran ett etiskt perspektiv bor en valid forskningsdesign generera
gagnande kunskap och samtidigt minimera eventuella skadliga konsekvenser for

deltagarna.

3) Intervju. Validiteten i detta sammanhang fokuserar pa tillforlitligheten hos
respondenternas rapporter och kvaliteten pé sjidlva intervjuerna. Det innebdr en
noggrann utforskning av meningen bakom det som sigs och kontinuerlig kontroll

av den information som erhalls {for validering in situ.
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4) Utskrift. Fragan om vad som utgdr en valid Oversittning fran muntligt till

skriftligt sprak handlar om valet av spraklig stil for utskriften.

5) Analys. Hir diskuteras om de stdllda fragorna till en text dr giltiga och om

logiken i de gjorda tolkningarna &r héllbar.

6) Validering. Det involverar en klok bedomning av vilken typ av validering som
ar relevant for en specifik undersokning, anvdndningen av konkreta
valideringsprocedurer, och beslut om vilken grupp som ar lamplig for en diskussion

om validiteten.

7) Rapportering. Hir diskuteras om en given rapport ger en giltig redogorelse for
huvudresultaten 1 unders6kningen och betoningen av ldsarnas roll 1 valideringen av

dessa resultat.

5.10 Etiska stillningstaganden

En studie baserad pa intervjuer dr moraliskt betydelsefull. De moraliska aspekterna
omfattar badde de etiska aspekterna av hur intervjun genomfors och de méal som
forfoljs inom ramen for undersokningen. Den maénskliga interaktionen 1 sjdlva
intervjun har en pdverkan pd intervjupersonen och pd den kunskap som genereras
genom studien. Det handlar om att erkdnna och navigera de etiska frigorna som
uppstér under intervjuprocessen och att vara medveten om de paverkande faktorer
som kan paverka resultatens kvalitet och érlighet (Kvale & Brinkmann, 2009). I en
studie som undersoker ménniskors personliga erfarenheter av att ha blivit utsatta
for hot och vald bor man vara varsam. Att ha blivit utsatt for hot och vald kan
upplevas privat och kénsligt. Utsattheten kan dven framkalla kénslor som skuld och
fornedring. Kvale och Brinkmann (2009) sédger att utmaningen med att bedriva
forskning om svéra och kinslosamt kridvande upplevelser som delas offentligt kan
vara pataglig. Att utforska sddana &mnen kriver en hog grad av etisk medvetenhet
och omtanke om deltagarna 1 studien. Dessa typer av upplevelser kan vara mycket
personliga och kinslosamma, och det dr nodvindigt att respektera deltagarnas
integritet och vélbefinnande. En annan aspekt &r hur respondenterna blir tolkade av
forskaren. I den ytterligheten av forskningsprocessen fungerar forskaren i huvudsak

som en neutral observator och rapporterar vad individer séger utan att tillsétta
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betydande tolkning eller analys. I detta fall fungerar forskaren nistan som en
mikrofonhallare och sorterar ut utsagor, och malet dr att sa exakt som mojligt aterge
intervjupersonernas ord och tankar. I den andra ytterligheten tar forskaren en
mycket mer aktiv roll i analysen av intervjumaterialet. Forskaren engagerar sig
djupt i tolkningen och analyserar materialet intensivt. I detta skede kan forskaren
till och med tilldela materialet en annan betydelse dn vad intervjupersonen
ursprungligen avsdg. Detta innebdr att forskaren gér bortom att bara aterge
ordagrant vad som sagts och istillet forsoker forstd och tolka de underliggande
budskapen och betydelserna som kan finnas i intervjumaterialet. Forskaren skall
vara fOrsiktig med att framstilla sina insikter som Overldgsna eller gora alltfor

kategoriska pastdenden om sanning (Alvesson, 2011).

Under hela processen skall den intervjuade ha ritt till sin integritet och virdighet.
Detta giéller vid datainsamlingen, vid utvirderingen av materialet samt vid
forvaringen av materialet. Att genomfora en intervju med tydliga riktlinjer ar
avgorande. Det dr visentligt att informera den intervjuade om att det dr en formell
intervju och att det foljer en strikt tystnadsplikt (Trost, 2010). I denna studie, dar
respondenternas egna erfarenheter och upplevelser av hot och véld ar det priméara
ar det speciellt viktigt att kunna respektera integriteten &dven vid
resultatredovisningen. Eftersom respondenternas svar kommer att dterges com citat.
Trost (2010) séger att man kan avidentifiera viss information genom att ldmna bort
vissa detaljer utan att forlora budskapet. Respondenternas svar i denna studie
oversitts fran ett sprik till ett annat och det och det sker en omskrivning fran det
talade spréket till en skriven text. I och med det anser jag att mojliga specifika
talesétt for en person faller bort och gor och gor det svart att koppla talesitt till

personen.

Att uppritthalla den utlovade konfidentialiteten bor vara en grundlédggande princip
och sjdlvklarhet 1 ménga sammanhang, sirskilt nidr det handlar om kénslig
information. Forskarens roll dr att halla en balans mellan vetenskapliga kunskapens

kvalitet och en varaktighet i1 de etiska stdllningstaganden som gors under studiens

ging.

Ahrne och Svensson (2022) menar att forskningen ar foremaél for etiska for etiska

principer for att sdkerstdlla att den bedrivs pd ett réttvist, respektfullt och
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ansvarsfullt sdtt. Dessa etiska principer bor genomsyra varje aspekt av
forskningsprocessen, fran urvalet av informanter till intervjusituationens

behandling och rapporteringen av undersékningen.

Forskare stir infor hoga etiska krav nir det géller publicering av sina resultat, och
dessa krav dr grundldggande for integriteten och trovardigheten hos vetenskaplig
forskning. Ett av de centrala etiska kraven ar att de publicerade resultaten ska vara
sa korrekta och representativa for forskningsomradet som mojligt. Detta innebér att
forskarna maéste vara noggranna och objektiva i insamlingen, analysen och
tolkningen av data for att undvika snedvridning eller felaktigheter. En annan viktig
aspekt av de etiska kraven &r att resultaten bor vara kontrollerade och validerade sa
langt som mojligt. Samtidigt bor procedurerna under forskningsprocessen vara
transparent. Det innebdr att forskarna ér skyldiga att tydligt redogoéra for sina
metoder, analysprocesser och eventuella begrdnsningar i studien (Kvale &

Brinkmann, 2009).

62



6 Resultatredovisning

I detta kapitel presenteras och utforskas teman som é&r kopplade till
forskningsfrdgan for att ge en djupare fOrstdelse av studiens specifika
amnesomrade. For att underldtta forstaelse och oOka transparensen anvinds
nyckelbegrepp for att sammanfatta svaren, och dessa &tfoljs av individuella citat
fran informanterna. Nyckelbegreppen har identifierats under transkriberingen av
intervjun. Amnet ir organiserat i tabeller och indelas i teman, vilka terspeglar
begrepp och fokusomraden i studiens teori. Temat belyses med direkta citat fran

respondenterna for att konkretisera vad informanterna avser.

For att skydda respondenternas integritet och anonymitet har varje deltagare
tilldelats en kod enligt systemet L.1-L5. Dessa koder representerar de fem olika
lararna som deltagit i fokusgruppsintervjun och mgjliggér anonym referens till

deras synpunkter och erfarenheter.

Avslutningsvis ges en Overgripande sammanfattning av varje tema for att klart
kommunicera de mest betydande resultaten och slutsatserna som framkommit
genom analysen av respondenternas svar. Teman som anvénts har hdmtats fran
tidigare forskning. Detta strukturerade tillvigagangssétt syftar till att ge en tydlig
och lattforstaelig oversikt over de olika teman som behandlas i undersdkningen
samt de viktigaste insikterna som hirstammar frdn respondenternas synpunkter och

erfarenheter.
6.1 Hur beskriver larare hotfulla situationer i skolan?

Under temat behandlas lararnas uppfattningar om hotfulla situationer i skolan och
hur det vidgade textbegreppet av vald tolkas 1 skolvardagen. Avsikten &r att fa fram
informanternas spontana tankar kring temat. I tabellen presenteras teman var for
sig. Teman baserar sig pd de typer av vald som diskuteras i kapitel 2.
Nyckelbegreppen ar identifierade under analysen och citaten ar direkta citat frén

informanterna.
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Tabell 1

Hur beskriver lirarna hotfulla situationer i skolan?
Kluster Nyckelbegrepp

Verbalt och psykiskt Nedsittande bendmnande
vald

Oknamn

Citat

“Eleven kommenterade mitt utseende pa ett
nedvérderande sdtt. Hade asikt om min kladstil
och frisyr. Detta hiande i klassen infor alla andra
som var pa plats.” (L4)

“Eleven ropar kyss fittan till mig och rusar ut ur
klassrummet. Detta hidnde efter att jag bett eleven

sdtta sin mobil i viskan.” (L4)

”Veckovis fir man ju hora bade ett som annat frén
eleverna.” (L2)

“Nér jag vénder mig mot tavlan hor jag hur
eleverna pratar nedséttande om mig.” (L2)

“Javla hora” (L3)
“Vittus CP” (L5)

“Vittus homo” (L5)

"Bsg” (L5)
Fornedrande/diskriminerande “Du dr en javla dalig larare” (L1)
tilltal
“Eleverna végrar hjdlp av mig eftersom jag ar
kvinna.” (L3)
“Eleven vigrar folja tillrittavisning av mig pga
mitt kén.” (L2)
Hot och Hot om anmélan “Eleven hotar med rittsliga atgérder.” (L4)
maktutévande
Hotfullt beteende “Dagligen upplever man ett hotfullt beteende.”

Hot om att blanda in
familjemedlem eller
vardnadshavare

(L1, L2, L4)

“Eleven knuffar pulpeten s& den faller omkull.”
(L2)

“En pojke sparkar sonder fonstret till ytterdorren
dé han inte fick komma in innan skolan borjat."
(L2)

“Elev brostar sig och frustar ndr jag ber honom
snédllt att komma till samlingen i gymnastiksalen.”

(L5)

“Om du inte hjilper mig, berittar jag 4 mamma.”
(L5)

“Jag berittar at min bror som kommer och ger dig
stryk.” (LS)
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Samtliga informanter &r Gverens om att hot och véld, enligt den nuvarande teorin
om att hot och vald inbegriper idag mycket dn tidigare och har en bredare innebdrd
an tidigare insikter. Resultaten tydliggdr att det mest forekommande véldet i skolan
ar psykiskt och verbalt men dven fysiskt vald visar sig vara en del av vardagen.

Dessutom har tva respondenter personligen upplevt cyberaggression.

6.2 Hur reagerar larare i en valdsam och hotfull situation?

Under temat synligg6rs hur ldrare agerar nér de utsétts for hotfulla situationer eller
vald i skolan. I tabellen presenteras nyckelbegreppen var for sig. Nyckelbegreppens
tema bestdr av de typer av vild som diskuteras i den forsta fragan (6.1).
Nyckelbegreppen ér identifierade under analysen och citaten ar direkta citat fran

informanterna.
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Tabell 2

Hur reagerar lirare i en hotfull och vialdsam situation?

Kluster

Verbalt och psykiskt
vald

Nedsittande
benamnade

Oknamn

Frnedrande/
diskriminerande tilltal

Hot och
maktutdévande

Hot om anmaélan
Hotfullt beteende
hot om att blanda in
vardnadshavare eller

familjemedlem

Hot om repressalier
och véld

Mutor

Fysiskt vald

Buffar, slag och
sparkar

Spottande och bitande

Kastande av saker

Nyckelbegrepp

Bedomning av
situationen

Handledning

Diskussion

Citat

”Léraren méste avgora och dverviga vad som lonar
sig 1 en situation nér eleven pratar fult.” (L2)

"Oavsett elevens nedséttningar eller diagnoser maste
ldraren agera och ta till de metoder och regler som
samhillet stiller for att eleven ska forsta foljderna av
sitt agerande.” (L4)

“Léraren maste bade lyssna till eleven och végleda
hen samtidigt. Eleven maste tillrdttavisas ndr hen inte
anvénder ett onskvért sprak.” (L4)

“Det far inte bli en vana att elever far sdga vad som
helst i en skolmiljo. Som lérare far man inte bli
avtrubbad.” (L2)

Handledning

Dskussion

Vigledning

”Det ar viktigt att upplysa eleven om vad som dr rétt
och fel i skolan. Béde larare och elever har
rattigheter och skyldigheter och att hota en
tjdnsteman &r olagligt.” (L4)

“Diskutera med eleverna om vad som ér ett gott och
vettigt beteende. Sen giller det att forsikra sig om att
hotet inte verkstélls dir och da och situationen blir
fysisk.” (L1)

“Forklara for elever som kanske inte forstar
skolkulturen att i vart samhélle sysslar man inte med
att kopa sig fri fran dumheter.” ((L4)

Bedomning av
situationen

Professionalism

Handlingskraft

“Om man vet att det finns elever som ar fysiska ska
man undvika att vara ensam som vuxen med dem,
speciellt om man kénner att det 4r en dalig dag.” (L1,
L4)

“Det giller att tdnka snabbt om en situation haller pa
att urarta samtidigt som det géller att hélla lugnet.
Som ldrare har man ju ansvar dver alla elevers

trygghet.” (L4)

“Som ldrare maste man ta diskussionen s snabbt
som mojligt med berdrda elever och sitta de egna
kénslorna till sidan, trots att man ar bade upprord och
arg. Det dr vil det som rdknas som professionalism.”
(L3)

”Ursdktar man vissa elever for mycket nar man vet
att hen har formagan till att bli fysiskt valdsam?”
(L2
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I denna redovisning beskrivs hur informanterna hanterar och reagerar nir hotfulla
eller valdsamma situationer uppstdr i skolan. Vid verbala och psykiska
véldssituationer dr det nddvandigt att dverviga vilket tillvagagingssétt som dr mest
lampligt. Det krdvs en balanserad strategi, dir liraren maste agera genom att
antingen inleda en diskussion eller guida eleven for att hjdlpa dem forsta att deras

beteende inte dr acceptabelt.

Nar det géller hot, maktutovande och cyberaggression tilldmpas i stort sett samma
forfarande. Dock skiljer sig situationen nér det kommer till fysiskt vald. I dessa fall
maste ldraren bedoma situationen pa ett annorlunda sétt. Prioriteringen ligger ofta
pa att sdkra andra elevers trygghet samtidigt som ldraren méste fatta beslut om hur

den elev som utovar vald ska hanteras.

6.3 Lararens beskrivning av elev som utdvar hot och véld

I avsnittet presenteras informanternas perspektiv pa elever som uppvisar hotfullt
beteende eller utdovar véld i skolmiljon. Analysen &r strukturerad enligt de
definierande termer som anvinds i denna studie for att beskriva och fOrsta
véldsforeteelser. Nyckelbegrepp har framtritt under transkriberingen av insamlade

data och dessa synliggdrs med direkta citat av informanterna.
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Tabell 3

Lérarnas beskrivning av elev som utévar hot och vald

Kluster

Verbalt och psykiskt
vald

Fysiskt vald

Hot och
maktutovande

Cyberaggression

Nyckelbegrepp
hemfoérhallanden
konsoberoende
diagnoser

grinslosa

Citat

“Flickor som utdvar vald dr mera komplexa. De dr
slutna och svara att na.”
Deras virld ar pa ndgot sétt helt last.” (L4, L1)

“Elever med olika diagnoser har sjélvklart simre
sjdlvbehérskning.” (L5)

“Elever som inte kan skilja mellan spelandet och
verkligheten. De saknar verklighetsuppfattning.” (L2,
L3, L4))

“Elever som sover for lite och &r trotta i skolan.” (L4)

“Elever som i stunden inte kan tidnka klart utan haver ur
sig allt i stundens hetta.” ( L1, L3, L4)

“Elever som inte dr uppfostrade hemifran och vuxit
snett fran borjan. De ér helt enkelt felprogrammerade
fran forsta borjan.” (L1, L2, L3, L4).

diagnoser/
multipla utmaningar

saknar konsekvenstank

“Elever som har utmaningar i vardagen, eventuella
diagnoser och spelar mycket. De tror att man loser
konflikter genom att man utagerar, som i ett dataspel.”

(@4

“Elever som saknar konflikthanteringsforméga, eller
har ett konsekvenstink uttrycker sig aggressivt.” (L3,
L4,L5)

pojkar “Jag tycker att pojkar dr mer fysiska. Atminstone i var
skola.” (L4)

grianslosa “Vi har elever som kommer fran hem dér
vardagsutmaningarna och sociala problemen gér i arv.
Jag véagar pasta att flertalet elever som idkar fysiskt
véld kommer frén dessa forhallanden” (L1, L2)
“Jag sa det redan tidigare. Har har vi ater de grénslosa
barnen som har vuxit snett.” (L1)

pojkar “Det dr nog framst pojkar med utldndskt pabra som

kulturella skillnader

hotar att himnas eller med att skicka en slikting och
reda upp saken.” (L1, L5)

granslosa “Aterigen, grinsldsa elever som tror att det hjélper med
hot. Kanske nagot de kopierar fran media.” (L2, L3,
LS)

konsobereonde "Egentligen kan det vara vem som helst som hetsar till

saknar konsekvenstank
grianslosa

vald eller osakligt beteende pé nétet.” (L3, L5)

“Oavsett alder verkar inte elever och barn forsta vilka
konsekvenser ett oforskdmt beteende kan fa.” (L4)
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Enligt undersokningen beskriver informanterna elever som utfér hotfulla
handlingar eller utovar vald pa foljande sitt. Elever som anvénder sig av verbalt
och psykiskt vald har ofta diagnoser eller lever i utmanande hemforhallanden som
kan forklara varfor de agerar granslost och saknar formaga att forsta vad som &r rétt
och fel. Nar det géller fysiskt vald ar det fradmst pojkar och elever med olika

utmaningar som oftast dr inblandade. Dessa elever uppfattas sakna konsekvenstank.

Hot och maktutdévande utévas huvudsakligen av elever med en annan kulturell
bakgrund medan cyberaggression kan utdvas i princip av vilken elev som helst.
Sociala medier och andra chatforum &r tillgéngliga for de flesta och i dessa forum

ar det latt att uttrycka bade ilska och hot.

6.4 Hur paverkar hot och véld 1 skolan ldraren emotionellt och fysiskt?

I avsnittet utforskas konsekvenserna av hot och vald i ldrmiljoén pa informanternas
emotionella och fysiska vilbefinnande. For att erbjuda en mer ingdende forstéelse
av detta fenomen kategoriseras pafrestningarna i tva huvudgrupper: psykiska och
fysiska. Viktiga nyckelord som relaterar till varje form av pafrestning har
identifierats under transkriberingen och tydliggérs 1 en separat kolumn. For att
ytterligare belysa dessa aspekter inkluderas ockséd ldrarnas egna asikter genom

direkta citat.
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Tabell 4

Hur paverkar hot och vald i skolan liirare emotionellt och psykiskt?

Kluster Nyckelord

Psykisk péfrestning kénsla av otillricklighet

stress, radsla och oro

Irritation och frustration

cynism och avtrubbning

Citat

“Det &r sé svart att forhalla sig professionellt till saker
och till ndr man kokar inombords eller ndr man &r
irriterad.” (L1, L2)

“Ingen ska behdva gé omkring pa sin arbetsplats och
vara orolig eller ridd 6ver vad som kommer att hdnda
idag?” (L1)

“Det &r lattare att prata om hur barn mar, &n hur man
sjdlv mar. Dessutom finns det inte tid for det.” L2,
(L4).

”Det leder ju till att man inte orkar bry sig om allt som
hénder. Man blir bade cynisk och avtrubbat”

Fysisk pafrestning skador, sar och blamérken

trétthet

somnloshet

“Fast mitt finger vreds och jag fick en skena ténkte jag
direkt att borde jag ha agerat annorlunda?” (L4)

“Jag &r séker pa att de flesta ldrare blir trotta av jobbet.
Speciellt om de utsatts for pafrestande handlingar.
Speciellt nya ldrare maste ju tycka att det &r jattetungt.”
(L2, L4)

“Sjélvklart ligger jag vaken ibland och funderar pa
ndgot som héint under dagen.” (L3)

I detta avsnitt redovisas hur hot och vald paverkar lararens holistiska vélbefinnande.

De psykiska péfrestningarna inkluderar kénslor av otillracklighet, stress och oro.

Informanterna upplever dven i viss man radsla och otrygghet i sitt arbete, samtidigt

som de kdnner sig irriterade och frustrerade Over situationen. Det framkommer

tydligt att elevernas vilmaende och trygghet alltid &r 1 fokus i skolan, vilket ibland

lamnar lararna till sitt eget 6de.

Nir det giller fysiska péfrestningar har en av informanterna lidit av fysiska skador,

medan andra berdttar om sOmnlosa néitter samt kénsla av trotthet som en

konsekvens av situationerna. Denna kombination av psykiska och fysiska

pafrestningar ger en inblick i1 det Gvergripande vélbefinnandet for ldrare nar de

konfronteras med hot och véld i skolmiljon.
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6.5 Hur paverkar hot och vald lararens vardag i skolan?

Avsnittet redovisar informanternas perspektiv pa hur deras yrkesutévande och
professionalism paverkas av hot och vald. Genom att anvénda utvalda citat frén
respondenterna skapas en forstaelse for de individuella upplevelser som formar en
kollektiv forstaelse, bortom det komplexa pedagogiska uppdraget. Genom att lyfta
fram specifika citat framtrader unika perspektiv och erfarenheter som bidrar till en
djupare forstaelse av ldrarnas verklighet. Dessa citat illustrerar hur hot och vald kan
paverka ldrarnas kénsla av trygghet, deras formaga att utfora sitt arbete och deras

Overgripande professionella identitet.

Tabell 5

Hur paverkar hot och vald lirarens vardag i skolan?

Kluster

Arbetsdagen i sin
helhet

Forhallandet till
eleverna

Forhallandet till
medarbetare och
forman

Nyckelord

radsla och oro

angest och stress

uppgivenhet

Citat

“Det dr orovickande att man i dag maste ibland
kénna ridsla pa sitt jobb.” (L2)

“Man kénner angest och stress infor arbetsdagen
nér det hdnt nagot ofdrutsett." (L1)

“Man &r s trott pa sitt jobb att man inte har lust att
ga dit.” (L3)

osakerhet

otillrdcklighet

otrygghet/ridsla

“Man vet inte hur man ska forhalla sig till eleverna
som hotat en. Léttare skulle man ju komma undan
om man vénde bort blicken, vilket vore fel.” ((L4)

“Jag rannsakar mig sjilv varje gang och funderar
om jag borde ha gjort ndgot annorlunda?” (L1, L2,
L4)

“Manga kénner otrygghet allt oftare.” (L1, L4)

kollegial trygghet

stod fran forman

“Kollegorna &r av stor vikt och maste stoda
varandra. Man &r s& ensam som lédrare.” (L1, L2,
L3, L4,L5)

“Tur att vi har en chef i nuléiget som tar saker pa
allvar och kénner till regelverket.” (L4)
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Avsnittets resultat belyser pa ett betydande sétt hur informanternas dagliga
engagemang paverkas av hot och valdssituationer i skolmiljon, samt vilka specifika
faktorer som direkt péverkar deras vélbefinnande och arbetsprestation. Nar
informanterna star infor hot och vald upplever de en pataglig forandring 1 sin
Overgripande syn pa arbetsdagen. Kénslor av olust, sasom ridsla, oro for framtiden
och angest, blir patagliga och fargar deras upplevelse av arbetet. Stress och en
upplevelse av att vara oféormogen att utfora sitt arbete pa det onskvirda séttet blir
alltfor vanligt forekommande i situationer dér hot och véld ir nérvarande. Aven en
viss kénsla av handlingsforlamning kan paverka ldrarnas vidlmiende och

professionella prestationer.

Forhallandet till eleverna blir komplicerat och osékert nir informanterna kénner sig
hotade och pa sin vakt. Att stindigt behova vara pa alerten och uppleva radsla
skapar en barridr 1 interaktionen med eleverna. Informanterna reflekterar 6ver sina
egna reaktioner och agerar sjalvrannsakande nir ovdntade hindelser intraffar, vilket

ytterligare forstirker kédnslan av otillracklighet.

| svaren framkommer en enhéllig betoning av det kollegiala stddets betydelse. Att
arbeta som ett sammanhéllande team skapar en kénsla av trygghet och gemenskap.
En Oppen och tillitsfull relation till 6verordnade, dir informanterna kénner sig
bekviama att vinda sig med sina bekymmer och erfarenheter, dr ocksa avgorande
for att skapa stabilitet och vidlmaende 1 arbetsmiljon. Det framhévs att kollegialt
stod och 6ppen kommunikation med ledningen kan vara avgorande faktorer for att

hantera och forebygga lararnas vilméende.

6.6 Vilken form av stod onskar larare efter en hotfull situation eller en
valdshandling?

I detta avsnitt utforskas informanternas svar angaende den typ av stod och hjélp de
onskar efter att ha upplevt valdshandlingar i skolvardagen. Informanternas aktuella

onskemal skrivs ner och framhdvs genom anvédndningen av nyckelbegrepp som
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identifierats under intervjuns transkribering. Den sista kolumnen presenterar
konkreta citat frin respondenterna, vilket ger en djupare forstaelse for deras behov

och onskemal i forhallande till stodatgédrder efter vldshéndelser i skolmiljon.

Tabell 6

Vilken form av stod onskar ldrare efter en hotfull situation eller en valdshandling?

Kluster Nyckelord Citat

Stod av kollegor briefing "Kollegornas stdd av ér stor vikt och teamet
maste fungera.” (L1, L2, L3, L4, L5)

empati och trost “Nér man vet vad den andra rakat ut for kan man
bara vara tyst och visa empati. Man behover inte
sa mycket prat” (L3)

Professionellt stod/ psykolog “Arbetshandledning dr bra om man kommer till
Arbetshandledning fortbildning rétt person. Det &r fa som sist och slutligen vet
vad det hér jobbet innebér”. (L4)

“Viktigt med fortbildning i &mnet och att det
diskuteras i borjan av varje laséar.” (L2, L4).

Stod av forman agerande “Otroligt viktigt att formannen reagerar direkt och
vidtar atgérder. Som ldrare kan man inte agera
béde offer och utredare”. (L1, L4, LS)

“Skolan saknar helt forstaelse och stod fran hogre
ort nér det kommer till valdshandlingar i skolan.
Byrakraterna forstér inte hur vardagen ser ut hos
oss. Det dr inte samma att ldsa om en hindelse
fran ett papper som att vara i den.” (L4)

“Det brister stort i det yrkesoverskridande arbetet
som ska hjdlpa eleverna, att varje skola maste ha
starka forméan som orkar och vagar séga till. De
ger oss pa verkstadsgolvet trygghet.”(L1, L4)

Sociala sidan vill bara ha information men sen far
vi skéta vart.” (L1, L4)

anmélan “Skolan maste anméla valdshandlingar. Hur ska
man annars komma till bukt med dem.” (L4)

Sjalvreflektion, egenvard  familj och vanner “Hemma ventilerar jag. Dir kan jag anvénda de
ord jag vill som léttar pa trycket.” (L3)

aterhdmtning “Min hund 4r min bésta terapeut. Han far hora allt
under vdra promenader.” (L5)

Informanterna som utsétts for hotfulla situationer eller vdldshandlingar onskar
framst stod fran sina kolleger och formén. Ett vilfungerande lararlag anses vara av
avgorande Dbetydelse som ett Omsesidigt stodsystem. De efterfrdgar

handlingskraftiga formin som kan hantera utredningen sa att ldrarna inte behdver
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agera bade som offer och utredare. Onskemélet dr ocksd att skolans regelverk
tillampas striktare och att anmélningar gors med légre troskel for att tydliggora att

déliga handlingar far konsekvenser.

Undersokningen visar att informanterna tror att kollegor soker professionell hjalp,
men det finns en viss skepsis mot arbetshandledning. De anser att personer som ger
stod maste ha insikt i skolvdrlden for att kunna forsté och hjélpa pé ett meningsfullt
sétt. Samtidigt onskar de att strategier och handlingsplaner diskuteras regelbundet
for att frimja trygghet. For tva av informanterna framstér “egenvéard” som den bésta
medicinen, vilket innebér att de delar sina upplevelser med en familjemedlem eller

tar en skogspromenad med hunden.
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7 Slutdiskussion

I det avslutande kapitlet diskuteras och sammanfattas huvudresultaten av studien i
relation till de preciserade forskningsfrdgorna. Diskussionen sker med hénsyn till
de riktlinjer och rittesnéren som tidigare presenterats i1 kapitel 5, och inkluderar en
kritisk granskning av metodiken, resultaten och eventuella begransningar i studien.
Avhandlingen avslutas genom att belysa studiens bidrag till forskningsomréadet

samt ge végledning for framtida undersdkningar.

7.1 Resultatdiskussion

Eftersom varje tema har blivit individuellt presenterat i resultatredovisningen och
avslutas med en sammanfattning av varje enskild forskningsfraga, gors ingen
ytterligare Overgripande sammanfattning av resultaten att goras. I stéllet riktas
fokus mot diskussionen om studiens helhetsresultat med hiansyn till varje redovisad

forskningsfraga.

I denna diskussion ligger betoningen pé att integrera och forstd resultaten som en
samlad helhet. Varje forskningsfrdga analyseras, dir de individuella tematiska
resultaten sétts i relation till varandra for att skapa en Overgripande fOrstaelse.
Genom att koppla samman de olika delarna av studien kan det dras slutsatser om
hur de olika aspekterna interagerar och hur de bidrar till att svara pa de 6vergripande

frdgestdllningarna.

Denna strategi mojliggér en mer dvergripande betraktelse av studiens resultat, dar
varje del bidrar till en mer nyanserad forstielse av @mnet. Genom att diskutera
helhetsresultatet for varje forskningsfraga kan det mojligt att identifiera monster,
trender eller samband som kanske inte var lika tydliga nér varje tema behandlades
individuellt. Samtidigt ger detta tillfdlle att reflektera 6ver mojliga konsekvenser

och implikationer som kan ha relevans for bade teori och praktik. Huvudspéret 1
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hermeneutiken har alltid varit att kunna forsta en del och darfor méste det séttas in
i ett samband med helheten. (Alvesson & Skoldberg, 1994) I analysen sker en
stindig pendling mellan del och helhet dédr forforstaelsen finns med som ett

vasentligt verktyg i analysen av texter.

Den integrerade diskussionen av helhetsresultaten ger ddrmed att ge en djupare
insikt och en mer nyanserad forstielse av studiens Overgripande bidrag och dess

implikationer for forskningsfiltet.

7.2 Hur beskriver larare hotfulla situationer och vald i1 skolan?

Det &r viktigt att vara medveten om att definitionen av vald inte &r enhetlig och att
definitionen kan variera beroende pa det sammanhang och den kontext dar den
anvénds. Tidigare var definitionen av vald betydligt sndvare, men dagens syn pa
vald dr mer overgripande och inkluderar en bredare uppfattning av vad vald innebar.
Det stracker sig ldngt bortom de traditionella formerna av verbalt och fysiskt vald

(Isdal, 2017).

For barn och unga kan upplevelsen av vald vara sirskilt priglad av deras
utvecklingsniva och begrinsade livserfarenheter. Deras forstaelse for vald och dess
konsekvenser kan vara mer naiv eller begrinsad jimfort med vuxnas perspektiv. A
andra sidan kan de vara sérskilt kéinsliga for traumatiska hindelser och deras

paverkan pé deras emotionella och mentala vilbefinnande (Kaltiala-Heino, 2013).

Vuxnas uppfattning av vild kan vara mer komplex och influeras av en bredare palett
av erfarenheter, inklusive tidigare exponering for véld, personliga trauman och
kulturella normer. Alder och livserfarenheter formar individens referensram och

formaga att hantera och forsta valdet i olika situationer.

Samtliga informanter dr eniga om att hot och véld, enligt den nuvarande teorin, idag
omfattar mycket mer dn tidigare och har en bredare innebord an tidigare forstaelse.
Informanterna forklarar att det vanligaste valdet i skolmiljon 4r psykiskt och

verbalt. I det verbala och psykiska véldet dr det frimst ett nedsidttande bendmnande,
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Oknamn och fornedrande eller diskriminerande tilltal som &r vanligast. Studier
pavisar, bland annat Berg och Cornell (2016), att det verbala véldet dr vanligare &n
det fysiska valdet. Eleverna kommenterar ldrarens utseende eller pratar fornedrande
till lararen genom att anvinda skéllsord. Tre av informanterna upplever ett hotfullt
beteende dagligen och det som blivit vanligare ar att eleven hotar med réttsliga
atgirder. Det dr uppseendevidckande att elever ibland hotar ldrare med rittsliga
atgérder nér de inte far sin vilja fram, blir tillrittavisade eller upplever ndgot som
orattvist. Det vicker reflektioner kring var eleven har lirt sig att anvénda ett sddant
uttryck och vad som kan ligga bakom denna attityd. Goransson m.fl. (2011) séger
att den vanligaste formen av vald &dr verbalt vild. Inom det verbala vildet ar

utskillningar, forlojligande och forodmjukande beteende de allra vanligaste.

Ko6n kan ocksa vara upphov till ett fornedrande tilltal. Tvé av informanterna nimner
att eleven végrar ta emot hjilp eller vigrar att folja tillrittavisningar pa grund av att
de ar kvinnor. Det kanske mest anmérkningsvérda dr 4nda att en informant erbjudits
mutor for: Att saker ska kunna Iésas pd ett smidigt sdtt. En studie utford 1 USA
(Wei mfl, 2013) visar att kvinnor har en hogre benégenhet att bli utsatta for vald én
maén. Det indikerar att kvinnor 1 storre utstrackning befinner sig 1 riskzonen for att
hamna i valdsamma situationer i skolmiljon. Berg och Cornell (2016) papekar i sin
studie att mén inte pa nagot sitt &r immuna mot vald om trots att det sker i mindre

skala.

Det fysiska valdet sker inte lika ofta men forekommer regelbundet. Internationellt
sett ser det likadant ut, Wei m.fl. (2013) sédger att fysiskt vild forekommer men &r
anda relativt ovanligt. En av informanterna séger att: Alla ldrare i var skola har
varit med om detta, det kan jag sdiga med handen pa hjdrtat och tar medhall av tva
informanter. Det fysiska véldet bestar av buffar, slag, sparkar, spottande och bitande
och kastande av saker. Det allra vanligaste dr kastandet av saker, menar
informanterna. Enligt Kaltiala-heino (2013) tyder denna handling pa att personen
saknar formégan att 16sa situationen pa ett rationellt sitt, och det enda tillgéngliga
uttrycket blir ett vredesutbrott. Ett barn som reagerar med vald vid upplevda
orattvisor har bristande verktyg for att hantera konflikter och visar svag
sjalvkontroll. En majoritet av informanterna hade d&ven mott cyberaggression, dir

det mest obehagliga var da elever fotograferar larare och ryktet sdger att det gjordes
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”memes” av bilderna som spreds pa nitet. Den digitala aldern har mojliggjort
uppkomsten av en ny typ av vald. Enligt en undersokning fran Arbetsmiljoverket
(Goransson m.fl. , 2011) i Sverige har 28% av informanterna rapporterat att de har

varit utsatta for cyberaggression.

Informanterna sédger att hotfulla och valdsamma situationer sker regelbundet pa
skolan vilket dr orovickande och man kan forsta att lirare star infor allvarliga
utmaningar nér det kommer till hot och valdssituationer i skolan. Dessa incidenter
ar inte bara begransade till psykiskt och verbalt vald utan inkluderar dven fysiskt
vald samt, i vissa fall, hot om réttsliga tgarder och maktutdvande. Terzoudi (2020)
belyser den 6kande problematiken kring véld riktat mot ldrare i skolor virlden over.
Trots detta tycks fenomenet inte vara i fokus for forskningen. Det 4r bekymmersamt
att larare utsétts for vald och hot varje dag 1 finska skolor. Risken ar pataglig att
dessa oacceptabla foreteelser kommer att vixa om inget gors at saken. Situationen
innebdr inte bara en personlig oro for den egna sdkerheten och vélmaende, utan
dven en tyngd av ansvar for elevernas trygghet och vilbefinnande. Dessutom ldggs
en extra borda av otrygghet pé ldrarna, med medvetenheten om att de kan beroras

av  réttsliga atgirder som en konsekvens av sitt yrkesutovande.

Vid verbala och psykiska valdssituationer dr det nddvéindigt att dvervdga vilket
tillvigagéngssitt som dr mest lampligt. Det krévs en balanserad strategi, dér lararen
maste agera genom att antingen inleda en diskussion eller guida eleverna for att
hjidlpa dem forsta att deras beteende inte dr acceptabelt. Nér det géller hot,
maktutdvande och cyberaggression tillimpas i stort sett samma forfarande. Dock
skiljer sig situationen ndr det kommer till fysiskt vdld. I dessa fall méste ldraren
beddma situationen pa ett annorlunda sétt. Prioriteringen ligger ofta pd att sikra
andra elevers trygghet och att ingripa pa ett sitt som minimerar risken for skador.
Da det giller det fysiska valdet menar tva av informanterna att det géller att handla
1 stunden ddr man méste avgdra vad som &r bést i situationen. Har ndmns tankar:

Som ldrare och man har ju ansvar éver alla elevers trygghet.

Det kan vara viktigt att snabbt och effektivt avstyra den pagaende fysiska
véldssituationen genom att kalla pa hjélp fran andra ldrare eller skolpersonal.

Samtidigt dr det avgorande att undvika eskalering och att forsoka forstd orsakerna
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bakom elevens agerande. Informanterna ndmner begrepp som handledning,
diskussion och végledning som viktiga redskap da man bemdéter hotfullt och
valdsamt beteende. Alla informanter 4r Gverens om att man inte kan avsta fran dessa
arbetssdtt trots att man blir avtrubbad och trott. Det &r av yttersta vikt att elever lér
sig att det finns konsekvenser for deras handlingar och att det inte 4r mdjligt att
gomma sig bakom eventuella diagnoser. Denna insikt ar relevant for bade elever
och deras fordldrar. En frdga som vicker diskussion dr om man urséktar elever for

mycket dd man vet att eleven har formaga att bli fysiskt valdsam.

Wikman (2017) menar att i dagens forskning finns det en relativt stor enighet om
att ett systemperspektiv behovs for att effektivt forebygga vald. Trots det dr dagens
atgirder 1 hog grad inriktade pa den enskilda arbetstagaren, som tilldelas ansvaret
for sin utsatthet pa arbetsplatsen. Liraren aldggs med ett stort ansvar som innebar

att det dr upp till ldraren, ofta ensam, att vidta de dtgarder som anses ndodvindiga.

For att uppné en djupare forstaelse for varfor hot och vald kan uppsta ér det av stor
betydelse att lirare dgnar sig at reflektion Over de elever som utdvar dessa
handlingar. Genom att fordjupa sig i elevens bakgrund, personliga omsténdigheter
och eventuella underliggande faktorer kan ldrare fa en mer komplett bild av
situationen och dérigenom skapa mer effektiva strategier for att hantera och
forebygga dessa utmaningar. Enligt Rithonen och Koskinen (2020) kan ett beteende
vara aggressivt och valdsamt vara resultatet av en miangd mojliga faktorer. Det kan
finnas neurologiska orsaker som péverkar individens formaga att hantera sina
kanslor och impulser. Dessa neurologiska faktorer kan vara komplexa och variera
fran individ till individ. Det dr ocksd mojligt att en del av det aggressiva beteendet
ar arftligt betingat, dir genetiska faktorer kan spela en roll i dispositionen for
aggressivitet. Studier har visat att det kan finnas en &rftlig komponent som paverkar
individens bendgenhet att reagera aggressivt pa olika situationer.
Riithonen och Koskinen (2020) anser att svarigheter i det sociala samspelet kan
ocksa bidra till aggressivt beteende. Bristande formaga att forsta sociala signaler
eller svirigheter med empati och interpersonella relationer kan skapa frustration

och leda till aggressiva reaktioner.

Individer med ett utmanande temperament, vilka dr bendgna att reagera mer
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intensivt pa stimuli, kan ocksd vara mer utsatta for att uttrycka aggressivitet.
Svarigheter att hantera sina egna kénslor och svérigheter att hitta konstruktiva
16sningar pa problem kan forvirra detta monster. Bristen pa stod och uppfostran
kan ocksé vara en bidragande faktor till aggressivt beteende. Otillriackligt stod fran
forédldrar eller vardgivare, samt en ogynnsam uppfostran, kan paverka individens

formaga att hantera stress och frustration pa ett konstruktivt sétt.

Enligt undersdkningen beskriver informanter elever som utfor hotfulla handlingar
eller utdvar vald pa olika sétt. Elever som anvénder sig av verbalt och psykiskt vald
framstdr ofta som individer med diagnoser eller som lever i utmanande
hemforhallanden. Dessa faktorer kan bidra till att forklara varfor dessa elever agerar
granslost och brister 1 formagan att forsta vad som ar rétt och fel. En av informanter
uttrycker det i ord genom att sdga: Elever som inte dr uppfostrade hemifran och
vuxit snett fran borjan. De dr helt enkelt felprogrammerade frdn forsta bérjan,
medan tre andra nickar instimmande. Riithonen och Koskinen (2020) skriver att
fordldrar till barn med valdsamt och aggressivt beteende har ofta sjdlva upplevt
liknande utmaningar och bevittnat motsvarande beteende i sin egen familj under
uppviéxten. Det kan skapa en dverforing av beteendemonster och utmaningar som

kraver medvetenhet och stod for att bryta cykeln av véld.

Nér det kommer till fysiskt vdld dr det frdmst pojkar och elever med olika
utmaningar som oftast dr inblandade. Dessa elever uppfattas av informanterna som
personer som saknar ett konsekvensténk, vilket indikerar att de kan ha svarigheter
att forstd och forutsdga konsekvenserna av sina handlingar. Kaltiala-Heino (2013)
beskriver detta som reaktiva reaktioner dir barnet saknar redskap for att hantera
konflikter och brist pd sjdlvkontroll. Tre av informanterna skildrar detta pé foljande
sétt: Elever som saknar konflikthanteringsformdga, eller saknar konsekvenstink

uttrycker sig aggressivt.

Hot och maktutévande tycks huvudsakligen komma fran elever med en annan
kulturell bakgrund. Det dr viktigt att notera att detta monster kan ha sina rotter i
olika kulturella normer och virderingar som kan paverka hur eleverna uttrycker och

uppfattar maktrelationer.
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Cyberaggression kan utdvas av 1 stort sett vilken elev som helst. En informant
berittar om busringningar medan en annan respondent fatt ta del av en Whatsapp-
konversation dér larare diskuterades pa ett nedlitande sitt. En tredje respondent
sdger att det finns elever som filmar eller fotograferar larare som det gérs memes
pa. Den tillgdnglighet som sociala medier och andra chatforum erbjuder mojliggor
en enkel plattform for elever att uttrycka bade ilska och hot. Detta understryker
behovet av att hantera digitala interaktioner och frimja en sund och respektfull

kommunikation dven pa nitet.

Informanterna ndmner andra orsaker som de anser att dr utmarkande for en elev
som har ett aggressivt beteende. Dataspelandet dr en orsak, anser nigra av
informanterna. En informant svarar: Elever som inte kan skilja mellan dataspelande
och verkligheten. De saknar verklighetsuppfattning. Medan en annan informant
fortsétter genom att konstatera, att en stor majoritet av de barn som spelar, kan
sdrskilja pa verklighet och fantasi medan elever med bakomliggande orsaker och
diagnoser har betydligt tuffare att forstd detta. I diskussionen med respondenterna
framkommer det att grinslosheten, avsaknad av konsekvenstink och
konflikthanteringsformagan i kombination med bristen pa uppfostran ar de storsta
orsakerna till ett aggressivt beteende. Goransson m.fl. (2011) uppger 1 en
undersokning for Arbetsmiljoverket i Sverige att 28% av ldrarna blivit utsatta for
cyberaggression. Anonymitet spelar en central roll ddr den digitala plattformen
erbjuder en plattform dir man kan agera utan rddsla for konsekvenser. Forovaren
behover inte se resultatet av sitt beteende vilket minskar chansen for empati och

anger mot offret

7.3 Hur upplever ldrare att hot och véld paverkar deras arbete?

De psykiska pafrestningarna for lirarna inkluderar en kinsla av otillracklighet,
stress och oro. Dessa kanslor forstirks av rddsla och otrygghet som lararna upplever
1 sitt arbete. Samtidigt kdnner de sig irriterade och frustrerade dver den situation de
befinner sig i (Sandstrdm, 2007). Trots att skolans huvudfokus dr pa elevernas
vilméende och trygghet, ldmnas ldrarna ibland till sitt eget 6de. Ek16f (2017) menar
att forskningen dr entydig vad géller psykosocial arbetsmiljé. Det spelar en

avgorande roll nédr det kommer till madnniskors hilsa och deras forméga att fungera
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och prestera pé arbetsplatsen. En ogynnsam psykosocial arbetsmiljo, praglad av
stress, konflikter eller brist pa stod, har negativa effekter pa individens hilsa och
arbetsprestation. For organisationen kan en ogynnsam psykosocial arbetsmiljo
resultera i lagre effektivitet och sjukskrivningar bland sina medarbetare. Nir
anstéllda upplever stress, konflikter eller brist pa stod pa arbetsplatsen kan detta
paverka deras arbetsprestation negativt. Minskad motivation och engagemang kan

leda till att arbetsuppgifter inte utfors pa optimal niva (Sandstrom, 2007).

Informanterna upplever kinslan av otillracklighet, irritation och frustration, stress
och oro, ridsla och otrygghet. Trots detta finns det dnda en vilja av att alltid sétta
eleverna i forsta hand och sig sjdlva i andra hand. En respondent sager: Vi ska alltid
tdnka pd barnens trygghet i forsta hand. Sen sdtter man de egna sakerna till sidan
for man hinner inte med sig sjdlv. En annan informant kommenterar med att sdga:
Det dr ldttare att prata om hur barn mar, dn hur man sjdlv mdr. Dessutom finns det
inte tid for det. Kénslan av otillrdcklighet, irritation och frustration &r pataglig hos
nagra av informanterna. Det dr sd svart att forhdlla sig professionellt till saker och
ting ndr man kokar inombords eller ndr man dr irriterad, svarar en av
informanterna. En av informanterna menar att: Jobba i en miljo ddr det forekommer
hotfulla och valdsamma situationer gor en bedovad och i viss mdn cynisk. Enligt
Sandstrom (2007) resulterar utsatthet for hot och vald pa arbetsplatsen i
kénslomdssiga reaktioner som angest, nedstimdhet, ilska och depression. Dessa
reaktioner representerar en naturlig respons pa de psykologiska pafrestningar som
uppstér nér en individ konfronteras med hotfulla eller vdldsamma situationer i

arbetsmiljon. Chirico (2021) tilligger med att nimna utmattning och cynism.

Informanterna lyfter &ven upp rddsla som en faktor. En iakttagelse som gjordes
under intervjun var att informanterna diskuterar ridsla i tredje person. Ingen av
informanterna ndmnde att de sjélva skulle vara rddda. En informant uttryckte det sa
hér: Ingen ska behova ga omkring pd sin arbetsplats och vara orolig eller rddd 6ver
vad som kommer att hinda idag. Informanterna diskuterade ofta i form av “ndgon”,
“vissa” eller “somliga”. I forstudien framkommer det att i den undersokta skolan &r
det 5,8% som uppger att de kdnner rddsla varje vecka. Det infann sig en kénsla av

att amnet ar kinsligt och personligt.
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Fysiska péfrestningar har ocksa blivit en verklighet for lirarna. En av informanterna
har lidit av fysiska skador, medan andra delar sina erfarenheter av somnldsa nétter
och en konstant kénsla av trotthet som en direkt konsekvens av de pégaende
situationerna. Sjdlvklart ligger jag vaken ibland och funderar pa ndgot som hdnt
under dagen, siger en av informanterna. Denna kombination av psykiska och
fysiska pafrestningar hos ldrare tér pa deras vardag. Den stindiga balansen mellan
att hantera de emotionella symtomen frin arbetsrelaterad stress och oro, samtidigt
som de konfronterar fysiska utmaningar, skapar en betungande borda for ldrarnas

dagliga liv.

De reaktioner som informanterna ndmner som en konsekvens av de aggressiva
situationerna maste sjilvklart ocksad paverka arbetsdagen. Nar ldrare stér infor hot
och véld upplever de en pétaglig fordndring 1 sin 6vergripande syn pa arbetsdagen.
Informanterna upplever bade angest, stress och uppgivenhet over arbetsdagen.
Informanterna siger bland annat: Man kédnner dangest och stress infor arbetsdagen
ndr det hdnt ndagot oforutsett och man sa trétt pa sitt jobb att man inte har lust att
ga dit. Forhéllandet till eleverna blir komplicerat och osdkert nér ldrarna kénner sig
hotade och pa sin vakt. Att stindigt behova vara pa alerten och uppleva radsla
skapar en betydande barridr 1 interaktionen mellan larare och elever. Larare som
utsitts for vald berattar att klassrummets arbetsmiljo forsdmras, deras forvéntningar
pé eleverna sjunker och samtidigt tappar de tron pa den egna formagan (Ozkilic &
Kartal, 2012). Denna negativa paverkan kan skapa en utmanande och komplex
arbetsmiljo. I svaren understryks enhalligt vikten av det kollegiala stodet. Att verka
som ett sammansvetsat team ger en kédnsla av trygghet och gemenskap. En 6ppen
och tillitsfull relation till 6verordnade, dér lrarna kinner sig bekvdma att dela sina
bekymmer och erfarenheter, dr ocksa av avgorande betydelse for att skapa stabilitet
och vilbefinnande i1 arbetsmiljon. Det podngteras att det kollegiala stodet och 6ppen
kommunikation med ledningen kan vara avgoérande faktorer for att hantera och
forebygga lararnas vilbefinnande. Enligt Wikman (2017) kan ldrare vara bdde
offer, vittne, utredare och kontaktperson och uppleva en kénsla av ensamhet och
betonar dérfor vikten av kollegialt stod. Larare som utsétts for hot eller vald onskar
framst stod fran kollegor och formén. Ett vdlfungerande lararlag ses som avgorande
for omsesidigt stod. De efterfragar handlingskraftiga formdn for att hantera

utredningar och undvika att ldrarna agerar bade som offer och utredare. Tre av
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informanterna lyfter fram detta och menar att det ar otroligt viktigt att formannen
reagerar direkt och vidtar atgdrder nir en larare utsitts for hot eller vald. Lararen
bor inte behdva agera bade som offer och utredare i sddana situationer. En snabb
respons frdn formannen skapar inte bara en tryggare arbetsmiljo for ldraren utan
underldttar ocksa den pafoljande utredningsprocessen. Informanterna dr nojda med
sina ndrmaste formén, en av informanterna siager: Tur, vi har en chef i nuldget som
tar saker pa allvar och kdnner till regelverket. Dessutom Onskar de en striktare
tillimpning av skolans regelverk och ldgre troskel for anmaélningar, for att

tydliggora att daliga handlingar far konsekvenser.

Informanterna lyfter fram tva problemomréaden. Det forsta dr att de upplever att den
hogsta ledningen saknar forstaelse for de hot och valdssituationer som forekommer
1 skolan. De kénner att de inte fir ndgot stod fran hogsta ledningen i sddana
situationer. Det framkommer att byrakraterna inte har en fullstindig forstaelse for
vardagen i skolan. Att ldsa om en héndelse pa papper ér inte jamforbart med att vara
mitt 1 den och informanterna efterlyser ddrmed en 6kad insikt fran den hogsta
ledningen nér det giller de utmaningar de star infor pa daglig basis. Det andra
problemomrédet giller det mangprofessionella arbetet som ska hjilpa eleverna, det
vill sédga hilsovardare, kuratorer och socialarbetare. Informanterna upplever att de
inte fér tillrdckligt stod ndr de vinder sig till mdngprofessionella stddgrupper. Trots
att problemen diskuteras inom elevvérden, resulterar det ofta 1 att ingen konkret
hjilp erbjuds at eleven. I stillet 6kar pappersarbetet, utan att informanterna ser
nagon verklig 10sning for elevernas utmaningar. Informanterna kanner sig
rapporteringsskyldiga, men de upplever att det saknas en meningsfull aterkoppling
eller stod fran dessa processer. Detta skapar en kénsla av frustration och maktloshet,
samtidigt som eleverna star kvar med sina svarigheter och utmaningar utan adekvat
intervention. En informant delar med sig av en situation dar man diskuterar elevs
svarigheter med utagerande och aggressivt beteende. Under mdtet konstaterar
socialarbetaren till ldraren att: Vi pd sociala sidan skéter vara drenden och vdrt
jobb medan skolans sak dr att skéta skolans uppgifter. Denna uppdelning av ansvar
skapar en kénsla av separation mellan de sociala tjdnsterna och skolans arbete. Det
kan tyda pa bristande samarbete och gemensamt engagemang for elevens
vélbefinnande, vilket 1 forldngningen kan paverka mdjligheterna att effektivt

hantera och stdodja elever med beteendeproblematik, menar informanterna.
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Wikman (2017) papekar att det inom forskningen finns en relativt stor enighet om
att ett systemperspektiv behovs for valdsforebyggande arbete och dnda bemyndigas

larare med ett ansvar att rapportera och anméla hindelser i sin utsatthet.

Forutom, féormannens, ledningens och de mangprofessionella gruppernas stod,
anser informanterna att familj och vénner fungerar som stodplank. Undersdkningen
avslojar att lararna har en uppfattning om att deras kollegor sdker professionell
hjalp, men det finns en viss tveksamhet nér det géller att ta emot arbetsrelaterad
handledning. Informanterna anser att de som erbjuder stod méste ha en djup
forstéelse for skolvérlden for att kunna bistd pa ett meningsfullt sitt. Samtidigt
uttrycker de Onskemdl om regelbundna diskussioner kring strategier och
handlingsplaner for att frimja en trygg arbetsmiljo. Oberoende vilken form av stod
som behdvs betonar Sandstrom (2007) att for ldkningsprocessen dr det avgdrande

att noggrant folja upp och hantera hot- och valdssituationer.

7.4. Sammanfattande diskussion

Djupintervjun bekréftar teorin om ldrarnas utsatthet for hot och vald i skolan.
Resultaten av intervjun styrker uppfattningen om att larare i hog grad kan vara
foremal for dessa utmaningar och risker i sitt yrke. I teorin framgar bland annat att
larare upplever kénslor av otillracklighet, stress, oro, irritation och frustration.
Denna teoretiska insikt bekriftas av informanterna, som rapporterar att dessa
kénslor ar patagliga dven i deras specifika skolmiljo. Det fordjupar forstéelsen for
den verklighet som ldrare mdter och ger ytterligare bevis for behovet av atgarder

och stdd for att hantera denna problematik inom skolmiljon.

I den undersokta skolan har hotet och valdet tyvirr blivit en alltfor vanlig foreteelse,
vilket skapar en bekymmersam vardag for bade elever och ldrare. Denna
ohidlsosamma miljo riskerar inte bara att paverka elevernas trivsel och inlérning,
utan har dven en betydande inverkan pa ldrarnas vilbefinnande och arbetsmiljo.
Lirarna befinner sig 1 en svér situation dér de regelbundet konfronteras med hot och
vald, vilket kan leda till en kédnsla av dvergivenhet och ensamhet 1 deras yrkesroll.
Att standigt vara pa sin vakt och uppleva en kénsla av otrygghet i arbetsmiljon kan
skapa en betydande stressbelastning for ldararna. Detta kan i sin tur resultera i en

kdnsla av avtrubbning infor de hdndelser som utspelar sig i skolan, dér vissa larare
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kanske borjar distansera sig emotionellt for att klara av att hantera den pagaende
pressen. Man star infor en oroande situation nir problematiken av hot och vald 1
skolan borjar normaliseras, vilket innebér att dessa negativa fenomen gradvis
accepteras som en del av vardagen. Normaliseringsprocessen, som beskrivs av Isdal
(2008), indikerar att dess medlemmar gradvis vénjer sig vid och accepterar de

forhallanden som tidigare ansags vara problematiska.

Undersokningen indikerar att informanterna anser att hemmen utgér en betydande
faktor for elevers daliga beteende. En vanlig uppfattning ar att eleverna inte har
tydliga grinser i hemmet, vilket resulterar i en bristande forstaelse for granssittning.
Det framstar som att eleverna har fatt vixa upp i en milj6 priglad av grianslshet,
dir de inte har lart sig vikten av att sdtta och respektera grénser. Bristen pa
grundldaggande kunskap om gréinsséttning kan ha en negativ inverkan pé elevernas
formaga att hantera olika situationer som stéller krav pa dem. Nér elever inte har
insett vikten av granssattning kan de mota svarigheter i att navigera genom sociala
interaktioner och normer. Utan denna nddvéndiga formdga kan eleverna sakna
verktygen fOr att skapa och uppritthalla hidlsosamma relationer och samspel 1
skolmiljon. Informanterna visar forstaelse for den komplexa situationen fordldrarna
star infor och forstar att det finns elever med diagnoser som behover sarskilt stod.
Trots denna insikt betonar informanterna att det dr viktigt att inte "gdmma sig

bakom" dessa diagnoser.

Det dr uppenbart att ldrarna konsekvent placerar sina elevers vdlmaende 1 frimsta
rummet, dven ndr de sjdlva kinner sig 6verbelastade. Trots att de sjdlva upplever
bland annat stress och irritation i den kravande arbetsmiljon, haller ldrarna sitt fokus
pa att skapa en gynnsam inldrningsmiljo for eleverna. Deras formaga att hantera
egna pafrestningar och dnda sitta elevens behov forst dr en indikation pa deras
starka engagemang for undervisning och pedagogik. Att vara medveten om ldrarnas
utmaningar och att erbjuda resurser och stdd kan vara avgorande for att skapa en
arbetsmiljo dér lararna kan fortsétta att gora sitt bista for elevernas bista, samtidigt

som deras eget vilbefinnande tas i beaktande.

Informanterna uttrycker en kinsla av svek frdn samhéllet, dar de kdnner sig palagda

ett omfattande ansvar utan att samtidigt fa det stod och forstaelse de behover. Det
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upplevs som att samhéllet har gett dem ett betydande uppdrag, men samtidigt vént
ryggen till deras utmaningar och behov. Denna kénsla av dvergivenhet forstirks av
en upplevelse av avstdnd mellan ldrarna och den hogsta ledningen, enligt
informanterna verkar det som om ledningen har distanserat sig fran de verkliga
problemen som sker i skolan. Enligt Bauer (2019) ar det vanligt forekommande att
arbetstagare riktar ilska mot ledningen da konsekvenserna av hot och vald hanteras
passivt. Vald riktat mot ldrare dr en allvarlig samhéllsutmaning som kraver 6kad
uppmérksamhet fran forskare, skoladministratorer, kommunledare och
beslutsfattare, siger Espelage m.fl. (2013). Lérarna spelar en avgorande roll som
samhdéllsresurs och har en direkt inverkan pd varje enskild elevs inldrning och

utveckling.

A andra sidan kinner informanterna tillfredsstillelse med sina nirmaste formaén,
som tydligt tar hot och vald pa allvar. Denna uppskattning for de ndrmaste
formdnnen indikerar behovet av narvarande och lyhdrda ledare pa skolnivd. Néar
formén engagerar sig och tar ldrarnas oro pa allvar, skapas en storre kidnsla av
gemenskap och samarbete, vilket kan vara avgorande for att hantera de utmaningar

som skolan star infor.

Det framkommer att informanterna upplever en besvikelse 1 samband med det
mangprofessionella arbetet. De kdnner sig 1 stor utstrdckning som
informationskanaler, dir de delar viktig information om eleverna, men upplever
brist pa dmsesidighet nér de soker stdd och hjdlp for eleverna i retur. Att adressera
och 16sa dessa utmaningar inom det méngprofessionella samarbetet dr nddvandigt
for att skapa en enhetlig och stottande skolmiljo, dir varje profession kan dra nytta
av varandras expertis och dér elevernas behov kan hanteras pa ett effektivt sitt

genom ett samordnat och dmsesidigt stod.

Informanterna betonar 1 hog grad vikten av det kollegiala stodet och ser det som en
avgorande faktor for att klara av att arbeta 1 miljéer dir hot och véld forekommer.
Den kollegiala gemenskapen spelar en central roll i att stdtta och stirka varandra
ndr arbetsmiljon priglas av utmaningar och konflikter. Den kollegiala
sammanhéllningen blir di en viktig resurs for att hantera dessa péafrestningar. Att

dela erfarenheter, utbyta idéer och gemensamt reflektera Over svara situationer

87



mojliggdr for lararna att bygga en stark och solidarisk front mot de utmaningar de
star infor. Det kollegiala stodet fungerar som en kénsloméssig och professionell
trygghet, dér ldrarna kan ventilera sina kénslor, fa rdd och dela strategier for att
hantera svéra situationer. Denna gemenskap ger dem inte bara stod utan dven en

kénsla av att de inte 4r ensamma 1 sitt arbete.

Att tillhandahélla regelbundna motesmojligheter for ldrare skapar en plattform dér
de kan dela sina upplevelser, utbyta idéer och stodja varandra genom de olika
utmaningar som kan uppstd i undervisningen. Dessa moten blir en kélla till
Oomsesidigt stod och kan fungera som en ventil dér ldrarna far uttrycka sina tankar
och kénslor om béde arbetsrelaterade och personliga amnen. Den mest vérdefulla
medicinen for en ldrare i arbete dr ofta mojligheten att fa tid och utrymme under
lasaret for att traffas, reflektera och ventilera sina tankar. Denna form av
professionell gemenskap fungerar som en kraftfull aterhdmtningsprocess och bidrar
till att stirka lararens mentala och emotionella vélbefinnande. Specifik forskning
som direkt stodjer hur ldrare paverkas av hot och véld har varit svar att finna. I
studien har jag darfor varit tvungen att utforska liknande yrkesgrupper, sdsom
socialarbetare och sjukskdterskor, dir det finns mer forskning. Aven om det finns
forskning om hur méinniskor generellt paverkas av hot och vald, sé ar ldrare unika
eftersom deras arbete kan innebdra regelbunden konfrontation med forévare och
dven undervisning av de elever som &r inblandade. Det skapar en speciell situation

som kan péaverka larare pa ett annorlunda sitt 4n andra yrkesgrupper.

7.5 Kritisk granskning av arbetet

Hot och vald utgor ett ytterst komplext dmne, och det breda spektrumet av
definitioner skapar en méangfald av perspektiv som maste beaktas for att fi en
fullsténdig forstaelse av detta komplicerade omréade. Att forsta hot och véld innebér
inte bara att analysera fysiskt aggressiva handlingar, utan dven att ta hdnsyn till
verbala hot, psykologiskt tryck, trakasserier och andra former av aggressivt
beteende. Denna bredd i definition och tolkning gor att ménniskor uppfattar hot och
vald pd olika satt. Véra personliga erfarenheter, kulturella bakgrunder och
individuella virderingar spelar en betydande roll i hur vi ser pa och reagerar pa detta

amne. Det som en person uppfattar som hotfullt eller vildsamt kan vara helt olika
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for en annan person, vilket skapar en rikedom av perspektiv i diskussionen om detta

amne.

Varje individ har en unik relation till hot och vald, som kan vara formad av tidigare
upplevelser, utbildning, och samhillsnormer. Det ar viktigt att erkdnna och
respektera dessa olika perspektiv for att skapa en meningsfull diskussion och for att
utforma effektiva strategier for att hantera dessa utmaningar. Inom skolmiljon, dér
interaktioner mellan elever och lirare &r kanske det allra viktigaste, blir behovet av

att ta hdnsyn till olika perspektiv &nnu mer avgodrande.

Valet av forskningsansatsen har visat sig vara vilgrundat och sérskilt passande. Det
hermeneutiska synséttet, som priglas av tolkning, har visat sig vara sarskilt
anvandbart nér det géller att forstd och skapa mening 1 det &mne som studeras. Inom
det hermeneutiska synséttet innebér tolkning en process dér vi aktivt engagerar var
forforstaelse for att fordjupa var insikt i den situation eller det fenomen vi
undersoker. Tolkning och forstdelse d4r sammanlidnkade processer som dmsesidigt
paverkar varandra. Genom att anvinda var egen forstaelse och tolkningsram gar vi
aktivt in 1 den talandes eller det studerade d&mnets situation for att uppna en mer
djupgéende och meningsfull insikt. Hermeneutiken betonar séledes den dynamiska
och Omsesidiga relationen mellan tolkning och forstaelse, dir varje steg i

tolkningsprocessen berikar och fordjupar var uppfattning.

Tolkning inom hermeneutiken stravar efter att inte bara identifiera ytan av det som
kommuniceras utan att ocksa nd en djupare forstielse och mening i budskapet eller
fenomenet. Genom att engagera oss i denna tolkningsprocess stravar vi efter att
belysa de wunderliggande sammanhangen, kulturella influenserna och de
kontextuella nyanserna som formar det studerade @mnets natur. Det hermeneutiska

synsattet dr ett kraftfullt verktyg for att utforska och forsta komplexa d@mnen.

Forskningen kring hot och véld riktat mot ldrare &r tyvérr relativt bristfallig och
utgdér en utmaning for forskare som Onskar fordjupa sig inom detta specifika
omride. Svarigheten att hitta tillricklig information om det 6nskade d&mnet kan
begrinsa och péverka mojligheten att stddja och belysa studien pa ett adekvat sétt.

I ljuset av denna utmaning har forskaren varit tvungen att vidga sitt fokus och vinda
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sig till andra yrkesomraden, som socialt arbete och vard, for att hitta relevant och
vasentlig information om hot och vald samt hur det paverkar dem som arbetar inom

dessa utsatta yrken.

Syftet med den kvalitativa forskningsintervjun ar att erbjuda en djupare forstaelse
av respondenternas virld och erfarenheter genom deras egna perspektiv. En
professionell halvstrukturerad intervju delar vissa likheter med vardagssamtal, dér
dialogen kan vara mer flexibel och naturlig. Men det som sérskiljer den ar
anvindningen av en forberedd intervjuguide, vilket ger en strukturerad ansats och
mojliggor systematisk insamling av data. Genom att kombinera flexibiliteten fran
informella samtal med den tydliga strukturen hos professionella intervjuer, kan
forskaren skapa en miljo dar respondenterna kénner sig bekvima att dela sina tankar
och erfarenheter samtidigt som studiens fokus och syfte uppritthalls. Under
intervjutillfallet inség jag att som moderator borde jag haft en mer styrande roll for
att kunna fordjupa och fa mer uttdmmande svar fran respondenterna. Det var dock
viktigt att uppritthlla en avslappnad atmosfar for att skapa en 6ppen dialog, men
medveten om att en mer strukturerad styrning av samtalet kunde ha varit fordelaktig

for att uppna tydligare och mer fokuserade svar.

Beslutet att inte bryta den avslappnade stimningen var en avvigning mellan att
skapa en behaglig miljo for respondenterna och att samtidigt sdkerstélla att de
delade mer detaljerade och ingdende perspektiv. Detta val ledde dock till att
analysarbetet blev mer spretigt och arbetsdrygt, eftersom data inte samlades in pé
ett sa strukturerat sitt som Onskat. Att balansera mellan att skapa en avslappnad

atmosfdr och att styra samtalet kan vara en utmaning inom kvalitativ forskning.

7.6 Forslag till vidare forskning

Det som har blivit tydligt &r behovet av ytterligare forskning inom omrédet hot och
vald, sdrskilt nir det giller dess paverkan pa larare och lararprofessionen. Trots att
det finns en generell forstaelse for hur minniskor reagerar i hot- och
véldssituationer, saknas specifik kunskap om ldrarnas situation dir de dagligen

moter forovaren.
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I synnerhet saknas tydliga handlingsmodeller for att utveckla arbetet med att
hantera hot och vald pé skolorna. Detta avsljar en betydande lucka nér det géller
konkreta strategier och riktlinjer for att bemdta de unika utmaningar som lérare star
infor 1 samband med hot och vald i arbetsmiljon. For att béttre forsta och hantera
dessa specifika utmaningar kravs 6kad forskning inom omradet. Det dr avgorande
att inte bara identifiera och beskriva problemen, utan ocksa att utveckla effektiva
handlingsmodeller och interventioner som kan stodja ldrare i deras yrkesutovande.
Forskningen bor strdva efter att belysa de unika konsekvenserna som hot och vald

har for ldrare, bade pa individuell och organisatorisk niva.

Denna okade forskning kan ge underlag for att utforma och implementera
skriddarsydda strategier for skolor och ldrarutbildningar f6r att hantera och
forebygga hot och valdssituationer. Genom att fylla kunskapsgapet inom detta
specifika omrade kan forskningen bidra till att skapa en tryggare och mer stodjande

arbetsmiljo for ldrare samt forbéttra elevernas inldrningsmiljo.

I analysen framkom det tydligt att det mangprofessionella arbetet inte alltid
fungerar smartfritt. Lararen upplever sig ofta som en informationskanal snarare dn
som en aktiv deltagare 1 en samarbetsprocess. Trots att man soker stdd och hjilp for
en elev, kinner sig ldraren ensam och Overgiven 1 sitt uppdrag. Denna kénsla av
ensamhet och isolering kan bero p flera faktorer. A ena sidan kan det vara relaterat
till en upplevelse av bristande stod fran andra yrkesgrupper inom det
méngprofessionella teamet. A andra sidan kan det bero pa en kinsla av att vara
bortkopplad fran beslutsfattande eller att ens roster och asikter inte tillméts den vikt
de fortjanar. For att forbéttra detta mangprofessionella samarbete behdver det finnas
tydliga strukturer for kommunikation och beslutsfattande. Det dr ocksa viktigt att
uppmuntra till 6ppenhet och delaktighet, ddr varje medlem av teamet kidnner sig
inkluderad och respekterad. Genom att adressera dessa utmaningar kan det
mangprofessionella arbetet bli mer effektivt och gynnsamt for ldrare, vilket i sin tur

kan forbéttra elevstddet och skolmiljon som helhet.
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Bilaga 1
Hei!

Pro gradu -tutkielman tavoitteena on tarkastella opettajiin kohdistuvaa vikivaltaa
oppilaan toimesta seki miten se vaikuttaa tyokykyyn. Tutkimus toteutetaan Abo

akademissa lukuvuonna 2023-2024.

Haastattelu toteutetaan puolistrukturoituna, noin tunnin mittaisena
keskustelunomaisena haastatteluna. Oheiset haastattelukysymykset selventaviét
haastattelun siséltod, mutta niithin jokaiseen ei haastattelun aikana ole tarpeen
orjallisesti vastata. Haastattelut tallennetaan dénitteind myShempad kisittelya
varten. Haastattelutallenteita ja niiden pohjalta laadittuja litterointeja késitelldén
luottamuksellisesti, eiké niitd sellaisenaan luovuteta kolmansille osapuolille tai
sdilytetd siten ettd ne voisivat paityad kolmansien osapuolten késiin.
Haastattelutuloksia kdytetddn ainoastaan edelld mainittua Pro Gradu -tutkielmaa
varten, ja niiden siséltdd ja mahdollisia sitaatteja kisitellddn tutkielmassa
haastateltavan nimed ja hinen edustamaansa koulua mainitsematta.

Kasittelyssi ja raportoinnissa sovelletaan tieteellisen toiminnan hyvid tapoja.

Mikali Teilld on jotakin kysyttavéad haastattelututkimusta, sen toteutusta tai
tulosten késittelya koskien, voitte ottaa minuun yhteyttd joko séhkdpostitse tai

puhelimitse.

Kiitos tutkimukseen osallistumisesta!

Ystavillisin terveisin

Sami Rimpila

Abo Akademi

Fakulteten for pedagogik och vélfardsstudier
Puh nro. 0401829616

sami.rimpila@edu.vaasa.fi
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Bilaga 2

TUTKIMUSLUPA

Olen mydntanyt Sami Rimpildlle (190673-0418) luvan suorittaa opintoihinsa liittyvda tutkimustydta
Hietalahden koulussa. Tutkimusten tuloksia hin tulee kdyttdmadan suorittaessa kasvatustieteen maisterin
loppututkintoa Abo Akademiassa (Fakulteten for pedagogik och vélfardsstudier). Sami Rimpilin tutkimus
kasittelee koulun uhkaavia tilanteita, uhkailua ja vikivaltaa sekd miten se vaikuttaa tySkykyyn. Tutkimusta
suoritetaan Hietalahden tyGyhteistssad opettajien keskuudessa. Koulussamme tydskentelee myds
huomattava maard koulunkdynninohjaajia ja muuta henkildkuntaa.

Sami on informoinut koulumme opettajia opinnoistaan, tekemdstddn tutkimustydsta ja siitd, mita se koulun

arjessa tarkoittaa. Kaikilla opettajillamme on tieto, ettd osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista ja
ettd kaikki tieto kdsitellddn varovaisesti vallitsevia tietosuojamadrdyksid noudattaen.

Vaasassa 15.12.2023

L

Satu Ruhkala, rehtori
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Intervjuguide Bilaga 3

Hur beskriver lidrare hotfulla situationer i skolan och hur paverkar det deras
arbete?

1.Vald och hotfulla situationer i skolan

1.1 Hur beskriver larare hotfulla situationer i skolan och hur har véaldet i skolan
fordndrats under de tre senaste aren?

- Hurudana valdssituationer har du upplevt under de tre senaste aren?
- Hur reagerar du i hotfulla och valdsamma situationer
- Anser du att valdet i skolan har 6kat och 1 safall varfor?

- Av upplevelserna, vilka har varit svarast att hantera och varfor

1.2 Beskriv eleven som utdvar vald.
- Alder och kon

- Utmaningar, diagnoser

- Hemf6rhéllanden och foréildraroll

- Skolan som miljo

1.3 Hur anser ldrare att man kunde forbittra forebyggandet av vald 1 skolan.
- Har skolan en handlingsmodell {for vald i skolan

- Diskuteras vald i skolan bland ldrare och pé lirarméten samt fortbildningar
- Vad skulle du fordndra for att forbéattra forebyggandet av vald i skolan

- Hur vill du att skolan och skolvérlden ska forhalla sig till och behandla vald i
skolan

- Finns det en 16sning pé skolvaldet
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2. Hur paverkas lirares yrkesutovande av vild och och hotfulla situationer i
skolan?

2.1 Hur péverkar hot och véld i skolan ldraren emotionellt och fysiskt?
- Vilka kénslor vécks det hos dig att ldrare i er skola har utsatts for vald

- Hur upplever du situationer d& du utsatts for vald, under sjélva handlingen och
efterat

- Paverkar det ditt jobb som ldrare av att ha utsatts for vald

- Vilka tankar vécks hos dig om vetskapen att ndgra av dina arbetskamrater
upplever oro och ridsla varje vecka i sitt arbete

2.2 Hur péverkar hot och véld lérarens vardag i klassrummet?

- Hur péverkas ditt forhallande till eleven som utsatt dig for vald
- Hur péverkas ditt forhallande till andra elever

- Hur péverkas ditt forhallande till ditt yrke

- Hur péverkas ditt forhallande till medarbetare

2.3 Vilket form av stdd Onskar ldrare att fi efter en vdldshandling
- Vem pratar du med efter en vildshandling

- Varifrén soker du hjilp och stéd

- Hurudan hjélp skulle du vilja ha

- Far du stod av dina férmén och arbetsgivare

- Vilka arrangemang skulle du vilja att skolan skulle tillgodose ldrare som blivit
utsatta for vald
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