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Abstrakt:

Allt fler star idag infOr valet att vélja miljovéanligare eller inte. Konsumenterna uppmanas att
konsumera mer hallbara och miljovanliga produkter. Detta borjar ocksa synas inom
bastubadandet. Utsldppen orsakade av eldandet i vdra bastuugnar orsakar stora méngder smé
partikelutslapp i dagens samhdlle. Ett speciellt stort problem &r det hir pa titt bebodda
egnahemshusomraden dér alla eldar samtidigt. Da kan mangden utslapp tillfalligt nd en niva
som storre dn utsldppen fran en livligt trafikerad vdg. Den generella uppfattningen &r att
viarmandet med ved dr miljovinligt och varfor skulle det inte eldas med ved da ved ar i
praktiken gratis for de flesta. Problemen som smaé partikelutsldppen resulterar i har diskuterats
1 media men vad det konkret betyder for konsumenterna har det 1 princip tigits om. Denna
avhandling belyser hur konsumenterna bemdoter ett gront skift inom bastubadandet.

Den teoretiska delen av avhandlingen diskuterar hallbar utveckling, den grona omstillningen
och det grona skiftet. Konsumenternas attityder for bade den grona omstdllningen och for den
grona omstéllningen for sdllankdpsvaror diskuteras for att lyfta fram hur villiga
konsumenterna ir att byta sina nuvarande bastuugnar till miljovédnligare modeller. Enligt
teorin dr priset, egenskaperna, kvaliteten, Al, inhemskheten och en tydlig klimatpdverkan de
centrala faktorerna som konsumenterna tar i beaktande da de koper séllankopsvaror.

Avhandlingens empiriska del bestér av en kvalitativ undersokning. Metoden som anvéndes for
att samla in empiriskt material var semistrukturerade intervjuer. Malgruppen var bastubadare
som har kopt ndgra bastuugnar och som var villiga att dela med sig sina tankar om
bastubadandet idag och i framtiden. Sex personer med varierande bastubakgrunder
intervjuades. Forséljningschefen for bastuproduktstillverkaren Narvi, Jesse Himaldinen
intervjuades ocksa for att fa en syn pa hur tillverkarna ser pa konsumenternas attityder emot
ett gront skift for bastubadandet.

Resultatet 1 avhandlingen pévisar att konsumenterna ar 6ppna for ett gront skift inom
bastubadande men har egentligen inga planer fOr att dndra sina bastuvanor. Hilften av
informanterna ténker i ndgon man pa miljon dd det varmer bastun. Konsumenterna vill inte ha
storre fordndringar i1 framtidens miljovénliga bastuugnar. Pris, kvalitet, och egenskaper ér de
viktigaste faktorerna som konsumenterna tar i beaktande da de gor sina kdpbeslut av en
bastuugn. Informanterna var ocksé oroliga over att bastubadandet inte far ses som ett problem
men samtidigt konstaterades det att ocksd de kommande generationerna ska ha ritten att njuta
av bastubad. Slutsatsen &r alltsd motstridig.

Resultatet kan anvéndas for att battre forstd de utmaningar som finns bland konsumenterna
gillande det grona skiftet for bastubadandet. Attityden “mina utslipp pdverkar inte” finns én




sa ldnge kvar bland bastueldarna. De storsta utmaningarna som finns géllande
konsumenternas attityder for ett gront skift inom bastubadandet finns kring just denna attityd.
En vilja finns hos konsumenterna for att gora bastueldandet mer hallbart men konsumenterna
ir dn sé ldnge inte Overtygade hur de skall ske utan att bastuugnarna radikalt forandras.

Nyckelord: Det grona skiftet, bastubadande, utslépp, attityder, konsumentbeteende,
séllankopsvara
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1. Inledning

Hallbarhet och miljovénlighet ar foreteelser som diskuteras och som det skrivs om nistan
dagligen i1 dagens samhille. Den som foljer med nyheterna kan i stort sett varje dag 1dsa om
hur klimatkrisen framskrider i vérlden pa olika sétt. I Finland talas det om hur
medeltemperaturen stiger i vart land och vintrarna blir varmare samt regnigare. (Tanhua,
2018) YLE publicerade ar (2018) en artikel dér det skrevs om hur mycket luften fororenas av
de sma partiklarna som uppstar da det eldas med ved. Diskussionen har efter det snurrat kring
det faktum att eldandet med ved, det vill sdga elda i eldstidder resulterar i utslipp som

motsvarar de utslapp som kommer fran trafiken pa en livligt trafikerad vdg. (Niiranen, 2021)

Allt fler star idag infor valet att vélja miljovénligare. Inom flera &mnesomraden har det borjat
diskuteras det grona skiftet och den grona omstillningen till miljévanligare alternativ.
Miljovénligare produkter finns pd marknaden och konsumenterna kan i dagens ldge vilja
mellan miljovénliga och mindre miljovénliga produkter. Konsumenterna véljer vilka
produkter de kdper och ddrmed erbjuds miljovanligare alternativ enligt efterfrdgan, om inte
regelverk bestimmer ramarna for miljovéanligheten. Konsumenternas val har alltsd betydelse
dé det géller miljofragor och vilka produkter tillverkarna producerar for marknaden. (Salo &
Nissinen, 2017) Konsumenterna ar enligt Ansar (2013) oroliga 6ver planetens framtid och det
syns i1 deras konsumtionsbeteende. En bastuugn &r en sillankdpsvara och dérfor ar det
intressant hur konsumenterna resonerar kring inférskaffningen av en séllankdpsvara som en
bastuugn: har det en betydelse for dem ifall den dr miljovénlig eller inte? (Heikkild &
Peltoniemi, 2017)

De senaste dren har hallbarhet och utslépp diskuterats &ven inom bastubranschen. Det skrivs
aktivt i media om utsldppen som uppstar nir det eldas i bastuugnarna men ingen verkar veta
hur framtiden for bastueldandet kommer att se ut. Nya, mindre férorenande bastuugnar
marknadsfors och finns redan pa marknaden enligt tillverkarna. Tissari lyfte med sin
forskning ar (2019) fram att det inte finns ett gemensamt sitt att méta de utslédpp som uppstar
frén en bastueldandet. Han stravade efter att méata hur utslédppen varierade mellan olika
bastuugnar for att sedan arbeta fram en standard for hur utslédppen frén en bastuugn kan métas.
Med hjélp av standarden skulle konsumenterna enkelt kunna se héllbarhetsskillnaderna
mellan olika bastuugnar och anvinda informationen da de fattar sina kopbeslut. For att detta

ska kunna genomforas behdver tillverkarna vara med pd noterna. Det kan konstateras att



bastueldarna har sin andel i fororenandet av var milj6 och luft. Luften blir fororenad speciellt
da alla pa till exempel ett egnahemshusomréade eldar med ved samtidigt, i badde bastuugnar

och 1 andra eldstider. (Jimsen, 2018)

I media skrivs det om bastueldandet och hur férorenande eldandet i eldstiderna dver lag kan
vara men inte om vad det konkret betyder for konsumenten. Dérifrén foddes idén om att fraga
tillverkarna vad de vet, tycker och tinker om fenomenet samt sedan presentera det till
konsumenterna for att kunna forsta konsumenternas attityder till ett gront skift inom
bastubadandet. Hur resonerar konsumenterna kring att géra grona val i1 sin konsumtion dé det
géller bastubadandet? I mitt nuvarande jobb har ett starkt intresse vaknat for bastubranschen.
Detta i kombination med en passion for bastubadande sedan barndomen vickte idén till den

hér pro gradu-avhandlingen.

1.1 Problemomrade

De flesta personer dr medvetna om hurdana val de kan gora i vardagen for att belasta miljon
sé lite som mojligt. Miljomedvetna val gors dagligen. Varfor har det dd inom bastubranschen
diskuterats sa lite om héllbarare alternativ? Kanske &r det naturligt att det géllande miljofragor
1 anslutning till bastubadande inte diskuterats tidigare? En betydelsefull faktor hir &r att det
allmént tros att elda och virma med ved dr miljovinligt. Enligt Savolahti (2020) har ved
allmént marknadsforts som ett miljovénligt val for uppvarmning. Ved ér 1 praktiken gratis for
de flesta och det finns mycket révara till hands. Att virma med ved i stéllet for till exempel
med el ar billigare, speciellt i dag, men da det kommer till hallbarhet ar fragan pa vilket sétt
man eldar i sina eldstidder. Genom att virma sin bastuugn langsammare och med férre ved at
taget i kombination med att tillverkarna skulle producera hallbarare produkter skulle
bastueldandet bli mycket mer héllbart. Lyytinen (2022) menar att de sma partikelutsldppen
kan inte helt undvikas men de farliga utsldppen kan minskas rejilt om eldandet utfors pé ratt
sétt. Detta skulle betyda att konsumenterna sjédlva kan padverka méngden utsldapp dé de eldar.

Detta kraver att de skulle fa information om vad de kan gdra annorlunda.

Aven om det grona skiftet #r ett omdiskuterat imne i vérlden har det talat och skrivits
Overraskande lite om det nér det géiller bastubadandet. Diskussionen om dmnet har borjat tillta

de senaste aren men kommunikationen med slutanvéndarna, konsumenterna, har varit daligt.



Detta dr ett tecken pa att arbetet har endast borjat da tillverkarna och forskarna undersoker
problemet. Diskussionen har framst gatt mellan dessa tva parter. Fragan lyder, hur kan
konsumenterna veta att den bastuugn de koper ar hallbar, och kan konsumenterna sjilv

paverka hallbarheten nér de varmer sin bastuugn?

Problemet som Tissari (2019) lyfter upp ar relevant, ndmligen hur kan konsumenterna veta att
den bastuugn de viljer att kopa ar miljovanlig? Problemet dr att ménga tillverkare
marknadsfor flera av sina produkter som miljovianliga men konsumenten fér inte veta hur
produkten konkret &r miljovénligare 4n nagon annan produkt. Narvi (2022) har till exempel en
bastuugn de marknadsfor som miljovénlig men presenterar inga argument for hur den &r
miljovanlig samt hur den skiljer sig fran andra bastuugnar. Information om hur produkten
skiljer sig frdn andra och varfor den &r hallbar dr information som borde finnas létt tillgéngligt
for konsumenterna. Det finns stor variation fran tillverkare till tillverkare. Somliga motiverar
tydligt hur deras produkter &r miljovinliga och andra inte. Det finns alltsd mycket som

behover redas ut inom detta amne.

1.2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med den hér avhandlingen ar att skapa forstaelse for hur konsumenterna forhéller sig
till ett gront skift inom bastubadandet. Avhandlingen kommer att bidra till information for
bade konsumenterna och tillverkarna om de attityder som finns dér ute just nu géllande
hallbarhet och bastubadande. Undersdkningen kommer att belysa om konsumenterna tianker
overhuvudtaget pa hallbarhet da de varmer sin bastuugn. Syftet &r att fa synpunkter fran

konsumenterna om hur de stéller sig till en ett gront skift inom bastubadandet.

Behovet av att sprida information och kunskap om dessa fenomen &r givet da man tanker pa
betydelsen och proportionen av bastubadandet i Finland. Bastun &r en oskiljbar del av den
finska kulturen. Den finska bastukulturen dr med pa Unescos lista 6ver immateriella
kulturarv. Det finns otroligt manga bastun i Finland och néstan alla finléndare, om inte alla,

har ett forhallande till bastubadandet. (Marsio, 2020)



Forskningsfragorna som besvaras i denna avhandling é&r:

e Hur bemoéter konsumenterna ett gront skift inom bastubadandet?

e Ténker konsumenterna pa hallbarhet da de virmer bastun?

e GOr konsumenterna héllbara val géllande bastubadandet?

e Vilka utmaningar finns det géllande konsumenternas attityder till det grona skiftet for

bastubadandet?

1.3 Avgriansning

Bastubadandet avgrénsas inte endast till bastubadandet i en bastu som virms med en bastuugn
som anvinder ved som brénsle utan ocksa till bastun som virms med elektriska bastuaggregat
och rokbastun dar roken som uppstar frén eldandet av ved i bastuugnen blir kvar i
bastuutrymmet. I denna avhandling fokuseras det endast pa bastuugnen som vérms med ved
och hur konsumenterna stiller sig till ett gront skift med denna sorts produkt. Orsaken till att
avhandlingen avgrinsas endast till bastuugn som virms med ved &r att det talats pd senaste
tiden 1 media specifikt om utsldppen fran bastuugnar som virms med ved. Utsléppen frén
olika bastuugnar ar annorlunda i varje bastuugn. Elektroniska bastuaggregat for inte med sig
utsldpp forutom &n dem som mojligen kommer frén tillverkningsfasen eller fran elektriciteten
som anvinds for att varma aggregatet om elektriciteten ar tillverkad med till exempel fossila
brinslen. Detta kombinerat med att arbetet skulle bli for brett om ocksa elektriska

bastuaggregat skulle behandlas i denna avhandling sa har denna avgriansning gjorts.

Denna avhandling avgrénsar till att endast forska konsumenternas attityder till det grona
skiftet inom bastubadandet. Avgriansningen har gjorts pd grund av att det dr slutanviindarna
som till slut bestimmer vems produkter de kdper. Det har talats en del i media om
tillverkarnas roll inom hallbarheten 1 bastubadandet men konsumenternas rost har inte horts.

Tillverkarnas attityder till ett gront skift inom bastubadandet forblir till en annan avhandling.

Kraven pa informanterna var att de har en koppling till bastubadandet och har erfarenhet av
det. De flesta informanterna badar reglerbundet och de har en forstaelse over processen da
man virmer en bastuugn. Motiveringen till valet av denna malgrupp baserar sig pé att

malgruppen skulle ha asikter om bastubadandet och bastueldandet. Fragorna som stélldes till
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informatodrerna skulle vécka tankar och kénslor. Frin tillverkarsidan avgrinsas denna
avhandling till att anvinda Narvi Oy som informatdr. Narvi Oy har ddrmed ocksa ritt till

resultaten av denna avhandling.

1.4 Begrepp och definition

Flera termer och begrepp kan definieras pa olika sétt beroende pa vem som léser och tolkar
denna avhandling. Darfor introduceras de mest centrala termerna som anvénds 1 denna

avhandling samt hur de anvénds.

Den grona omstéllningen, The green transition pa engelska, ar ett begrepp som anvénds da
man vill illustrera en 6vergang till en ekologiskt hallbar framtid och ekonomi.
Overkonsumtion ir ett av de centrala teman inom den gréna omstillningen och dérfor ir det

just 6verkonsumtion som man vill undvika i framtiden. (Miljoministeriet, 2022)

Det grona skiftet, The Green Shift pa engelska, &r da en person eller en organisation &ndrar
pa sina vanor mot en hallbarare kurs. Det grona skiftet illustrerar ett skift i ekonomin och pa
marknaden. Mélet med grona skifte ar minskade utslapp for en hallbarare framtid. Det viktigt
att halla 1 atanke att det grona skiftet inte &dn har en allmént godkénd definition. (Ytterstad &
Badker, 2022)

Bastuugn ér en term som anvidnds mycket 1 denna avhandling. I denna avhandling menas det
med begreppet bastuugn en bastuugn som virms med ved. Bastuugnen anvénder alltsd ved
som brénsle for att virma stenarna i bastuugnen. Motsatsen till en sddan bastuugn &r en
bastuugn anvénder elektricitet for att virma virmeelementen som virmer stenarna varma. En

sadan bastuugn kallas for ett elektriskt virmeaggregat eller for ett elektriskt bastuaggregat.

Bastubadandet ir en term som beskriver de man gor da man sitter i en bastu. Man badar
bastu i en bastu. I denna avhandling menas med bastubadandet att man badar 1 en bastu som
viarms med ved. Nir man badar sitter man i ett rum som vérms vanligen till 70—80 Celsius
grader. Rummet virms oftast med en vedbastuugn men man kan ocksé virma den med ett
elektriskt virmeaggregat. Man svettas i rummet och man kan kasta vatten pa de heta stenarna
som bastuugnen har varmt for att 6ka pé luftfuktigheten. Grundidén med bastubadandet &r att

koppla av och att rengora sig. (Aarnio, 2010)
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De sma partiklarna ir utsldpp som uppstdr nér man branner ved. Alltid ndr man forbréanner
ved uppstar det sma partiklar, toxiska och carcinogena PAH-partiklar samt andra foreningar.
Alla dessa pdverkar utvecklingen samt symptomen av hjirt- och kérlsjukdomar. Desto orenare
veden brinner, desto mer sma partiklar och utsléapp uppstér det. Detta betyder att nir veden
inte forbrénns rent stiger partikel och PAH-utsléppen till och med upp till hundra ginger si
hoga d4n om man skulle forbrénna veden med en hog verkningsgrad. Desto renare veden
brinner desto osynligare dr roken som stiger upp fran elden. Upp till hdlften av Finlands sma
partikelutslapp kommer ifrdn egnahemshusomraden dér det brénns ved. Bastuugnarna spelar

en betydande roll i dessa utsldpp. (Lyytinen, 2022) (THL, 2022)

Séllankopsvaror, pa engelska Consumer Durables, dr produkter som haller flera
anvindningsgénger och en lingre tid innan de behdver bytas ut. Dessa produkter koper
konsumenterna inte dagligen och dérfor sétter ocksa konsumenterna mer tid pa att fundera
igenom inkdpet och dess olika aspekter innan inkdpet. En bastuugn tillhor kategorin
sédllankopsvara. Dom kostar 1 snitt ca. 700€ och den ridknade livslangden pé en bastuugn
brukar vara mellan 5-20 ar. (Heikkild & Peltoniemi, 2017) (Puusa;Reijonen;Juuti;&
Laukkanen, 2012)

Gronmalning, Greenwashing pa enelgska, ar falskt information som organisationer kan
anvinda i sin kommunikation. Oftast dr idén att ge en bild av organisationen som miljovénlig.
Phenomenet &r inte nytt och gronmélning som en term har funnits sen 1980-talet. Malet med
gronmalning &r att erdvra marknadsandelar genom att lova och marknadsfora sig som

miljovanliga samt héllbara. (Khandelwal;Sharma;& Jain, 2019)

1.5 Metod och disposition

Avhandlingen inleds med kapitel ett dir forskningens bakgrund, syfte samt avgriansningar
presenteras. | det inledande kapitlet definieras dven centrala begrepp som dterkommer
regelbundet i avhandlingen och &r déarfor viktiga att forstd. Hallbarhetsfragorna som &r
kopplade till bastubadandet lyfts upp for att fa forstaelse om motiven bakom denna
avhandling. I det andra kapitlet presenteras tidigare forskning om konsument attityder till den

grona omstéllningen och till sidllankdpsvaror. For att kunna skapa en forstdelse om varfor det
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finns ett behov for ett gront skift inom bastubadandet &r det viktigt att forstd problemen med

bastubadandet. Alla vet inte hur mycket luften fororenas nar man brénner ved pé fel sitt.

Den empiriska delen av avhandlingen dr uppbyggd sa att det forst diskuteras i det tredje
kapitlet, metodkapitlet, hur den empiriska undersdkningen dr genomford. Forskning med
intervju som metod diskuteras och kvalitetskriterier analyseras. Efter detta presenteras det i
det fjarde kapitelet, redogorelse over data, resultaten ifran de intervjuer som gjorts med
informanterna. Intervjuerna med informatorerna &r gjorda genom semistrukturerade
kvalitativa intervjuer. Dérefter analyseras resultaten och kopplas samman med teorin 1 kapitel

5, analyskapitlet.

Avslutningsvis gors en sammanfattande diskussion i kapitel 6 dir avhandlingens
forskningsfragor besvaras. Dar diskuteras det dven studiens begransningar. Till slut ges det en
blick pa framtiden och pa vad som kunde studeras inom dmnet i fortsittningen. Avhandlingen

gjordes 1 samarbete med den finska bastuprodukts tillverkaren Narvi Ab.

1.6 Sammandrag

I detta kapitel har en introduktion till denna avhandling gjorts med hjélp av tidigare
forskningar som tangerar runtom detta &mne. Syftet med denna avhandling r att ta nésta steg
1 en kedja av forskingar som lyfter fram hallbarhet inom bastubadande. Avhandlingen belyser
konsumenternas attityder till det grona skiftet inom bastubadandet. Avgransningarna och vad
som menas med de begrepp som anvénds i denna avhandling ar vésentlig del. Till slut

diskuterades avhandlingens metod och disposition for att belysa hur detta arbete &r uppbyggt.
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2. Sallankopsvarornas grona skift

I det andra kapitlet presenteras en fordjupad litteraturgenomgéng som grund for denna pro
gradu-avhandling. I avhandlingen bildar konsumenternas attityder och det grona skiftet
utgangspunkter for den teoretiska referensramen. Uppdelningen av kapitlet dr foljande:
inledningsvis redogors den hallbara utvecklingen, den grona omstéllningen och det grona
skiftet. Hallbar utveckling presenteras pa grund av att det 4r mélet som initiativen, den grona
omstdllningen och det grona skiftet stravar efter. Efter dessa redovisas konsumenternas
attityder till den grona omstéllningen. Avslutningsvis beskrivs hur konsumenterna stiller sig
till dessa tva initiativ nér de koper sdllankopsvaror. En bastuugn dr en sillankdpsvara och
darfor kommer gron omstéllning och det grona skiftet diskuteras ur perspektivet for en

séllankopsvara.

2.1 Det grona skiftet

Klimatforandringen kommer att paverka de nordiska ldnderna pa ett betydande sétt. |
framtiden kommer vintrana vara varmare och regnigare samtidigt som somrarna kommer att
priglas av skyfall och ld&nga varma perioder. Vintern 2023 upplevdes som varmare dn
foregdende vintrarna och redan nu kénns effekterna av klimatforandringen.
Medeltemperaturen 1 Finland stiger snabbare 4n medeltemperaturen i resten av vérlden, till
och med dubbelt s& snabbt. Overkonsumtion och stalproduktion ir exempel pa faktorer som
accelererar klimatfordndringen. Den grona omstéllningen och det grona skiftet dr bada
motreaktioner pa klimatférdndringen. Bada behovs for att sdkerstélla framtiden for vér planet.

(Tanhua, 2018) (Miljoministeriet, 2022)

Da det talas om gron omstéllning dr det viktigt att gora atskillnad mellan gron omstéllning
och det grona skiftet, det dr inte exakt samma sak. Gron omstéllning dr samma som Green
Transition pa engelska medan det inte finns nadgon officiell motsvarighet pa svenska till Green
Shift. I denna avhandling kallas Green Shift till det grona skiftet. Gron omstillning &r ett
begrepp med en konkret betydelse medan det grona skiftet mer symboliserar behovet av en
forandring i vara synsitt. I detta kapitel presenteras forst hallbar utveckling, som dr grunden,

och fortsatter sedan med att redogora for gron omstdllning och det grona skiftet.
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2.1.1 Hallbar utveckling

Det dr dandamalsenligt att ocksa beskriva vad hallbar utveckling &r da man talar om grén
omstdllning och det grona skiftet. Hallbar utveckling ar grundteorin till gron omstéllning och
det grona skiftet. Hallbar utveckling dr malet, gron omstéllning och det grona skiftet ar
metoder for att nd denna malséttning. World Commission on Environment and Development
(1987) definierar héllbar utveckling i sin rapport fran 1987, Our Common Future, som sddan
utveckling som tillfredsstiller dagens behov utan att &ventyra framtida generationers
mojligheter till att tillfredsstélla sina behov. Alla uppmuntras alltsé att leva pa ett sdtt som inte
tar bort nagot frdn framtiden. D& World Commission on Environment and Development 1987
gav ut sin rapport var Gro Harlem Brundtland kommissionens ordférande. Darfor kallas

denna rapport ibland f6r Brundtlandrapporten. (Baker, 2015)

En foreteelse som har koppling till hallbar utveckling pa 2020-talet &r Forenta nationernas
Agenda 2030. Agenda 2030 innehéller 17 hallbarhetsmal for alla aktdrer och ér ett resultat av
en internationell 6verenskommelse frén 2015. Till agendans mal hor bland annat jamlikhet
mellan kon, hallbar konsumtion och produktion samt arbete for att motverka
klimatfoérdndringen. (THE 17 GOALS, 2023) Hallbar utveckling delas oftast in i tre olika
dimensioner. De ar den ekologiska, den sociala och den ekonomiska dimensionen. Alla tre
dimensioner finns med i Agenda 2030. Det dr viktigt att nimna att en organisation anses som
hallbar da alla dessa tre dimensioner samverkar tillsammans. (THE 17 GOALS, 2023) (Baker,
2015)

Enligt Chichilnisky (1997) ér utsldppen som &r orsakade efter andra vérldskriget sa stora att
de dr orsaken till att klimatet &ndrat under de senaste drtionden. Detta betyder att utsléppen
har 6kat otroligt mycket pa 85 ar. Det har lett till att det finns en l&ng lista med sadant som
ska bevaras och en lika lang lista med sadant som ska utvecklas sa att en héllbar framtid kan
nas, menar Parris & Kates (2003). Intressant nog dr de flesta 6verens om att hdllbar
utveckling dr ndgot som man ska striva efter, men séllan specificeras man vad som ska
bevaras och vad som ska utvecklas. Séllan &r man heller 6verens om betoningen pa vad som

ska bevaras och utvecklas. (Parris & Kates, 2003)
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2.1.2 Gron omstillning

Gron omstillning dr ett begrepp som manga har hért om och tror sig ha en uppfattning om
vad det innebdr men har svart att forklara vad det egentligen betyder. Enligt Miljoministeriet
(2022) maste Finland som folk gora en helomvéandning i sitt sitt att anvénda sina
naturresurser. [ dagens ldge anvénds det allt for mycket naturresurser och darfor fortskrider
klimat- och naturkrisen pa jorden. Klasen & Co (2022) menar att dd malet om nollutslépp ar
2050 &r klart kopplat till ekonomin méste regeringarna runtom i vérlden fortydliga sina
klimatpolitiska linjer. Alla kan dock genom sina personliga girningar paverka hur framtiden
pa var planet ser ut. Mélet, som é&r att minska dverkonsumtionen pa jorden och att avsta fran
fossil oljeuppvarmning och att minska pa elférbrukningen, &r mojlig. Till exempel genom att
byta till apparater som forbrukar mindre elektricitet kan man minska pé sin elforbrukning.
Genom att anvéinda mer nirproducerade produkter stods inhemska foretag och samtidigt
undviks de ldnga transporter som resulterar i utslapp om man importerar; da leveranskedjorna
halls korta halls ocksé utslédppen pa en lagre nivad. Genom att virma med héllbart producerad
el eller med ved, som brinns ritt, kan man fraimja den grona omstéllningen. Att branna pa ratt

satt dr ett hallbart sétt att virma. (Miljoministeriet, 2022) (Bryner, 2020)

Gron omstillning ar ett viktigt &mne och darfor dr det ocksa viktigt att definiera begreppet.
Med gron omstéllning menas en dvergéang till ekologiskt hallbar ekonomi och en framtid som
inte bygger pa 6verkonsumtion. Overkonsumtion av naturresurser ir ett av de mest centrala
problemen i virlden just nu och dérfor dr koldioxidsnéla 16sningar som framjar biologisk
méngfald och cirkuldr ekonomi viktiga. For industrin betyder det har omstéllning till exempel
ren energiproduktion och anvindning av rdmaterial med ett mindre fossilt koldioxidavtryck.
(Miljéministeriet, 2022) Detta betyder att genom anvandning av fossilfri energi, inkdp av
ravaror sa nara ifran som mojligt och genom att reducera 6verproduktion kan foretagen vara
med och framja den grona omstédllningen. Renare energikallor, béttre resurseffektivitet,
mindre avfall och fororeningar samt frimjande av hallbara konsumtions- och
produktionsmdnster hor till listan dver forédndringar som méste goras for att den grona

omstéllningen ska ha ndgon chans att 6verhuvudtaget att lyckas. (Bryner, 2020)

Det &r inte létt att f4 alla organisationer och individer med och frimja den grona
omstdllningen. De flesta tinker framst pa det ekonomiska och forst i andra hand péd miljon.

Kemp-Benedict (2017) havdar att den grona omstillningen ar ett globalt tema och 1 hur rask



16

takt den grona omstéllningen kommer att fortskrida beror pa takten i vilken organisationer tar
den grona omstéllningen med i deras investeringsstrategier. Fa foretag ar villiga att ta
ekonomiska risker for att fortskrida den grona omstéllningen. De flesta foretag foljer noggrant
avkastningen, omséttningen, riskerna och osikerheten vilket betyder att man trycker pé
bromsen for den grona omstéllningen snabbt om den paverkar organisationens ekonomiska
prestanda negativt. Lagstiftning kravs for att fa alla, speciellt de ledande sektorerna med och
investera i en héllbarare framtid. (Kemp-Benedict, 2017) Samtidigt menar Carin & Co (2017)
att det grona skiftet dr inte endast ostoppbart utan ocksé transformerande och flexibelt. Alla
kommer 6verga till fornybar energi pa samma sétt som till exempel hdsten byttes mot bilen
som transportmedel. Till slut handlar det endast om vem som é&r forst och tar i bruk de nya
metoderna. Den har dé alla chanser att vinna sina konkurrenter genom en klar

konkurrensfordel, ren och fornybar energiforbrukning. (Carin, ym., 2017)

Pa ett mer personligt plan menar Zhai & Co (2022) att den gron omstéllningen lockar till ett
liv praglat av ett mindre koldioxidfotavtryck. Detta dr en av de positiva sidoprodukterna som
den grona omstillningen for med sig forutom att den grona omstéllningen informerar
allmanheten om utvecklingen av globala skift i energi och milj6 riktlinjer. Dock hidvdar
Klasen & Co (2022) att det dr regeringarna runtom i virlden som stdr 1 centrum. De kan

genom lagstiftning styra foretagen och ekonomin till héllbarhetens vag.

2.1.3 Det grona skiftet

Det grona skiftet dr en relativt ny term som for forsta gdngen introducerades av Anders
Bjartnes ar 2012 (Brady, 2015). Begreppet fick mycket intresse och synlighet for sig sé vél
bade politiskt som kulturellt och socialt. Begreppet blev ar 2015 valt som arets nya ord av det
norska sprikrédet. Efter det har begreppet anvints mycket och &r 2021 soktes det for forsta
gangen flera ginger i retriever databasen med sokordet ”Green Shift” 4n med sdkordet
“klimatforandring”. (Ytterstad & Bedker, 2022) Bjartnes anvidnde begreppet det grona skiftet
ar 2015 som titel i sin bok Det Grenne Skiftet (Brady, 2015). Darifran kan man séga att
termen har borjat leva med 1 médnniskornas diskussioner och forskningar. Fast &n begreppet
det grona skiftet blev valt till arets ord av det norska sprakradet och &r med i norska lexikonet

har begreppet én inte en allmént godkénd, preciserad definition. (Ytterstad & Badker, 2022)
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Vad dr dé det grona skiftet? Det grona skiftet strivar efter att halla den allvarliga
klimatfordndringen pé tapeten. Genom att anvianda begreppet rikligt strivar man efter att fa
synlighet till den storre helheten, klimatforandringen. Ytterstad & Bedker (2022) skriver att
det grona skiftet ar en fortgdende, oundviklig och ostoppbar process. Detta sade ursprungligen
Anders Bjartnes, som 2015 i en intervju med Journalisten hivdade att termen 4r lockande pa
grund av att det signalerar rorelse, nagot ostoppbart, oundvikligt och 6de bundet. Hofsted &
Torfling (2017) menar att fast europeiska stdder ambitidst formulerar klimatreducerande mal
sé kravs det innovativa 16sningar, samarbete, for att dstadkomma det grona skiftet som kan

16sa klimatkrisen som vérden nu star 1.

Bjartnes hdvdade att det grona skiftet i grund och botten handlar om ett skift och om en
dndring 1 ekonomin samt pd marknaden. I verkligheten handlar klimatkampen inte om foretag
mot miljon utan om foretag mot foretag. Vem som tar tag i det nya och rena framtiden i stéllet
for det gamla, smutsiga forflutna. Den nya och rena framtiden ska préglas av férre utsldpp och
en forbéttrad resursproduktivitet inom alla samhaéllets sektorer samt samtidigt som den ska
erbjuda nya mojligheter i skapandet av vdrde. Begreppet, som &r relativt nytt, ar enligt
Bjartnes sa pass opreciserad att man kan anvdnda den 1 massor av olika kontexter. Terje
Bjersvik anser att man kan fylla begreppet med innehall enligt behov. (Ytterstad & Bodker,
2022) Kort och gott kan man sédga att det grona skiftet symboliserar skift mot en héllbarare
ekonomi. En hallbarare ekonomi, en gron ekonomi, handlar enligt Jakobsen & Storsletten
(2019) om att 16sa miljoproblem. De &r dvertygade om att fast &n malet &r en hallbarare
framtid &r 4ndd grund idén samma som i vilken ekonomi som helst, tillvéxt och vinst.

Skillnaden dr att man stravar efter att gora det héllbart. (Jakobsen & Storsletten, 2019)

Norska klimatjournalister star bakom alltsd bakom begreppet det redan konstaterades.
Bjartnes presenterade begreppet och efter det har norska klimatjournalister hallit begreppet
aktuellt genom att skriva ofta om det grona skiftet samt genom att grunda en helt ny redaktion
som heter ”The Green Shift”. Bakom ”The Green Shift” star E24 outlet, som dr mer ként for
de ekonomiska nyheter som de levererar at de storsta norska tidningarna. (Ytterstad &
Badker, 2022) Man kan alltsd konstatera att det grona skiftet har satt en helt ny fart 1
miljodiskussionerna i Norge. Det terstar till att se kommer nagot likande ocksd hinda i
Finland. Tecken av det finns det redan. Timonen & Co (2021) menar att ndtverk och

samarbete &r det tva storsta faktorerna som kunde mdjliggora ett gront skift ocksa 1 Finland.
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Om maénniskor kunde se eller lukta koldioxidmolekylerna skulle det vara léttare for dem att
forsta klimatforandringen podngterar Ytterstad och Bedker (2022). Just problemet med
klimatférdndringens “osynlighet” och att man ser resultaten forst efterat gor att intresset for
att arbeta for klimatfordndringen kommer och gar. Den globala uppvéirmningen har dnda
accelererat drastiskt under de senaste aren. Tyviérr, menar Ytterstad och Bedker (2022), har
det sa ldnge sen som sedan 2009 skrivits rekordmycket globalt om klimatférandringen och
den globala uppvarmningen. Efter klimatmotet i Kopenhamn ar 2009 da det skrevs mest har
mediernas intresse for miljoteman minskat. Det dr just via detta perspektiv man ser varfor det
grona skiftet har presenterats. Begreppet har gjort just det jobbet som man vill att den ska
gora. Det har véckt klimatdiskussionerna till liv i Norge och nu sprider sig diskussionen dver
varlden. Kanske grundidén i det grona skiftet ar just att alla kan anvédnda det enligt sina egna

behov? (Ytterstad & Bedker, 2022)

I en studie frdn 2008 hivdades det att 350 av vérldens 500 storsta foretag ansag
klimatforandringen och de olika lagarna och regelverken om klimatférdndringen som den
storsta drivaren av en ekonomisk och industriell omstrukturering. Dagens foretag kan fa
konkurrensfordelar och betydliga ekonomiska fordelar genom att ta 1 bruk det grona skiftet.
Motiven bakom ett gront skift varierar frin lonsamhet och humanitet till affirsmojligheter och
radslan for en osédker framtid. Man &r 6vertygad om att det grona skiftet kommer att tillfora
nya affarsmojligheter inom olika industrier och tjdnster. Det uppskattas att ar 2050 skulle
industrin for produkter med 1aga utsldpp vara vard 6ver 500 miljarder dollar. Darfor havdar
Dale (2008) att bade individuella foéretag och stater borde positionera sig sa att de kan {4 ut all
nytta ut ur dessa mojligheter som det grona skiftet medfor. (Dale, 2008)

De kritiska rosterna betonar dock att det grona skiftet ar i grund och botten inget annat 4n
gronmalning. Fa konsumenter tar reda pa hur foretagens vardag pa riktigt ser ut gillande
miljovénlighet och dérfor maskerar sig manga foretag som miljovanliga genom till exempel
miljopastdenden, investeringar 1 grona projekt samt genom att erbjuda ekoprodukter. Dessa dr
dé endast pastaenden som inte har nagon verklig bakgrund. (Dale, 2008) Grundproblemet
enligt Dale &r att (2008) oberoende om konsumenterna tycker det &r viktigt for foretag att
agera miljovénligt, sa dr konsumenterna lattmanipulerade for foretagen genom rétt sorts
kommunikation. Det kan alltsi konstateras att konsumenterna inte har en klar syn pé vilka
foretag som dr miljovianliga och vilka som inte &dr det. Foretagen dr duktiga pa att

marknadsfora sig sjidlva pa ett sddant sétt att konsumenterna tror pa det som foretagen hiavdar.
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Konsumenternas kunskap om miljovénlighet ar svag, de dr forvirrade och litta att pdverka

genom foretagens malmedvetna marknadsforing sammanfattar Dale (2008).

Thakur & Gupta (2012) pekar pa att orsakerna till det grona skiftet finns pa individuella
planet i attityder, motivationen, 16nenivan, miljéoron och i olika andra incitament. P4 ett yttre
plan handlar det om lagstiftning, pris, produkt, teknologi, tillgédnglighet och ekonomi. Till slut
handlar det om hur villiga konsumenterna ér att betala for ett gront skift. Till exempel en lag
16neniva betyder farre mojligheter att kopa miljovianligare produkter ifall de dr dyrare &n

mindre miljovanliga produkter.

2.2 Konsumenternas attityder till den grona omstillningen

Medan konsumenternas attityder till den grona omstéllningen é&r ett relativt grundligt studerat
dmne s& har konsumenternas attityder till det grona skiftet inte dn studerats mycket. Detta
beror pa att det grona skiftet ar ett sa pass nytt &mne. Dérfor anvénds konsumenternas
attityder till den grona omstdllningen som den teoretiska referensramen i denna avhandling
dven om titeln pa avhandlingen heter bastubadandets grona skifi. Konsumenternas attityder
till den grona omstéllningen svarar péa de frdgor som avhandlingen &r ute efter och darfor har
detta beslut gjorts.

Da konsumenternas attityder till den grona omstidllningen diskuteras menas det hurdana val
som konsumenterna gor da det kommer till miljovéanliga produkter. Varfor gor de sddana val

som de gor. Detta svarar denna del av detta kapitel pa.

Man kan konstatera att konsumenternas val har en betydelse da det géller frimjande av
miljovianligare val och klimatforandringen. Genom att byta till energisnéla glodlampor,
hemelektronik eller farre fororenande bastuugnar kan konsumenternas personligautslapp
minskas. Ett resultat av detta dr att flera foretag har tagit i bruk koldioxidavtrycks
kalkylatorer. Via en kalkylator som denna kan konsumenterna litt se hur mycket hens inkop
har belastat miljon. Dessa metoder dr bra och tillsammans striavar de efter att vinda
konsumenterna till hallbarare val. Hur konsumenterna bemoter gronare val svarar dessa

kalkylatorer dock inte pa. (Salo & Nissinen, 2017)
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Konsumenterna bemdter den grona omstéllningen olika beroende pd konsumenternas
bakgrund och vad den grona omstillningen paverkar. Konsumenternas asikter dr mycket olika
déd det kommer till miljovénliga produkter. Personer med stor oro for klimatet stoder och
koper & andra sidan ofta mer miljévénliga produkter. En gron konsument ar enligt Cherian &
Jacob (2012) en konsument som undviker produkter som kan skada levande organismer,
produkter som skadar miljon da de tillverkas eller d& den anvénds, anvénder stora mingder
icke fornybar energi eller produkter som testats med hjalp av djur. Personer med stor oro for
klimatet stoder och kdper mer miljovanliga produkter. Fér konsumenter som inte har en
sérskild klimatangest dr motiven bakom valen av miljovénligare produkter ofta den
psykologiska nyttan, behovet av erkédnnande, letandet av nidgot nytt och specifika
forhallanden. Motiven brukar inte vara funktionella varden, pris eller kvalitet. (Lin & Huang,

2011)

Peloza (2012) igen indikerar att konsumenternas attityder till den grona omstéllningen brukar
vara tudelad. Konsumenternas tvd huvudargument di de véljer gronare produkter brukar vara
pengar och miljon. Konsumenterna véljer girna ett gronare alternativ dé det dr forménligare.
Ett sddant scenario kan till exempel vara energisndl teknik. Genom energisnalteknik gar det
att spara pengar pé grund av att tekniken forbrukar farre elektricitet. Det andra alternativet &r

att konsumenterna pa basis av sina virderingar véljer ett hallbarare alternativ. (Peloza, 2012)

Lin & Huang (2011) séger att praktiska vdrden ar den primédra orsaken géllande konsumentval
och konsumentbeteende. Konsumenterna betalar ogérna hdgre, premium priser for gronare
produkter. Orsakerna &r att konsumenterna reflekterar bade over priset, egenskaperna och
kvaliteten. Prisskillnaderna mellan atervunna och icke-atervunna produkter dr en av orsakerna
varfor konsumenterna inte viljer det atervunna alternativet. Kvalitet och egenskaperna ér de
tva andra orsakerna. Gronare produkter med laga pris tenderar att ha lag kvalitet vilket leder
till att konsumenterna undviker att kopa dem. Grundorsaken till att konsumenterna undviker
gronare produkter &r alltsd om produkten i frdga inte kostar ungefar lika mycket som
motsvarande icke-gron produkt och om inte den ocksd motsvarar icke-grona produkter i
kvalitet samt egenskaper. Enligt flera olika undersdkningar dr konsumenterna beredda att
betala en aning mer for en gronare produkt men kréver dé att kvaliteten och egenskaperna ska

vara rétt sa lika. (Lin & Huang, 2011)
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Konsumenterna konsumerar ibland gronare ocksa pa grund att de &r helt enkelt nyfikna eller
for att de har hamnat i en situation dér de inte sjélv kan gora kdpbeslutet. Nyfikenhet och
behovet av att fa veta svaret pd en sirskild frdga kan 4 konsumenter att kdpa grona produkter.
Till exempel kan konsumenterna vela veta ndgot som de tror att de kan behova veta i
framtiden. Konsumenterna kan ocksa vara i en sits diar de maste kdpa grona produkter for att
de inte har nagra andra val. Till exempel d& konsumenterna har ett behov av en viss produkt

som rakar sedan finnas tillgdnglig endast som ett gronare alternativ. (Lin & Huang, 2011)

Lin & Huang (2011) menar ocksa att sociala varden har en roll géllande konsumentval.
Konsumenterna gor medvetet eller omedvetet ocksa konsumtionsval enligt sina sociala
varlden, det vill sdga enligt vad konsumenterna i1 fraga anser att omvérlden och védnner tycker
de ska gora. For att pdverka konsumenternas grona virden borde marknadsforingen av grona
produkter fokusera pé att visa hur en viss produkt framjar miljon. Det vill séga att expertis
och information gillande gronare produkter dr den storsta mdjliga fallgropen dé det géller
konsumentvalens sociala viarden. Grona produkter maste marknadsforas ratt sa att

produkterna blir mer socialt acceptabla att kopa. (Lin & Huang, 2011)

Som det redan ndmndes finns det givetvis ocksd det segmentet som &r orolig for klimatet och
gor sina kdpbeslut enligt det. De som é&r oroliga for klimatforandringen brukar ocksa
konsumera enligt det. De konsumenter som &r positivt instillda till att stoppa
klimatforandringen brukar ocksa konsumera miljovanliga produkter, undvika foretag som
orsakar utslédpp och uppmuntrar ocksa andra till liknande atgérder. Konsumenter med stor oro
for klimatforandringen brukar ocksa gora stora personliga uppoffringar for att konsumera sa
gront som mojligt. (Lin & Huang, 2011) Géllande vem konsumenterna kdper sina produkter
av menar Dale (2008) att konsumenterna dr mer benigna att kopa en produkt fran ett foretag
som &r kint for sina miljovanliga driftmetoder gillande miljovanliga produkter. Majoriteten
styrs @nda av priset menar han och dé ar dom sillan intresserade av att ta reda pa om

foretagets miljovanor.
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2.3 Konsumenternas attityder till den grona omstallningen for
sallankopsvaror

Alla dr konsumenter men alla konsumerar olika beroende pa de behov och intressen som var
och en har. Det intressanta med konsumenter &r just de faktumet att alla &r olika och darmed
konsumerar ocksa alla olika. D& kdpbeslut gors, gérs dom pa basis av de behov och
véarderingar som varje enskild konsument har. Dessa olika behov gér till en viss del att
manipulera till exempel genom rétt sorts marknadsforing. Det kluriga ar att konsumenternas
vérderingar dr svarare att paverka. Kunskaper och attityder ar ocksa kopplade till
konsumenternas kopbeteende podngterar Cherian & Jacob (2012). Darfor ar det viktigt att
veta vad konsumenterna véarderar, hur de tycker och ténker for att sedan kunna erbjuda rétt

varor at dem.

Inledningsvis dr det viktigt att definiera vad en sdllank&psvara dr. En sdllankdpsvara ér
produkt som héller flera anvindningsgénger och en langre tid innan den behdver bytas ut.
Konsumenterna koper inte dagligen sillankdpsvaror och dérfor sétter ocksé konsumenterna
mer tid pé att fundera igenom inkdpet och dess olika aspekter innan inkdpet.
(Puusa;Reijonen;Juuti;& Laukkanen, 2012) Enligt Bayus (1991) ér till exempel bilar, en
television, kylskap, tvittmaskiner och mikrovagsugnar séllankdpsvaror. Alla dessa ér dyra

produkter som héller en lidngre tid och som inte konsumeras dagligen.

Da det talas om konsumenternas kdpbeteende och utsldpp kan det konstateras att dom ar
betydande och har en klar koppling till varandra. Produkter och tjdnster utgjorde ar 2010 1
Finland 26 % av konsumtions koldioxidavtrycket. Darfor reckommenderar Salo & Nissinen
(2017) att alltid kopa produkter och tjdnster som markta med en nyckelflagga eller en EU

blomma. Produkter vars koldioxidavtryck dr kompenserat rekommenderas ocksa.

Morel & Kwakye (2012) menar att konsumenterna kdper miljovéanligaprodukter som har en
tydlig paverkan i frimjandet av miljon. Rengoringsmedel och bekdmpningsmedel hor till
produkter som konsumenterna giarna kdper som en miljovénligare version. Gillande
séllankopsvaror pastar Dixit & Bhatnagar (2022) att fast 4n miljovinliga sidllankopsvaror hela
tiden blir mer populdra bland konsumenterna pa grund av deras effektivitet och minimala spar
pa naturen ar skillnaden mellan vad som estimeras konsumeras och vad som i verkligenheten

konsumeras mycket stor. Man kan konstatera att attityderna och kopbeslutet ar langt ifran
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varandra. Samtidigt 4r konsumenterna dnda mycket intresserade av miljovinliga
uppgraderingar till deras séllankdpsvaror. Har star artificiell intelligens i en stor roll. Bland
annat bilar, bevattningssystem, luftkonditionering kan styras idag automatiskt sa att sa lite
energi som mojligt anvénds. Varfor konsumenterna inte kdper dessa miljovénliga
uppgraderingar handlar bland annat om for hoga pris, for 14g tillgénglighet p4 marknaden och

om obefintliga referenser om produkterna. (Dixit & Deepali, 2022)

D4 konsumenterna gor kdpbeslut kan man konstatera att deras kopbeteende styrs av priset och
produktens kvalitet. Konsumenterna dr 6ppna till miljovénligare inkdp men bevisar det séllan
vid kassan sa som det redan konstaterades. Géllande konsument attityder till miljovénligare
produkter menar Kugan (2019) att konsumenterna adr 6ppna till att kopa miljovanligare
produkter da skillnaderna mellan miljovénligare och mindre miljovéanligare produkter ar
minimala eller inte existerar alls. Skillnaderna mellan produkterna &r oftast kvalitet,
prestanda, pris och passlig het. Konsumenterna ser dnda séllan skillnaderna som s& sma
mellan miljovénligare och mindre miljovénliga produkter sa att de skulle vélja det

miljovénligare alternativet d& de ar framfor ett konkret kopbeslut.

Gron marknadsforing innebér bland annat utveckling och framjande av produkter och tjénster
som uppfyller kundernas krav gillande kvalitet, prestanda och pris utan att produkten
paverkar skadligt pa planetens eko-system. (Kugan, 2019) Darfor dr konsumenternas attityder
till sdllank&psvaror och den grona omstédllningen intressanta att forstd. Kugan (2019) menar
att oron for miljon véxer och konsumenternas beteende éndrar langsamt till ett mer
miljovénligt kopbeteende. Hur tidsaxeln f6r denna dndring ser ut kan man én inte forutspa.
Man kan alltsé konstatera att konsumenterna &r 6ppna for gronare produkter men med vissa
reservationer. Skillnaderna mellan miljévénliga produkter och mindre miljovénliga fér inte
vara for stora. Ett sétt att f& konsumenterna att kopa miljovanligare produkter kunde vara som
Kugan menar (2019) att konsumenterna pé grund av den oro de har for miljon véljer
miljovanligare produkter fore mindre miljovénligare produkter om det 4r mérkt ut pd den
miljovianligare produkten till exempel med en etikett som visar att produkter dr
miljovénligare. Faktorn som Savolahti (Savolahti, 2020) pdpekade om, det vill siga att

méinniskor allmént ser virmandet med ved éverhuvudtaget som en ”gron girning”, paverkar.

En intressant vinkel &r att enligt forbundet for finldndskt arbete (Liitto, 2023) och deras

utredning paverkar nyckelflaggan positivt pd 69 % av de konsumenters kdpbeteende som
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deltog i deras utredning. Att kdpa produkter som dr mirkta med nyckelflaggan kan pa sa vis
ses som miljovénligare for att produktionen skett i Finland. Ofta &r ocksé ravarorna ifran
Finland. Detta betyder att miljon inte belastats med ldnga transporter. Nyckelflaggan
symobliserar flera saker, inhemskhet i spetsen, och dérfor kan man konstatera att den
paverkar konsumenternas kopbeteende. Det betyder att konsumenterna uppskattar inhemskt
arbete som igen kan konstateras som miljovéanligare én flera andra alternativ. Fran bland annat
transportvinkeln &r detta ett klart miljovanligare alternativ an att frakta gods till Finland fran

andra sidan virlden med fororenande flyg- eller fartygstransporter.

2.4 Sammanfattning av kapitlet sallankopsvarornas grona skift

Kapitlet sidllanskopsvarornas grona skift bestar av tre delar. I den forsta delen diskuteras
hallbar utveckling, den grona omstillningen och det grona skiftet. Alla dessa fenomen
definieras i den forsta delen av kapitlet. Hallbar utveckling dr grunden till bdde den grona
omstéllningen och det grona skiftet och darfor definieras de. Gron omstéllning ar ett mer
undersokt &mne dn det grona skiftet pa grund av att det grona skiftet ar ett relativt nytt &mne.
Gron omstillning presenteras och definieras for att forstar det grona skiftet som inte dn har
forskats s& mycket. Sammanfattat kan man konstatera att hallbar utveckling dr malet om att
leva idag sd att framtidens mojligheter inte hotas. Gron omstillning 4r en metod for att na
detta mal. Gron omstéllning strévar efter att byta ut gamla metoder mot nyare, hallbarare
metoder. Till exempel genom att frimja koldioxidsndlverksamhet och effektiviserande av
energiforbrukningen. Det grona skiftet stravar efter att vicka idén hos ménniskor om att vilja
miljovénligare. Genom att halla klimatfordndingsdiskussionen aktuell och genom att dvertyga
alla om att skiftet till miljovanligare alternativ dr oundvikligt och behovligt strivar det grona

skiftet for att framja kampen for klimatforandringen.

I den andra delen diskuteras konsumenternas attiyder till den gréna omstillningen.
Konsumenterna stiller sig positivt for den grona omstdllningen konstateras det, men med
vissa krav. Miljovénligare produkter ska inte vara sdmre &n vanliga” produkter gillande
prestanda, kvaliteter eller egenskaper. Orsaker till varfér konsumenter byter till gronare
produkter diskuteras ocksa i den andra delen. Orsakerna &r bland annat nyfikenhet, tvang,

klimatangest, sociala virden m.fl.
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I den tredje delen diskuteras konsumenternas attityder till den grona omstéllningen for
sdllankdpsvaror. Géllande séllankopsvaror ar det artificiell intelligens, miljofragor och
egenskaper som konsumenterna viger mellan dd de fattar sina kdpbeslut. Pris och kvaliteter dr
dock de dominerande faktorerna. Konsumenterna &r positivt instdllda till den grona
omstdllningen for sdllankdpsvaror men dr inte beredda att uppoffra de kvaliteter som
”vanliga” produkter har men som miljovénligare produkter inte har. Exempel pa sddana
produkter som konsumenterna dr positivt instéllda till &r bevattningssystem,

luftkonditionsapparater och bilar. Sddana séllank&psvarors popularitet Okar hela tiden.

Sammanfattat kan man konstatera att pris, kvaliteter, prestanda samt egenskaper ar de
viktigaste faktorerna som paverkar konsumenternas attityder till den grona omstillningen.
Ungefar pa samma spar gar konsumenterna dé det giller den grona omstillningen for
séllankopsvaror. Skillnaden é&r att artificiell intelligens, inhemskhet och en tydlig
klimatpaverkan ar faktorer som konsumenterna uppskattar inom séllankdpsvaror forutom pris,

kvaliteter samt egenskper.

Faktorer som piverkar konsumenternas attityder till séillankdpsvarornas grona

omstéllning

Pris

Egenskaper

_ Tydlig N
klimatpaverkan

Figur 1 : Sammanfattning av konsumenternas attityder till den gréna omstdllningen for séillanképsvaror
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3. Metod

I detta kapitel kommer metoden som anvénts for denna avhandling att presenteras och hur den
anvints. Detta dr en avhandling dér forskningsstrategin varit kvalitativ och som
forskningsmetod har det anvints semistrukturerade intervjuer. Darfér kommer kvalitativa
forskningsmetoder som begrepp och innebdrd att forklaras for att na en forstaelse varfor just
kvalitativa forskningsmetoder har valts for denna avhandling. Kapitlet fortsdtter med att
diskutera hur valet av informanter har gjorts och hur intervjuerna genomforts. Kapitlet
avslutas med diskussion av begransningarna, riskerna och troviardigheten med den valda

metoden.

3.1 Forskningsmetod

Med forskning menar man att man ar ute efter information om nagot, det vill sdga data. Da
man samlar in data via priméra kéllor miste man bestimma vilken undersokningsmetod man
ska anvdnda. (Krishnaswami & Satyaprasad, 2010) Efter att man valt vilken metod man
tanker anvinda kan man pdborja forskningen. Forskningsmetoder brukar man dela in 1 tva
kategorier, kvantitativa och kvalitativa forskningsmetoder. Kvantitativ forskning betonar
kvantifiering av data och sérskilt insamlingen och analysen av data. Kvalitativ forskning
betonar igen ord och inte kvantifiering av data. I denna avhandling har kvalitativ
forskningsmetod valts och kvantitativ forskningsmetod anvinds inte. I och med att syftet med
avhandlingen &r att ta reda pa konsumenters attityder passar kvalitativa forskningsmetoder
bittre for denna avhandlings forskning 4n kvantitativa forskningsmetoder. Semistrukturerade
intervjuer passar bra da man ar i ute efter specifikt data av informanten. Till skillnad fran
kvantitativa forskningsmetoder kan man ocksa stélla klargérande fragor dd man anvéinder

kvalitativa forskningsmetoder.

Kvantitativa forskningsmetoder samlar in mycket numeriska data och konsumenters attityder
ar inte lika ldtta att tyda ut fran data sa som fran intervjuer. Darfor har en kvalitativ
forskningsmetod valts. (Bryman & Bell, 2013) Ghauri, Grenhaug och Strange (2020) papekar
att en sadan forskningsmetod ska véljas som har hogsta odds att 16sa problemet som forskaren
star till hands med. Detta rdd har fungerat som den réda trdden dé forskningsmetoden for

denna avhandling har valts.
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Kvalitativa forskningsmetoder kidnnetecknas bland annat fran att de baserar sig pd subjektiv
virdering av bland annat beteende, attityder, asikter och beteendeintryck. (Krishnaswami &
Satyaprasad, 2010) I denna avhandling analyseras informanternas attityder till det grona
skiftet och bastuugnar. Syftet med denna avhandling &r att skapa forstaelse for hur
konsumenterna forhéller sig till ett gront skift inom bastubadandet och darfor anvénds det en
kvalitativ forskningsmetod i denna avhandling. Kvalitativa forskningsmetoder passar vil for
denna avhandling pd grund av att intervjuer dr ett bra sétt och fa information om hur den
personen man intervjuar upplever olika saker. Det ér viktigt att komma ihég att i de flesta
kvalitativa forskningar dr informationssokningen och analysen kénsliga for kontexten, det vill
séga till att forstd helheten runtom det som man forskar. (Eriksson & Kovalainen, 2008) I
denna avhandling dr bastuugnen kontexten och det dr ndgot som forskaren maste téinka pa da

hen utfor informationssdkning.

Det finns flera kvalitativa forskningsmetoder som forskaren kan anvinda sig av for att fa reda
pa informanternas attityder och asikter. Forskaren kan vélja mellan bland annat intervju,
fokusgrupp eller en Case Study. Intervju hor till den vanligaste av kvalitativa
forskningsmetoder. En intervju med en informant kan man gora pé flera olika sétt. En intervju
kan vara semi strukturerad sa som i denna avhandling, eller strukturerad. Ett alternativ ar
ocksa en ostrukturerad intervju. Intervjuerna kan gdras bade enskilt och i grupp. (Bryman &

Bell, 2013)

3.2 Intervju som metod

Gallande en kvalitativ studie finns det flera olika metoder man kan anvénda sig av.
Djupintervju med skilda personer som i denna avhandling, eller sd kan man gora
gruppintervjuer eller anvédnda sig av fokusgrupper. I denna avhandling har semi strukturerade
djupintervjuer gjorts for fa svar pa forskningsfrigorna. Mélet med en intervju &r att fa
information om hur andra ménniskor upplever olika saker i sitt liv. En kvalitativ intervju ér en
passlig metod om man &r ute efter insikter om informantens egna erfarenheter, kénslor och

tankar. (Dalen, 2015)

Definitionen av en intervju enligt Krishnaswami & Satyaprasad (2010) ar att det dr en
systematisk diskussion mellan forskaren och en informant. Informanten anvands for att fa

information av hen till undersékningen. Under en intervju méste man ha en kontakt av ndgot
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slag med informanten. En intervju behdver dock inte vara fysiskt ansikte mot ansikte utan
man kan ocksa intervjua via telefon eller via ett videosamtal. Intervju som en
forskningsmetod passar bra for att samla in data om informantens virderingar, attityder,
asikter och erfarenheter. Man kan ocksé konstatera att intervju som metod ar bra da

informanter ofta hellre talar ut dn skriver ner sina svar till intervjuaren.

En semistrukturerad intervju dr en intervju dir forskaren har en lista Gver teman som ska
beroras under intervjun. Forskaren har friheten att utforma svaren enligt tycke och fragorna
som forskaren stiller behdver inte komma i samma ordning som i fradgeguiden. Fragor kan
ocksa stéllas utanfor guiden om forskaren knyter det till ndgot som informanten sagt. (Bryman
& Bell, 2013) Semistrukturerade intervjuer dr den mest anvdnda formen av intervju menar
Dalen (2015) och fortsitter att samtalet dr inriktat pd bestimda @mnen som forskaren valt ut
pa forhand. En intervju &r inte en vanlig dialog mellan tva samtalspartners eftersom den andra

diskussionspartens synpunkter dr inte av intresse under en intervju. (Dalen, 2015)

Da man anvénder intervju som forskningsmetod behver man ockséd anvinda sig av en
intervjuguide. Vid semistrukturerade intervjuer &r detta speciellt viktigt. En intervjuguide &r
en lista som ticker de viktigaste &mnen som avhandlingen behandlar. (Dalen, 2015) Att
anvdnda samma intervju under alla intervjuer littar jamforande av resultaten for alla
intervjuer. Man behover dock inte halla samma ordning for frdgorna under alla intervjuer. D&
diskussionen flyter at ett visst hall ska man inte bryta flytet sd linge som diskussionsdmnet ar
relevant. Desto naturligare intervjufldde desto béttre resultat kan man konstatera. (Guthrie,

2010)

3.3 Kvalitetskriterier

Med beddmning av foretagsekonomisk forskning menar man bland annat pé hur trovérdig
forskningen &r, kan man gora forskningen pa nytt och hénger de slutsatser som gjorts i
forskningen ihop eller inte. Termerna som anvénds for dessa kriterier i foretagsekonomisk
forskning &r validitet, reliabilitet och replikerbarhet. (Bryman & Bell, 2013)

Nar man talar om validiteten pa ndgot menar man i hur stor utstrackning ett matt pa ett
begrepp motsvarar det verkliga begreppet. I foretagsekonomisk forskning talar man om
matningsvaliditet. Man kan sdga att desto hogre validitet, desto noggrannare mater man det

som malet var att méta. (Bryman & Bell, 2013) Som ett exempel pa validitet kan man ndmna
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att om man vill undersdka hur mycket skérp och plast egnahemshuségare brinner i sina
eldstidder kan man inte fraga grannarna hur mycket de tror sina grannar brénner skrip och
plast. Da fragar man allménna uppfattningar om brannandet och inte om personens egna
vanor. D& har undersokningen 14g validitet. Om man diremot fragar personerna pa
egnahemshusomrédet direkt vad de branner i sina eldstdder far man mycket mer korrekt
information och da far man fram ett resultat med hog validitet. Validiteten for min forskning
har sdkerstillt genom att alla intervjuer spelades in och transkriberades noggrant. Dessutom

fragades det av informanterna vad de gor och inte vad de tror andra gor.

Trovérdigheten dr en av de mest centrala delar i en forskning. Reliabilitet handlar om just
detta, det vill sdga om hur trovérdig forskningen dr. Med reliabilitet menar 1 vilken
utstrackning ett till exempel pastdende ar palitligt eller stabilt. For att sékerstilla reliabiliteten
ar det viktigt att informanterna kan svara pa intervjufragorna utan paverkas av utomstaendes
asikter. (Bryman & Bell, 2013) Reliabiliteten for denna forskning har bevisats genom att
skribenten illustrerat vem som har intervjuats, nér personen har intervjuats och hur linge

intervjun pa gétt.

Replikerbarhet betyder i vilken utstrackning resultaten fran en specifik forskning kan goras
om. Alltsa, hur replikerbar en forskning ar. (Bryman & Bell, 2013) For att detta arbete &r sa
replikerbart som mojligt har jag skrivit ner allt som gjorts, nér det gjorts och hur det gjorts.
Allt som gjorts har illustrerats 1 detta metodkapitel. Intervjuguiderna som anvénts for
intervjun med Jesse Haméldinen (se Bilaga 1) och for intervjuerna med

konsumentinformanterna (se Bilaga 2) finns i slutet av avhandlingen.

3.4 Datainsamling

I akademisk forskning sa som denna avhandling letar man pa svar efter en eller flera
forskningsfragor. I detta kapitel kommer jag att presentera hur jag gatt till vdga i min

empiriska undersokning. (Bryman & Bell, 2013)

3.4.1 Val av informanter

Gillande urvalet av informanter papekar Dalen (2015) att valet ar sarskilt viktigt inom
kvalitativ intervjuforskning. Viktiga aspekter att ta i beaktande under valet av informanter dr

vem man tanker intervjua, hur man ska vilja ut rétta informanter samt hur manga informanter
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man ténker anvinda sig av. Att leta fram och intervjua for manga &r tidskrdvande och desto
mer krav man har for informanterna desto svarare dr det att hitta informanter. Till slut ar
intervjuerna 1 sig tidskrdvande sd man maste noggrant overvéiga hur manga man utfor.
Viktigare dr att det data man samlat in dr av hog kvalitet &n att man anvént sig av ménga
informanter. Urvalet som resultatet bygger pa dr ocksa viktigt att redogdra for att de ska vara

mdjligt att bedoma forskningens reliabilitet. (Dalen, 2015)

For denna avhandling géllde det att hitta informanter som har kopt nagra bastuugnar och som
kan forklara hur de gar till viga da de koper en bastuugn. De flesta informanterna hittade jag
genom egna kontakter samt genom att en informant rekommenderade en annan som jag tog
kontakt med. Man kan alltsé konstatera att hittande att lampliga informanter inte var ett
problem i denna forskning. Kriterierna var inte svara att uppfylla och darfor var det latt att

hitta passliga informanter f6r denna forskning.

I tabellen under, Tabell 1, presenteras informanterna. Frin tabellen kan man ldsa
informanternas namn, nér de har intervjuats, vad deras bastubakgrund &r, det vill sédga var de
badar bastu, hurudan bastuugn de har samt hur ldnge intervjun med varje enskild informant
tog. Intressant &r att jimfora om attityderna till gronare bastubad paverkas av var man badar,
det vill siga hemma eller pa sommarstugan. Darfor har alla informanter fragats var de har sin
bastuugn. S& som tabellen nedan visar, har vissa en bastuugn bade hemma och pé
sommarstugan. Intressant dr ocksa att jaimfora vilken bastuugn de olika informanterna har och
se om de varit ndjda med den eller inte. Hur det paverkar vilken bastuugn de har och hur
ndjda de dr med den jamfort med informanternas attityder till ett gront skift inom

bastubadandet &r intressant att tyda ut.
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Namn Intervjudatum Bastubakgrund | Bastuugn Intervjuldangd
Mikko 16.3.2023 Egnahemshus Misa KR16 49 min
Lars 17.3.2023 Egnahemshus Kota Luosto 42 min
Johanna 25.3.2023 Sommarstuga Harvia Pro 20 47 min
LS
Jukka 29.3.2023 Egnahemshus Harvia Linear 72 min
16
Janne 05.04.2023 Egnahemshus & | IKI Original & | 63min
sommarstuga Harvia Pro 20
ES
Heimo 11.04.2023 Egnahemshus & | Helo 16 & Kota | 51min
sommarstuga

3.4.2 Utformning av frageguide

Denna avhandling har tvé frageguider pa grund av att intervjuer gjordes med bade

konsumenter och en representativ fran tillverkarsidan. Frageguiden som anvéndes for

intervjun med Narvis forsdljningschef Jesse Himaéldinen finns sist i denna avhandling som

bilaga 1. Frageguiden som anvindes for intervjuerna med konsumenterna ir bilaga 2 i denna

avhandling och finns pa sista sidan av denna avhandling. Syftet med bada frageguider var att

f4 ut sddan information av informanterna som stdder forskarens mél om att svara pa

forskningsfragorna som detta arbete har. Syftet med detta arbete &r att skapa forstaelse for hur

konsumenterna forhéller sig till ett gront skift inom bastubadandet.

Fragorna som har valts till frigeguiderna &r valda for att fa information om bide hur

konsumenterna tdnker kring ett gront skift inom bastubadandet och om hur tillverkarsidan tror
att konsumenterna tanker kring ett gront skift inom bastubadandet. De fragor som é&r valda till
frageguiderna ér valda pa basis av att de ska pa bésta mojligavis svara pa forskningsfrdgorna i

denna avhandling. Forskningsfrdgorna i denna avhandling ar:
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e Hur bemdter konsumenterna ett gront skift inom bastubadandet?

e Ténker konsumenterna pa hallbarhet da de virmer bastun?

e GOr konsumenterna héllbara val géllande bastubadandet?

e Vilka utmaningar finns det gédllande konsumenternas attityder till det grona skiftet for

bastubadandet?

P& basis av svaren som samlats fran intervjuerna fick forskaren goda forutséttningar for att
svara pé forskningsfrigorna. Med tanke pa fragorna som stilldes och de svar som samlades
kan man konstatera att sannolikheten for att forskaren kunde svara pé forskningsfragorna var

relativt hog.

3.4.3 Utforandet av intervjuerna

Att hitta passliga informanter var inte svért d& de flesta i Finland bade badar bastu och édger en
bastuugn. Tacksamt tackade ingen nej till en intervju och de tre forsta intervjuerna gjordes
genom fysisk nérvaro. Intervjun med informanten Jukka gjordes via telefon. Intervjun med
Janne gjordes genom fysisk ndrvaro hemma hos honom. Lika sa gjordes intervjun med Heimo
hemma hos honom. Det vill séga alla intervjuer gjordes genom fysisk nérvaro forutom med
informanten Jukka dir avstdndet mellan forskaren och informanten utgjorde att fysisk nirvaro

inte var mojlig.

Intervjun med Narvis forsdljningschef Jesse Himaéldinen gjordes till forst for att fa
bakgrundsdata till hur branschen ténker om konsumenternas attityder till ett gront skift inom
bastubadandet. Intervjun skedde i ASA-byggnaden i Abo. Det fungerade ocks& som ett
ypperligt tillfdlle att Gva pa att intervjua. Endast Himél&dinen fick bekanta sig med
intervjufragorna pa forhand. Konsumentinformanterna svarade pa fragorna utan att ha
bekantat sig med fragorna. Detta pa grund av att svaren skulle vara sa autentiska som mojligt.
Alla intervjuer spelades in via Zoom och transkriberades efterdt till en gemensam Word-fil dit

alla intervjuers transkriberingar samlades.

3.4.4 Analys av data

Efter att man har samlat in data fran intervjuerna stdr man vid det stadiet i

forskningsprocessen att man borjar hantera det data man samlat in. Bryman & Bell (2013)
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menar att kvalitativa data frén intervjuer eller observationer utgdrs oftast av ett omfattande
samt ostrukturerat textmaterial. Darfor dr det inte sérskilt ltt att analysera denna sorts text.
Data samlat via med en kvalitativforskningsmetod handlar om ord. Ord &r textdata som
beskriver kvaliteter och attribut. Ord maste analyseras noggrant, lika som siffror. (Guthrie,
2010) Ett sétt att forma det data man samlat in till mer hanterbart &r att géra en tematisk
analys. En tematisk analys innefattar aktivt engagemang med data som leder till att man hittar
olika monster och mening 1 materialet. Man kopplar ocksé data ithop med forskningsfrdgorna.

(Bell;Bryman;& Harley, 2022)

Eftersom man anvént sig av semistrukturerade intervjuer som forskningsmetod behover man
transkribera materialet. Guthrie (2010) menar att man ska transkribera materialet s& snabbt
som mojligt efter att man samlat in den. Transkriberingen &r en tidskrdvande process men
medan man gor det reviderar man samtidigt materialet och da hittar man monster fran data.
Efter att man gjort detta dr det klart ldttare att paborja analysfasen i avhandlingen d4 man har

reviderat det data man samlat in. (Guthrie, 2010)

Under dataanalysen stir man ofta fram for faktumet att man har stora méngder ostrukturerat
data framfor sig. Ett hjdlpmedel man kan anvédnda for att presentera data tydligare och klarare
ar att anvinda sig av en hierarki ur Blooms Taxonomi. De handlar om en enkel tre-stegs
process ddr man forst beskriver och skriver ner det som man samlat in. Viktigt att minnas 1
steg 1 &r att man inte ska presentera all data man samlat. Endast det relevanta ska skrivas ut.
Resten ska filtreras bort. Andra steget dr organisera data genom att hitta likheter och olikheter
i materialet. Alla delar ska ha en huvudidé. Flera, konkreta rubriker léttar att kategorisera

data. Sista steget &r att tolka materialet. Man gor det skilt genom att vélja de viktigaste delarna
som avslojar monster. Viktigt dr att konstant vara Oppet sinnad till nya idéer som kan hittas

frén data. (Guthrie, 2010)

Malet med att analysera data ar att lyfta fram de mest relevanta delarna. Det gér man genom
att forenkla, reducera data. Nar man reducerar data strdvar man efter att redovisa analytiskt
och klart det material som man samlat in. Det ska vara mélsittningen. Redovisningen ska
goras pa basis av det material som samlats in fran intervjuerna. (Guthrie, 2010) Beroende pa
vem som analyserar data sa finns det tva olika termer som beskriver vem som gor det. Det
finns alltsé bade primir och sekundér analys. Primér betyder att den som samlat in all data

ocksa analyserar den medan sekundiranalys &r igen en analys av data som gors av en forskare
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som inte varit inblandad vid insamlandet av data. En sekundirdanalys kan goras bade med

kvantitativa och kvalitativa data. (Bryman & Bell, 2013)

I den hér avhandlingen har jag samlat in all data och ocksa analyserat den sjdlv. Det vill siga,
att jag har gjort en primir analys i1 denna avhandling. Efter att jag gjort en intervju
transkriberade jag den direkt. Sa genom forde jag alla intervjuer. Intervjuerna spelades in pa
min dator via Zoom och sedan transkriberades dem in pa en gemensam Word-fil efter varje
enskild intervju. D4 alla intervjuer var transkriberade reducerades materialet till genom att
understryka all relevant information. En tematisk analys genomfordes dir data
kategoriserades till helheter. Modellen till detta togs fran teorikapitlet. Analysen fortsatte med
att en jaimforelse av vad informanterna hade sagt om olika teman och sedan letades det efter
samband i svaren. Till slut knots svaren av informanterna ihop med teorikapitlet. Detta

resulterade 1 slutsatserna ifran denna studie.
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4. Redogorelse over data

I f6ljande kapitel kommer resultaten i fran de semistrukturerade intervjuerna att presenteras.
Intervjun med Narvis forsdljningschef Jesse Himéldinen redovisas ocksa. Inledningsvis
presenteras bakgrundsinformation om informanterna. Informanterna valdes pa basis av deras
forhandskunskaper om bastuugnar. Alla informanter ar erfarna bastubadare som édger kunskap
for bade bastubadandet och om bastuugnar som star i centrum for denna avhandling. Alla har

kopt en bastuugn och kan beritta hur de gar till viga da de tanker kdpa en bastuugn.

4.1 Konsumenternas syn pa bastubadandets grona skift

Informanterna har valts enligt f6ljande kriterier. Informanterna ska ha en koppling till
bastubadandet och bastubadandet 4r en vana. Informanterna har kopt flera bastuugnar och kan
beritta pa basis av vilka kriterier bastuugnen &ar kopt. Informanterna har asikter och tankar om

bastuviarmandet.

4.1.1 Information om informanterna

Mikko dr 52 4r gammal och bor i ett egnahemshus. Dér han har en bastuugn som ér tillverkad
av Misa. Modellen dr KR16. Det dr den enda bastuugnen har dger. Som bastubadare skulle
Mikko beskriva sig som en aktiv njutare. Han badar bastu nédstan varannandag och ndmner att
bastubadandet ligger mycket nira hans hjirta. Mikkos relation till bastubadandet dr mycket
néra bunden. Det &r en process for honom full av njutning. Processen borjan da han féller ett
trdd pé vintern och borjan gora ved av det pa varen. Processen fortsétter med att han torkar
veden och nér den torkat bér in den i vedlidret. Att bira in veden, tinda eld i bastuugnen och
sedan sjdlva bastubadandet &r alltsd endast en del av denna process for Mikko. Han badar
néstan dagligen, i snitt varannandag ar bastun varm hemma hos Mikko. Det &r en stor del av
hans vardag och liv. Bastubadandet handlar inte endast om rengéring utan bastun ar en plats
dédr man kopplar av och funderar pé olika saker 1 livet. Det &r en plats dér hela familjen samlas
och dir gér man igenom vad familjemedlemmarna har pa hjartat. Mikko tror att personer fran
andra kulturer kan ha svart och forsta det hér. Att bastun ér hela familjens grej. Familjen har
tvd hundar och ocksé dom sitter i bastun. Och varfor skulle dom inte gora det sdger Mikko,

dom &r en del av familjen.
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Lars dr 74 ar gammal och bor i ett egnahemshus. Déar har han en bastuugn som ér tillverkad av
Kota. Det dr den enda bastuugnen har dger. Lars ser sig sjdlv som en vanlig bastubadare. Han
badar lika som Mikko ungefar varannandag och det gar mycket traditionsenligt till. Han har
haft samma basturutiner sedan 1976. Han borjar med att nimna att man alltid ska ha minst tva
timmar tid pé sig att bada, annars dr det ingen vits att borja séger Lars. Till dessa tva timmar
tillhor tvéttandet. Under dessa tva timmar sitter han ungefar tva génger inne i bastun och tva
ganger ar han ut och svalkar sig. Han sdger att bastubadandet dr mycket personligt och for
honom betyder det att man sitter lange 1 bastun. Han ndmner att just igar da han badade satt
han 34 minuter i bastun fére han for ut och svalkade sig ungefar lika ldnge. Lars &r pa samma
spar som Mikko dé han svarar pé frdgan hurdan hans relation &r till bastubadandet. Lars
beskriver sin relation sin relation till bastubadandet som oumbérlig. Vad skulle man annars
gora fragar han. Bastun ar néstintill 1 allt i Lars och hans familjs liv. Lars ndmner ocksa att
desto dldre man blivit s& desto viktigare har bastun blivit. Speciellt d& man inte ldngre just

dker bort hemifran.

Johanna &r 51 &r gammal och bor i ett egnahemshus. Dér har hon ett elektriskt bastuaggregat.
Hon &dger ocksd en sommarstuga och déir har hon en bastuugn. Det handlar om en Harvia Pro
20 LS. Johanna beskrev sig som en snabb bastubadare. Hon har ett elektriskt bastuaggregat
hemma som hon anvénde mycket innan elpriserna steg. P4 sommarstugan badar hon alltid da
hon dr dir. Hon ndmnde ocksé att hon gillar [jumma bastubad. Bastun spelar inte en lika stor
roll i Johannas liv som i Mikkos och Lars men en roll &nda. P4 sommarstugan &r
bastubadandet en rutin som man inte kan utackordera. Over lag nimner hon att bastubadandet
betyder for henne ofta en socialtillstdllning. Att koppla av gor hon ocksa i bastun. Ensam,
med familjen eller i en socialtillstdllning. Alltid kan kopplar man pa négot sétt av i bastun

menar hon.

Jukka dr 52 ar gammal och bor i ett egnahemshus. Dér har han Harvias Linear 16 som sin
bastuugn. Det dr den enda bastuugnen han 4ger. Jukka &r raka motsatsen till Johanna. Han
gillar harda bad. Dock badar han en ocksa oftast en kort tid. Han beskrev sig sjdlv som en
ndstan slumpméssig bastubadare. Han badar inte mycket mer &n en géng i veckan. Jukka
sdger att bastun ar viktig for honom. Fast han inte badar lika ofta som andra sa maste det
finnas en bastu 1 hans hem menar han. Med en bastuugn menar han en bastuugn som man

virmer med ved. Ett elektriskt bastuaggregat vill han inte ha. Jukka ser att bastun hor till den
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finldndska kulturen pé ett sitt som utomstaende inte kanske kan forstd. En finldndare ska ha

en bastu menar han. Det hor till.

Janne &r 50 &r gammal och bor i ett egnahemshus. Dér har han som bastuugn en IKI Original
som dr tillverkad av IKI-Kiuas. Pé sitt sommarstélle har han som bastuugn Harvias Pro 20 ES.
Janne menande att han och hela familjen ar snabba bastubadare. Dock badar hela familjen
flera ganger 1 veckan. I snitt cirka 3 ganger 1 veckan. Da Janne och familjen far géster pa
besok brukar bastubadandet dra ut pa tiden. Janne menar att hans relation till bastun inte ar
helig dnda. En plats for avkoppling dr det. Regler for vad man kan och icke kan gora i en
bastu finns det i hans familj. I bastun varvar man ner och &r lugn. Musik ndmner han som ett
element som han anser inte hor till bastubadandet. For familjen betyder bastubadandet ett

tillfalle och ga igenom vad som har hént under dagen och vad som komma ska.

Heimo &r 74 ar gammal och bor i ett Egnahemshus. Han dger ocksd en sommarstuga. Han
dger 3 bastuugnar. Han har tva olika bastun pa stugan och en hemma. Heimo sédger att han och
sin fru badar mycket mindre nu én vad dom forut brukade gora. Over lag badar man mer pé
stuga sager han och fortsitter att forut badade dom varje dag péd stugan men det orkar dom
inte gora lingre. Han menar att det dr konstigt att de inte badar mer 4n vad de gor for tid
skulle det finnas da han och hans fru dr bada pensionerade. Han tror att storsta orsaken till att
de bada badar sé lite &r att de &r mer pafrestande &n avkopplande nufortiden. Heimo séger att
dé nér han var yngre var bastun en mycket viktig del av hans och hans familjs liv. Idag ar det
inte s langre d& han eller hans fru inte njuter av bastubaden lédngre. Bastubadandet 4r mer
pafrestande dn avkopplande menar han. Han kallar sig sjélv och sin fru for gamla och lata da
det kommer till bastubadandet. Heimo ndmner att han dger 3 bastuugnar men kommer inte
exakt ihdg vilka modeller de ar eller vem som har tillverkat dem. Kotas murgryta har han pa

stugan sdger han.

4.1.2 Hurdana bastuugnar har konsumenterna

Alla informanter frigades hur ofta de kdper en bastuugn. Alla informanter var dverens om att
de kdper en bastuugn da den nuvarande inte gar att anvénda ldngre. Informanternas

bastuugnar héller i medeltal 1 13 &r vilket dr 6verraskande lénge.
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Mikko svarade att han koper en bastuugn alltid d& han behover en. I medeltal var 7 &r da
bastuugnarna haller inte ldngre dn 10 &r vart bruk séger han. Bastuugnarna har dock ocksé
oftast hallits hela i minst 5 ar.

Lars sdger att de kopte huset de bor i 1976 och da fanns det en bastuugn i huset som var lokalt
byggd. Den héll till i fyra &r och efter det koptes det en begagnad Kota Luosto bastuugn. Den
holl inte lange och da kopte Lars en ny likadan. Den har han i bruk &n idag. Den har alltsd
hallits hel 1 6ver 40 ar. Lars tdnker kopa 1 ar en ny, likadan modell. Storre fel har den inte.

Asklédan har han reparerat en ging.

Johanna har kdpt en bastuugn tva génger i sitt liv. Forsta gangen kopte hon en begagnad Kota
till sommarstugan hon just hade inforskaffat. Bastuugnen behdvdes akut da den gamla var
slutkérd och hennes bror salde den at henne. Den andra kdpte hon som en del av ett
bastupaket ddr hon kdpte en bastustuga som hon sjilv monterade ihop.

Jukka séger, helt som Mikko, att han kdper en bastuugn alltid d& han behdver en. Tva
bastuugnar har han kopt 1 sitt liv. Han ndmner att den forst, helt som den nuvarande var
tillverkad av Harvia. Den nuvarande bastuugnen ar dalig pd grund av att den endast har
justerbara fotter pa baksidan av bastuugnen men inte framme. Dessutom faller det sten grus
pa golvet. Gruset faller ner frdn mellanrummet mellan eldstaden och den yttre platen pa

bastuugnen.

Janne menar att han koper en bastuugn ytterst séllan. Hemma har han en IKI Original och pé
stugan en Harvia Pro 20 ES som bastuugn. Bastuugnen didr hemma 4r redan 15 &r gammal och
pa stugan har bastuugnen ocksa 6 ar bakom sig. Janne strivar efter att anvinda bésta mojliga
veden da han virmer bastun. Darfor tror han att bastuugnarna har s& manga ér pé sig. IKI

bastuugnen ér gjord av mycket tjockt material nimner Janne.

Heimo séger att han har kopt mycket sdllan en ny bastuugn. Han har bott pd samma stille i 50
ar och dit har han kopt 3 bastuugnar under dessa dr. Bastuugnarna han dger ér inte 1 hirt bruk
och darfor uppskattar han att bastuugnarna borde bytas var fjarde ar om bastuugnarna skulle
anvédndas varannan dag. Dessutom hade han ett elektriskt bastuaggregat en tid i sin bastu men

bytte tillbaka till en bastuugn dé den é&r klart bittre menar han.
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4.1.3 Bastuugnarnas livscykel

4 av 6 informanters bastuugnar har halliti 15 ar eller langre. Storsta faktorn som paverkar hur
ofta de kdper en ny bastuugn ar kvaliteten pa bastuugnen. Andra faktorer ar att man brénner
nagot 1 bastuugnen som man inte far branna dér eller kvaliteten pa vattnet man anvénder.
Informanterna dr overtygade om att om bastuugnarna skulle goras av starkare material och

alla skulle brdanna endast ved i bastuugnarna skulle de hélla d&nnu ladngre.

Till fragan varfor Mikko koper en bastuugn sa ofta som han gor sdger han att bastuugnens
kvalitet &r den storsta faktorn som paverkar hur ofta han kdper en bastuugn. Han virmer sin
bastuugn ungefir varannandag och darfor ar det svart att hitta en bastuugn som haller i hans
bruk. Misas bastuugn som han har fortillfdllet har héllit rekord ldnge och det tackar han de
tjocka material for som bastuugnen é&r tillverkad av. Mikko menar att bastuugnen ar tillverkad
av minst 8mm tjock plat, ocksa bakplaten. Ett problem som inte uppstatt med den nuvarande
bastuugnen men med nistan alla andra dr att da ldgger in mera ved i en het eldstad och rékar
traffa bakplaten blir det en buckla dér. Detta bevisar hur tunt material bastuugnarna gors av
sdager Mikko och fortsétter att detta problem géller speciellt de billigare bastuugnarna. Efter en
tid blir det ett hal dir bucklan uppstétt och dd@ maste man kopa en ny bastuugn. Han ndmner
att Kastor och Harvia dr mérken som anvénder otroligt tunn plat nér de tillverkar sina
bastuugnar. Mikko har déliga erfarenheter av dessa mérken och dérfor kommer han inte kopa

sin bastuugn av dessa tva tillverkare.

Lars menar att man kdper ju en bastuugn dé den gamla blir oanvindbar. Hans nuvarande
bastuugn har hallit linge sa han har inte behovt fundera pa en ny bastuugn pa flera ar. Om han
skulle stota pé information om att nagot skulle vara mycket bittre i en ny bastuugn skulle han
kunna tinka sig att byta till en ny fére den nuvarande inte gar att anvédnda ldngre. Men dn sa
linge har han inte hittat ndgot tydlig férandring i dom nuvarande bastuugnarna som skulle fa
Lars att byta sin bastuugn. Han kommer att kdpa i1 framtiden en likadan modell nir han

behover en ny bastuugn.

Johanna koper helt enkelt en ny bastuugn da den gamla gir sonder. Hon har alltid anvént sin
bastuugn till slut fore hon har kdpt en ny. D& hon kopte sin sommarstuga fanns det en
bastuugn dir som i verkligheten var nistan slutkord, vilket hon inte visste da hon kopte

sommarstugan. Hon kopte en begagnad da hon mérkte att den gamla behovde bytas. Den
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begagnade holl tills hennes nuvarande nya bastubyggnad stod klar. Med bastubyggnaden kom

en ny bastuugn som &r i bruk an idag.

Jukka koper ocksa en bastuugn dé den gamla gér sonder. Tva bastuugnar har han kopt i sitt liv
och den forsta tycker han var ett mycket bra kop. Modellen kommer han inte ithdg med
tillverkaren var Harvia. Den anvéndes till slut vilket betyder att den holl i hans bruk i 6ver 17
ar. Han tycker det ar linge men ndmner att di han inte badar sa ofta ska bastuugnen ocksa
halla lange i hans bruk. P4 vintern badar han 1-2 ginger i veckan och pa sommaren 1 gang i

veckan.

Janne menar att bastuugnen haller langre om man bréanner ritt i eldstaden i bastuugnen. Man
ska inte brianna rosk eller dylikt utan endast torr ved. Han tror att det hir &r en orsak varfor
hans bastuugn hemma, IKI Original, har héllit sa 1ange den har. Dessutom ar den gjord av
mycket tjockt material sa den héller belastning. Bastuugnen pa stugan &r dnnu hardare
pafrestad menar Janne da man bréanner lite allt pa stugan. Vattnet som anvénds 1 bastun pa
stugan &r ocksé en faktor som péverkar bastuns dlder sdger Janne. Vattnet orsakar korrosion

pa bastuugnen som inte dr bra for bastuugnen.

Heimo séger att kvaliteten har varit hog pa alla bastuugnar han kopt dd dom héllit mycket
lingre. Bastuugnarna ar inte heller 1 hart bruk hos honom. Han tror ocksé att pa grund av att

alla bastuugnar han haft har varit inhemska s& har dom héllit si l&inge som dom har gjort.

4.1.4 Bastuugnen kops fran en jirnhandel

Alla informanter skulle leta fram pé nitet passliga bastuugnsmodeller om de skulle behdva
kdpa en ny bastuugn. 3 av 6 informanter skulle kopa samma bastuugnsmodell igen som de har
for tillfallet eller som de nagon gang haft. Storsta delen skulle kdpa den fran en jarnhandel.
Orsaken till att 5/6 informanter skulle kopa bastuugnen frén en jdrnhandel &r att man dar
skulle kunna diskutera med en bastuugnsexpert om vilken bastuugn som det l6nar sig att

kopa. En skulle bestélla hem bastuugnen fran nétet.

Om Mikko idag skulle kopa en ny bastuugn skulle han pa basis av sina erfarenheter kdpa en
likadan bastuugn som han har for tillfdllet. Det vill sdga en Misa KR16. Den har ldmnat ett

mycket positivt intryck i Mikko och han dr mycket n6jd med denna bastuugn. Konkret skulle
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han helt enkelt leta pa nétet var han kan kdpa denna modell billigast och sedan kdpa den
dérifrén. Han kopte den nuvarande bastuugnen pa nétet och gor troligtvis lika ocksé nésta

ging han behover en bastuugn.

Lars sdger att for honom ir det enkelt da han behdver en ny bastuugn. Han, helt som Mikko,
ar s& njd med den modell han nu har sa att han ska absolut kopa till nést en likadan. Lars
skulle ta datorn fram och leta pd ndtet var han far kopa denna modell billigast och sedan ga dit
och kopa den. Han har funderat pa att kopa en likadan modell han har for tillfallet men med
en sten korg runtom stommen 1 stéllet for det nuvarande holjet som ar av emaljerat stil. Han
bestdmde sig 4nda att pa grund av att han 4r sa ndjd med de nuvarande baden sa tdnker han

inte dndra pd nagot utan kor med samma trogna bastuugns modell som forut.

Johanna séger att den bastuugn de har for tillfdllet &r for liten f6r deras bastu och darfor ar det
den viktigaste saken hon skulle ta i beaktande om hon skulle nu en ny bastuugn. Helt konkret
skulle hon googla vilka modeller som ar tillrdckligt stora for hennes bastu. Hon skulle samla
all information hon hittar frdn nitet och sedan vilja ut ndgra modeller hon &r intresserad av.
Till slut skulle hon ga till en lokal jarnhandel och fraga dér av en expert vilken modell hon

enligt experten borde vélja och varfor.

Jukka séger att det dr viktigt for honom att d4 han behdver en ny bastuugn sa kdper han den
fran en jarnhandel. Det vill séga frén en stenfotsbutik. Han, helt som Johanna, skulle leta fram
pa nitet ndgra modeller som intresserar honom och sedan leta fram i vilken jdrnhandel han fér

kdpa den billigast.

Janne menar att da han behdver en ny bastuugn vill han ha den direkt. Det betyder att han
skulle hdmta den fran en jarnhandel och kriteriet &r att jarnhandeln har den bastuugnsmodell
han vill ha rakt pa lager. Viktigaste da han ska kdpa en ny bastuugn ar att den ska passa in i
det utrymme som nu finns 1 bade bastun ddr hemma och pd sommarstugan. Idag skulle han
ocks4 ta miljovinkel i beaktande d4 han funderar pa vilket bastuugn han viljer. Over lag

skulle han ta reda pa information pd ndtet om olika bastuugnar som uppfyller hans krav.

Heimo sdger att han skulle forst leta fram pa nétet vilka alternativ han har da han vill képa en

bastuugn. Han har aldrig kopt och ténker inte heller i framtiden kdpa en begagnad bastuugn
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utan vill kdpa en ny da han koper. D& han har hittar nagra passliga modeller skulle han ga till

en lokal jarnhandel for att kdpa sin bastuugn.

4.1.5 Kbvaliteten, priset och funktionaliteten ir de viktigaste egenskaperna

Endast en informant skulle ta miljo- och héllbarhetsaspekten 1 beaktande om hen nu skulle
kdpa en ny bastuugn. Pris, kvalité, funktionalitet och estetik var faktorer som nistan alla

informanter nimnde som faktorerna som paverkar vilken bastuugn de koper.

Mikko menar att han inte skulle behova 6verviga méanga saker da han kdper en nu bastuugn.
Han stéar fast vid att han inte skulle byta den modell han har nu till ndgon annan. Dérfor skulle
han helt enkelt leta fram vem som séljer denna modell forménligast och kopa bastuugnen av
den. Saker som Mikko funderat pa forut och som den nuvarande modellen uppfyller &r att
bastuugnen storlek &r rétt for Mikkos bastu. Den passar ocksé in i bastuns rokkanal och ser
estetiskt bra ut. Funktionella saker ar alltsa viktiga sdger Mikko och tilldgger att en glaslucka

ska hans bastuugn absolut ha.

Lars ndmner funktionalitet som viktigaste saker som han véger 6ver dd han véljer ut en
bastuugn. Bastuugnen ska passa in 1 det utrymme han har i1 bastun. Ett problem blir de sillan
menar han. En fyrkantig bastuugn skulle dock passa bittre in i hans bastu men en rund héller
klart mycket lingre. Nodvindigheten &r en annan aspekt som Lars tycker man ska ta 1
beaktande. Om man behdver kdpa en ny bastuugn s& behdver man en och da maste man kdpa
en. Han séger att det inte dr som att kopa byxor. Med det menar han att man har oftast flera
par byxor men man har endast en bastuugn. Om den gar sonder sé ir behovet akut och da

agerar man enligt det.

Johanna séger att hon har tre saker hon véger 6ver d& hon véljer en bastuugn. Effektiviteten &r
viktigast d4 bastuugnen ska virma tvéttvattnet i bastun for hon har ingen skild murgryta att
virma vattnet i. Priset dr nést viktigast. Hon vill inte betala allt for mycket f6r en bastuugn.
Sist kommer utseendet. Bastuugnen ska se bra ut och passa in i bastun. Da Johanna fragades
varfor hon dverviger just dessa saker svarar hon att hon inte vet vilka andra saker hon skulle

behova fundera pa. Hon tycker att dessa ér de viktiga saker som hon ska fundera over.
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Jukka viger 6ver samma saker som de andra informanterna d& han ska kdpa en ny bastuugn.
Han var mycket ndjd med den foregédende han hade sa troligtvis kommer han kopa en sadan
modell igen nédr han till nist behdver en bastuugn. Den nuvarande bastuugnen har justerbara
fotter endast pa baksidan av bastuugnen men inte framme. Det har stéllt till med problem.
Han dr mérkestrogen och dérfér kommer han kdpa en Harvias bastuugn ocksé 1 fortsédttningen.
Harvias bastuugnar passar rakt in i hans rokkanal och de har kvalitetsmissigt passliga

bastuugnar f6r honom.

Janne ndmner kvaliteten som den betydande faktorn d& han viljer en ny bastuugn. Bastuugnen
ska hélla ménga ar. Det dr speciellt viktigt pa stugan vart det &r jobbigt att himta bastuugnen.
Dérfor ska den bastuugn som dit kdps halla ldnge sa att den inte behover bytas ut sa ofta.
Priset &r en annan faktor Janne tdnker pd. Han &r beredd och betala mera for en bastuugn om
det klart kommer fram varfor man gor det. Han skulle 6nska att bastuugnarna skulle ha ett
likadant energiklass-system som hemelektronik har. Dé skulle han vélja ett miljovanligare val
sdger han. Da han fragades varfor just dessa saker dr viktiga for honom ndmner han till forst
jordklotet. Han vill kdpa en bastuugn som har pafrestat jordklotet och dess klimat sa litet som
mojligt. Det tillsammans med att bastuugnen dr héllbar att anvénda ar viktigt f6r Janne. Till
sist nimner han att bastuugnen ska vara inhemskgjord. Pengarna ska kvar bli sd néra som

mojligt.

Heimo menar att viktigaste ar att bastuugnen passar in i dom matten som han har i sin bastu.
Sedan tdnker han att den ska passa in i hans rokkanal. Han vill ocksé att bastuugnen ska ha en
lang eldstad d& han gor 1ang ved at sig och den ska rymmas in eldstaden. Han brukar gora
40cm lang ved at sig sjdlv. Effektivitet ndmner han till sist som en aspekt som ocksé ar
viktigt. Bastuugnen ska orka virma hans stora bastuutrymme. Till fragan varfor just dessa
saker &r viktiga for Heimo sédger han att rokkanalen &r viktigt for att om den passar rakt in sa
ar den nya bastuugnen ldtt att montera. Han vill inte heller gora kortare ved s& dérfor vill han
ha en lng eldstad. Han gillar lang ved dé den brinner en langre tid 4n vad kortare ved gor.
Han &r ocksa ndjd med att alla bastuugnar han har ar just sa effektiva som diverse

bastuutrymmen kraver och han vill att det ocksa ar sé 1 fortsdttningen.
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4.1.6 Snappet mer kan vi betala

4 informanter skulle vara beredda att betala mer for en miljévanligbastuugn. En informant ar
inte beredd och betala mer medan 1 informant skulle vara beredd och betala mer om
egenskaperna i den miljévinligabastuugnen dr de samma som i vilken som helst annan
bastuugn. Faktumet att bastuugnen inte ar en séllankdpsvara paverkar kopbeslutet menar 4
informanter. En informant menar att det givetvis paverkar kdpbeslutet och en informant
menar att om man koper en kvalitetsbastuugn som héller manga &r sa har det inte en betydelse

att produkten ar en sdllankopsvara.

Mikko sdger att det dr en svar fraga for att det beror pa vad som menas med en miljovénligare
bastuugn da han svarar pd frdgan skulle han kunna ténka sig betala mera for en miljovénlig
bastuugn. Han fortsétter att om en miljévinligare bastuugn betyder att han kan anvénda en
sddan likadant som en mindre miljovénlig bastuugn sé kunde han ténka sig att betala mera for
en miljovanligare bastuugn. Mikko konstatera att om bastuugnen ar miljovénlig eller inte
spelar inte just en roll for honom for att pa grund av hans eldande forstors inte virlden. Han
skulle vilja fraga tillverkarna borde inte en miljovianligare bastuugn kosta farre i stillet for
mera vilket Mikko antar att dom gor. Dé skulle alla képa en miljovénligare bastuugn
konstaterar han. Mikko vill inte att framtiden bastuugnar, &r dom sen miljovénliga eller inte,
ska ha nagra fordndringar. Anvandningen ska vara lika enkelt och bastuugnen ska bli varm pa
samma tid och med samma vedméngd som tidigare. Han vill inte heller se nagra
konstruktions fordndringar i1 framtidensbastuugnar. Storleken ska vara ungefar samma och
dom ska passa in i hans rokkanal. Mikko menar att bastuugnen &r en dyr produkt och att de
givetvis paverkar kopbeslutet att de dr en sédllankdpsprodukt. Han koper darfor endast

kvalitetsprodukter.

Lars menar att han gérna skulle betala mera for ett miljovénligare bastuugns alternativ. Han
sdger att miljoaspekten dr i tankarna dd man talar om bastuvdrmandet. Det uppstar utslédpp och
Lars vill vara med och forsoka minska pa miangden utslapp i hans ndromréde. Han tror att d
effektiviteten pa bastuugnarna ar rétt niva och dd man anvinder sig av kvalitetved uppstar det
inte lika mycket utslépp. D4 storsta delen av den varmeenergi man fér av att bréinna ved blir
kvar 1 bastuutrymmet och inte aker ut genom pipan tackar ocksa miljon menar han. Lars

menar att de inte finns ett alternativ dd man behdver en bastuugn. S& det har inte nagon
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betydelse for honom é&r det en sdllankSpsvara eller inte. Man funderar igenom kdpet sd att

man koper kvalitet d& man kdper sé blir det inte s& dyrt menar han.

Johanna séger att hon skulle 1 princip vara beredd och betala mer for en miljovanligare
bastuugn. Samtidigt konstaterar hon att hon inte kan ge ett érligt svar fore hon stir framfor ett
konkret behov av en ny bastuugn. Priset dr det dominerande faktorn for Johanna. Det
miljovanligare alternativet far inte vara mycket dyrare dn de andra alternativen. Hon utesluter
inte heller alternativet att kopa en begagnad bastuugn om hon nu skulle sta framfor behovet
av en ny. Hon tycker att det dr viktigt att ocksa fundera pa begagnade alternativ for det &r ett
hallbart alternativ ocksa. D& hon senast kdpte en bastuugn betydde inte det s& mycket att
bastuugnen ar en sidllankdpsvara. Faktumet att hennes bastu beldgger sig pa en 0 betyder att
det kriver en hel del att fa bastuugnen dit. Dérfor vill hon att ndsta bastuugn hon koper haller

sé hog kvalitet att den haller 1dnge och inte behdver bytas ut i snaraste framtid.

Jukka ser inte att han skulle betala mera for en miljovénligare bastuugn. Han ser inte hur hans
nuvarande bastubeteende paverkar miljon pa ndgot satt. Han badar ungefiar 1-2 ganger i
veckan och bor mitt 1 skogen sd han menar att hans bastubadande inte stér ndgon
overhuvudtaget. Han skulle troligtvis inte kdpa en miljovénligare bastuugn fast priset skulle
vara lika pa en sadan som pa vilken annan bastuugn som helst. Detta for att han ser vissa
hotbilder med miljovéanligare bastuugnar. Som ett exempel ndmner han
forbranningsluftplattorna som skulle paverka allt for mycket hur snabbt veden brinner. Da
bastun dr varm vdrmer det samtidigt hela Jukkas hus dé bastun dr beldgen mitt 1 huset. Dérfor
vill han inte heller s& som Mikko se ndgra stora fordndringar i framtidens bastuugnar. Det att
bastuugnen &r en sillankdpsvara paverkar inte Jukkas kopbeslut. Om han behdver en
bastuugn sd kdper han en oavsett priset. Hans bastuugn brukar dock vara bland dom billigaste
Harvia har pd marknaden for att Jukka menar att dom &r helt lika bra som nagon av de dyrare

modellerna.

Janne skulle kunna ténka sig att betala mera for en miljovanligare bastuugn. Han jamfor
bastuugnen med en bil. Han menar att om man koper en billig bil s& fororsakar den mer
utsldpp &n om man koper en lite dyrare bil som fororsakar mindre utslédpp. Da det kommer till
bastuugnar menar Janne att priset inte kan vara hur hogt som helst men en del mera skulle han
kunna ténka betala for en bastuugn da miljovénlighet dr en viktig sak menar han. Janne séger

att han tycker en sdllankdpsvara som en bil dr en annan sak dn en bastuugn. Da han kdper en



46

bil paverkar det kdpbeslutet mycket att det ar en séllankdpsvara men nir det kommer till
bastuugnar sa paverkar det en del men inte alls lika mycket som med bilkop. Samtidigt
konstaterar han att man koper for att tillfredsstélla ett behov sa det kan komma sig att man

koper en bastuugn utan att fundera tillrackligt mycket pa sina alternativ.

Heimo séger att han skulle kunna ténka sig betala mera for en miljovanligare bastuugn. Han
namner ocksa att han nufortiden tinder veden i eldstaden miljovanligt da han alltid ténder pa
och inte under vedhdgen. D4 tinds vedhdgen i lugn och ro. Pé sé sétt kommer det farre sma
partiklar i luften av brannandet menar Heimo. Han menar att det inte just paverkar
kopbeslutet att en bastuugn ar en sidllankopsvara. Helt som Janne sdger Heimo att man
tillfredsstiller behovet dd man har ett behov. Han konstaterar ocksa att d han ar pensionerad

sé vill han inte kopa en dyr bastuugn for det skulle troligtvis vara den sista han kdper.

4.1.7 Nagon egenskap kan offras for miljons skull

4 av 6 informanter skulle vara beredda att ge bort nigra kvalitéer frén framtidens bastuugnar
sé att bastuvdrmandet skulle vara héllbarare. Tva skulle kunna ge bort ndgon kvalitet fran
bastuugnen pa stugan men inte frdn bastuugnen som finns hemma. Alla informanter tyckte att
det finns déliga fordndringar 1 miljovénligare bastuugnar. Pris och simre drag nimndes bland

annat.

Da Mikko frdgades skulle han vara beredd och ge bort vissa kvaliteter frén framtidens
bastuugnar for att virmandet skulle vara héllbarare sé star han fast vid att han inte skulle vara
beredd att ge bort nagra kvaliteter 6verhuvudtaget frén framtidens bastuugnar. Bastubadandet
ar och ska ocksé vara 1 fortsdttningen sd simpelt och ldtt som mojligt. I den hektiska vardagen
ska bastun vara varm pé en halv timme och Mikko tror inte att de spekulerade miljovénligare
bastuugnarna skulle vara det. Han ger efter s& mycket att pA sommarstugan stor det inte om
det tar lite l&ngre for bastu och bli varm d4 man har mera tid pa stugan. Till frdgan om han
kan tinka sig ndgra andra minussidor dn lingre uppvarmningstid i framtidens bastuugnar
sdger Mikko att han inte kan sidga dé han inte just vet ndgot om miljovénliga bastuugnar eller
framtidens bastuugnar. Han vet inte heller om uppvarmningstiden dr ldngre. Han har ju hort
det for forsta gangen av forskaren. Han endast tror sig veta att miljovanligare bastuugnar &r

dyrare én andra bastuugnar for att enligt hans erfarenhet dr miljovénligare produkter alltid
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dyrare dd man kan trycka pa konsumentens samvete i form av att prissitta de miljovanliga

produkterna dyrare 4n andra produkter.

Lars skulle utan vidare kunna vénta en lite langre stund for att bastuvirmande skulle vara mer
héllbart. Han har inte brattom menar han och fortsitter att da nédr han var lite virmde man
bastuugnen i flera timmar for att pa kvillen kunna bada. Uppvarmningstiden, eller andra
aspekter gar enligt Lars att diskutera for att eldandet skulle vara mer hallbart. Han namner till
slut att han dndé forstdr dom som har brattom i vardagen. Alla har inte mojligheten att vénta
flera timmar pa att bastun ska bli varm. Han vet inte vilka andra kvaliteter som skulle vara
riskerade i framtidens bastuugnar. Lars antar att en miljovéanligare bastuugn dr minst lika

effektivt som vilken som helst annan bastuugn.

Johanna séger att hon skulle nog vara 6ppen till att pa stugan vinta ldngre dn vad hon gor nu
for att bastun ska bli varm. Hemma skulle hon troligtvis inte gora det for man har alltid lite
brittom 1 den hektiska vardagen. Hon tror att framtidens bastuugnar méjligtvis inte har lika
bra drag som bastuugnarna idag. Det tycker hon inte dr bra for att hennes bastuugnar behover

ett bra drag.

Jukka menar att han skulle vara beredd att ge bort ndgra kvaliteter fran framtidens bastuugnar.
Han skulle kunna vénta lite langre pé att bastu blir varm. Han sédger att 3 ganger lingre dn vad
det tar nu dr for mycket men dubbelt langre till exempel skulle han nog kunna vénta. S&
brittom har han inte. Han kommer inte pd andra minussidor med framtidens bastuugnar for att
han inte har bekantat sig i denna sak. Han antar att det gar lika mycket ved at i framtidens
bastuugnar och tror att dom kommer att vara dyrare d& det antagligen gar &t mer material for

att tillverka dem.

Janne reagerar pé fragan genom att sidga: “varfor inte”. Hon anser att det har ar just de val och
uppoffringar man maste géra om man vill att framtidens bastubadande dr mer hallbart &n vad
det dr for tillfdllet. Han har heller sjdlv sdllan brattom till bastun. Fast han vérmer den och
bastun skulle vara varm sa kan han till exempel kolla nigot pa tv till slut fére han gér 1 bastun.
Han nédmner att han @nda inte skulle vilja ga till den nivan som man &r pa om man dger en
Aitokiuas. Med det menar han varumarket Aitokiuas vars bastuugnar dr traditionellt

ackumulerande och tar flera timmar att virma. (Narvi Oy, 2023) Andra minussidor Janne kan
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tdnka sig dr att ocksd framtidens bastuugnar ska vara litta och tinda. Det betyder enligt Janne

att det ska dra ordentligt i eldstaden.

Heimo skulle nog vara beredd att ge bort vissa kvaliteter fran framtidens bastuugnar. Han
sdger att han inte har s& brattom men erkénner att det &r mycket bekvimt d& bastun blir snabbt
varm. Han sédger att redan nuvarande bastuugnarna har det problemet att de inte tillverkas av
tillrackligt starkt material. Det borde korrigeras i framtidens bastuugnar menar han. Heimo
kan inte ndmna andra minussidor i framtidens bastuugnar men séger att framtidens bastuugnar
borde tillverkas sa att dom kan helt och hallet dtervinnas. Samtidigt 6nskar han att

bastuugnarna i framtiden inte skulle bli tyngre.

4.1.8 Medvetna ir vi men det paverkar just inte

Hilften av informanterna var atminstone delvis medveten om bastuvdrmandets
miljopaverkningar. 2 informanter erkinde att miljopaverkningarna inte paverkar pa nigot satt

deras bastuvirmande.

Mikko har inte traffat pa diskussion eller undersokning om att bastuvdrmandet skulle vara pa
nagot sitt ohallbart di han svarade pa fragan om han dr medveten om bastueldandets
miljopdverkningar. Det han har hort om &r att sma partikelutsldppen kan blir stundvis mycket
hoga pa titt bebodda egnahemshusomrdden dér alla virmer med ved samtidigt. Detta &r inte
ett problem dir Mikko bor. Fortillfdllet &minstone paverkar inte bastubadandets

miljopéverkningar Mikkos driftsétt pd nagot sétt alls.

Lars séger att miljopéverkningarna dr klara och dom vet man om. Négra ytterligare
miljopéverkningar kan han inte tédnka sig av. Han vill betona att problemet géller ju alla
eldstédder, inte bara bastuugnar. Veden har sin roll i hur mycket sma partiklar som uppstar och
1 grund och botten ska man stréva efter att virma sé att det uppstér sa lite sma partiklar som
mdjligt. Det kan virmaren paverka pa sjdlv genom att virma ratt menar han. Det han virmer
enligt vad han tror &r rétt och pé s sitt menar han att miljopaverkningarna paverkar hans

driftsétt.

Johanna har hort om sma partikelutsldppen som dr resulteras dd man brénner ved. Det

paverkar dnda inte tyvarr just hur hon agerar. Den enda grona giarningen som hon menar att
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hon gor ér att hon alltid tdnder veden i eldstaden pa veden och inte under. Hon har ocksa alltid
max upp till hdlften av eldstaden fylld med ved. Det hér &r saker som bastuugns tillverkaren

har rad givit att géra och déarfor gér hon sé.

Jukka menar att han inte egentligen kénner till bastubadandets miljopéverkningar. Han har
sett rubriker i tidningar men han har inte fordjupat sig i amnet. Han forstar i princip problemet
med sma partikelutslépp pa téitt bebodda egnahemshusomraden dér alla har flaktventilation
och viarmer med ved samtidigt. D4 kan luften vara tidvis ganska full med sma partikelutslapp.
Hans egna driftsétt paverkar detta inte. Han bor mitt i skogen séger han och branner blandad

ved med stort drag.

Janne dr dtminstone delvis medveten om miljopaverkningarna dd man vérmer bastun. Han
tycker inte att det dr sa allvarlig sak om man jamfor det med andra saker som dr mycket mer
skadligt for klimatet. Man kan brinna vérre saker dn ved sidger han. Han séger att om man
bevisat kan med tekniken forbédttra bastuugnarnas miljovénlighet sa dr han nog med pa
noterna. Janne strivar efter att anvidnda sa pass bra ved som det bara gar och han bréanner
aldrig ndgot annat &n ved i bastuugnen. Han tédnder ocksa alltid veden i eldstaden pd veden

och inte under ifran. Dessa dr saker han gor pa grund av att det dr hallbarare.

Heimo séger att han d&r medveten om sma partiklarna sa uppstar dd man brianner ved. Han
sdger att dom kan man dnda inte undvika sa han tycker inte, lika som Janne, att det dr en sé
allvarlig sak. Heimo tar miljon 1 beaktande genom aldrig brinna rosk i bastuugnen och endast

tinda pé veden i eldstaden 1 stéllet for under ifrén.

4.1.9 EU-standarden vicker motstridiga kanslor

Endast en informant hade hort ndgot om EU-standarden som mojligen trider i kraft 2024. EU-
standaren véickte mest negativa kénslor. Hélften av informanterna tyckte att det dock &r bra att

man forsoker gora bastuvirmandet hallbarare.

Mikko fragades om han 4r medveten om EU-standarden som mdjligtvis trider i kraft 2024.
Han svarade att han inte hort om denna standard men &r inte 6verraskad om att det jobbas
med en sddan efter att ha hort av forskaren vad standarden 1 korthet skulle handla om. Han

tror inte att en lag som denna skulle ga igenom den finldndska riksdagen for den skulle inte
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fungera 1 Finland. Mikko forstar att méngden sma partikelutsldpp maste reduceras och den
globala uppvarmningen stoppas. Han fortsétter att det finns 3,5 miljon bastun i Finland och
den gruppen som arbetar med denna standard forstr inte sig pa vare sig bastubadandet eller
dnnu mindre pa bastuvirmandet. Mikko menar att den lilla midngd ved han branner i aret for
att virma bastun och huset 4r inte stor och den paverkar inte helheten just alls. Han vill inte se
att rokkanalerna skulle gora langa svingar for enligt honom skulle effektiviteten inte bli s&

mycket storre att det skulle vara vért att gora stora fordndringar.

Lars séger att han har hort rykten om att en standard kan trada i kraft i Finland men han vet
inte noggrant vad det skulle innebéra konkret for honom som slutanvindare. Han vet inte
heller vad det skulle betyda for framtidens bastuugnar men &r 6ppet instélld till forandringar.
Om det gér att fa den hér standarden och fungerar sa varfor inte sdger Lars. Han tror att
framtidens bastuugnar, speciellt om denna standard trader i kraft, kommer att vara klart

mycket dyrare dn dagens bastuugnar.

Johanna har inte hort om denna EU-standard. Hon sédger att efter att ha hort av forskaren vad
det handlar om att det l4ter bra om man tinker pa saken fran klimatperspektivet. Hon dr dock
radd att det kommer att bli dyrt for konsumenten. Hon pépekar att man dndd maste samspela
med miljon och det dr inte alltid trevliga uppoffringar man tvingas gora for att vi ska halla var

planet levnadsduglig fér kommande generationer.

Jukka har inte hort om den mgjligtvis kommande EU-standaren. For honom vécker det inte
just ndgra positiva tankar utan mer negativa. Han &r radd att EU forsoker gora bastubadandet
svérare och att snart har inte vanliga minniskor ldngre rad att kopa en bastuugn. Om man inte

kan kopa en bastuugn for under 1000 € sa ér det ett stort problem for ménga bastubadare.

Janne sédger att han inte har hort om denna EU-standard men nimner att han jobbar pa en
bransch full av EU-standarder och han har endast positiva saker att sdga om EU-standarder
generellt sett. Enligt hans erfarenhet &r standarder ndgot som alla motsétter sig till d& de ar
under arbete men som alla hyllar d& dom varit i kraft ett tag. Han fortsitter att man nu har gétt
den vig till slut dér allt gors billigt. For jordklotets skull &r det viktigt att reflektera 6ver hur
man gor saker for att sedan utveckla dem &t ett mer hallbart héll. Nagon maste ta initiativet

forst och vara den som drar kosan &t rétt riktning.
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Heimo é&r inte medveten om denna EU-standard. Han sédger att efter att ha hort av forskaren
vad det innebdr att det dr bra att ndgon tdnker pa miljon. Ocksé inom bastubranschen ar det
bra menar han. Idén &r rétt sdger han och fortsitter att det dr pa tiden att det utfors
forandringar pa bastubranschen da enligt honom har det inte gjorts egentligen nagra

fordndringar 6verhuvudtaget pd bastuugnarna pa de senaste 50 dren.

4.1.10 Gronare bastubad bemots med dppna sinnen

4 informanter bemdter gronare bastubad med 6ppna sinnen. Gronare bastubad betydde ett
battre miljosamvete och en mdjlighet for de kommande generationerna att ocksé bada bastu

for informanterna.

Mikko svara pa fragan hur han bemdter gronare bastubad att de véacker tankar hos honom.
Bastubadandet, som en sak som man har hallit pd med i tusen tals ar, nu plotsligt ett problem
kan han inte forstd. For Mikko betyder gronare bastubad att minimera mingden virme som
gér till ut genom pipan utan att virma bastun. Han ser ocksa att farre sma partikelutslépp ér en
del av gronare bastubad. Samtidigt konstaterar han att det alltid kommer att uppsta smé

partiklar och att d& man viarmer en bastuugn kommer det alltid ga en del varme till spillo.

For Lars betyder gronare bastubad inte just mer dn lingre uppvarmningstid. Han tycker att det
ar viktigt att anpassa sig for att mojliggora en hallbarare framtid pa vér planet. Han beméter
gronare bastubad 6ppet och séger att han har tid sa ldngre uppvarmningstid &r inget problem

for honom. P& kopet far man ocksa bittre samvete, ett miljosamvete menar Lars.

Johanna bemdéter gronare bastubad positiv med 6ppna sinnen. Hon tycker att priset och
bastuugnens vikt dr saker som hon ténker pa i framtiden. Hon onskar att det inte skulle bli allt
for manga radikala forédndringar i framtidens bastuugnar. Da skulle hon inte bemota

framtidens bastuugnar lika positivt.

Jukka menar att gronare bastubad inte betyder just ndgot for honom. Han hoppas uppriktigt att
han fér bada vidare som han alltid gjort. Han anser att det inte behdvs just nigra dndringar till

hans bastuvanor och det finns helt tillrackligt med lagstiftning samt regler for det redan nu.
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Janne dr 6ppen och rakt vilkommande d& det kommer till gronare bastubad. Han vill att ocksé
hans barnbarn och barnbarnsbarn kan njuta av bastubad pé denna planet. Storre betydelse dn

det kan det inte finnas i gronare bastubad sidger han.

Heimo dr 0ppen till gronare bastubad. Han séger att han girna skulle prova en hallbarare
bastuugn for att kunna konstatera hurdana skillnader det finns mellan en sddan och vilken som
helst annan bastuugnsmodell. Han menar att det ar forstaeligt att en hdllbarare bastuugn ér

dyrare dé det sdkert 4r bade tids- och materialkrdvande att tillverka en sddan.

4.2 Narvis forsiljningschefs syn pa framtidens bastubadande

Hémaélédinen borjar med att klargdra for att Narvi anser att konsumenterna har en vilja att gora
miljovanliga val vid inforskaffningen av en bastuugn men bevisar det sidllan genom sina
inkOp. Det finns tacksamt nog dnda en huvudgrupp som visar genom sina aktiva kontakter till
Narvi att de &r medvetna om miljoaspekterna gillande bastuugnarna och pa sa sétt ar de
intresserade av miljoaspekterna. Konsumenterna ér alltsa i kontakt med tillverkarna géllande
hur de kan péaverka genom sina egna girningar till hdllbarare eldande av sina bastuugnar.
Genom dessa kontakter far Narvi bra data pa vilket stadie konsumenternas vilja till en gron
omstillning dr inom bastubadandet. Himaéldinen ar 6vertygad att priset &r den signifikanta
faktorn som bastuugnen viljs pa.

Hémaldinen menar att Narvi inte far sagt ut till konsumenterna hur grona de egentligen ar.
Konkurrenten Harvia till exempel har kommit ut med sin GreenFlame serie som var forsta
stora, synliga grona gérningen pa marknaden. Narvi lanserade 2013 sin Green Series serie
som ett svar CE-kraven som tridde i kraft d4. Serien blev aldrig populdr. Nista chans att ta
steget mot de grona sdger Himaél&dinen dr EU-Standaren som skulle trdda 1 kraft 1.1.2024 men

som ingen just nu vet nagot om.

Hémaéldinen menar att deras kommunikations och kommersialisering problem ér ett konkret
och bra exempel. I Narvis Kota Luosto bastuugn fran 1970-talet brinner veden renare én i
Harvias GreenFlame seriens bastuugnar men Narvi har inte fatt den informationen ut till
konsumenterna. Den informationen har inte anvénts och detta har lett till att konkurrenten
vann forsta rundan av ”gronhets tdvlingen”. Visserligen dr Narvi 4nd4 intresserade av att veta

skulle det ge nagot merviarde om de skulle borja kalla sina bastuugnar for GreenFlame.
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Gillande bastuugnarnas framtid menar Himél&inen att diskussionen skulle ha varit helt annan
for ett ar sedan da kriget 1 Ukraina eller energikrisen inte kéndes till. Fore dessa kriser var
viarmande med ved en nisch och till exempel 1 Europa var vedbastu en grej for de f4 som var
intresserade av saken. Andra var de som utvecklade ett eget spa i hemmet eller badade bastu
for hélsoeffekternas skull. Det var alltsd en hobby och vilmaendeform for manga att bada
bastu. Tiderna har nu &dndrat mycket. Vi har gatt fran att man néstan férbjuda bastuugnarna
och minimera vdrmande med ved i hushallen till att redan faktumet att det finns ett alternativ

till virmandet med el ses som vérdefullt i sig.

Hamadldinen fortsatter att marknaden har mycket att léra sig, speciellt globalt. Man kénner inte
till bastuugnen ute i vérlden helt enkelt. Man tror att man betalar 500€ och bastu ar varm.
Man &r inte medveten om skyddsavstdnden eller rokkanalerna, eller ndgot annat heller for den
delen. Till slut summerade Hdmaél&dinen att sd ldnge inte nagra yttre aktorer forsvarar det s
kommer bastubadandet och bastuugnen ha en bra framtid. Bastubranschen eller bastubadarna
kommer inte att bromsa bastubadandet utan om det 4r ndgon som gor det dr det nagon yttre

aktor.

Nir det giller de nya utsldppskraven sdger Haméldinen att det &r en svér sak. Han beskriver
det som ett projekt pA EU-nivd med miljomal. Malet &r renare forbranning av ved i hushallen.
I praktiken betyder det hdr att man strévar efter att alla eldstéder, till exempel koksspisar,
Oppna spisar och bastuugnar skulle ha farre utslapp. Malet ar alltsé att minimera utslappen
men genomforandet hur man gor det dr dnnu oklart. Just nu dr forskningen dr i gdng och
centrala nyckeltal har fatts fram. Dér har man rakat traffa viggen i form av att de man stravar
efter inte 1 praktiken dr mojligt att genomfora pd det sittet som man hade tinkt sig. De har sen
igen resulterat 1 sddan politik att nagot borde goras for att detta projekt och dess deltagare inte
ska behOva konstatera att 5 ars arbete inte resulterade 1 nagot. Denna projektgrupp som
omfattar experter och tillverkarnas produktionspersonal reflekterar 6ver hur man kunde né
dessa mycket ambitidsa och svara utslappsvarden. Denna EU-standard skulle trada i kraft
1.1.2024 och efter det skulle inte tillverkarna ha fatt tillverka andra &n dessa nya, godkénda,
bastuugnar. Viktigt dr att komma 1hag att dessa nya bastuugnar skulle behova prestera lika bra
1 utsldppsvig som en ackumulerande spis. Dér gar roken igenom en lang kanal och veden
brinner effektivt 1 eldstaden. Storsta delen av varmen blir kvar i spisen i stéllet for att gd upp 1
luften. Bastuugnen fungerar ju inte s har pdpekar Himéldinen utan séger att bastuugnen ar

mer ett snabbvarmningsobjekt dir man vill ha bastuutrymmet och bastu stenarna snabbt
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varma. Hér talar man om en effektivitetsprocent. Desto hogre effektivitetsprocent, desto storre
del av varmen man skapar genom att branna ved far man overflyttat till bastu stenarna vart
man vill ha vdrmen och till bastuutrymmet. Desto hogre effektivitetsprocent en bastuugn har

desto mer viarme far man till bastuutrymmet.

Till fragan hur Haméldinen ser att framtiden for tillverkarna skulle se ut om denna EU-
standard skulle godkénnas séger han att tillverkarna skulle séttas i en ndstan outhérdlig sits.
Ingen skulle gynnas av situationen men de bésta forutsittningarna skulle Harvia och Narvi ha

av tillverkarna att fortsétta och tillverka bastuugnar menar Himaldinen.

Bastuugnar anvinds mest i1 Finland, i de andra nordiska ldnderna samt i Baltikum menar
Héamaél4dinen och fortsétter att ocksd Nordamerika &r 1 dagens l4ge en marknad for bastuugnar.
I Finland 4r bastun en sa pass nira del av var finldndska kultur menar Hamaildinen och sdger
att han tror att finldndarna forhéller sig till virmande av sin bastuugn sd att Finland &r ett stort
land med 6ver 5 miljoner invdnare och virmandet av en bastuugn inte har just ndgon
betydelse. En o betydande del av helheten skulle menar han. Himildinen understryker att det
viktigaste dr vad man brénner i1 bastuugnen. Om alla skulle brdnna endast torr ved 1 sina

bastuugnar skulle utsldppen vara mycket farre.

Konstigaste reklamationen som Narvi har fatt handlade om att tvd stora plitdelar hade fallit
ner fran taket i eldstaden. Narvi foljde reklamationsprotokollet och fragade de vanliga
frdgorna vad som kunden hade brént i eldstaden. Till slut kom det fram att kunden hade bréint
ett par arbetsskor i eldstaden och Narvi hittade arbetsskornas tahétta som var tillverkad av
stdl. Himaéldinen fortsétter att detta ar ett stort problem ute 1 Europa, till exempel i Polen, dér
ménniskor griaver fram gamla spisar och brianner skrép i dem. Da ser man klart utsldppen fran
dem. Hamildinen menar att man inte borde jaimfora hur mycket olika ldnder orsakar utslapp
men enligt Narvi dr det viktigaste att man branner rétt saker 1 bastuugnarna, det vill sdga torr
ved och inte skrdap. Himéldinen haller med om att allt ansvar inte kan séttas pa tillverkarnas
axlar. Konsumenterna har ocksa ett ansvar da de kan létt folja tillverkarnas instruktioner om
hur man tédnder veden i eldstaden samt hur mycket ved man ldgger in i eldstaden i1 gangen och

pa sé sétt medverka till hallbarare bastubad.

Héamaéldinen menar att Narvi inte har gjort allt de kunde gora for att paverka konsumenternas

attityder. Han sédger att Narvi dr en “typisk ingenjorsbyra” dér det finns hur mycket kunnande
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som helst men denna kunskap delas inte utanfor foretaget. Han ndmner som ett exempel
bastuugnen Kota Luosto som #r mycket utslippssnél. Andd marknadsfor inte Narvi detta
faktum. Det som Narvi har gjort 4r att de har tryckt nigra olika manualer dir det finns

instruktioner pa hur man brénner rétt. Tyvirr har dom inte varit sirskilt populéra.

Héamaél4inen tror att forst dd konsumenten upplever en tillrackligt stor personlig utmaning sé
kommer hens attityd att fordndras. Konsumentens bastuugn maste sta under hot for att
konsumenten ska ha en orsak till att dndra pa sina vanor. For tillfdllet finns det inte en sddan
orsak for konsumenten. S& linge konsumenten far virma sin bastu och far bad sé ar
konsumenten ndjd. Himaéldinen tror att de flesta konsumenter anser att Finland 4r ett litet land
och darfor har det inte sé stor skillnad hur vi branner for det ar sa lite jamfort med till exempel

flygtrafiksutsldppen i Europa.

Hamadldinen séger att Narvi dr hallbarare dn vad konsumenterna kanske tror. Problemet &r just
s& som han konstaterade att Narvi inte marknadsfor detta 4t konsumenterna. Han erkénner att
just bastuugnen Kota Luosto som &r utvecklad pd 1970-talet &r mycket miljovinlig av en

slump. D4 den utvecklades strivade man efter helt andra saker &n miljovénlighet.

Narvi foljer strikt lagstiftningen géllande miljovénligheten. Det 6vriga dir Narvi sjilv kan
vélja hur miljovénliga de dr sdger Himildinen att Narvi helt enkelt aldrig har valt den icke-
miljovénliga vagen. Huvudrdmaterialet, som éar stal, kops sa néra ifrdn som majligt for att
miljon ska pafrestas sa lite som mdjligt. Narvi vill inte heller vara bunden till transporter fran
Asien. Narvis roda trdden 4r att allt material kommer fran Finland. Det resulterar i att alla
deras produkter kan tilldtas med nyckelflaggan. Detta &r Narvis absolut storsta ansvarsgirning
for miljon menar Himéldinen. Forbranningsprocessen dr endast en del av detta och
Hémaildinen erkdnner att deras konkurrenter, speciellt Harvia, gér denna del mycket
skickligare. Atminstone frén ett marknadsforligt perspektiv. Ett gott exempel ir Tyskland dir
Harvia séljer BImSchV-paket till den tyska marknaden. BImSchV-paketet innehéller
forbranningsluftplattor som man kan tilldgga till sin bastuugn for att veden ska brinna renare
och bittre. (Harvia Sauna & Spa, 2023) Dessa plattor &r standardutrustning i alla Narvis
bastuugnar. Himéldinen menar att paket som dessa, BImSchV-paketet, ger synlighet till
Harvia och pé sitt som dessa gor Harvia de smé sakerna marknadsforligt béttre dn Narvi.

Narvi gor minst lika rdtt som Harvia men talar inte ut om det.
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Hémaéldinen haller med forskaren om att Narvi borde vara med och 6ka konsumenternas
medvetenhet om utslédppen. Han séger att det inte skulle krdva mycket och dé skulle Narvi
kunna séga att de har gjort ndgot konkret genom ett budskap till konsumenterna om att
minska pé utsldppen. Himaildinen konstaterar att media har sin roll i det hurdan information
medborgarna far om bastuvdrmandets utsldpp. I media har det anvénts rubriker som ”dddande

méngd sma partikelutsldpp” som ar overdrivet.

Hamaéldinen menar att ansvarsfragor kommer att ha en stor roll i hur Narvi ser ut i framtiden.
Han tror att mer och mer konsumenter tar dessa saker i beaktande da de viljer vems produkter
de konsumerar och darfor dr detta mycket viktigt.

Det som Narvi vill ha svar pa via denna forskning ar hur hart konsumenterna haller fast vid
sina bastuugnar. Narvi dr intresserad av att veta tdnker konsumenterna pd alternativet att byta

sin bastuugn till en annan bastuugn som blir varm med elektricitet eller ndgot annat brénsle.

Hémaéldinen menar att KIUAS-1 projektet som redan avslutat &r ett mycket fint projekt. Det ér
endast positivt for tillverkarna att héllbarhets faktorerna utreds. Tyvérr indikerade resultatet
av projektet att det inte kommer vara létt att bli gronare. KIUAS-2 projektet som pagar for
tillfallet fortsétter detta arbete och Haméldinen foljer intresserad med hurdana resultat
projektet kan atsterkomma. Han anser att KIUAS-1 och 2 projeketen har paverkat
diskussionen om hallbarhets frdgorna pa bastubranshen mycket. Det som Narvi inte gillar &r
att resultaten som presenterades fran KIUAS-1 projektetet var sémre &n vad de i verkligeten
var. Det beror pé vilka saker som mattes av bastuugnarnas utslapp. Projektet skissade upp en
felaktig bild av att bastuugns tillverkarna visste hurdana bastuugnar som borde tillverkas men
som det misslyckats med och gora. I verkligenhet togs det bastuugnar frdn marknaden till
laboratoriet for att mita dess utsldpp och bestdmde sedan de kriterier som bastuugnarna borde

uppfylla.

KIUAS-1 och 2 projekten ir projekt av Ostra Finlands universitet dir det byggdes ett
laboratorium dér man kunde méta utsldppen fran en bastuugn. Bland annat Narvi &r med och
finansierar detta projekt. For dessa pengar fick Narvi testtid 1 detta laboratorium. Malet med
dessa projekt &r att utveckla en gemensamt sitt att méta hur 14ga eller hdga utslapp en
bastuugn har. (Haméildinen, 2023) (Tissari, University of Eastern Finland, 2019) Hamaildinen

anser att utvecklingen av ett gemensamt sétt att méita utslidppen fran bastuugnar &r en bra sak
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men han sdger att arbetet dr inte dnnu klart. Det verkar svart for alla delaktiga att komma

overens om hur man ska méta utslappen.

Héamaéldinen konstaterar att Narvi har all fakta till sitt forfogande som de skulle behova for att
uppmuntra konsumenterna till ett gront skifte inom bastuvirmandet men de &n sa ldnge inte
anvint denna information. Denna information har frimst anvénts for forsvar da ndgon yttre

aktor har pastétt ndgot om Narvi som inte stimmer.

4.3 Sammanfattning av resultatet

Gronare bastubad, miljopaverkningarna och hur man stéller sig dom varierade bland
informanterna. Majoriteten, 4 informanter, var 6ppna till gronare bastubad. Tva informanter
ansag att deras bastueldande inte har nagon betydelse for den stora helheten och dérfor ser det
inget behov till nagra fordndringar 1 bastuugnarna. Det som néstan alla informanter var
overens om dr att pris, kvalitet, funktionalitet och estetik dr de viktigaste sakerna att ta i
beaktandet dd man kdper en bastuugn. Endast en informant skulle ta hillbarheten i1 beaktande
dé den kdper en bastuugn. Hélften ungefar skulle endast konstatera den bastuugnsmodell som

de nu har dé de koper en ny bastuugn.

4 informanter skulle vara beredda att betala mer for en miljévanligbastuugn. Faktumet att
bastuugnen ér en sillankdpsvara paverkar inte kopbeslutet menar 4 informanter. 4 av 6
informanter skulle vara beredda att ge bort ndgra kvaliteter fran framtidens bastuugnar sa att
bastuvdrmandet skulle vara hallbarare. Alla informanter trodde att det finns daliga
fordndringar i miljovanligare bastuugnar. Hélften av informanterna var atminstone delvis
medveten om bastuvdrmandets miljdpaverkningar. Endast en informant hade hort ndgot om
EU-standarden som mdjligen trader i kraft 2024. EU-standaren vickte mest negativa kénslor.
Hilften av informanterna tyckte att det dock &r bra att man forsoker gora bastueldandet
hallbarare. 4 informanter beméter gronare bastubad med Sppna sinnen. Gronare bastubad
betydde ett béttre miljosamvete och en mgjlighet for de kommande generationerna att ocksé

bada bastu for informanterna.

Héamaél4dinen anser att konsumenterna inte kommer att dndra pé sina bastuvanor for 4n nagot
tvingar dem att gora sa. De flesta tror han beméter utsldppen sa att Finland &r ett stort land

och utsldppen fran bastuugnen ér o betydande. Bastubadandets framtid anser han ser bra ut sa
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linge vi finldndare inte sjélv forsvarar den. Han onskar att denna avhandling ska svara pa
frigan hur hirt konsumenterna héller fast om sina bastuugnar. Ar de alltsa &ppna for
bastuugnar som anvinder sig av alternativa brénslen sd som pellets eller el eller vill man

absolut inte sldppa tag om sin nuvarande, trogna bastuugn som varms med ved.

5. Analys

I detta kapitel sammanslas den teoretiska referensramen med resultaten frén de

semistrukturerade intervjuerna som presenterades i det foregaende kapitlet.

5.1 Bastuugnens pris paverkar kopbeslutet

Lin & Huang (2011) menar att personer med stor oro for klimatet stéder och kdper
miljovinligare mer ofta dn andra. For de som inte har en sdrskild klimatangest koper
miljovénligare produkter mer for den psykologiska nyttan, for ett behov av erkénnande, da de
letar efter nagot nytt eller under specifika forhallanden. Lin & Huang (2011) fortsétter att
motiven inte brukar vara funktionella virden, pris eller kvalitet. | min studie menar
informanterna att de koper en bastuugn alltid da de behovs. Ingen av informanterna har kopt
en bastuugn fore den gamla inte gér att anvinda lédngre. Storsta delen av informanternas
bastuugnar har varit 1 bruk 6ver 15 &r och 1 medeltal har informanternas bastuugnar varit 1
bruk i 7 ar. Informanterna koper alltsd inte en ny bastuugn fore den gamla inte gér att anvdnda

langre oavsett kvaliteten pa den bastuugn de har.

Dale (2008) menar att majoriteten av konsumenterna véljer produkterna enligt pris och denna
majoritet dr inte intresserade av att ta reda pa hur miljovénlig eller inte foretagets produkter
ar. Lin & Huang (2011) pastér att dalig marknadsforing det storsta problemet varfor
konsumenterna inte konsumerar miljovénligare. Enligt resultatet i min studie styr priset en hel
del valet av vilken bastuugn man kdper. Hur miljovanlig de bastuugnar informanterna har
ndmnde ingen av informanterna ndgot om. Informanterna nimnde inte heller att de skulle veta

eller tinka pa hur miljovinlig den tillverkare &r som de kopt sina bastuugnar av.

Informanterna ser inte ett behov av att byta bastuugn fore den gamla gar sonder. Da
bastuugnen byts ut, byts den ofta till en likadan modell som man redan haft. Informanterna

menar dock att om tillverkarna skulle utveckla klart miljovianligare teknik till bastuugnarna
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skulle det vara ett vilkommet utvecklingssteg. Jesse Hamaéldinen, forsédljningschef for Narvi,
indikerar att konsumenterna inte varit sirskilt intresserade av stora fordndringar i
bastuugnarna. Konsumenterna vill ha en bastuugn och sé lange den fungerar sé ar
konsumenten ndjd. Konsumenterna vill bada och dé bastuugnen ger goda bad funderar inte
konsumenterna desto mer pa hur miljovinlig bastuugnen dr. Médngden konsumenter som ar

intresserade av en miljovanlig bastuugn ar liten sdger Haméal4inen.

Enligt Dixit & Deepali (2022) koper konsumenterna inte miljovanliga uppgraderingar till sina
séllankopsvaror pa grund for hoga pris, for lag tillgdnglighet p4 marknaden och om
obefintliga referenser om produkterna. Enligt min studie skulle hélften av informanterna kopa
samma bastuugn pa nytt som de har for tillfallet. Alla férutom en informant skulle képa den
frén en jirnhandel. En informant skulle bestilla bastuugnen hem frén nétet pa grund av att han
vet vilken modell han ska ha. Frimsta orsaken till varfor majoriteten av informanterna skulle
kopa bastuugnen fran en jarnhandel &r att de inte vill vénta pé att f4 bastuugnen utan vill ha
den direkt. Endast en informant skulle ta miljoaspekten i beaktande om han nu skulle képa en

ny bastuugn.

Enligt Lin & Huang (2011) reflektera konsumenterna dver priset, egenskaperna och
kvaliteterna da de gor sina kdpsbeslut. Enligt min studie 6vervigs bland annat priset,
egenskaperna, kvaliteten, estetiken, inhemskheten och funktionaliteten. Endast en informant
skulle ta miljovianligheten i beaktande da han koper nésta bastuugn. Tva informanter tycker
inte bastueldandet pdverkar just pa helheten av utsldpp. Himildinen menar att priset &r det

som avgor vilken bastuugn som konsumenten koper.

Enligt Suomalaisen Tyon Liitto (2023) paverkar nyckelflaggan och inhemskhet klart pa
konsumenternas kopval. Tvéa av informanterna i min studie tyckte att inhemskhet ar viktigt da

de véljer vilken bastuugn de kdper.

Teorin och empirin dr motstridga om det som Dale (2008) pastar om att konsumenterna koper
heldre miljovéanliga produkter av foretag som ar kénda for sina miljovanliga produkter.
Hamaéldinen menar att Narvi har marknadsfort véldigtt lite om hur miljovénliga de dr men att
fast Narvi méarkt ut pa sin bastuugn Kota Luosto hur miljovénlig den ar har det inte haft ndgon

mirk vird skillnad pé forsiljningssiffrorna av den. And4 konstaterar han att konsumenterna
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mer och mer gor kopbeslut pa basis av hur etiskt ett foretag d&r. Med det menar han ocksa

hallbarhet.

5.2 Egenskaperna far inte roras

Peloza (2012) menar att priset paverkar om konsumenterna kdper miljovénliga produkter eller
inte. Enligt olika undersdkningar dr konsumenterna fardiga att betala en aning mer for en
gronare produkt men da ar kravet att kvaliteterna och egenskaperna ska vara ritt sa lika. (Lin
& Huang, 2011) Tre av informanterna i min studie kunde tinka sig att betala mera for en
miljovénligare bastuugn. 2 var kunde tdnka sig och betala mera om egenskaperna i de
miljovanligare bastuugnarna ar likadana som i vilken som helst annan bastuugn. En informant

var inte beredd att betala mer for en miljovanligare bastuugn dverhuvudtaget.

Konsumenterna dr mycket intresserade enligt Dixit & Deepali (2022) av att uppgradera sina
séllankopsvaror till miljovanligare versioner. Enligt min studie pdverkar faktumet att
bastuugnen ér en séllankdpsvara kopbeslutet for hélften av informanterna. Informanterna
namnde bland annat att for att produkten &dr dyr och for att man inte vill byta bastuugnen sa
ofta sa paverkar det. Informanterna nimnde att bastuugna dr dyra men om man koper en
kvalitetsbastuugn s& behdver man inte kopa en bastuugn sa ofta. Pa sitt blir det formanligare 1
det langa loppet. Andra hélften av informanterna siger att faktumet att bastuugnen &r en
séllankopsvara inte paverkar kdpbeslutet for att da niar man &r tvungen att byta ut sin bastuugn
s& gor man det. Informanterna tillfredstéller sitt behov dé det har ett genom att kdpa en

bastuugn.

Enligt Lin & Huang (2011) betalar konsumenter ogdrna hogre priset for miljovénligare
produkter. Konsumenterna vill att egenskaperna och kvaliteten ska vara lika mellan
miljovénligare och icke miljovéanligaprodukter. I min studie hdvdade alla forutom en
informant att de skulle vara beredda att offra ndgon egenskap fran framtidens miljovinliga

bastuugnar for att bastueldandet skulle vara hallbarare.

Teorin &r inte helt och hallet jamforbar da det inte gjorts studier pa hur konsumenter beméter
miljovénligare bastuugnar och deras egenskaper. Det som man kan konstarerara &r att

konsumenterna séllan ser skillanderna mellan miljovénliga och mindre miljovénliga produkter
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att de skulle vélja det miljovénliga alternativet. (Kugan, 2019) Enligt min studie dr priset och
samre drag andra minussidor i framtidens miljovéanligare bastuugnar. En informant tror inte
det finns andra minussidor 1 framtidens miljovéanligare bastuugnar dn ldng uppvérmingstid. En
informant tror inte framtidens miljovénligare bastuugnar kan helt och hallet atervinnas. Det

kan det inte idag heller géras menar han.

5.3 En liten del av en storre helhet

Morel & Kwakye (2012) menar att konsumenter kdper miljovanligaprodukter som har en
tydlig paverkan i frimjande av miljon. Hur tydlig paverkan bastuugnarna har for miljon
varierar enligt vem man fragar. I Finland &r bastun en s pass nira del av var finlindska kultur
menar Hdmaéldinen och sédger att han tror att finldindarna forhéller sig till virmande av sin
bastuugn sd att Finland &r ett stort land med 6ver 5 miljoner invénare och virmandet av en
bastuugn inte har just nagon betydelse. Tva informanter i min studie ansdg i princip just sa
hér. Enligt Himéldinen var konsumenterna inte 2013 intresserade av gronare bastuugnar. Han
sdger att bastueldandet dr endast en del av bastuugnarnas hallbarhet. Narvi tar stolthet i att
kunna sdga att de tillverkar bastuugnarna héllbart. Informanterna ir delade géllande hur
medvetena de dr om bastueldandets miljopaverkningar. Alla dr &tminstone delvis medvetna
om problemen men endast en informant &r tydligt medveten om miljopéverkningarna och vars

beteende tydligt paverkas av det.

Dixit & Bhatnagar (2022) menar att miljovénliga séllankdpsvaror blir hela tiden populdrare
men konsumenter kdper inte lika mycket av dessa produkter som det estimeras att de skulle
gora. I min studie konstaterade Hamél&dinen att konsumenterna vill vara miljévéinliga men
bevisar inte det alls lika ofta d4 de star framfor ett konkret kopbeslut. Han menar att
konsumenterna inte dndrar pa nagot for 4n de maste gora det. Himéldinen menar att
konsumenterna allmént anser att Finlands population &r s liten som aktor globalt jamfort att
bastuugnarna inte har en betydande roll i méngden utslédpp. Himédldinen menar att Narvi
tycker det viktigaste ar for tillfdllet vad man brénner i1 bastuugnarna. Médngden utsldapp kunde
minskas rejilt om alla skulle endast brdnna det som man ska brénna i en bastuugn, det vill
sdga ved. Samma indikerar forskarens intervjuer med informanterna da hélften av
informanternas driftsitt pdverkas av bastueldandets miljopaverkningar och hilftens inte.

Miljépaverkningarna paverkar informanternas bastueldande framst genom att de tinder elden
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1 eldstaden pa veden och inte under veden. Rosk branner informanterna inte i sina bastuugnar

utan endast ren ved.

Endast en av informanterna har pa ryktesniva hort om den mdjliga EU-standarden som skulle
stdlla helt nya krav pd framtidens bastuugnar. Alla andra &r helt omedvetna om standarden.
Forskaren beréttade kort at alla informanter Himaldinens redogorelser for vad standarden
skulle betyda. Tankarna som vicktes kring standarden var huvudsakligen alla negativa.
Hémldinen sdger att tillverkarna inte har for tillfallet annat information &n att 1.1.2024 skulle

EU-standarden trida 1 kraft. For tillfiallet vet man inte nir standarden kunde tridda i kraft.

Ett sitt att fi konsumenterna att kopa miljovianligare produkter kunde vara det som Kugan
menar (2019) att konsumenterna pa grund av den oro de har for miljon valjer miljovénligare
produkter fore mindre miljovénligare produkter om det &r méarkt ut pd den miljovénligare
produkten till exempel med en etikett att produkter dr miljovénligare. Samtliga informanter &r
ridda for att EU-standarden lyfter priset pa bade bastuugnen och sjdlva bastubadandet som
helhet. Fran klimatperspektivet ér det ett bra initativ men man tror inte att detta dr det rétta
sattet att forverkliga gronare bastubad. En informant ndmnde att detta skulle vara den forsta
stora fordandringen pa bastuugnarna pa 50 ar. Enligt Himéldinen skulle EU-standarden betyda
svérgiheter for bastubranschen. De sétt som nu presenteras som alternativ for att reducera

mangden utslépp fran bastuugnar &r véldigt svara och dyra att forverkliga.

Kugan (2019) menar att oron for miljon véxer och konsumenternas beteende édndrar langsamt
emot ett mer miljovénligt kopbeteende. Enligt min studie bemots gronare bastubad
motstridigt. En del bemdter gronare bastubad dppet och till och med vilkommande. Nagra
informanter nimner att det vicker tankar genom att bastubadandet inte far ses som ett
problem for det dr inget problem. Stora fordandringar vill inte ses. Himéldinen menar att
konsumenterna vill vara grénare med sitt bastubadandet men bevisar det mer séllan da de
koper en bastuugn. 2013 lanserade Narvi sina Green Series bastuugnar som enligt Himldinen

aldrig blev populdra bland konsumenterna.

Nar man talar om konsument attityder emot miljévanligare produkter menar Kugan (2019) att
konsumenterna &r 6ppna till att kopa miljovianligare produkter da skillnaderna mellan

miljovanligare och mindre miljévanligare produkter 4r minimala eller inte existerar alls.
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Héamadldinen stér fast vid att sa ldnge inte ndgra yttre aktorer forsvérar det s kommer
bastubadandet och bastuugnen ha en bra framtid. Bastubranschen eller bastubadarna kommer
inte att reducera pd bastubadandet utan om det dr ndgon som gor det dr det ndgon yttre aktor.
Enligt min studie betyder gronare bastubad att ocksd kommande generationer far chansen att
njuta av bastubad. Detta betyder ett bittre miljosamvete. Informanterna tror att bastuugnarna
kommer att blir dyrare och att médngden varm luft som gar rakt genom rokpipan ut i luften

kommer att minska. Stérre fordndringar vill inte ses fast bastubaden skulle bli gronare.
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6. Avslutande diskussion

Kapitel 6 dr det avslutande kapitlet for denna avhandling dir de slutsatser presenteras som
dragits frén denna studie. I kapitlet kommer ocksé forskningsfrdgorna besvaras och studiens
begransningar att reflekteras. Kapitlet och denna avhandling avrundas med forslag till fortsatt

forskning inom @mnet.

6.1 Svar pa forskningsfragorna

FF1. Hur bemdéter konsumenterna ett gront skift inom bastubadandet?

Gillande hur konsumenter bemdéter ett gront skift inom bastubadandet, det vill sdga, skulle
konsumenterna vara beredda att byta till en miljévanligare bastuugn som kostar mer sa
bekréftar min studie det som tidigare forskning d@ven konstaterat. Konsumenterna bemoter
huvudsakligen 6ppet ett gront skift inom bastubadandet. Man kan sédga att majoriteten
forhéller sig Oppet till ett gront skift inom bastubadandet men en del anser att det inte finns
nagra som helst orsaker till fordndringar 1 dagens bastubadande. De skeptiska rosterna till
gronare bastubad oroar sig dver att de inte exakt vet vad ett gront skift skulle betyda for
framtidens bastuugnar. Konsumenterna ér rddda for att bland annat priset och egenskaperna

inte kommer att vara lika bra i framtidens miljovénligare bastuugnar.

Konsumenterna dr i ndgon man beredda att betala mer for &n miljovénligare bastuugn. En del
ar medvetna om att man ocksa sjdlv kan paverka hur miljovanligt man eldar. Fa ar dnda tyvéarr
beredda att betala mer for en miljévénligare bastuugn utan reservationer. Egenskaperna &r en
betydande faktor som inte far dndras pa i framtidens miljovanligare bastuugnar. Snabba
uppvarmningstiden vill konsumenterna helt enkelt inte sldppa taget ur. I den hektiska
vardagen vill konsumenterna inte att uppvarmningstiden blir mycket ldngre i sina bastuugnar
an vad den dr nu. P4 sommarstugan dir man allmént har mer tid sa kunde konsumenterna

tanka sig att uppvarmningstiden skulle vara en aning langre.

Priset &r den andra betydande faktorn som konsumenterna ar rddda for att kommer att dndras i
framtidens miljovénligare bastuugnar. Bastuugnarna som sillankdpsvaror dr dyra redan nu

och har blivit mycket dyrare de senaste aren. Om priserna fortsétter att stiga sa ér



65

konsumenternas oro berittigad. Sdmre drag dr en annan faktor som flera ocksé ar oroliga

over.

Eftersom just ingen har hort om den ryktade EU-standarden och den inte vacker just ndgra
positiva tankar kan man séga att konsumenterna beméter fordndringar for bastuugnar allmént
skeptiskt. De flesta dr dverens om att man maste gora uppoffringar for miljon skull men man
forstar inte varfor man méste gora det just pa bastuugnarnas bekostnad. Bade tillverkarna och
konsumenterna &r Gverens om att denna modell som EU-standarden driver &r inte det rétta

séttet att skifta bastueldandet at en mer héllbar riktning.

Ett gront skift inom bastubadandet bemots allmént 6ppet men det véicker en del oro och en hel
massa frigor. Konsumenterna har varierade asikter om ett gront skift behdvs inom
bastubadandet. En del ser det som ytterst nodvandigt och vill ha ett béttre miljosamvete.
Andra ser inte igen behov for ndgra som helst fordndringar. Bastubadandet fér inte ses som ett

problem men samtidigt vill man att ocksd de kommande generationerna fér njuta av bastubad.

FF2. Tdnker konsumenterna pd hallbarhet da de virmer bastun?

Utifran min studie och tidigare forskning kan man konstatera att konsumenterna tinker pa
héllbarheten gillande bastun som en helhet men frén sitt eget perspektiv. Valet av vilken
bastuugn man koper gors pa basis av omfattande reflektion 6ver vilken bastuugn ger det basta
vérdet for pengarna. Konsumenterna vill kdpa kvalitet och ér beredda att betala for det. Det ar
hallbart i sig att konsumenternas bastuugnar i snitt héller 7 ar och de flesta har anvént sin
nuvarande bastuugn i dver 15 &r. Over lag finns det gillande bastuugnarna en attityd om att

”om jag behover en bastuugn sa koper jag en”.

Utifrén perspektivet som denna studie fokuserade pd ér hallbarheten mycket varierande i
konsumenternas tankar da de virmer bastun. Ingen av konsumenterna har medvetet kopt en
miljovénlig bastuugn men de flesta ir pa ndgon nivad medveten om bastueldandets
miljopaverkningar. De som dr medvetna om bastueldandets miljopaverkningar agerar enligt
sig sjdlv pa nagot sétt miljovanligt da de eldar bastun. Oftast handlar det om att inte bridnna
nagot annat i bastuugnen dn ren ved och om att tinda elden i eldstaden pé veden i stillet for

under veden sa som tillverkarna har instruerat.
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FF3. Gor konsumenterna hallbara val gillande bastubadandet?

Tidigare forskning bekréftar resultatet tillsamman med min studie att konsumenterna har inget
emot att vara miljovénliga eller rent utsagt vill vara miljovénliga i sin konsumtion men &r inte
det pa grund av varierande orsaker. Konsumenterna ser helt enkelt inte att deras
bastubadandet skulle vara ett ndgon sorts problem for miljon. Konsumenterna gor enligt sig
sjdlva miljovénliga val géllande bastubadandet genom att endast brénna ren ved i eldstaden
och genom att tinda veden pé i stillet for under veden. Det bevisar att konsumenterna ar
medvetna om miljopaverkningarna som utsldppen ur bastuugnarna resulterar 1.
Konsumenterna har hort eller lds frin en killa om att man skall gora sa hir. Omedvetna kan
man inte konstatera att konsumenterna adr. Majoriteten av konsumenterna dar medvetna om de
miljopéverkningar som bastueldandet medfor men alla har inte dndrat pa sina driftsatt till
hallbarare metoder da de eldar i bastun. De som inte gor hallbara val gidllande bastubadandet

gor de pd grund av att de inte tinker att det &r nodvandigt.

De val som konsumenterna gor &r pé basis av kvaliteten, funktionaliteten, effektiviteten,
market, inhemskheten, priset och att bastuugnen passar in i de rokkanaler som konsumenterna
har. Konsumenterna gor alltsd héllbara val frén sitt eget perspektiv. S& som det redan
konstaterades &r det ocksé hallbart att kopa en bastuugn av kvalitet som haller ldnge och inte
ofta behover bytas ut. Konsumenterna vill alltsd vara hallbara géllande bastubadandet och tror
sig gora hallbara val. Miljovénliga bastuugnar dr man skeptiska till men héllbarhets problemet
forstar man. Slutsatsen dr att miljovénligare bastuugnar som finns eller som tros finnas i
framtiden lockar inte. Konsumenterna &r inte dvertygade over konceptet hallbarare bastuugnar

som finns for tillfallet.

FF4. Vilka utmaningar finns det gdllande konsumenternas attityder till det grona skiftet for
bastubadandet?

Utmaningarna kretsar kring attityden om att de personliga utsldppen och det personliga
beteendet inte paverkar den stora helheten pa nagot sitt. Det finns en del konsumenter som
tanker att miljopaverkningarna inte paverkar deras sitt att elda och bad pa nigot sétt alls.
Attityden ar darfor det storsta hindret. Attityderna om att ”mina utsldpp inte har nagon
skillnad d& man ténker pa helheten” méste genom lagstiftning och utbildning suddas ut.

Tillverkarna har inte gjort tillrdckligt for att utbilda konsumenterna. Narvi till exempel har
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alla fakta till sitt forfogande men anvénder inte det. Till deras forsvar kan man konstatera att
marknaden inte har sett ett behov av miljovénligare bastuugnar. Tillika méste man ocksa
konstatera att tillverkarna maste st i spetsen av fordndringensvag for att verkliga fordndringar

ska ses.

Aven om konsumenternas bastuugnar i snitt haller linge s4 vill konsumenterna se innu bittre
bastuugnar som haller 4nnu ldngre. Tjockare material 6nskas sa att bastuugnarna inte eldas for
latt sonder. Detta berdttar en hel del om hur konsumenterna eldar i sina bastuugnar. D& man
eldar snabbt 6kar risken att bastuugnen eldas sonder. Da konsumenterna just genom att elda
langsammare kan pdverka hur mycket sma partiklar som kommer ut genom pipan ar
driftsdtten och attityderna helt fel. Detta dr den storsta utmaningen som finns gillande

konsumenternas attityder till det grona skiftet for bastubadandet.

Faktumet att EU-standarden vicker huvudsakligen negativa tankar och att de flesta
konsumenter skulle kopa samma bastuugn igen om de behover en dr anmarkningsvért. Det
vill inte ses sddana forédndringar som EU-standarden skulle fora med sig och den bastuugn
som man har dr sa bra att den inte behdvs bytas till en annan modell. Det finns starka &sikter
att Overtyga om att det 16nar sig att byta till miljovénligare bastuugnar. Argumenten som

anvénts hittills har inte brutit det starka attitydpansaret som konsumenterna har.

6.2 Slutsatser

De slutsatser som kan dras av teorin- och empirin dr bade manga och intressanta. Hallbarhet
for bastuugnar speglar sig olika till konsumenterna. Starka &sikter och attityder finns som &r
svara att dndra. Lagstiftningen &r den storsta aktéren som ska och kan reglera hur
bastuugnarna kommer att se ut i framtiden. Det dr forstaeligt att Finland som ett bastuland inte
har just reglerat bastuugnarna men att EU gor det ér forstaeligare da man brénner enligt
Héamaldinen rosk i klart storre utstrackning ute i Europa én i Finland. Tillverkarna méste visa
exempel och lansera nya produkter sé som till exempel Harvia har gjort med sin GreenFlame
serie. For Narvis del, som redan har miljovanligaprodukter, maste tydligare marknadsfora sina
produkter som miljovénliga. Det dr samtidigt hdpnadsvért och forstaeligt att Narvi inte stort

har lyft fram hur miljévénliga deras bastuugnar ar. I vissa modeller har miljovinligheten
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framkommit via en slump och pé marknaden har det inte visats ett behov av miljovéanligare

bastuugnar.

Det som jag funnit intressant &r att konsumenterna beméter ett gront skift dppet for
bastubadandet men anser att de redan &r relativt miljovanliga fast 4n det i media skrivs om hur
mycket det in finns att gora for dn sma partikelutsldppen &r minimerade och hallbarheten
gillande bastueldandet pa en bra niva. Detta implicerar min studie, det vill sédga att
miljofrdgorna nog finns i konsumenternas tankar men en bastuugn har inte @n s lange kopts
pa basis av hur miljovénlig den dr. Problemet for konsumenterna dr dnda inte egentligen
miljovianligare bastuugnar och att de skulle kosta mer utan oron ligger i att de miljovénligare
bastuugnarna skulle vara sa pass annorlunda att konsumenterna inte ser deras egenskaper som
sina egna. Bastubadandet skulle férdndras mycket till exempel igenom att uppvarmningstiden

ar langre for miljovanliga bastuugnar.

Det viktigaste som denna studie har bidragit till 4r de facto att det &n sé ldnge finns starka
asikter att tackla for att bastueldandet i Finland kan bli hallbart. Konsumenterna argumenterar
bland annat med att deras bastueldandet inte mérkvart paverkar miangden utslédpp. En del har
helt rétt i det. Flera informanter bor pa glest bebyggda orter dér varken andra blir pdverkade
av sma partiklarna eller sma partikelméangden blir stor d& det inte finns manga eldstider pa

dessa glest bebyggda orter.

Resultatet tyder ocksa for sidllankdpsvaror dver lag att hur konsumenterna forhéaller sig till ett
gront skift for bastuugnarna passar in med hur konsumenterna forhaller sig till ett gront skift

for sidllankdpsvaror generellt. Priset, egenskaperna och kvaliteten &r de centrala faktorerna.

En av slutsatserna dr ocksa den att alla inte forstar eller inte vill forsta att ocksa bastuugnarna
orsakar utsldpp. Om konsumenterna skulle fa tydlig information om skillnaderna mellan
miljovianliga och vanliga bastuugnar skulle utsldppen mojligen bemdotas seriosare. Ocksé
faktumet att utsldppen ar “osynliga” har en tydlig paverkan. Enligt min studie forhéller sig
konsumenterna varierande till kostnadsfragor gillande miljovanligare bastuugnar. Vissa anser
att miljovianligare bastuugnar borde kosta mindre &n vanliga bastuugnar. Andra forstér att
miljovanligare bastuugnar skulle kosta mera. Storsta delen av informanterna i min studie

kunde ténka sig betala mer for en miljovénligare bastuugn men de flesta stillde forhandskrav
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till detta. De miljovénligare bastuugnarna maste vara jamforbara med vanliga bastuugnar da

de kommer till pris, egenskaper och kvalitet.

Man kan konstatera pa basis av vad Himaldinen sade i intervjun om att Narvi dr
miljovanligare dn vad allménheten vet. Narvi har minga miljovénliga bastuugnar som de dnda
inte marknadsfor tydligt som miljovénliga. Faktumet att Narvi inte gor det bevisar att
konsumenterna inte har visat ett storre intresse av miljovénligare bastuugnar. Harvia har
lanserat sin GreenFlame serie som de marknadsfor som miljovanlig. Detta implicerar att
Harvia forutspar att pa ett sétt eller ett annat kommer miljovénligare bastuugnar vara
efterfrdgade i1 framtiden. Tissaris (2019) projekt KIUAS-2 &r pa ritt spar och bidrar med
information till tillverkarna genom att forsoka utveckla en “energiklass” till bastuugnarna.
Om det lyckas och tillverkarna ocksa tar i bruk denna indikator sé skulle konsumenterna sta

framfor helt andra forutséttningar att gora hallbara val da de koper en bastuugn.

Sa som man ser 1 tabellen nedan stimde teorin och empirin bra 6verens géllande
konsumenternas attityder till ett gront skift for sdllankdpsvaror. Artificiell intelligens nimnde
ingen av informanterna som nagot de saknade frén sina bastuugnar. Intressant ér att se 1
framtiden om artificiell intelligens har en roll i framtidens bastuugnar eller inte. Skulle man
till exempel med hjélp av artificiell intelligens kunna méta nédr veden brinner mest optimalt sa
att s lite sma partiklar som mojligt skulle uppstd. For prisets, kvaliteters och egenskapers del
gick teorin och empirin hand 1 hand. Inhemskhet ndmnde en minoritet av informanterna som
grund pé vilka basis en bastuugn viljs. Kanske det kan antas att pa grund av att nédstan alla
bastuugnar dr inhemska sd nimnde inte flera informanter inhemskheten som ett valargument.
Alla informanter hade en inhemsk bastuugn. Ingen av informanterna nimnde en tydlig
klimatpéverkan som ett valargument. Skribenten drar dndé den slutsatsen att om det skulle
talas mer om bastuugnarnas klimatpaverkningar och klimatpaverkningarna skulle tydliga
foras fram skulle resultatet kunnat se annorlunda ut. ”Energiklassen” som reflekterades

tidigare torde paverka positivt till vilka bastuugnar som konsumenterna viljer.
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Teori Empiri

Al Al ndamndes inte. Intressant hur framtiden
mojligen ser ut for Al och bastubadandet.

Pris Priset dr en av de betydande faktorer pa
vilka basis bastuugnen viljs.

Kvalitet Kvaliteten spelar en stor roll i vilken
bastuugn som viljs.

Egenskaper Egenskaperna ér viktiga for konsumenterna.

Inhemskhet 2 av informanterna nimnde inhemskheten
som en betydande faktor.
1 informant tdnker ta miljoaspekten i

c e o beaktande nésta gdng han kdper en
Tydlig klimatpaverkan bastuugn.

Figur 2 : Hur méter teorin och empirin varandra

6.3 Begransningar och forslag till fortsatt forskning

Alla studier har begransningar och denna studie &r inget undantag. Mélet med denna studie

var att belysa konsumenternas attityder for miljovanligare bastuugnar. Resultatet av denna

avhandling kan ha implikationer for att forstd det storre problemet och ger en syn pé hur

problemet har bemétts 1 Finland. Avhandlingen tar inte 1 beaktande hur problemet beméts

internationellt. Darfor kunde man ocksa reflektera dver detta problem frén ett internationellt

perspektiv. Himaldinen lyfte upp problemet ur ett internationellt perspektiv dar man inte &ar

medveten om allt som man maéste ta i beaktande dd man virmer en bastuugn. I denna
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avhandling intervjuades endast finldndska konsumenter. Forskningen i framtiden kunde

fokusera pd hur konsumenterna internationellt ser pa detta problem.

Informanternas medelalder i denna studie var ndstan 59 ar. Detta betyder att resultatet fran
denna studie kunde ha varit annat om man hade intervjuat yngre personer. Yngsta
informanten var 50 ar och den dldsta 74 i denna studie. Det skulle vara intressant att veta vad
till exempel personer i1 30 ars aldern anser om hallbarhetsfragor inom bastuvirmandet.
Resultatet kunde vara helt annat da de yngre generationerna allmént ser pa miljon och
klimatperspektivet annorlunda dn de dldre generationer. Allmént ar oron dver planetens
framtid mer i tankarna hos de som har majoriteten av sitt liv &nnu framfor sig. Mangden
informanter kunde ocksé varit stérre pa grund av att da skulle resultatet varit mer tillforlitligt.
Mingden informanter forblev 6 for konsumenternas del pa grund av tidsbrist och de faktum

att intervjun med Hamaldinen krdvde extra mycket uppmérksamhet.

Avslutningsvis lyftes en idé upp under analysen av studiens resultat. Ndmligen att forska 1 hur
mycket det paverkar konsumenternas attityder att det ar just bastuugnarna som vill goras
miljovinliga? Det har redan konstaterats i denna avhandling hur mycket bastun betyder at
konsumenterna. Kanske de dr mer benédgna att vara miljovénliga inom andra omrdden men
inte géllande bastun? Konsumenter vill allmint géra miljovénliga val men bastun verkar vara
ett heligt omrdde som man inte far rora. S4 som en av informanterna sjilv sade.
Bastubadandet ar inte ett problem utan snarare tvirtom pa grund av alla sina avkopplande och

hilsofrimjande egenskaper. Darfor far inte bastubadandet heller ses som ett problem.
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Bilagor

Bilaga 1: Intervju med Jesse Himdildinen 15.2.2023 vid Abo Akademi, ASA-huset

Fragorna delades till Jesse Himéldinen 1 for vdg. Han hade pa sa sitt mdjligheten att

forbereda svaren. Intervjun genomfordes semi strukturerat.

A e S R e

I e T e S = S S =
wm A WD = O

[
N

Frdgor

Hur ser Narvi att konsumenterna beméter det grona skiftet inom bastubadandet?
Hur ser Narvi framtidens bastubadande?

Vad ir de storsta hotbilderna?

Hur ténker konsumenterna géillande gronare bastubad enligt Narvi?

Varfor tror Narvi att konsumenterna tdnker som dom gor?

Hur kan man dndra pa konsumenternas syn?

Handlar det bara om pris och mer information at konsumenterna?

Hur ser Narvi att tillverkarna ska kontribuera till hallbarare bastubad?

Har Jarkko Tissaris projekt haft ndgon betydelse 1 denna friga enligt Narvi?

. Berétta om EU-Direktivet 2024

. Hur ska man enligt Narvi marknadsf6ra hallbarare bastuugnar, hur?

. Finns det ndgot speciellt Narvi vill att denna avhandling ska fraga av konsumenterna?
. Vad var de centrala resultaten enligt Narvi av KIUAS-1 projektet?

. Hur framskrider KIUAS-2 projektet?

. Gor Narvi ndgot for att uppmuntra konsumenterna mot det grona skiftet inom

bastubadandet?

. Hur gor Narvi det?



Bilaga 2: Intervjuguide

Semistrukturerade intervjuer med konsumenterna

Fragor

1. Hur skulle ni beskriva er som bastubadare?

2. Vad ér er relation till bastubadandet?

3. Hur ofta koper ni en bastuugn och hur manga bastuugnar dger ni for tillfallet?

4. Varfor koper ni en ny bastuugn just s& hir ofta?

5. Hur gér ni till vdga dé ni ska kdpa en bastuugn?

6. Vilka saker viger ni 6ver d& ni kdper en bastuugn?

7. Varfor just dessa saker?

8. Skulle ni kunna ténka er betala mer for en miljovianligare bastuugn?

9. En bastuugn ér en dyr produkt och man koper séllan en sddan. Hur paverkar det ert
kopbeslut?

10. Ar ni beredda att ge bort vissa kvaliteter i framtidens bastuugnar, till exempel snabb
uppvarmningstid, for att virmandet skulle vara hallbarare?

11. Finns det andra minussidor med héllbarare bastuugnar 4n ldng uppvarmningstid?

12. Ar ni medvetna om bastueldandets miljdpaverkningar?

13. Péverkar det ert driftsdtt pa ndgot sitt?

14. Ar ni medvetna om den nya EU-standarden som mdjligen kommer i kraft 2024?

15. Vet ni vad detta skulle betyda for framtidens bastuugnar och hurdana tankar vicker
det?

16. Hur bemdter ni gronare bastubad och vad betyder det for er?
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