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Esipuhe

Tima julkaisu esittelee Tilastokeskuksen keviilld 2021 toteuttaman Koro-
nakriisin vaikutukset tyéelimian -verkkotiedonkeruun palkansaajia koskevia
tuloksia. Tiedonkeruu tehtiin osana valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoi-
minnan rahoituksella toteutettavaa Koronakriisin vaikutukset sukupuolten

tasa-arvoon -hanketta. Hankkeen tavoitteena on tuottaa tutkittua tietoa

koronakriisin terveydellisistd, taloudellisista ja sosiaalisista vaikutuksista eri
mies- ja naisryhmiin ja sukupuolten tasa-arvoon yhteiskunnassa.

Koronakriisin vaikutukset sukupuolten tasa-arvoon -hanketta johtaa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, ja tutkimuskonsortiossa ovat mukana
Tilastokeskuksen lisiksi Tampereen yliopisto ja Kela. Tilastokeskuksen
vastuulla on hankkeen tyollisyyteen, tydmarkkinoihin ja tydoloihin keskit-
tyva osahanke. Osahankkeeseen osallistuu Tilastokeskuksen asiantun-
tijoiden lisaksi myos Tampereen yliopisto. Kolmen muun osahankkeen
aiheina ovat terveys ja hyvinvointi, talouspoliittisten pditosten sukupuoli-
vaikutukset seka perheet, lapset ja nuoret.

Tilastokeskuksen tyollisyytta ja tyooloja koskevassa osahankkeessa toteutet-
tiin verkkotiedonkeruun lisiksi myos laadullisia haastatteluja kesilli ja alku-
syksystd 2021. Tamin julkaisun tulokset koskevat palkansaajia, mutta sekd
verkkotiedonkeruuseen ettd laadullisiin haastatteluihin osallistui myos yrit-
tdjid. Heitd koskevia tuloksia julkaistaan kevain 2022 kuluessa.

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruun suunnittelusta ja
sisallon toteutuksesta ovat vastanneet erikoistutkija Hanna Sutela ja kehit-
timispaillikké Anna Pirninen, jotka ovat myo6s laatineet timéin raportin.
Korkeakouluharjoittelija Kerttu Valanta on antanut arvokkaan panok-
sensa osallistumalla raportoinnin eri vaiheissa aineiston analyysiin, kirjoi-
tustyohon ja raportin toimittamiseen. Tiedonkeruun kiytinnén jirjeste-
lyista on vastannut Tilastokeskuksen tiedonkeruupalvelut. Julkaisun taiton

on tehnyt graafikko Hilkka Lehtonen.

Tiedonkeruun ja julkaisun suunnitteluun ovat osallistuneet raportin laati-
joiden lisiksi myos osahankkeen muut jasenet erikoistutkija Marjut Pieti-
lidinen seka yliopistonlehtori Satu Ojala Tampereen yliopistosta. Laadul-
listen haastattelujen suunnitteluun ja osittain toteuttamiseenkin ovat kaik-
kien edelld mainittujen lisiksi osallistuneet kesin 2021 korkeakouluhar-
joittelijat Kerttu Valanta sekd Johanna Lahtela, joista jilkimmiinen on
tehnyt suurimman osan laadullisista haastatteluista ja niiden litteroinnista.
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Limmin kiitos heille kaikille timin tiedonkeruun onnistumisen mahdollis-
tamisesta.

Erityiskiitokset kuuluvat kuitenkin Koronakriisin vaikutukset tyoelimain
-tiedonkeruuseen osallistuneille palkansaajille, jotka olivat valmiita jaka-
maan omia kokemuksiaan tyonteosta koronapandemian aikana. Pian jo
kaksi vuotta jatkunut koronapandemia on muuttanut maailmaa, Suomen
tyomarkkinoita ja suomalaisten ty6oloja. Niistd muutoksista on tirkeda
keriti tietoa ja kokemuksia, joita voidaan hyodyntii vield pitkdan "uuteen
normaaliin” paluun jilkeen — milloin sen aika sitten koittaakaan.

Helsingissi joulukuussa 2021

Hannele Orjala
Osastopaillikko
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1 Johdanto

Maaliskuu 2020 jid historiaan vedenjakajana. Se jakoi elimdmme aikaan
ennen koronapandemiaa ja elimiin koronapandemian aikana. Syksylld
2021 ehdittiin jo hetken iloita paluusta "uuteen normaaliin”, mutta titd
kirjoitettaessa joulukuussa 2021 tuo uuden normaalin lupaus on jilleen
liukunut kauemmas tulevaisuuteen.

Maailman terveysjarjestd WHO julisti COVID-19-tartuntataudin pande-
miaksi 11. paivina maaliskuuta 2020. Paria pdivad myohemmin 13. maalis-
kuuta 2020 my6s Suomen hallitus totesi maan olevan poikkeusoloissa ja
linjasi pian tihin liittyen uusista rajoittamistoimenpiteistd. Valmiuslaki
otettiin kdyttoon ja maan rajat suljettiin.

Suomen tyomarkkinoilla poikkeusolojen vilittémit vaikutukset nikyivit
ty6llisyyden jyrkkina romahduksena sekd lomautusten ja tyottédmyyden
akillisend kasvuna maalis- ja huhtikuussa 2020. Erityisesti naisvaltaisten
palvelualojen ty6llisyys kirsi vilittomasti ja rajusti. Naisten ty6llisyyden
isompi pudotus kriisin alussa verrattuna miesten ty6llisyyteen oli poikke-
uksellista aiempia talouskriiseja ajatellen. Taantumissa suhdanneherkkien
miesvaltaisten alojen ty6llisyys on tyypillisesti reagoinut muuttuneeseen
tilanteeseen nopeammin kuin perissi maltillisemmin seuraavat naisvaltaiset
palvelualat, nyt kévi toisin.

Tyonsi sdilyttineistd kiytinnossd kaikki, joille se tehtidvien puolesta suinkin
oli mahdollista, siirtyivit maaliskuussa 2020 etityohon. Noin puolelle
suomalaispalkansaajista etity6 ei ollut mahdollista. Terveydenhoitohen-
kilokunta jdi suurelta osin eturintamaan taistelussa uutta tuntematonta
vastaan. Monet muut tyonsa siilyttineet lahityota tekevit jatkoivat tyos-
sikayntia paallisin puolin kuten ennenkin, vaikka heistikin suurelle osalle
tyopaikkojen arki muuttui radikaalisti. Kasvomaskit, kisien jatkuva desin-
fiointi ja muut tartunnalta suojautumiskeinot tulivat kdyttoon. Toisista
ihmisista — asiakkaista ja tydtovereista — tuli akkid tautia mahdollisesti levit-
tivid uhkia. Toimintoja lakkautettiin, tydntekijoiti siirrettiin toisiin tehti-
viin, asiakastydssi jouduttiin keksimdin uusia toimintatapoja kuten ravin-
toloissa annosten ulosmyyntid, verkkokaupan lisaamisti tai erilaisten palve-
lujen siirtimistd verkkoon.

Ihmiset sulkeutuivat koteihinsa, lapset siirtyivit etikouluun ja suureksi osaksi
myos paivikodeista kotihoitoon, harrastukset ja muut menot loppuivat kuin
seinddn. Tyon ja perheen yhteensovittamisen haasteet kasvoivat uusiin mitta-
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suhteisiin, mikd nosti yleiseen keskusteluun huolen hoivan ja kotitoiden
sukupuolenmukaisesta jakautumisesta. Joillekin perheille muutos merkitsi
kaikesta huolimatta tervetullutta arjen rauhoittumista ja yhteisen ajan
lisadntymista. Toisilla ilmapiiri kiristyi neljin seindn sisilld siind marin,
ettd poliisin kotihilytykset lisadntyivit koronakriisin alettua.

Tidmai kaikki heritti kysymyksii siitd, millaisia lyhyt- ja pitkikestoisia vaiku-
tuksia koronakriisilla saattaisi olla sukupuolten tasa-arvoon. Kriisin ajatel-
tiin muun muassa tuovan entistd kirkkaammin esiin Suomelle tyypillisen
tyomarkkinoiden ja koulutuksen voimakkaan sukupuolenmukaisen jakau-
tumisen. Aihepiirista todettiin tarvittavan kiireesti kansallista tutkimus-

ja selvitystietoa, silld kansainvilista tutkimusta ei voitu soveltaa suoraan
Suomen oloihin. (tietokayttoon.fi.)

Hallituksen kesdkuussa 2020 hyviksytyn tasa-arvo-ohjelman mukaisesti
Valtioneuvosto kanslia avasi syksylld 2020 haettavaksi valtioneuvoston
selvitys- ja tutkimustoiminnan méirirahoja hankkeelle, joka selvittaisi
laaja-alaisesti koronakriisin terveydellisid, taloudellisia ja sosiaalisia vaiku-

tuksista sukupuoliin lyhyelld ja pitkilla aikavalilla.

Hankehaun voitti Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vetima konsortio,
jossa olivat yhteistyokumppaneina Tilastokeskus, Tampereen yliopisto ja
Kela. Joulukuusta 2020 toukokuuhun 2022 kestiva Koronakriisin vaiku-

tukset sukupuolten tasa-arvoon -hanke jakautuu neljain osahankkee-

seen: 1) Terveys ja hyvinvointi, 2) Tyollisyys, tyomarkkinat ja tydolot, 3)
Talouspoliittisten paitdsten sukupuolivaikutukset seki 4) Perheet, lapset
ja nuoret.

Tilastokeskuksen vastuulla on hankkeen tyollisyyteen, tydmarkkinoihin ja
tyooloihin keskittyvi osahanke, johon osallistuu my6s Tampereen yliopisto.
Tyollisyyden ja tyomarkkinoiden muutoksia korona-aikana analysoidaan
sukupuolinikokulmasta lihinna Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksen
aineistolla muun muassa Tilastokeskuksen sivuilla julkaistavien artikke-
leiden ja blogien muodossa (mm. Sutela 2020, Sutela 2021) koko hankkeen
toukokuussa 2022 ilmestyvin loppuraportin lisiksi.

Osahankkeeseen kuuluu olennaisena osana myos tyolojen sukupuolit-
tuneiden muutosten tarkastelu erityisesti tydhyvinvoinnin ja jaksamisen
kannalta. Poikkeusolojen vaikutukset suomalaisten ty6hon vuosina 2020 ja
2021 ovat erilaisia eri tehtdvissd, ammateissa ja toimialoilla. Vaikka naisia ja
michii on ty6llisistd jotakuinkin yhti paljon, sukupuolet jakautuvat hyvin
eri tavoin eri ammattiryhmiin, toimialoille ja tyénantajasektoreille. Tdma
puolestaan vaikuttaa siihen, ettd naisten ja miesten kokemukset omista
tyooloistaan eroavat monessa suhteessa ja joskus hyvinkin paljon toisistaan.
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Sukupuolten vililld voi toki ajatella olevan keskimiariisid eroja siind, miten
sama asia koetaan tai miten siiti kerrotaan. Monissa naisten ja miesten
kokemuksia kuvaavissa tuloksissa ja niiden eroissa on kuitenkin kyse pitkalti
siitd, ettd naiset tyoskentelevat miehia tyypillisemmin tietyissa ammateissa
ja tyoskentelyolosuhteissa, michet taas naisia tyypillisemmin toisenlaisissa
ympiristoissi ja tehtivissi.

Miten koronakriisin vaikutukset tyohon siis ilmenevit nais- ja miespal-
kansaajien joukossa? Asiaa lihdettiin selvittimain tarkemmin Tilastokes-
kuksen maalis-toukokuussa 2021 toteuttamalla Koronakriisin vaikutukset
tyoelamidin -verkkotiedonkeruulla seka sita seuranneilla laadullisilla haas-
tatteluilla. Tdmin julkaisun liitteessd 1 kerrotaan lihemmin aineistosta ja
menetelmista.

Tamin julkaisun tulokset koskevat tiedonkeruun palkansaajia koskevaa
osuutta. Aineistoista julkaistaan kevdan 2022 aikana lisdd tuloksia muun
muassa yrittajien tilanteeseen liittyen.

Laajaan etityomalliin siirtyminen on ollut yksi suurimmista muutok-

sista tyooloissa koronapandemian aikana. Aihetta kisitellddn lihemmin
julkaisun luvussa 5. Parhaimmillaan noin puolet suomalaisista palkansaa-
jista on tehnyt etityotd koronapandemian aikana. Pandemian ensimmaisen
vuoden aikana etityon teko suurin piirtein kaksinkertaistui syksyyn 2018
verrattuna. Tyonteon olosuhteet ja haasteet ovat hyvin erilaisia etdtyossa ja
lahity6ssi, ja koronakriisin poikkeusolojen aikana niiden erojen voi hyvilla
syylla ajatella kirjistyneen entisestdin.

Tamin vuoksi tydoloja koskevat tulokset pyritdan esittdimain tissd julkai-
sussa lihtokohtaisesti paitsi sukupuolen, my6s eti- tai lihityon tekemisen
mukaan. Tuloksia mys verrataan soveltuvin osin vuoden 2018 tydolotutki-
muksen verkkotiedonkeruulla kerittyyn aineistoon. Keviilld 2021 huomat-
tavasti suurempi osa palkansaajia teki etdtyotd kuin vuonna 2018, joten
tietyt etity6hon lahtokohtaisesti liittyvit piirteet — kuten ty6aikojen jous-
tavuus — painottuivat keviilld 2021 aiempaa voimakkaammin koko palkan-
saajakuntaa koskevissa tuloksissa. Tama puolestaan nikyy joskus siind, ettd
koko palkansaajakunnan tasolla tietyt tunnusluvut ovat erilaisia aiempaan
verrattuna, vaikka kyseisen piirteen esiintyvyys ei olisi varsinaisesti muut-
tunut vuodesta 2018 yhtiilti etityotd ja toisaalta lihityotd tekevilla.

Tyo6olosuhteet ja kokemus niistd voivat olla keskimaarin hyvinkin erilaisia
paitsi naisten ja miesten tai etityotd ja lahityota tekevien vililld, my6s muun
muassa sosiockonomisen aseman, ikiryhmin ja tydnantajasektorin mukaan.
Etity6 on perinteisesti ollut yleisintd ylemmille toimihenkil6ille seka
korkea-asteen koulutuksen suorittaneille. Etatyon voimakkaan yleistymisen
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vuoksi etityotd ja lahityotd tekevien palkansaajien rakenteet ovat kuitenkin
muuttuneet ian, koulutuksen ja sosiockonomisen aseman suhteen. Lahi-
tyotd tekevien joukko on supistumisensa my6ti entistd valikoituneempi,
kun taas etdtyotd tekevien joukko on aiempaa heterogeenisempi. My6s
nima muutokset on syytd pitid mielessd, kun etityoldisten tai lahityota
tekevien tilannetta verrataan vuoteen 2018. Niiti rakenteellisia muutoksia
tarkastellaan luvussa 2.

On syytd my6s huomata, ettd tissi raportissa tuoreen tiedonkeruun tuloksia
verrataan vuoden 2018 tydolotutkimuksen osalta nimenomaan verkkotie-
donkeruun tuloksiin, joita Tilastokeskus ei ole tihin mennessa julkaissut.
Vuoden 2018 tydolotutkimuksen tiedonkeruu tehtiin yhdistelmétiedonke-
ruulla, jossa oli kaksi erillistd otosta: osalta vastaajista tiedot kerittiin kiyn-
tihaastattelumenetelmilli ja osalta verkkokyselyna. Niin sanottu mene-
telmavaikutus osoittautui niissi kahdessa eri aineistossa monien indikaat-
torien osalta niin suureksi, ettd vuoden 2018 tulokset pditettiin rapor-

toida vain kdyntihaastatteluaineiston pohjalta teoksessa Digiajan ty6elimad
— Tydolotutkimuksen tuloksia 1977-2018 (Sutela, Pirninen & Keyri-
liinen 2019). P4dtds syntyi sen vuoksi, ettd aineistojen yhdistiminen olisi

katkaissut parhaimmillaan yli 40 vuotta jatkuvat aikasarjat, kun tiedonke-
ruumenetelmin muuttumisen vuoksi tulokset eivit olisi enii olleet vertai-
lukelpoisia aiempiin tydolotutkimuksiin (emt., 367-370).

Vuoden 2018 tydolotutkimuksen verkkotiedonkeruuaineisto tarjoaa
kuitenkin oivan vertailuaineiston kevain 2021 Koronakriisin vaikutukset
tyoelimaan -aineistolle juuri siksi, ettd molemmat on toteutettu samalla
menetelmalla eli verkkotiedonkeruulla. Ei siis pida yllattya siita, ettd tassd
raportissa esitetyt vuotta 2018 kuvaavat luvut eivit ole kaikilta osin aivan
samanlaisia kuin aiemmin julkaistut, vuoden 2018 ty6olotutkimuksen
kiyntihaastattelun tulokset.

Tuloksissa on syytd my6s ottaa huomioon, ettd kiytetyissd verkkotiedonke-
ruuaineistoissa kyse on otostutkimuksista, joiden koko keviin 2021 kyselyn
osalta on noin 1 800 ja syksyn 2018 osalta noin 1 500 vastaajaa. Vastaus-
aste molemmissa tiedonkeruissa on hieman alle 50 prosenttia, mutta vaih-
telee idn ja sukupuolen mukaan. Vaikka aineistot on kalibroinnein paino-
tettu vastaamaan rakenteeltaan kohdeviest6d idn, sukupuolen, maakunnan,
koulutustason seki sosioekonomisen aseman mukaan, kaikkea vinoumaa
aineistoissa ei niilla keinoin voida poistaa. Voi esimerkiksi olla, etta kaik-
kein kuormittuneimmat palkansaajat eivit ole jaksaneet motivoitua tiedon-
keruuseen osallistumisesta yhtd usein kuin muut palkansaajat.

Aineiston rajallinen koko vaikuttaa myos sithen, missa méirin ja milla tark-
kuudella palkansaajien tiettyja, esimerkiksi ammatin mukaisia alaryhmia
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koskevia tuloksia voidaan esittda. Erityisesti pienempia ryhmia koskeviin
tuloksiin onkin syyta suhtautua pikemminkin suuntaa antavina kuin tark-
koina lukuina.

Koronakriisin vaikutukset sukupuolten tasa-arvoon -hankkeen tyéoloja
koskevaan osioon liittyen Tilastokeskus toteutti my6s joukon laadul-
lisia haastatteluja kesilld ja alkusyksystd 2021. (Ks. lihemmin Liite 1.)
Katkelmia niistd haastatteluissa on kiytetty tassa raportissa paikoitellen
tekstin elavoittamiseksi ja tulosten konkretisoimiseksi. Lainaukset eivit
valttamaittd toistu sanasta sanaan tiysin alkuperiisen mukaisina, vaan
puhekielisid ja murteellisia ilmaisuja on osittain muutettu yleiskielisiksi ja
puheen tiytesanoja jitetty pois.

Tulokset on padosin raportoitu erikseen naisia ja miehia koskien, ja kun
raportissa viitataan “molempiin sukupuoliin” tarkoitetaankin juuri naisia ja
michii. Tieto sukupuolesta perustuu rekisterdityyn sukupuoleen. Olemme
toki tietoisia sukupuolten moninaisuudesta, mutta viestopohjaan perustu-
vassa otostutkimuksessa titi ilmioti on hankala tuoda esiin. Vaikka tiedon-
keruussa vastaajilta olisi erikseen tiedusteltu heididn koettua sukupuoltaan,
tuloksia ei olisi juurikaan voitu raportoida tuon taustamuuttujan mukaan
aineiston pienen koon vuoksi.

Lopuksi on syyti painottaa, ettd raportin tulokset kuvaavat yhti poikki-
leikkaustilannetta koronapandemian aikana: verkkotiedonkeruun osalta
loppukevittd 2021 ja laadullisten haastattelujen osalta kesii ja alkusyksy
2021. Osa verkkotiedonkeruulomakkeen ja vapaamuotoisten haastattelujen
kysymyksista toki koski tunnelmia ei vain vastaushetkelld vaan yleisemmin
ja takautuvasti pandemian ajalta. Tulokset olisivat kuitenkin joltain osin
varmasti hyvinkin erilaisia, jos tiedonkeruu olisi tehty esimerkiksi aivan
pandemian alussa kevialld 2020, loppuvuodesta 2020 tai vaikkapa syksylla
2021. Tyollisyystilanne, koronatapausten ilmaantuvuus, erilaisten rajoi-
tusten laajuus, rokotuskattavuus ja yleinen ilmapiiri ovat vaihdelleet ndiden
kuluneen vajaan kahden vuoden aikana paljon.

Laadullisissa haastatteluissa kiykin hyvin ilmi, ettd my6s palkansaajien
tyomiird, kuormitus, epavarmuus, huoli ja ylipadnsi yleiset tunnelmat ovat
vaihdelleet koronapandemian aikana. Nailta osin kevitti ja kesdd 2021

voi pitdd varsin toiveikkaana aikana: koronapandemian toisesta aallosta

oli selvitty, rokotukset etenivit ja yhteiskunta alkoi yhi enemmin avautua
kesai kohti. Vaikka pitkain jatkunut etity6 alkoi jo tympaistd monia,
rankimmat ajat olivat suurelle osalle endd muisto ja laadullisissa haastatte-
luissa niista puhuttiin usein imperfektissa.
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Titd kirjoitettaessa joulukuussa 2021 tilanne on jélleen synkistynyt.
Paivittdisia tartuntoja ja tehohoitopotilaita on enemmin kuin missdin
vaiheessa pandemiaa. Valtakunnallinen etity6suositus ehti tuskin poistua
marraskuussa 2021, kun siihen jalleen palattiin, ja ravintoloiden aukiolo-
aikoja sekd tapahtumien yleisomairid on jalleen alettu rajoittaa. Nayt-
tadkin siltd, ettd koronakriisin tyoelimivaikutusten seuraamisessa riittaa
tyota viela tastakin eteenpdin.
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2 Palkansaajien rakenne
ja koronakriisin vaikutus tyohon

Palkansaajakunnan rakenne on muuttunut Suomessa huomattavasti
viimeisten vuosikymmenten aikana. Palkansaajien koulutustaso on ensin-
nikin noussut merkittivisti, mikd puolestaan on vaikuttanut edelleen
ammatti- ja toimialarakenteen muutokseen. Suomalaisen palkansaaja-
kunnan erityispiirteiti EU-keskiarvoihin verrattuna ovat korkea koulutus-
taso, asiantuntijatyon korostuminen seki tasainen sukupuolirakenne. Erds
Suomen tyomarkkinoiden leimallinen piirre on myos ammattien vahva
jakautuminen sukupuolen mukaan. (Ks. my6s Sutela & Pirnanen & Keyri-
liinen 2019, 15-29).

Etityo yleistyi koronapandemian aikana lihes kaksinkertaiseksi verrattuna
pandemiaa edeltivain aikaan. Lyhyessi ajassa tapahtunut muutos on mitta-
suhteiltaan niin suuri, ettd se nikyy eittimirttd yhtailtd etityotd ja toisaalta
lahityotd tekevien palkansaajien rakenteessa. Niitd rakennemuutoksia on
syyta tarkastella ennen kuin aletaan ajallisesti verrata vuosina 2018 ja 2021
etatyota tai lahityotd tehneiden kokemuksia.

Taulukossa 2.1 verrataan vuoden 2018 tydolotutkimuksen verkko-
aineiston ja kevdin 2021 Koronakriisin vaikutukset tyéelimédin -tiedon-
keruun palkansaaja-aineiston rakennetta toisiinsa yhteensa seki etdtyon ja
lahityon tekemisen kautta erikseen. Aineistot on tissd painotettu vastaa-
maan kaikkia 15-67-vuotiaita palkansaajia, joiden sddnnéllinen tyoaika
on vihintiin 10 tuntia.

Koko palkansaajakunnan rakenne oli kevialld 2021 varsin samanlainen
kuin pari, kolme vuotta aiemmin. Etityotd tekevien osuus kaikista palkan-
saajista oli kuitenkin lihes kaksinkertaistunut ja lahityota tekevien osuus
vastaavasti pienentynyt. Lihes kaikki he, jotka vield vuonna 2018 tekivit
vain lihity6td, mutta joiden tyotehtivit olivat sallineet etityon teon, olivat
siirtyneet pandemian aikana etityohon. Lahityota tekevien joukko on vali-
koitunut sisiltimain lihinna vain sellaisia palkansaajia, joiden on tehta-
viensd puolesta mahdotonta tai hyvin hankalaa tehdi etityota.

Etdtyota ja lahityota tekevien palkansaajien tunnuspiirteet ovatkin muut-
tunut paikoin selvisti. Kevailld 2021 etdtyota tehneissd oli aiempaa
suhteellisesti enemmin nuoria aikuisia, julkisen sektorin palkansaajia ja
toisen asteen koulutuksen suorittaneita kuin syksylla 2018. Korkea-as-
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teen tutkinnon suorittaneiden suhteellinen osuus ryhmisti oli laskenut.
Erityisen suuri muutos oli tapahtunut ryhmin sosioekonomisessa raken-
teessa. Kun vuonna 2018 useampi kuin kaksi kolmesta (67 %) etityota teke-
vastd tyoskenteli ylempana toimihenkilona, osuus on laskenut 59 prosent-
tiin kevailld 2021. Alempien toimihenkiloiden osuus joukosta oli vastaa-
vasti kasvanut lihes 10 prosenttiyksikkoa. Koska ylempien ja alempien
toimihenkil6iden kesken on tietyissa tydolotekijoissd — kuten tyoaikojen
joustavuudessa tai tyon itsendisyydessd — selvid eroja, tima rakennemuutos
on hyvi pitdd mielessd, kun etityotd kevailld 2021 tehneiden kokemuksia
verrataan etityota vuonna 2018 tehneiden tilanteeseen.

Jos etityossd ikdrakenne oli nuorentunut, lihity6ssi oli kidynyt painvas-

toin: alle 35-vuotiaiden osuus oli aiemmasta vihentynyt ja yli 55-vuotiaiden
kasvanut. Lihityohon jaineiden joukossa oli entistd vihemmain korkea-asteen
tutkinnon suorittaneita, kun vastaavasti toisen asteen koulutuksen suoritta-
neiden osuus oli kasvanut. Muutos on jilleen erityisen suuri sosioekonomisen
aseman mukaan tarkasteltuna: vuonna 2018 vield joka viides (20 %) pelkas-
tdin lahityotd tekevistd tyoskenteli ylemmissa toimihenkil6tehtivissd, mutta
vuonna 2021 timi osuus oli puolittunut noin joka kymmenenteen (11 %).
Tyontekijaammateissa toimivien lahity6 on padosin jatkunut senkin jilkeen,
kun monet lahityota tehneet toimihenkilot siirtyivit etityohon. Tyonteki-
joiden entistd suurempi suhteellinen osuus lahityoti tekevista vaikuttaa osal-
taan lahityota tekevien ajalliseen vertailuun, silla tyontekijaammateissa monet
tyon piirteet eroavat selvisti toimihenkildammateista.

Taulukko 2.1
Etatydta ja 1ahitydta tekevien palkansaajien rakenne %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa Etatydssa Léhityéssa
2018 2021 2018 2021 2018 2021

Sukupuoli

Naiset 50 50 48 48 50 52

Miehet 50 50 52 52 50 48
lka

15-24 10 8 4 6 12 10

25-34 23 23 23 26 23 21

35-44 24 25 32 30 22 22

45-54 24 23 25 22 23 24

55-67 19 20 16 15 20 24
Koulutus

Perusaste 10 10 5 5 12 13

Toinen aste 44 46 22 26 50 60

Korkea-aste 46 45 73 69 38 27
Sosioekonominen asema

Tybntekijat 30 30 4 3 38 49

Alemmat toimihenkil6t 39 39 29 38 42 40

Ylemmat toimihenkilot 30 31 67 59 20 11
Tybnantajasektori

Julkinen sektori 30 29 26 29 30 29

Yksityinen sektori 70 71 74 71 70 71
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Tissa julkaisussa tuloksia tarkastellaan usein nelijaolla etityota tekevit
naiset, etatyota tekevit michet, lahityotd tekevit naiset ja lahityotd tekevit
michet. Tamin vuoksi on hyvi tarkastella lihemmin, miten nimai neljia
ryhmai eroavat rakenteellisesti toisistaan.

Lihityotd tekevien ikdrakenteen painottuminen vanhempiin ikiaryhmiin
kuin etityotd tekevilld nikyy erityisen selvisti miehilld. Juuri miesten parissa
etatyotd tekevit olivatkin keskimdirin selvisti nuorempia ja lahityota
tekevit vanhempia keviilld 2021 kuin vuonna 2018. Taustalla vaikuttaa

se, ettd teollisuuden sekid kuljetuksen ja varastoinnin toimialoilla tyosken-
televien miesten keskiarvoiki on korkeampi kuin miespalkansaajilla keski-
mairin, ja rakentamisen toimialallakin se on palkansaajamiesten keski-
arvon tasoa. Alat tyollistavit paljon michii ja niiden tyotehtavit edellyt-
tavit padosin fyysistd lisndoloa, joten niilti aloilta ei ole siirrytty sankoin
joukoin etityohon. Miespalkansaajien ikirakenne on selvisti kyseisid aloja
nuorempi sellaisilla aloilla, joilla etityotd on voitu koronapandemian aikana
lisitd: ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta, informaatio ja vies-
tintd, rahoitus sekd vakuutus- ja kiinteistalan toiminta.

Naisilla eti- ja lihityota tekevien ikdrakenne on sen sijaan pysynyt aika lailla
muuttumattomana. Etityota tekevisti naiset ovat huomattavasti useammin
yli 45-vuotiaita kuin michet, jotka taas ovat useammin alle 35-vuotiaita
kuin naiset. Lahityotad tekevissd on suhteellisesti jonkin verran enemmin
nuoria naisia kuin miehia. (Kuvio 2.1.)

Kuvio 2.1
Palkansaajien ikarakenne eta- /lahityon ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Naispalkansaajista selvisti uscammalla (48 %) on korkea-asteen tutkinto
kuin michistd (41 %), mika nikyy niin etd- kuin lihityota tekevien joukossa.
Vaikka myos miehilld korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden osuus on
laskenut lihityotd tekevien joukossa vuodesta 2018, naisilla muutos on
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suurempi. Lahityota tekevista naisista korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden
osuus oli 47 prosenttia syksylld 2018, mutta 32 prosenttia kevailld 2021.
Michilld vastaavat osuudet olivat 29 ja 22 prosenttia. (Kuvio 2.2.)

Etdtyon yleistymisesta toisen asteen koulutuksen suorittaneiden keskuu-
dessa kertoo se, ettd vuonna 2018 etityotd tekevistd naisista 81 prosentilla
oli korkea-asteen tutkinto, mutta kevailld 2021 enia 73 prosentilla. Toisen
asteen suorittaneiden osuus oli noussut 15 prosentista 23 prosenttiin.
Etdtyota tekevilld miehilld korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden osuus oli

pysytellyt 65-66 prosentissa.

Kuvio 2.2
Palkansaajien koulutusrakenne eta- /lahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Naiset tyoskentelevit huomattavasti useammin alempina toimihenki-
16ind kuin miehet, mika sekin nikyy niin lahityota kuin etityotd tekevien
joukossa. Michet taas ovat huomattavasti useammin tyontekijiammateissa
ja se korostuu lahityotd tekevilld. Vuoteen 2018 verrattuna lahity6ta teke-
vien rakenne on muuttunut aiempaan verrattuna selvisti tyontekijivoittoi-
semmaksi molemmilla sukupuolilla. Etityotd tekevien rakenne on muut-
tunut erityisesti naisilla: kun vuonna 2018 heistd 62 prosenttia oli ylempii
ja 35 prosenttia alempia toimihenkil6itd, vuonna 2018 osuudet olivat 48 ja
49 prosenttia. (Kuvio 2.3.)

Naiset ovat julkisen sektorin palkansaajia huomattavasti yleisemmin kuin
michet. Tama korostuu lahityota tekevien joukossa vielikin enemmin kuin
etatyota tekevilld. Vuoteen 2018 verrattuna muutokset tissi suhteessa ovat
suhteellisen pienid. Etdtyota tekevissd naisissa on aiempaa hieman enemmin
julkisen sektorin ja vihemmin yksityissektorin palkansaajia, lahityota teke-
villd miehilla taas yksityissektorin osuus on hieman kasvanut ja julkisen
pienentynyt. (Kuvio 2.4.)
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Kuvio 2.3
Palkansaajien sosioekonominen rakenne eta- /lahityon ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Kuvio 2.4

Palkansaajien jakautuminen julkiselle ja yksityiselle sektorille eta- /1ahitydn
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
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Etdtyota tekevien naisten yleisimpid ammattiryhmii Tilastokeskuksen
vuoden 2010 ammattiluokituksen 2-numerotasolla olivat liike-elimin

ja hallinnon erityisasiantuntijat, liike-elimin ja hallinnon asiantuntijat,
toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijit, luonnontieteiden ja tekniikan erityi-
sasiantuntijat sekd opettajat ja muut opetusalan erityisasiantuntijat kevailla
2021. Ammattinimikkeind ryhmassa toistuu muun muassa asiantuntija,
palvelupiillikko, asiakaspalvelija, sosiaaliohjaaja, sosiaalityontekijd, opettaja
ja vakuutustapahtumien kisittelija.

Etdtyota tekevilld miehilld yleisimmit ammattiryhmit olivat luonnontie-
teiden ja tekniikan erityisasiantuntijat, tieto- ja viestintiteknologian erityi-
sasiantuntijat, liike-eliman ja hallinnon asiantuntijat ja erityisasiatuntijat,
luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat. Ammattinimikkeitd ryhmassa
olivat muun muassa asiantuntija, erityisasiantuntija, jéirjestelméiasiantuntij a,
myyntipaillikko, ohjelmistosuunnittelija, toimitusjohtaja tai tydnjohtaja.
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Lihityota tekevistd naisista noin joka viides tyoskenteli hoivapalveluiden
ja terveydenhoidon tyontekijoind. Kussakin seuraavista ammattiryhmisti
toimi useampi kuin joka kymmenes lihityoti tekevi nainen: terveyden-
huollon asiantuntijat, myyjit ja muut tyontekijit. Palvelutyontekijoiden
osuus oli vajaa 10 prosenttia, samoin opettajien. Usein toistuvia ammatti-
nimikkeitd joukossa ovat muun muassa lihihoitaja, myyji, sairaanhoitaja,
laikiri, luokanopettaja, farmaseutti, kokki, lastenhoitaja, lastentarhanopet-
taja, siivooja tai koulunkiynninohjaaja.

Lihityotid tekevit michet taas tyoskentelivit tyypillisimmin kuljetustyon-
tekijoini, konepaja- tai valimotyontekijoind, asentajina ja korjaajina, raken-
nustyontekijoind, muina tyontekijoini taikka luonnontieteiden ja tekniikan
asiantuntijoina. Tyypillisia ammattinimikkeitd lahityotd tekevilld michilla
olivat asentaja, koneistaja, hitsaaja, kiinteistonhoitaja, kuorma-auton kuljet-
taja, linja-auton kuljettaja tai rakennusmies.

Koronan muutokset

Ei liene liioittelua sanoa, ettd koronapandemia on vaikuttanut tavalla tai
toisella kaikkien suomalaisten arkeen ja elimiin ylipadnsi. Valtaosalla
palkansaajia vaikutukset ovat nikyneet my6s heiddn tyossaan.

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tutkimuksessa vain joka kuudes
(16 %) palkansaaja vastasi, ettd koronakriisi ei ollut yleisesti ottanut vaikut-
tanut heidin tyohonsi lainkaan. Yhtd monella (16 %) koronan vaikutuksia
oli ollut paljon ja joka viidennelld (25 %) melko paljon. Reilulla 40 prosen-
tilla vaikutuksia oli nikynyt jonkin verran.

Sukupuolten vililld on tissd suhteessa selvi ero. Naisista periti joka viides,
mutta michistd 12 prosenttia kertoi koronakriisin vaikuttaneen heidan
tyohonsi paljon. Vastaavasti vain 13 prosenttia naispalkansaajista, mutta
lahes joka viides mies koki tdysin vilttyneensd koronan vaikutuksilta omassa
tyossiin. (Kuvio 2.5.)

Siirtyminen etityohon ensimmaisti kertaa tai jo aiemmin tehdyn etityon
lisidminen on ollut monella palkansaajalla yksi keskeisista koronapan-
demian vaikutuksista. Tiedonkeruuhetkelld etityota tekevit totesivat
koronan vaikuttaneen heidin ty6honsi paljon tai melko paljon useammin
(47 %) kuin muut (36 %). Jos kevailld 2021 etityotd tekevien lisaksi
otetaan huomioon myos etityota jossain vaiheessa pandemiaa tehneet,
vastaava osuus on 45 prosenttia, koko ajan lahity6ta tehneilld vastaavasti
35 prosenttia. Vain 11 prosenttia etityotd tehneisti ei ollut kokenut koro-
napandemian vaikuttaneen tyohonsi, kuin muilla osuus oli noin kaksin-
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Kuvio 2.5
Missa méaéarin koronakriisi on vaikuttanut omaan tydéhon, osuus palkansaajista
sukupuolen mukaan %, Koronakriisin vaikutus tyéelamaan 2021
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kertainen (20 %). Kun huomioidaan kaikki pandemian aikainen etity®,
osuudet ovat 10 ja 22 prosenttia.

Huomionarvoista on se, ettd etityota tehneiden naisten ja miesten valilla
ei ollut juurikaan eroa siind, koettiinko koronapandemian vaikuttaneen
omaan tyohon. Naiset tosin kokivat miehii selvasti useammin, ettd korona
oli vaikuttanut heidan tyohénsi paljon tai melko paljon, kun miehille

tyypillisempaa oli se, ettd koronaan todettiin vaikuttaneen jonkin verran.
(Kuvio 2.6.)

Kuvio 2.6
Missa maéarin koronakriisi on vaikuttanut omaan tyohon eta-/1ahitydn
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutus
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Sen sijaan lihityota tekevien joukossa michet olivat sddstyneet huomatta-
vasti useammin koronakriisin vaikutuksilta tydhonsi kuin naiset. Suku-
puolten vililld oli erityisen suuri ero siind, etté lihes joka viides nainen,
mutta noin joka kymmenes mies oli kokenut koronakriisin vaikuttaneen
heidédn tyohonsi paljon.
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Kuten edellisesta voi jo paitelld, koronakriisi ndyttaa vaikuttaneen ennen
kaikkea toimihenkil6iden tyohon. Ylemmista toimihenkiloistd 17 prosenttia
ja alemmista 20 prosenttia kertoi pandemian vaikuttaneen heidin tyohonsi
paljon; ylemmista toimihenkil6istd 8 ja alemmista 13 prosenttia oli kokonaan
sdastynyt vaikutuksilta. Sen sijaan tyontekijaasemassa olevista harvempi kuin
joka kymmenes (9 %) koki koronapandemian vaikuttaneen tyshén “paljon”
ja 28 prosenttia ei ollut kokenut vaikutuksia lainkaan.

Sukupuolten vilinen ero on selvin alemmilla toimihenkil6illa: 24 prosen-
tilla naisista, mutta 11 prosentilla michista korona oli vaikuttanut omaan
tyohon paljon. Tyontekijaammateissa toimivista naisista taas 23 prosenttia
oli kokonaan vilttynyt pandemian vaikutuksista omaan ty6honsi, mutta
michilld vastaava osuus oli 30 prosenttia.

Koronapandemian vaikutukset tyohon ovat nikyneet julkisella sektorilla
voimakkaampina kuin yksityissektorilla. Julkisella sektorilla yli viidennes
(21 %, naiset 20 %, michet 25 %) oli kokenut paljon tai melko paljon vaiku-
tuksia omassa tyossadn, yksityiselld sektorilla 13 prosenttia (naiset 19 %,
michet 9 %). Vastaavasti julkisella sektorilla vain 7 prosenttia (naiset 7 %,
michet 8 %) oli siistynyt vaikutuksilta kokonaan, kun yksityissektorilla
vastaava osuus oli 20 prosenttia (naiset 17 %, michet 22 %).

Kun vaikutusten suuruutta tarkastellaan ammattiluokituksen 2-numerota-
solla, on ilmeisti, ettd vaikutukset tydhon ovat olleet tuntuvimmat tervey-
denhuollon asiantuntijoilla, opettajilla, terveydenhuollon erityisasiantun-
tijoilla, johtajilla, hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijoilld seka
palvelutyontekijoilla (22-31 % paljon). Vahiten niitd on ollut korjaus- ja
valmistustyontekijéiden, maa- ja metsitalouden ammattien seka prosessi-
tyontekijoiden joukossa.

Laadulliset haastattelut valottavat koronapandemian vaikutuksia konk-
reettisesti. Monella suurin muutos kiteytyy etityohon siirtymiseen ja sen
edellyttimiin uudenlaisiin toimintatapoihin. Viahimmilldan kyse on ollut
lahinna uusista arjen kiytinnoista tyopaikalla, siitd, ettd maskit ja kasidesi
ovat tulleet jokapiiviiseksi osaksi tydti. Airimmilliin koronapandemia on
tarkoittanut siirtoa toisiin tyotehtiviin tai jaksoja kokonaan ilman toita.

Osalla tyotehtavit ovat paapiirteissian pysyneet entiselladn, mutta niiden
tarkempi sisltd, tydmenetelmit tai tydmaird ovat muuttuneet selvisti.

”Vaikka tyotehtavian nimike on pysynyt tiysin samana. Niin se miten se on
toteutettu, niin se on muuttunut ihan tiysin.” (Yliopistonlehtori, mies,

55-64-v., lahityossi.)
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”No, joo, itse asiassa kylla ravintola-alalla tyotehtavit silleen vihisen

muuttui, koska ekstrapaljon kiinnitettiin totta kai huomiota siisteyteen ja
puhtaanapitoon ja ihmisten opastamiseen, et miten kiyttaydytaan ravintolassa
ja ndin pois pain. Etti eri tavalla joutui sit valvoo asiakkaita, ettd pysyy
turvavilit ja muuta, niin silleen muuttui hommat”(Ravintolatydntekiji,
nainen, 25-34 v., lihityossi.)

”Siindhin on just niakynyt se, ettd hirvedsti ei turhia ajeluita ole. Suurin osa
munkin ajamista kyydeistd on joko Kela-kyytejd tai sote-kyyteja. Tosi harvoin
tulee ihan peruskyyteji, jotka maksetaan kokonaan itse ihan normitaksalla (...)
viikonloppudisin ei 0o paljon ihmisii liikenteessd.”( Taksikuski, nainen, 15-24
v., lahitydssi.)

”No silloin ekalla kerralla aluksi tuntui, ettd se (etiopetus) on aika hektisti
ja tuntui, ettd sithen menee koko paiva. Oli vaikeaa l6ytdd semmosta rytmis,
mutta sitten pikkuhiljaa 16ysi sellaisen sopivan tavan, miten se toimi, niin
nyt sitten télla toisella kerralla meni paljon helpommin ja tuntui ettd homma
oli hanskassa alusta alkaen.” (Opettaja, nainen, 35-44 v., lihitydssi, tehnyt
etityotd pandemian aikana.)

Jotkut haastateltavat kokivat koronapandemian periti mullistaneen koko
ammattialansa.

”Se on vaikuttanut kylla tosi radikaalisti, se on ollut tosi kova muutos meidin
alalla, timi korona just, ettd se on mennyt ihan mullinmallin koko ala. Eika
varmaan ole, tuskin enid ihan samaan paluutakaan. Kova isku.” (Linja-auton-
kuljettaja, mies, 55-64 v., lihityossa.)

Seuraavissa luvuissa tarkastellaan lihemmin siti, millaisia muutoksia koro-

napandemia on aiheuttanut eri palkansaajaryhmien ty6hon ja miten nima
muutokset on koettu.
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3 Tyotilanteen muutokset,
tyopaikan taloudellinen vakaus
ja tehdyt toimet

Koronapandemian alkuvaiheessa taudin leviamista pyrittiin hallitsemaan
varsin kirein rajoituskeinoin. Yksi niisté rajoituskeinoista oli ravintolatoi-
minnan seka tapahtumien rajoittaminen. Rajoitusten astuttua voimaan
yritystoimintaa kyseisilld aloilla oli kidytinnossi mahdoton jatkaa entiseen
tapaan. Niin ollen monia niilld toimialoilla tyoskentelevid kohtasi joko
toiden loppuminen tai lomautus toista.

Koronakriisin vaikutuksista tyollisyyteen, tyottomyyteen ja lomautuksiin
saadaan hyvin tietoa Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksesta ja Tyo- ja
clinkeinoministerion tydnhakijarekisterista (ks. esim. Sutela 2021, TEM
tyollisyyskatsaukset). Koronakriisin vaikutukset tydelimain -tutkimuksessa
haluttiin kuitenkin viel lisitietoa koronakriisin vaikutuksista tyon mene-
tykseen, tyon vaihtamiseen ja tyotehtdvien muutoksiin.

Tydssa tapahtuneet muutokset ja tyottomyys

Noin 12 prosenttia keviilld 2021 kyselyyn vastanneista oli vaihtanut ty6n-
antajaa maaliskuun 2020 jilkeen. Kaikki maaliskuun 2020 jalkeen tapah-
tuneet tyopaikan vaihdokset eivit tietenkdin selity koronalla, mutta
voidaan kyll4 ajatella koronakriisin vaikuttaneen monen paitokseen vaihtaa
tyopaikkaa, Palkansaajamichistd tyonantajaa oli vaihtanut 10 prosenttia ja
naisista 13 prosenttia maaliskuun 2020 jilkeen. Yksityisen sektorin (12 %)
ja kuntasektorin (11 %) palkansaajat olivat vaihtaneet tyonantajaa lihes
yhti usein, valtion tyontekijit sitd vastoin hieman harvemmin (5 %).

Vaikka suurin osa palkansaajista olikin pysytellyt vanhan tyonantajan palve-
luksessa, oli heistikin noin 10 prosenttia vaihtanut tyotehtavid maaliskuun
2020 jilkeen (noin 9 prosenttia kaikista palkansaajista). Tilapiisesti tyoteh-
tavid oli vaihtanut 3 prosenttia, loput 7 prosenttia olivat edelleen uusissa
tehtivissa. Noin puolella edelld mainitusta 10 prosentista tyotehtavien vaih-
tuminen oli liittynyt koronakriisiin. Tyotehtavid vaihtaneilla naisilla tyoteh-
tivien vaihtuminen liittyi miehii useammin koronakriisiin (63 % vs. 40 %).
Noin puolella tydtehtavit olivat vaihtuneet merkittavisti. Tyotehtdvia vaih-
taneiden osuus oli lahes sama niin l3hi- kuin etityota tehneilla.
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Laadullisista haastatteluista kdy ilmi, ettd tyotehtavien vaihto on voinut
tarjota osalle palkansaajista mukavaa vaihtelua tyotehtaviin.

”No, se oli minulle erittiin mieluinen vaihtoehto se (tyén vaihtaminen),
koska -- tein vain osa-aikaisena. Ja my6s huomattavasti helpompaa tyoti kuin
normaalisti -- siis niin kun henkisesti ja fyysisesti (helpompaa). Koska ajoin
koululaisia, ainoastaan kuljetin, kuljettelin eikd siind toisessa padtyossd, jossa
ajoin pikavuoroa, niin se on aivan eri maailma. Se (koululaiskuljetukset) on, se
on paljon helpompaa.” (Linja-autonkuljettaja, mies, 55-65 v., lihitys.)

Toisinaan muutokset ovat olleet kuormittavia niin muutoksiin itse joutu-
neille kuin niille, joiden roolina oli toimia perehdyttdjana.

"Ne muutokset on olleet isoja ja niitd on jannitetty, ettd on voinut eldi viikon
kerrallaan, kun ei ole tiennyt, ettd mika on ensi viikon maarays, etti ollaanko
kiinni vai ollaanko auki. Ihmiset ei ole oikein voineet suunnitella elimiinsi
pitemmille, kun eivit ole tienneet, etti pitiiké nyt mennid mihin tyhon (...)
ettd varsinkin jos olisi perhe, lapsia jossain paivikodissa ja harrastuksissa eika
ole voinut tietdd, ettd miten ma ensi viikolla jarjestelen perheeni elimin, niin
kylld se olisi ollut aika katastrofaalinen tilanne” (Kiinteistohuollon esihenkild,
nainen, 45-54 v., etitydssi)

”Kun korona alkoi, et kun niitd hoitajia pikakoulutettiin niin sanotusti,
erityisalueeseen muilta erityisalueilta, niin niilla hoitajilla oli koko ajan joku
perehdytettavani, meilld, kokeneilla tehohoitajilla, niin siitd on jaanyt vahin
sellanen, et ei niinku jakseta enai. Sitd perehdyttamistd, kouluttamista. Mutta
ehka se on vihan menossa ohitse, mutta, ainakin viime talvena se oli kylla,
havaittavissa. Semmonen visyminen.” (Erikoislaakiri, nainen, 55-65 v., lahityo.)

Maaliskuun 2020 jilkeen tyottomani tai lomautettuna oli ollut 19
prosenttia kyselyyn vastanneista palkansaajista. Noin 13 prosenttia oli
kokenut tyo6ttémyyden kerran ja kuudelle prosentille ty6ttomyysjaksoja

oli tullut jo useampi. Tydttomyys oli kohdannut naisia (20 %) hieman
uscammin kuin michii (18 %). Tydttomyys- tai lomautusjaksot olivat
kuitenkin jaaneet verrattain lyhyiksi: 41 prosentilla ty6ttomyys oli kestanyt
enintdin kuukauden ja 68 prosentilla enintdin kolme kuukautta. Koska
kysely suunnattiin palkansaajille, jotka olivat ty6llisid tiedonkeruuhetkelld
kevailla 2021, mukana ei luonnollisesti ole niitd koronakriisin takia tyonsa
menettineitd, joille tydpaikan menetys on ollut pysyvimpai. Kyselyn tulos
osoittaa kuitenkin sen, ettd verrattain monelle kevidilld 2021 tyollisend
olleelle korona oli aiheuttanut ty6ttomyytti tai lomautusjaksoja, vaikka
tilanne olikin jo tiedonkeruuhetkelld valoisampi.

Toimialoittain ty6ttémyys- ja lomautusjaksot ovat kohdistuneet erityi-

sesti majoitus- ja ravitsemusalaan, taiteiden, viihteen ja virkistyksen toimi-
alaan seka teollisuuteen. Tama nikyy my6s siing, ettd kevaalla 2021 lahityossi
olevista palkansaajista 23 prosenttia oli kokenut ty6ttomyytti tai lomautuksia
koronapandemian aikana, mutta etityotd tehneistd vain 14 prosenttia.
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”Valilld on ollut enemmin toiti, vililld vihemmin toiti, vililla on ollu
taysin lomautettuna. Ja tota, kyllihin se jaksaminenkin vaihtelee, totta kai.”
(Ravintolatydntekiji, nainen, 25-34 v., lihityossi.)

Koronakriisi ei ndytid ratkaisevasti vaikuttaneen palkansaajien kokemuk-
seen siitd, millaiset mahdollisuudet heilld olisi saada uusi tyopaikka. Kaiken
kaikkiaan hyvind mahdollisuuksiaan piti 39 prosenttia ja kohtalaisinakin
37 prosenttia. Vastaavat osuudet vuoden 2018 syksylla tyoolotutkimuksen
verkkoaineiston mukaan olivat niin hyvini (38 %) kuin kohtalaisina (38 %)
mahdollisuuksiaan pitivien osalta aivan samalla tasolla.

Miesten ja naisten valilld ei juuri ollut eroa keviilld 2021 (hyvit mahdol-
lisuudet 37 % michet, 40 % naiset). Taltd osin on kuitenkin tapahtunut
muutosta, silld vuonna 2018 suurempi osa michisti (41 %) kuin naisista

(35 %) piti mahdollisuuksiaan saada uusi tydpaikka hyvina. Erityisesti lihi-
tyota tekevit palkansaajanaiset pitavit aiempaa yleisemmin mahdollisuuk-
siaan hyvini. Vuodesta 2018 osuus on kasvanut 35 prosentista 39 prosent-
tiin. Vastaavasti lahityota tekevista michistd aiempaa harvempi pitaa mahdol-
lisuuksiaan saada uusi tyo hyvini (38 % vuonna 2018, 31 % vuonna 2021).
Etityoti tekevien parissa on samansuuntaista kehitysti: miehilld osuudet ovat
laskeneet, naisilla nousseet. Etityota tekevat michet pitivit mahdollisuuk-
siaan kuitenkin edelleen naisia useammin hyvini (46 % vs. 41 %). Vuonna
2018 vastaavat osuudet olivat miehilld 53 prosenttia ja naisilla 41 prosenttia.

TyOpaikan taloudellinen tilanne

Koronakriisi on heijastunut monen yrityksen ja julkisen organisaation
taloudelliseen tilanteeseen toisilla sitd parantaen, toisilla heikentden.

Vastauksissa onkin nahtavissd polarisoitumista. Palkansaajista 19 prosenttia
katsoi tyopaikan taloudellisen tilanteen parantuneen ja vastaavasti 18
prosenttia katsoi sen heikentyneen sitten maaliskuun 2020. Valtaosalla

(62 %) tyopaikan taloudellinen tilanne oli pysynyt samana. Michet (22 %)
kokivat naisia (16 %) hieman useammin tydpaikan tilanteen parantuneen.
Vastaavasti naiset katsoivat taloudellisen tilanteen heikentyneen miehia
useammin (21 % vs. 16 %).

Suuntaa antavasti voidaan sanoa, etti teollisuuden ja kaupan toimialoilla
tyoskentelevien palkansaajien tyopaikkojen taloudellinen tilanne oli paran-
tunut ja majoitus- ja ravitsemusalalla sek taiteiden, viihteen ja virkistyksen
toimialoilla tyoskentelevilld heikentynyt. Korona-ajan rajoitukset ovat iske-
neet erityisesti matkailuun ja ravintola- ja tapahtuma-aloihin. Niinpa juuri
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niiden alojen palkansaajille koronakriisi on heijastunut tyopaikan taloudel-
lisen tilanteen heikentymisena.

Kyselyhetkelld kevailld 2021 oman tydpaikkansa taloudellista tilannetta
piti tdysin vakaana ja turvattuna 39 prosenttia ja jokseenkin vakaana 44
prosenttia kaikista palkansaajista. Vain 13 prosenttia piti sitd hieman
epavarmana ja 4 prosenttia tiysin epivarmana. Téysin vakaana ja turvat-
tuna tyopaikkansa tilannetta pitavien osuus oli kevialld 2021 suurempi kuin
vuonna 2018, jolloin vastaavat osuudet olivat 30 ja 49 prosenttia.

Sellaiset tyopaikat, joiden taloudellinen tilanne oli hyvi, olivat yhti yleisid
naisilla ja miehilld. Miehet kuitenkin pitivat naisia useammin tyopaikkansa
taloudellista tilannetta tiysin vakaana ja turvattuna (kuvio 3.1).

Kuvio 3.1

Tybpaikan taloudellinen tilanne sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %.
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto

Yhteensa
2021 39 4 EE 4
2018 30 4 N 4
Naiset
2021 36 4 4
2018 29 48 IEE 4
Miehet
2021 42 - & EE 4
2018 32 B G 14 K
0 20 40 60 80 100
%
M Taysin vakaa m Jokseenkin m Hieman m Hyvin

ja turvattu vakaa ja turvattu epavarma epavarma

Verrattuna vuoteen 2018 nayttda siltd, ettd korona-aika on lisinnyt niiden
tyopaikkojen osuutta, joiden taloudellinen tilanne on erittiin vakaa ja
turvattu. Erityisesti ndin on kdynyt miehilld. Hieman yllattavai tulosta
selittad osin se, ettd ne, joiden tydpaikan korona oli vienyt, eivit olleet endd
palkansaajina vastaamassa tihan kyselyyn.

Tyopaikan taloudellinen tilanne oli aikaisempaa vakaampi erityisesti
julkisen sektorin tyopaikoilla. Verrattuna vuoteen 2018, tyopaikkansa
taloudellisen tilanteen tdysin vakaaksi kokevien osuus nousi julkisella sekto-
rilla 15 prosenttiyksikkod 22 prosentista vuonna 2018 periti 37 prosenttiin
vuonna 2021. Yksityiselld sektorilla vastaava nousu jii viiteen prosenttiyk-
sikkdon (40 % v. 2021). Korona niyttiakin tiled osin vakauttaneen julkista
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sektoria ainakin hetkellisesti, kun kriisi on korostanut terveydenhoidon ja
julkisen hallinnon tarvetta.

Ty6paikkansa taloudellisen tilanteen kokivat epavarmimmaksi juuri niiden toi-
mialojen palkansaajat, joihin rajoitukset olivat kohdistuneet eniten eli majoi-
tus- ja ravitsemustoiminta seki taiteet, vithde ja virkistys. Naiden lisaksi tyo-
paikan taloudellinen tilanne naytti hieman tai hyvin epavarmalta verrattain
monen maa- ja metsitalouden ja teollisuuden palkansaajan nikékulmasta.

Sopeutuminen Kriisiin

Tyopaikoilla on tehty erilaisia koronakriisin sopeutumiseen liittyvia
toimenpiteitd (kuvio 3.2). Selvisti yleisin toimenpide on ollut etitsihin siir-
tyminen. Miltei puolet palkansaajista kertoi timin olleen heidin tyopaik-
kansa sopeutumiskeino (etitoisti tarkemmin ks. luku 5).

My6s muita sopeutumiskeinoja oli kiytetty laajalla repertuaarilla. Jos
tarkastellaan ensin tyontekijamairiin kohdistuneita sopeutuskeinoja,
nahdain, ettd varsin monen vastaajan tyopaikassa tyontekijoitd oli lomau-
tettu osa-aikaisesti (20 %) tai kokonaan (12 %). Verrattain usein oli turvau-
duttu my6s tyontekijoiden médrin vihentimiseen muulla keinoin kuin irti-
sanomisien kautta (12 %). Varsinaisiin irtisanomisiin (8 %) tai tyotuntien
vihentimiseen (5 %) oli sen sijaan turvauduttu harvemmin.

Monella tyopaikalla koronakriisi on luonut uusia toimintatapoja. Reilulla
viidennekselli palkansaajista toitd oli organisoitu uudelleen (23 %) tai
kehitetty uusia palveluita tai tuotteita (22 %). Toimintatapojen painopis-
tettd oli muutettu noin 14 prosentilla palkansaajista. Vaikka varsin monella
tyopaikalla tyontekijoita oli vihennetty, oli koronakriisi vaikuttanut toisilla
tyopaikoilla piinvastoin. Vajaa viidennes (18 %) vastaajista kertoi, ettd
heidan tyopaikallaan tyontekijoiden mairia oli lisatey.

Niilld tyopaikkojen toimenpiteitd kuvaavilla mittareilla vahvistuu kuva,
ettd koronakriisi on vaikuttanut eri tyopaikoilla tydhon hyvin eri tavoin

— jajoillain ei lainkaan. Vajaa viidennes vastaajista nimittain kertoi, ettd
toiminta oli jatkunut heidin ty6paikallaan entisellddn kriisistd huolimatta.
Yleisinti toiminnan jatkuminen entiselldn kriisistd huolimatta oli maata-
louden, rakentamisen, sosiaali- ja terveyden seka hallinto- ja tukipalvelu-
toimintojen toimialoilla. Tulos osoittaa, ettd my6s paljon kuormittuneella
sosiaali- ja terveyden toimialalla 16ytyy tyopaikkoja, joissa koronakriisi ei
ollut aiheuttanut suuria muutoksia toiminnassa.
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Kuvio 3.2
Tydpaikoilla tehdyt toimet koronakriisin aikana poikkeustilaan sopeutumiseksi,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tytelamaa 2021

~ Siirrytty ensimmaisté kertaa
tai aiempaa enemman etatydhon
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Tyontekijditd on lomautettu
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Muutettu toiminnan

painopistettd muuten

Tydntekijditd on vahennetty muuten niin,
ettei 1&hteneiden tilalle ole otettu uusia
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Kuviossa 3.3 on esitetty koronakriisin sopeutustoimia sukupuolen mukaan
irtisanomisten ja lomautusten osalta. Ty6tuntien vihennys on kosket-
tanut naisia jonkin verran useammin kuin miehia ja irtisanomiset vastaa-
vasti miehid useammin kuin naisia, mutta muutoin tyon tarjontaa kuvaavia
keinoja on kdytetty naisten ja miesten tyopaikoissa miltei yhta usein.

Kuvio 3.3

Tydpaikoilla tehdyt toimet koronakriisin aikana poikkeustilaan sopeutumiseksi
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaa 2021
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Kuviossa 3.4 on esitetty sukupuolen mukaan missi mairin tyopaikoilla on
tehty esimerkiksi tyon organisointiin ja uusiin palveluihin liittyvid toimia
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koronakriisin liittyen. Miehet raportoivat naisia yleisemmin, etti tyopai-
kalla oli siirrytty etitdihin. Miesten tydpaikoilla (19 %) oli niin ikdin
lisitty tyontekijoitd naisten tydpaikkoja useammin (16 %).

Vastaavasti naiset kertoivat miehid useammin, ettd tyopaikalla oli organi-
soitu toitd muulla tavoin uudelleen (28 % vs. 18 %) tai muutettu muutoin
toiminnan painopistettd (17 % vs. 10 %).

Muutoin naisten ja miesten valilld ei juuri ollut eroa siind, missi maarin
tyopaikoilla oli kehitetty uusia palveluita tai tuotteita, lisitty ylitoitd tai
tehty jotain muita toimia.

Iso osa niista palkansaajista, joiden tyopaikalla oli kehitetty uusia tuot-
teita tai palveluita, muutettu toiminnan painopisteitd tai organisoitu tyota
muulla tavoin uusiksi, oli itse osallistunut niaihin toiminnan kehittimistoi-
miin. Noin 41 prosenttia kaikista palkansaajista (michet 40 %, naiset 42 %)
oli ollut mukana toiminnan uudistamisessa.

Kuvio 3.4
Tyopaikoilla tehdyt toimet koronakriisin aikana poikkeustilaan sopeutumiseksi,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Millaisia uusia palveluita tai tuotteita tyopaikat sitten olivat kehittineet tai
milld tavoin toiminnan painopisteiti oli muutettu? T4ta selvitettiin avovas-
tauksilla. Kaiken kaikkiaan erilaisia uusia toimia oli tehty varsin runsaasti.
Etityo nousi vastauksissa tirkeimmaksi sopeutumistavaksi. Etityo ja etiko-
koustaminen ovat nyt arkipiivia suomalaisilla tyopaikoilla.

Mutta oli korona tuonut tullessaan my6s paljon muuta uutta. Koronakriisi
heijastui my0s asiakastyohon siten, ettd asiakkaita oli padosin pyritty tapaa-
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maan vain etani. Monilla tyopaikoilla palveluita oli muutettu sahkoisiksi,
oli kehitetty etivastaanottopalveluita ja muita etipalveluita kuten esimer-
kiksi tehty etdnuorisoty6ti, tarjottu kotipalveluiden kuvapuhelinpalvelua ja
jarjestetty etdopetusta — sekd paivitoimintaa ikdantyneille, kuten eris haas-
tateltava kertoi:

”Kun osalla ikdantyneistd ihmisistd on kotihoidon kautta etihoito, ja tillaisen
etilaitteen kautta kotihoito saattaa muistuttaa, etti onko liike otettu,

onko sy6ty ... niin me sit valjastettiin nima laitteet ja alettiin pitaa niinkun
etiryhmid ja me pidettiin niitd aika montakin viikossa (...) sellainen tunnin
mittainen tuokio, missi oli sit aivojumppaa ja mit sit ikind olikaan, musavisaa,
levyraatia, mitd nyt etilaitteen kautta pystyi toteuttamaan.” (Sosiaaliohjaaja,
nainen, 45-54 v., lahityossa.)

Sihkoisia palveluita oli kehitetty my6s muutoin aina sihkéisen allekirjoi-
tuksen kiyttoonotosta digitaalisten oppimisalustojen ja online-asiakaskou-
lutusten kehittimiseen. Koronakriisi on selvasti siirtanyt myos sisiltoa verk-
koon. On esitysten ja musiikin striimausta, podcastien tekemistd, webinaa-
reja seminaarien sijaan ja ryhmakeskustelualustoja, jotka ovat mahdollista-
neet tapaamiset isommalle joukolle etini. Yksi sopeutumiskeinoista niyttad
olleen my®s verkkokaupan ja verkkoasioinnin kehittiminen.

Tyopaikoilla on tehty my6s muunlaista tuotekehitysta. Yhtialta korona

on luonut uusia palvelu- ja tuotetarpeita. Painopistettd on siirretty juhlien
catering-palvelusta lounasravintolan etimyyntiin, siirretty palvelua kotita-
louksiin ravintoloiden sijaan ja esimerkiksi ohjelmistokehitysta viety sithen
suuntaan, etti asiakkaat voivat tyoskennelld etina. Joissain vastauksissa
todettiin, etta yrityksen resurssit oli siirretty taysin toiselle toimialalle.

Toisaalta korona on lisinnyt asiakastyostd vapaata tydaikaa, jolloin on voitu
keskittya uusien tuotteiden kehittimistyohon. Tama on pitanyt sisalladn niin
diagnostisten testien kehittamistd, koronapotilaiden hoidon kehittimista,
kriisissi kaivattujen tuotteiden valmistamista (esim. kisidesi), pandemiaan
liittyvin analytiikan ja tilastoinnin kehittdmistd kuin jirjestelmikehittimis-
tyotd sekd palvelu- ja tuotetarjonnan laajentamista uusiin tuotteisiin.

Edelld mainittujen lisiksi mainintoja saivat avovastauksissa myos seuraavat
toimet: [akisddteiset tehtivit priorisoitu, otettu kayttoon ketterit menetelmat,
kiihdytetty normaalia palvelukehitysti, keksitty “uutta bisnesta’, tebty yritys-
kauppoja, toimintaa mukautettu subteessa kysyntidin, kebitetty itsepalveluka-
navia, automatisoitu tyokulkuja, toimenkuvia muutettu, henkilostod sijoitettu
uudelleen ja tietyt palvelut laitettu taysin tanolle.

Kaiken kaikkiaan suomalaisissa organisaatioissa on selvisti oltu innovatii-

visia, keksitty luovasti ratkaisukeinoja aivan uudessa tilanteessa ja joustettu
monin tavoin. Ei olla niin sanotusti jaity tuleen makaamaan.

Tilastokeskus

27



4 TyOn digitalisaatio
ja monipaikkaisuus

Vuoden 2018 tydolotutkimus naytti, kuinka vahvasti digitalisaatio oli
lapdissyt suomalaisen tyoelimin: lahes kaikki toimihenkiloammateissa
toimivat palkansaajat kiyttivit ty6ssian digitaalisia vilineiti tai sovelluksia.
Titd taustaa vasten ei olekaan ihme, ettd etityohon siirtyminen laajassa
mittakaavassa on onnistunut Suomessa hyvin.

Vuosien 2018 ja 2021 vililla digitaalisten laitteiden ja sovellusten kiytt6 on
lisddntynyt selvisti my6s tyontekijiammateissa. Pandemian tuomien poik-
keusolojen ja etityon lisadntymisen ansiota etenkin erilaisten digitaalisten
viestintdsovellusten kiytt6 on lyonyt itsensa lopullisesti lapi.

”Lahinni, ne tyokalut on olleet olemassa, mutta ihmiset ovat oppineet
kdyttimiin niitd paremmin” (Johtaja, mies, 35-44 v., etitydssi)

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -kyselyssi erilaisten digitaalisten
laitteiden ja sovellusten kaytosti kysyttiin samaan tapaan kuin vuoden
2018 tydolotutkimuksessa, kahdeksasta erilaisesta sovelluksesta tai lait-
teesta erikseen. Keviillda 2021 yli 90 prosenttia palkansaajista (naiset 92 %,
michet 90 %) kiytti tydssidn vihintadn yhtid niistd digitaalisista laitteista
tai sovelluksista, kun syksyn 2018 tyoolotutkimuksen verkkokeruussa
vastaava osuus oli 83 prosenttia.

Ylemmisti toimihenkil6istd kiytinnossa kaikki kiyttivit digisovelluksia jo
syksylla 2018. Alemmilla toimihenkil6illd osuus oli noussut vuosien 2018
ja 2021 valilla 90 prosentista 95 prosenttiin, tyontekijoilld 60 prosentista
aina 76 prosenttiin. Ylemmilld toimihenkil6illd ei ollut sukupuolieroa digi-
taalisten sovellusten kiyton yleisyyden suhteen, mutta alemmilla toimihen-
kiloilla ja tyontekijoilli digisovelluksia kiyttavien osuus oli michilld pari
prosenttiyksikkod korkeampi kuin naisilla.

Digitaaliset laitteet tai sovellukset kuuluvat nykyéin itsestddn selvisti
etatyohon, jossa niitd kdyteavit kdytannossa kaikki. Kevaalld 2021 myos
pelkkii lihityota tekevistd 85 prosenttia kdytti vahintdan yhti digitaalista
sovellusta tai laitetta, kun vuoden 2018 tyoolotutkimuksen verkkokeruussa
vastaava osuus oli ollut vasta 78 prosenttia. Lahityota tekevit naiset kayt-
tivit laitteita tai sovelluksia hieman yleisemmin (87 %) kuin michet (82 %).
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Viestimiseen liittyvat digisovellukset olivat sovelluksista yleisimmin kaytet-
tyja jo vuonna 2018, ja niiden kiyttd oli yleistynyt entisestian vuoteen
2021 mennessi. Laadullisissa haastatteluissa laaja kdyttoonotto paikallistuu
koronapandemian alkuun keviiseen 2020:

”Etdasioinnit on yhtikkid saanu tollasen potkun, ettd niitd on huomattavasti
vauhdilla kehitetty (...) on puuttunut vaan syy jalkauttaa ne kiytintoon.
Mutta olihan siini aluksi sitd siito4, ettd onko Zoom, Teams ettd miki,

ettd mitd yhteys-, neuvottelualustaa kiytetdin. Niin se oli vihin sotkuista
aluksi”( Testausteknikko, mies, 35-44 v., lihityossi)

”No, siti suositeltiin sita Teamsid. No se muutenkin nyt otettiin kdyttoon vasta
tassa kesken kaiken, mutta se osoittautui kylld semmoiseksi vaylaksi, ettd sielld oli
helppo tehda siti yhteistyotd, joskin se myos vihin sotki kun oli sahkoposti, oli
Wilma, oli Teams ja oli ilmoitustaulu ja.... Missikohin se oli ja kuka puhu tista
ja missa keinossa... Mutta se oli kylli semmoinen, mika auttoi sitd yhteisollisyytta
et sieltd sai kaikki kiinni ja sielld oli sit ndita ilmoituksia ja kokouksia ja muuta”
(Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi, tehnyt etityoti pandemian aikana.)

Kevaalld 2021 nelja viidestd palkansaajasta kiytti tyossaan reaaliaikaisia pika-
viestintavilineitd kuten WhatsAppia, Teamsia tai muita chat-sovelluksia.

Useampi kuin kaksi kolmesta palkansaajasta kaytti sovelluksia myds etitapaa-
misiin — kuten Teams tai Zoom — seki sellaisia virtuaalisia ty6tiloja tai yhteis-
tydalustoja, joilla kaikki kiyttdjit padsevit muokkaamaan tietoja. (Kuvio 4.1.)

Kuvio 4.1

Digitaalisten sovellusten tai valineiden kaytto tydssa, osuus palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydeldmaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto
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Naiset ja michet kayttivit tyossian pikaviestintavilineitd ja sahkoisia
tyotiloja yhta yleisesti vuonna 2021. Naiset kuitenkin kiyttivit hieman
useammin kuin michet etitapaamiset mahdollistavia vilineitd, sosiaalista
mediaa, tyon organisointiin tarkoitettuja mobiilisovelluksia sekd sovel-
luksia, joille asiakkaat vievit tietojaan. Sukupuolenmukainen ammatillinen
segregaatio nikyy siini, ettd michille oli yleisempaa kuin naisille kayttda
tyossain tietomallinnusvilineitd seki esineiden litkkumiseen ja varastoin-
tiin liiteyvid sovelluksia. (Kuvio 4.2.)

Kuvio 4.2
Digitaalisten sovellusten tai valineiden kaytto tydssa sukupuolen mukaan
2021, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Kevialld 2021 etatyota tekevistd kaytanndssi katsoen kaikki kayttivit reaa-
liaikaisia pikaviestintavilineitd sekd videoyhteyden sallivia sovelluksia ja
lahes kaikki (95 %) yhteisid tyétiloja. Vuonna 2018 kyseiset sovellukset
olivat kiaytossa "vasta” yhdeksilla kymmenesta etatyoti tekevasta. Myos
puolet pelkkai lahityotd tekevista kaytti kevaalla 2021 sahkoisid tyotiloja
tai etdtapaamiset sallivia sovelluksia ja noin kaksi kolmesta kaytti reaaliai-
kaisia pikaviestintivilineiti. Sovellukset téiden organisointiin ja esineiden
litkkumisen tai varastoinnin seurantaan sen sijaan olivat yleisempia pelkkad
lahityota tekevilld kuin etdtyossa.

Digihyoky lipi tydeliman nikyy my0s siind, ettd kasvaneen kayttdjamaarin
lisaksi kevaalla 2021 yhd useampi hy6dynsi tyossaan useita eri digilaitteita ja
sovelluksia. Kun vuonna 2018 alle 40 prosenttia palkansaajista kaytti ty6ssddn
korkeintaan kahta erityyppista digitaalista vilinetta tai sovellusta, vastaava
osuus oli kevaalla 2021 enii 18 prosenttia. Keviilla 2021 digilaitteita kiyt-
taville oli tyypillisinta (55 %) se, etti laitteita tai sovellustyyppeja oli kiytossi

Tilastokeskus

30



kolmesta neljadn, kun vastaava osuus vuonna 2018 oli ollut 44 prosenttia.
Sen sijaan vahintdin viitta eri sovellustyyppii tai laitetta kdyttavien hevijuuse-
reitten osuus kaikista palkansaajista oli pysynyt noin 20 prosentissa.

Sukupuolten vililla ei ollut tissd suhteessa suuria eroja vuonna 2021, mutta
lahity6ta ja etityotd tekevien vilinen ero on sitikin selvempi: lihityossa
kdytetaan ylipdansi harvemmin ja harvempia digisovelluksia kuin etityossa

(kuvio 4.3).

Kuvio 4.3

Kaytettyjen digisovellusten ja -valineiden maara sukupuolen ja etd-/Iahitydn
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyo
2021

2018

Miehet etatyé
2021

2018

Naiset l3hityd
2021

2018

Miehet lahityd
2021

2018

0 20 40 60 80 100
%

m 1-2 sovellus- m 3—-4 sovellus- m Vahintaan
tyyppié tyyppié 5 sovellustyyppia

Virtuaalinen asiakastyo

Koronakriisin vaikutukset tydelamissa -kyselyssa mitattiin my0s virtuaalista
asiakastyotd. Tamin selvittdmiseksi vastaajilta ensinnakin kysyttiin, kuinka
suuren osan tyGajastaan he ovat tyossain tekemisissd ihmisten kanssa, jotka
eivit ole heidan tyotovereitaan, esimerkiksi asiakkaiden, potilaiden, matkus-
tajien, oppilaiden tai hoitolasten kanssa.

On varsin tavallista, ettd tyonkuva sisiltda ainakin vahin kontakteja my6s
muiden kuin omien tyStovereiden kanssa. Michistd ainoastaan 14 prosen-
tilla ja naisista 8 prosentilla (yhteensi 11 %) ei ollut lainkaan tillaisia
kontakteja tydssaan kevaalld 2021.
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Vihintdin puolet tyoajastaan asiakastydti tekevien miesten osuus oli
kuitenkin laskenut 37 prosentista 31 prosenttiin. Naisilla ei juuri muutosta
nikynyt (67 % 2021). Vihintdin neljisosan tydajastaan asiakastyota teke-
vien osuus oli laskenut seki miehilli (56 % vs. 49 %) etti naisilla (74 % vs.
70 %).

Naiset siis tekevit enemman asiakastyotd kuin michet ja lahityossa asiakas-
kontaktit ovat yleisempid kuin etityossa. Eniten asiakastyota tekevitkin
naiset lihityossi. (Kuvio 4.4.)

Kuvio 4.4

Asiakastydn osuus tydajasta sukupuolen ja eta-/Iahitydbn mukaan,

osuus kaikista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tyoelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Koronanpandemian vuoksi suoria kontakteja ihmisten vililld on pitinyt
vahentii ja kausittain jopa valttdd kokonaan. Tyd, jossa ollaan asiak-
kaiden (tai potilaiden, oppilaiden jne.) kanssa tekemisissd vihintiin puolet
tybajasta, onkin vihentynyt miehilld niin etityossd kuin lihitydssikin.
Naispalkansaajilla ei sen sijaan niy vihentymistd vuoteen 2018 verrattuna,
pikemminkin pdinvastoin.

Thmisten kanssa tekemisissa oleminen tai asiakastyo ei vilttamatta tarkoita,
etenkdin korona-aikana, vain kasvokkaisia kontakteja. Koronapandemian
aikana yhi suurempi osa aiemmin kasvokkaisista kontakteista on korvau-
tunut erilaisella teknologialla.

"Korona on kauhean paljon teknistinyt sitd, miten sitd ty6ta tehddin
(...) Eli normaalitilanteessa on ollut vuosikymmenien ellei satojen aikana
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hioutunut tapaa pitii luentoja. Sitten yhtikkid, kun koronan takia on siirrytty
etiopetukseen, niin jokaisen on pitinyt itse miettid, ettd mika korvaa titi.
Jassiis eri ihmiset ovat korvanneet sitd vahin eri tavalla, jotkut ovat tehneet
etukiteen videoita. M4 yritin, tai toteutinkin koko ajan siti, ettd korvasin
luennot silld, ettd ma pidin ne luennot kotoa. Et minulla on kaks pienta
liitutaulua, ja sitten minulla oli aikamoista viarkkaiamistd sen kanssa, ettd ma
sain sen sitten ndytettya kunnolla. Et tissd nakyy se tekniikan merkitys, ettd
niin, normaalitilanteesahan siti ei tarvitse edes ajatella, ettd salit on valmistettu
sellaisiksi, ettd sielld on helppo seurata luentoja. Mutta nyt minulla tuli kaikkea
tillaista kannettavan kanssa — niin kun halusin nayttai liitutaulua, niin tima
normaali videoyhteys on kalibroitu niin, ettd kannettavan oma kamera on
zoomattu tahin suunnilleen puolen metrin etdisyydelle. Ja sitten ma jonkun
aikaa raplasin silld tavalla, ettd puhelimen kamera naytti sitd liitutaulua, silld sai
teravimman kuvan kuin tilld kannettavalla, ja sitten md my6hemmin vaihdoin
sen sitten webbikameraan, jonka mi sain yliopistolta.” (Yliopistonlehtori,
mies, 55-64 v., etityossi.)

Asiakastyotd vihintdan neljasosan tyGajastaan tekeviltd vastaajilta kysyt-
tiinkin, kuinka suuri osuus heidan tekemaistiin asiakastyostd tapahtuu
virtuaalisesti esimerkiksi videoyhteyden, chatin tai muun vastaavan sovel-
luksen kautta. Vastaajia ohjeistettiin edelleen, ettd virtuaaliyhteyksilld ei
tarkoitettu sihkopostia tai puheluita.

Kuvioissa 4.5 ja 4.6 on esitetty virtuaalista asiakastyoti tekevien osuudet
suhteutettuna kaikkiin palkansaajiin. Asiakastyoksi on siini laskettu tyo,
jossa ollaan vahintdan neljasosa tyoajasta tekemisissi muiden ihmisten kuin
tyotovereiden kanssa.

Kuvio 4.5

Virtuaalisen asiakastydn osuus tydajasta sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvioista kdy ilmi se, kuinka paljon yleisempaa ainoastaan tai vahintain
puoliksi virtuaalisin vilinein hoidettava asiakasty6 oli kevialld 2021 aiem-
paan verrattuna sekd se, ettd muutos koskee lihinni etity6td. Koronapan-
demia on ollut tissa muutoksessa merkittava vauhdittaja teknologisen kehi-
tyksen lisaksi. Kun perinteista kasvokkain tai sihkopostitse ja puhelimitse
hoituvaa asiakasty6tid tekevien joukko oli samalla vihentynyt, yhi suurempi
osa asiakaskontakteista hoidettiin virtuaalisesti keviilli 2021 verrattuna
syksyyn 2018. On myos kehitetty aivan uusia digitaalisen asiakastyon
tapoja kuten etdvastaanottoja, etinuorisotyota tai vanhusten etipaivitoi-
mintaa, kuten luvussa 3 kuvattiin.

"Mutta voisin kuvitella siis opiskelijoiden ohjauksiin, niin varmaan timai tulee
pysyviksi, ettd ma ohjaan etina sellaisia opiskelijoita, joille se oman tilanteen
takia on helpoin ratkaisu. Siis sellaisia, joilla kdytinnossa on pelkastaan pro
gradu jiljelld. Ja sitten ollaan jo tyéeldmissi ja vieraassa kaupungissa. Niin,
kylla ma uskon, ettd tima jaa pysyvaksi, ettd, ettd ma ohjaan heit sitten
Zoomin kautta.”(Yliopistonlehtori, mies, 55-64 v., etityossi.)

Naiset eivit tee ainoastaan asiakastyotd vaan myo6s virtuaalista asiakastyotd
enemman kuin michet. Varsinainen ero sukupuolten valilld on kuitenkin
siind, ettd miesten tekemaistd asiakastyostd ylivoimaisesti valtaosa on virtu-
aalista, mutta naisten asiakastyosti edelleen lihes puolet on perinteisti,
usein kasvokkain tapahtuvaa.

Kuvio 4.6

Virtuaalisen asiakastydn osuus tydajasta eta-/lahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Sukupuolten vilinen ero virtuaalisen ja perinteisen asiakastyon tekemisessd
kiy ymmairrettavimmaksi, kun katsotaan, millaisia ammattiryhmii asiakas-
tyotd vihintdan puolet ajastaan tekevit naiset ja miehet edustavat: michilld
yleisimmat ammattiryhmat ovat tieto- ja viestintiteknologian erityisasian-
tuntijat, luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijat, kuljetustyonte-
kijit, litke-elimin ja hallinnon asiantuntijat seki litke-elimin ja hallinnon
erityisasiantuntijat. Vastaavasti asiakastyota tekevien naisten yleisimmat
ammattiryhmit ovat hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijat, tervey-
denhuollon asiantuntijat, myyjit, opettajat, lainopilliset avustajat sek sosi-
aali- ja kulttuurialan asiantuntijat ja palvelutyontekijat.

Myyntineuvottelut voivat hoitua my6s virtuaalisesti, vanhuksen kylvetti-
minen kotisairaanhoidossa ei.

Tyonteon paikat

Koronapandemian aikana mediasta on saatu lukea vapaa-ajan asunnoil-
leen vetdytyneiden tai jopa eteldn auringon alle muuttaneiden etity6ldisten
tarinoita. Koronapandemian pitki kesto, usein sataprosenttinen etityo
sekd organisaatioiden uudet kiytinnot ovat lisinneet monelle vaihtochtoja
tyonteon paikaksi.

Vuoden 2018 tyoolotutkimuksessa tyonteon paikkoja tiedusteltiin ensin-
nikin kysymykselld "Missa ylipaansa teet toitd” ilman varsinaista viiteaikaa.
Téimin jilkeen kysyttiin, oliko vastaaja tehnyt t6itd my6s muualla edel-
listen kolmen kuukauden aikana — ja jos niin oli, missi. Kevain 2021 koro-
nakriisin vaikutukset tyoelimiin -tutkimuksessa tyonteon pidasiallista
paikkaa sekd mahdollisia muita paikkoja koskeva viiteaika sidottiin koro-
narajoitusten kdyttoonoton jilkeiseen aikaan. Hieman poikkeavista viite-
ajoista huolimatta tulosten vertailu antanee hyvin tietoa siitd, miten koro-
napandemia on vaikuttanut tyonteon paikkoihin.

Keviilld 2021 etityotd tehneilld padasiallinen tyonteon paikka oli ollut
useimmiten koti (76 %). Reilu viidennes etityota tehneistd oli kuitenkin
tehnyt jopa koronapandemian aikana tyotd pddosin tyonantajan tiloissa eli
etityotid oli ollut alle puolet ty6ajasta. Vastaava osuudet vuonna 2018 olivat
juuri painvastaiset: 22 prosentilla etityon tekijoistd padasiallinen tyonteon
paikka oli oma koti, 73 prosentilla tydnantajan tilat. (Kuvio 4.7.).
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Kuvio 4.7

Paaasiallinen tydnteon paikka yleensa / koronarajoitusten kayttddnoton
jalkeen eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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tiloissa

Laadullisiin haastatteluihin osallistuneista moni arvosti kotona tyoskente-

lyssd helppoutta:

”No siind on erittdin paljon positiivisia asioita, ei mun tartte lahtid mihinkaan.
Mulla on jaikaapilta tyopisteeseen matkaa vajaa kymmenen metrid, ettd
ruokatunti ja tyd sujuu melkein siind samassa tilassa. Kotona.” (Tarkastaja,
mies, 55-64 v., etityossi.)

Kaikille muutos ei kuitenkaan ole ollut mieluinen.

"Mutta my6skin se heritti sellaisia aggression tunteita. Et mut on nyt laitettu
tinne, kotiin, ja mulla on joku keikkuva puutarhapéyta taalld lapparin alla,
ja, ja sit mun on vaan pakko olla niin, ja toihin ei saa menna, sielld olisi ne
kaikki ergotyokalut. (...) Kylld se mielentila oli aika semmoinen aggressiivis-
katkera.”( Tuottaja, nainen, 4554 v., etitydssi.)

Pelkkia lahityota tekevit olivat tyoskennelleet noin 80-prosenttisesti
pidasiassa tydnantajan tiloissa (erityisesti naiset 87 % vs. michet 70 %),
loput lahinni asiakkaan tai yhtickumppanin, kulkuneuvossa tai rakennus-
tyomaalla/ulkona. Vuoteen 2018 muutosta oli vain hyvin vihin: hieman
useampi oli tyoskennellyt pddasiassa tydnantajan tiloissa ja hieman aiempaa
harvempi asiakkaan luona.
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Vuoden 2018 tydolotutkimuksen verkkokeruussa lihes puolet (47 %, naiset
41 %, michet 53 %) palkansaajista kertoi tehneensi toitd edellisten kolmen
kuukauden aikana my6s muualla kuin ensisijaisessa tyonteonpaikassaan.
Keviilla 2021 vain reilu kolmannes (36 %, naiset 34 %, miehet 38 %) sanoi
tehneensi toitd vililld my6s jossain muualla kuin paiasiallisessa tyon-
teon paikassaan koronarajoitusten kiytto6noton jilkeen.

Molemmilla mittauskerroilla tydon monipaikkaisuus eli tyonteko myos
muualla kuin tyonteon pidasiallisessa paikassa oli yleisempaa ylemmille
toimihenkiléille (73 % v. 2018 vs. 55 % v. 2021), kuin alemmille toimihen-
kiloille (60 % vs. 38 %) tai tyontekijoille (32 % vs. 17 %). Eta- ja lihityotd
tekevien vililld onkin selvi ero. Etitydta tehneisti yli 60 prosenttia (naiset
62 %, miehet 63 %) oli tehnyt pandemian aikana t6itd useammassa kuin
yhdessi paikassa. Lahityossi ty6 oli tapahtunut valtaosin yhdessa ja samassa
paikassa: ainoastaan 18 prosenttia (naiset 16 %, michet 20 %) oli tehnyt
tyotadn vihintdin kahdessa eri paikassa.

Muutos vuoteen 2018 on huima. Tuolloin etityoliisistd lihes 90 prosenttia
— naiset ja michet yhti yleisesti — ja lihityota tekevistd 34 prosenttia —
michet useammin (42 %) kuin naiset (27 %) — oli tehnyt t6itdin useam-
massa kuin yhdessa paikassa.

Etityoldiset olivat korona-aikana linnoittautuneet siis varsin tukevasti
kotioloihinsa. Pandemian aikana tyomatkat seki tyon vuoksi matkusta-
minen olivat monilla loppuneet ja niiden myéta kulkuneuvoissa ja konfe-
rensseissa tyoskentely. Tyonantajan tiloissa samoin kuin asiakkaan tai
yhteistyokumppaneiden tiloissa tyoskentely oli romahtanut eika kahviloissa
tai julkisissa tiloissa enii istuttu naputtelemassa lippirii. (Kuvio 4.8.)

Mielenkiintoinen tieto on kuitenkin se, etté joka viides (20 %) etitydn teki-
joista oli tehnyt pandemian aikana etityotd myos vapaa-ajan asunnollaan.
Vertailukohtaa vuoteen 2018 ei valitettavasti ole, koska viimeksi mainittua
vaihtoehtoa ei silloin ymmirretty tarjota — vuonna 2018 vapaa-ajan asun-
nollaan tyoskennelleet ovat menneet luokkaan jossain muualla”. Naisten ja
miesten vililld ei ole suuria eroja siind, missé kaikkialla etity6td on tehty.

My6s lahityota tekevilld tyon monipaikkaisuus on vihentynyt. Erityisen
suuri muutos on tapahtunut asiakkaan luona tyoskentelyn suhteen: kun
vuonna 2018 joka viides lihityotd tehnyt oli kiynyt myos asiakkaiden
luona, osuus oli lihes puolittunut keviilld 2021 (kuvio 4.9). Timai nikyy
myos ei-virtuaalisen asiakastyon vihentymiseni erityisesti miehilld l3hi-
tyossi (kuvio 4.6). Muutoksiin on voinut vaikuttaa toki myos se, etti lihi-
tyontekijoiden rakenne on muuttunut entista tyontekijipainotteisemmaksi

(ks. luku 2).
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Kuvio 4.8

Tyonteon erilaiset paikat etatydssé koronapandemian/edellisten kolmen
kuukauden aikana, osuus etatyota tekevista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvio 4.9

Tydnteon erilaiset paikat lahitydssa koronapandemian/edellisten kolmen
kuukauden aikana, osuus lahity6ta tekevista %, Koronakriisin vaikutukset
tyéelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kaiken kaikkiaan suomalaisten palkansaajien ja tyopaikkojen voi katsoa
olleen varsin hyvin valmistautuneita koronapandemian aiheuttamiin poik-
keusoloihin siitd nikokulmasta, ettd virtuaaliyhteydet ja etityén mahdol-
listava tyon digitalisaatio oli edennyt varsin kattavaksi jo pandemiaa edel-
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tavind vuosina. Koronakriisin poikkeusolot kiihdyttivit digiloikan vauhtia
entisestadn. Samalla kun koronapandemia on ajanut etityontekijoita
tyopaikoilta ja asiakkaiden tiloista kotiin ja vapaa-ajan asunnoille, erilaiset
litkkumisrajoitukset ovat johtaneet siihen, ettd tyén monipaikkaisuus on
koronapandemian aikana vihentynyt. Tama nikyy niin etd- kuin lahitydssa.
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5 Etatyd

Yksi koronapandemian merkittdvimmisti ja erityisen paljon keskustelluista
muutoksista tyoelimissi on ollut etityon voimakas lisiantyminen. Kun
vuoden 2018 tydolotutkimuksen verkkotiedonkeruuaineiston mukaan 22

prosenttia palkansaajista teki etityotd syksylld 2018, vastaava osuus oli lihes
kaksinkertainen (41 %) keviilla 2021.

Keviilla 2021 etityotd parhaillaan tekevien lisiksi 8 prosenttia suoma-
laispalkansaajista oli tehnyt etityotd ainakin jossain vaiheessa korona-
kriisin aikana, vaikka oli maalis-toukokuussa 2021 pelkistain lihityossa.
Lihes joka neljis heistd oli opettaja tai muu opetusalan erityisasiantun-
tija ja reilu 10 prosenttia hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijoita.
Niissa ammattiryhmissa tilapiisesti etityotd koronan aikana tehneiden,
mutta siitd kevadseen 2021 mennessi jo luopuneiden, osuus nousi opetta-
jilla 34 prosenttiin ja hoivapalveluiden ja terveydenhuollon tyontekijoilla
12 prosenttiin.

Toisin sanoen noin puolet suomalaispalkansaajista oli vihintdin jossain
vaiheessa koronapandemian aikana tehnyt etity6td, michet hieman
useammin kuin naiset (kuvio 5.1).

Kuvio 5.1
Etatydn teko koronapandemian aikana sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

Yhteensa
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Kuten luvussa 2 kuvattiin, etityon yleistymisen my6ta yhtaaltd etatyota
ainakin osan tydajastaan ja toisaalta pelkastaan lahityota tekevien palkan-
saajien rakenne on muuttunut. Etityota tekevit eivit olleet kevailla 2021
enad aivan yhta leimallisesti ylempia toimihenkiloita tai korkea-asteen koulu-
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tuksen suorittaneita kuin vuonna 2018, vaan joukossa oli yhi enemmin
alempia toimihenkil®ita ja toisen asteen koulutuksen suorittaneita. Samalla
lahityotd tekevien keskuudessa toimihenkiliden osuus oli pienentynyre,
joten lihity6 painottui aiempaa voimakkaammin ty6ntekijaammatteihin.

Muutoksista huolimatta etity6 oli yha yleisintd ylemmille toimihenki-

I6ille keviilld 2021. Ylemmisti toimihenkiloistd 79 prosenttia (naiset 71 %,
michet 84 %) teki etityotd, minka lisiksi 11 prosenttia (naiset 13 %, michet
9 %) oli tehnyt sitd ainakin jossain vaiheessa koronapandemiaa. Alemmilla
toimihenkil6illd vastaavat osuudet olivat 40 prosenttia (naiset 36 %, michet
48 %) ja 8 prosenttia (naiset 7 %, michet 11 %). Tyontekijoilla etityo oli
pysynyt vihiiseni: 4 prosenttia (naiset 6 %, michet 3 %) teki etityoti
kevialla 2021 ja niin ikdin 4 prosenttia (molemmat sukupuolet) oli tehnyt
sitd jossain vaiheessa maaliskuun 2020 jilkeen.

Julkisen ja yksityissektorin vélilld ei ole suurta eroa etityon teossa. Kun
julkisen sektorin palkansaajista 41 prosenttia (naiset 35 %, michet 57 %) teki
etityotd kevaalld 2021 ja 12 prosenttia (molemmat sukupuolet) oli tehnyt
sitd jossain vaiheessa koronapandemiaa, vastaavat osuudet olivat yksityis-
sektorilla 42 (naiset 43 %, michet 41 %) ja 6 prosenttia (naiset 5 %, michet

7 %). Julkiseen sektorin sisilla ero valtion seka kuntien ja kuntayhtymin
valilla on kuitenkin suuri. Valtion palkansaajista periti 84 prosenttia teki
etatyotd kevailld 2021 ja lisaksi 2 prosenttia oli tehnyt sité jossain vaiheessa
pandemiaa. Kuntasektorilla vastaavat luvut olivat 27 ja 15 prosenttia.

Iin mukaan tarkasteltuna nikyy, ettd etity6 on ollut korona-aikana ylei-
sintd 25-34- ja 35-44-vuotiaiden ikdryhmissa, joissa lihes 60 prosenttia oli
vahintdiankin jossain vaiheessa pandemiaa tehnyt tyotd etini. Alle 25-vuoti-
ailla ja yli 55-vuotiailla vastaavat osuudet jaavit matalimmaksi, mutta ovat
silti lihes 40 prosenttia.

Haastateltavien kertomuksissa kiy hyvin ilmi, miten isoa ja dkillistd mullis-
tusta etityohon siirtyminen kevailld 2020 monelle merkitsi.

”Se oli aikoinaan 2020 maaliskuussa hyvin dkillinen tima muutos, ettd meilld
oli suunnilleen viikko aikaa sopeutua siihen ajatukseen, et nyt kaikki ty6 painuu
etatyoksi. Siis myos tima opetus. Ja kylld ma muistan, ettd dkkid mi rupesin
miettimain siind, ettd kuinka paljon mulla on tekniikka kunnossa. Etta ei sithen
ollut edelti kisin mitenkédn varauduttu, etta makin olin ajatellut ettd en ma
tarvitse yliopiston puolelta kannettavaa. Ettd ma oon kiyttinyt paljon omaa
kannettavaani ja nytkin kiytin.” (Yliopistonlehtori, mies, 45-54 v., etitydssi.)

Etdtyon mullistuksesta myo6td kertoo se, ettd puolet etatyota kevaalld 2021

tehneistd palkansaajista oli aloittanut etityon vasta maaliskuussa 2020 tai
sen jilkeen.
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"M en ole koskaan harrastanu etatydskentelya, musta se on tyhmad, ma
haluan et koti on koti ja sielld on perheelle aikaa ja sitd vapaa-aikaa, ettd ma
olen mieluummin puoleen yohon saakka toissa kuin tuon tyot kotiin. Ettd
toki mi kiannykalla katson jotain sihkoposteja tai muuta, mutta mi en ollut
esimerkiksi koskaan aikaisemmin tuonut lippairia kotiin, ehka kaks kertaa
niiden kymmenien vuosien aikana. Niin se, ettd sitten kaikki vaan yhtakkia
komennetaan téihin kotiin.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v., etitydssi)

Yli 40 prosenttia kevdilld 2021 etityotd tehneistd oli tehnyt etityota jo
aiemmin, mutta lisinnyt sen osuutta tyoajastaan. Vain 7 prosentilla kevialla
2021 etatyotd tehneistd etityon osuus tydajasta oli pysynyt entisellian

— heisti yli puolet (60 %) oli tehnyt jo aiemmin lihes 100-prosenttista
etityotid ja joka kolmas (33 %) vihemmin kuin neljinneksen tydajastaan.
Prosentilla etityota tekevistd etityon midri oli korona-aikana itse asiassa
vihentynyt. (Kuvio 5.2.)

Etdtyota tekevista naisista hieman useampi kuin michista oli siirtynyt
etatoihin vasta pandemian myotd. Hyppy etityohon on ollut suhteelli-
sesti suurempi julkisella kuin yksityissektorilla. Julkisen sektorin etatyotd
tehneistd palkansaajista 54 prosenttia (valtio 49 %, kunta 59 %) oli aloit-
tanut etityon vasta koronapandemian aikana, kun vastaava osuus yksityi-
selld sekrorilla oli 48 prosenttia.

Kuvio 5.2

Muutos etatyon teossa sukupuolen mukaan verrattuna pandemiaa edeltavaan
aikaan, osuus etatyota kevaallda 2021 tehneista palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021
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Kaikkiin palkansaajiin suhteutettuna luvut tarkoittavat siti, ettd koro-
napandemian mydti noin joka viides (21 %, naiset 20 %, michet 21 %)
palkansaaja oli siirtynyt aiemmasta lahity6stdan etiatyohon, vajaa viidennes
(18 %, naiset 16 %, michet 19 %) oli tehnyt etitydtd jo aiemmin, mutta
lisdnnyt sen osuutta tydajastaan ja kolmisen prosenttia jatkoi etityon teke-
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mistadn samaan tapaan kuin ennen pandemiaakin. Lisiksi siis 8 prosenttia
teki kevailla 2021 lahityotd, mutta oli tehnyt etityotd jossain vaiheessa
pandemian aikana.

Haastateltavien kertomuksista kdy ilmi, ettd tyopaikat onnistuivat padosin
varsin hyvin, joskin vaihtelevasti, niin dkillisen ja laajamittaisen etitoihin
siirtyman toteuttamisessa. Siind missi yhdella oli tunne, ettd “kaikkialla oli
panitkkinappula piilli” eika johdon tuki ollut riittdvai, toisen mielesti siir-
tyma oli toteutunut hallitusti.

”Et aika nopeasti saatiin kaikki toimimaan, voisi jopa sanoo yhdessa yossa.
Sielld oli aika hyvin hallinnoitu niiti riskeji, jo etukiteen varauduttu (...) ettd
ei ollut mitain paniikkia tai mitaan muita. Kun ma hallinnossa kumminkin

»

tyoskentelen, niin se olisi kylld nikynyt sielld aika dkkii (nauraa).” (Johdon
assistentti, nainen, 3544 v., etityossi.)

Etityoti tehtiin tyypillisimmin kokoaikaisesti kevailla 2021. Koko tai
lihes koko ty6aikansa etityotd teki 60 prosenttia etityoti tekevistd palkan-
saajista. Yhteensi 80 prosenttia teki sitd vahintdin puolet tyoajastaan.
Vastaavasti joka viides etityota tekevista kiytti etityohon korkeintaan noin
neljinneksen tydajastaan. (Kuvio 5.3.)

Kokoaikainen etity6 oli michille jonkin verran yleisempai kuin naisille.
Neljinnes (25 %) etityotd tekevistd naisista oli etitydssd korkeintaan neljis-
osan tyoajastaan, kun miehilld vastaava osuus oli 16 prosenttia.

Kuvio 5.3
Etatydn osuus tydajasta sukupuolen mukaan, osuus etatyota kevaalla 2021
tehneista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

Yhteensa 60 --
Z o I
z BN B o

0 20 40 60 80 100
%
m Koko m Noin m Noin m Noin m Vahemman
tai lahes 3/4 ajasta puolet 1/4 ajasta
koko ajan gjasta

Valtiosektorilla ja yksityisella sektorilla sataprosenttinen etityé oli selvisti
yleisin etdty6jirjestely. Valtiolla 64 prosenttia ja yksityissektorilla 66
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prosenttia teki etityotd koko tai lihes koko tyoaikansa. Vain noin joka
kymmenes etityoldinen teki niill sektoreilla etityotd vahemmin kuin
neljanneksen ty6ajastaan. Kuntasektorilla jarjestelyt olivat moninaisempia:
koko tydaikansa etityoti tekevid oli yhtd paljon (28 %) kuin heitd, joiden
tydajasta vihemmin kuin neljisosa kului etitydssi (28 %). Kun valtio- ja
kuntasektori lasketaan yhteen julkiseksi sektoriksi, tayttd etityota teke-
vien osuus oli 45 prosenttia ja alle neljasosan tybajastaan etityota tekevien
osuus 20 prosenttia.

Tyytyvaisyys etatyon sujumiseen

Ehdoton enemmisto (91 %) etityota kevailld 2021 tehneistd palkansaa-
jista oli vihintdankin melko tyytyviinen etityon sujumiseen koronapan-
demian aikana. Laadullisin menetelmin haastatelluistakin suurin osa oli
vahintdinkin melko hyvin sopeutunut uusiin kaytiantoihin, vaikka etina
tyoskentely koettiinkin erilaiseksi kuin ldhityo.

”Tehokasta, rauhallista, mulle ainakin hyvin sopivaa.” (Johdon assistentti,
nainen, 35-44 v., etityossi.)

»

”Parasta (nauraa).” (IT-tukihenkils, mies, 25-34 v., etityossi.)

”Se on ihan ok. Siihen tottuu. Eihin se ihan yhtd hyvii ole kuin lhityso.
Etenkin ihmisten johtaminen on vaikeaa etind. On vaikea saada kisitys
ihmisten eri tilanteista. Ehkd my6s vihin vaikeampi auttaa heiti. ” (Johtaja,
mies, 35-44 v., etityOssi.)

Vain 3 prosenttia palkansaajista kertoi olevansa etityon sujuvuuteen melko
tai erittdin tyytymaton. Lisiksi S prosenttia vastasi, ettd heidin oli vaikea
arvioida tyytyviisyyttdin etdtyon sujuvuuteen.

Naiset olivat etityon sujuvuuteen erittiin tyytyviisid useammin (39 %)
kuin miehet (31 %). Molemmilla sukupuolilla vihintiin melko tyyty-
vaisten osuus nousi kuitenkin noin 90 prosentin.

Yksityissektorin palkansaajat olivat hieman useammin (36 %) erittiin
tyytyviisid etityon sujumiseen kuin julkisen sektorin etityélaiset (33 %).
Julkisen sektorin sislld kokemusero on kuitenkin suuri: valtion palkansaa-
jista 39 prosenttia, mutta kuntasektorin palkansaajista vain 27 oli etity6n
sujumiseen erittdin tyytyviinen. Naiset olivat erittidin tyytyviisid ylei-
semmin kuin miehet kaikilla sektoreilla.

Alemmat toimihenkilét olivat selvisti useammin (40 %, naiset 41 %, michet
38 %) etityon sujumiseen erittdin tyytyviisii kuin ylemmit toimihenkil6t
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(32 %, naiset 38 %, michet 28 %). Taustalla vaikuttanee se, etti ylempien
toimihenkil6iden tyonkuvaan voi yleisemmin kuulua yhdessi ideointia,
pohdintaa, kehittdmisti ja yhteisistd toimintalinjoista keskustelua, mika
sujuisi monen mielestd paremmin kasvotusten. Alempien toimihenkiloiden
tehtdvit voivat tistd nikokulmasta olla suoraviivaisempia.

"Normitydelimissa kun lahtee hakemaan henkilostoruokalasta kahvikuppia,
niin kivelee sen kiytavin ympari, niin sieltd ovilta, lennosta, hoitaa niinku
kakskyt asiaa. Ja nyt, se vaatii sihkopostin tai jonkun Teams-miitin tai jonkun.
Elikkd mun tyossa, tad etdily ja digitaalisuus on nimenomaan tarkoittanut

sitd tyoajan lisddntymisti ja, ja hankaloittanut tyotapaa. (...) Ja se on tosi
epiluontevaa, tillaisella alalla, jossa pitiisi sellaista yhdessa ideointia, tyhja hetki
on hyva hetki. Nyt ei taas tied4, kun ei nde ihmisia, ei tiedd, ettd pinnisteleekd
hin ajatuksen kanssa, onko hinelld sellainen hyva luova tila kdynnissa, vai onko
han kdymassa keittiossa hakemassa mehua tai vessassa, etta kaikki on ihan yhta
todennikoisid vaihtoehtoja. Se (Teams) on tosi huono viline semmoiselle
luovalle yhdessi tekemiselle.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v., etityossi.)

Mita suurempi osa tyoajasta kului etatyossa, sitd useammin sen sujuvuu-
teen oltiin tyytyviisid. Koko tai lihes koko tybajan etityota tekevistd 42
prosenttia oli sujuvuuteen erittdin tyytyviisid; vihemman kuin neljas-

osan tyOajastaan etityotd tekevilld vastaava osuus oli 11 prosenttia. Tdssd
tapauksessa kausaalisuhdetta voi vain arvailla: onko niin, etté juuri sujuvuu-
teen tyytyvaiset tekevit enemmin etityoti vaiko niin, ettd miti enemman
etityotd tehdéin, sitd sujuvammalta se alkaa tuntua?

Tyytyviisyyden ja aiemman etityokokemuksen suhde on my6s mielen-
kiintoinen. Etityotd aiemmin tehneet ja sitd pandemian aikana lisinneet
olivat erittiin tyytyviisid tyén sujuvuuteen hieman useammin (36 %) kuin
uudet etitydliiset (32 %). Sukupuolten ero oli erityisen suuri vasta pande-
mian aikana etityohon siirtyneilld: tissd ryhmaissd naisista 37 ja michistd
27 prosenttia oli erittdin tyytyviisid etityon sujuvuuteen. Kaikkein tyyty-
vaisimpid olivat kuitenkin he, joiden tilanne etityon suhteen ei ollut pande-
mian aikana muuttunut (47 %, naiset 52 %, miehet 43 %).

EtatyOpisteet, tyytyvaisyys etatyotilaan

ja valineisiin

Pandemia-aikana palkansaajat ovat tehneet etity6td hyvin erilaisista etityo-
pisteistd kisin. Lihes kahdella viidestd (37 %) etityotd tehneelld palkansaa-
jalla oli etitydskentelyi varten oma tyohuone. Lihes yhti monella (35 %)
oli kdytossdin pysyvi tyopiste, kuten tydpoyti olo- tai makuuhuoneessa.

Joka neljannelld (25 %) ei ole ollut kdytdssddn tydhuonetta tai pysyvad
tyopistettd, vaan he ovat tyoskennelleet paikoissa, joilla on my6s muuta
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kiyttod, kuten ruokapoydin daressd. Pari prosenttia vastaajista ilmoitti jaka-
vansa tydhuoneen jonkun toisen kanssa. Mita idkkaammistd palkansaajista
oli kyse, sitd useammin heilla oli kiytdssain oma tychuone.

Miehilld on naisia useammin kiytdssian oma tyohuone tai muu pysyva
tyopiste. Naiset tekevitkin etitoitd miehid selvisti useammin ruokapoydin
adressd tai muissa paikoissa, joilla on myds muuta kiyteoa. (Kuvio 5.4.)

Kuvio 5.4
Tilat etatydn tekemiseen sukupuolen mukaan, osuus etatyéta kevaalla 2021
tehneista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Jos tarkastellaan sellaisia perheellisid etatyontekijoitd, joiden puolisokin

on tehnyt korona-aikana etityoti ja joilla on lapsia, sukupuolten viliset
erot kasvavat entisestdan. Etdtyotd tekevistd isistd, joiden kumppani teki
etityotd, 50 prosentilla oli oma tyohuone, mutta dideistd 32 prosentilla.
Pysyva tyopiste oli lihes yhtd yleinen niissa tapauksissa: didit 32 prosenttia,
isat 31 prosenttia. Isistd 3 prosenttia jakaa tydhuoneen jonkun toisen
kanssa, dideistd 5 prosenttia — saattaisiko viimeksi mainittu tarkoittaa jois-
sain tapauksissa sitd, ettd didit tekevit paivisin t6itd lastenhuoneessa?

Ilman nimettya omaa tyopistetta tai huonetta tyoskenteli lihes kolmannes
etityota tekevian kumppanin kanssa asuvista dideistd (31 %), mutta huomat-
tavasti harvempi isd (16 %).

Sukupuolten vilistd ero tasoittuu osittain, mutta vain osittain, kun tarkas-
tellaan etityétiloja suhteessa tehdyn etityon médrain. Mitd suurempi osuus
tybajasta etityotd tehddin, sitd useammin kiytdssi on oma tychuone tai
vahintdankin pysyva tyopiste. Kuten kuviosta 5.3 nikyi, miehille kokoai-
kainen etdty6 on jonkin verran yleisempai kuin naisille, naiset taas tekevit
michii useammin etity6ti alle neljinneksen tyoajastaan.
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"Puoliso on ollut 99,5-prosenttisesti etityossi siitd maaliskuusta 2020 asti, niin
etti kilpailemme yhdesti tyopisteesti (...) Vihin sen mukaan miti tyotehtivid
on. Hin on etupdissi sitd isompaa tai parempaa paikkaa hallinnoinut, koska
hinen tyon luonne on semmoinen, ettd joutuu tyoskentelemain taulukkojen
kanssa ja vaatii laajempaa kuvaa, ettd pystyy vihin silmaystavillisemmin
tekemdin, niin sitten ma olen ehké vihemmin sinne pyrkinyt. Mutta kylla
sitten kun mulla on semmoisia tyovaiheita ollut, ettd olisi tirkead saada isolla
naytolld tehtyd, niin sitten ollaan aina... huudellaan huoneesta toiseen et
mimmosia sulla on nyt tindin, ettd tarttetko ndyttdd ja sitten kun rohkeasti
sanon, ettd nyt tarvitsen, niin sitten sen saan.” (Kiinteistdhuollon esihenkild,
nainen 44-54 v., osin etityossi.)

Koko tai lihes koko tyoaikansa etityotid tekevistd 43 prosentilla olikin oma
tyohuone eika sukupuolten vililld ollut eroa. Niissikin tapauksissa michilld
oli kuitenkin useammin (42 %) pysyva tyopiste kuin naisilla (30 %), kun
taas naiset olivat useammin (26 %) vailla pysyvaa etityopistetta tai tyohuo-
netta kuin miehet (13 %). Erot ovat tasaisimmat niiden joukossa, jotka
tekivit korkeintaan neljisosan tyGajastaan etityoti: naisista 25 ja michistd
23 prosentilla oli oma ty6huone, naisista 25 prosentilla ja michistd 32
prosentilla oli pysyva tyopiste ja 45 prosenttia (naiset 47 %, michet 43 %)
teki etdtyotd ilman varsinaista tyopistetta.

Naiset ovat hieman useammin kuin michet aloittaneet etityon vasta pande-
mian aikana. Sukupuolieroissa etityotilojen suhteen kyse voikin olla joskus
myos siitd, ettd jo aiemmin etityotd tehnyt mies on ehtinyt asettua tyohuo-
neeseensa niin tukevasti, ettd tilannetta on ollut vaikea muuttaa siina
vaiheessa, kun my6s puoliso on jaidnyt etitoihin. Niilld palkansaajilla, jotka
olivat tehneet etityoti jo ennen koronapandemiaa, oli hieman useammin
(40 %) oma tydhuone kuin vasta koronapandemian aikana etityét aloitta-
ncilla (34 %). Molemmissa ryhmissi kuitenkin neljinnes tyoskenteli ilman
nimettyd, pysyvai etatyopistetta tai tydhuonetta.

Ero on suuri myos etdtyota kevailla 2021 yha tehneiden ja sitd jossain
vaiheessa pandemiaa tehneiden vililla. Etdty6ssi tilapaisesti olleista vain 20
prosentilla oli ollut oma tyéhuone ja 28 prosentilla muuten pysyvi tyopiste,
kun puolet (49 %) oli tehnyt etitsiti vailla kunnon tyopistetti.

“Puolisolla on tydhuone, hin on lukio-opettaja, ettd hin oli etina
huomattavasti pidempdian kun mini. Mutta muutenkin timi on hinen
valtakuntaansa tima tyohuone. Se oli aika selvaa, etta han hoitaa hommat siella
ja sitten mulle jii se keittion poyta.” (Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi,
tehnyt pandemian aikana my®és etityoti.)

Etityétilojen luonne voi toisin sanoen vaihdella paljonkin niiden ergono-

mian ja rauhallisuuden suhteen. Pysyvi tyopiste tai oma tyohuone on yleensi
helpompi jirjestdd etityohon sopivaksi kuin jatkuvasti vaihtuva, muuhunkin
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toimintaan tarvittava paikka. Niin ollen on ymmarrettivaa, ettd naiset olivat
jonkin verran harvemmin (19 %) erittiin tyytyviisii tyoskentelytiloihinsa
etityossd ja uscammin (24 %) melko tai erittdin tyytymittomii kuin michet
(22 % ja 19 %). Yhteensi 20 prosenttia etityolaisista oli tiloihinsa erittiin
tyytyviisid ja 21 prosenttia melko tai erittdin tyytymactomia.

Kaikkein tyytyviisimpia olivat he, joilla oli oma tychuone (36 % erit-

tiin tyytyvaisid); heisti naiset olivat vielikin useammin erittiin tyytyviisia
(38 %) kuin michet (34 %). Ero on suuri verrattuna muuten pysyvilli tyopis-
teelld tyoskenteleviin (16 % erittiin tyytyviisid; naiset 12 %, miehet 19 %).
Titd tasoa on myds tydhuoneensa jakavien tyytyviisyys. Ilman etityolle
pysyvisti varattua tyopistettd tyoskentelevistd ainoastaan 7 prosenttia

(naiset 8 %, miehet 5 %) sanoi olevansa tiloihin erittiin tyytyviinen. Vastaa-
vasti melko tai erittdin tyytymittomien osuus vaihteli 6 prosentista (oma
tydhuone) 42 prosenttiin (ei huonetta tai pysyvid tyopistettd)

“Ettd tydergonomia on ehkd se isoin haaste. Se sohvalla ja nojatuolilla l6kéily
ei ole niin kuin vartalolle yhtd hyvi kuin ergonominen ty6piste toimistolla.”
(Kiinteistohuollon esihenkil®, nainen 4454 v., osin etityssi.)

”Siella tyopaikalla meilld on tosi hyvi tyoterveyshuolto ja ennaltachkaiseva
tyoterveys ja sielld on kdynyt fyssarit mittailemassa poydat ja tuolit ja koneet
oikeisiin kulmiin ja etdisyyksiin ja muuta, niin en ma ollut etitdissi kuin ihan
muutaman viikon, kun mulla tulehtui koko oikea kisi (...) Totta kai, eihin
mulla ole yhtaan huonekalua suunniteltu mihinkain toimistokiyttoon, et

ne on valittu esteettisin periaattein ja ihan toisista syistd ja ndin.” (Tuottaja,
nainen, 45-54 v., etityossi.)

Etdtyota tekeviltd tai sitd pandemian aikana tehneilti tiedusteltiin myos
tyytyviisyyttd etityovilineisiin. Etdtyota kevailla 2021 tekevit michet
olivat useammin etitydvilineisiinsi erittiin tyytyviisid (31 %) kuin naiset
(25 %). Ylemmit toimihenkilot olivat tyytyviisempid (31 %) kuin alemmat
toimihenkildt (26 %). Tyonantajascktoreiden viliset erot eivit kuitenkaan
olleet suuria.

Mielenkiintoista on se, etti etityoti keviilli 2021 (edelleen) tekevit
olivat erittdin tyytyviisid sujuvuuteen huomattavasti useammin (35 %)
kuin ne, jotka olivat tehneet etity6td jossain vaiheessa pandemiaa, mutta
eivit endi tiedonkeruuaikaan (16 %). Etityota yhi tekevit olivat myds
vilineisiinsi tyytyviisempii (28 %) kuin ne pandemian aikana etityoti
tehneet, jotka eivit enidi kevailld 2021 olleet etitoissd (20 %). Ensiksi
mainitulla ryhmilld oli useammin my6s oma tydhuone tai nimetty
tyopiste etityon tekoon ja he olivat tyytyviisempid tyoskentelytiloihinsa
(21 %) kuin jilkimmaiinen ryhmai (15 %).
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Osalla pandemian aikana etityotd kokeilleista syy etatyosta takaisin lahi-
tyohon siirtymiselle onkin saattanut olla nimenomaan se, ettei etity6 ole
tuntunut sujuvan, rauhallista tilaa on ollut vaikea jirjestdd eivitka vilineet
ole mahdollistaneet tehokasta tyontekoa. Vahintainkin yhtd todenna-
koinen selitys on se, ettd etityotd viliaikaisesti pandemian aikaan tehneet
tyoskentelevit usein tehtivissd (mm. opettajat, lihihoitajat), joihin etityd
ei ole istunut alun perinkiin hyvin ja jarjestely oli tarkoitettukin siita
syysta viliaikaiseksi.

TyOyhteisOn sosiaalisten suhteiden kaipuu

Lihes puolet etityota tehneistd palkansaajista kertoi kaivanneensa tyoyh-
teison sosiaalisia suhteita etityossi: vajaa neljannes oli kaivannut niiti erit-
tiin paljon ja neljinnes melko paljon. Vain 4 prosenttia vastaajista ei ollut
kaivannut lainkaan tyoyhteison sosiaalisia suhteita. (Kuvio 5.5.)

Kuvio 5.5
Kaivannut tydyhteisdn sosiaalisia suhteita etatydssa, osuus etatydta kevaalla
2021 tehneista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Sukupuolten vililld oli eroa lahinna siind, ettd naisista useampi oli
kaivannut sosiaalisia suhteita melko paljon, michisti taas useampi jossain
mairin. Vastausskaalan ddripdissi ei eroja juurikaan ollut.

”Se tyokaverien puuttuminen on se, ja se seuran puuttuminen. Tekee tyostd
pikkusen kuivaa.” (Tarkastaja, mies, 55 —64 v., etitydssi.)

”Se sosiaalisen dimension puuttuminen, ja se, ettei ole sitd tyoyhteis6d siind

ympirilld, niin se on ollut yksi suurimmista miinuksista tassa etityossa ja

koronassa. Siitd saa ihan valtavasti voimaa, se oma tyoyhteiso ja ne tyokaverit,
»

niin se on ihan ilyttdmin iso voimavara. ” (‘Tuottaja, nainen, 45-54 v.,
etityossi.)
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Nuorimmissa, alle 25-vuotiaissa palkansaajissa oli eniten (42 %) heiti, jotka
olivat kaivanneet sosiaalisia suhteita erittdin paljon — yli 45-vuotiailla osuus
jai alle 20 prosentin. Nuorimmissa oli toisaalta eniten (11 %) heiti, jotka
eivit olleet kaivanneet tyopaikan sosiaalisia suhteita lainkaan.

Yhteys etityohon kiytetyn tyGajan ja sosiaalisten suhteiden kaipuun vililla
ei ole suoraviivainen. Eniten (26 % erittiin paljon) tydyhteisddan kaipasivat
he, joilla noin puolet tybajasta meni etityossa, puolet lahityossi. Pelkastian
tai lahes pelkistain etityota tekevilld vastaava osuus oli 24 prosenttia, mutta
se oli 20 prosenttia my0s heilld, jotka tekivit etityotd korkeintaan neljin-
neksen tai titakin vihemman tyoajastaan.

Enti sitten, jos katsotaan sosiaalisia suhteita vain vihin tai ei lainkaan
kaivanneiden osuuksia? Nama osuudet olivat suurimmat etityoti noin
neljinneksen tydajastaan (23 %) tai titakin vihemman tekevilld (27 %),
mika tuntuukin loogiselta — sosiaalisia suhteita ei ehditd niin kovin kaivata,
koska suurin osa tyGajasta ollaan joka tapauksessa tyopaikalla. Toisaalta
vastaava osuus nousi 22 prosenttiin my0s heilld, jotka tekivat koko tai lahes
koko ty6aikansa etityotd. Heilld, joiden tyoajasta noin kolme neljasosaa tai
puolet kului etityossa, vain 10 prosenttia sanoi, etta oli kaivannut sosiaalisia
suhteita ainoastaan vihin tai ei lainkaan.

Vasta pandemian aikana etityon aloittaneilla sosiaalisten suhteiden kaipuu
oli jonkin verran suurempi (erittdin paljon 27 %) kuin jo aiemmin etityota
tehneilld ja nyt siti lisinneilld konkareilla (22 %). He, joilla pandemia ei
ollut muuttanut etity6n osuutta tyoajasta, kaipasivat kaikkein vihiten
tyOyhteison sosiaalisia suhteita (erittdin paljon 12 %) - siitikin huoli-
matta, ettd tasti ryhmaisti noin kaksi kolmesta teki pelkkid etatyota. Tassa
ryhmissi oli varmasti totuttu jo ennen pandemiaa sosiaalisten suhteiden
vahiisyyteen. Toisaalta jo ennen pandemiaa kokoaikaisesti etityota
tehneiden joukkoon oli varmaan valikoitunutkin juuri sellaisia henkil6itd,

joille yksin tyoskentely sopi hyvin.

"Mii tykkddn olla ihan omissa oloissani ja oikeastaan nautin tastd ihan tdysin
rinnoin, etti saa olla omissa oloissaan.” (]éirjestelmiasiantuntija, mies, 25-31 v.,
etityossa.)

Kenties mielenkiintoisin havainto on kuitenkin se, etti sosiaalisten
suhteiden kaipuu tuntuu olevan ylemmilld toimihenkil6illd suurempaa
kuin alemmilla toimihenkil®illd - riippumatta sukupuolesta tai etityon
mairastd. Ylemmistd toimihenkil6istd 29 prosenttia kaipasi tyopaikan
sosiaalisia suhteita erittdin paljon, 26 prosenttia melko paljon ja vain
16 prosenttia melko vihin tai ei lainkaan. Alemmilla toimihenkiloilld
vastaavat osuudet olivat 17 prosenttia, 23 prosenttia ja 27 prosenttia.
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Esimerkiksi haastateltu yliopistonlehtori oli, perheestdin huolimatta,
tuntenut itsensi akateemisessa mielessa yksindiseksi koronapandemian
aikana:

... normaaliaikana lounaalle mennéin yhdessa. Ja nyt jokainen on sitten
hoitanut lounaan kotona omin nokin. Mutta se on selvi, ettd semmoinen
yhteisruokailu vaikuttaa yhteisollisyyteen. Ja timin asian menettimiselle ei voi
mitdin. Ja taaskin timé on semmoinen pehmed tapa siirtid sitd informaatiota,
lounastaminen. Etta siind vakisinkin kdydain kuulumisia ja sitten tieteenalan
tutkijoilla on usein niin, nimenomaan tutkimukseen liittyvii asioita mielessd
ja ne voivat olla tosi mukavia ne lounaskeskustelut, kun pohditaan jotakin
tieteenalan ongelmaa.”

Ylemmisti toimihenkilomicehistd 30 prosenttia oli kaivannut suhteita erit-
tiin paljon, alemmista toimihenkilomichistd 7 prosenttia. Naisilla vastaava
ero oli pienempi, mutta selvi: ylemmilld toimihenkil®illa osuus oli 28
prosenttia ja alemmilla 22 prosenttia.

Etatyotoiveet

Koronapandemian on sanottu mullistaneen suhtautumisen etity6hon — niin
tyonantajien kuin palkansaajienkin. Siitd, mihin ehka oli alussa hankalaa

ja vastentahtoista sopeutua, on tilanteen jatkuessa tullut monelle tuttua ja
arkista, minki jilkeen voi olla vastaavasti hankala ajatella paluuta entiseen.

"Nyt on saavuttanut sellaisen autonomian tason, josta tekisi kipeaa luopua.”
(Kiinteistohuollon esihenkil®, nainen 44—54 v., etitydssi.)

Muutama haastateltava kertoi my®ds siitd, kuinka etityon tehokkuu-

teen aiemmin jossain méirin epaluuloisesti suhtautuneet tyénantajat ja
esimichet olivat huomanneet téiden edenneen hyvin etitydssi ja muutta-
neet suhtautumistaan. Etdtyon lisiantyminen saatetaan nihda jopa terve-
tulleena vaihtoehtona, jos sen my6ti voidaan sddstaa tyonantajan tarjoa-
minen tyétilojen vuokrissa.

”Siind on tullut asennemuutos. Ennen koronaa johto selkeisti empi ja epaili,
ettd etityoskentely i ole tehokasta.” (Johtaja, mies, 35-44 v., etityossd.)

”No, ehka firmat on nyt jo siti huomannut, ettd kun ne sdistad jossain ehka
vuokramenoissa, ettd tissd vois olla ihan jotain hy6tyikin, ettd ollaan enemmin
etini. Mut se on se number one miti toivoisin, ettd tia munkin firma ottaisi
neuvosta vaarin.” (]érjestelméasiantuntija, mies, 25 =34 v., etﬁtyésséi.)

Koronakriisin vaikutuksen tyoelimiin -tiedonkeruun vastaajista periti
kaksi kolmasosaa (67 %) toivoi voivansa tehdi tulevaisuudessa enemmin
etatyotd kuin ennen koronapandemiaa. Naiset toivoivat tita hieman
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useammin kuin miehet, mika liittynee pitkalti sithen, ettd ennen pandemiaa
etityo ei ollut ollut heille aivan yhti yleistd kuin michille. Reilu neljannes
toivoi voivansa tehdi etityotd suurin piirtein saman verran kuin ennenkin

— timai oli michille tyypillisempi vastaus kuin naisille. Alle 10 prosenttia
toivoi voivansa tehdi tulevaisuudessa vihemman etity6td kuin ennen koro-
napandemiaa. (Kuvio 5.6.)

Kuvio 5.6

Toive etatydn maéarasté pandemian jalkeen suhteessa pandemiaa edeltdvaan
aikaan sukupuolen mukaan, osuus etatyéta kevaalla 2021 tehneista
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Miten laajasta etityon vakiintumisesta sitten puhutaan? Yleisin toive
etatyota kevaalld 2021 tekevilld palkansaajilla oli tehda etaty6ta pandemian
jalkeen noin puolet tybajasta, titd toivoi vajaa kolmannes. Vajaa viidennes
toivoi voivansa tehdi etityotd kokopiiviisesti. Vastaavasti joka kymmenes
toivoi tulevaisuudessa tekevinsi etityoti alle neljasosan tyGajastaan: tima
voi tarkoittaa yhtd hyvin piivaa viikossa kuin siti, ettei etityotd haluta
tehdi enii ollenkaan sitten, kun tyopaikalle piisce takaisin. (Kuvio 5.7.)

Kuvio 5.7

Toive etatydn maarasta pandemian jalkeen sukupuolen mukaan, osuus
etatyota kevaalla 2021 tehneista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tybelamaan
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Toisin sanoen vahintdinkin 90 prosenttia etatyota kevaalld 2021 tekevista
halusi jatkaa etityon tekemistd myos pandemian jilkeen, mutta toiveena
ndytti useimmiten olevan hybridityd, jossa yhdistyisivit niin etity6n kuin
lahityon hyvit puolet. Tama toive korostui myos laadullisissa haastatte-
luissa. Thannetilanteena pidettiin, ettd tyontekijat itse saisivat tunnistaa,
missd tyoymparistossd minkinlainen ty6tehtivi kannattaa tehdd; missa
pystyy parhaiten keskittymain ja saamaan aikaan valmista. Etityon koros-
tettiin parantavan arjen hallintaa ja antavan lisad vapaa-aikaa tydmatkojen
jaddessd pois.

... itse sen takia suosin sitdkin, ettd silloin talloin kdy toimistolla, niin kiy
nakee niitd tyokavereitakin. Ettd ihan sataprosenttinen ty ei mielestini ole se
paras ratkaisu kuitenkaan.” (IT-tukihenkil$_1, mies, 25-34 v., etitydssi.)

"Mun mielesta se on piristavii (etityon ja lahityon yhdistiminen) ja toivoisin,
ettd se mahdollisuus jatkossa pysyisi, ettd sitd ei aleta hirvedsti suitsimaan

(...) ettid ei tarvi selitelld jollekin esimichelle, ettd minki takia nyt haluaisin
torstaina olla jossain tietyssd tyopisteessd.” (Kiinteistohuollon esihenkils,
nainen, 45-54 v., etityossi.)

”Se vois olla pdivi tai kaksi (viikossa)... ainakin omasta mielestini voisin olla
virastolla, mutta ei sen enempii, etti kylli timi mulle sopii hyvin (...) Niin se
on niinku se suurin toive.” (Johdon assistentti, nainen, 35-44 v., etitydssi.)

Naisten ja miesten toiveet tulevasta etityon madrista eroavat vain hyvin
vahin toisistaan. Sektorikohtaisia eroja on kuitenkin niin, etta yksityisella
sektorilla on enemmin kiinnostusta lihes kokoaikaiseen etityohon (22 %)
kuin julkisella sektorilla (14 %). Valtio (19 %) ja kuntasektori (9 %) tosin
eroavat tassa suhteessa selvisti toisistaan. Julkisella sektorilla joka neljas
(24 %) tyytyisi noin neljisosaan tydajasta etityossi, 12 prosenttia vihem-
paankin. Yksityiselld sektorilla vastaavat osuudet ovat 17 ja 10 prosenttia.

Edella todettiin ylempien toimihenkiléiden olevan harvemmin erittdin
tyytyviisid etdtyon sujumiseen ja kaipaavan tyGyhteison sosiaalisia kontak-
teja yleisemmin kuin alempien toimihenkiloiden. T4std nikokulmasta on
ymmirrettivii, ettd ylemmisti toimihenkildistd harvempi (17 %) kuin
alemmista toimihenkiloistd (24 %) toivoi kokoaikaista etitydta.

”Kylld varmasti harmittaa kun pitaa palata toimistolle (...) kun se ei
mitenkain ole kaikilla aloilla pakollista, tai tarpeellista, tai edes hyodyllista...”
(IT-tukihenkil$_2, mies 25-34 v., etitydssi.)

Toiveet koronanpandemian jilkeisestd etityostd olivat hieman erilaisia riip-
puen myos siitd, oliko etityohon siirrytty vasta pandemian aikana vai oliko
etityo tuttua jo entuudestaan. Etdty6td jo ennen pandemiaa tehneet olivat
valmiita tekemin suuremman osan tydajastaan etityona vastaisuudessa kuin
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ne, joille etityo oli tullut tutuksi vasta pandemian aikana. Toisaalta naistd
uusistakin etityéliisisti ylivoimainen enemmistd (85 %) oli halukas jatka-
maan ctitdissd ainakin neljinneksen tydajastaan myés jatkossa. (Kuvio 5.8.)

Kuvio 5.8

Toive etatydn maarasta pandemian jalkeen aiemman etatydkokemuksen
mukaan, osuus etatyoéta kevaalla 2021 tehneista palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Kiinnostus etatyohon —
ja etatyon mahdottomuus

Niilta palkansaajilta, jotka eivit tehneet etityotd kevaalld 2021, kysyttiin,
olisivatko he olleet kiinnostuneita tekeméin etityota. Lihes joka kolmas
(30 %, naiset 32 %, miehet 28 %) olisi ollut, valtaosa kuitenkaan ei.

”Kylld se mukava on lihted aamusta t6ihin ja nihda ihmisid ja silld lailla. Vaikka
nyt maskit ja nimi pitaikin olla pailli, mutta kumminkin (...) Oon tottunut
ja tykkdan olla ihmisten kanssa tekemisissa, ettd sellanen yksin kotona
konnaaminen, kyllahan sitd tulis varmaan valilld lahettya pihalle lenkille tai
johonkin” (Lihihoitaja, mies, 35-44 v., lihitydssi.)

”Kyll4 sitd on enemman fyysisesti paikan pailld olevaa tyyppia.
Ei noi tietokoneen takana tehdyt hommat oikein ole koskaan
napannut.”(Ravintolatyontekiji, nainen, 25-34 v., lihityossi.)

”No ehki mi olen niin sosiaalinen ihminen, ettid musta ei ehki olisi niihin
etatoihin. Ettd mi oisin sitten kotona yksin...ettd kylld se on aina nautinto
menni aamulla ja nihdi rakkaat tydystivie.” (Varastotyontekija, nainen,

55-64 v., lahityossa.)

Tilapdinenkin etityo ndyttaa kuitenkin lisinneen kiinnostusta etityota
kohtaan, silli kiinnostus oli suurempaa (38 %) niilli lahicyotd tekevilld, jotka
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olivat olleet etitydssd jossain vaiheessa koronapandemiaa, kuin muilla lahi-
tyotd tekevilld (29 %). Sukupuolten vililld ei tissd suhteessa juuri eroa ollut.

”Et sen md toivon, ettd ne jatkuu, ettd voi itse sitten valita, et meneekd
tyopaikalle kokousta varten vai osallistuuko etinid. Mutta noin muuten toivon
kylld etity6ta mahdollisimman vihin.” (Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi,
tehnyt pandemian aikana my®ds etityoti.)

Lihityoti tekevien kiinnostus etityohon oli suurempaa julkisella sektorilla
(36 %, naiset 34 %, michet 41 %) kuin yksityissektorilla (28 %). Lahityoti
tekevistd ylemmisti toimihenkiloistd 35 ja alemmista toimihenkil6istd 37
prosenttia olisi ollut kiinnostunut tekemain etity6td, mutta myos tyonteki-
joilld osuus nousi 24 prosenttiin.

Riippumatta siitd, olivatko kevailla 2021 lihityotd tehneet kiinnostu-

neita etdtyOstd vai eivit, heilta tiedusteltiin, olisiko etity6 heiddn tydssiin
ylipaansa mahdollista. Tuloksista voi paitell, ettd koronapandemian aikana
lahes kaikki ne, joille etity6 on tyotehtivien puolesta ylipdansd mahdollista,
olivat olleet etitydssi ainakin jossain vaiheessa pandemiaa. Keviilla 2021
lahityota tekevista 83 prosenttia sanoi etityon olevan nykytehtavissain
mahdotonta. Jos tarkastelu rajataan vain niihin lahityon tekijoihin, jotka
eivit olleet missdin vaiheessa pandemiaa tilapdisestikddn etdtydssd, osuus oli
90 prosenttia. (Kuvio 5.9)

Luvuista voi edelleen paitelld, ettd kaikista palkansaajista noin 46 prosen-
tille (naiset 47 %, michet 44 %) etityo ei ole mahdollista edes poikkeuso-
loissa. Tama joukko ei ollut tehnyt etityotd missaan vaiheessa koronapan-
demiaa eikd pitinyt etityotd tehtavissddn ylipdansa mahdollisena. Tyonteki-
jdammateissa osuus nousee 90 prosenttiin, alemmilla toimihenkil6illd se on
43 prosenttia, mutta ylemmilld toimihenkil6illd vain 7 prosenttia.

Kuvio 5.9
Olisiko etatyd omassa tydssa mahdollista? Osuus lahitydta kevaalla 2021
tehneista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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”Esimichet sai tehdi etityoti ja se nyt tietenkin oli suotavaakin silla lailla,
ettd mitd vihemmin on ihmisid samassa ldjdssa, niin sitd vihemman on
tartuntamahdollisuuksiakin. Mutta meidan hoitajien on pakko tulla paikan
paille, et ei me pystyti tailtd kotoa hoitamaan niiti asiakkaita.” (Lihihoitaja,
mies, 35-44 v., lahityossi.)

Ammattiryhmittdin niiden osuus, jotka eivit olleet pandemian aikana
tehneet etityotd ja joille se ei olisi ollut tyétehtivien vuoksi mahdollis-
takaan, on suurin (85-96 %) konepaja- ja valimotyontekijoilld, asenta-

jilla ja korjaajilla, prosessi- ja kuljetustyontekijoilld, rakennus-, korjaus- ja
valmistustyontekijoilld sekd maa- ja metsitalouden tyontekijoilld. Se on
hyvin suuri (67-79 %) my6s hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyonteki-
joilld, palvelutyontekijoilld, suojelu- ja vartiointityontekijoilld, myyjilla seka
terveydenhuollon asiantuntijoilla. Erityisasiantuntijoilla vastaava osuus

jaa 1-3 prosenttiin lukuun ottamatta terveydenhuollon erityisasiantunti-
joita (44 %) sekd opettajia ja muita opetusalan erityisasiantuntijoita (14 %).
Nimai opetusalan erityisasiantuntijoiden ammattiluokkaan kuuluvat
vastaajat, jotka eivit olleet tehneet pandemian aikana lainkaan etityota

ja joiden mielestd se ei olisi tyotehtavien puolesta mahdollistakaan, olivat
lahinni varhaiskasvatuksen opettajia.

Huomionarvoista on se, ettd vield vuonna 2018 tyoolotutkimuksen verk-
kokeruun mukaan 57 prosenttia suomalaispalkansaajista oli sitd mielta,
ettd etityd ei olisi heidin tehtavissdin mahdollista. Toisin sanoen selvisti
useampi palkansaaja niki etityon tydssian ainakin periaatteessa mahdol-
lisena keviilla 2021. Muutokseen lienee osaltaan vaikuttanut juuri digi-
taalisen teknologian tulo yhi useamman palkansaajan ulottuviin, mutta
varmasti my9s se, ettd koronakriisin aikaisissa poikkeusoloissa on jouduttu
kiyttimain luovuutta ja taipumaan ratkaisuihin, joita ennen ei olisi voitu
ajatellakaan. Esimerkiksi opettajista ja muista opetusalana erityisasiantun-
tijoista yli puolet ajatteli vuonna 2018, ettei etity6 ollut heidin tyossian
mahdollista, mutta kevailla 2021 vastaava osuus oli enad kolmannes — ja
tastikin joukosta osa oli siis joutunut tekemain etity6td pandemian aikana.
Mielenkiintoista on sekin, ettd kun vuonna 2018 kaikista palkansaajista

6 prosenttia totesi, ettei tyonantaja sallinut etatyon tekoa, keviilla 2021
vastaava osuus oli prosentti.

Koronakriisi mullisti etityon teon Suomessa lahes "yhdessd yossa” maalis-
kuussa 2020. Mullistuksen suuruudesta kertoo se, ettd kevailld 2021
etityossi tyoskennelleistd puolet ei ollut tehnyt etity6ti ennen koro-
napandemiaa. Kaiken kaikkiaan noin puolet palkansaajista on tehnyt
etityotd kevdin 2020 ja kevain 2021 aikana. Kdytinnossi tima tarkoittaa
lihes kaikkia niitd palkansaajia, joiden tehtivissi etity6 on edes teoriassa
mahdollista.
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Valtaosin siirtymi laajaan etityohon néyttdd sujuneen yllittavankin hyvin,
joskin hankaluuksiltakaan ei ole viltetty. Tiiviin etityon nurjina puolina
nousevat esiin puutteet ergonomiassa, sosiaalisten kohtaamisten puuttu-
minen ja se, ettd kasvokkaiset kontaktit korvannut virtuaalinen yhteyden-
pito ei istu kovin hyvin kaikkiin tehtiviin. Etity6hon jo ennen koronapan-
demiaa tutustuneilla ndyttdd olevan hieman myonteisempia kokemuksia
korona-ajan etityostd kuin heilld, jotka siirtyivit etityohon vasta poikke-
ustilan my6td. Valtaosa koronapandemian aikana etityotd tehneista toivoo
voivansa jatkaa ainakin osittain etitydssi myos pandemian jilkeisessd maail-
massa. Useimmiten toiveena on kuitenkin hybridity6, jossa yhdistyisivit
lahity6n tarjoamat sosiaaliset suhteet seki etityon sallima keskittymisrauha
ja arjen helpottuminen tyématkojen jaidessi pois.
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6 Tyytyvaisyys tyohon

Koronapandemian vaikutukset ovat olleet erilaisia eri palkansaajaryhmissa.
Tamai heijastuu myos siithen, ettd yhtaaltd nykyiseen tyohonsi erittiin tyyty-
viisten palkansaajien osuus oli kevailld 2021 hieman suurempi (27 %) kuin
syksylla 2018 (25 %), mutta toisaalta pienti kasvua nikyi myos tyohonsi
tyytymittdmien osuudessa (7 % vs. 11 %).

Naisilla tyohonsi erittdin tyytyviisten osuus vuonna 2021 oli 26 prosenttia
eli kaksi prosenttiyksikkod suurempi kuin vuonna 2018. Michilld erittdin
tyytyviisten osuudessa oli kasvua prosenttiyksikon verran 28 prosenttiin
vuonna 2021. Naisilla melko tai erittdin tyytymattomien osuus oli kasvanut
9 prosentista 11 prosenttiin, michilld 4 prosentista 10 prosenttiin.

Ylemmit toimihenkil6t ovat tydhonsa erittdin tyytyvaisia hieman ylei-
semmin (29 % v. 2021) kuin alemmat toimihenkil6t tai tyontekijit
(molemmat 25 %). Ylemmilld toimihenkil6illd erittiin tyytyviisten osuus
oli vuoteen 2018 verrattuna kuitenkin laskenut parilla prosenttiyksikolla
samaan aikaan kun se oli alemmilla toimihenkil®illa ja tyontekijoilld vastaa-
vassa madrin kasvanut. Toisin sanoen sosiockonomisten ryhmien viliset
erot olivat pienentyneet keviilld 2021 aiempaan verrattuna. Erittdin tyyty-
vaisyys on noussut erityisesti tyontekijiammateissa toimivilla naisilla seké
alempina toimihenkil6ini tyoskentelevilld miehilla.

Kuvio 6.1

Tyytyvaisyys nykyiseen tydhon eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Sosioekonomisten ryhmien vilisid eroja heijastaa se, ettd etityotd tekevit
ovat yleisemmin tyohonsi erittdin tyytyvaisid kuin lahityota tekevit.
Etdtyota tekevilld erittdin tyytyviisten osuus on kuitenkin laskenut prosent-
tiyksikolld tai parilla niin miehilld kuin naisilla, ja lahityota tekevilld vastaa-
vasti noussut vuoteen 2018 verrattuna. Tosin my6s tyytyméttdmien osuus
on noussut selvisti miehilld niin lahi- kuin etdtydssd, hieman myos naisilla.
(Kuvio 6.1.)

Tyytyvaisyys ammattitaidon arvostamiseen

Koronakriisin vaikutukset tydelamain -kyselyssa tiedusteltiin tarkemmin
tyytyviisyyttd tyon kolmeen eri osatekijian: ammattitaidon arvostukseen,
tyotehtivien sisiltoon ja tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin.

Tyytyviisyys oman ammattitaidon saamaan arvostukseen oli kasvanut
vuoteen 2018 verrattuna erityisesti michill (erittdin tyytyviinen 21 %
v.2018 vs. 28 %. v. 2021). Naisilla erittdin tyytyviisten osuus oli pysynyt
22-23 prosentissa, mutta toisaalta tyytymattomien osuus oli vihen-
tynyt vuodesta 2018 (17 % vs. 12 %). Michill tyytymittomien osuus oli
pysynyt 9-10 prosentissa.

Kuvio 6.2

Tyytyvaisyys ammattitaidon arvostamiseen eta-/Iahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Michet olivat aiempaa tyytyviisempid ammattitaitonsa saamaan arvostuk-
seen kaikissa sosiockonomisissa ryhmissa sekd niin julkisella kuin yksityi-
selld sekrorilla. Erityisen paljon osuus oli kasvanut ylemmilld toimihenkils-
miehilli julkisella sektorilla. Naisilla ammattitaitonsa saamaan arvostukseen
erittdin tyytyvaisten osuus oli noussut hieman julkisella sektorilla seka tyon-
tekijaammateissa ja alempina toimihenkil6ind tyoskentelevien parissa.

Etdtyota tekevit olivat erittdin tyytyviisid ammattitaitonsa saamaan arvos-
tukseen useammin (31 % v. 2021) kuin lihityotd tekevit (21 %). Michilla
erittdin tyytyvaisten osuus oli noussut niin lahi- kuin etityossa, naisilla
pikemminkin hieman laskenut etityossa. Toisaalta naisilla tyytymittomien
osuus oli pienentynyt niin ldhi- kuin etityossa.

Tyytyviisyys tyotehtivien sisdlto6n oli kasvanut jonkun verran miehilla
(erittdin tyytyviinen 22 % v. 2018 vs. 26 % v. 2021), naisilla ei juurikaan
muutosta nikynyt (22-23 %). Erityisesti tyontekijiammateissa ja yksi-
tyissekeorilla toimivat michet olivat tyonsa sisaltoon erittdin tyytyvaisia
useammin kuin aiemmin.

Etitydssi tyytyviisyys oli jonkin verran suurempaa (26 %) kuin lahitydssi
(23 %). Sukupuolten vilinen ero etityota tekevilla oli selvd: michet ovat
tehtdviinsi erittdin tyytyvaisid useammin kuin naiset eiki tilanne ollut
juurikaan muuttunut vuodesta 2018. Lihity6ta tekevistd michistd aiempaa
useampi oli tehtéviinsi erittdin tyytyviinen, naisilla osuus oli ei ollut juuri-
kaan muuttunut.

Kuvio 6.3

Tyytyvaisyys tydtehtavien sisaltdon eta-/1ahitydn ja sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kolmantena tyotyytyviisyyden osatekijina kysyttiin vuonna 2021 tyytyvii-
syyttd tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin. Koko palkansaajakuntaa ajatellen
erittdin tyytyviisten osuus oli laskenut prosenttiyksikon, pari niin naisilla
kuin michillikin. Samalla *vaikea sanoa” -vastausten osuus oli kasvanut 9
prosentista 12 prosenttiin. (Kuvio 6.4.)

Kuvio 6.4

Tyytyvaisyys tydpaikan sosiaalisiin suhteisiin sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Erityisesti etatyotd kevailld 2021 tekevilld oli selvasti vaikeuksia arvi-

oida tyytyviisyyttdin tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin korona-aikana, kun
kasvokkaisia tapaamisia ei ollut ollut: periti 15 prosenttia oli valinnut
vaihtoehdon “vaikea sanoa’, kun vuonna 2018 vastaava osuus oli ollut 6
prosenttia. (Kuvio 6.5.) Kysymykseen on varmasti ollutkin hankala vastata
silloin, jos sosiaaliset suhteet ovat rajoittuneet padosin Teams-kokouksiin,
chat-palveluihin ja sihkopostiin.

"Me ollaan menetetty ikdan kuin se tyoyhteiso. Kaikki osastokokoukset ja
muut on ihan tiivistd asiaa ja aina siitd esityslistasta jad jotain, késittelematta,
kun alkaa ne seuraavat kokoukset ja muuta, etti sielld ei ole mahdollisuutta
sellaseen 16ysain. Ettd oltaisiin voitu jollain lailla sita yhteisollisyytti ja
semmosta ryhmiytymisti harjoittaa sielld.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v,
etitdissi. )

Vaikea sanoa -osuuden vaihtelu vaikeuttaa tulosten vertailua mittausajan-
kohtien vililla. Tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin erittdin tyytyviisten osuus
oli pienentynyt erityisesti etityotd tekevilld naisilla, mutta heilla oli pienen-
tynyt my0s tyytymattomien osuus. Erittdin tyytyviisten osuus olisi heill
tosin pienentynyt silloinkin, vaikka “vaikea sanoa” -vastauksia ei huomioi-
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taisi. Etdtyon mukanaan tuoma sosiaalinen eristyneisyys tai ainakin lahi-
kontaktien korvautuminen virtuaalisilla yhteyksilla heijastunee tuloksiin.

Kaiken kaikkiaan muutokset tyotyytyviisyydessa ylipddnsa tai tyytyvaisyy-
dessi tyon eri osatekijoihin ovat kuitenkin siis varsin pienii.

Kuvio 6.5

Tyytyvaisyys tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin eta-/Iahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Vaikutusmahdollisuudet

Tyon eri osatekijoihin vaikuttamisen mahdollisuuksista kysyttiin kevailla
2021 tydmairin, tydmenetelmien, tyotehtivien sisillon, tyotahdin seka
tydaikojen ajoittamisen osalta. Niistd kahteen viimeiseksi mainittuun liit-
tyvid tuloksia kisitelldan luvussa 8, muita tdssa.

Michet kokevat omat mahdollisuutensa vaikuttaa tyon eri osatekijoihin
paremmaksi kuin naiset. Parhaimmat mahdollisuudet ovat ylemmilla toimi-

henkiloilla.

Koko palkansaajakunnan osalta mahdollisuudet vaikuttaa paljon tai
melko paljon tyomenetelmiin, tyotehtivien sisiltoon seki tydmidriin
ovat aavistuksen verran parantuneet. Naisilla pientd kohentumista nikyy
kaikissa kolmessa osa-alueessa. Michilld pieni muutos nakyy tyémiirin ja
tehtivien sisillon suhteen, mutta tydmenetelmien sisiltoon vaikuttamis-
mahdollisuudet ovat pysyneet entiselli tasollaan, joka onkin varsin korkea.

(Kuvio 6.6.)
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Kuvio 6.6

Mahdollisuus vaikuttaa tyon eri osatekijdihin sukupuolen mukaan, paljon
tai melko paljon, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kun vaikuttamismahdollisuuksien muutoksia tarkastellaan eti-/lahi-

tyon tekemisen mukaan, muutokset eivit enad nayta yhtd suoraviivaisilta.
Etdtyota tekevilld vaikutusmahdollisuudet ovat vihentyneet kaikin mita-
tuin tavoin lukuun ottamatta sitd, ettd etityota tekevilld miehilld tyomene-
telmiin vaikuttaminen ei ole muuttunut aiemmasta. (Kuvio 6.7.)

Kuvio 6.7

Mahdollisuus vaikuttaa tydn eri osatekijdihin eta-/Iahitydn ja sukupuolen
mukaan, paljon tai melko paljon, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Lihityotd tekevilla miehilld tyopmenetelmiin vaikuttamisen mahdollisuudet
ovat heikentyneet, muuten muutoksia ei ndy. Lahityota tekevilld naisilla
mahdollisuudet vaikuttaa tyomenetelmiin seki tyotehtivien sisiltoon ovat
sen sijaan parantuneet. Tydmaardn osalta tilanne on pysynyt lahityossa
samana niin naisilla kuin miehilli. (Kuvio 6.7.)

Tulos vaikutusmahdollisuuksien huonontumisesta etitydssd on mielenkiin-
toinen. Osa vihentymisesti selittyy etityontekijoiden rakenteen muutok-
sella eli ylempien toimihenkil6iden osuuden pienenemiselld joukosta ja
alempien toimihenkildiden osuuden vastaavalla kasvulla (ks. luku 2),

onhan alemmilla toimihenkil6illi keskimiirin heikommat mahdollisuudet
vaikuttaa tyon eri osatekijoihin kuin ylemmilla toimihenkil6illa. Vihenty-
minen ei kuitenkaan kokonaan selity tilld rakennemuutoksella, vaan vaiku-
tusmahdollisuudet niyttivit huonontuneen niin etityota tekevilla alemmilla
kuin ylemmilldkin toimihenkil6ill4, jos joukkoja tarkastellaan erikseen.

Yksi selitys ilmioon saattaisi olla se, ettd ennen pandemiaa vuonna 2018
etityotd tehneiden joukko on ollut suhteellisen valikoitunut, mité tulee
tyon itsendisyyteen, vaikutusmahdollisuuksiin ja vastuullisuuteen. Pande-
mian my6td etityohon ovat padsseet — tai joutuneet — myos hieman epiitse-
niisissi tehtivissi toimivat.

Toinen selitys kiy hyvin ilmi laadullisissa haastatteluissa, joissa suurin osa
etatyotd tekevistd haastateltavista kertoi koronapandemian aikaan ajoittu-
neesta tyotahdin tiukkenemisesta ja tyGajan pirstoutumisesta etatyossa.

”Ei se nyt mikdin yllatys ole, ettd jos pystyy itse vaikuttamaan, tydtehtaviin

ja tapaan, miten tyotd tehddin, niin se parantaa ty6tyytyviisyyttd. Ongelma
sitten on, jos tyotehtivid on liikaa tai tydmaira on liikaa niin sitten ei ole vilia,
miten sen priorisoi, jos on kaksitoista tai neljatoista tuntia tyotd edessa, niin

se on ihan... Maistuu ihan puulle teki sen missi jirjestyksessi vaan.” (Johtaja,
mies, 35-44 v, etitoissi. )

Oman tyon johtaminen

Etdtyon on katsottu edellyttavin itseohjautuvuutta. Etityon laajenemiseen
pandemian aikana liittyykin se, ettd keviilld 2021 aiempaa (44 % v. 2018)
useampi (50 %) palkansaaja katsoi tyohonsi sisiltyvin siannéllisesti oman
tyon johtamista: oman ty6n suunnittelua niin, ettd sitd esimerkiksi aika-
taulutetaan ja sille asetetaan tavoitteita itse. Sddnnoéllinen oman ty6n johta-
minen on huomattavasti yleisempaa etd- kuin lihityossia. Myos haastateltu
lahity6ta tekevi sosiaaliohjaaja yhdisti oman tyon johtamisen lihtokohtai-
sesti etatyohon pohtiessaan, millaista etityon teko olisi, jos tyotehtavit sen
olisivat sallineet:
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... sitten pitaisi olla silld tavalla itseohjautuva, ettd suunnittelen sen
tyonteon niin ettd se on tehokasta ja ettd saan sen tyon tehtyd tyGajan
puitteissa. On muutama liheinen, jotka tekee etitoitd ja heilld saattaa
jaida lounaat viliin ja tauottaminen on vahin niin ja niin, ja sit huomaa
iltapaivalld, ettd on vield yopaidassa kotona eiki ole syonyt mitaan...
ettd se vaatii sellaista aikatauluttamista, varmasti. Kylli ma ainakin, kun
koen olevani tiimityontekija, niin en kovin pitkdin varmasti jaksaisi
etityossi.”(Sosiaaliohjaaja, nainen, 45-54 v., lihityossi.)

Palkansaajakuntaa koskeva oman tyon johtamisen yleistyminen selittyykin
kiytinnossi kokonaan etityon kasvulla, silli yheiiled ecicyoed (67 % v.
2021) ja toisaalta lihityoti tekevilld (38 %) osuudet eivit olleet juurikaan
muuttuneet vuodesta 2018. Itseohjautuvuus ja tyon itsendisyys nayttiisi
kuitenkin siis kasvavan etdtyota tehdessi silloinkin, kun tehtavit sailyvat
suurin piirtein entiselldin.

Sainnollinen oman tyon johtaminen oli vuonna 2021 yhta yleista naisille
(50 %) ja michille (51 %), vaikka se vuonna 2018 oli ollut naisille (47 % vs.
michet 41 %) yleisempii. Toisaalta naisille ja michille aiemmin yhti yleinen
tilanne siitd, ettd vastaaja ei kokenut johtavansa omaa tyotdan juuri lainkaan
(v. 2018 naiset 19 %, michet 19 %), oli vuonna 2021 hieman yleistynyt
naisilla (21 %) ja harvinaistunut michilld (17 %).

Sukupuolen mukaiset muutokset ovat painvastaiset lahi- kuin etityossa
(kuvio 6.8). Lahitydssd omaa tydtinsi siinnollisesti johtavien naisten osuus
oli pienentynyt, mutta miesten vastaavasti kasvanut vuoteen 2018 verrat-
tuna. Vuonna 2021 lahity6ta tekevistd naisista 30 prosenttia sanoi, ettei
lainkaan ohjannut omaa ty6tidn, mika oli selvisti enemmin kuin vuonna

2018 (23 %). Michilla vastaava osuus oli pysynyt 23 prosentissa.

Kuvio 6.8.

Oman tydn johtaminen: suunnittelee itse omaa tyotaan niin, etta esimerkiksi
aikatauluttaa ja asettaa tavoitteita tyolle eta-/Iahitydn ja sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Etdtyossi oli tapahtunut pikemminkin painvastoin: “kylld, sadnnollisesti”
-vastausten osuus oli hieman kasvanut naisilla ja pienentynyt miehilld niin,
ettd naisilla vastaukset olivat vuonna 2021 yleisempii kuin miehilld. “Ei
lainkaan” -vastanneiden osuus oli hieman kasvanut 3—4 prosentista 7-8
prosenttiin sen myotd, kun etityotd tekevien joukko oli kirjavoitunut.

Muutama laadullisesti haastateltu etityontekiji oli saanut koulutusta ja
tukea itsensa johtamiseen tydpaikan maksamana palveluna. Konsulttien
neuvoista ei aina koettu olevan ratkaisevasti apua, jos tydmaira yksinkertai-
sesti oli liian suuri.

”Silloin kun ty6maiiri on jirjellinen, se itsensi johtaminen on paljon
helpompaa, pystyy joissain mdirin suunnittelemaan paivai ja tietad ettd on
riittavisti aikaa suorittaa tyotehtavii. Silloin kun tyomairai on liian iso, kiy
helposti niin, ettd sammuttaa vaan tulipaloja. Tekee vaan, yrittad vaan suorittaa
tehtavilistaa sen kummemmin priorisoimatta tai miettimatti. Tietdd vaan,

ettd tyotd on liikaa ja sitd pitdd tehdi joka ikinen minuutti, etté se vihenee.”
(Johtaja, mies, 35-44 v, etiitdissi.)

Tyon imu

Koronakriisin vaikutukset tydelimaan -kyselyssd tyon imua tutkittiin viit-
tamilld "Olen innostunut tyostini” ja ” Tunnen itseni tyytyvaiseksi, kun olen
syventynyt tyohoni”.

Ty6std innostumista koskevaan vaittdmain “pitdd tiysin paikkansa” -vastan-
neiden osuus ei ole juurikaan muuttunut vuodesta 2018 koko palkansaaja-
kunnan tasolla (27-28 %). Toisaalta hieman useampi (19 %) kuin aiemmin
(16 %) oli sitd mieltd, etteivit vaittaimit pid heidin kohdallaan juurikaan
tai eivit lainkaan paikkaansa. Naiset kokivat molempina mittausajankoh-
tina innostusta tyosta hieman useammin (29 %) kuin michet (26-27 %).

Tyossd koetusta innostuksesta tiysin samaa mieltd olevien miesten osuus
oli laskenut etitydssd ja kasvanut aavistuksen verran michilla lihityossa.
"Ei pidd lainkaan/juurikaan paikkaansa” -osuudet olivat kasvaneet kaikilla
muilla paitsi naisilla etityossi. (Kuvio 6.9.)

Tyohon syvennyttiessa koetun tyytyvaisyyden osalta ei ollut juurikaan
muutosta vuoteen 2018, vaan “pitdd taysin paikkansa” -vastanneiden osuus
oli 36 prosenttia molempina mittausajankohtina. Ei pidi lainkaan/ei juuri-
kaan paikkansa -vastanneiden osuus oli aavistuksen verran kasvanut (9 % vs.

11 %). Naiset kokivat hieman useammin tyytyviisyytta tydhon syventyes-
siin (38 %) kuin miehet (34 %).
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Kuvio 6.9

Innostunut tydstaan eta-/Iahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tyossi koettu tyytyviisyys sithen syvennyttiessi (pitid tiysin paikkansa) oli
kuitenkin vihentynyt niin etityota tekevilla michilld kuin lahityota teke-
villa naisilla ja michilld mitattiinpa sitd sitten “pitdd tiysin paikkansa” tai "ei
Junrikaan/lainkaan pidi paikkaansa” -osuuksina. Etityotd tekevilld naisilla
osuudet eivit olleet juurikaan muuttuneet. Lahityoti tekevien joukosta
pieni osa ei osannut ottaa kantaa kysymykseen. (Kuvio 6.10.)

Kuvio 6.10

Tuntee itsensa tyytyvaiseksi, kun on syventynyt tydhdnsa eta-/Iahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tyéelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Etdtyossi erityisesti tyytyvaisyyttd tydhon syventyessa koetaan selvisti ylei-
semmin kuin l3hitydssi. Kun etityoldisten osuus kaikista palkansaajista on
kasvanut, kaikkia palkansaajia koskeva keskiarvo olikin pysynyt vuoden
2018 tasolla huolimatta siiti, ettd tyytyviisyyden tunne oli vahentynyt
kaikissa muissa etd- ja lahityon sekd sukupuolen mukaisissa ryhmissa paitsi
etityotd tekevien naisten joukossa.

Palkan oikeudenmukaisuus

Vuoden 2018 tybolotutkimuksen verkkokeruussa ja keviain 2021 koro-
nakyselyissa kysyttiin vastaajilta, miten oikeudenmukaisina he pitivit
palkkaansa suhteessa tyomairain. Palkkaansa hyvin oikeudenmukai-

sena pitavien osuus oli kasvanut vuodesta 2018 niin naisten kuin miesten
joukossa. Palkkansa epdoikeudenmukaiseksi kokevien osuus ei ollut muut-
tunut. Michet pitavit palkkaansa oikeudenmukaisena suhteessa tyomairain
selvisti useammin kuin naiset.

Ylemmit toimihenkil6t ja yksityisen sektorin palkansaajat pitavit palk-
kaansa hyvin oikeudenmukaisena yleisemmin kuin muut. Alemmilla toimi-
henkil6illd hyvin oikeudenmukaisena pitivien osuus on vield alhaisempi
kuin tyontekijoilld. Toisaalta oikeudenmukaisuuden tunne oli yleistynyt
kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa, niin julkisella kuin yksityiselld sekto-
rilla vuonna 2021.

Kuvio 6.11

Palkan oikeudenmukaisuus suhteessa tydmaaraan sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvio 6.12

Palkan oikeudenmukaisuus suhteessa tydomaaraan eta-/lahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kun tilannetta tarkastellaan jilleen eti- ja lihityon tekemisen sekd suku-
puolen kautta, nahdain, ettd palkkaansa hyvin oikeudenmukaisena pita-
vien osuus on hieman kasvanut kaikissa ryhmissa. Toisaalta naisilla niin
lahi- kuin etatyossakin oli aiempaa yleisempai tunne, etti palkka on melko
epaoikeudenmukainen suhteessa tyomaaraan. Lahityota tekevit naiset
pitivit palkkaansa oikeudenmukaisena muita harvemmin; lihes puolet piti
sita melko tai hyvin epaoikeudenmukaisena. Tyytyvaisimpia palkkaansa
suhteessa tydmiiriin ovat etityoti tekevit miehet. (Kuvio 6.12.)

Ammattiryhmittiin ajatellen vihiten tyytyviisid palkkansa oikeuden-
mukaisuuteen olivat terveydenhoidon asiantuntijat (sairaanhoitajat),
joista 68 prosenttia piti palkkaansa hyvin tai melko epaoikeudenmukai-
sena, sekd hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijit, joilla vastaava
osuus oli 66 prosenttia. Painvastoin kuin koko palkansaajakunnan tasolla,
ndissd ryhmissd palkkaansa hyvin epaoikeudenmukaisena pitavien osuus
oli kasvanug, silld vastaavat osuudet olivat 61 prosenttia (terveydenhuollon
asiantuntijat) ja 56 prosenttia (hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyonte-
kijit) vuonna 2018.

Hyvin oikeudenmukaisena palkkaansa pitivien osuudet jaivit huomattavan
alhaisiksi (11-12 % vuonna 2021) myos ammattiryhmissi konepaja- ja vali-
motyontekijit, asentajat ja korjaajat sekd lainopilliset avustajat ja sosiaali- ja
kulttuurialan asiantuntijat. Toisaalta kyseisissa ryhmissa palkkaansa epdoi-
keudenmukaisena pitivien osuus jai selvisti alhaisemmaksi (40 % ja 34 %)
kuin edelld mainituissa terveydenhoitoalan ammateissa.
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Tyon kokeminen tarkeaksi ja merkittavaksi

Oman ty6n kokeminen tirkeiksi ja merkittaviksi oli aavistuksen verran
yleistynyt vuodesta 2018. Oman ty6nsi erittdin tirkeiksi ja merkitti-
viksi kokevien osuus oli noussut kahdella prosenttiyksikolla 33 prosenttiin.
Kasvua oli hieman molemmilla sukupuolilla, joskin naiset kokivat oman
tyonsi edelleen selvisti useammin erittiin tirkedksi ja merkittaviksi (40 %
v. 2021) kuin michet (25 %). Tyon merkityksellisyys korostuu julkisen
sektorin palkansaajilla, joilla tyotadn erittdin merkittavana pitavien osuus
oli kasvanut 50 prosentista 54 prosenttiin, kun vastaava osuus yksityissekto-
rilla oli molempina mittausajankohtina 25 prosenttia.

Tyon merkityksellisyyden kokemus oli kasvanut erityisesti naisilla etatyossa,
joskin kasvua nikyy myos naisten lahityossa. Etatyotd tekevit michet
kokivat sen sijaan tyonsd pikemminkin aiempaa harvemmin erittdin
tarkeiksi, ja erityisen paljon oli lisddntynyt niiden osuus, joiden mielesta
heidén tyonsi ei ollut erityisen merkityksellista.

Kuvio 6.13

Pitaa tyotaan tarkeana ja merkittavana eta- /lahityon ja sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Korona-aika oli lisinnyt erityisesti terveydenhuollon erityisasiantunti-
joiden arvostusta omaa tyotaan kohtaan: kun vuonna 2018 heisti noin vain
30 prosenttia piti tyotddn erittdin tirkednd ja merkittivini — joskin yli 60
prosenttia melko tirkednd ja merkittiavini — kevailla 2021 yli 70 prosenttia
niki tyonsa erittdin tirkedksi ja merkittaviksi ja vastaavasti vajaa 30
prosenttia melko merkittaviksi. Terveydenhuollon asiantuntijoilla tyonsi
erittdin tirkeiksi kokevien osuus ei sen sijaan ollut muuttunut, vaan oli 60
prosenttia molempina mittausajankohtina. Erittiin merkittivina tyotdin
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pitivit keskimaariista selvisti useammin my0s terveydenhuollon ja hoiva-
tyon tyontekijit (57 %), opettajat (55 % v. 2021), lainopilliset avustajat
scki sosiaali- ja kulttuurialan asiantuntijat (56 %), siivoojat (53 %), laino-
pilliset, sosiaalisalan ja kulttuurialan erityisasiantuntijat (47 %) sekd kulje-
tusalan tydntekijit (42 %). Myos suojelu- ja vartiointitydntekijoisti noin
puolet koki tyonsi erittdin merkittaviksi.

Etdtyota tekevilld michilld yleistynyt kokemus tyon vihamerkityksellisyy-
destd nikyy siini, ettd vajaa kolmannes tieto- ja viestintiteknologian erityi-
sasiantuntijoista ja luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijoista ei
kokenut tyotadn kevaalld 2021 kovin tai ei lainkaan merkittavaksi. Tama oli
enemmin kuin vuonna 2018. Mielenkiintoista on sen sijaan myyntitydssa
nikyvi oman tyon arvostuksen nousu. Kun vuonna 2018 myyjistd vain 7
prosenttia koki tyonsi erittdin tirkedksi ja merkittaviksi ja yli puolet arvioi,
ettei se ollut kovin tai ei lainkaan merkittivai, kevailla 2021 edellinen
osuus oli noussut 22 prosenttiin ja jalkimmainen laskenut 35 prosenttiin.

Halu vaihtaa tyOpaikkaa

Vuoden 2018 tydolotutkimuksessa kysyttiin palkansaajien halusta vaihtaa
toiseen tyopaikkaan samalle tai eri ammattialalle. Kysymys toistettiin
keviin 2021 Koronakriisin vaikutuksen tyoelamain -kyselyssa. Koko
palkansaajakuntaa ajatellen niiden osuus, joilla ei ole lainkaan haluja vaihtaa
tyopaikkaa tai alaa samalla palkalla — toisin sanoen nykyiseen ty6honsi
hyvin sitoutuneiden osuus — oli laskenut parisen prosenttiyksikkoa. Naiset
ovat jonkin verran kiinnostuneempia vaihtamaan seka tyopaikkaa ettd
ammattialaa kuin miehet. (Kuvio 6.14.)

Kuvio 6.14

Vaihtaisiko toiseen tyopaikkaan samalla palkalla, jos voisi sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Vuonna 2018 sosiockonomisten ryhmien taikka julkisen sektorin ja yksi-
tyissektorin palkansaajien vilill ei ollut juurikaan eroa tyohonsi sitou-
tuneiden osuudessa. Vuoden 2021 tulokset olivat hieman eriytyneempia.
Toimihenkiloilld nykyiseen tyopaikkaan sitoutuminen oli vahentynyt
vuodesta vuoteen 2018. Erityisen selvi lasku sitoutumisessa nakyi alemmilla
toimihenkilonaisilla (39 % vs. 32 %). Tyontekijaammateissa olevilla naisilla
kehitys oli pdinvastainen: aiempaa hieman useampi oli halukas jiamaan
nykyiseen tyopaikkaansa.

Ammattialan vaihtoa toivovien osuus taas oli hieman noussut toimihen-
kilotehtivissd tyoskentelevilli naisilla (alemmat toimihenkildnaiset 37 %
vs.v. 2018 40 % v. 2021, ylemmit toimihenkilonaiset 27 % vs. 30 %) scka
julkisella sekeorilla (32 % vs. 35 %). Vaihtohalu oli vastaavasti pienentynyt
naisilla tyontekijaammateissa ja yksityissekrorilla.

Miesten joukossa ylemmit toimihenkildt (39 % vs. 42 %) ja julkisen sektorin
palkansaajat (43 % vs. 45 %) olivat hieman entisté sitoutuneempia nykyiseen
tyopaikkaansa. Entistd vihemmin haluja jaada nykyty6paikkaan oli tyonte-
kijaammateissa toimivilla (46 % v. 2018 vs. 37 % v. 2021) ja yksityissektorin
palkansaajilla (42 % vs. 39 %) ja lahityotd tekevilld (44 % vs. 38 %).

Etdtyon/lahityon nakokulmasta tarkasteltuna naispalkansaajien osalta ajal-
liset muutokset eivit ole kovin isoja; lahinna nikyy se, etti lahityotd tekevit
naiset olivat hieman aiempaa halukkaampia vaihtamaan tyopaikkaa samalla
alalla. Etdtyota tekevista michistd aiempaa useampi, mutta lahityota teke-
visti miehistd aiempaa harvempi oli halukas jidmain nykyiseen tyopaik-
kaansa. (Kuvio 6.15.)

Kuvio 6.15

Vaihtaisiko toiseen tyopaikkaan samalla palkalla, osuus palkansaajista eta-/
lahitydn ja sukupuolen mukaan %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyo

2021 By 34
2018 L 36

Miehet etatyd
2021
2018
Naiset lahity6
2021
2018

e 48
Lo 36

s -
s T A——

Miehet 1ahityd
2001 2 I
2018 S Y S
0 20 40 60 80 100

%
M Somalle alalle ™ Eri alalle M Ej lainkaan vaihtaisi

Tilastokeskus



Julkisuudessa on noussut esiin korona-aikana erityisesti kuormittuneiden
ammattiryhmien kuten sairaanhoitajien ja opettajien lisddntyneet ajatukset
alanvaihdosta. Vaikka Koronakriisin vaikutukset tydelimian -kyselyssa eri
alalle siirtymisen halukkuus ei ollut kasvanut vuoteen 2018 verrattuna koko
palkansaajakunnan tasolla, muutosta nikyy, kun vaihtohaluja tarkastellaan
kyseisissa julkisuudessa esilli olleissa ammattiryhmissa.

Opettajina ja muina opetusalan erityisasiantuntijoina toimivista palkan-
saajista lihes kolmannes (31 %) olisi toivonut voivansa vaihtaa samalla
palkalla toiselle ammattialalle kevaalla 2021, kun osuus vuonna 2018 oli
ollut 23 prosenttia. Tyopaikan vaihto samalla alalla olisi ollut mieleista
nyt 31 prosentille, aiemmin 34 prosentille. Vain reilu kolmannes (35 %) ei
ilmaissut sen enempii alan kuin tyopaikankaan vaihtohaluja, kun syksylla
2018 vastaava osuus oli ollut lihes puolet (46 %).

My6s terveydenhoidon asiantuntijoilla halu vaihtaa ammattialaa oli jonkin
verran yleistynyt, 40 prosentista 44 prosenttiin. Halu vaihtaa tyopaikkaa
saman alan sisalld oli kasvanut 29 prosentista 32 prosenttiin. Vastaavasti
halu jaadi nykyiseen tyopaikkaan oli laskenut 31 prosentista 23 prosenttiin.

Mielenkiintoinen muutos nikyy my6s miesvaltaisessa kuljetustyonteki-
joiden ammattiryhmassa. Kuljetuksen ja varastoinnin toimialan tyollisyys
on yksi koronakriisissd eniten kirsineistd. Vield syksylla 2018 yli puolet
ammattiryhmin palkansaajista oli sitoutunut tutkimushetken tyépaik-
kaansa, noin kolmannes olisi saattanut ajatella alan vaihtoa ja noin joka
kymmenes olisi ollut valmis vaihtamaan tyopaikkaa samalla palkalla.
Kevaalld 2021 halua jaadd nykyiseen tyopaikkaan oli endi noin joka neljin-
nelld, yli 40 prosenttia olisi vaihtanut tilaisuuden tullen ammattialaa ja noin
kolmannes tyopaikkaa samalla alalla.

Kaiken kaikkiaan muutokset yleisessi tyotyytyviisyydessi ja tyytyviisyy-
dessd tyon eri osatekijoihin, tyon imussa, nykyiseen tyopaikkaan sitoutumi-
sessa, vaikutusmahdollisuuksissa tai tyon itseohjautuvuudessa ovat varsin
pieni. Joitakin havaintoja voi kuitenkin tehdi: yleinen tyotyytyviisyys

on laskenut hitusen etityossa siind missi se on lahityota tekevilld hieman
noussut. Etityotd tekevilld miehilla ty6on imu on vihentynyt, mutta nykyi-
seen tyopaikkaan sitoutuminen vahvistunut. Lahityotd tekevilld naisilla
tyopaikan vaihtohalut olivat hieman kasvaneet. Palkan pitiminen oikeu-
denmukaisena suhteessa tydmairiin oli hieman kasvanut kaikissa ryhmissa.

Kaikki mainitut tyytyviisyyteen, vaikutusmahdollisuuksiin ja tyon imuun
liiteyvit tekijat olivat yleisempii etityotd kuin lihityota tekeville. Tama
selittyy pitkalti ryhmien eroavaisuuksista tyotehtdvien ja ammattirakenteen
suhteen.
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[ Sosiaaliset suhteet

Korona-aikana on puhuttu paljon pandemian vaikutuksista sosiaali-

siin suhteisiin. Etaty6 luonnollisesti vihensi sosiaalisia kontakteja suurelta
joukolta palkansaajia. Lihityossa tydkavereita toki nahtiin, mutta vapaa-
muotoisempi seurustelu jii vihemmalle, kun lihtokohtaisesti kontakteja
pyrittiin vilttiméin. Tilanne my6s haastoi johtamista ja lihiesihenkiloiden
toimintatapoja. Téssa luvussa selvitetdin, milla tavoin koronapandemia on
vaikuttanut tyopaikan sosiaalisiin suhteisiin.

Tuen saanti esihenkilOlta ja tyotovereilta

Tuen ja rohkaisun saanti silloin, kun ty6 tuntuu hankalalta, on yksi mittari
kuvaamaan tyopaikan sosiaalisten suhteiden toimivuutta. Vaikka sosiaa-
linen kanssakdyminen kasvotusten vihenikin reippaasti korona-aikana,
koki aikaisempaa hieman useampi palkansaaja saavansa tukea ja rohkaisua
esihenkil6ltiin aina silloin, kun siti tarvitsi (kuvio 7.1).

Kuvio 7.1

Saa tukea ja rohkaisua esihenkildltaan aina, kun tyd tuntuu hankalalta
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa

2021 I 19
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Korona-aika niyttid lisinneen esimichiltd saatavaa tukea ja ymmarrysta
erityisesti etityoti tekevien miesten parissa (13 % vs. 21 %). Esihenkildiden
tarjoaman tuen tirkeytti tuotiin esille myds laadullisissa haastatteluissa.

" Toivoisin, ettd kaikki esihenkil6t suhtautuu jotenkin armollisemmin siihen,
vaatimuksiin, mitd asetetaan tyontekijoille. Ainakin koitan itse ndhda sormien
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lapi, jos en ole ihan tyytyviinen. Ajattelen, ettd se ei ole ihan helppo paikka
nyt monelle ihmiselle tehdi etitytd. Monellakaan ei ole hyvii ergonomista
tyopistettd tai rauhallista paikkaa tehda etatyotd, et siind sitten lapset juoksee
ja istutaan sohvassa ja yritetiin tehdd parhaan mukaan.” (Johtaja, mies, 35-44
v., etityossd.)

Etityoti tekevilld naisilla ja lihity6ta tekevilld miehilld muutokset olivat
kuitenkin hyvin pienid; etityotd tekevilld naisilla tukea "aina” saavien osuus
oli pikemminkin hieman vihentynyt (Kuvion 7.2.)

Kuvio 7.2

Saa tukea ja rohkaisua esihenkildlta aina, kun tyd tuntuu hankalalta eta-/
[ahityodn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydeldamaan 2021
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My6s tyotovereilta saatu tuki oli koronakevaina 2021 hieman tavanomai-
sempaa kuin vertailuajankohtana 2018 (aina kun ty6 tuntuu hankalalta
26 % vs. 24 %). Erityisesti michet kokivat kevailld 2021 saavansa aiempaa
enemmin tukea ja rohkaisua tyotovereiltaan (24 % vs. 19 %). Naiset saivat
tukea tyokavereilta samaan tapaan kuin ennenkin (29 %).

Miehilld tuen saanti oli aiempaa yleisempii niin lahi- kuin etityotd tekevilla.
Palkansaajanaisista etind tyoskentelevilld tuen saanti oli niin ikdan hieman
aiempaa yleisempii, mutta lahityota tekevilld naisilla tuen saanti tyotove-
reilta aina tyon tuntuessa hankalalta oli pikemminkin hieman vihentynyrt,
jos katsotaan vain "aina” -osuuksia. (Kuvio 7.3.) Jos mukaan otetaan myds
“useimmiten” -osuus, lihity6ta tehneilld naisilla ei ndy muutosta. Haastatte-
luissa korostuu hyvi yhteishenki ja toisten kannustaminen.

”On ollut sellainen suurempi tarve tsempata toinen toisiamme, kun samassa
liemessi ollaan kaikki ja kaikilla on jo koronavisymys pailli.”(Sosiaaliohjaaja,
nainen, 45-54 v., lihityossi.)
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Kuvio 7.3

Saa tukea ja rohkaisua ty6tovereilta aina, kun tyd tuntuu hankalalta eta-/
[ahityodn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kriisiaika ndyttad muutoinkin parantaneen michilld tyopaikan sosiaalisia
suhteita. Michet kokivat aiempaa harvemmin tyontekijoiden vilisia risti-
riitoja olevan paljon tai melko paljon (8 % vuonna 2018 vs. 6 % vuonna
2021), mutta naisilla muutos oli piinvastainen (8 % vs. 11 %). Erityisesti
lihity6ta tekevien naisten parissa ristiriidat olivat lisddntyneet (8 % vuonna
2018 vs. 13 % vuonna 2021) ja vastaavasti etityotd tekevien miesten parissa
vihentyneet puoleen aikaisemmasta. (Kuvio 7.4.)

Kuvio 7.4

Ristiriitoja tyontekijdiden valilla paljon tai melko paljon 1&hi/etatyon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Sama ilmi6 on nihtavissi, kun katsotaan esihenkil6n ja tyontekijoiden
valisia ristiriitoja. Michilld on tapahtunut tissa suhteessa laskua 10 prosen-
tista 7 prosenttiin, naisilla muutosta ei ole tapahtunut (12 %).

Ristiriidat ovat vihentyneet reippaasti sekd naisilla ettd michill etatyossa,

mutta molemmilla sukupuolilla lisédntyneet hieman lihityotd tekevien
parissa. (Kuvio 7.5.)
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Kuvio 7.5

Ristiriitoja esihenkildn ja tyontekijoiden valilla paljon tai melko paljon 1ahi/
etatydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Laadullisissa haastatteluissa kiy ilmi, ettd vaikka omassa tiimissa yhteis-
henki on voinut korona-aikana jopa vahvistua, poikkeustilanne on voinut
synnyttid pientd juopaa tyopaikan eri henkilostoryhmien vilille.

”Pieni tollanen porras on tullut sithen kohtaan, ettd ne henkilét, jotka on
voinut tehda etdtditd versus kenenka henkiloiden on pakko olla paikan paalli
niin siini on vihisen osittain negatiivista muutosta, etta juuri varmaan johtuen
noista etatyokaytinnoistd, ettd miltd se vaikuttaa paikalla olijoilta ja sitten
etatyon tekijoiden kannalta paikalla olevien tyontekoon. Siind on vihisen
kitkaa vililld havaittavissa.” (Testausteknikko, mies, 35-44 v., lihityossi.)

”Kylla se kiristi eri henkilostoryhmien véleja. Mutta tailli meiddn oma
porukka, ladkiriporukka, ja varmaan ihan sama hoitajaporukka omana
henkil6stéryhmianiin, niin toimi kylla aika tiiviisti ja ei siind sitten ollut
mitddn ristiriitoja, ettd nihtiin, ettd mitd tehddin ja mikd on se paamaara.”
(Erikoisladkiri, nainen, 55-64 v., lihitydssi.)

Laadullisissa haastatteluissa viitattiin usein kommunikaation vihiisyy-
teen ja ongelmallisuuteen etityossi. Vaarinkasityksia syntyy helpommin,
kun asioita ei viestitd kasvotusten. Kynnys asioiden esille tuomiseen myos
kasvaa, kun spontaaneja tilaisuuksia niiden kisittelyyn ei tule.

Tiimilaiset ottaa vihemman yhteyttd ja sitten kun ne ottaa, sitten niilld on
yleensi joku isompi ongelma, joka on ehki edennyt pidemmiille ja jossa aika on
loppumassa kesken ja tavallaan, turhan my6hain otetaan yhteytti. Ja timi ei,
jos oltais kaikki samalla toimistolla piivittiin, niin saisin tietooni mahdolliset
ongelmat paljon aikaisemmassa vaiheessa ja pystyisin puuttumaan niihin.”
(Johtaja, mies, 35-44 v., etityossi.)

Toisaalta vaikka kommunikaation koetaankin olevan haasteellisempaa
etatyossd kuin ldsnd oltaessa, nayttad kuitenkin siltd, ettd etdni tulee
vahemman kinaa asioista. Ehka fyysisesti erossa oltaessa on helpompi ottaa
etdisyyttd erimielisyyksiin silloin kun niitd ilmenee.
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Tyopaikan ilmaypiiri ja yhteishenki

Tyopaikan yleistd ilmapiirid palkansaajat arvioivat hyvin samoin kuin
vuonna 2018. Noin neljannes koki (23 %), ettd tyopaikalla vallitsi avoin
ilmapiiri ja yhteishenki. Tiltd osin muutoksia ei juuri ole tapahtunut
vuoden 2018 verkkoaineistoon verrattuna (22 %). Naisista tyopaikan ilma-
piirin koki avoimeksi useampi vuonna 2021 kuin 2018. Nousua oli viiden-
neksestd 23 prosenttiin. Micehilla muutos oli toiseen suuntaan, joskin pieni

(24 % vs. 23 %).

Kuviossa 7.6 ilmapiirid koskevan viittiman kanssa “tdysin samaa mieltd”
olevien osuudet on esitetty etd-/ldhityon ja sukupuolen mukaan. Kuten
kuviosta nihdiin, etityon osalta ei ole tapahtunut mitian muutosta.
Lihityossd sen sijaan naiset kokivat aiempaa useammin ja michet vastaa-
vasti aiempaa aavistuksen harvemmin, ettd tyopaikalla vallitsi avoin ilma-
piiri ja yhteishenki. Jos toisaalta katsotaan myos "pitdd jokseenkin paik-
kansa” -osuuksia, ilmapiiri tuntuu parantuneen myos lihityoti tekevien
miesten tyOpaikoilla: pitdd tiysin ja pitdd jokseenkin paikkansa -osuudet
olivat nousseet lahityossa michilld 69 prosentista 75 prosenttiin ja naisilla
68 prosentista 72 prosenttiin. Etdtyossd osuus oli pysynyt naisilla samana
(76 %), mutta michilli laskenut 76 prosentista 69 prosenttiin.

Kuvio 7.6

Tyopaikalla avoin iimapiiri ja yhteishenki, taysin samaa mielta lahi-/etatyon
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Laadullisissa haastatteluissa moni lihityotd tekeva korosti sitd, kuinka tyyh-
teison yhteishenki oli korona-aikana vahvistunut. Vaikka turvavilejd on
tdytynyt pitid, lounastauot ja kahvihuoneessa kiynnit on porrastettu, niin
yhteisollisyys ja ymmirrys siitd, ettd yhdessd tistd selvitaan, on voimistunut.

”T44 on ollut niin vakava juttu, ettd siind on kaikkien pitanyt puhaltaa yhteen
hiileen. Se on tuonut tyoporukkaa enemmin sellaiseksi, ettd nyt selvitdin
yhdessi tastd eteenpiin ja ldpi... melkein se on vaikuttanut positiivisesti sithen
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ilmapiiriin (...) ehki tosiaan tiivistinyt, tullut vihin semmonen talvisodan
meininki.”(Lihihoitaja, mies 35-44 v., lihitydssi.)

Etityossi yhteisollisyyden rapautuminen sen sijaan tuntui usein olevan
ongelma. Monella tyépaikalla yhteisollisyytta oli yritetty pitdd ylld esimer-
kiksi virtuaalisilla kahvihetkilld, mutta niiden suosio oli yleensi ajan myota
hiipunut. Spontaania jutustelua ei synny, kun d4nessi voi olla vain yksi
henkil6 kerrallaan, ja jatkuvan niyttopaitetyon lomassa jilleen kerran
ruudun tuijottaminen ei kaikkia houkutellut.

"Joo siis niitd on kokeiltu, ettd on ollut jotakin. Teams- tai Zoom -kahveja
esimerkiksi. Mutta mi en nyt oikeastaan tieda kuinka kauhean hyvin timi on
ottanut tulta, koska mi olen tietoisesti jattinyt nima. Tama johtuu siitakin,
ettd ei kuvaruudun tuijottaminen monta tuntia paivissa, se ei tunnu kauhean
hyvilea” (Tarkastaja, mies, 55-64 v., etityossa.)

Yksi Koronan vaikutukset ty6elimidin -kyselyn tyopaikan sosiaalisia
suhteita kuvaava mittari koski sitd, kuinka riittavasti tyopaikalla keskustel-
tiin ongelmista. Kriisiaika ndyttdd pitineen yll avointa keskustelua samassa
mairin kuin aiemminkin. Tydpaikallamme keskustellaan riittivisti tyon

Jjdrjestamisestd tai ongelmista -vaittimin kanssa oli tiysin samaa mieltd 14
prosenttia (naiset 12 %, michet 15 %) vuonna 2018 ja 15 prosenttia (naiset
14 %, miehet 16 %) vuonna 2021.

Kokemus keskustelun riittavyydestd on yleistynyt eniten lihityotd tekevien
naisten parissa 12 prosentista 16 prosenttiin. Suunta on ollut samankal-
tainen myos etityota tekevilld michilld. Etdtyota tekevilld naisilla kokemus
keskustelun riittavyydestd on sen sijaan litkahtanut pdinvastaiseen suuntaan.
Siind missd 14 prosenttia oli vditteen kanssa tdysin samaa mieltd vuonna
2018, oli osuus pienentynyt 11 prosenttiin vuonna 2021. (Kuvio 7.7.)

Kuvio 7.7

Tyopaikalla keskustellaan riittavasti tyon jarjestamisesta tai ongelmista, taysin
samaa mielta lahi-/etatydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista

%, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto
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Tyopaikallani tyot on organisoitu hyvin -viittaman kanssa tdysin samaa
mielti olevien osuus oli hieman noussut (11 % vuonna 2018 vs. 12 %
vuonna 2021). Michistd hieman useampi (11 % v. 2018 vs. 13 % v. 2021) on
tatd mieltd kuin naisista (10 % vs. 11 %). Etenkin etityota tekevit michet ja
lahityotd tekevit naiset kokivat aiempaa useammin, ettd ty6t oli organisoitu

hyvin. (Kuvio 7.8.)

Kuvio 7.8

Ty6paikalla tydt on organisoitu hyvin, taysin samaa mielté lahi-/etatyon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Esihenkilon toiminta

Esihenkil6iden roolia on pidetty tirkeina koronakriisista selviytymi-
sessd. Tyontekijoiden tukeminen, téiden organisointi uudessa tilanteessa
ja suojaustoimien kiyttoonotto ovat kaikki langenneet esihenkiléiden
harteille. T4sta syysta kyselyssa oli syytd kartoittaa myos sitd, milld tavoin
esihenkilot ovat tydssd onnistuneet.

Mitattiinpa esihenkil6iden luottamusta tyontekijoihinsi, vastuun jakamista
jarkevilla tavalla tai naisten ja miesten tasa-arvoista kohtelua, korona-ai-
kana esihenkilot nayttivit onnistuneen tyossiin aiempaa paremmin (kuvio

y Yy paap
7.9). Esimerkiksi niiden palkansaajien osuus, jotka kokevat esihenkilonsi

) )

luottavan tyontekijoihinsi, on korona-aikana noussut kolmanneksesta 40
prosenttiin ja esimichen kohtelua tasa-arvoisena pitivien osuus 49 prosen-
tista 58 prosenttiin. Esihenkilon luottamus tyontekijoihin ndyttad — osin
pakon edestid — lisiantyneen korona-aikana.

Kokemus, ettd esihenkil6 luottaa tyontekijoihinsi, on yleistynyt erityi-

sesti etityotd tekevien parissa, michilld kasvua on jopa 11 prosenttiyksikkod
(kuvio 7.10). My®os lahityotd tekevien parissa kokemus on jonkin verran
aiempaa yleisemp3d, mutta muutos on selvisti pienempi etityoti tekeviin
verrattuna.
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Kuvio 7.9

Esihenkildn tyGtapaa koskevia vaittamia, taysin samaa mielté sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Sama ilmi6 on nihtavissi my0s vaitteen Esibenkiloni jakaa jirkevilli tavalla
vastuuta tyontekijoilleen kohdalla: etityotd tekevistd naisista neljinnes oli
vaitteen kanssa tdysin samaa mielti kevialld 2021 osuuden oltua vain 16
prosenttia vuonna 2018.

Sama yleiskuva syntyy my6s sen suhteen, kohteleeko esihenkilé miehii

ja naisia tasa-arvoisesti. Etatyossa olevista naisista periti 61 prosenttia oli
viitteen kanssa samaa mieltd 2021 osuuden jadtyd 47 prosenttiin vuonna
2018. Samankaltaista muutosta ei kuitenkaan ole nihtavissa lahityota teke-
villa naisilla. (Kuvio 7.10.) Tulos herittid kysymain tasa-arvoistaako etityd
kohtelua vai jaiko epitasa-arvoinen kohtelu vain digilinjojen taakse niin,
ettei sithen vain enii kiinniteta huomiota?

Laadullisissa haastatteluissa kivi kuitenkin ilmi, etti kokemukset esihenki-
l6iden ja johdon toiminnasta jakautuivat. Joillakin tyopaikoilla kehityskes-
kusteluja ei ollut korona-aikana pidetty ja esihenkil6 ja johto oli muutenkin
koettu aiempaa etdisemmiksi. Tsemppiviesteja oli valilld tullut ja siind se.
Toisaalta ymmarrysti esihenkiloiden paineiseen tilanteeseen 6ytyi.

”Varmasti ollut ihan hirveen hankala tilanne ja monesti tullut mieleen, ettd
mi en kylld todellakaan haluaisi olla tuossa tilanteessa. Than sailiksi valill
kaynyt esimichid, kun heilld on ollut niin hirvea homma kehittid kaikkia uusia
kiytantojd ihan tosta vaan, niin sithen nahden ihan hyvin kylla onnistuivat.”
(Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi, ollut pandemian aikana myos
etityOssi.)
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”No varmaan johtamisessakin, ihan yhtd samanlainen epavarmuus kun taalla

tyontekijapuolellakin, ettd kun ei tiedetty, mitd tulee ja ne kauhukuvat silloin
aluksi oli aikamoiset, ja sitten yhtakkia pitdd jarjestda hoitoresursseja muusta,
niin kylla silla, sairaalan johdolla on ollut aika tekeminen tassa asiassa. Ettd

se miten selvittiin niin hyvikin. Ettd hyvin mun mielestd johdettu tissi
sairaalassa.” (Erikoislaikiri, nainen, 55-64 v., lihitydssi.)

Selvad kasvua on joka tapauksessa siind, moniko koki saaneensa esihenki-
16]ta riiteavad palautetta tyostain (13 % v. 2018 ja 19 % v. 2021). Sukupuolten
valilld ei ollut tdssi suhteessa eroa kaikkien palkansaajien osalta. Etityossa

osuus oli kasvanut miehilld 16 prosentista 24 prosenttiin ja naisilla 13 prosen-

tista 24 prosenttiin. Lahityossd parannusta oli miehilld 11 prosentista 17

prosenttiin ja naisilla 13 prosentista 18 prosenttiin.

Kuvio 7.10

Esihenkildn tybtapaa koskevia vaittamia, taysin samaa mieltd lahi-/etatydn
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kun tyytyviisyytti esihenkilon toimintaan ylipaansa tarkastellaan koko

palkansaajakunnan osalta, muutosta ei tosin juuri ndy. Esihenkilonsi

toimintaan erittdin tyytyviisten osuus oli 23 prosenttia vuonna 2018 ja

24 prosenttia vuonna 2021. Miehilld osuus oli noussut 23 prosentista 26
prosenttiin, naisilla pikemminkin laskenut (23 % v. 2018 ja 22 % v. 2021).
Huomionarvoista on, ettd esimichen toimintaan erittdin tyytyviisten osuus
oli kasvanut selvisti etityossa sekid naisilla (21 %vs. 26 %) ettd michilli (27 %

vs. 31 %). Lahityota tekevit naiset sen sijaan olivat harvemmin esihenkilonsa

toimintaan erittdin tyytyvaisid (24 % vs. 19 %). Michilli muutosta ci ollut

tissd suhteessa tapahtunut (22 % seki 2018 ettd 2021).

Syrjinta ja sukupuolten tasa-arvo

Sukupuolten tasa-arvo on keskeinen teema hankkeessa, johon keviin

tiedonkeruu liittyi. Naisten ja miesten tasapuolinen kohtelu tyopaikalla

heijastuu niin palkkaukseen, tyduraan, etenemismahdollisuuksiin, koulu-

tukseen padsyyn kuin tyotehtaviinkin.

Yksi keino saada selville tasa-arvon toteutumista tyopaikalla on kysya sitd

suoraan. Nayttad siltd, ettd kisityksissa sukupuolten tasa-arvon toteutu-

misessa ei juurikaan ole tapahtunut muutosta vuosien 2018 ja 2021 valilla.

Miehet kokivat naisia useammin sukupuolten tasa-arvon toteutuneen

tyopaikalla erittdin hyvin. Vuonna 2021 kaikista palkansaajista 37 prosenttia

katsoi sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutuneen erittdin hyvin ja vuonna

2018 osuus oli prosenttiyksikon enemmin. Miehilld oli tapahtunut

kuitenkin hieman kasvua ja naisilla laskua tissd suhteessa. (Kuvio 7.11)

Kuvio 7.11

Sukupuolten tasa-arvo on toteutunut tydpaikallani erittain hyvin sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 37
2018 38
Naiset
2021 32
2018 35
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2021 43
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Lihi- ja etity6 erottelevat vastaajia siten, ettd lihityotd tekevit kokivat
etityotd tekevid harvemmin tasa-arvon toteutuneen erittdin hyvin. Korona-
keviina 2021 etityotd tekevistd michistd miltei puolet (48 %) ja etitydssi
olevista naisistakin kolmannes koki tasa-arvon toteutuneen tyopaikallaan
erittdin hyvin, kun lahity6ssi vastaavat osuudet olivat michilld 39 prosenttia
ja naisilla 31 prosenttia. Osuus oli laskenut pari prosenttiyksikkod kaikissa
muissa ryhmissa paitsi lahityota tekevilld miehilla, joilla muutos oli pikem-
minkin painvastainen. (Kuvio 7.12.) Tulokset herittavit pohtimaan, onko
niin, etti etityd tasa-arvoistaa tydelimid vai onko kyse siitd, ettei etityossa
vain huomata epitasa-arvoista kohtelua samalla tavoin kuin lahityossa?

Kuvio 7.12

Sukupuolten tasa-arvo on toteutunut tydpaikallani erittain hyvin eta-/lahitydn
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tasa-arvoisen kohtelun vastapuoli on eriarvoinen kohtelu ja syrjinta.
Syrjintai voi esiintya esimerkiksi palkkauksessa, tydhonotossa, uralla etene-
misessa tai koulutukseen padsyssi. Tatdkin asiaa selvitimme kyselyssa.

Koronakeviani 2021 syrjintii ja epaasiallista kohtelua oli kokenut 11
prosenttia michistd ja 15 prosenttia naisista, kaikista palkansaajista osuus oli
13 prosenttia. Lahityossd syrjintdd koetaan enemman, oli kyse sitten naisista
(13 % etityd, 16 % lihityd) tai michista (8 % etityo, 14 % lahityo).

Mikili vastaaja oli syrjintdd kokenut, halusimme myos tietid mihin syrjintd
perustui. Kaikkein eniten vastauksia sai vastausvaihtoehto “jokin muu syy”,
jonka valitsi 10 prosenttia, kun osuus suhteutetaan kaikkiin palkansaajiin.
Toiscksi yleisin oli ikdin perustuva syrjintd (3 %) ja sen jilkeen sukupuo-
leen perustuva syrjintd (2 %), joka oli naisilla (4 %) yleisempi kokemus kuin
miehilld (2 %). Syntyperin, etnisen taustan, terveydentilan tai vammai-
suuden perusteella syrjintdi oli kokenut prosentti palkansaajista.
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lkdantyneiden kohtelu

Ikdantyneiden tySurien pidentimisestd on puhuttu jo viimeiset parikym-
mentd vuotta. Tédhin liittyen on toivottu, ettd tydnantajat tukisivat ja
kannustaisivat ikdantyneitd tyontekijoitadn pysymain mahdollisimman
pitkdin toissd. Tamin osalta onkin tapahtunut positiivista kehitysta
vuosien saatossa (Sutela & Pirninen & Keyriliinen 2019). Korona-aika ei
niyti tuoneen tihin kehitykseen ainakaan takapakkia (kuvio 7.13). Niiden
palkansaajien osuus, jotka kokivat, ettd ikadntyneiden tyossd pysymistd
tuetaan tyopaikalla joko voimakkaasti tai jossain mairin osuus, oli noussut
30 prosentista 33 prosenttiin. Kasvu oli suurempaa michilld kuin naisilla.
Miehilli kasvua on ollut seki lihi- etti etityoti tekevilld (kuvio 7.14).

Kuvio 713

Tyopaikallani edistetédan ikaantyneiden tyontekijdiden tydssa pysymista
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvio 7.14

Tyopaikallani edistetdan ikdantyneiden tyontekijdiden pysymista sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tahan liittyen on syyta tietysti kysya myos sitd, kuinka moni kokee, ettd
ikddntyneistd tyontekijoista yritetddn pikemminkin paistd eroon. T4ltd osin
tulokset ovat ilahduttavia. Siind missd 22 prosenttia (michet 24 %, naiset

21 %) vihintain 50-vuotiaista palkansaajista koki vuonna 2018, etti ikdan-
tyneistd halutaan paasta tyopaikalla pikemminkin eroon, oli vastaava osuus
enid 18 prosenttia (michet 16 %, naiset 20 %) vuonna 2021. Kriisi on
ainakin jossain méirin lisinnyt haluja pitdd kiinni kokeneista tyontekijoista.

Erityisen paljon kokemus, ettd ikddntyneistd halutaan eroon, oli vahentynyt
etityota tekevien miesten parissa. Jos aiemmin lihes 40 prosenttia heistd koki
niin, oli osuus endd 15 prosenttia keviilla 2021. Etityossi olevilla naisil-
lakin muutos on hyvin selvi (30 % vs. 21 %). My6s lihityossi olevilla michilli
osuus oli pienentynyt 21 prosentista 17 prosenttiin, mutta lahityota tehneilld
naisilla ei juuri nakynyt muutosta (18 % v. 2018, 19 % v. 2021).
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8 Tyossa koettu Kiire, ylityot
ja tyGaikojen joustot

Koronapandemian vaikutukset tyoméirain ja tyopaineisiin ovat olleet
monen suuntaisia. Tyopaineiden ja kiireen kasvusta on kerrottu terveyden-
hoitoalalla. On yrityksii, joiden tuotteiden kysynti on kasvanut koronan
vauhdittamana. Toisaalta on myos erityisesti palvelualan yrityksid, joiden
toiminta on kokonaan lakannut tai viahintdinkin hiipunut korona-ajan
poikkeustoimien seurauksena. Viked on lomautettu eiki jiljelle jaaneille-
kian ole vilttamatta riittanyt tekemistd entiseen malliin.

Laadullisissa haastatteluissa korostuu, ettd tydmairi ja kuormitus ovat vaih-
delleet paljonkin pandemian eri vaiheissa. Kaiken kaikkiaan koronapande-
mian aika tuntuu kuitenkin yhdistyvin usein tyémaéirin ja kiireen lisaanty-
miseen. Erityinen kiirepiikki kuuluu monella olleen juuri pandemian alussa:
opetusalan ammattilaisten tehtavit lisddntyivit, kun tuli kiire suunnitella

ja siirtya etdopetukseen, IT-tukihenkilot kertoivat lisaantyneestd tyomaa-
rastd, kun oli akkid pystyttavi jarjestimain etityoskentelyn mahdollistavat
olosuhteet suurelle joukolle henkilokuntaa. Toisille kiireputki on jianyt
paalle senkin jalkeen:

"Mun oma kisitys tistd korona-ajasta on se, et mi olen tehnyt t6itd enemmin
kuin ikina. Et se on ollut ihan, jotenkin — no mutta kun ei ole ollut mitdin
muuta elimia. Myoskin se on huonolla tavalla antanut sen mahdollisuuden
tehdi pelkistiin toiti. (...) se on siti jatkuvaa Teamsia.” (Tuottaja, nainen,

45-54 v., etityossd.)

”Jonkun verran on tullut lisdd tehtavida. Koronasta johtuen. (...) Silloin kevaalla
2020 oli ihan alyttomasti tyotd, ma tein ympari vuorokauden kiytinndssi
monta kuukautta ja sitten vield syksyllikin. Tuntuu, ettd nyt vasta, tini talvena,
tahti heltisi. Ectd oli jotenkin jirjelliset tyoajat.” (Johtaja, mies, 35-44 v.,
etityossd.)

Vuoden 2018 tybolotutkimus ndytti tyotd haittaavan kiireen nousseen nais-
palkansaajilla ennityslukemiin. Suomalaisten palkansaajanaisten tyossdin
kokema kiire on ollut kansainvilisestikin ajatellen ennityksellisti (Sutela
ym. 2019, Sutela 2020).

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruussa kevailld 2021 hait-
taavaa kiirettd tydssidin kokevien palkansaajien osuus oli kuitenkin
pienempi kuin syksyn 2018 tyéolotutkimuksen verkkotiedonkeruussa:
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naisilla se oli vihentynyt 39 prosentista 34 prosenttiin ja michilld 29
prosentista 25 prosenttiin (kuvio 8.1).

Kuvio 8.1

Kiire aiheuttaa tydssa erittain tai melko paljon haittaavaa rasitusta sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Naisilla kiireen hellittiminen kevailld 2021 nikyy lahity6ssd. Niin siis siitd
huolimatta, ettd sairaaloiden henkilokunnan kiireen ja kuormituksen kerro-
taan kasvaneen pandemian aikana eika esimerkiksi lahiopetukseen palan-
neiden opettajien tyotaakka ole vilttimittd vihentynyt, kun on pitinyt
paikata etiopetuksen jattamia jalkia.

"No tyomairi silloin 2020 keviilla oli paljon, mutta se varmaan johtui siitd,
ettd oltiin huonoissa tiloissa, sitd koulutettavaa henkilokuntaa, osaamatonta
henkilokuntaa oli paljon, ja pdivystyksia oli enemman. Niin silloin oli
enemmin to6itd, mutta nyt on ihan samanlaista kuin ennen korona-aikaa.”
(Erikoislaikiri, nainen, 55-64 v., lihityossi.)

Monella [ihityotd tekevistd tyomaira on kuitenkin vahentynyt. Palve-
lualalla, esimerkiksi kampaamoissa tai erikoisliikkeissd asiakkaiden maara
on voinut romahtaa. Kulttuurialalla on ollut hiljaiseloa. Kuntasekrorilla
palveluita on laitettu katkolle ja terveyspalveluiden kaytto vihentynyt —
monet eivit ole uskaltaneet esimerkiksi hakeutua hammasliikirin tarkas-
tuksiin. Niissd tapauksissa lomautuksilta ja irtisanomisilta vilttyneiden
tyontekijoiden tyotahti on ajoittain pikemminkin hiipunut kuin kiihtynyt
— kunnes ohjeistukset ja rajoitukset ovat jilleen muuttuneet.

> Tyémaara muuttuu hyvin paljon noitten rajoitusten myota. Siis nyt kesalla,
kun on 16ysemmit rajoitukset niin tyoti riittdd tehdd vaikka tuplavuoroa
joka péivd, mutta sitten esimerkiksi kevéilla tai noin niin syksylld ... vahin
ennen joulua, niin ei kyll ollut paljon yhtdin vuoroja tarjolla. Kaikki oli
kiinni. Se riippuu niin siit4, ettd mitd kaupunki tai hallitus paittaa — riippuen
aina milloin minkilainen on ollut toi johtostrategia — niin paatta noitten
uimahallien suhteen.” (Uimavalvoja, mies, 15-24 v., lihityossa.)
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... sit on vililla pitanyt itse vahan tyollistad itsednsd ja ehdottaa esimichelle,
ettd voisinko ehkid jonkun muun henkilon kanssa jakaa tehtavia, et olisi

»

mielekistd tekemistd pdivin aikana.” (Sosiaaliohjaaja, nainen, 45-54 v.,
lahityossi.)

Etityotd tekevilld naisilla kiireen kokemus ei kuitenkaan ollut hellit-

tanyt kevdilld 2021 vaan se oli vuoden 2018 lukemissa. Kevailla 2021
naiset kokivat etityossd ja lahityossa kiirettd yhta yleisesti. Miehille kiireen
kokemus oli sen sijaan tutumpi lihitydssa kuin etityossd. Miesten etdtyossd
kokema kiire oli itse asiassa vihentynyt vuodesta 2018. (Kuvio 8.2.)

Kiire néytti helpottaneen eniten tyontekijaammateissa, sekd naisilla ettd
miehilld, ja jonkin verran my6s alemmilla toimihenkil6illd. Ylemmilla
toimihenkil6illa kiirettd kokevien osuus pysyi vuoden 2018 lukemissa.
Kaiken kaikkiaan kiire aiheutti haittaa hieman yleisemmin alempien toimi-
henkiliden (32 % paljon tai melko paljon) kuin ylempien toimihenki-
16iden (30 %) tai tyontekijoiden (26 %) tydssd vuonna 2021.

Kiireestd eniten haittaa kokevien ammattiryhmit olivat keviilla 2021 samat
kuin aiemminkin: terveydenhuollon asiantuntijat (47 % paljon tai melko
paljon) ja terveydenhuollon erityisasiantuntijat (43 %). Kiireen haittaa
koettiin enemmin kuntasektorilla (35 %) kuin valtiolla (28 %) tai yksityis-
sektorilla (28 %).

Kuvio 8.2

Kiire aiheuttaa tyossa erittain tai melko paljon haittaavaa rasitusta eta-/Iahityon
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kiinnostavaa on, ettd vaikka kiireest siis koettiin aiempaa harvemmin hait-
taavaa rasitusta omassa tyossd, palkansaajat arvioivat mahdollisuutensa
vaikuttaa omaan ty6tahtiinsa huonommiksi kuin vuonna 2018. Vaiku-
tusmahdollisuudet olivat huonontuneet niin naisilla kuin miehilli, niin
etityossi kuin lihityossi. (Kuvio 8.3.)
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Kuvio 8.3

Vaikutusmahdollisuuksia tyétahtiin paljon tai melko paljon etéa-/1ahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto.
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Miehilla on tyypillisesti enemmin (paljon tai melko paljon 62 % v. 2021)
vaikutusmahdollisuuksia tyotahtiinsa kuin naisilla (48 %). Ylemmilla
toimihenkil6illd niitd on eniten (62 %) ja alemmilla toimihenkiloilld muita
harvemmin (49 %). Tyontekijiammatit sijoittuvat siis toimihenkiloammat-
tien viliin tissi suhteessa (56 %).

Tyotahtiin vaikutusmahdollisuudet olivat huonontuneet vihintidinkin
jonkin verran kaikissa sosioeckonomisissa ryhmissa vuodesta 2018, mutta
erityisen paljon ylemmilld toimihenkil®illd: 70 prosentista 62 prosent-

tiin. Toisin sanoen etityoldisten huonontuneet mahdollisuudet vaikuttaa
tyotahtiinsa eivit selity vain silla, ettd ylempien toimihenkiloiden osuus
joukosta on pienentynyt. Lihityota tekevit naiset kokivat mahdollisuutensa
vaikuttaa tyotahtiin kaikkein heikoimmiksi.

Laadullisia haastatteluiden perusteella ei voi olla ajattelematta, ettd ainakin
yksi syy etatyoliisilla yleistyneeseen kokemukseen siitd, ettd heilld ei ole
hyvid mahdollisuuksia vaikuttaa tyotahtiinsa, [6ytyy digitaalisista vies-
tintavilineistd, erityisesti Teamsin kiyton yleistymisestd. Haastateltavat
kertovat palaverien miirin lisddntyneen jo siksi, ettd pieniikdin asioita ei
voi hoitaa joustavasti vaikkapa kiytivikeskusteluissa matkalla kahvia hake-
maan, vaan aina on varattava uusi Teams-palaveri. Pahimmillaan palaverit
seuraavat tauotta toinen toistaan puhuvien paiden vain vaihtuessa tietoko-
neen naytolld; lahityon aikana kokousten viliin jai sentaan katkoksia siir-
ryttiessi fyysisesti paikasta toiseen. Jos monen tietotyoldisen kalenteriin
tulikin koronakriisin alussa viljyyttd seminaarien, kokousten ja tapaamisten
peruuntuessa, tyhja tila alkoi monella tayttya hyvin pian ennen nikemaitto-
malla mairilla virtuaalitapaamisia

”Kokouksia ihan jarkyttava maird. Ja korona-aikanahan se tarkoittaa et
naitd Teams-sulkeisia on ollut helposti, sanotaanko joku kuusi tai seitsemin
Teams-palaveria paivittdin ja niiden vilissa pitdisi sit katsoa, et mitahan siind
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seuraavassa Teams-kokouksessa kisitellain. Etta tavallaan tia korona-aika on
muuttanut tosi paljon. (...) Ja sit mi aina varailen kalenterista optimistisesti
semmosta omaa tydaikaa, ja sit aika usein aamulla, niin ennen varsinaisen
tyopdivin alkua, ne on kaikki merkattu, allokoitu, sitten erilaisille asioille tai
nithin on tullut uusia palavereja.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v., etityossi.)

Yksi kiireen ilmenemisen taustalla olevista tekijoistd voi olla henkiléston
riittiméttomyys suhteessa tyotehtiviin. Keviilld 2021 palkansaajista 20
prosenttia oli tdysin samaa mieltd vaitteen “Tyopaikallamme on liian vihin
tyontekijoiti tyotebtiviin nihden” kanssa, kun vuonna 2018 osuus oli 17
prosenttia. Naisilla keviin 2021 osuus (22 %) oli vuoden 2018 tasoa mutta
michilld osuus oli kasvanut 13 prosentista 17 prosenttiin. Kun mukaan
lasketaan my®6s viitteen kanssa jokseenkin samaa mieltd olevat, noin puolet
palkansaajista (naiset 57 %, michet 46 %, yhteensi 52 %) koki tyopai-
kallaan henkil6ston riittimattomyytta, mika oli hieman enemmin kuin
vuonna 2018 (yhteensi 54 %, naiset 58 %, michet 50 %).

Michilld henkil6ston riittimattomyydesta taysin samaa mieltd olevien osuus
oli noussut selvisti. Suhteellisesti suurin kasvu paikallistuu heill tyonteki-
jaasemassa oleviin (8 % v. 2018 vs. 15 % v.2021), yksityissekeorilla tyosken-
televiin (10 % vs. 15 %) ja lahityota tekeviin palkansaajiin (11 % vs. 17 %).

Laadullisista haastatteluista kdy ilmi, ettd sijaisia tai ulkopuolista apua ei
kaikissa lahityopaikoissa ole haluttu palkata entiseen malliin tartuntariskin
vuoksi. Eraan lahityotd tekevin haastateltavan tyopaikalla oli sinnitelty
hankalissa olosuhteissa, kun yksi tyontekijoista oli sairastunut koronaan ja
useampi muu oli joutunut altistuksen vuoksi karanteeniin.

”Onhan ne (tyémairi ja kuormitus) varmaan vaihdelleet, etti kylli se on ollut
kuormittavaa, ettd on pienemmalld vielld tehty paljon t6itd, mutta sitten on
justiin tullut sitd yhteishenked enemman, ettd kylld me tistd selvitdan, kun
puhalletaan yhteen hiileen. Se on ollut silld lailla palkitsevaa, mutta onhan
se... tavallaan hyvid, mutta tavallaan raskasta, siind on ollut niinku molempia.”

(Lahihoitaja, mies, 35-44 v., lihityossi.)

Henkil6ston médrai riictimactomand pitavien osuus ei ollut kasvanut
michilld etatydssi. Kun mukaan lasketaan “jokseenkin samaa mielti”
-vastaajat, henkil6stomadraa riittimattomana pitavien osuus oli itse asiassa
pienentynyt etityoti tekevilld miehilld. (Kuvio 8.4.)

Naisilla henkiloston riittimattomyyttd koskevan vaittiman kanssa tdysin
samaa mielti olevien osuus oli kasvanut alemmilla toimihenkiloilld (21 %
vs. 26 %), julkisen sektorin palkansaajilla (23 % vs. 29 %) ja etityoti teke-
villd (11 % vs. 19 %). Muissa ryhmissa se oli pikemminkin vihentynyt tai
pysynyt ennallaan.
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Kuvio 8.4

Tyopaikalla lian vahan tyontekijoita tyétehtaviin ndhden eta-/lahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kiireeseen liittyy usein myos se, ettd ei ehditd pitid riittavisti tauko- ja
lepohetkii. Naisille taukojen riittimattomyys on kaksi kertaa niin yleistd
(aivan tai hieman liian vihin 40 %) kuin michille (20 %). Koronapandemian
aikana kuitenkin juuri miesten mahdollisuudet taukojen pitimiseen niyt-
tavat huonontuneen. Vaikka ilmi6 koskee lihes kaikkia miesten alaryhmis,
kokemus taukojen riittimattdmyydestd on yleistynyt suhteellisesti eniten
tyontekijamiehilld, yksityissektorilla sekd lihity6ssd — samoissa ryhmissd,
missa myos kokemus henkiloston riittamattomyydesta oli yleistynyt.

Kuvio 8.5
Mahdollisuus taukoihin ja lepohetkiin tydssa eta-/lahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

ja Tydolotutkimuksen 2018 verkkoaineisto
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Naisten lahityossd ja julkisella sektorilla taukojen riittimattémyys on
ylipddnsa erittdin yleinen ongelma. Niissd ryhmissi tilanne on toisaalta
hieman helpottanut vuoden 2018 jilkeen: tyontekijiasemassa olevilla
naisilla taukoja riittimittomini pitavien osuus on laskenut 44 prosentista 34
prosenttiin, julkisella sektorilla 50 prosentista 44 prosenttiin ja lihityossa 47
prosentista 44 prosenttiin. Tilanne on vuoteen 2018 verrattuna kuitenkin
huonontunut ylemmilli toimihenkil6naisilla (38 % v. 2018 vs. 44 % v. 2021)
ja etityoti tekevien joukossa (27 % vs. 34 %). (Kuvio 8.5.)

Aina ei ole kuitenkaan niinkain, etteiko taukoja ehtisi pitdd. Erityisesti etd-
tyossa moni kokee, ettei kerta kaikkiaan huomaa tauottaa tyotdin riittavasti:

”Sitten jos etdtyotd miettii, niin tauottaminenhan on tosi hankalaa, ainakin
itselleni, etta valilld sattuu huomaamaan, etta ei ole taukoa pitinytkain
ollenkaan tai jad jopa sydmittd.” (IT-tukihenkild, mies, 25-34 v., etitydssi.)

Kiireen ilmenemismuodot

Kiireen ilmenemismuotoina kevain 2021 verkkokeruussa kartoitettiin
kokemuksia tyon jatkuvista keskeytyksista esimerkiksi kyselyjen, puhe-
luiden tai pikaviestien vuoksi, lilan monista samanaikaisista tyoteh-
tavistd sckd pakosta venyttad tyopiivid, jotta tyot saa tehdyksi. Kaikki
timi on hyvin yleistd niille palkansaajille, jotka kokevat ty6ssdin kiireestd
haittaavaa rasitusta. Kaikki tima on myos tyypillisempai toimihenkiloille —
erityisesti ylemmille toimihenkiléille — kuin tyontekijoille.

Keviilla 2021 keskeytykset ty6ssd ja liian monien tydtehtivien samanai-
kaisuus olivat palkansaajille hieman tutumpia kuin vuoden 2018 ty6olo-
tutkimuksen verkkoaineistossa. Tamai koski niin miehii kuin naisiakin.
Toisaalta aiempaa hieman harvempi palkansaaja koki joutuvansa venytti-
main tyopdivainsi tyomairan vuoksi.

Kaiken kaikkiaan tyonteon keskeytykset ja tehtivien samanaikaisuus olivat
kevailla 2021 edelleen yleisempid naisten kuin miesten tydssa, mutta
tyopiivien venyttiminen oli jotakuinkin yhta yleisti (kuvio 8.6).

”Ettd md aloitan tyypillisesti, tosiaan, seitsemin kolkyt tilla kinnykka-
tsydeemilld, sithen menee ehka tunti, niinku samalla kun ma syon aamiaista.
Sit mé kdyn suihkussa ja laitan vaatteet paille ja sit mé aloitan sen varsinaisen
tyopaivan ehka yhdeksaltd, harvoin lopetan ennen seitsemaa illalla, ja jos

on kiire, niin sitten menee mydhiisempiin.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v,
etityossi.)
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Kuvio 8.6

Kiireen ilmeneminen sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tyoolotutkimuksen 2018
verkkoaineisto
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Kuvio 8.7

Kiireen ilmeneminen et&-/1ahityon ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Tyoolotutkimuksen 2018 verkkoaineisto ja Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021
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Etdtyossd kaikki mitatut kiireen ilmenemismuodot olivat yleisempia kuin
lahity6ssi, erityisen selvi ero on tyon jatkuvassa keskeytymisessi. Etatyossa
tarve venyttii tyopaivid oli kuitenkin vihentynyt, erityisesti michilla. Joil-
lakin etityohon siirtymisen vaikutus paivien venymiseen on tosin ollut
tdysin painvastainen, kuten laadullisissa haastatteluissa kiy ilmi:
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"Koska teen tyotd etdnd, niin kdytinndssd pystyn aloittamaan tyonteon puoli
tuntia aikaisemmin, kun ei tarvi matkustaa toimistolle. Ja sitten valitettavasti
vastaavasti tulee herkemmin tehtya pitkdan, iltaa vasten. Kun on toimistolla
ollut, niin se on jotenkin helpompaa havaita, et no nyt aurinko laskee ja mun
olisi hyva varmaan lihtei kotiin kuin istua yksin toimistolla. Kotona siti ei
oikein (naurahtaa) huomaa, etti tulee vaan tehtyi sitd tyoti ja sit yks kaks kello
onkin myohdin.” (Johtaja, mies, 35-44 v., etitydssi.)

My6s tyon keskeytykset olivat etitydssa hieman vihentyneet ja michilla
samoin se, etti hoidettiin useaa tehtivii samanaikaisesti. Tulokset saat-
tavat jilleen osittain liittyd etityontekijéiden muuttuneeseen rakentee-
seen, silld kaikki mitatut kiireen ilmenemismuodot ovat yleisimpii ylem-
mille toimihenkiléille, joiden osuus etityontekijoistd on siis laskenut. Totta
on kuitenkin my®s se, ettd vaikka etitydssa tyo saattaakin pirstaloitua muun
muassa pikaviestien vuoksi, monitilatoimistoon tai avokonttoriin verrat-
tuna hiiriétekijoitd on usein vihemmin.

”Kylla sitd vihin vihemmin tulee pidettyi paussia, koska toimistollahan

nyt tulee sitd, ettd joku tulee sithen hopottamain sithen viereen, niin se on
tavallaan aina taukotilanne siini. Etti sen takia, ettei olla siini samassa tilassa,
niin sen takia tulee tehtyi vihin enemmin toitikin.” (Jirjestelmiasiantuntija,
mies, 25-34 v., etityossi.)

Kiireen seuraukset

Kiireen seurauksina voi pitad esimerkiksi sitd, ettd ei ehdi tehdi toitdin
niin hyvin ja huolellisesti kuin haluaisi (pitda tiysin paikkansa 46 %
palkansaajista 2021), ettd tydasiat pyorivit paidssd hdiritsevisti
vapaa-ajallakin (pitii tiysin paikkansa 43 %) ja etti koetaan vaikeuksia
jaksaa tydssi (pitdd tiysin paikkansa 33 %). Kaikki nimi kiireen seuran-
naisvaikutukset ovat merkittavisti tyypillisempii naisille kuin michille.
Muutokset esiintyvyydessa verrattuna vuoteen 2018 eivit ole suuria —
lukuun ottamatta tyossd jaksamisvaikeuksia, jotka ovat jossain méirin yleis-
tyneet niin naisilla kuin miehilli. (Kuvio 8.8.)

Ylemmilld toimihenkil6illd tyoasiat pyorivit padssa haittaavasti yleisemmin
kuin muihin sosioekonomisiin ryhmiin kuuluvilla (ylemmit toimihenkil6t
51 %, alemmat toimihenkil6t 42 %, tyontekijat 32 %). Toimihenkil6illd on
myo0s yleisemmin vaikeuksia ehtid tehdd tyonsi niin hyvin kuin haluaisivat
(ylemmit toimihenkilét 57 %, alemmat toimihenkildt 56 %) verrattuna
tyontekijoihin (29 %). Jaksamisvaikeudet olivat vuonna 2021 yleisimpia
alemmilla toimihenkil6ill4, joista 35 prosentilla oli vaikeuksia jaksaa tyos-
sddn (ylemmit toimihenkilot 32 %, tyontekijit 26 %).
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Kuvio 8.8

Kiireen seuraukset sukupuolen mukaan, pitaa taysin tai jokseenkin paikkansa,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021

ja Tyoolotutkimus 2018 verkkokeruu
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Tyonantajasektorin mukainen tarkastelu osoittaa kiireestd aiheutuvien
ongelmien olevan tyypillisempii julkiselle sektorille, erityisesti kuntasekto-
rille, kuin yksityiselle sektorille. Erityisen suuri ero on tunteessa, ettei chdita
tehda toitd niin hyvin ja huolellisesti kuin haluttaisiin (kuntasektori 55 %,
valtio 45 %, yksityissektori 44 %).

"Ja sitten lahikouluaikana meilld oli kerran silleen reilusti oppilaita
karanteenissa, niin olisi sitten periaatteessa pitanyt tehdi se lihihomma ja pitaa
heille etikoulua samaan aikaan, mutta ei sitd vaan pystynyt mitenkain, niin

oli sitten koko ajan vihin semmonen riittimittomyyden tunne.” (Opettaja,
nainen, 35-44 v., etityossi.)

"Mua ahdisti sekin silloin 2020, etta jaa paljon ihmisid muun sairauden
takia hoitamatta, ja ne ei saa ihan sellaista hoitoa, kun ne saisi muuten.”
(Erikoisladkiri, nainen, 55-64 v., etityossi.)

Tyonantajasektorit eroavat jossain méirin toisistaan myos vaittimassa tyo-
asioiden hiiritsevisti piissd pyorimisesti vapaa-ajalla (kunta 48 %, valtio 44 %,
yksityinen 41 %) seka jaksamisongelmissa, jotka nekin ovat tyypillisimpid
julkisen sektorin palkansaajille (kunta 37 %, valtio 33 % vs. yksityinen 30 %).

Kiireen seurannaisvaikutukset ovat tyypillisempia etityotd tekeville kuin lihi-
tyossd oleville. Etityota tekevistd yli puolet (53 %) koki vaikeuksia tehda
tyonsi niin hyvin kuin haluaisi, lahityotd tekevistd 42 prosenttia. Ero oli
suuri myds tyoasioiden pidssd pyorimisessi vapaa-aikana (etity6 48 %, lahityd
38 %). Jaksamisvaikeudet olivat yhti yleisia molemmissa ryhmissi (32 %).
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Kuvio 8.9

Kiireen seuraukset eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan, pitaa taysin tai
jokseenkin paikkansa, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkokeruu
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Vaikka kaikkien palkansaajien keskiarvoissa tapahtuneet muutokset ovat
pienid, ne nayttivit selvisti suuremmilta, kun niitd tarkastelee etityon/lahi-
tyon ja sukupuolen mukaan (kuvio 8.9.) Tydasioiden hiiritseva pydriminen
padssd vapaa-aikana on vihentynyt etityossa selvisti vuodesta 2018, etenkin
michilld, mutta koska se on etitydssi edelleen paljon yleisempii kuin lahi-
tyOssd ja etityotd tekevien osuus palkansaajista on kasvanut, muutosta koko
palkansaajakunnan tasolla ei kunnolla niy.

Sama koskee tunnetta siitd, ettei ehdi tekemdin tyotadn niin hyvin ja
huolellisesti kuin haluaisi: ndin kokevien osuus on vihentynyt niin l3hi-
tyossd kuin etatyossikin paljon enemmin kuin koko palkansaajakunnassa
keskimiarin. Tunne oli kuitenkin edelleen yleisempi etdtyossa.

Vaikeudet jaksaa tydssa olivat yleistyneet hieman kaikissa ryhmissi etityon ja
sukupuolen mukaan tarkasteltuna, mutta erityisesti naisilla lahityossa. Laadul-
lisissa haastatteluissa tuli mielenkiintoisesti ilmi, ettd ongelmat tyossi jaksami-
sessa eivat aina liity liialliseen tyomaarin, vaan joskus jopa painvastoin:

”Sellanen visymys oli jo viime kesind, kun oli sitd epatietoisuutta, chki se
on just se suurin kuormittava tekiji ollut se epitietoisuus (...) ajatellaan,
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ettd ihminen uupuu silloin kun on liikaa t6itd, mutta aika vihin puhutaan
just siitd, ettd sitten kun onkin liian vihin t6it4, sithenkin voi uupua, kun
ei koe itsednsi tirkedksi, kokee merkityksettomaksi... niin, sekin uuvuttaa”
(Sosiaaliohjaaja, nainen, 4554 v., lihitydssi.)

Tyossd jaksamiseen liittyvid vaikeuksia kokevien osuus nousi kevailla 2021
korkeimmaksi, 40 prosentin tuntumaan, opettajilla, terveydenhuollon
asiantuntijoilla seki terveydenhuollon ja hoivatyon tyontekijoilld, myyjilla
ja siivoojilla.

Ylityet

Reilut puolet (57 %) keviin 2021 palkansaajista — naiset ja michet jotakuinkin
yhti yleisesti — oli tehnyt ylitéitd maaliskuun 2020 koronarajoitusten kiyt-
toonoton jalkeen. Tehty ylity6 oli ollut useimmiten (40 %) rahana tai vapaana
korvattua. Joka kymmenes (10 %) oli tehnyt ainoastaan sellaisia ylitoiti, joista
ei ollut saanut korvausta ja 7 prosenttia palkansaajista oli tehnyt sekd korvattua
ettd korvauksetonta ylityota. Sukupuolten vililld ei ollut juurikaan eroa.

Ylemmit toimihenkil6t olivat tehneet koronapandemian aikana ylit6itd —
korvattuja tai ilman korvausta — ylipaansi useammin (61 %) kuin alemmat
toimihenkilot (56 %) tai tydntekijit (55 %). Ylemmille toimihenkiléille
ylity6 ilman korvausta on yleisempéi kuin muille ryhmille, joille ylity6t
padosin korvataan rahana tai vapaana.

Etitydssi olevista hieman useampi (59 %) kuin lihityota tekevistd (56 %)
oli tehnyt ylit6itd pandemian aikana. Sosioekonomiset erot heijastuvat
my0s sithen, ettd etdtyossd olevista 16 prosenttia oli tehnyt ylity6td vain
ilman korvausta, lihityossi olevista 5 prosenttia. Lihityoti tekeville taas
on kertynyt selvisti yleisemmin vain korvattuja ylitditd (45 % vs. 34 %).
Molempia oli tehnyt etity6liisista 9 ja lihityota tekevistd 5 prosenttia.

Lihityoti tekevilld ei ollut sukupuolten vililld juurikaan eroa siind, moniko
oli ylipaansa tehnyt ja millaista ylity6ta. Etdtyota tekevistd naiset olivat
tehneet useammin rahana tai vapaana korvattua ylityotd kuin michet.

Michille etitydssa ylityot ilman korvausta olivat yleisempid kuin naisille.
(Kuvio 8.10.)
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Kuvio 8.10
Ylitdiden koronapandemian aikana eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Noin joka kolmas (32 %) palkansaaja koki, ettd koronapandemian poik-
keusolot olivat joko lisinneet tai vahentineet heidin ylitoitddn tai lopetta-
neet heidin kohdallaan ylity6t kokonaan. (Kuvio 8.11.) Vajaa 40 prosenttia
teki ylitoitd samaan tapaan kuin ennen koronapandemiaakin, mutta vajaa
kolmannes (31 %) ei ollut tehnyt ylitéitd ennen pandemiaakaan eiki siis
sen aikana. Jos muutosta ylitdiden teossa oli, tyypillisimmallaan se tarkoitti
sitd, ettd koronapandemian koettiin lisinneen ylityon tekoa — niin kokivat
erityisesti naiset niin etatyossa kuin lahityossa.

”Tyomaari on lisddntynyt. Yliopistolaiset nyt tekevit paljon ylitoitd, minakin
siis, semmoista miti ei tunnusteta. Eli tuonne tyésuunnitclmaan kirj ataan
tietty méird tunteja, mutta sitten tehddinkin enemman. Et se on ollut

ihan tyypillista, mutta sitten koronan aikana nimenomaan timi opetuksen
kymmenen tuntia lisdd viikossa niin, kyllihidn se on vetanyt tin hyvin kirealle,
tyorasitus on ollut ihan tapissa, ja sitten koronan aikana niin, esimerkiksi tuo
koejirjestelyt ovat muuttuneet. Ja se on minusta tuottanut hyvin paljon tyota.
Siis pahimmillaan.” (Yliopistonlehtori, mies, 55-64 v., etityossa.)

Kuvio 8.11
Muutos ylitdiden maarassa koronapandemian aikana eta-/lahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021
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Korona-aika on lisinnyt ylit6itd ylemmilla (18 %) ja alemmilla toimihen-
kiloilla (16 %) selvisti useammin kuin tydntekijoilld (10 %) seka julki-
sella sektorilla useammin (19 %) kuin yksityissektorilla (13 %). Kyse on siis
joukosta, joka on tehnyt ylitoitd jo ennen koronapandemiaakin.

”Than tydpaikalla oon ollut. Ja ylitoissi (nauraa) Et meiti ei niinku korona...
painvastoin se villitsi meidat, et meilld on ollut tosi, tosi kiirettd. Kun ihmiset
rakentaa terasseja ja kaikkea, puuhailee, niin ruuvia menee.” (Varastotyontekija,
nainen, 55-64 v., lahityossa.)

Opettajista ja terveydenhoidon asiantuntijoista vajaa kolmannes kertoi
tehneensi pandemian aikana aiempaa enemmin ylitoitd. My6s johtajilla
sekd liike-eliman ja hallinnon erityisasiantuntijoilla ylit6iti lisinneiden
osuus nousi noin neljannekseen.

”Ja sitten se tyomaira, kun sitten yhtikkia olikin ylimdaraista tarvetta
paivystdjiin, niin sitten ne vanhemmatkin joutui paivystimain enemman
kuin tavallisesti, ja kaikki lomat siirrettiin, niin se oli kylld aika raskas se viime
kevit.” (Erikoislaakiri, nainen, 55-64 v., lihityossa.)

”Varsinkin siind etikoulun aikana tuntui, etté olisi ihan loputtomasti voinut
tehdd hommia, et sitten jossain vaiheessa oppi vihin rajaamaan, et nyt tii saa
riittdd.” (Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi.)

Vastaavasti tyontekijoissd (25 %) ja yksityissekeorilla (20 %) oli enemmin
heitd, jotka olivat tehneet ylit6itd ennen pandemiaa, mutta joilla ylitoiden
teko on vahentynyt tai loppunut kokonaan koronapandemian aikana, kuin
julkisella sekeorilla (10 %) tai toimihenkiloammateissa (12—14 %). Ylei-
simmin ylityot olivatkin vihentyneet tai loppuneet kokonaan lahityota
tekevillda michilla (23 %). Muissa sukupuolen ja etityon/lahityon mukai-
sissa ryhmissa osuus oli selvisti pienempi, 12—16 prosenttia.

Ammattikohtaisesti tarkasteltuna ylityot nayttivit vahentyneet erityisesti
konepaja- ja valimotyontekijoilld, asentajilla ja korjaajilla (43 %), prosessi- ja
kuljetustydntekijoilld (27 %) sekd myyijilld (24 %).

TyOaikojen joustot

Suomalaisilla palkansaajilla on kansainvilisesti verraten poikkeuksellisen
paljon mahdollisuuksia kiyttaa tyaikajoustoja omien tarpeidensa mukaan.
Toisaalta ndyttad siltd, ettd palkansaajat joustavat tyGajoissa myds tyonan-
tajan suuntaan yleisemmin kuin muissa Euroopan maissa ( Taskinen 2020).
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Mahdollisuudet vaikuttaa omiin tydaikoihin olivat parantuneet koko
palkansaajakunnan tasolla entisestdan keviilla 2021, samoin mahdollisuus
kiyttid tyoaikoja riittdvisti omiin tarpeisiin (kuvio 8.12). Toisaalta pakko
joustaa tyGajoissa viahintddn viikoittain tydnantajan tai tyStehtavien vuoksi
oli sekin yleistynyt vuodesta 2018.

Kuvio 8.12
Tybaikojen joustot sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkokeruu
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ajoittumiseen paljon pitaa taysin viikottain
tai melko paljon paikkansa

Naisilla on vihemmain vaikutusmahdollisuuksia ty6aikoihinsa kuin
michilld, mutta ty6ajoissa joustamisen pakko oli sen sijaan yhti yleista
naisille kuin miehille vuonna 2021.

Kokemus tyoaikajoustojen riittivyydestd on selvisti yleisempi ylemmille
toimihenkil6ille seki yksityissektorin palkansaajille kuin alemmille toimi-
henkil6ille tai tyontekijoille taikka julkisen sektorin palkansaajille. Sama
koskee mahdollisuuksia vaikuttaa tyaikojen ajoittumiseen seka tyoajoissa
joustamisen pakkoa.

Mahdollisuus vaikuttaa tybaikojen ajoittumiseen on lahes kaksi kertaa
niin yleistd etdtydssd kuin lahityossa. Etatyossd mahdollisuudet vaikuttaa
tyoaikoihin ovat kuitenkin heikentyneet naisilla ja michilld vuodesta 2018,
samoin naisilla lihitydssd. Niin siis huolimatta koko palkansaajakunnan
tissi suhteessa parantuneesta tilanteesta. Palkansaajatasolla nikyvi vaiku-
tusmahdollisuuksien kasvu johtuu siis etityon yleistymisestd. Alempien
toimihenkil6iden mahdollisuudet vaikuttaa tybaikojensa ajoittumiseen
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ovat parantuneet, kun yha useampi heistd on siirtynyt etityohon. Myos
lahityota tekevilld miehilld vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet.

(Kuvio 8.13.)

Kuvio 8.13

Tybaikojen joustot eté-/1ahityodn ja sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydeldmaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkokeruu
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Laadullisissa haastatteluissa tuli kuitenkin esiin my9s tilanteita, joissa vaiku-
tusmahdollisuudet tybaikojen ajoittumiseen olivat itse asiassa huonontu-
neet etityohon siirtymisen myota:

”Lahityossa on ollut liukuva ty6aika, valilld lyhyempi valilla pidempi, mutta
kun siirryttiin etityohon, drsytti, tydnantaja miirisi etitydssa 8.15-16(...) Se
on rajoittanut vapauden tunnetta ja itsemaaraamismahdollisuutta. Toimistolle
tullessa voin kiyttii liukumia.” (Kiinteistohuollon esihenkild, nainen,

45-54 v., etityossi.)

Mahdollisuudet kiyttda tyoaikajoustoja riittdvisti omiin tarpeisiin ovat
parantuneet etitydssd, erityisen paljon naisilla, vuodesta 2018. Tahin

lienee vaikuttanut muun muassa laadullisissa haastatteluissa useampaan
otteeseen esille tullut kokemus siitd, ettd etityossi voi kesken tyopdivan
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lihted esimerkiksi ulkoilemaan tai muuhun liikuntaharrastukseen ja
paikata tyopiivai illasta.

”Totta kai on vaikuttanut vihin tybaikoihin, ja mihin aikaan mitikin on
voinut tehdi, ja on joskus saattanut jotain ty6tehtavid lykati iltaan, kun tulee
paivikodista haut ja mahdolliset viemiset... Niitd on soviteltu hyvin vahvasti
niihin, ja etityd on sitd helpottanut kylld, huomattavasti. ” (IT-tukihenkilo,
mies, 25-34 v., etityOssi.)

Lihityossa tyoaikajoustojen kayttomahdollisuudet olivat sen sijaan heiken-
tyneet niin naisilla kuin miehilli. Airipiiden eli lihity6ti tekevien naisten
(14 %) ja etityota tekevien miesten (56 %) valtava ero mahdollisuuk-

sissa kiyttaa tyoaikajoustoja tarpeisiinsa olikin kasvanut entisestdan. Suku-
puolten vilinen ero etityota tekevilld on my6s paljon kapeampi kuin vain
lahityota tekevilla.

Paine joustaa tyGajoissa vahintdin viikoittain tyotyotehtivien tai esimiesten
vaatimuksesta oli yleistynyt vuodesta 2018 etityoti tekevilld naisilla ja lihi-
tyotd tekevilld michilld. Etatyotd tekevista michistd ja lahityotd tekevista
naisista sen sijaan aiempaa harvempi koki joustopakkoa. Kaiken kaikkiaan
joustopakko on etityoti tekevilld huomattavasti yleisempii (39 % viikoit-
tain v. 2021) kuin lihitydssi (26 %).

”Korona-aikaan, kun tilanteet vaihtelee dkkia, niin kyllihdn se nyt lisdantyi
se tarve (joustaa). Jos oli vaikka lista tehty silleen, et viikonloppuna oltaisiin
oltu auki vaan kymmeneen, ja sitten me saadaankin olla yks kaks ollakin auki
kahteentoista, niin totta kai nyt ihmiset joustaa ja muutenkin, on valmiita
vaihtamaan piivid ja sumplimaan asiat.” (Ravintolatyontekiji, nainen,

25-34v., lihityossi.)

Tyotehtivien tai esimiesten takia tybajoissa joustaminen voi kdytinnossi
tarkoittaa erilaisia tilanteita. Toisinaan kyse on esihenkilon kanssa sovi-
tusta ja korvattavasta ylityosta, vililld tydaikaliukuman puitteissa tehdyista
tunneista, joita voi my6hemmin korvata lyhyempini ty6piivina. Joillakin
tyOpaivit saattavat venya niin suuren tyomaaran vuoksi, ettd tuo tyomaara
jo itsessddn tekee mahdottomaksi ajatuksen kompensoida ylimaaraisia
tunteja toisessa yhteydessi tyopaivaa lyhentamalla.

Haittaavan kiireen kokemuksen, kiireen erilaisten ilmenemismuo-

tojen ja seurausten sekd ylitoiden teossa ja tybaikajoustoissa tapahtu-
neiden muutosten luoma kuva koronapandemian aiheuttamista mahdol-
lisista vaikutuksista tyooloihin kevailla 2021 ei ole aivan yksiselitteinen.
Ensinnikin tyomaiiri ja kuormitus ovat vaihdelleet selvisti pandemian eri
vaiheissa. Pandemian vaikutukset ovat muutenkin olleet hyvin erilaisia
alasta ja tyotehtavistd riippuen: osalla palkansaajista ty6tahti on kiristynyt
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ajoittain darimmilleen, kun toisilla on ollut kausittain vaikeuksia keksia riit-
tavisti tekemista.

Keviilla 2021 aiempaa harvempi palkansaaja koki tyossdin haittaavaa
kiirettd, mutta toisaalta aiempaa harvempi koki voivansa vaikuttaa omaan
tyotahtiinsa tai pitda riittavasti taukoja. Hieman aiempaa useampi koki
tekevinsi lilan montaa tehtivai samanaikaisesti tai joutuvansa keskeytti-
main tyonsi. Ylityot olivat koronapandemian aikana pikemminkin lisian-
tyneet kuin vihentyneet, joskin kaikkein tavallisinta oli, ettd pandemia ei
ollut vaikuttanut tehdyn ylityon mairiin.

Tulokset viittaavat siihen, ettd kevaalld 2021 etityotd tekeville naisille naytti
kasautuneen aiempaa enemmin erilaisia tyopaineita, kun taas syystd tai
toisesta etityota tekevilld miehilld tilanne oli monessa suhteessa helpot-
tanut. Lahityotd tekevien miesten tyotahti nayttdisi pikemminkin kiih-
tyneen, naisilla lahityossi hellittineen — joskin kokemus siitd, ettd on
vaikeuksia jaksaa tyossd, on yleistynyt lihityota tekevilla naisilla. Onkin
otettava huomioon jo edelld mainittu seikka: alakohtaiset erot ovat lahi-
tyota tai etatyotd tekevillakin suuria.
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9 Tyon epavarmuus, tyoympariston
haittatekijat ja riskien kokeminen

Koronapandemian aikaa on leimannut yleisesti epavarmuus: monilla huoli
omasta ja laheisten terveydesta seka toisilla my6s taloudellisesta tilanteesta.
Ennen kaikkea on vallinnut epitietoisuus siitd, mitid on luvassa, kuinka
kauan poikkeustilanne kestdd, miten ja milloin sddnnot ja rajoitukset muut-
tuvat ja millaista on sitd seuraava “uusi normaali’.

Monet haastateltavat olivat kokeneet kuormittavana juuri sen, etti tilanne
on muuttunut jatkuvasti erityisesti rajoitustoimien ja sen myota omien
tyotehtivien suhteen. Parhaimmillaan on eletty viikon sykleissi ilman
varmuutta tulevasta.

"Nyt korona-aikana meidan toiminta on ollut suljettuna. Et viime syksyna oli
marras-joulukuussa 5 viikkoa auki ja nyt avattiin toukokuussa ja ollaan oltu
siitd lihtien auki. (...) Et mi olen ollut eri tehtivissi sitten (...)oon kokenut
ehka olevani vihin niin kuin heittopussina eiki ole padssyt silli tavalla
kehittimain tai suunnittelemaan mitdin, koska ei ole tiennyt kuinka kauan ne
tyotehtavir jatkuu. Et epavarmuus on leimannut sitd olemista ja tyontekoa, kun
ci tiedd, ettd koska sitten taas saa jatkaa (omissa tehtivissi).” ” (Sosiaaliohjaaja,
nainen, 45-54 v., lihityossi.)

Ty6n epavarmuus on tyypillisesti jacttu kahteen ulottuvuuteen, yhtailta
mairilliseen epavarmuuteen eli uhkaan tyon menettamisesta seka toisaalta
laadulliseen epavarmuuteen eli pelkoon omaan tyohon liittyvien ominai-
suuksien muuttumisesta. Ty6hon liittyvin epitietoisuuden ja hallinnan
tunteen menetyksen tiedetddn vaikuttavan kielteisesti tyontekijin tyohyvin-
vointiin ja tyoasenteisiin.

”"No joo, kyllihin tai selvasti on kuormittavaa. Et kylla nytkin jannitaa
timd, tassd oli than selvisti semmonen tunne, et paistdin lahiopetukseen,
mutta sitten tima kesan uusi aalto on kylla selvasti riskeerannut tita, ettd ma
en tiedd miten tihin reagoidaan, kun tissd kuitenkin ihmisilli monellakin
alkaa olla rokotteet saatuna, niin otetaanko se nyt huomioon vai ei. Kyllahin
tammoinen aina jannittaa sitten. Kun, ei tiedi miten asioita ratkaistaan.”
(Yliopistonlehtori, mies, 5564 v., etityossd.)

”No ahdistunut silloin aluksi, kun ei tiedetty, miki se (tauti) on ja kun
ulkomailta tuli tehohoidostakin ihan poyristyttivii kuvia ja raportteja (...).
Se epavarmuus silloin oli se vaikein asia, mutta niitd resursseja oli paljon,
ettd itseasiassa niin kuin sanoin, niin vaikeampaa sen jirjestelyn kannalta on
ollut tind vuonna, mutta sitd on helpottanut se, ettd me tiedetddn, miti me
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hoidetaan. Niin, se on auttanut jaksamaan aika paljon. Ettd se epavarmuus siitd
itse taudista oli se pahin asia.” (Erikoislaakiri, nainen, 55-64 v., lihityossi.)

Koronapandemian aiheuttama poikkeustilanne kevailla 2020 johti hetkelli-
seen, voimakkaaseen kasvuun lomautettujen ja irtisanottujen maarassa sekd
ennen nikemaittdmain etityohon siirtymiseen. Tyotaakka kasvoi erityi-
sesti terveydenhuollossa. Myos muuhun, erityisesti asiakaspalvelua sisalta-
vain lahityohon tuli kiintedksi osaksi aivan uuden mittaluokan sairauksien
tartuntariski.

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruussa tyon epavarmuutta,
haittatekijoitd ja koettuja vaaroja mitattiin useammalla mittarilla.

Tyon maarallinen epavarmuus

Lomautus-, irtisanomis- ja tyottomyyden uhkien kokemukset heijastelevat
tyypillisesti taloudellisia suhdanteita ja yleista tydmarkkinatilannetta. Tyol-
lisyys alkoi toipua keviin 2020 shokista jo saman vuoden kesalld. Kevailla
2021 tydomarkkinatilanne néytti varsin valoisalta. Vaikka lomautettujen
maira oli kevailld 2021 yha suuri, tyon koettu epavarmuus oli kuitenkin
taatusti matalammalla tasolla, missa se oli ollut koronapandemian ensim-
maisini kuukausina.

Itse asiassa onkin niin, ettd Tilastokeskuksen tyovoimatutkimuksen
mukaan vuoden 2021 toisella neljannekselld 15-64-vuotiaiden ty6llisyys-
aste oli selkedsti korkeampi (73,2 %) kuin vuoden 2018 viimeiselld neljin-
nekselld edellisen tydolotutkimuksen tiedonkeruun aikaan (71,7 %). Tyot-
tomyysaste tosin oli korkeampi kevailld 2021 (9,2 %) kuin vuoden 2018
lopussa (8,5 %), mutta toisaalta tydttdmyysaste on keviisin — opiskelijoiden
hakiessa kesitoitd — tyypillisesti korkeampi kuin alku- tai loppuvuodesta.

Keviilla 2021 joka neljis palkansaaja (25 %) pelkisi yhti tai usecampaa
mitatuista madrallisistd epavarmuustekijoistd eli lomautusta, irtisanomista
tai tyottomyyttd. Osuus oli hieman pienempi kuin syksyn 2018 tyoolo-
tutkimuksen verkkokeruussa (27 %), miti ylli mainitut tydmarkkinaluvut
juuri selittinevit.

Miirillisen uhan kokeminen oli ndin mitattuna laskenut etityota tekevilld
michilld 23 prosentista 19 prosenttiin ja naisilla etitydssd 32 prosentista 25
prosenttiin. Lahity6ssd vihintaan yhtd mainituista uhista sen sijaan koettiin
suurin piirtein yhtd usein kuin vuonna 2018: michilla uhkia kokevien osuus
oli molempina mittausajankohtina 31 prosenttia, naisilla 24 prosenttia
vuonna 2018 ja 25 vuonna 2021.
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Erona aiempaan nikyi kuitenkin se, ettd keviilla 2021 nimenomaan
lomautuksen uhka oli korkeammalla (19 %) kuin vuonna 2018 (15 %)
koko palkansaajakunnalla. Suoranaista irtisanomisuhkaa koki aiempaa
harvempi (12 % v. 2021 vs. 16 % v. 2018) eikd tyottdmyyden pelkokaan
ollut yhti yleisti kuin vuonna 2018 (16 % vs. 21 %). (Kuvio 9.1.)

Kuvio 9.1

Tydhon liittyva lomautuksen, irtisanomisen ja tyottémyyden uhka sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Lomautusuhan yleistyminen liittyy lahityotd tekeviin miehiin ja naisiin,
joilla se oli kasvanut — naisilla lahes kaksinkertaistunut. Vaikka merkittava
osa lahityota tekevistd naisista tyoskentelikin kevailld 2021 terveydenhoi-
toalalla, jossa tyota riitti enemman kuin tekijoitd, naisten lihity6ssi painot-
tuvat my9s majoitus- ja ravitsemusala sekd vihittaiskauppa. Niilla aloilla
tyotilanteen tulevaisuus oli kevaalla 2021 vield hyvinkin epavarma riippuen
pitkilti siitd, mihin suuntaan koronapandemia oli etenemissi. (Kuvio 9.2.)

Irtisanomisen tai tyottdmyyden uhat olivat vihentyneet kaikissa ryhmissa
sukupuolen ja etd-/lihityon mukaan lukuun ottamatta miesten lihityota,
jossa irtisanomisuhan kokemus oli samalla tasolla kuin vuonna 2018. Kaiken
kaikkiaan michet pelksivit vuonna 2021 useammin lomautuksia ja irtisano-
misia kuin naiset, mutta ty6ttomyyden uhan kokemisessa ei juuri eroa ollut.

Koronakriisin vaikutukset nikyivit kevialld 2021 eri tavoin eri sosioeko-
nomisissa ryhmissi. Ylemmilla toimihenkil6illd tyén maarillinen epavar-
muus oli selvisti vihdisempai kuin vuonna 2018, kun taas erityisesti
alemmat toimihenkilot — joihin muun muassa tarjoilijat ja myyjit lukeu-
tuvat — kokivat aiempaa paljon yleisemmin lomautuksen uhkaa keviilla
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2021. Lomautuksen uhka oli kasvanut jonkin verran mys tyontekijaase-
massa olevilla.

Tilanne oli muuttunut vuodesta 2018 myos siind suhteessa, etti tuolloin
ylemmit toimihenkilot kokivat irtisanomisen ja ty6ttomyyden uhkaa muita
ryhmid useammin. Keviilld 2021 ndiden uhkien kokeminen oli kuitenkin
kaikkein vihiisintd juuri ylemmilld toimihenkil6illa.

Yleistynyt pelko lomautuksista oli keskittynyt nimenomaan yksityissek-

torin palkansaajille. Kuntasektorilla tyon méirallinen epavarmuus oli kaikilla

mittareilla vihentynyt selvasti, valtiosektorilla pysytellyt entiselliin matalissa

lukemissa. Ammattiryhmaitasolla tyon maarallisiin tekijoihin liittyvit epavar-
muuden kokemukset olivat kevaalla 2021 yleisimpid toimisto- ja asiakaspalve-
lutyontekijoilld, palvelu- ja myyntityontekijoilld, prosessi- ja kuljetustyonteki-
joilla sekd konepaja- ja valimotyontekijoilld, asentajilla ja korjaajilla.

Kuvio 9.2

Tydhon littyva lomautuksen, irtisanomisen ja tyéttdmyyden uhka eta-/lahityon
ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tyéelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tyon laadullinen epavarmuus

Keviilla 2021 tyon laadullinen epavarmuus niytti jotakuinkin samaa tasoa
kuin vuonna 2018. Tyokyvyttomyyden uhkaa koki 23 prosenttia vastaa-
jista eli lihes saman verran kuin vuonna 2018 (24 %). Myos pelko ennakoi-
mattomista muutoksista oli yhti yleistd kevailld 2021 kuin vuoden 2018
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verkkotiedonkeruussa (54 %) samoin pelko tyomiirin lisidntymisesta yli
sietokyvyn (49 % v. 2018, 48 % v. 2021). Naiset kokivat michii useammin
tyon laadullisiin tekij6ihin kytkeytyvaa epavarmuutta kaikkien mitattujen
tekijoiden osalta.

Kuvio 9.3

Tydbmaaran kasvun, ennakoimattomien muutosten ja tyokyvyttomyyden uhka
eta- / lahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tyokyvyttomyys huolettaa erityisesti tyontekijoitd ja kunta-alan palkan-
saajia, lahityotd tekevid enemmin kuin etdtyossi olevia. Eta-/lahityon teke-
misen ja sukupuolen mukaan tarkasteltuna tyokyvyttomyyden pelko oli
kasvanut hieman kaikissa muissa ryhmissi paitsi etityota tekevilld miehilla,
joilla se oli vihentynyt selvisti — miki voi tosin osittain liittyd etityota teke-
vien miesten nuorentuneeseen ikirakenteeseen. (Kuvio 9.3.)

Erityisesti ylemmit ja alemmat toimihenkil6t sekid kunta-alan tyontekijat
pelkasivit tyomiirin kasvamista yli sietokyvyn kevailla 2021. Vuonna 2018
pelko oli ollut yleisempi etityota tekeville kuin lahityota tekeville. Nyt uhan
kokeminen oli kuitenkin yleistynyt lahityossa niin naisilla kuin miehillakin,
mutta laskenut etityossi. Naisten kesken ja miesten kesken ei enidi ollut-
kaan eroa, joka olisi perustunut siihen, tekivitko he etd- vai lahityota.

Ennakoimattomien muutosten pelko oli keviilld 2021 tutuinta alemmille

toimihenkil6ille. Se oli tosin varsin yleinen kaikissa sosiockonomisissa
ryhmissi ja kaikilla tydnantajasekeoreilla — niin lihityossd kuin etdtyossa.
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Etdtyossd ennakoimattomien muutosten pelko oli tosin hieman vihentynyt
jalahityota tekevilld aavistuksen kasvanut.

Tyon epavarmuuden seuraukset

Vaikka tyon mairillisen ja laadullisen epdvarmuuden mittareista ainoastaan
lomautuksen uhassa nikyi selvid kasvua syksyyn 2018 verrattuna, epévar-
muutta kokevista erityisesti michet tuntuivat ottavan tyon maarallisen
epavarmuuden aiempaa raskaammin.

Lomautuksen, irtisanomisen tai tyottdmyyden uhkaa kokeneilta palkansaa-
jilta kysyttiin, missd maarin tyotilanteen epivarmuus rasitti heita henki-
sesti ja missi madrin se vaikeutti tulevaisuuden suunnitelmien tekoa.
Seuraavassa tarkastellaan pysyvissd tyosuhteessa ja miiriaikaisessa tyosuh-
teessa olevia palkansaajia erikseen. Osuudet on laskettu niisti, jotka olivat
kokeneet jotain tyon miirillisen epavarmuuden mitatuista tekijoista eli
uhkaa lomautuksesta, tyottomyydesta tai irtisanomisesta.

Kevailld 2021 pysyvissa tyosuhteessa olevista maarallistd epavarmuutta
kokevista naisista 20 ja michistd 16 prosenttia totesi, ettd vaittima £ydti-
lanteeni epavarmuus rasittaa minua henkisesti piti heidan kohdallaan

taysin paikkansa, kun vuonna 2018 vastaavat osuudet olivat olleet 19 ja 9
prosenttia. Vuonna 2021 kyseinen osuus jdi alle 10 prosentin etityota teke-
villd ja epavarmuutta kokevilla michilld, mutta nousi noin 20 prosenttiin
muissa ryhmissd. Epavarman tilanteensa kuormittavaksi kokevien osuus oli
yli kolminkertaistunut lahity6ti tekevilld michilld ja lahes kaksinkertaistunut
naisilla lahity6ssi. Etatyota tekevilld naisilla ja miehilla muutokset olivat
huomattavasti pienempii: naisilla kasvua, michilla laskua. (Kuvio 9.4.)

Vastaavasti vaittiman tyotilanteeni epavarmuus hankaloittaa tulevaisuuden
suunnitelmien tekoa koki kohdallaan tdysin paikkansa pitaviksi 17 prosenttia
madrallistd epavarmuutta kokevista, pysyvissa tydsuhteessa olevista naisista
ja 16 prosenttia michistd keviilla 2021, kun vastaavat osuudet olivat olleet
naisilla 11 ja miehilld 7 prosenttia vuonna 2018. Lahity6ssi olevilla osuus oli
noin kaksinkertainen verrattuna etityoti tekeviin. Lahityossa tulevaisuuden
suunnittelu koettiinkin tydtilanteen epavarmuuden vuoksi keviilld 2021
noin kolme kertaa niin hankalaksi kuin vuonna 2018.

”Yks viikko saadaan olla auki kuuteen ja seuraavana seitsemiin ja, sit ollaankin
jo puoleen yohon ja, parin viikon paistd jotain ihan muuta ja sit mennaankin
jo kiinni. (...) Elimin suunnitteleminen on tosi vaikeaa(...) aina pieni ahdistus
siitd, ettd onko koko ravintola auki ja kuinka pitkdin ja kuinka paljon ne
tunnit nyt oikeasti vahenee, ettd tuleeko niita riittavisti” (Ravintolatyontekija,
nainen, 25-34 v., lihityossi.)
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Kuvio 9.4

Tyétilanteen epavarmuuden henkinen rasittavuus ja tulevaisuuden
suunnittelun hankaluus epavarmuuden vuoksi, osuus lomautuksen,
irtisanomisen tai tydttomyyden uhkaa kokevista, pysyvassa tydsuhteessa
olevista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kokemus epavarmuuden henkisestd raskaudesta ja tulevaisuuden suunnitel-
mien hankaloittamisesta oli kasvanut tydmarkkinaepavarmuuksia kokevista
ja vakinaisessa tyosuhteessa olevista lihinna tyontekijaasemassa toimivilla,
joilla se oli kevaalld 2021 ylipadnsa yleisintd. Ylemmat toimihenkilot eivit
kokeneet tilannettaan yhtd raskaana kuin muut silloinkaan, kun he kokivat
tyon mairallistd epavarmuutta. Epavarmuus rasitti erityisesti alle 35-vuoti-
aita (21 %) seka yli 55-vuotiaita (21 %), ja tulevaisuuden suunnitelmien
kannalta se oli hankalinta niin ikiin alle 35-vuotiaille (23 %).

”...ettd jos tulisi se korona ja oltais altistumiskaranteenissa tai
koronakaranteenissa, niin maksaako tyonantaja palkan vai hactaanko me itse
Kelalta? Silloin se oli vahin sellaista sekasoppaa. Nyt kun oltiin viime vuonna
(koronakaranteenissa) niin mehin haettiin itse Kelalta, mutta tini piivini
tyonantaja maksaa sen, kun mi sanoin et likviditeetit on vihin erilaiset silla
tyonantajalla kun silld yksindisella ihmiselld, ja meilld kun on nuoria poikia
varsinkin toissd, yksin asuvia. Et voi puoli vuottakin menna, ennen kun si
saat Kelalta sen rahan, niin milld ne maksaa vuokrat ja kaikki. Mutta yritys
kylla py®rii, jos se maksaa sen normaalin palkan ja hakee itse sen rahan. Silloin
kylld oli joo semmonen hislinki juttu ettd (...) On tid semmonen vitsaus
ollut”(Varastotyontekiji, nainen, 55-64 v., lihityossi. )

Edella esitetyt prosenttiluvut kuvaavat siis vakinaisessa tyosuhteessa olevia
tyomarkkinauhkia kokevia palkansaajia. Jos tarkastelu rajataankin tyomark-
kinauhkia kokeneisiin maardaikaisiin palkansaajiin, tulevaisuuden suunnit-
telun hankaluutta koskevat osuudet ovat edellisia suuremmat: naisista 28
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ja miehistd 23 prosenttia koki tyotilanteen epavarmuuden hankaloittavan
tulevaisuuden suunnitelmien tekoa. Mairiaikaisessa tyosuhteessa olevista
michistd harvempi kuin pysyvissi tydsuhteessa olevista koki tilanteensa
henkisesti raskaaksi (11 % vs. 16 %), mutta naisilla osuus oli sama tyosuhde-
tyypistd riippumatta (20 %).

Fyysiset haittatekijat tyossa

Palkansaajien fyysisen ympariston haittatekijoita mitattiin Koronakriisin
vaikutukset tydelimain -kyselyssd kuuden eri haittatekijin esiintyvyyden
kautta (kuvio 9.5). Lista oli lyhyempi kuin vuoden 2018 tydolotutkimuksessa.

Mitatuista haittatekijoistd yleisimmin ilmoitettuja olivat vaikeat tai epimu-
kavat tydasennot (32 %), tydympiriston rauhattomuus (28 %) ja toistuvat
yksipuoliset tyoliikkeet (23 %), joita kaikkia esiintyi yleisimmin naisten
kuin miesten tydympiristossi. Myos raskaat nostamiset (19 %) olivat
naisille yleisempii kuin michille. Ainoa haittatekiji, joka oli yleisempi
miesten kuin naisten tydssi, oli heikko tai hiikiiseva valaistus (13 %). Tila-
nahtautta (18 %) esiintyi yht lailla naisten ja miesten tyoympiristossi.

Koko palkansaajakuntaa ajatellen eri haittatekijoiden esiintyvyydessi

ei ollut kevailld 2021 suuria eroja verrattuna vuoteen 2018. Epamukavat
tydasennot olivat jossain méirin yleistyneet, mutta huonosta valaistuksesta
aiheutui harvemmin haittaa kuin ennen.

Kun haittatekijoitd aletaan tarkastella lihemmin etityon ja lahityon teke-
misen kautta, huomattaviakin muutoksia on kuitenkin havaittavissa. Lahi-
tyOssd esiintyy kaikkia mitattuja haittatekijoitd yleisemmin kuin etitydssa,
joskin heikon tai hiikiisevin valaistuksen osalta eroa on vain hyvin vihin.
Naisten lihityossi kaikki mitatut haittatekijit olivat yleistyneet jonkin
verran lukuun ottamatta juuri heikkoa tai hiikiisevaa valaistusta. Myos
miesten ldhitydssa haittatekijoiden esiintyvyys oli joko hieman lisadntynyt
tai pysynyt samana valaistuksen ongelmia lukuun ottamatta. (Kuvio 9.5.)

Etdtyossd muutokset ovat paljon selvempid kuin lahityossd. Kevain 2021
etityoldisten tyoymparistoon liittyi aiempaa huomattavasti useammin
vaikeita tai epimukavia tyasentoja seki toistuvia yksipuolisia liikkeita.
My6s heikko tai hiikaiseva valaistus seka tilanahtaus olivat lisaantyneet.
Toisaalta aiempaa huomattavasti harvempi etityota tekevi koki tydymparis-

tonsi rauhattomaksi kevialld 2021 kuin vuoden 2018 tydolotutkimuksessa.
(Kuvio 9.6.)
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Kuvio 9.5

Haittojen esiintyminen tydymparistdssa sukupuolen mukaan, osuus
kevaalla 2021 lahityota tekevista palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydeldamaan 2021 ja Tyodolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvio 9.6

Haittojen esiintyminen tydympéristdssa sukupuolen mukaan, osuus
kevaalla 2021 etatydta tekevisté palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Etdtyota tekevilld naisilla esiintyy selvisti useammin epamukavia tyoasen-
toja ja toistuvia, yksipuolisia litkkeitd kuin michilld etityossa. Muiden teki-
joiden osalta sukupuolten viliset erot ovat pienehkoja.

Rauhattomuuden vihentymisti siind missa epaimukavien asentojen, yksi-
puolisten tyoliikkeiden, huonon valaistuksen ja tilanahtauden lisdan-
tymistakin selittinee osaltaan se, ettd kevaan 2021 etatyoliiset kulut-

tivat keskiméirin suuremman osuuden ty6ajastaan etity6ssd kuin vuonna
2018 etityotd tehneet. Vuonna 2018 etityotd tehtiin tyypillisesti vain osa
tyoajasta, esimerkiksi paivi viikossa, ja loppuaika oltiin toimistolla. Kysy-
myksiin tyéympariston haittatekijoista lienee tuolloin vastattu padosin juuri
tyonantajan tiloja — usein monitilatoimistoa tai avokonttoria — ajatellen.

Keviilld 2021 etdtyoliiset sen sijaan tekivit etityota tyypillisesti koko
tai lihes koko tydaikansa ja useimmiten omassa kodissaan (ks. luvut 4 ja
5). Kuten luvussa 5 kivi ilmi, kotikonttoreita ei ole aina pystytty jarjesta-
miin ergonomisilta olosuhteiltaan yhta hyviksi kuin tyénantajan tarjo-
amat tilat ovat.

”...kun meilli siella oli kaikilla sahkopoydat ja kaikki mahdollinen oli
huomioitu, valaistukset ja ilmastointi ja limpoolosuhteet ja kaikki. Ne oli
uudet tilat, jotka oli suunniteltu hyvin, niin onhan (tilanne kotona) nyt
niinkun ihan eri maailmasta.” (Johdon assistentti, nainen, 35-44 v., etityossi.)

Monille niille, joille tyonantajan tilat merkitsevit avokonttoria tai moniti-
latoimistoa, kotikonttori on kuitenkin rauhallisempi tydymparisto. Niin
etenkin keviilld 2021, jolloin kouluissa oli palattu lahiopetukseen, joten
perheellistenkiin kotona ei pydrinyt péivisin pienid koululaisia.

”Tietenkin se on rauhallinen, sielli ei ole muita d4nessi kuin mini, enhin
mi viitsi kovin paljon itsekseni jutella.” (Tarkastaja, mies, 55-64 v., pidosin
ctityossi.)

Tyoympariston rauhattomuus, vaikeat tydasennot ja tilanahtaus ovat
huomattavasti yleisempii niilld etityontekijoilld, joilla ei ole pysyvii tyopis-
tettd etityontekoon kuin niilla, joilla on kiyt6ssian oma tydhuone tai
ainakin pysyva tyopiste. Sen sijaan valaistuksen ongelmiin tai toistuviin
yksipuolisiin liikkeisiin etdtyétiloilla ei ndytd olevan suoraa yhteytta.

Tyoympariston rauhattomuus on ainoa mitattu tyoymparistoon liittyva
haittatekiji, joka on yleisempi toimihenkil6ammateissa toimiville kuin
tyontekijaammateissa tyoskenteleville. Keviilla 2021 rauhattomuutta koki
34 prosenttia alemmista ja 26 prosenttia ylemmista toimihenkiloista, ja 23
prosenttia tyontekijoistd. Tyoympariston rauhattomuus on yleinen haitta
erityisesti sosiaali- ja terveysalan tyossi sekd opetusalalla, mutta se korostuu
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myos monitilatoimistoissa tyoskentelevilli muissa ammattiryhmissa (Sutela

ym. 2019, 211, 247).

Eris laadullisissa haastatteluissa selkeisti haittatekijiksi koettu asia, joka
valitettavasti oli jadnyt puuttumaan tissa kyselyssd kaytetysta haittateki-
joiden listasta, oli hengitysmaskien kiytt6. Maskipakko tuli esiin lihes
kaikkien lahityota tekevien haastatteluissa. Kaikki ymmarsivit maskien
kiyton tirkeyden — vaikka maskipakon tullessa ei ollut vilttamatea “hypirty
riemusta’, kuten ravintolatyontekija totesi — mutta maskien kaytto koettiin
voittopuolisesti raskaaksi.

”Niin sen on ihan selvisti huomannut, et ihan vaan se maskin kiyttaminen
pitkdn paivan on tehnyt rankempaa siitd tyosta. Toivon, ettd niistd padstdin
eroon. Ymmirrin toki, ettd niitd on pitdnyt kdyttad ja on se sit toisaalta
lisannyt sita turvallisuudentuntua sielld. Et oon halunnut sita maskia kylla
kayttad. Mutta ihan selkedsti on fyysisesti rankempaa sen maskin kanssa
olla” (Opettaja, nainen 35-44 v., lihityéssi, ollut pandemian aikana myos
etityOssi.)

Haastateltu erikoislaikari tosin oli kdyttanyt kasvomaskia koko tyéuransa
eikd kokenut sité erityisen vaikeaksi.

”Ja sitten timi kasvosuojainten kiyttd, et miten se niin kamalaa on? (...).

ettd mitd se sitten on todella, kun hoidetaan niitd eristyksessi olevia

potilaita kaikki ne suojavarusteet paalld, kahdeksan tuntia, niin vidhan siihen
suhteuttaisi sitd, ettd miten paljon valittaa timmoista normaalia kasvomaskin
kiyteoa.”(Erikoislddkiri, nainen, 55-64v., lihityossi.)

Tyoympariston haittatekijoiden esiintymisestd tiedustelun jilkeen vastaa-
jilta kysyttiin my6s, kuinka paljon kyseinen tekija aiheuttaa tyossi hait-
taavaa rasitusta — pelkin haittatekijin esiintyminen ei nimittiin aina
aiheuta rasitusta. Haittatekijoista paljon tai melko paljon haittaavaa rasi-
tusta aiheuttivat yleisimmin toistuvat yksipuoliset tyoliikkeet (18 %),
vaikeat tai epamukavat tyoasennot (15 %) ja tydympiriston rauhattomuus
(12 %). Vihiten haittaa taas aiheuttivat heikko tai hiikiisevi valaistus

(4 %), tilanahtaus (8 %) ja raskaat nostamiset (9 %).

Naisten ja lihityota tekevien tydymparistossi ei vain esiinny yleisemmin
haittatekijoitd kuin miehilld ja etityota tekevilld, vaan naiset ja lahityotad
tekevit tuntuvat kokevan niista enemmin haittaavaa rasitusta kuin miehet
ja etatyotd tekevit.
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Tyohon liittyvat vaarat

Kevain 2021 kyselyssi vastaajilta tiedusteltiin, sisaltyiko heidin tyoym-

paristo6nsi sellaisia vaaratekijoitd kuin sairauksien tartuntavaara, rasitus-
vammat ja vakava tyduupumus: kokivatko he nima tekijit selvind uhkana
tydssadn, ajattelivatko silloin tilloin vai eivatko kokeneet vaarana lainkaan.

Syksyn 2018 tyoolotutkimuksen verkkotiedonkeruuseen verrattuna kysy-
tyistd vaaratekijoistd lihinni sairauksien tartuntavaaran kokeminen oli
yleistynyt. Naisilla sairauksien tartuntavaara on jo aiemmin ollut keskeinen
tydympiriston riskitekija johtuen sosiaali- ja terveydenhoitoalan naisvaltai-
suudesta, mutta koronapandemian myoti riskin kokemus on yleistynyt myos
monilla muilla asiakastyota sisiltavilld aloilla, myos miehilld. (Kuvio 9.7.)

Kuvio 9.7

Sairauksien tartuntavaaran kokeminen vaaraksi tydssa eta-/lahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Lihempi tarkastelu nayttad, ettd sairauksien tartuntavaaran kokeminen
oli kasvanut ennen kaikkea l3hityotd tekevilld naisilla ja miehilla. Se

oli kasvanut hieman my®6s etityota tekevilld naisilla, mutta ei michilla.
Viimeksi mainitun ilmion taustalla vaikuttanee se, ettd etityota tekevit
michet olivat kevailld 2021 naisia yleisemmin koko ty6aikansa etitoissa,
kun naisille oli miehii yleisempii tehdi osa tyGajasta etityond, osa lihi-
tyond. Myos sukupuolten erilainen ammattirakenne vaikuttaa: etityota
tekevienkin joukossa naisilla on tivthemmin kontakteja asiakkaiden kanssa

kuin miehilli (ks. luku 4).
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Terveydenhoitoalan ammateissa, missa sairauksien tartuntavaara on ollut
olennainen osa tyonkuvaa jo aiemminkin, muutos vuoteen 2018 ei ole
suuri. Mutta kun esimerkiksi myyjistd 11 prosenttia koki tartuntavaaran
tyossain selvaksi riskiksi vuonna 2018 eikd 45 prosenttia ajatellut sitd
vaarana lainkaan, vastaavat osuudet vuonna 2021 olivat 24 ja 21 prosenttia.
Kuljetustyontekijoilld sairauksien tarttumista selvini vaarana kokevien
osuus oli kasvanut 4 prosentista 17 prosenttiin ja asiaa ei juuri lainkaan ajat-
televien osuus laskenut 62 prosentista 44 prosenttiin.

"Hankalia tilanteita on lahinna ollut silloin, jos joku koronapositiivinen tarvii
kyytid, koska jonkunhan se pitda ajaa, mutta sitten se on vihin semmosta no

»

mene sind, eiku mene sind....” (Taksinkuljettaja, nainen, 15-24 v., lahityossi.)

Ammattialoista erottuvatkin tartuntavaaran yleisessa kokemisessa erityi-
sesti terveydenhoitoalan asiantuntijat ja sekd hoivapalvelujen ja terveyden-
huollon tyontekijit, suojelu- ja vartiointityontekijit, siivoojat, opettajat ja
muut opetusalan erityisasiantuntijat, lainopilliset, sosiaalialan ja kulttuuri-
alan erityisasiantuntijat sekd myyjit ja asiakaspalvelutyontekijat.

Mielenkiintoista on se, ettd laadullisissa haastatteluissa useampikin lihi-
tyota tekeva haastateltava ei puhunut niinkdan omasta tartuntavaarastaan,
vaan siitd pelosta, ettd he itse tartuttaisivat asiakkaitaan.

”Suurin osa mun kyydeistd on sote- ja Kela-kyyteja, eli kehitysvammaisia

ja vanhuksia tai kuskaan paljon syopiahoitoihin asiakkaita, niin mua myos
pelottaa, ettd entd jos mulle olisikin tullut joltain asiakkaalta korona ja se
olisi mulla vaikka oireeton, mutta mi saisin tartutettua sen vaikka johonkin

»

syopipotilaaseen..” (Taksinkuljettaja, nainen, 15-24 v., lihitydssi.)

... joka piivi oli ikddn kuin takaraivossa se ajatus, ettd olenkohan mini nyt se,
joka tuo sen koronan tinne, koska kuitenkin tydmatkat kulki junassa ja vapaa-
ajalla taytyi silloin talloin kdyda kaupassa, vaikka vahensikin niité sosiaalisia
kontakteja (...), Ehki se oli se kuormittavin pelko, etti mi olen se joka tuo sen
viruksen tinne taloon.”(Sosiaaliohjaaja, nainen, 45-54 v., lihityssi.)

Lihityota erityisesti riskiryhmien kanssa tekevit haastateltavat olivatkin
pyrkineet noudattamaan erityistd varovaisuutta my9s vapaa-aikanaan.
Hoitoalan ammattilaisen ajateltiin my6s toimivan esimerkkind muille.

”.. meidanhan pitad olla esimerkkind ja eturivissa, ettd kuinka toimitaan, ettd
jopa taalla siviilissd ja tydelimian ulkopuolella desinfioida ja pitdd maskia ja olla
esimerkillinen, kun si nyt oot hoitaja. Ettd kylld ne ihmiset varmaan vihian
kattoo, ettd jos ma nyt viikonloppuna tuolla viiletin baarissa ilman maskia ja
pyorin, niin ei sitd hyvilli katsella. ”(Lihihoitaja, mies, 35-44 v., lihityossi.)
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Haastateltavien kertomuksissa tyonantajat saavat lihes poikkeuksetta
kiitosta siitd, miten asiallisesti turvallisuusjirjestelyt on tyopaikalla hoidettu
kisidesien ja maskien hankkimisesta muihin turvallisuutta lisd4viin toimiin.

"Meilld on ollut koronatartuntoja, tdissi (...), mutta ne on aina jainect sithen
yhteen tapaukseen, ei ole yhtaan ketjua syntynyt, ei mitdin jatkotartuntoja,
kaikki altistuneet aina laitettu testiin, eiki ole ollut mitian. Ja se on kasvattanut
mulla sen tiyden luottamuksen, et jos kaikki tekee just niin kun sanotaan, niin
se tyoskentely on turvallista.” (Tuottaja, nainen, 45-54 v., etityossi.)

Vaikka rasitusvammojen riski ei ollut muuttunut palkansaajakunnassa ylei-
sella tasolla, [ihempi tarkastelu ndyttda riskin kasvaneen lahityossa molem-
milla sukupuolilla ja etity6ssd michilld. Etdtyossd rasitusvammojen vaara on
kuitenkin paljon pienempi kuin lahityossd ja etityotd tekevien palkansaajien
osuus on kasvanut niin paljon, ettei rasitusvammavaaran yleistyminen kysei-
sissd alaryhmissi niy palkansaajien keskiarvoluvun kasvuna. (Kuvio 9.8.)

Rasitusvammat tyossdin riskiksi kokevien osuudet olivat erityisen korkeat
jo vuonna 2018 lihityotd tekevilld naisilla, mutta nyt vaaraksi kokevien
osuus oli kasvanut ryhmassa 25 prosentista 31 prosenttiin ja silloin tlloin
ajattelevien osuus 42 prosentista 46 prosenttiin.

Kuvio 9.8

Rasitusvammojen kokeminen vaaraksi tydssa eta-/lahitydn ja sukupuolen
mukaan, %, Tybdolotutkimus 2018 verkkoaineisto ja Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021
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Rasitusvammojen vaara oli yleisinti tyontekijiammateissa (83 % vahintiin
ajattelee silloin tilloin). Alemmista toimihenkiloistd 59 prosenttia kokee
tyOssddn rasitusvammat vaaraksi, mutta ylemmista toimihenkil6istikin vain
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joka kolmas (33 %). Rasitusvammojen vaaraa kokivat tyossain erityisesti
konepaja- ja valimotyontekijit sekd asentajat ja korjaajat, siivoojat, kotiapu-
laiset ja muut puhdistustyontekijit, palvelutyontekijit, hoivapalvelun ja
terveydenhuollon tyontekijit, rakennustyontekijit, prosessityontekijit ja
kuljetustyontekijit.

Koronakriisin vaikutukset tydelimain -tiedonkeruu kuvaa poikkileik-
kaustilannetta kevaalla 2021. Tyon epavarmuus erosi silloin vuoden 2018
syksyn tilanteesta lihinni sen suhteen, ettd lomautusten uhka oli aiempaa
suurempi etenkin lahityotd tekevilld michilld ja naisilla. Lomautuksen uhka
sindllain ei kuitenkaan ollut ainoa asia, joka oli kasvanut: epavarmuutta
kokevista lihityotd tekevistd michistd ja naisista aiempaa selvisti useampi
piti epavarmaa tilannettaan henkisesti raskaana.

Etityossa oleville michille ja ylemmille toimihenkiléille tyon epavarmuus

ei sen sijaan ndyttaytynyt henkisesti yhtd raskaana kuin etityota tekeville
naisille, tyontekijoille ja lihityotd tekeville. Koronapandemian kehitty-
minen, epavarmuus tulevista mahdollisista sulkutoimista ja rajoituksista tai
niiden poistamisesta ovat selvisti rasittaneet palvelualoilla ja asiakastyossi
toimiva palkansaajia, mika kavi hyvin esiin my6s laadullisissa haastatteluissa.

Lihityossa esiintyy padsdantoisesti yleisemmin tyoympariston haittateki-
joitd kuin etityossd, mutta koronapandemian aikana haittatekijéiden ylei-
syys ndyttaisi kasvaneen nimenomaan etatyossd. Tama kasvu nayteaisi liit-
tyvan etityon lisidntyneeseen méiriin ja kotikonttorien puutteelliseen
ergonomiaan. Toisaalta kotikonttoreihin siirtyminen on vihentinyt etity6-
laisilld tydympariston rauhattomuutta, mika korostunee erityisesti moniti-
latoimistoista kotiin siirtyneilla.

Ty6ympiriston vaaratekijoistd lihityota tekevilld — jonkin verran myos
etityotd tekevilld naisilla — on kasvanut selvisti sairauksien tartuntavaaran
kokeminen. Asiakastyotd tekevit eivit ole pelanneet vain itse sairastuvansa,
vaan monet jopa enemman sitd, ettd he tartuttavat taudin asiakkaisiinsa.
My6s rasitusvammat koetaan aiempaa hieman useammin vaaratekijaksi
lahity6ssd ja miesten etitydssa.
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10 Terveydentila, tyOkyky, oireet
ja sairastavuus

Palkansaajien terveydentila ja oireilu ovat tirkeitd mittareita niin tydnanta-
jille, tyoturvallisuudesta ja tydterveyshuollosta vastaaville tahoille kuin tutki-
joillekin. Yhtailtd sairastavuus ja poissaolot ovat yksi kustannusera tyopai-
koilla, toisaalta oireilu voi viestid muutoksista tydoloissa ja auttaa kohdenta-
maan tarvittavia toimenpiteitd. Ndin ollen Koronan vaikutukset tyoelimiin
-tutkimuksessa haluttiin selvittdd, mill tavoin koronakriisi heijastui palkan-
saajien sairastavuuteen, terveydentilaan, tyokykyyn ja oireisiin.

Sairauspoissaolot

Koronapandemian aikana on uutisoitu sairauspoissaolojen vihentyneen
(Blomgren & Jippinen 2020). Esimerkiksi kausi-influenssaan sairastu-

neiden mairi olikin vuonna 2020 paljon pienempi kuin aiempina vuosina
(Blomgren 2021).

My6s Koronan vaikutukset tyoelimiin -kyselyssa kdy ilmi, ettd sairauspois-
saolojen yleisyys oli vihentynyt, suorastaan romahtanut koronapandemian
aikana, kun verrataan kevdin 2021 ja syksyn 2018 tilannetta. Kun vuonna
2018 kaikista palkansaajista 63 prosenttia oli ollut viimeksi kuluneen 12
kuukauden aikana oman sairauden takia poissa toist, oli vastaava osuus
vuonna 2021 huomattavasti pienempi, 44 prosenttia. Tama nakyy kaikissa
palkansaajaryhmissi, mutta erityisen paljon poissaolot olivat vihentyneet
ylemmilli toimihenkil®illd (63 % vs. 36 %), etitydssi (66 % vs. 36 %) ja
julkisella sektorilla (61 % vs. 39 %).

Sairauspoissaolojen laskua selittavit monet asiat. Ihmiset ovat yksinkertai-
sesti sairastelleet vihemmin, kun kotonaolo, kisien ahkera peseminen ja
muut koronatoimet ovat vihentineet my6s ihan tavanomaiseen flunssaan
sairastumista. Lisaksi etdt6issd tyon tekoa on voitu jatkaa puolikuntoisena
silloinkin, kun normaalioloissa olisi jaaty kotiin sairastamaan.

Sairauspoissaolojen suhteen etity6 on ollut erotteleva tekija korona-ai-
kana. Kun keviilla 2021 etini tydskentelevisti vain reilu kolmannes (36 %)
oli ollut poissa tdista sairauden takia, oli lahityoti tekevistd puolet (50 %)
ollut viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana poissa toisti sairauden takia.
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Vastaavaa eroa eti- ja lihityontekijoiden valilli ei vuonna 2018 ollut (67 %
etatyontekijoistd, 63 % lahityontekijoista oli ollut sairaslomalla).

Kevialld 2021 etdtyotd tehneet olivat valtaosin tehneet etity6td suurimman
osan tyoajastaan ja pystyneet ndin kotiin linnoittautumalla suojautumaan
hyvin erilaisilta taudinaiheuttajilta. Vuoden 2018 etityoldiset sen sijaan
olivat tyypillisesti tehneet etity6ti vain osan tydajastaan ja liikkuneet lopun
tydaikaansa normaaliin tapaan. Eris haastateltavista niki taudeilta suojau-
tumisen lihes ainoana etityon myonteisend puolena.

”En itse tykkad etdtoistd, mutta tietenkin koronasta johtuen ehdottomasti
tekisin mieluummin etit6iti (...) Onhan siini se, etti ei tarvi toihin matkustaa,
ettd saa sadstettyd aikaa siind mielessd, mutta se ainut toinen hyva puoli on se,
ettd valttyy niiltd mahdollisilta altistumisilta.” (Uimavalvoja, mies, 15-24 -v.,
lahityossi.)

Sairaspoissaolot ovat toki vahentyneet lihityontekijoillikin. Lahityotd
tehneiden aiempaa vihiisempiin sairauspoissaoloihin taas lienee vaikut-
tanut muun muassa parantunut kisihygienia, etdisyyksien pitiminen ja
hengitysmaskien yleinen kiytto.

”Esimerkiksi meidin toissi ei olla flunssan tihden oltu kotona. Ettid meidin
sairaspoissaolot on jarkyttavasti laskeneet. Ettd ei ole semmosta, ettd

kun ihmiset on nyt pesseet kisii ja pitaa suojia ja kaikkia, et semmonen
hygieenisyys on tullut. Ja varmaan jaikin pysyvaksi, etta kylld siitd jotain jaa
matkaan.” (Varastotyontekiji, nainen, 55-64 -v., lihityossi.)

Sairaana tydskentely

Palkansaajien aiempaa selvisti vahdisempi sairastelu nikyy myos silloin, kun
tiedustellaan sairaana tyoskentelyd edellisten 12 kuukauden aikana. Kysy-
myksessa tarkennetaan, ettd silld tarkoitetaan tilannetta, jolloin vastaaja oli
niin sairas, ettd hdnen olisi pitanyt jaddd lepaamaan. Tassa kysymyksessd
vastaaja voi my0s kertoa, ettei ole sairastellut lainkaan.

Vuonna 2018 ainoastaan noin joka kymmenes palkansaaja — lihity6td
tehneet yhtd usein kuin etityotd tehneetkin — sanoi, ettei ollut lainkaan
sairastanut edellisten 12 kuukauden aikana. Kevailla 2021 vastaava, koko-
naan sairauksilta edellisten noin 12 kuukauden aikana sadstyneiden osuus
oli kaksinkertainen, 20 prosenttia. Naisten ja miesten valilld ei ollut tissa
suhteessa eroa.

Sairaana tydskentely oli vuonna 2018 varsin tavanomaista palkansaajien
keskuudessa (44 %). Koronakeviini 2021 osuus oli typistynyt 21 prosent-
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tiin (kuvio 10.1). Korona-aika on siis selvisti muuttanut ihmisten kiyttay-
tymistd sairaana tyoskentelyn suhteen. Kun sairastetaan, silloin sairastetaan.
Etdtyossi sairaana tydskentely oli lahity6ti tavanomaisempaa niin vuonna
2021 (26 % vs. 16 %) kuin vuonna 2018 (52 % vs. 42 %).

”...ihmiset tulee, niinkun oikeesti ei tule vihaikaan sairaana tyopaikalle tai
minnekdin muuallekaan, ettd sen mi toivon, ettd se jad yhteiskunnallisesti,
muutenkin pysyviksi. Mutta sen aika nayttaa. Mutta kylld ma uskon, ettd
tulevaisuudessa monilla, ainakin kenella se etityo on mahdollista, se tulee
helpottumaan, etti ei tulla edes pikkuflunssassa toimistolle, vaan sitten jiddaan
helpommin kotiin, koska pystytdin tehdi kotona sitd tyota.” (IT-tukihenkils,
mies, 25-34 v., ctitydssi.)

Vuonna 2018 ldhityotd tekevit naiset kertoivat tehneensa sairaana toita
selvisti useammin (46 %) kuin miehet lihitydssi (37 %). Etityota teke-
vien kesken sukupuoliero oli paljon pienempi ja eri suuntaan (naiset 50 %,
michet 54 %). Vuonna 2021 tilanne oli kuitenkin kddntynyt painvastai-
scksi: lahitydssi ei sukupuolten vilisid eroja juuri ollut (naiset 16 %, michet
17 %), mutta etityoti tekevistd naisista huomattavasti useampi (31 %) kuin
miehisti (22 %) oli tehnyt sairaana toiti. Sairaana tydskentely oli siis vihen-
tynyt erityisen paljon lahity6td tekevilld naisilla, joiden ty6hon kuuluukin
erittdin usein asiakaskontakteja. Korona-aikana tyostd on luultavasti jaaty
kotiin sellaisenkin pienen niiskutuksen vuoksi, joka ei aiemmin olisi aiheut-

tanut poissaoloa.

Kuvio 10.1

Palkansaajien sairaana tydskentely sukupuolen mukaan 2018 ja 2021,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021
2018

Naiset
2021
2018

Miehet
2021
2018

M Tehnyt sairaana toitd ~ ™ Ei ole tehnyt M Ei ole sairastanut
sairaana toita
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Terveydentila

Korona-aika vihensi siis sairaspoissaoloja, mutta miten epityypillinen
tilanne muutoin vaikutti palkansaajien terveyteen? Koronan vaikutukset
tyoelimiin -kyselyssa terveysvaikutuksia kartoitettiin usealla eri kysy-
mykselld. Kuviossa 10.2 on esitetty, millaiseksi palkansaajat kokivat oman
terveydentilansa vuosina 2018 ja 2021. Keviilla 2021 palkansaajat arvioivat
terveydentilansa paremmaksi kuin syksyn 2018 tyoolotutkimuksen verk-
kokeruussa, erityisesti kun katsotaan terveydentilansa hyviksi kokeneita.
Naisilla tihdn ryhmaan kuuluvien osuus kasvoi miehid enemmain. Toisaalta
my0s terveydentilansa korkeintaan kohtalaiseksi kokevien osuus kasvoi seki
naisilla etta michilla. Muutokset ovat kuitenkin verrattain pienia.

Kiinnostavaa on siis kuviossa 10.2 nikyvi polarisaatio koetun terveydentilan
osalta. Naisten kohdalla tima niyttiytyy selvdjakoisempana kuin miesten.

Kuvio 10.2

Palkansaajien terveydentilan kokeminen sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Oman terveydentilansa arvioivat hyviksi useammin etatyotd kuin lihityota
tekevit — niin michet kuin naiset. Etityota tekevistd miehistd 46 prosenttia
arvioi terveydentilansa hyviksi, kun vastaava osuus lahityota tekevista oli
kymmenen prosenttiyksikkod pienempi. Naisilla tulokset olivat samansuun-
taisia (etityo 44 %, lihityd 36 %). Kiinnostavaa tissi on se, etti vuoden 2018
tuloksissa ei vastaavaa eroa eti- ja lihityotd tekevien terveydentilan kokemi-
sessa ole (etityd 35 %, lihityo 36 %). On tosin otettava huomioon se, etti
vuonna 2018 eti- ja lahityota tekevien ikdrakenne oli samankaltaisempi

kuin kevailld 2021, jolloin lahity6ta tekevien ikdrakenne painottui erityisesti
miehilld voimakkaammin vanhempiin ikdluokkiin kuin etityota tekevilla.

Tilastokeskus

123



Etityon voimakas kasvu ndyttaa siis heijastuvan kokemukseen omasta
terveydentilastaan jossain mairin myonteisesti. Tyoterveyslaitoksen tutki-
muksen mukaan etityossd on nukuttu enemman ja alkoholin kiytt6 on
jadnyt vihemmalle (Mikeld ym. 2021). Haastatteluissa tuli esille, ettd jopa
ruokatottumusten on voitu kokea muuttuneen terveellisemmiksi.

”...ruokatauolla tulee syotya joko omatekemaa ruokaa tai sit on tilannut jotain
ruokaa. Toimistolla kun joutui menemiin kiymaiin, niin se yleensi tarkoitti
sitd, ettd kavi siitd kaupasta hakemaan jonkun leivin tai jotain. Et se oli sellaista
ripeltimisti. Mutta tissd on... chkai se on terveellisempi, parempi, miten sen
nyt haluaa sanoa.” (Jirjestelmiasiantuntija, mies, 25-34 v., etityossi.)

Ainakin nima seikat selittanevit, miksi oma terveydentila koetaan aikai-
sempaa useammin hyviksi. Lisaksi voi ainakin arvella tydmatkojen pois-
jadnnin tuoneen enemmain aikaa my®os itsestd huolehtimiseen ja kuntoiluun
sekd poistaneen jossain méirin kiireen tuomaan stressia.

”Ja sitten on mahdollista keskelld paivad kayda lenkilld ja ulkoilla. Sen huomasi
ainakin tossa kaamosaikaan (nauraa), etti jaksoi paremmin. Kun sai olla sen
valosan ajan, myos, ulkona.” (Johdon assistentti, nainen, 55-64 v., etityossd.)

Toisaalta osalle haastateltavista korona-aika oli tarkoittanut ohjattujen
litkuntaharrastusten lisiksi arkiliikunnan poisjaantid, ja kotona kokotta-
minen oli passivoinut elimii muutenkin.

”Sitd on ehka itsekin ollut niin uupunut niistd tyopaivista valilla, ettd ei niinku
jaksa, vaikka tietdd, ettd kun lihtisi lenkille niin se toisi lisda virtaa, niin ei

ole sit jaksanut edes lihted sinne ulkoilemaan, etti on siirtynyt tietokoneen
ruudulta ehki sit tv-ruudun direen, ollut sohvaperuna.” (Kiinteistohuollon
esihenkil®, nainen, 45-54 v., etityossi.)

Terveydentilan kokemisen osalta olisikin tarkeaa tutkia tarkemmin missa
miirin korona on polarisoinut viest64 liikkumisen ja terveellisten elimin-
tapojen suhteen.

Qireilu

Tyoolotutkimuksen mukaan palkansaajien selvisti yleisin tuki- ja litkun-
taclinvaiva on toistuvat siryt niskassa, kaularangassa ja hartioissa. Seuraa-
vaksi yleisin vaiva on toistuvat kivut selissi. (Sutela, Pirninen & Keyriliinen

2019). Tyoergonomia on monella etityoldiselld heikommissa kantimissa
kotona tyoskenneltiessi kuin toimistolla ahertaessa, kuten luvussa 5 kavi ilmi.
Olisivatko hartia ja selkisiryt lisadntyneet palkansaajien parissa, kun kotona
tyoskentely on jatkunut niinkin pitkdin? Enti lisidntyivitko tuki- ja litkun-
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taclinsairaudet lahity6ssi? Lisaksi kun etity6 tarkoittaa ndyttopaitteen tuijot-
telua, oli syyti tutkia, onko silmien visyminen aiempaa yleisempi ongelma.

Korona-aika niyttii lisinneen naisilla kipuja niskassa, kaularangassa ja
hartioissa vuoteen 2018 verrattuna, mika selittynee lisiantyneelld etityolla
ja etityon tyopaikkaa heikommalla ergonomialla. Michilld sen sijaan niskan
seudun kipuilu jopa viheni hieman.

Seldn oireilu on sen sijaan vihentynyt sekd michilld ettd naisilla. Niin
ikdin toistuva silmien visyminen oli hieman pienemmin joukon ongelma
keviilla 2021 kuin vuonna 2018. (Kuvio 10.3.) Muutokset ovat toki
vihdisid, mutta niiden suunta on jossain maarin yllactava.

Kuvio 10.3

Toistuvaa kipua ja sarkya niskassa ja hartioissa, selassé seka toistuvaa
silmien vasymista sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Oireilua on kuitenkin syyti tarkastella vield eti- ja lihityotd tekevilld erik-
seen. T4alloin huomataan, ettd niskan, kaularangan ja hartiaseudun kivut
ovat yleistyneet seki etitydti tekevilld naisilla (48 % vuonna 2018 ja 54 %
vuonna 2021) ettd lihityotd tekevilld naisilla (48 % vuonna 2018 ja 52 %
vuonna 2021). (Kuvio 10.4.)

”...ei ollut tyStuolia tai eikd mitddn semmosta, ettd kylld sen huomasi sitten,
ettd pitkad pdivad kun istui, niin vahdn rupesi tuntumaan seldssi ja niskassa.”
(Opettaja, nainen, 35-44 v., lihityossi, tehnyt pandemian aikana myos
etityota.)
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Miehill tallaiset oireilut olivat sen sijaan vahentyneet etityossi kolme
prosenttiyksikkod 27 prosenttiin, mika voi osittain selittyd etityota teke-
vien miesten ikirakenteen nuorentumisella (ks. luku 2). Eroa etityoti teke-
viin naisiin saattaa taas selittdi se, ettd etityota tekevilla miehilld ergonomia
tuntuisi olevan keskimiirin paremmalla tolalla kuin naisilla (luku 5). Lihi-
tyossd olevilla miehilla ei ole nahtavilld muutosta.

Selin oireilu on vihentynyt lahityossi ja vastaavasti lisadntynyt etityossd
vuoteen 2018 verrattuna. Tama pitee niin miehiin kuin naisiin. Eniten
selkisiryt ovat lisidntyneet etityota tekevilld miehilld. (Kuvio 10.4).
Miesten kohdalla onkin jossain maarin ristiriitaista, ettd selkésarkyja on
aiempaa enemman ja hartiasirky4 vihemmin. Naisilla hartiakipuilu oli
lisddntynyt, mutta selin vihemmaissd maarin.

Kuvio 10.4

Toistuvaa kipua ja sarkya niskassa ja hartioissa, seldssé seka toistuvaa silmien
vasymista eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto
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Olisiko niin, ettd naisten huonompi ergonomia kotona tydskenneltiessi
nikyy juuri hartiakipuina ja miehilld etityon staattisuus nakyisi selan kipui-
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luna? Kaiken kaikkiaan etity6 ei ehki kuitenkaan pahentanut hartia- eika
selkakipuja ihan niin suuressa mairin kuin mita olisi voinut olettaa ottaen
huomioon etity6n laajuuden ja etityon tyonantajan tiloja huonomman
ergonomian. Nihtavisti ahkera muistuttelu asentojen vaihtamisesta, venyt-
telysti ja kavelykokouksista tuomaan vaihtelua kokouksissa istumiseen on
jossain mairin uponnut otolliseen maaperain.

Silmien toistuva visyminen viheni erityisesti lahityota tekevilld, seka
michilld ettd naisilla, mika selittynee silld, ettd nayttopdatetyota tekevit
ovat siirtyneet pitkalti etatyohon ja lahityossd tehddan muunlaista tyota.
Etdtyossd silmien toistuva visyminen onkin hieman yleistynyt vuoteen
2018 verrattuna (36 % vs. 39 %). Tami on siind mielessd ymmirrettivii,
silld etityossa kotona tyota tehdidn tiiviimmin miltei koko ajan nayttopait-
teeseen tuijottaen, kun my6s kokoukset tapahtuvat etini. Etityossi silméin
liike on todennikoéisemmin lahityotd enemman ja tiiviimmin lihelle nayt-
topaitteeseen, minka tiedetdin rasittavan silmia.

Henkinen jaksaminen

Korona-aika ei ndytd juuri lisinneen tyduupumuksen uhkaa, kun katso-
taan niitd, jotka kokivat tybuupumuksen vaaran se/vind ubkana. Sen sijaan,
jos mukaan otetaan myds ne, jotka ajattelivat tyduupumuksen uhkaa silloin
tilloin, on niin kokeneiden osuus kasvanut (kuvio 10.5). Kasvu koskee erityi-
sesti naisia. Siind missd vuonna 2018 noin 69 prosenttia palkansaajanaisista
piti tyduupumuksen uhkaa selvini vaarana tai ajatteli silloin tall6in, on osuus
korona-aikana noussut 76 prosenttiin. Vastaavaa nousua ei ole nahtavissa

miehilli.

Kuvio 10.5

Tybuupumuksen uhan kokeminen sukupuolen mukaan,

osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa

2021 (S
2015 | T BN

Naiset

2021 24
2018 | T

Miehet
2021 | T
201 | R

0 20 40 60 80 100
%
m Kokee selvana m Ajattelee silloin M Ei koe vaarana
vaarana talldin lainkaan

Tilastokeskus 127



Etityo tai lihityo ei ole kokemuksia erotteleva tekiji silloin kun tarkastellaan
niitd, jotka kokevat tyduupumuksen selvind vaarana. Selvina vaarana tyouu-
pumuksen niki lihes yhtd moni palkansaaja niin etitydssa (19 %) kuin lihi-

tyossd (21 %). Naiset kokivat sekd eti- ettd lahitydssd (etityo 23 % ja lihityo

25 %) tyduupumuksen michii useammin selvini uhkana (16 % ja 17 %).

Jos mukaan otetaan my®6s ne, jotka ajattelivat tyduupumuksen vaaraa silloin
talloin, nousee tyduupumuksen uhka seki lihi- ettd etatyota tekevilla
palkansaajanaisilla 76 prosenttiin. Michilld vastaava osuus jdi 65 prosent-
tiin (lahityo) ja 66 (etityd) prosenttiin. Talld mittarilla mitattuna tyouu-
pumuksen vaara oli kasvanut etityota tekevilld naisilla 67 prosentista 76
prosenttiin ja lihityotd tekevilld naisilla 70 prosentista 76 prosenttiin.
Miehilld tyduupumuksen uhka oli etitydssi jopa vihentynyt (71 % vuonna
2018 ja 65 % vuonna 2021), mutta lahitydssa michillikin oli nahtavissa
parin prosenttiyksikon kasvua. (Kuvio 10.6.)

Kuvio 10.6

Vakavan tyduupumuksen kokeminen vaaraksi tydssa eta-/Iahitydn

ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etétyd
2021
2018

Miehet etaty6
2021

2018

Naiset lahityo
2021

2018
Miehet 1ahityd
2021

2018
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m Kokee selvana vaarana m Ajattelee silloin talldin

Tyouupumuksen uhka on kasvanut sek julkisen ettd yksityisen sektorin
palkansaajanaisilla. Keviilla 2021 julkisen sektorin palkansaajanaisista 80
prosenttia koki tyduupumuksen uhan joko selvini vaarana tai ajatteli silloin
tilloin, kun vastaava osuus oli 71 prosenttia vuonna 2018. Yksityiselld sekto-
rilla osuudet olivat 73 prosenttia vuonna 2021 ja 67 prosenttia vuonna 2018.

Kaiken kaikkiaan vakavan tyéuupumuksen kokeminen vaaratekijiksi on
jossain mairin yleisempai toimihenkil6illd (kokee selviksi vaaraksi tai
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ajattelee silloin tilloin ylemmat 73 %, alemmat 72 %) kuin tyontekijoill
(66 %). Eris haastateltava kuvailee niin tuntemuksiaan, jotka yhdistyivit
koronapandemian alussa kasvaneeseen tyokuormaan:

”Et se (etityd) on, se on paljon tiiviimpai. Et jos normipaivani mi tekisin
tyopaikalla kymmenen tunnin péivin, niin se ettd ma teen kotona etini
kymmenen tunnin paivan, niin se rasittavuuskerroin on moninkertainen.
Tuntuu niin kuin pai rdjahtad ja silti on sellanen epamiellyttava epavarmuus
siitd, et mitd on tapahtunut. Onko kaikilla sama kisitys.”( Tuottaja, nainen,
45-54 v., etityossa.)

Ammattiryhmittdin vakavan tyduupumuksen uhkaa niyttavit kokevan
erityisesti terveydenhuollon asiantuntijat (kuten sairaanhoitajat), hoivatyon
ja terveydenhuollon tyontekijit (kuten lihihoitajat), siivoojat ja puhdistus-
tyontekijit, terveydenhuollon erityisasiantuntijat (kuten liikirit), opettajat
ja opetusalan erityisasiantuntijat seki lainopilliset, sosiaalialan ja kulttuuri-
alan erityisasiantuntijat.

My6s keskittymisvaikeudet ovat yleistyneet korona-aikana. Kun vuoden
2018 tyvolotutkimuksen verkkoaineiston mukaan vajaa kolmannes (32 %)
kertoi vaikeuden keskittyi olevan vihintdin viikoittainen ongelma, oli
osuus vuonna 2021 noussut 47 prosenttiin. Kasvu on ollut suurin piirtein
samansuuruista michilld ja naisilla. (Kuvio 10.7)

Kuvio 10.7

Tuntee vahintaan kerran viikossa vaikeuksia keskittya tydhdn sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 47

2018

Naiset
2021

2018
Miehet
2021

2018
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Keskittymisvaikeudet ovat yleistyneet erityisesti etitydssa: naisilla
46 prosentista 62 prosenttiin ja michilld vastaavasti 33 prosentista 49
prosenttiin vuosien 2018 ja 2021 vililld. Kasvua on my6s lihityossa:
naisilla 35 prosentista 47 prosenttiin ja michilld 26 prosentista 35
prosenttiin. (Kuvio 10.8.)

Tilastokeskus 129



Ennen pandemiaa etity6 tarkoitti monelle sitd, ettd varattiin esimerkiksi
paiva viikossa keskittymistd vaativaan tyohon kotona, rauhallisissa tiloissa.
Kokoaikainen ja pitkdin jatkunut etity6 on sen sijaan saattanutkin jopa
heikentia keskittymiskykya tyohon. Laadullisissa haastatteluissa kiy tois-
tuvasti myos ilmi, kuinka pikaviestit ja lukuisat Teams-palaverit pirstovat
tyontekoa pitkin paivii (ks. myds luku 8). Teams-palaverien mairaa lisid
muun muassa se, ettd juoksevia asioita ei voi endi hoitaa esimerkiksi kayta-
vikeskusteluissa tai muissa luontevissa tapaamisissa, vaan jokaista pien-
tikin asiaa varten on aikataulutettava oma palaverinsa. Lopulta ihmisten
nikeminen, yhteisen fyysisen tilan jakaminen, satunnaisten keskustelujen
tuomat mikrotauot ja muiden lisniolo voivat vaikuttaa yllittavin paljon
kykyyn keskitty4 tyon alla olevaan ty6hon ja esilld olevaan asiaan.

Kuvio 10.8

Tuntee vahintdan kerran viikossa vaikeuksia keskittya tydhon etéa-/1ahityén
ja sukupuolen mukaan, %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyd 62

Miehet etaty6

Naiset 1ahityd 35

35 = 2021
2018
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Miehet 1ahity®

Yksi henkisen kuormituksen ja psyykkisen oireilun mittari on se, kuinka
usein vastaaja kokee itsensi jinnittyneeksi, hermostuneeksi tai drtyi-
siksi. Kuviossa on 10.6 on esitetty tuloksia timin kysymyksen osalta.
Kuten kuviosta nihdiin, timikin mittari kertoo korona-ajan lisinneen
psyykkistd oireilua. Osuuksissa on reipasta kasvua seki naisilla etta michilla.
Miehilld osuus on noussut reilusta neljanneksestd 40 prosenttiin ja naisilla
kasvu on samaa luokkaan siten, ettd kevailla 2021 jo yli puolet naispalkan-
saajista koki drtyneisyyttd ja hermostuneisuutta viikoittain (38 % v. 2018 vs.
53 % v. 2021).

Artyneisyyden tunteet olivat olleet yleisii etityoti tekevilld naisilla jo
vertailuvuonna 2018, mutta nyt tallaiset tuntemukset olivat tulleet aiempaa
selvisti yleisemmiksi my0s seki lahityotd tekevien naisten ettd lihi- ja
etityota tekevien miesten parissa (kuvio 10.10). Niin etd- kuin lahityoti
tekevistd naisista yli puolet koki drtyisyytta ja hermostuneisuutta viikoit-
tain, michistikin noin 40 prosenttia molemmista ryhmista.
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Kuvio 10.9

Tuntee vahintaan kerran viikossa jannittyneisyytta, hermostuneisuutta tai
artyisyytta sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 46

2018 32

Naiset
2021 53
2018 38

Miehet
2021 40

2018 26
0 20 40 60 80 100

Kuvio 10.10

Tuntee vahintaan kerran viikossa jannittyneisyytta, hermostuneisuutta

tai artyisyytta eta-/lahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto

Naiset etatyd
Miehet etatyd

Naiset 1ahityd
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m2018

80 100
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Edelld esitettyjen tyossd jaksamista mittaavien mittareiden lisaksi Koronan
vaikutukset tyoelimidin -kyselyssd kartoitettiin vield sitd, missd maarin
palkansaajat kokivat visymysti, haluttomuutta tai tarmottomuutta.
Tulokset ovat varsin hitkahdyttaviad. Kuviossa 10.11 on esitetty osuudet,
kuinka moni palkansaajista oli kokenut vihintain viikoittain visymysti
vuoden 2018 ja keviidn 2021 verkkokeruiden mukaan. Osuus on noussut
selvasti korona-aikana; 46 prosentista 57 prosenttiin. Kasvu on ollut
michilld ja naisilla samansuuruista. Kasvua on ollut niin julkisen sektorin
(48 % vuonna 2018, 61 % vuonna 2021) kuin yksityisen sektorin (44 %
vuonna 2018, 57 % vuonna 2021) palkansaajien parissa.

Yksi mielenkiintoinen nikokulma visymyksen ja tarmottomuuden

tarkasteluun on se, milla tavoin yksinasuminen vaikuttaa niihin tunte-
muksiin. Korona-aika on monien yksin asuvien kohdalla voinut tarkoittaa

Tilastokeskus 131



aika tiukkaakin eristyneisyytta tirkeistd sosiaalisista suhteista ja siten
voinut lisitd erityisen paljon vdsymisen tunteita. Tulokset eivit kuiten-
kaan viittaa tihin, ainakaan jos tarkastellaan viikoittaisia visymisen koke-
muksia, jotka olivat ilman puolisoa tai lapsia asuvilla samaa tasoa kuin
perheellisilld (59 % vs. 57 %). Jos tarkastellaan piivittiin niin kokevia, ei
siinikiin ole eroa (15 % vs. 14 %).

Kuvio 10.11

Tuntee vahintaan kerran viikossa vasymysta, haluttomuutta tai tarmottomuutta
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 57

2018 46
Naiset
2021 65
2018 53
Miehet
2021 50
2018 39
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Visymys ja tarmottomuus ovat selvisti aikaisempaa yleisempia kokemuksia
seka lahi- ettd etdtyota tekevilld. Kaikkein suurinta kasvu on ollut etityota
tekevilla miehilld (16 prosenttiyksikkoa), mutta myds muilla tallaiset tunte-
mukset ovat yleistyneet noin 10 prosenttiyksikolli (kuvio 10.12).

Kuvio 10.12

Tuntee vahintaan kerran viikossa vasymysta, haluttomuutta tai tarmottomuutta
eta-/1ahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista % Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyo
Miehet etatyd

Naiset lahityd

m 2021
2018

80 100

Miehet 1ahityd
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Nayttad siltd, ettd paljon puhuttu etitydapatia (Tyoterveyslaitos: Miten

Suomi voi) on toden totta vaivannut etityoti tekevid ja yleinen tarmotto-
muus on vallannut alaa. Mutta on otettava huomioon, etti visymyksen ja
tarmottomuuden tuntemukset olivat kevailla 2021 ihan yhta yleisia lahi-
tyossa kuin etdtyossi. Yleinen koronan tuoma sosiaalisista suhteista eristdy-
tyminen, kokoontumisrajoitukset, pitkittynyt kotona oleilu seki epavar-
muus tulevaisuudesta ndyttavit heijastuvan niin miehiin kuin naisiin, lahi-
kuin etdtyota tekeviin.

Tulokset ovat samantapaisia, kun katsotaan, miten usein palkansaajat
tuntevat itsensd haluttomaksi ja henkisesti visyneeksi tyohon lihties-
sddn tai etityossi tyot aloittaessaan. Verrattuna vuoden 2018 tybolo-
tutkimuksen verkkoaineistoon kasvua on periti 13-14 prosenttiyksikkoa
tassakin mittarissa katsotaanpa sitten kaikkia palkansaajia tai miehia ja
naisia erikseen. Muutos on merkittivi. Reilu 40 prosenttia palkansaajista
koki kevaalld 2021 haluttomuutta tyot aloittaessaan vihintaan viikoittain
(46 % naiset, 37 % michet). Kokemus oli samaa tasoa julkisen ja yksityisen
sektorin palkansaajien parissa (40 % vs. 41 %).

Perhetilanne ei tissd suhteessa erottele palkansaajia kovin voimakkaasti.
Yksin ilman samassa kotitaloudessa asuvaa puolisoa tai lapsia elavista 44
prosenttia ja perheellisisti 41 prosenttia tunsi ndin vihintdin viikottain.

Kuvio 10.13

Tuntee itsensé vahintaan kerran viikossa haluttomaksi ja henkisesti
vasyneeksi tdihin 1&htiessdan tai etatoita aloittaessaan sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 41

2018 28

Naiset
2021 46
2018 32

Miehet
2021 37
2018 23
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Visymyksen, haluttomuuden ja tarmottomuuden tunteet ovat yleistyneet
erityisesti etatyota tekevien parissa sekd micehilla ettd naisilla, kasvua on
miltei parikymmenti prosenttiyksikkod. Kasvua on nihtivissi myos lahi-
tyossi (kuvio 10.14). Etityoti tekevit naiset ovat tissa omaa luokkaansa; yli
puolet heista kokee itsensa henkisesti vasyneeksi toita aloittaessaan.
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Osuudet ovat erityisen korkeat ammattiryhmissa lainopilliset, sosiaalialan ja
kulttuurialan erityisasiantuntijat (65 % vs. 29 % v. 2018), terveydenhuollon
asiantuntijat (53 % vs. 41 % v. 2018) seki tieto- ja viestintiteknologian
erityisasiantuntijat (50 % vs. 16 % v. 2018). Osuudet ovat kuitenkin nous-
seet kdytannossa kaikissa muissakin 2-numerotason ammattiryhmissa.

Kuvio 10.14

Tuntee itsensa vahintaan kerran viikossa haluttomaksi ja henkisesti vasyneeksi
téihin lahteissaan tai etatdita aloittaessaan eta-/lahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Naiset 1ahityd
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Univaikeudet

Edelld on esitetty varsin huolestuttavia tuloksia palkansaajin hyvinvoin-
tiin ja jaksamiseen liittyen. Korona-aika on kuitenkin tuonut myos jotain
hyvia: se on selvisti parantanut palkansaajien unta. Tama myonteinen
ilmi6 on havaittu aktiivisuusmittareiden keridamain dataa analysoitaessa
(Korona-aikana...2020) Siind missd vuonna 2018 kaikista palkansaajista 21

prosenttia kertoi nukkuvansa lihes aina riittavisti tyoviikon aikana, oli
osuus vuonna 2021 noussut 26 prosenttiin. Unen riittdvyys on nyt parem-
malla tolalla niin naisilla kuin miehilli (naiset 27 % v. 2021 vs. 22 % v.
2018, miehet 25 % vs. 22 %).

Etdtyontekijit olivat kevialld 2021 niitd, jotka saivat aiempaa useammin
riittdvisti unta: osuus oli noussut 17 prosentista 30 prosenttiin etityonte-
kijoiden osalta. Unen riittivyys on yleistynyt niin etityota tekevilld naisilla
kuin miehilla. (kuvio 10.15) Aamujen kiireinen lihto t6ihin tyomatkoi-
neen on vaihtunut toiden aloittamiseen kotona vain napsauttamalla tieto-

kone paalle.
Lihity6ssikin on pientd kasvua 22 prosentista 24 prosenttiin. Lahityonte-

kijoissi kasvu keskittyy naisiin, joista neljannes koki nukkuvansa riittavasti
kevailld 2021. Vaikka muutos ei ymmarrettavisti ole yhta selvi kuin etityon-
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tekijoilld, my6s lihityossa arjen rauhoittuminen ja iltamenojen karsiu-
tuminen (ks. luku 11) on lisinnyt unen miirai siitikin huolimatta, etti
tyomatkoihin menee samalla tavoin aikaa kuin ennen koronapandemiaakin.

Kuvio 10.15

Nukkuu riittavasti tydviikon aikana eta-/1ahityén ja sukupuolen mukaan lahes
aina, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyd
Miehet etatyo

Naiset lahity®
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Univaikeuksia selvitettiin myos silld, miten usein vastaajalla on
vaikeuksia paistd uneen tai herdilyi 6isin, Siind missi selvisti useampi
oli kokenut nukkuvansa riittavisti, oli uneen paaseminen ja 6isin heraily
kuitenkin yleistynyt kuuden prosenttiyksikon verran. Reilu puolet (51 %)
kertoi vaikeuksista nukahtaa tai heriilysta 6isin, kun vastaava osuus
vuonna 2018 oli 45 prosenttia. Heriily ja nukahtamisvaikeudet olivat
yleistyneet enemmin naisilla (52 % vuonna 2018 vs. 58 % vuonna 2021)

kuin miehilli (39 % vs. 43 %).

Mielenkiintoista on, ettd naisilla nukahtamisvaikeuksien yleistyminen
koskee niin etd- kuin lahityota tekevid. Sama koskee lahityota tekevid
michii. Etdtyotd tekevilli miehilld sen sijaan timin kaltaiset univaikeudet
olivat jopa viahentyneet. (Kuvio 10.16.)

Kuvio 10.16

Vaikeuksia paasta uneen ja heréileminen 6isin vahintaan kerran viikossa
eta-/1ahitydn ja sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin
vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyd

Miehet etatyd
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Palautuminen ja tyohyvinvointi

Ty6elimin tutkimuksessa on aiempaa enemmin kiinnitetty huomiota
tyosta palautumiseen. Vaikka tyossa olisi kiirettd, stressid tai fyysistd
ponnistelua, sen vaikutukset ihmisen hyvinvointiin eivit ole niin kiel-
teisia, mikali palautuminen tyostd on riittavai. Kuviossa 10.17 ja 10.18 on
esitetty, miten hyviksi palkansaajat arvioivat fyysisen ja henkisen palau-
tumisensa vuonna 2018 verkkoaineiston ja kevdan 2021 verkkokyselyn
mukaan. Kuten kuvioista nahdain, seki fyysinen ettd henkinen palautu-
minen on heikentynyt korona-aikana vuoteen 2018 verrattuna. Laskua
on seka miehilla etti naisilla. Tahin ovat vaikuttaneet varmasti erilaiset
koronaan liittyvit sulkutoimet kuten litkuntapaikkojen sulkeminen, kult-
tuuritapahtumien peruuntumiset ja sosiaalisten suhteiden kapeneminen.

Kuvio 10.17

Palautuu tyodsté fyysisesti hyvin tai melko hyvin sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 55

2018 61
Naiset

2021 50
2018 54

Miehet
2021 60

2018 68
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Kuvio 10.18

Palautuu tydsta henkisesti hyvin tai melko hyvin sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Yhteensa
2021 55

2018 61
Naiset

2021 51

2018 56
Miehet

2021 59

2018 66
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Liikuntarutiinien muuttuminen on sekin tuonut omat haasteensa. Myos
laadullisissa haastatteluissa nousee esille, kuinka esimerkiksi uimahallien
sulkeminen ja ryhmiliikuntatuntien peruminen ovat tehneet tyosti irrot-
tautumisen aiempaa vaikeammaksi.

"Koen itseni silleen kohtuumenevina ihmiseni ja ettd on noita harrastuksia,
nautin niistd harrastuksista ja ne tuo mulle sellasta arjesta irrottautumista. Niin
kun niitd ei sitten ole, niin kylld se on vaikeampaa irrottautua sitten tyoasioista
ja muista.” (Uimavalvoja/uimaopettaja, mies, 15-24-v., lahityossi.)

Fyysinen palautuminen on vaikeutunut eniten lihity6ta tekevilli miehilla,
mutta henkinen palautuminen sitd vastoin lahityota tekevilld naisilla.
Nihtiavisti koronan tuoma pelko sairastumisesta, epavarmuus tilanteen
kehittymisestd, uusien suojaussiintdjen noudattaminen lihitydssi ja toden-
nakoisesti myos hoitotyon kuormittuneisuus ovat heikentineet palautu-
mista erityisesti lihityoti tekevien parissa. (Kuviot 10.19 ja 10.20.)

Kuvio 10.19

Palautuu tyosta fyysisesti hyvin tai melko hyvin eta-/I&hitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kuvio 10.20

Palautuu tydsta henkisesti hyvin tai melko hyvin eta-/Iahityén ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto

Naiset etatyd
Miehet etatyd

Naiset 1ahityd
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Ty6ssd vithtymistd ja tyossd jaksamista mitattiin vield pyytamalld vastaajia

antamaan arvosana omasta tydhyvinvoinnistaan. Kysymyksessa jaljitelldin
tyokykyindeksikysymysti, jossa palkansaajia on pyydetty arvioimaan arvo-
sanalla 0-10 omaa tyokykydin.

Vuonna 2021 aiempaa harvempi antoi tyohyvinvoinnilleen arvosanan 8 tai
enemman. Siind missd 64 prosenttia palkansaajista antoi vuonna 2018 arvo-
sanan 8, 9 tai 10, oli osuus pienentynyt reiluun puoleen (52 %) kevaalli
2021. Kun arvosanan alle 5 antoi vuonna 2018 vain 9 prosenttia palkansaa-
jista, oli osuus kivunnut 12 prosenttiin 2021.

Tyohyvinvointipisteiden keskiarvo oli laskenut molemmilla sukupuolilla:
naisilla 7,6 pisteestd 7,2 pisteeseen ja michilld 7,8 pisteestd 7,4 pisteeseen.
Lihityossd itse arvioitu keskimairainen tyokyky oli laskenut enemmin kuin
etityotd tekevilld, jolloin ryhmien vilinen ero oli my6s kasvanut. Etdtyota
tekevilld keskimidariiset tyokykypisteet olivat korkeammat kuin lahityossa
sekd miehilla etta naisilla - kaiken kaikkiaan michet arvioivat tyohyvin-
vointinsa paremmaksi kuin naiset.

Etityoti tekevilld naisilla laskua oli 7,7 pisteestd 7,3 pisteeseen ja lahityossi
naisilla 7,6 pisteestd 7,1 pisteeseen. Michilla etityota tekevien tyohyvin-
vointipisteiden keskiarvo oli 7,9 vuonna 2018, mutta 7,5 vuonna 2021.
Lihityota tekevilld miehilld vastaavat arvot olivat 7,7 ja 7,2.

Niyttad siis siltd, ettd yleisarvosanalla mitattuna, palkansaajat arvioivat
tyohyvinvointinsa kevailld 2021 alhaisemmalle tasolle kuin vertailu-
vuonna 2018.

Yhteenvetoa

Edella esitetyt tulokset antavat hieman ristiriitaista kuvaa palkansaajien
hyvinvoinnista koronakevdina 202 1. Yhtaaled kevailla 2021 sairastettiin
vihemmin, nukuttiin enemmin ja aiempaa useampi koki terveydentilansa
hyviksi kevaalla 2021 kuin syksylld 2018. Toisaalta henkisen hyvinvoinnin
ja jaksamisen mittarit kertovat aika karua tarinaa palkansaajien hyvin-
voinnin ja jaksamisen tilasta korona-aikana. Nikyvissd on my6s polarisaa-
tiota itse koetun terveydentilan osalta, silld my6s terveytensi korkeintaan
kohtalaiseksi kokevien osuus oli hieman kasvanut. Nayttai siled, ettd koro-
na-aika on hieman erisuuntaisista tuloksista huolimatta vaikuttanut yleiseen
tyohyvinvointiin pikemminkin sitd heikentden kuin parantaen. On syyti
pohtia mistd timi johtuu.

Korona-aika on tuonut uuden palkansaajien kokemuksia jakavan tekijan,
nimittiin etityon. Kun etityosti on tullut normi kaikille niille palkansaa-
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jille, jotka sitd vain tyonsi luonteen puolesta voivat tehda, ovat eti- ja lihityon
kokemukset erkaantuneet. Etd/lahityostd on tullut tirked tuloksia selittava
tekija. Niinp4 titd yhteenvetoakin on hyvi tehdi juuri tistd nikokulmasta.

Korona-ajan tuoma tartuntavaaran pelko, erilaisten suojauskeinojen kuten
maskien kiyttd ja tyon kuormittavuus erityisesti hoitotydssd ovat varmasti
heikentineet tyossd viithtymistd lihityossi. Lahityotd tekevia tyontekijoitd
on toki nostettu esille kiittdvissi hengessa ja lihityon tekij6ihin on liitetty
sellaisia sanoja kuin sankaruus ja eturintamassa toimiminen. Niin ikdin
lahity6ta tekevit on nostettu esille elintirkeiden toimintojen tekijoina,
mikd on varmasti lisinnyt kokemusta oman tyon tirkeydesta ja merkityk-
sellisyydesta. Silti pelko mahdollisesta tartunnasta ja varotoimien raskaus
heijastunevat lahityota tekevien tydhyvinvointiin. (Ks. luvut 6ja 9.)

Etityon osalta tydhyvinvoinnin heikentymisen syy ei ole yhti selva. Etatyossi
on paljon hyvii puolia, kuten joustavuus, ajan sidstyminen tyomatkoissa,
mahdollisuus varsin vapaasti valita tyonteon paikka sekd tyon ja perheen
yhteensovittamisen helpottuminen. Korona-aika on kuitenkin muuttanut
etityon luonnetta. Etityostd on tullut pakollista, ja lihes yhtdjaksoinen etityo
oli monilla palkansaajilla jatkunut kevaalld 2021 jo vuoden. Nayttaa siltd,
ettd ndiden reunachtojen vallitessa etityon tyohyvinvointia heikentavit piir-
teet alkavat heijastua palkansaajien vastauksiin. Pitkain jatkuneesta etityostd
puuttuvat miltei kokonaan sellaiset tydhyvinvoinnin kannalta tarkedt tekijit
kuin tyopaikan sosiaaliset suhteet, fyysinen lisnidolo ja yhteiset tauot. Lisna
oltaessa kommunikaatio tyokavereiden kanssa on erilaista, oli kyse sitten
perustyon teosta, uuden innovoinnista kuin vapaamuotoisesta jutuste-

lusta. Pitkittynyt pandemia tuntuu tuoneen vahvemmin esille, miten tirked
vaikutus edes ajoittaisella tydkavereiden fyysiselld tapaamisella on tyhyvin-
voinnille ja jaksamiselle. Ihmisti ei ole luotu eristyksiin ja joku oleellinen osa
tyOstd jad uupumaan, jos tyotovereita ei vuoteen miltei lainkaan tapaa.

Kaiken kaikkiaan korona on tuonut niin lihi- kuin etityohon uusia piir-
teitd, jotka kuormittavat ja haastavat jaksamista. Tulee toki pitdd mielessi
sekin, ettd ei vain tyGoloissa tapahtuneet muutokset, vaan myos koko koro-
na-ajan epavarmuus, rajoitukset ja mahdollinen pelko tulevasta vaikutta-
nevat nekin ihmisten kokemuksiin omasta jaksamisestaan.

Suurella todennikéisyydelld etityotd tehdadan myos korona-ajan jilkeen
aiempaa enemman. Namai edelld esitetyt tulokset on hyva pitad mielessd,
kun mietitdan eri eti- ja lihityon ratkaisuja tulevaisuudessa. Lahityon osalta
tilanteen voi odottaa paranevan, kunhan koronan osalta tilanne paranee.
Etityon osalta on syytd miettid toimivia hybridiratkaisuja, joissa huomioi-
daan niin yksil6llisen jouston kuin yhteisollisyyden tarve.
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11 Ty0, perhe ja muu elama

Koronapandemian vaikutukset tyon ja muun elimin tasapainoon ovat
voineet vaihdella laidasta laitaan, mutta vaikutuksia on varmasti ollut.
Vaikutukset ovat vaihdelleet riippuen esimerkiksi siitd, missi méirin koti-
taloudessa on tehty etdtoiti tai kiyty etikoulua ja millaiset tilat ndihin
toimiin on ollut kiytettivissi. Oman lisimausteensa keitokseen ovat
voineet tuoda piivikoti-ikiiset lapset, joita ei olla viety hoitoon pandemian
pahimpina aikoina.

Koronapandemian aikana ulkopuoliseen lasten- tai kodinhoitoapuun ei olla
ylipaansa voitu turvautua samassa maarin kuin aiemmin, mika on voinut
vaikeuttaa lastenhoitojirjestelyji. Terveydenhoitoalalla tyoskentelevilla
ylimiiriiset tyévuorot ja lomista joustaminen taas ovat saattaneet vihentdi
mahdollisuutta viettdd perheen ja sukulaisten kanssa aikaa. Yksin asuvilla
etityorupeamat ilman taukoja ovat ehki hujahtaneet loputtoman pitkiksi:
tyokavereita ei ole ollut pyytimissi kahville, perheenjisenii ei ole ollut
vaatimassa huomiota eiki iltamenojenkaan vuoksi ole tarvinnut seurata
ajankulua.

Monissa perheissi on kuitenkin voittopuolisesti vain nautittu lisidntyneesti
yhteisestd ajasta, kun tyomatkat ja iltaharrastukset ovat jadneet pois. Myos
yksinasuvat ovat voineet kokea arjen rauhoittumisen hyvini asiana. Kaikki
tima kiy ilmi my6s laadullisista haastatteluista.

”No, tavallaan se (korona-aika) on ehki jopa lihentinyt meiti... Ollaan

me ennenkin tehty hyvin paljon asioita yhdessd, mutta... Mutta meilld on
oikeastaan ollut ihan kivaa, silleen omalla porukalla myos.” (Opettaja, nainen,
35-44 v., lihityossi, tehnyt pandemian aikana etityoti.)

”Ei tartte nykyaan ihan menni joka paikkaan. Ettd vihin voi olla vaan,
kotona, hyvilld omallatunnolla. Ei tartte koko ajan osallistua johonkin.”
(Erikoisldikiri, nainen, 55-64 v., lihityossi.)

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -aineistossa valtaosalla (76 %) palkan-
saajista oli kotona joko puoliso tai lapsia tai molempia. Lapsilla tarkoitetaan
tissd alle 18-vuotiaita lapsia, jotka asuvat vastaajan kotitaloudessa joko pysy-
vasti tai esimerkiksi etiavanhemmuuden vuoksi vain osan aikaa.

Reilu kolmannes (34 %) palkansaajista asui ndin miiritellen kahden

aikuisen lapsiperheessd, noin 5 prosenttia oli yksinhuoltajia ja 37 prosenttia
asui kumppanin kanssa lapsettomassa taloudessa. Naimattomia, eron-
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neita ja leskid, joilla ei ollut alle 18-vuotiaita lapsia kotitaloudessaan, oli
24 prosenttia. Osuudet ovat samaa tasoa kuin vuoden 2018 tydolotutki-
muksen verkkotiedonkeruussa.

n syyta kuitenkin huomata, etta noin joka kymmenennen lapsettomassa
On syyté kuitenkin h ta, ett joka ky lapsett
1itossa tai sinkkuna (naimaton, eronnut tai leski) elavan kotitaloudessa oli
liit t kk t t tai leski) el kotitaloud |
-vuotiaita tai tata vanhempia lapsia. Varmasti vielakin useammalla oli
18 tiaita tai tit h | V- ti vielak lla ol
jo pois kotoa muuttaneita aikuisia lapsia. Nain tarkasteltuna kaikkiaan 21
prosenttia palkansaajista asui ilman puolisoa tai tdysi-ikdisiakdin lapsia —
joskin my®6s talloin on mahdollista, ettd samassa kotitaloudessa asui muita
enkiloita, esimerkiksi omat vanhemmat tai kamppakaveri.
henkiloit kik t vanh t tai kimppak

Erilaisessa perhetilanteessa eldvien ikdrakenne on varsin erilainen. Kahden
aikuisen lapsiperheisiin kuuluvilla seka yksinhuoltajilla ikdrakenne
painottuu keskimmaisiin ikdryhmiin, erityisesti 35—44-vuotiaisiin. Lapset-
tomissa liitoissa elavissd on suhteellisesti eniten yli 55-vuotiaita, naimatto-
missa (ml. eronneet ja lesket) taas alle 35- tai yli 55-vuotiaita.

Miespalkansaajien puoliso oli aineistossa useimmissa tapauksissa nainen,
naispalkansaajien puoliso mies. Samaa sukupuolta olevia pareja tai sellaisia,
joissa vastaaja mairitteli puolisonsa sukupuoleksi “muu” oli aineistossa niin
vihin, ettd heitd ei voi kisitelld tarkasteluissa omana ryhmanain.

Oma ja puolison etatyd

Parisuhteessa asuvista naispalkansaajista 82 prosentilla ja miespalkansaajista
74 prosentilla oli tyossi kiyvi puoliso kevailla 2021. Miespalkansaajien
puoliso oli tyoton tai lomautettu keviilld 2021 hieman useammin (6 %)
kuin syksylli 2018 (3 %), mutta ei aivan yhti usein perhevapaalla kuin
aiemmin (7 % vs. 9 %). Naispalkansaajien puolisoiden toiminta ei juuri
eronnut syksyn 2018 tilanteesta.

Lapsiperheiden vanhemmat tekivit etdtyota kevailla 2021 jonkin verran
useammin kuin muut. Noin puolet kahden aikuisen lapsiperheissa asuvista
naisista (53 %) ja yksinhuoltajaiideistd (48 %) oli ainakin jossain vaiheessa
pandemiaa tehnyt etdtyoti. Puolison kanssa lapsettomassa liitossa elavilla
naisilla (44 %) seki sinkuilla (45 %) etityoti pandemian aikana tehneiden
osuus jai matalammaksi. Kevaalld 2021 etdtyota teki puoliso- ja yksinhuol-
tajadideistd yhd 44 prosenttia, lapsettomassa liitoissa elavistd naisista 38 ja
sinkuista 35 prosenttia.

Miehilld perhetilanteen mukainen ero on vield suurempi kuin naisilla.
Kahden aikuisen lapsiperheiden isistd 60 prosenttia oli ainakin jossain
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vaiheessa pandemiaa tehnyt ja 51 prosenttia teki kevaalld 2021 edelleen
etityotd, lapsettomassa liitossa asuvista 47 prosenttia oli jossain vaiheessa
tehnyt ja 39 prosenttia teki edelleen, naimattomilla vastaavat luvut olivat
42 ja 36 prosenttia. Yksinhuoltajaisilld etatyota tekevien osuudet nousivat
kaikkein korkeimmiksi, mutta joukko on aineistossa mairaltdin niin rajal-
linen, etti tarkempia lukuja ei voi esittad.

Yli puolet (52 %) parisuhteessa asuvien palkansaajien tyossikiyvistd
puolisoista oli tehnyt etityoti ainakin jossain vaiheessa koronapande-
miaa: vajaalla kolmanneksella (31 %, naiset 28 %, michet 34 %) puoliso
oli tehnyt etityotd koko tai lihes koko ajan, noin joka viidennen naisen
(19 %) ja joka neljinnen michen (25 %) puoliso oli tai oli ollut osan
aikaa etityossd. Niissd luvuissa on otettava huomioon, ettd vaikka kaikki
aineiston vastaajat olivat itse palkansaajia, osalla heisti oli yrittdjatyota
tekevi puoliso, naisilla useammin kuin michilla.

Aikaisemmissa tutkimuksissa on todettu, etta tyomarkkina-asemilla on
tapana kasautua: tyottoman puoliso on keskimadraistd useammin tyoton,
epatyypillisessd tydsuhteessa tyoskentelevin kumppani tavallista yleisemmin
miiri-, osa-aika- tai keikkaty6ssi, yrittdjien puolisot ovat useammin yrittdjid
kuin palkansaajien puolisot ja niin edelleen (mm. Virmasalo 2002, de Lange,

Wolbers & Ultee 2012, Sutela 2013, Sutela & Pirninen 2018). Korona-
kriisin vaikutukset tyoelimiin -aineistossa tima nakyy myos etityon teossa:

etityotd tekevien vastaajien tydssikiyva puoliso oli useammin (67 %) tehnyt
etityotd koronapandemian aikana kuin lihity6ta tekevien vastaajien tyossi-
kiyvi puoliso (41 %). Taustalla vaikuttaa tietysti se, ettd puolisoiden koulu-
tustaustat korreloivat keskendin ja etity6 on yleisempai toimihenkiloamma-
teissa ja korkea-asteen koulutuksen suorittaneilla.

Vastausten perusteella voi karkeasti paatella, ettd sellaisista tyossakay-

vistd pariskunnista, joissa ainakin toinen puoliso oli palkansaaja, noin joka
kolmannessa molemmat puolisot olivat tehneet pandemian aikana etityotd
vahintaankin jossain vaiheessa. Tdma on varmasti ollut valtaosalle aivan
uusi tilanne.

”Ei ole ainakaan suuria (ongelmia), ettd ihan satunnaisia, ettd mikrofonista
kuuluu toisen puhe tai muuta vastaavaa, mutta eipd siini, nima on ihan
muutamia tallaisia. Helpottaa vaan, kun on toinenkin muistuttamassa
lounastauosta tai muusta vastaavasta. ” (IT-tukihenkils, mies 25-34 v.,
etityOssd, vaimo etityossi.)

Joka kuudennessa (17 %) kahden tysllisen pariskunnassa yhdistyi etityoti
tehnyt tai tekevi mies ja lihityotd tekevi puoliso.
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”Ei me olla tapeltu sen enempai. Mitd mi olen kotona, vaimo kiy toissa, ei

me nihda paivalld toisiamme, niin kuin ei me nahty ennenkiin, kun mi kavin
jossain tyOpisteessa toissi. Asiat ei ole muuttuneet miksikiin. (Tarkastaja, mies
5564 v., etitydssi, vaimo lihityossd.)

Reilu viidennes (22 %) tydssikiyvisti pariskunnista taas oli sellaisia,

joissa nainen teki tai oli tehnyt etity6td, puoliso lihityotd. Pareja, joissa
molemmat puolisot olivat tehneet pandemian aikana pelkastain lahityota,
oli 28 prosenttia. (Kuvio 11.1.)

Kuvio 11.1

Etatydta ja 1ahitydta pandemian aikana tehneet pariskunnat, osuus
tydssakayvista pariskunnista, joissa ainakin toinen puoliso on palkansaaja %,
Koronakriisin vaikutukset tyoelamaan 2021

Molemmat lahitybssa 28

Nainen etatydssa,
puoliso lahityossa
Mies etatydssa,
puoliso 1ahitydssa
Molemmat puolisot
etatydssa

21

33

0 10 20 30 40 50 60
%

Osuudet ovat melko samanlaisia riippumatta siitd, onko perheessi lapsia

vai ei. Tyossakayvistd pariskunnista, joilla oli alle 18-vuotiaita lapsia, 35
prosenttia oli kahden etityéliisen pareja. Noin joka viidennessi (19 %) isd
oli tehnyt etitydti ja puoliso lahityotd, noin joka viidennessi (19 %) diti oli
tehnyt etityotd ja isd lahityotd. Reilu neljannes (27 %) oli kahden lihityossa
kiyvan vanhemman perheiti.

Ajankayton ristiriidat

Ristiriidat perheissa tyoajoista, kotitdistd ja omasta ajasta ovat yleisimpid
lapsiperheissi ja 35-44-vuotiaiden ikiryhmissi. Mitd enemmain ja mitd
pienempia lapsia perheessd on, sitd tutumpia myos ristiriidat. Naiset
kertoivat kevain 2021 tiedonkeruussa vahintainkin ajoittaisista ajan-
kiyton ristiriidoista hieman useammin (34 %) kuin miehet (30 %).
Keviilla 2021 kuitenkin huomattavasti harvemmalla parisuhteessa asuvalla
palkansaajalla oli ajankiyton ristiriitoja perheessdin, kun tuloksia verrataan
syksyyn 2018. Erityisesti etityotd tekevit naiset kertoivat aiempaa selvisti
harvemmin ristiriidoista. (Kuvio 11.2.)
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Kuvio 11.2

Ristiriidat perheessa tydajoista, kotitdisté ja omasta ajasta eta-/lahitydn
ja sukupuolen mukaan, osuus parisuhteessa asuvista palkansaajista %,
Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018
verkkoaineisto

Naiset etaty6
2021
2018
Miehet etaty6
2021
2018

Naiset lahity6

2021
2018

Miehet lahityd

2021
2018 [ISE——
0 10 20 30 40 50 60
%

M Paljon taistelua ajasta m Ristiriitoja silloin talléin

Kahden aikuisen lapsiperheissd 4 prosenttia kertoi ristiriitoja olevan paljon
ja 40 prosenttia niitd esiintyvin silloin talloin. Lapsettomissa liitoissa
elavistd vain prosentti kertoi suuresta méadrista ristiriitoja ja 22 kertoi

niitd esiintyvan silloin talloin. Ristiriidat olivat vihentyneet molemmissa
tapauksissa verrattuna vuoteen 2018, jolloin vastaavat luvut olivat 4 ja 49
prosenttia lapsiperheilld ja 2 ja 31 prosenttia lapsettomilla pareilla.

Koska ero lapsettomien ja lapsiperheiden vililld on ndin suuri, etityon
mahdollisia vaikutuksia ristiriitojen mairiin tarkastellaan seuraavassa erik-

seen lapsiperheissa ja lapsettomissa liitoissa.

Lapsettomissa liitoissa elavilla ei ollut juurikaan eroa ristiriitojen esiintymi-

sessd sen mukaan, millainen keskindinen eti-/lahityomalli pariskunnalla oli.

Riippumatta siitd, tekivitko etity6td molemmat, vain toinen vai ei kumpi-
kaan, 21-24 prosenttia kertoi ristiriitoja esiintyvan ainakin silloin talloin.

Lapsiperheissa sen sijaan molempien vanhempien etity6 niyttad vahen-
tavin ristiriitoja. Perheet, joissa molemmat vanhemmat tekivit tai olivat
koronan aikana tehneet etityotd, olivat onnistuneet parhaiten aikojen
sovittelussa: vain prosentilla oli paljon taistelu ajasta ja 8 prosentilla

silloin tilléin. Osuudet olivat titd suurempia kahden lihity6ti tekevin
vanhemman perheissi (5 % paljon ristiriitoja ja 39 % silloin tilléin) samoin
kuin perheissi, joissa diti oli etitydssi ja toinen vanhempi lihityossi (6 %
ja 39 %). Kaikkein haasteellisimmalta tilanne niyttid kuitenkin silloin, kun
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isd tekee etdtyotd ja toinen vanhempi lihity6tad: 7 prosentilla oli paljon tais-
telua aikojen yhteensovittamisesta ja yli puolella (48 %) vihintiinkin ajoit-
taisia ristiriitoja.

Koronakriisin vaikutukset tyoelimain -tutkimuksessa siis tiedusteltiin
tyoolotutkimuksen perinteiselld kysymykselli nimenomaan ajankiyton
ristiriidoista, joiden mairin koettiin vihentyneen samalla kun ylimaa-
riiset menot olivat karsiutuneet kalentereista. Elimanpiirin kaventuminen
neljin seinin sisille on kuitenkin saattanut ajoittain kdyda perheenjisenten
hermoille muuten erityisesti etityota tekevilld pareilla.

"Onbhan sekin aika rankkaa, jos ainoa semmonen livekontakti on sithen omaan
puolisoon. Etté sen kanssa kun kiristellain hampaita jo, kun molemmat
hiiritsee sita toisen tydntekoa jo koko sen tyopiivin, niin sitten se on niinku
ainoa sosiaalinen kontakti. Ja ainut timmonen luvallinen kohtaaminen (...)
Niin mun mielestd me ollaan jotenkin selvitty ihan hienosti, et me ollaan

»

edelleenkin kavereita (nauraa).” (Tuottaja, nainen 45-54 v., etitydssi.)

Kotityét

Vaikka kotitéiden jakamisessa puolisoiden kesken on tapahtunut paljon
tasapuolistumista viime vuosikymmenien aikana, naiset kantavat edel-
leen suuremman vastuun kotitoistd kuin miehet. Tyoolotutkimuksen
aineiston perusteella on viitteita siitd, ettd samaa sukupuolta olevat parit
jakavat kotityot tasaisemmin kuin eri sukupuolta olevat, mutta havain-
tojen pienen mairin vuoksi ryhmaii ei voi luotettavasti tarkastella erik-
seen. (Sutela ym. 2019.)

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruussa on kysytty pari-
suhteessa asuvilta samaan tapaan kuin aiemmissa ty6olotutkimuksissa,
kumpi parisuhteen osapuoli tekee enemmin kotitditd. Seuraavassa esitetain
tulokset ainoastaan sellaisten vastaajien osalta, joiden puoliso on vastak-
kaista sukupuolta kuin he itse. Niin tulokset voidaan esittaa yksinkertais-
taen ne miesten ja naisten tekemiin osuuksiin kotitoista.

Jo aiemmista tutkimuksista on tuttu ilmi6 se, ettd molemmat sukupuolet
painottavat omaa osuuttaan kotitoisti. Toisin sanoen naiset kertovat teke-
vansa enemman kotitoitd kuin miehet kertovat vaimojensa tekevin ja pain-
vastoin. Osasyynd on varmasti se, ettd osa itse kunkin tekemisti kotias-
kareista jai toiselta osapuolelta huomaamatta. Koronapandemian aikana
moni on voinut kokea kotitdiden mairin lisiantyneen: sotkua on syntynyt
enemmin ja ruokaa jouduttu laittamaan useammin, kun perheenjisenet
ovat viettdneet aiempaa enemmin aikaa kotona. Toisaalta korona-ajan
muiden menojen karsiutuminen on voinut lisitd aikaa niin valttimacto-
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mien kotitéiden tekoon kuin ristthommiin, kuten komeroiden siivoa-
miseen. Ruuanlaittoon, leipomiseen, sisustamiseen ja korjaustoihin on
ylipainsi saatettu panostaa enemmin kuin “vanhan normaalin” aikana.

Kevain 2021 tuloksissa huomio kiinnittyy siihen, ettd naisten ja miesten
erot kisityksissd kotitdiden jakaantumisesta eroavat aiempaakin enemman.
Michet ovat mielestddn lisinneet kotitoiden tekoa, joista heidin mukaansa
aiempaa harvemmin suurin osa jii naiselle. Naisten mukaan taas miehet
tekevit aiempaa harvemmin valtaosan kotitoistd, ja aiempaa useampi
nainen kokee tekevinsi valtaosan kotitoista.

Kuvio 11.3

Kotitdiden jakautuminen puolisoiden kesken sukupuolen mukaan,
pariskunnat, joissa ainakin toinen puoliso on palkansaaja, pl. samaa
sukupuolta olevat parit, %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tybolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Naisten ja miesten erot nikemyksissd ovat erityisen suuret silloin, kun
perheessid on lapsia: ditien mukaan valtaosa kotitéistd jad huomattavasti
useammin heille ja selvisti harvemmin isille, kun tilannetta verrataan
isien nikemyksiin taikka lapsettomassa liitossa asuviin naisiin. Miehilla ei
kovin paljon eroa kisityksissa kotitoiden jakautumisesta olipa kotona alle
18-vuotiaita lapsia tai ei.

"Kieltamarttd viime kevédina drsytti se, ettd olin kokki ja kylmikko ja
apuopettaja, ettd kylld se kaikki kaatui mun niskaan, ettd mies menna
porskuctti, teki toitd, aamukahdeksalta sulkeutui tydhuoneeseen ja sitten tuli
ihmettelemain joskus yhdentoista jilkeen, ettid eikos lounas olekaan vield. Han
tottui nopeasti sithen, ettd asioita ihan itsestadn yhtakkia tupsahti keittiosta ja
hin ei missaan kohtaa osoittanut aloitteellisuutta siihen, etti olisi tarjoutunut
vuorostaan hoitamaan lasten kouluavut ja ruuanlaitot ja muut. Etté ei sitd
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niinku kyseenalaistettukaan ja itsekin sitten vaan ehka nautin siité, ettd sain
auttaa lasta ja olla se tirked ihminen siind.” (Kiinteistohuollon esihenkils,
nainen, 4554, etityossi.)

Etityotd tekevit michet kertoivat jo vuonna 2018 tekevinsi valtaosan koti-
toistd useammin kuin lahityotd tekevit miehet. Nyt molemmat ryhmat
olivat mielestdin hieman lisinneet osuuttaan, etityoti tekevit michet tosin
enemman kuin lahityota tekevit — ryhmien vilinen ero on siis kasvanut.
Osittain taustalla vaikuttaa jilleen etd- ja lahityotd tekevien rakenteen
muuttuminen: tyontekijiammateissa toimivat michet tekevit keski-

médrin pienemmin osan kotitdistd kuin miehet toimihenkildammateissa, ja
kevaalld 2021 lahityota tekevistd aiempaa suurempi osuus oli tyontekijoita.

Kuvio 11.4

Kotitdiden jakautuminen puolisoiden kesken eta-/Iahitydn ja sukupuolen
mukaan, pariskunnat, joissa ainakin toinen puoliso on palkansaaja, pl. samaa
sukupuolta olevat parit, %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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My®6s naiset arvioivat aiempaa useammin tekevinsa paljon enemman koti-
toitd riippumatta siitd, ovatko he etitoissi vai lihitoissd. Lahityota tekevilld
naisilla "paljon enemman” -vastaukset ovat kuitenkin edelleen yleisempia
kuin etdtoit tekevilld naisilla. ”Vihin enemmin” -osuudet ovat pysyneet
noin 30 prosentissa. Molemmat ryhmit my®6s arvioivat aiempaa harvemmin
michen tekevin valtaosan kotitoista.

Kotitoiden jakautuminen sen mukaan, tekevitko tyossakayvissi pariskun-
nissa molemmat puolisot, jompikumpi vai ei kumpikaan etityoti, ei kuiten-

Tilastokeskus 147



kaan ole kovin suoraviivaista. Tarkastelua hankaloittaa vieli se, etti naisten
ja miesten nakemykset eroavat erityisen paljon toisistaan erilaisten tyossa-
kiyntimallien sisilld (kuvio 11.5).

Kuvio 11.5

Kotitdiden jakautuminen puolisoiden kesken molempien eta-/Iahityén

ja sukupuolen mukaan, tydssakayvat pariskunnat, joissa ainakin toinen
puoliso on palkansaaja, pl. samaa sukupuolta olevat parit, %, Koronakriisin
vaikutukset tyéelamaan 2021
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On suorastaan himmentivii, miten naisten ja miesten kisitykset koti-
toiden jaosta eroavat toisistaan periaatteessa samoissa keskindisissd tyonteon
malleissa. Kyse ei tietenkdin ole samojen pariskuntien eri osapuolista, mutta
periaatteessa samassa tilanteessa vaikkakin eri sukupuolta olevien vastaajien
vastausten voisi silti olettaa olevan enemmin samankaltaisia.

Naisten mielestd kotitoiden jako on tasaisimmillaan silloin, kun molemmat
puolisot tekevit etityotd. Lihityotd tekevit naiset, joiden mies on etitydssd,
korostavat muita naisia useammin miehen osuutta kotitdisti. Toisaalta tissi
ryhmissd on myos eniten naisia, jotka mielestadn tekevit paljon enemmin
kotitoiti kuin mies.

Michet kokevat tekevinsa valtaosan kotitoistd yleisimmin silloin, kun
molemmat puolisot ovat etityossi. Naiselle jid heidin mukaansa paljon
suurempi osuus silloin, kun vaimo on lihit6issi kuin silloin kun timi on
etatoissi. Kaiken kaikkiaan tasaisimmin tyot jaetaan miesten mielestd
silloin, kun nainen on etitydssa ja mies lahityossa.
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Kokonaiskuvaa koronakriisin vaikutuksista kotitdiden jakoon on hankalaa
luoda tilla tasolla, koska miesten panoksen taustalla vaikuttaa voimakkaasti
myos ikd ja sosiockonominen asema — nuoremmat ja paremmin koulutetut
michet kantavat kortensa kekoon kotitéiden osalta keskimaarin paremmin
kuin iakkdimmit ja matalammin koulutetut.

Kotiasiat tyota hairitsemassa

Samaan aikaan kun monitilatoimistoista ja avokonttoreista kotitoimiston
rauhaan siirtyneille etityoliisilla tydympiristd on rauhoittunut (ks. luku

9), etitydn myoti aiempaa useampi kertoo kotiasioiden hiiritsevin valilld
tyohon keskittymisti. Naiset kokevat ndin useammin kuin miehet, mutta
osuudet ovat kasvaneet jonkin verran molemmilla sukupuolilla (kuvio 11.6).

Kuvio 11.6

Kotiasiat hairitsevat valilla tydhoén keskittymisté sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kotiasiat padsevat hiiritsemain tyohon keskittymista erityisesti ja aiempaa
enemmin lapsiperheissi. Osuus oli suurempi ja kasvanut vuodesta 2018
vielikin enemmin yksinhuoltajilla (38 % v. 2018 vs. 51 % v. 2021) kuin
kahden aikuisen lapsiperheissi asuvilla palkansaajilla (30 % vs. 38 %). Myds
lapsettomissa liitoissa elivilld osuus oli hieman noussut (17 % vs. 19 %),
mutta sinkuilla laskenut (24 % vs. 19 %).

Kotiasiat hiiritsivat tyohon keskittymista erityisesti etdtyota tekevilld
naisilla - ja aiempaa enemmian. Myos etityotid tekevilld miehilla kokemus
oli yleistynyt. Mitd pienempii lapset ovat, sitd enemman hairioti koetaan.
Etityoti tekevistd alle kouluikiisten dideistd noin 60 prosenttia ja isistd
lahes puolet koki kotiasioiden hiiritsevin toihin keskittymista.
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Kuvio 11.7

Kotiasiat hairitsevat valilla tydhon keskittymista etéa-/1ahityon ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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My6s laadullisissa haastatteluissa kiy ilmi, miten haastavaa tyonteko on
ollut pikkulapsiperheissa piivakotien ollessa kiinni tai koululaisten vanhem-
mille etikoulun aikana:

”... kylld siind sai halkiintua aika moneen osaan: olet apuopettaja, olet
ruuanlaittaja, olet tekemisen keksija, sitten siind ohessa teet samalla niitd
tyotehtivii (...) Tein vield illalla 16-19 toiti sen takia, etti olin paivalli
auttanut koululaista, koska ei siiti olisi tullut kakkosluokkalaisen kanssa
yhtdian mitdin, jos hin olisi joutunut yksi pahkil6imain niitd kouluasioita
(...) Onneksi siitd on aikaa, nyt lapsetkin on oppineet hirvein — ne on
ihan pikkuaikuisia jo... ettd se oma etity6 on rauhallisempaa, nyt pystyy
keskittymiin kotonakin siihen etitydhon.” (Kiinteistohuollon esihenkils,
nainen, 45-54 v., osittain etitydssi.)

Lihityota tekevilld naisilla ei ndy muutosta kotiasioita hairiona pitavien
osuudessa, ja lahityoti tekevilld michilld osuus oli pikemminkin hieman
laskenut. Kaiken kaikkiaan osuus oli noussut etityotd tekevilld (suku-
puolet yhteensi) 27 prosentista 35 prosenttiin, mutta laskenut [3hityossd 23
prosentista 21 prosenttiin.
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Tyohon keskittymisen hiiriytyminen kotiasioiden vuoksi oli kevailla 2021
yleisintd kahden aikuisen lapsiperheessi elavilla, etityota tekevilld naisilla
riippumatta siitd, tekikd myds puoliso etityotd (48 %) vai tekikod puoliso
lahityotd (47 %). Lahityoti tekevilld dideilld vastaavat osuudet olivat 38
prosenttia (myds puoliso lihitydssi) ja 25 prosenttia (puoliso etitydssi).

Puolisoisilld kokemus kotiasioiden hiiritsevyydesta ei juurikaan vaih-
dellut siitd riippuen, tekiko isd itse etd- vai lahityoti tai oliko puoliso
cti- tai lihitydssi. Tilanteesta riippumatta reilu kolmannes (33-35 %)
isistd kahden aikuisen lapsiperheissd koki kotiasioiden vililla hairitsevin
tyohon keskittymista.

Kotiasioiden hiiritsevyys on kuitenkin kaikkein suurin ongelma etityota
tekevilld yksinhuoltajilla, joilla viittimad vahintainkin jokseenkin paikkansa
pitivien osuus nousee pitkille yli 50 prosentin (sukupuolet yhteensi, n=47).

Kotiasioiden laiminlyonti

Vaikka kotiasiat siis hairitsivit tydhon keskittymistd aiempaa useammin
kevailld 2021, tunne kotiasioiden laiminly6nnista oli toisaalta vahentynyt
koronapandemian aikana (kuvio 11.8). Laiminlyonnin tunne liittyy tyypil-
lisimmin lapsiin. Ylemmit toimihenkil6t kokevat sitd yleisimmin, alemmat
toimihenkil6tkin jonkin verran yleisemmin kuin tyontekijaasemassa toimivat.
Naiset kokevat laiminlyonnin tunteita useammin kuin miehet kaikissa sosioe-
konomisissa ryhmissd, perhetilanteesta tai lasten idstd riippumatta.

Kuvio 11.8

Tuntee laiminlydvansa kotiasioita ansiotydn vuoksi, osuus palkansaajista
sukupuolen mukaan %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tybolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Kun kahden aikuisen lapsiperheissa asuvista dideistd 49 prosenttia ja isistd
35 prosenttia koki laiminlyénnin tunteita vuonna 2018, kevaalla 2021
vastaavat osuudet olivat 43 ja 33 prosenttia. Yksinhuoltajilla (molemmat
sukupuolet) osuudet olivat puolisovanhempia suuremmat, mutta nekin
laskeneet 48 prosentista 44 prosenttiin. Lapsettomassa parisuhteessa
elavilld naisilla laiminly6ntid kokevien osuus oli laskenut 35 prosentista

30 prosenttiin ja michilld 28 prosentista 25 prosenttiin. Ilman puolisoa ja
alle 18-vuotiaita lapsia asuvilla sinkkunaisilla vastaavat osuudet olivat 31
prosenttia vuonna 2018 ja 27 prosenttia vuonna 2021; michilld vastaavasti
23 ja 18 prosenttia.

Olisi helppo ajatella, etti laaja etityohon siirtyminen selitta laiminlyonnin
tunteiden vahenemistd palkansaajakunnassa: kun yhi useampi tekee
etdtyotd, ja korona-aikana etityossd tyomatkoihin kuluva aika ja tyohon
liittyvd mahdollinen matkustaminen ja iltamenot ovat vihentyneet, lihei-
sille on jaanyt enemman aikaa. Etatyota tekevd vanhempi on ainakin fyysi-
sesti lisnd kotona, vaikka joutuisikin keskittymain ty6honsa.

Selitys toimii kuitenkin vain osittain. Etityontekijoiden osuus palkansaa-
jista on toki kasvanut, mutta etityota tekevid on vaivannut niin vuonna
2018 kuin 2021 useammin tunne kotiasioiden laiminly6nnistd kuin vain
lahityotd tehneitd. Nayttadkin siltd, ettd laiminlyonnin tunteet ovat oikeasti
vahentyneet niin etitydssi kuin pelkkai lahityota tekevilld naisilla ja
michilld (kuvio 11.9). Vaikka moni harmitteleckin litkuntapaikkojen sulke-
mista ja harrastusten poisjiiantid korona-aikana, arjen rauhoittuminen,

Kuvio 11.9

Tuntee laiminlydvansa kotiasioita ansiotydn vuoksi eta-/lahitydn ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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harrastusten ja iltamenojen poisjaaminen nikyy myos niilla palkansaajilla,
jotka ovat jatkaneet kodin ulkopuolella tyossikiyntid entiseen tapaan.

”No kylld tissa on ollut paljon positiivistakin silleen, ettd kun on niin
sanotusti joutunut olemaan enemmin kotona, niin sitd on oppinut vithtymain
kotona enemmin, niin siind on ollut paljon aikaa kiyda omia asioita lipi ja
omia ajatuksia lapi. Kun ennen ma olin sellanen, ettd ma paa kolmantena
jalkana olin koko ajan menossa, niin nyt sitten on enemmin aikaa kuunnella
itsednsd.”(Taksinkuljettaja, nainen, 15-24 v., lahityossa.)

Tyon ja vapaa-ajan rajojen hailyvyys

Monissa etityon lisdantymista koskevissa keskusteluissa on kannettu

huolta tyon ja vapaa-ajan rajojen himartymista. Tilastokeskuksen keviin
2021 verkkokeruun mukaan tunne tyon ja vapaa-ajan himirtymisestd

oli yleistynyt kuitenkin varsin viahan verrattuna vuoteen 2018. Naisista

29 prosenttia piti vaittimad tyon ja vapaa-ajan hiilyvyydestd kohdallaan
tdysin tai jokseenkin paikkaansa pitavini keviilld 2021, miki oli kolme
prosenttiyksikkod enemmain kuin vuonna 2018. Miehilla osuus oli kasvanut
prosenttiyksikon verran 35 prosenttiin. Kaiken kaikkiaan tunne on siis ylei-
sempi michille kuin naisille.

Tyon ja vapaa-ajan rajojen hailyvyys koskee erityisesti ylempii toimihen-
kiloitd. Kevailli 2021 puolet heisti koki viittimin pitivin tiysin (16 %)
tai jokseenkin paikkansa (35 %), kun vastaavat osuudet alemmilla toimi-
henkil6illd olivat 6 ja 18 prosenttia ja tyontekijaasemassa olevilla 6 ja 16
prosenttia. Osuudet olivat kasvaneet ylemmilli toimihenkil6illd vuodesta
2018: tuolloin heistd 13 prosenttia piti vdittamaa tdysin paikkansa pitavini
ja 30 prosenttia jokseenkin paikkansa pitavina. Alemmilla toimihenkil6ill
ei nakynyt juurikaan muutosta, tyontekijoilla pikemminkin hieman laskua.

Kun asiaa tarkastellaan etd-/lahityon tekemisen mukaan, tulos on mielen-
kiintoinen. Vaikka koko palkansaajakunnan tasolla hieman useampi koki
tyon ja vapaa-ajan rajat kohdallaan hiilyvini, ndin kokevien osuus oli itse
asiassa pienentynyt michilld niin etity6ssi kuin lahity6ssd, ja hieman my6s
naisilla lahityossd. My6s etatyota tekevilla naisilla vaittimaan "pitaa tdysin
paikkansa” -vastanneiden osuus oli hieman pienentynyt, joskin ”jokseenkin
paikkansa’-osuus on vastaavasti kasvanut. Kaikkein yleisin tunne oli edel-
leen etityoti tekeville michille. (Kuvio 11.10.)

Ristiriitaa palkansaajakunnan ja eri alaryhmien kehityssuuntien vilill
selittdd se, ettd tunne tyon ja vapaa-ajan rajojen hailyvyydestd on etityossa
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edelleen huomattavasti yleisempaa kuin lahityossa ja etdtyota tekevien
osuus palkansaajista on noin kaksinkertaistunut.

Yksinhuoltajat kokivat tyon ja vapaa-ajan rajojen hailymista yleisemmin
kuin puolisovanhemmat tai lapsettomassa liitossa elavit.

Kuvio 11.10

Tyon ja vapaa-ajan raja on kohdallani hailyva eta-/Iahityon ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Tulos siitd, ettd rajojen himirtyminen ei ole yleistynyt etityossa korona-
pandemian aikana, vaikka etityon osuus tybajasta on kasvanut aiempaa
suuremmaksi — miehilld se on siis pdinvastoin harvinaistunut — on kielta-
mittd mielenkiintoinen. Rakenteellisesti selitys 1oytyy ennen kaikkea siitd,
ettd kevailla 2021 etityotd tehneet alemmat toimihenkilot eivit kokeneet
tyon ja vapaa-ajan rajoja yhtd usein hiilyviksi kuin syksylla 2018 etdtyotad
tehneet alemmat toimihenkil6t. Kaiken kaikkiaan alemmat toimihenkilot
kokevat rajojen hailyvyyttd selvisti harvemmin kuin ylemmit toimihen-
kilot, ja alempien toimihenkil6iden osuus etityontekijoistd oli kasvanut,
mika painaa rajat himariksi kokevien osuutta etityontekijoilld alaspain.
Etityoti tekevilld ylemmilld toimihenkil®illa ei sen sijaan ollut tapahtunut
juurikaan muutosta rajat hiilyviksi kokevien osuudessa.

Koronapandemian aikana etityohon ensimmaistd kertaa siirtyneet alemmat
toimihenkil6t ndyttavitkin onnistuneen valttimain tyon ja muun elimin
rajojen himértymisen paremmin kuin etityoti jo aiemmin tehneet ja sitd
pandemian aikana lisinneet. Sama pitee jossain mairin my6s ylempiin
toimihenkil6ihin.
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Kaiken kaikkiaan vasta koronapandemian aikana etityot aloittaneista
uusista etitydliisisti 42 prosenttia koki rajojen hiilyvyytti (pitid tiysin

tai jokseenkin paikkansa), kun etityon miirii lisinneilld vanhoilla etityo-
laisilld vastaava osuus oli 53 prosenttia. Tulos saattaa osittain liittyd myos
sithen, etté jo ennen pandemiaa etityotd tehneiden tyotehtavit ovat saatta-
neet olla keskimairin itsendisempii ja vastuullisempia kuin aiemmin lhi-
tyotd tehneiden ja vasta pandemian aikana etityohon siirtyneiden tyoteh-
tavat. Mielenkiintoista on kuitenkin se, ettd heilla, jotka jatkoivat etityota
samassa mairin kuin ennen pandemiaakin, rajat hiilyvini kokevien osuus
oli samaa tasoa uusien etityontekijoiden kanssa.

Eris haastateltava kertoo, ettd jo ennen pandemiaa oli aivan luonnollinen asia
jaada valilla kotiin tekemdin etdtoitd, jos ei ollut aikataulutettua ohjelmaa —
mutta pandemian aikana tilanne oli ratkaisevalla tavalla muuttunut:

"Niin meilld on pikemminkin periaate, ettd jatetadn ikavit tyot sinne
tyopaikalle. Niin kotona on mukavampaa aina. Sitten kotona voidaan

tehda t6itd, mutta sitten ollaan myos perheen kanssa. Niin tad on nyt sitten
muuttunut, et nyt on sitten tehty kaikki tyoe tailld (kotona). Ja tisti mi
mielelldan haluaisin nyt sitten eroon, ettd ma haluaisin tehda ne ikavit tyot
vahintiinkin sielld tydhuoneella tissa lihitulevaisuudessa.” (Yliopistonlehtori,
mies, 55-64 v., etityossi.)

Laadullisissa haastatteluissa kdy hyvin ilmi, kuinka lihtokohtaisesti
etityohon katsotaan kuuluvan tyon ja muun elimin rajojen himirtymista.
Suurin osa lahityota tekevista haastateltavista nimittdin korosti lihityon
myonteisend ja itselleen mieluisana puolena sitd, ettd tyot voi jattaa tyopai-
kalle my6s ajatuksistaan.

"Noo, sitten kun lihetdan toistd, niin tyot jad sinne, et sitten kun ollaan
kotona niin ollaan kotona, ettd mitd mi nyt oon ymmartanyt, niin jos
etatoitd tekee kotona, niin helpostihan siti on sitten koko aika duunissa.”
(Ravintolatydntekija, nainen, 25-34 v., lahityossi.)

Tyytyvaisyys tyon ja muun elaman
yhteensovittamiseen

Tyytyviisyys tyon ja muun elimin yhteensovittamiseen niyttad kasvaneen
koronapandemian aikana erityisesti naisilla. Tyytymattémien osuus on
aavistuksen verran laskenut niin naisilla kuin miehillikin. (Kuvio 11.11.)
Sosiockonomisten ryhmien viliset erot ovat pienid: ylemmat toimihenkil6t
olivat kevialld 2021 aavistuksen yleisemmin erittdin tyytyviisid ja tyonte-
kijat puolestaan jonkin verran harvemmin tyytymittomii tyon ja muun
elimin yhteensovittamiseen kuin muut ryhmat.
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Kuvio 11.11

Tyytyvaisyys tydn ja muun elaman yhteensovittamiseen sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Koko palkansaajakunnan tasolla michet olivat yleisemmin erittdin tyyty-
viisid tyon ja muun elimin yhteensovittamiseensa kuin naiset, joilla taas
tyytymattomien osuus oli hieman suurempi kuin micehilld. Etityotd tekevit
olivat yleisemmin erittdin tyytyviisid tyon ja muun elimin yhteensovitta-
miseensa kuin lahityotad tekevat.

Erittdin tyytyviisten osuus oli kasvanut vuodesta 2018 pidasiassa etityotd
tekevilld naisilla niin, ettd erittain tyytyvaisten osuus oli etitydssa yhtd suuri
naisilla ja miehilld kevaalld 202 1. Vaikka etityotd tekevilld micehilla erittdin
tyytyviisten osuus ei ollut kasvanut, tyytymattdmien osuus oli heilld vihen-
tynyt. Lihitydssi selvid muutoksia ei ndy suuntaa tai toiseen. (Kuvio 11.12.)

Laadullisissa haastatteluissa kiy toistuvasti esiin, kuinka etity6 ja tydmat-
koista sddstynyt aika on helpottanut arkea.

”Ja totta kai, jos on jotain henkilokohtaisia menoja, niin niitd on helpompi
jarjestelld kuin ettd olisi tyopaikalla ja joutuisi sieltd sitten lahtemaan. Kylla
se sitd ajan hallintaa, oman elimin hallintaa huomattavasti auttaa.” (Johdon
assistentti, nainen, 55-64v. , etityossi.)

Erittdin tyytyviisten osuus on kasvanut suurin pirtein samassa suhteessa
niin dideilld kuin naisilla, joiden kotitaloudessa ei asu alle 18-vuotiaita
lapsia. Kaiken kaikkiaan ero ditien ja lapsettomien naisten kokemuksessa
on hyvin pieni, joskin keviilld 2021 lapsettomat naiset olivat hieman
useammin erittiin tyytyviisid (20 %) ja harvemmin tyytymittdmii

(12 %) tyon ja muun elimin yhteensovittamiseensa kuin didit (18 % ja
14 %). Isilla tilanne on pdinvastainen: isit olivat selvisti useammin erit-
tiin tyytyviisid (26 % vs. 20 %) ja harvemmin tyytymittomia (7 % vs.
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11 %) kuin lapsettomat michet. Isilli erittiin tyytyviisten osuus oli
kasvanut selvisti vuodesta 2018, jolloin se oli 19 prosenttia. Lapsetto-

milla miehilld ei ndy muutosta.

Kuvio 11.12

Tyytyvaisyys tyon ja muun elaman yhteensovittamiseen eta-/lahityon ja
sukupuolen mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021 ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Etityossd naisten tyytyvaisyys oli kasvanut seka dideilla etta lapsetto-

milla naisilla. Tyytyvaisimpia olivat alakoululaisten etityota tekevit aidit.
Etdtyota tekevistd naisista, joilla ei ollut lainkaan alle 18-vuotiaita lapsia

tai joiden nuorin lapsi oli joko alle kouluikiinen tai 13-17-vuotias, reilu
viidennes (21-23 %) oli ty6n ja muun elimin yhteensovittamiseensa
erittdin tyytyviinen. Osuus nousi kuitenkin noin kolmannekseen niill
etatyota tekevilld dideilld, joiden kuopus oli 7-12-vuotias; on ilmeisesti
ollut mukavaa olla iltapdivisin kotona ottamassa pientd koululaista vastaan.

"M olen iloinnut siitd, ettd olen nihnyt lapsiani niin paljon enemmin, ettd
aikaisemmin, kun kiy sen kahdeksan tuntia tyopaikalla plus kaks tuntia
paivassa matkoihin, niin siind aamulla naki lapset, kun he herasivit tai sitten
mi en edes aamulla nihnyt lapsia ja sit illalla se oli se kaks tuntia tappelua
keskimiirin (nauraa)” (Kiinteistohuollon esihenkil6, nainen, 45-54 v.,
etityossi.)

Lihityossd tyytyviisyys oli kasvanut vain lapsettomilla naisilla, ei dideilla.
Miesten kohdalla oli pdinvastoin: lahityota tekevilld isilla erittdin tyytyviisten
osuus oli kasvanut, lapsettomilla ei. Etityota tekevien isien ja lapsettomien
miesten valilli ei ollut muutosta erittdin tyytyviisten osuudessa verrattuna
vuoteen 2018, mutta tyytymattdmien osuus oli laskenut molemmilla.
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Naisista kaikkein tyytyviisimpid tyon ja muun elimin yhteensovittami-
seensa olivat etityoti tekevit yksinhuoltajaiidit (tulos pienen havainto-
miirin vuoksi vain suuntaa antava) seki sellaisissa kahden aikuisen lapsi-
perheessa asuvat, etityotd tekevit naiset, joiden puoliso teki etityotd (27 %
erittdin tyytyvainen). Niistd naisista vain 8 prosenttia oli yhteensovittami-
seen tyytymattomid. Laadullisissa haastatteluissa nikyy, ettd kahden etitys-
laisen arjessa on osattu nauttia toisen seurasta keskelld paivadkin.

"Me aina katsottiin aamiaisella, kun hin kanssa paiasiassa teki t6ita kotona,
mutta hinelld on aikataulut vapaammat, niin milloin mulla oli joku paussi
toissd, ettd jos syoddan yhdessi tai ndin.” (Tuottaja, nainen 45-54 v., etityo.)

Tyytymittdmien osuus nousi suurimmaksi (24 %) lahityotd tekevilld
aideilld, joiden puoliso oli etdtydssi. Téssa ryhmissi erittdin tyytyvaisten
osuus oli 13 prosenttia. T4td ajatellen onkin mielenkiintoista, ettd etityota
tekevit isit, joiden puoliso oli lihitydssi, olivat yhteensovittamiseensa
michistd kaikkein tyytyvaisimpii: heilld erittdin tyytyviisten osuus nousi
lihes 40 prosenttiin eikd tyytymittomid juurikaan ollut. Erittdin tyyty-
viisten osuus jii michilld matalimmaksi, alle 20 prosentin ja tyytymatto-
mien osuus nousi korkeimmaksi, noin 30 prosenttiin, lahityota tekevilla
isilld riippumatta siitd, tekiko heidin puolisonsa eti- vai lahityota.

Tulos siitd, ettd yhdistelma diti lahity6ssd — isd etdtydssd nayttad tuottavan
miehille ja naisille aarimmaisen erilaisen kokemuksen tyon ja muun elimin
yhteensovittamisen onnistumisesta, on varsin mielenkiintoinen. Aiemmin
tissd luvussa nahtiin, ettd tillaisilla pareilla oli my6s ajankdyton ristirii-

toja muita pariskuntia enemman. Samoin kasitykset erityisesti siitd, missi
mairin kotityot jdivit naisen vastuulle, erosivat suuresti niilld naisilla ja
michilld, joiden parisuhteissa nainen oli lihity6ssi ja mies etityossa.

Missdhan maarin kyse on odotuksista, joita kodin ulkopuolella toissa
kayvilld naisilla on sen suhteen, mité etitoissd olevan miehen olisi pitanyt
paivan mittaan ehtid kotona tehda — ja sitd seuraavasta pettymyksesta kotiin
palatessa? Naiset saattavat odottaa etitoihin jadvan michen multitaskaavan
kotitoita Teams-kokousten lomassa niin kuin he kenties itse tekisivat, mutta
mies onkin sulkeutunut aamulla tyéhuoneeseensa keskittymain ja pysynyt
sielld tyopiivan loppuun nauttien tyhjan asunnon rauhasta ja siitd, ettd

ei tarvitse lahted tyopaikalle. Vai onko kyse useinkin siit4, ettd visyneeni
tyovuoronsa tai tyopaivinsi jilkeen kotiin palaava nainen nikee vain teke-
mattomat kotityot eikd sitd, ettd mies onkin itse asiassa imuroinut olohuo-
neen, tyhjentinyt tiskikoneen ja selvittinyt takkuilleen verkkoyhteyden
ongelman, joista jalkimmaista nainen ei valttamattd edes mielld kotityoksi,
vaikka miehen mielesti se sita olisikin?
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Huolenpitovastuut ja itse saatu apu

Koronapandemiaan liittyvien sosiaalisten rajoitusten mukanaan tuoma
selvi muutos tyon ja perheen yhteensovittamisessa on se, ettd entistd
harvempi lapsiperhe koki kevailla 2021 saavansa sukulaisilta tai tuttavilta
apua. Niiden vanhempien osuus, jotka kokivat sukulaisilta ja tuttavilta
saadun avun helpottavan ty6n ja perheen yhteensovittamista, oli pienen-
tynyt 45 prosentista 31 prosenttiin (pitii tdysin tai jokseenkin paikkansa).
Yhteenlaskettu osuus oli laskenut niin naisilla kuin miehillikin; tosin
vuonna 2018 naisilla "pitda tdysin paikkansa”-vastaukset olivat olleet ylei-
sempid kuin michilld, nyt eroa ei enéi ollut.

Kuvio 11.13

Tydn ja perheen yhteensovittamista helpottaa kohdallani sukulaislta tai
tuttavilta saatu apu, osuus lapsiperheiden vanhemmista sukupuolen mukaan,
osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021 ja
Tyoolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Ulkopuolisten apu helpotti tyon ja perheen yhteensovittamista useim-
miten alle kouluikiisten vanhemmilla. Yksinhuoltajilla osuus oli suurempi
kuin kahden aikuisen perheissi. Mielenkiintoista on my®s se, ettd eti- ja
lahity6ta tekevien joukossa ei ollut kiytinnossd mitddn eroa siind, moniko
koki ulkopuolisen avun helpottavan tyon ja perheen tasapainottelua.
Tosin niissd kahden aikuisen lapsiperheissi, joissa molemmat vanhemmat
tekivit pelkkaa lahityotd, ulkopuolinen apu oli helpottanut yhteensovitta-
mista jonkin verran useammin kuin perheissa, joissa toinen tai molemmat
vanhemmat olivat etityossd. Kyse voi olla pelkistdin siitd, ettd lahityota
tekevien vanhempien perheissd ulkopuoliseen apuun on ollut tarvetta
turvautua enemman.
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Vaikka lapsiperheiden kotitalouden ulkopuolelta saama apua oli siis korona-
pandemian aikana vihentynyt selvisti, huolenpitovastuita omaavien palkan-
saajien osuuteen pandemialla ei ndyttinyt olleen vaikutusta. Useammalla kuin
joka neljannelld (27 %) palkansaajalla oli huolenpitovastuita kotitalouden
ulkopuolisista henkildistd vihintiin viikoittain, yli 40 prosentilla vahintdin
kuukausittain. Lisiksi muutamalla prosentilla niitd oli harvemmin. Vaikka
fyysisid tapaamisia on varmasti jouduttu pandemian aikana minimoimaan,
omaisistaan ja tuttavistaan huolehtivien osuudet palkansaajista eivit olleet
muuttuneet kdytinnossa juuri lainkaan syksysta 2018.

Kaiken kaikkiaan 49 prosentilla naisista ja 44 prosentilla miespalkansaajista
oli ylipainsd huolenpitovastuita. Sukupuolten valilla ei ole paljonkaan eroa
siitd, kuinka monella huolenpitovastuita oli vain aikuisista (naiset 14 %,
michet 16 %). Naisilla oli kuitenkin useammin kuin michilld huolenpito-
vastuista vain lapsista (3 % vs. 1 %) tai seka lapsista ettd aikuisista (naiset

31 % vs.26%).

Naisilla oli huolenpitovastuita yleisemmin viikoittain (29 %) tai vahintiin
P Y

kuukausittain (45 %) kuin michilld (24 % ja 38 %). Michisti 6 prosenttia

ja naisista 3 prosenttia sanoi huolenpitovastuita olevan, mutta harvemmin

kuin kerran kuussa.

Kuvio 11.14

Kotitalouden ulkopuolisia huolenpitovastuita vahintaan viikoittain sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
ja Tydolotutkimus 2018 verkkoaineisto
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Koronapandemia lienee kuitenkin jossain méirin vaikuttanut huolenpidon
laatuun. Tervehdyskiynnit esimerkiksi isovanhempien luona ovat osittain
vaihtuneet puhelinsoittoihin. Toisaalta kaupassa ja asioilla kdynti idkkiiden
sukulaisten puolesta, pihaty6t ja lumenluonti on voitu hoitaa ilman vali-
tonta altistamisvaaraa.
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Itse asiassa laadullisissa haastatteluissa varsin moni kertoo kdyneensa
kaupassa riskiryhmiin kuuluvien sukulaisten tai naapureiden puolesta —
haastatteluista saa my6s kuvan, ettd titd ei ollut samassa midrin tapahtunut
ennen koronapandemiaa. Asia nahdaankin koronapandemian myonteiseni
sivuilmiona:

”"No chka tillainen naapurista valittiminen, ehka sellainen vanhan ajan
yhteisollisyys, on herinnyt enemmin, ettd mietitian enemman, ettd miten

»

ne meidin talon vanhukset pirjid ja tarviiko joku apua...” (Sosiaaliohjaaja,
nainen, 45-54 v., lihityossi.)

Huolenpitovastuiden jakautuminen ei juurikaan vaihtele sosioekonomisen
aseman mukaan, mutta iin mukaan sitikin enemman. Huolenpitovastuut
yleistyvit asteittain idn myoti: alle 25-vuotiaista niitd on viahintdan kuukau-
sittain 26 prosentilla, mutta 55-67-vuotiaista palkansaajista 65 prosentilla.

Palkansaajien kaikkein nuorimassa ja kaikkein vanhimmassa ikiryhmaissa
ei ole isoa eroa sukupuolen mukaan, mutta keskimmaisissa 10-vuotisika-
ryhmissd naisilla on yleisemmin huolenpitovastuita kuin michilld. Myos
huolenpidon kohteet ovat yhteydessi ikdan: lapsenlapsista huolehtiminen
alkaa nikya jo 45-55-vuotiailla, mutta etenkin yli 55-vuotiailla. Toisaalta
niissi ikiryhmissd kahdella viidestd palkansaajasta on lasten lisiksi huoleh-
dittavana vield ikdantyneita sukulaisiakin vihintdan kuukausittain.

Taulukko 11.1

Kotitalouden ulkopuolisia huolenpitovastuita vahintaan kuukausittain ian
mukaan, osuus ikaryhman palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset
tydelamaan 2021

Ei huolenpito-  Vain aikuisista Seka lapsista Vain lapsista
vastuita ettd aikuisista
15-24-v. 74 9 17
25-34-v. 71 12 16 1
35-44-v. 61 16 22 1
45-54-v. | 18 40 2
55-67-v. 35 16 43 6

Palkansaajat ovat siis olleet varsin erilaisissa tilanteissa koronapandemian
aikana myo6s sen suhteen, miti tulee tyén, muun elimin, perheen ja huolen-
pitovastuiden yhteensovittamiseen. Osalle palkansaajista kotikonttori on
tarjonnut ihanteellisen rauhallisen tyoympiriston, toisilla tyohon keskit-
tyminen on ajoittain hiiriintynyt muiden perheenjisenten lasniolosta ja
huomion vaatimisesta. Laadullisista haastatteluista vilittyy, ettd tyonan-
tajan ja esihenkil6iden suhtautumisella on ollut merkitysti sithen, millai-
seksi kokemus etityon onnistumisesta kotioloissa on muodostunut.
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”Olisi ollut helpottavaa, jos tydnantaja olisi sanonut, ettd okei, tima on ihan
ok. Etté oli koko ajan vihin semirikollinen olo, ettd nyt en tee pelkastain toitd
vaan autan koululaista, limmitin lounasta ja muuta...” (Kiinteistohuollon
esihenkil®, nainen, 45-54 v., etityossi.)

”Siini johto onnistui meilld hyvin, siini oli sitd ymmarrystd puoleen

jos toiseen, ettd se tilanne on haastava itse kullekin eika ole kenellekiin
mieluisaa tietystikddn, ettd pienet lapset on kenenkéin takana huutamassa.
Yhti jos toista. Etta kyllihin sitd ymmarrettiin, etté jollakin voi olla vihin
aanekkaimpii ja tyoteho saattaa laskea jossain tapauksissa, mutta... Mutta
kyllahin sitd kuitenkin haluttiin, etté jokaisella on se oma tyoetiikka ja
moraali, ettd tydt tulee hoidetuksi.” (IT-tukihenkils, 25-34 v., etityossi.)

Kaiken kaikkiaan seka verkkotiedonkeruun etti laadullisten haastattelujen
tulokset kertovat vahvasti arjen rauhoittumisesta koronapandemian aikana
ja siitd, ettd muutos on koettu monessa suhteessa myonteiseksi. Erityisen
paljon koronapandemian aika tuntuu vaikuttaneen etityota tekevien
naisten tyon ja muun elimin yhteensovittamiseen.
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12 Koronakriisin vaikutukset tyohon
seka myonteisia etta kielteisia

Luvussa 2 todettiin, ettd koronakriisi on vaikuttanut tyohon valtaosalla
palkansaajia. Luvuissa 3-11 on puolestaan kuvattu tarkemmin sitd, miten
eri tavoin vaikutukset ovat palkansaajien tyossi, koetussa terveydessi,
tyomarkkinatilanteessa seké tyon ja muun elimin yhteensovittamisessa
nikyneet. Tuloksista kdy ilmi, ettd nima vaikutukset ovat voineet olla eri
palkansaajaryhmissi hyvinkin erilaisia, jopa tdysin vastakkaisia.

Millainen yleiskuva Suomen palkansaajilla koronakriisin vaikutuksista
omaan ty6hon sitten lopulta on? Kuinka suurelle osalle palkansaajia koro-
nakriisistd on ollut pelkistdin kielteisid vaikutuksia, kuinka suurelle osalle
pikemminkin myonteisid ja moniko kuvailisi tilannettaan parhaiten sanon-
nalla ”ei niin huonoa, ettei jotain hyviikin”?

Titd kysyttiin Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruussa niilta

vastaajilta, jotka olivat kertoneet koronan vaikuttaneen heidin tyohonsa
ainakin jossain méirin. Kuten tihinastisen perusteella arvata saattaa,
pandemian vaikutukset oli koettu monitahoisesti, niin myonteisina kuin
kielteisinikin.

Kun tulokset suhteutetaan kaikkiin palkansaajiin, nihdéin, ettd suomalais-
palkansaajien yleisin kokemus (41 %) koronakriisin aikana on ollut se, ettd

pandemia on vaikuttanut heiddn ty6honsi vihintiankin jossain mairin niin

hyvissi kuin pahassa (kuvio 12.1).

Kuvio 12.1
Koronakriisin vaikutusten laatu omassa tydssé sukupuolen mukaan, osuus
palkansaajista %, Koronakriisin vaikutukset tydelamaan 2021
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Seuraavaksi yleisintd on se, ettd koronakriisilla on ollut omassa tyossa vaiku-
tuksia, jotka ovat olleet lihinni vain kielteisid (20 %). Tamai oli naisille
yleisempi kokemus kuin michille. Useampi kuin joka kymmenes kaikista
palkansaajista (14 %) oli kuitenkin kokenut koronapandemian vaikutta-
neen omaan tydhonsi myonteisesti. Osuus oli jotakuinkin yhti suuri kuin
niiden osuus, joiden ty6hon koronakriisilli ei ollut ollut lainkaan vaiku-
tusta (16 %). Noin joka kymmenennen tyohon koronakriisi oli vaikuttanut
ainakin jossain mairin, mutta heidin oli vaikea eritelld vaikutusten myon-
teisyytta tai kielteisyytta.

Mitd enemmin vastaajat kokivat koronapandemian tyohénsi vaikuttaneen,
sitd kielteisemmiksi he myos kokivat vaikutukset ja sitd helpompi heidin
oli vaikutusten laatua arvioida. Sukupuolten vililli ei ollut juurikaan eroa.
Niistd, joiden ty6hon pandemia oli vaikuttanut paljon, 12 prosenttia piti
vaikutuksia padosin myonteisind, 41 prosenttia padosin kielteisin ja 44
prosenttia oli kokenut sekd myonteisia ettd kielteisia vaikutuksia. Vain 3
prosenttia ei osannut arvioida asiaa.

"Melko paljon” koronapandemian vaikutuksia ty6ssian kokeneista edellistd
ryhmai useampi, 16 prosenttia, oli kokenut vaikutukset lahinni myontei-
siksi ja harvempi lahinni kielteisiksi (33 %). Sekd myonteisini etti kieltei-
send vaikutuksia piti 46 prosenttia eikd 5 prosenttia osannut vastata.

Koronakriisista ”jonkin verran” vaikutuksia tyossain havainneista 18
prosenttia piti vaikutuksia myonteisind, 13 prosenttia kielteisini ja 52

niki niiden olevan molemman suuntaisia; periti 16 prosentin oli vaikea
vastata kysymykseen. Viimeksi mainitussa ryhmissd on toisin sanoen nihty
muutoksia, mutta ne on koettu varsin neutraaleiksi: kyse on voinut olla
esimerkiksi lisddntyneistd hygieniaa koskevista kriteereistd, joita ei ole ollut
kuitenkaan vaikea noudattaa.

Lihinni myonteisten tai lihinna kielteisten vaikutusten kokeminen ei juuri-
kaan vaihdellut ian mukaan, mutta sosiockonomisen aseman sekd tyonanta-
jasektorin mukaan kyllakin.

Ylemmilld toimihenkil6illd oli muita yleisemmin (17 %) lihinnid myénteisid
kokemuksia ty6stddn koronapandemian aikana. Tosin jopa titakin suurempi
osuus heistd (19 %) oli kokenut lihinni kielteisid vaikutuksia. Tyonteki-
jaasemassa olevilla myo6nteisid vaikutuksia kokeneiden osuus jii alhaisem-
maksi (10 %) kuin muissa ryhmissd, kielteisid vaikutuksia oli kokenut 17
prosenttia. Alemmilla toimihenkil6illd myonteisid vaikutuksia kokeneiden
osuus oli kooltaan kahden edellisen ryhmin vililtd (13 %). Kielteisii vaiku-
tuksia kokeneiden joukko nousi alemmilla toimihenkil6illd kuitenkin kaik-
kein suurimmaksi (yhteensi 24 %, naiset 27 %, michet 19 %).
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Valtiosektorin palkansaajista lahes joka neljis (23 %) oli kokenut korona-
kriisin my6ta pikemminkin myonteisid ja 16 prosenttia lahinna kielteisid
vaikutuksia omaan ty6honsi. Kuntasekeorilla tilanne on tdysin painvas-
tainen, silld ainoastaan noin joka kymmenes (9 %) arvioi koronan vaikut-
taneen omaan tyohon lihinnd myonteisesti, kun taas lihes joka kolmas

(31 %) oli kokenut lihinni kielteisid vaikutuksia. Yksityissektorilla korona-
kriisin lahinna vain myonteisid vaikutuksia kokeneiden palkansaajien osuus
oli keskitasoa (14 %), samoin kuin kielteisid vaikutuksia kokeneiden osuus

(18 %).

Perhetilanteen mukaan tarkasteltuna nikyy, ettd lihinnd myonteisia vaiku-
tuksia koronakriisista tyossiin kokeneiden osuus nousee suurimmaksi, noin
30 prosenttiin, 7—11-vuotiaiden alakoululaisten etityota tekevilld dideilla.
Tiéssd ryhmissihdn myos tyon ja muun elimin yhteensovittamiseen erit-
tiin tyytyviisten osuus oli huomattavan korkea (luku 11). Vastaavasti kiel-
teisid vaikutuksia kokeneiden osuus on suurin, noin 40 prosenttia, lihityota
tehneilli koululaisten (7—17-vuotiaat) iideilli.

Vaikutukset eta- ja lahityossa

Etity6 ja lihity6 ndyttavit jakavan palkansaajia selvisti sen osalta, millai-
siksi koronapandemian vaikutukset on koettu. Kuten luvussa 2 nihtiin,
pandemian oli koettu vaikuttaneen omaan ty6hon yleisemmin etityossa
kuin lahityossd, mutta etitydssi nima vaikutukset olivat selvisti ylei-
semmin my&s olleet lihinnd mydnteisid kokemuksia (21 % kaikista etityotd
tehneisti) kuin lahityoti tehneilld (8 %). Lihityotd keviilla 2021 tehneille
oli vastaavasti yleisempaa, ettd koronapandemian koettiin vaikuttaneen
pidosin kielteisesti omaan tyohén (25 %) kuin niille, jotka olivat tehneet
etityota (14 %).

Lihityotd keviilla 2021 tehneista naisista useampi kuin michistd (23 %) oli
kokenut pandemiasta lihinni kielteisid vaikutuksia (27 %) kuin michisti
(23 %). padosin myonteiset vaikutukset sen sijaan olivat yhtd yleisid naisilla
ja michilld. Miehilla kokemuksiin oli toisin sanoen useammin sekoittunut
niin myonteisid kuin kielteisid asioita. Lahityotd kevailla 2021 tehneet
naiset olivat ryhmi, joka oli kokenut koronapandemian vaikutukset tyos-
siin kaikkein kielteisimmin. (Kuvio 12.2.)
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Kuvio 12.2
Koronakriisin vaikutusten laatu omassa tydssa etéa-/Iahityon ja sukupuolen
mukaan, osuus palkansaajista %, Koronakriisin vaikutus tydelamaan 2021
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Keviilla 2021 lahityota tehneiden naisten tuloksia leimaavat voimakkaasti
sosiaali- ja terveydenhoitoalan ja koulutuksen toimialoilla tyoskentelevien
naisten kokemukset, silld heitd on runsaat puolet lahityota tehneistd naisista.
Vajaa kolmannes tydskenteli palvelualoilla (tukku- ja vahittdiskauppa,
majoitus- ja ravitsemustoiminta, hallinto- ja tukipalvelut, muu palvelutoi-
minta) ja vain viidennes muilla toimialoilla, yleisimmin teollisuudessa.

Kielteisyys painottui opetus- ja sote-alalla, jossa lihes kolmannes (31 %)
oli kokenut vaikutukset yksinomaan kielteising, vain 4 prosenttia myon-
teisind ja 8 prosenttia oli sadstynyt niiltd kokonaan. Palvelualalla tunte-
mukset jakautuivat enemmin: 27 prosenttia oli kokenut padosin kielteisid
vaikutuksia, mutta 16 prosenttia lihinna myonteisii. Vaikutuksilta oli saas-
tynyt 13 prosenttia. Muilla toimialoilla tyoskentelevistd naisista periti joka
kolmas ei ollut kokenut koronakriisistd vaikutuksia ty6ssdin, 7 prosenttia
oli kokenut lahinna mydnteisid ja 16 prosenttia pikemminkin kielteisia
vaikutuksia.

Ammattiluokituksen 2-numerotasolla tarkasteltaessa on ilmeist, ettd myon-
teisimmit kokemukset koronapandemian tuomista muutoksista nakyvit
erityisesti erityisasiantuntijoiden tyossd — lukuun ottamatta opetusalan ja
terveydenhuoltoalan erityisasiantuntijoita — ja lisaksi toimisto- ja asiakaspal-
velutyontekijoilld, informaatio- ja tietolitkenneteknologian asiantuntijoilla
sekd, ehkd hieman yllittdenkin, myyjilla. Kaikissa ndissd ryhmissi lihinna
myonteisia vaikutuksia kokeneiden osuus nousi noin 20 prosenttiin.

Huomiota herittivai, joskin ymmarrettivai, on se, ettd terveydenhuollon
erityisasiantuntijoista tai asiantuntijoista vain ddrimmaisen harva sanoi
kokeneensa pandemiasta ainoastaan myonteisid vaikutuksia tyohonsa.
Osuus jai huomattavan alhaiseksi, 5 prosenttiin, myos hoivapalvelun ja
terveydenhuollon tyontekijoilla.
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Kielteisimmat vaikutukset kasautuivat terveydenhuollon erityisasiantun-
tijoiden ja asiantuntijoiden lisiksi ammattiryhmiin opettajat ja opetusalan
erityisasiantuntijat, hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijit samoin
kuin lainopilliset avustajat seki sosiaali- ja kulttuurialan asiantuntijat. Niissa
ryhmissé lahinna kielteisid vaikutuksia pandemian vuoksi tyossdin koke-
neiden osuus vaihteli 30 prosentista yli 40 prosenttiin. Osuus nousi lihelle
30:4 prosenttia palvelutyontekijoilld, vartiointi- ja suojelutyontekijoilla

sekd myyjilla. Toisin sanoen myyjilld kokemukset polarisoituivat vahvasti:
vaikutukset keskiméirin myonteisind kokeneiden joukko oli keskiméaraista
suurempi, mutta niin oli myos vaikutukset kielteiseni kokevienkin.

Kielteisid vaikutuksia kokeneiden osuudet jaivit korkeintaan 10 prosenttiin
tai sen alle ammattiluokituksen 2-numerotason ryhmissi tieto- ja viestinti-
teknologian erityisasiantuntijat, luonnontieteiden ja tekniikan asiantuntijat,
toimistotyontekijit, laskennan ja varastoinnin toimistotyontekijit ja muut
toimisto- ja asiakaspalvelutyontekijit sekd ammattiluokituksen 1-numero-
tason ryhmissi rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijit.

Etatyo ja tyotehtavien muuttuminen

Mitka seikat sitten vaikuttavat siihen, ettd koronapandemialla on koettu
olevan ldhinni myonteisia tai lihinni kielteisia vaikutuksia omassa tyossa?

Helpointa on yrittaa tulkita tuloksia niin, ettd katsotaan vaikutusten
koettua myonteisyytta tai kielteisyytta ristiin sellaisten muuttujien kanssa,
jotka suoraan kuvaavat koronapandemian aikaisia muutoksia palkansaa-
jien tyossa. Kyselytutkimuksen aineistolla ei voi tietenkdan aukottomasti
paatella, ettd juuri ndiden tyon piirteiden muutokset olisivat ratkaisevasti
vaikuttaneet sithen, millaisiksi palkansaajat kokivat koronapandemian
vaikutukset omassa tyossddn, mutta jotain suuntaa antavaa ne voivat kertoa.

Lisdksi voidaan tarkastella laadullisten haastattelujen lisiksi verkkotiedonke-
ruussa saatuja avovastauksia. Kyselylomakkeen lopussa vastaajilla oli nimit-
tiin mahdollisuus vastata vapaamuotoisesti kysymykseen: Onko sinulla
vield mielessisi jotain muuta mitd haluaisit kertoa tyostasi koronakriisin
aikana?”. Yhteensi 125 vastaajaa kiytti titd mahdollisuutta hyvikseen.

Kuten aiemmin on jo todettu, etitydhon siirtyminen tai etityon lisidminen
on leimannut monen palkansaajan korona-aikaa isona mullistuksena.

Niyttad siltd, ettd muutos on usein koettu hyvin myonteiseni.

Etdtyotd keviilld 2021 tehneistd erityisesti he, jotka olivat tehneet etityoti jo
ennen pandemiaa, mutta lisinneet etityon osuutta tydajastaan maaliskuun
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2020 jalkeen, kokivat pandemiasta seuranneen lihinna myonteisia vaiku-
tuksia (24 %). Osuus oli hieman pienempi niilld palkansaajilla, jotka olivat
siirtyneet etityohon vasta pandemian myoti (21 %). Niilld keviilld 2021
etatyotd tehneilld palkansaajilla, joilla etityon osuus tyoajasta oli pysynyt
yhti suurena kuin ennen pandemiaakin, 12 prosenttia kertoi lahinna myon-
teisistd vaikutuksista, mutta toisaalta vajaa 40 prosenttia ei ollut kertomansa
mukaan kokenut koronakriisistd mitaan vaikutuksia tyohonsa.

"Minulle koronariisi ei niinkéin ole kriisi. Pdasin etit6ihin joka sopii minulle
paljon paremmin kuin lahitys.”( Toimistosihteeri, nainen, 55-65 v., etitydssi.)

Kaikissa edelld mainituissa ryhmissa padosin kielteisia vaikutuksia koke-
neiden osuus oli samaa tasoa, 13-15 prosenttia. Laadullisissakin haastat-
teluissa kavi ilmi, ettd aivan kaikista etityohon siirtyminen ei ole tuntunut
lottovoitolta. Eris haastateltava keksi hetken mietittydin etityon ainoaksi
hyviksi puoleksi sen, ettei hianen tarvinnut pitdd paivisin korkokenkii vaan
hin saattoi kulkea villasukissa. Kaiken kaikkiaan sosiaalisia suhteita kaivat-
tiin yleisesti — ja etityokauden pitkittyessd yhid enemman.

"Korona ja etity6 ovat todella alkaneet vaivata ja masentaa vasta 2021
kevaalla.”(Arkkitehti, mies, 45-55 v., etitydssi.)

Pelkkia lahityota koko pandemian aikana tehneistd ainoastaan 7 prosenttia
kertoi pandemian vaikuttaneen heidin tyohonsa lihinnd myonteisesti ja

24 prosenttia lahinna kielteisesti. Téssd ryhmissi useampi kuin joka viides
(22 %) ei kuitenkaan ollut kokenut pandemiasta mitiin vaikutuksia.

”Pidan maskia, muuten korona ei ole vaikuttanut mitenkian ty6honi.”
(Kuljettaja, mies, 15-24 v., lihityossi.)

”Ty6ni on pysynyt hyvinkin samana. Suojavarusteita on lisitty. Jossain
vaiheessa tyot vihenivit, mutta sitten lisddntyivit myohemmin, kun siirretyt
tutkimukset piti tehdi kuitenkin.”(Laboratoriohoitaja, nainen, 35-44 v.,
lihityossi.)

Heistd, jotka olivat tehneet jossain vaiheessa pandemiaa etity6td, mutta
palanneet keviilld 2021 lahityohon, 14 prosenttia oli kokenut [ihinna
myonteisia muutoksia ja 29 prosenttia lahinna kielteisia muutoksia; 7
prosenttia oli kertomansa mukaan sdistynyt vaikutuksilta.

Etdtyon lisiaminen tai siihen siirtyminen tuntuisi siis olevan voittopuoli-
sesti myonteinen asia. Tyotehtdvien muuttuminen koronapandemian aikana
ndyttaytyy useammalle kuitenkin kielteisend kuin tervetulleena asiana.
Heisti, jotka olivat vaihtaneet tyotehtavidan koronapandemian aikana,
kriisin vaikutukset koki lihinnd myonteisind vain 12 prosenttia ja padosin
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kielteisind 30 prosenttia. Erityisesti naisilla, joiden tydtehtavit olivat muut-
tuneet koronapandemian aikana tilapaisesti tai toistaiseksi, koronan vaiku-

tukset padosin kielteisind kokevien osuus nousi suureksi (37 %).

» e n . .o . .. .. .. .. . .. . e .. oo .o . ..
Kun menee t6ihin, niin ei vilttimatti tiedd mitd tiniin tekee, niinku missi

yksikossd, missd on tarve ja mihin ohjataan (...) Lihinni se mielekkiiden

tydtehtivien puute on tehnyt siitd henkisesti kuormittavaa,” (Sosiaaliohjaaja,

45-54 v., lahityossi.)

”Jouduin kiertelemdan 7 eri yksikossd, kun oma oli suljettu. Se oli hyvin
raskasta, mutta myos silmid aukaisevaa, miten raskasta alamme on ja
sijaispulasta johtuen viki visyy ja palaa loppuun.” (Lastenhoitaja, nainen,

55-64 v., lahityossi.)

Heills, jotka eivit olleet vaihtaneet tyotehtiviin, vaikutukset myonteisind

(16 %) ja kielteisina (20 %) kokevien osuus oli keskitasoa.

Vaikutukset asiakastydssa

Koronapandemia on vaikuttanut huomattavasti asiakastyohon. Toimintaa

on jouduttu keskeyttimain tai, silloin kun mahdollista, keksiméin vaih-
tochtoisia tapoja sen toteuttamiseksi. Huomattavaa onkin se, ettd miti
suuremman osan asiakastyotd oma tydaika sisalsi, sitd useammin korona-

kriisin vaikutukset oli koettu lihinni kielteisiksi. Niist, jotka olivat tyos-

saan lihes koko ajan tekemisissa my6s muiden ihmisten kuin tyotoverei-

densa kanssa, 30 prosenttia koki koronan vaikutukset tyossian padosin kiel-

teisind ja vain 10 prosenttia lihinna myénteisind. Kun tyo sisilsi asiakas-

kontakteja vihemmin kuin neljdsosan tyGajasta, kielteisia kokemuksia oli

13 prosentilla ja myonteisid 16 prosentilla.

”Selkeiden ohjeiden ja tiedottamisenkaan jilkeen ei kaikki ymmarra asiakkaista

koronakriisin vakavuutta, ei haluta kdyttdd maskia muutamaa minuuttia
tai pitad etdisyyttd muihin, kuvitellaan tyontekijin tyohon kuuluvan ns.

moraalipoliisina toimiminen jolle sitten kiukutellaan kun asiasta huomauttaa.

Tulee todella lapsellisia ja kypsymattomia kommentteja valilla kaultua.”
(Kirjastovirkailija, nainen, 35-44-v., lihityossi.)

Avovastauksissa toistuu my6s kerta toisensa jilkeen se, kuinka raskaaksi
maskin kdytto asiakastydssi on koettu.

"Maskin kayttopakko on tuonut terveydellisia haasteita. Maskia pidetdin
8—12 tuntia tydvuorosta riippuen. Lisitaukoja ei pysty pitimiin tyon

luonteen takia. Pddnsirky, hengitysvaikeudet jne. ovat jokapaiviista elimii.”

(Osastonsihteeri, nainen, 45-54-v., lihityossi.)
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"Maskin pitiminen vaikuttaa kommunikaatioon sekd hengittimiseen, koska
maski on piilld suorassa asiakaskontaktissa, ja asiakkaan kanssa ollaan koko
vuoro.” (Sosiaalialan ohjaaja, nainen, 25-34 v., lihityossi.)

”Tosi raskasta ollut pitaa maskia kasvoilla valilla ihan mahdotontakin
varhaiskasvatuksessa! Riski tartunnoille ja altistumisille suuri.”
(Varhaiskasvatuksen opettaja, nainen, 55-64 v., lihityossa.)

Kuten edellisest sitaatistakin kay ilmi, yksi korona-aikaan lahtokohtaisesti
ja asiakastyohon erityisesti kuuluva asia on ollut pelko koronaan sairastumi-
sesta. Ne, jotka kokivat sairauksien tartuntariskin tyossdin selvini vaarana,
tunsivat koronan vaikuttaneen tyohon kielteisesti huomattavasti useammin
(40 %) kuin ne, jotka ajattelivat tartuntavaaraa vain silloin tilléin (19 %)
tai eivit kokeneet siiti tydssiin lainkaan huolta (13 %). Vastauksista kiy
ilmi, kuinka ahtaissa tiloissa tai hoivatydssa turvavilien pitiminen on ollut
mahdotonta ja palvelutyssi on ollut henkisesti raskasta nahda ihmisten
vilinpitimattomyys suositusten noudattamisesta.

“Asiakkaat eivit myoskdin arvosta myyjid, jotkut eivit edelleenkain kayta
maskia, naureskelevat plekseille ja turvavileille, huutavat ja rayhaavit milloin

mistikin.” (Myyjd, nainen, 35-45 v., lihityossi.)

”Poliisin tyossa vakisinkin altistuu herkemmin koronalle, mutta ainut
varautuminen on kasvomaskin kdyttomairiys.” (Vanhempi konstaapeli, mies,

45-55v., lahityossi.)

Interaktiivinen ja tunnety6ta sisiltavi asiakastyo on jo normaalioloissa
varsin kuormittavaa, joskin usein myos palkitsevaa. Korona-aikana sithen
ovat siis yhdistyneet lisiantynyt tartuntavaara, tyon fyysista rankkuutta
lisadvi hengityssuojainten kaytté seki toisinaan my6s ihmisten aivan uusiin
mittasuhteisiin kasvaneiden huolien ja turhautuneisuuden purkautumisen
kohteena oleminen.

Tyopaikan taloudellinen tilanne, toimet
ja tyohyvinvointi

Luvussa 3 kivi ilmi, kuinka koronakriisin aikana ty6paikkojen taloudel-
linen tilanne on saattanut muuttua suuntaan tai toiseen. Vastaajista, joiden
tyopaikan taloudellinen tilanne oli korona-aikana parantunut, joka viides
(20 %) suhtautui korona-ajan muutoksiin lihinnd mydnteisesti ja vain

13 prosenttia padosin kielteisesti. Jos tyopaikan taloudellinen tilanne oli
heikentynyt, muutokset niki lahinni my6nteisina vain 10 prosenttia ja kiel-
teisind lihes 40 prosenttia.
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"Minun alalla kriisi on kdintynyt hyodyksi, tilauksia jne. on tuplamaira, kun

ihmiset eivit matkustele vaan mieluummin sisustavat ja remontoivat koteja ja
. “ee I . . . . . . .

mokkeja.” (Sisustussuunnittelija, nainen, 45-55 v., etitydssi.)

”Koronan vaikutus eri aloihin jakaa tyontekijit ja yrittajit rajusti eri ryhmiin;
viime vuonna tihin aikaan olin eri yhtiéssi t6issa ja tulin lomautetuksi

3 kuukaudeksi — talous romahti ja tulevaisuus naytti huonolta; vaihdoin
tyopaikkaa ja nyt asiat ovat paremmin kuin olisin ikind voinut toivoa. Tatd
eriarvoisuutta eivit monet onnekkaat nie eivitkd ymmirra.” (Myyntiedustaja,
mies, 45-55 v., etityossi.)

Luvussa 3 kasiteltiin myos keinoja, joita palkansaajat olivat tyopaikallaan
havainneet tehtivin koronakriisin poikkeusolosuhteisiin sopeutumiseksi.
Kriisin vaikutukset tyossdan lahinna myonteisina kokevien osuus oli suurin
niilld palkansaajilla, joiden tyopaikalla oli otettu kiytt66n uusia palve-

luja tai tuotteita (28 %) taikka muutettu toiminnan painopistetti muuten
(18 %). Tihin joukkoon kuuluvat my®s he, joiden tydpaikalla oli lisitty
tyovoimaa (19 %), miki usein kertoneekin tydpaikan taloudellisen tilan-
teen kohentumisesta.

Kokemus paiosin kielteisistd vaikutuksista liittyy sekin usein taloudelliseen
tilanteeseen, silld tima osuus nousi 25-28 prosenttiin palkansaajilla, joiden
tyopaikoilla viked oli irtisanottu, lomautettu tai muuten vahennetty. Osuus
oli keskimiiriistd korkeampi my6s tyopaikoilla, joilla oli lisicty ylitoita

(27 %), organisoitu tyotd uudella tavalla (25 %) tai "tehty jotain muuta”
(24 %).

Mielenkiintoista on se, ettd toiminnan painopisteiden muuttaminen
yhdistyi yhtaaltd keskimiaariista yleisempdan myonteisyyden kokemuk-
seen (18 %), mutta toisaalta myos keskimairiista yleisempain kieltei-
syyden kokemukseen (24 %). Toiminnan painopisteiden muuttaminen voi
tarkoittaa monenlaisia ratkaisuja.

”Kriisi on lisinnyt ty6n vaihtelevuutta ja pakottanut priorisoimaan asioita
uudelleen.” (Palvelupiillikks, nainen, 45-55 v., etitydssi.)

"Ty6olomme paranivat huomattavasti kriisin seurauksena. Tyé muuttui
sellaiseksi kuin henkilokunta sita oli pitkddn pyytianyt — eihdn sen
toteuttamiseksi tarvittu kuin maailmanlaajuinen epidemia. Nyt vasta johto
huomaa kuinka oikeassa olimmekaan.” (Palveluasiantuntija, nainen, 45-55 v.,
lahityossd.)

Koronapandemian aikana useamman kerran ty6ttémani tai lomautet-

tuna olleista 37 prosenttia oli kokenut pandemiasta lahinna kielteisid vaiku-
tuksia tyOssddn ja ainoastaan 4 prosenttia kertoi pandemian vaikuttaneen
lihinna myonteisesti. Kertaalleen ty6ttdmana tai lomautettuna olleista 25
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prosenttia kertoi lihinna kielteisistd vaikutuksista ja 13 prosenttia lihinna
myonteisista. Heilld, jotka olivat kokonaan sdistyneet tyottomyydeltd ja
lomautuksilta, vastaavat osuudet olivat palkansaajien keskitasoa eli 19 ja 14
prosenttia.

”Paisen takaisin tyohon heti kun ravintolat saavat avata ovensa. Siihen asti
olen lomautettu!”(Vuoropiillikks, nainen, 25-34v., lihityossi.)

”Jatkuva epavarmuus tulevasta on ahdistavaa. Rajoitusten pomputtelu ja
lyhytkestoisuus hiertii.”(Kulttuurialan koordinaattori, nainen, 35-44v.,
etityossi.)

Muutoksella ylitdiden maarassa niyttaisi olevan kaksitahoinen yhteys
sithen, miten koronapandemian vaikutukset on koettu. Niill4, joilla ylityot
olivat pandemian aikana vihentyneet, seki padosin myonteisistd kokemuk-
sista (22 %) ettd lihinni kielteisistd kokemuksista (27 %) kertovien osuus
oli tavallista suurempi. Osalle ylitéiden vihentyminen niyttaa merkin-
neen tydkuorman keventymisti, osan kohdalla se voi olla merkki tyopaikan
heikentyneesta taloudellisesta tilanteesta.

Pandemian aikana ylit6itd aiempaa enemman tai entiseen malliin tehneilld
padosin myonteisid ja lahinna kielteisid vaikutuksia kokeneiden osuudet
olivat keskitasoa (12 % ja 20 %). Osalla aiemmin ylitoiti tehneistd palkan-
saajista ylityot olivat koronapandemian aikana loppuneet kokonaan. Heistd
yli 40 prosenttia koki pandemian vaikutukset tyossain lahinna kielteisina.

Tyohyvinvointi oli aihe, joka kerisi verkkokeruun avovastauksissa eniten
mainintoja muuttuneen tyonkuvan lisiksi. Aihetta kisiteltiin lihes joka
kolmannessa vastauksessa. Pienessa osassa kyse oli tydhyvinvoinnin para-
nemisesta tyyliin ‘ezityo auttaa jaksamisessa elikeikiin’, mutta valtaosa
vastauksista viittasi henkiseen kuormitukseen, huoleen ja jaksamisongel-
miin, jotka olivat kasvaneet koronapandemian aikana. Myos haastateltavista
moni tietotyota tekevi koki tydmairin ja sen kuormittavuuden kasvaneen
korona-aikana; oman rasittavuutensa aiheuttivat tiedon hallinta ja kisit-
tely, kun tietoa tuli monen eri kanavan kautta, tiedostoja oli siella tailla —
kukaan ei muista missi — ja selkeit ohjeet puuttuvat tai vihintdankin vaih-
tuvat tivhaan.

"Puhelinneuvonta tyossini on muuttunut korona aikana darimmaisen
raskaaksi jatkuvasti vaihtuvien ohjeiden ja muuttuvan tilanteen vuoksi. Kun
timi joskus loppuu, eiki ole enii pakko jaksaa, miten sitten visymys lyo
paalle? (Sairaanhoitaja, nainen 45-54 v., lahityossi.)
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”Varautumista pahimpaan. Jatkuva ajantasaisen faktatiedon seuraaminen.
Huoli tyontekij6iden riittivyydestd. Huoli henkil6ston sairastumisesta. Jatkuva
valmiina olo. (Palveluvastaava, nainen 45-54 v., etityossi.)

Haastatteluissa ja avovastauksissa tuli my6s paikoin ilmi, ettd kun joillakin
tyopaikoilla oli jouduttu ”painamaan paniikkinappulaa” koronakriisin vuoksi,
tydhyvinvointiin ja kehittimistoimiin ei ollut riittdnyt endi resursseja.

" Tyohyvinvointi on aivan unohdettu koronan aikana, kun esimichet joutuvat
keskittymdin muihin, haastaviin asioihin. Ja siitd johtuen viki uupuu.”
(Fysioterapeutti, nainen 55-64 v.)

Lomautusten tai irtisanomisten sijasta sddstotoimet ovat saattaneet nakya
esimerkiksi koulutuksista ja tyohyvinvointitoimista karsimisena, palkat-
tomina vapaina tai pakkona vaihtaa lomarahat vapaaksi. Tamin kaiken
katsottiin voivan johtaa tiden ruuhkautumiseen ja tyohyvinvoinnin
laskuun, ja sen pelattiin kostautuvan koronakriisin aikanaan viistyessa.

Oikeudenmukaisuuden kokemus

Koronakriisi on kohdellut eri toimialoja seka yrittdji- ja palkansaajaryhmia
hyvin eri tavoin. T4dma tiedostettiin hyvin laadullisissa haastatteluissa ja se
tuli esiin my6s verkkolomakkeen avovastauksissa. Moni tuntui kokevan
hienoista syyllisyytta siitd, jos itse oli padssyt vahalla tai kokenut lihinna
myonteisid seurauksia, kun samalla tiedettiin esimerkiksi terveydenhoito-
henkil6kunnan kuormituksesta ja ravitsemus- ja majoitusalan seka kulttuu-
rialan ahdingosta.

”No henkilokohtaisesti tietysti hienoa, etta on toitd, mutta sitten kun ystavien
ja kavereitten kanssa, joittenkin tuttavien kanssa juttelee, kun ne sanoo et ne
on lomautettu tai on pahimmissa lopputili, niin sitd on niinku vahan vaikeena,
kun ei sitd voi toitottaa et jees, meilld menee hyvin.” (Varastotyontekiji, nainen

55-64 v., lahityossi.)

My6s rajoitustoiminnan kohdistuminen eri tavoin eri aloille heritti osassa
haastateltavia pohdintaa.

"Mutta koen sen hyvin, siind mielessi epaoikeudenmukaiseksi, ettd niin

kun uimahallissa on esimerkiksi hyvin paljon vilttamattomia palveluja

vaikka vanhoille ihmisille tai fysioterapiaa, niin kuin potilaille tai joillekin
muille vastaaville. Niin mielestini on hyvin epdoikeudenmukaista kylla

sitten esimerkiksi se, ettd baarit on auki. Mutta, se on aika monimutkainen
kysymys ehka ylipadtaan, etti se ei ole than niin yksinkertaista sitten jirjestda.”
(Uimavalvoja, mies, 15-24 v., lahitydssi.)
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Oikeudenmukaisuus tuli esille paitsi toimialojen valisissd, my6s alueellisissa
eroissa. Eri puolilla maata on muun muassa ollut erilaisia kaytintoja sosi-
aalialalta t6itd vaille jadneiden tyontekijoiden suhteen: joissakin kunnissa
heitd on lomautettu, toisissa siirretty esimerkiksi koronajiljitykseen.

Avovastauksiin sisaltyi myds useamman terveydenhoito-, hoiva- tai palve-
lualalla tyskentelevin vastaajan turhautunut ja pettynyt purkautuminen
heidan tyonsi aliarvostamisesta ja siitd, miten tima nakyy palkkauksessa.
Asia tuntui korostuneen erityisesti korona-ajan kasvaneen tyon kuormi-
tuksen myota. Ainakin parissa vastauksessa kavi ilmi, ettd alanvaihto oli
harkinnassa.

" Ty6ssani, varsinkin koronakriisin aikana olen huomannut, kuinka paljon
vastuuta kannan ihmisten (potilaiden) hyvinvoinnista. Palkka, tyolot, eiki
arvostus vastaa sitd mairaa tyota, jota teen. (...) Olen jo paittinyt koulut-
tautua alalle, jolla ei ole tekemista sairaalatyon kanssa. Olen pahoillani itselleni,
etta hukkasin n. neljd vuotta tahin koulutukseen. Minua my6s surettaa

jattad tima tyo, silld siind on omat kiinnostavat puolensa. Joudun kuitenkin
laittamaan itseni ja oman hyvinvointini edelle.” (Mies, bioanalyytikko, 15-24 v.,
lahityossi.)

”Koronakriisin varjolla heikennetdin tyoehtoja ja tyon mielekkyytta
merkittivisti ja osin tarpeettomasti.” (Lentoeminti, nainen, 35-44 v.,
lahityossa.)

Ottaen huomioon sen, miten myonteisend etityohon siirtyneet tai sitd
lisinneet palkansaajat tuntuivat tuon muutoksen kokeneen, tulee mieleen,
missd mairin etityon yleistyminen on herittinyt epioikeudenmukaisuuden
tunteita niissa palkansaajissa, joilla etityo ei ole ollut mahdollista. Asia
tulikin esiin laadullisissa haastatteluissa:

”No se (koronakriisi) on tuonut hyvin esiin, ettd luokkayhteiskunta on
olemassa ja on olemassa tyotehtivia, jotka on mahdollista siirtdd etani
tehtiviksi ja sitten on tyStehtivid, jotka ei, tavallaan, ettd niité ei ole mahdol..
ne on vihemmin joustavaa mallia.” ( Testausteknikko, mies, 35 - 44 v,
lahityossi.)

Mielenkiintoista kylld, suurin osa haastateltuja lihityontekijoiti ei kuiten-
kaan kokenut tilannetta epaoikeudenmukaisena, vaan suhtautui sithen
luonnollisena, tyotehtavien erilaisuuteen liittyvana asiana vailla katke-
ruutta. Moni nimenomaan korosti, ettei itse edes haluaisi tehdd etityoti ja
naki, ettd kyse on omasta valinnasta.

"Enka ma nyt sitd kadehdi silld lailla, ettd mun mielestd se on vihin niinku
armeijassakin aikoinansa, ettd kun oli aliupseeri, niin sai aina kuitata niille
alemmille, etta KSE, se on koulutuksen suoma etu ... turha sitd on kadehtia, jos
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toinen on paremmassa virassa, niin se tekee niin kuin tekee tai tekee niin kuin
sen kuuluu tehdi. Me tehdiin sitten se homma mihin meidit on koulutettu,
pulinat pois. Sitd voi aina sitten miettid ja kouluttaa itsensi sellaiseen virkaan,
jos tykkaa etityota tehdi ... maailma on niin erilaisia vaihtoehtoja taynna,

sen kun ottaa selvii ja muuttaa sitten, jos tuntuu ikavaltd timd homma.”
(Lahihoitaja, mies 35-44 v., lahityossi.)

Itse asiassa joissakin haastatteluissa tuli esille sekin, ettd etdty6hon joutu-
neet olivat jossain méirin kateellisia niille tyotovereille, jotka ty6tehta-
viensd vuoksi pddsivit tyopaikalle fyysisesti.

Kokemuksista opittua, kohti tulevaa

Sanonta "Kriisi on mahdollisuus” voi tuntua kliseeltd. Se ndyttad kuitenkin
osittain kuvastavan useiden Koronakriisin vaikutukset tyéelimiin -tiedon-
keruussa haastateltujen tai verkkokyselyssa avovastauksia antaneiden
palkansaajien nikemyksia. Vaikeassa tilanteessa nahtiin my6s mahdollisuus
uuden oppimiselle ja sille, ettd koronakriisin aikana saatuja kokemuksia
voidaan vieda kriisin jilkeiseenkin aikaan.

Erityisen usein nima toiveet koronakriisin oppien vakiinnuttamisesta
tyoelamain koskivat etityon tai pikemminkin hybridityon yleistymista
niin, ettd tyontekijit itse voisivat arvioida, milloin heiddn kannattaa olla
tyopaikalla t6issd ja milloin keskittyminen onnistuu paremmin etdtyossa.
Titd toivottiin kaikille aloille ja kaikkiin t6ihin, joissa se suinkin on
mahdollista.

Useampaan kertaan toistui hyvéinéi asiana myos parantunut hygienia jasen
myota vahdisempi sairastelu. Sairaana t6ihin menon toivottiin loppuvan
korona-aikaan.

” Ja niin kun tyokulttuureihin siind mielessa ettd, ei tulla edes pienessa
flunssassa tyopaikalle mahdollisesti tartuttamaan muita, ettd se vihenee.
Muutenkin yleisesti, mahdolliset positiiviset vaikutukset tulevaisuuteen, niin
siti mi odotan innolla.” (IT-tukihenkils, mies, 25-34, etitydssi.)

"Mun mielesta on tosi hyvi esim. ettd kaupoissa on plekseja ja semmosia ja
hyvi, ettd julkisissakin kéytetdan maskeja, kun esim. syksylla paljon rupeaa
influenssat ja kuumeet sun muut pérraiamain, niin nyt ei ole nakynytkain
sitten niin paljon.” (Taksinkuljettaja, nainen, 15-24 v., lihityossi.)

Koronakriisi oli vaikeuttanut asiakastyoti ja pakottanut keksiméin erilaisia
vaihtoehtoisia etiratkaisuja monille lahipalveluille. Osa naista uusista
kiytinnoista nahtiin itse asiassa niin kitevind, ettd niitd toivottiin voitavan
hy6dyntii my6s rajoitusten loputtua. Yliopistonlehtori esimerkiksi pohti
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pysyvand mahdollisuutena sitd, ettd ohjaisi jatkossa Zoomin kautta gradu-
vaiheessa olevia opiskelijoita, joille olisi se ndiden elimantilanteen kannalta
helpoin ratkaisu. Sosiaaliohjaaja taas niki etipaivitoiminnassa mahdol-
lisuuden laajentaa ikddntyneille suunnattuja palveluja. Samaan aikaan
molemmat hieman myos pelkasivit sitd, ettd korona-aikana keksittyja etdpal-
veluja ei kiytetikiin jatkossa lahipalvelujen lisind vaan niitd korvaamaan.

"No minulle nyt kelpaisi, ettd palattaisiin ihan takaisin samaankin. Ja et, ehka
sitd pelkaa, ettd viakisinkin saattaa siirtya joitakin asioita, ajatellaan ettd kun
se pandemian aikana onnistui etdnd, niin hoidetaan se tasta lahtienkin etidna.
Ehki mulla on enemmin semmoinen, ettd mi toivon, etti tihin ei mentiisi.”
(Yliopistonlehtori, mies, 5564 v., etityossi.)

”Varsinkaan ikdantyneiden kohdalla mikain etipalvelu ei korvaa lisna
olevaa kohtaamista, se on kuitenkin aina niin kokonaisvaltaista, siini on
enemman kehonkieli mukana, voit koskettaa ja kaikki... ja kohtaamiset ilman
maskia, unelmoidaan vaan niistd, ettd voisi lukea niitd kasvojen ilmeita...”
(Sosiaaliohjaaja, nainen., 45-54 v., lihityossd.)

Koronakriisin aikana ensimmaista kertaa kayttoon otetut tai sen aikana
yleistyneet sihkoiset tyokalut saatettiin my6s kokea kitevina.

”.. paivarytmi on muuttunut silla lailla, ettd nyt tehddin niitd palavereja
Teamsissa, vihin jisentyneempii kun ennen, mutta en mi tiedi, toisten
mielesti se voi olla huonompikin, kun ei voida niin paljon kasvotusten
keskustella joistakin hoitolinjoista, tai muista ratkaisuista, mutta... Mi itse
koen sen hyvini, ettd on niinku jimptimpi. (...) Ja timi raportointi niilld
sihkoisilld kokouksilla, niin ei se ole mitenkiin huono. ” (Erikoislaakiri,
nainen, 55-64 v., lihityossi.)

Pari haastateltavaa toi esiin yhteisollisyyden vahvistumisen yhteiskunnassa
ja toivoi siitd pysyvaa ilmiotd. Vielikin useampi haastateltu lahityonte-

kija koki yhteishengen ja yhdessi tsemppaamisen parantuneen ty6yhteisos-
saan koronakriisin aikana: turhista ei nuristu, vaan kaikki puhalsivat yhteen
hiileen vaikeassa tilanteessa. Taman toivottiin siilyvin koronan jilkeisend
aikanakin.

Toisaalta etityontekijoisti moni pohti sitd, miten tyyhteison mene-

tetty yhteisollisyys olisi mahdollista palauttaa pitkin tauon jilkeen tyopai-
kalle palatessa. Jotkut arvelivat, ettd pinnan alla saattoi muhia epioikeu-
denmukaisuuden kokemuksia ja jannitteiti liittyen esimerkiksi lomau-
tusten kohdentumiseen tyopaikalla tai ylipdansa sithen, miten itse kukin oli
kokenut tulleensa nahdyksi ja kuulluksi koronakriisin aikana; miten tyopai-
kalla oli ylipddnsa onnistuttu tilanteen hoitamisessa. Etityon aikana kanssa-
kidyminen oli osalla tyontekij6ista rajoittunut vain lahimpiin tytovereihin,
mika lisdsi huolta klikkiytymisesta.
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”(Aiemmin avokonttorissa) ihmiset (on) keskustellut tyotehtivistd

paljon enemmin kun mitd ne nykyéin sitd pystyvit kautta haluavat tehda
etdyhteyksien yli. Sitten tdssd on myos sitd, ettd on yritetty pitkdidn, monta
vuotta rikkoa tiimirajoja ja ettd ei niin enda mentaisi semmoisiin omiin
lokeroihin tiimien sisilli, mutta.... Ei timi korona ainakaan sita ole
helpottanut, etti siind mielessd otettu vihin takapakkia, se on muuttanut sita
tyokulttuuria (...) Kun linnoittaudutaan omiin tiimeihin, niin sitten sielld
tulee sisdisid firmoja niin sanotusti sinne firman sisille pikkuhiljaa, ettd siind
tulee tulevaisuuteen vihin tydsarkaa sitten. Johdolta.” (IT-tukihenkils_1,
mies, 25-34 v., etityossi.)

Tyopaikoille uuteen normaaliin paluu heritti monissa innostusta, mutta
myos epavarmuutta siita, miten pitkéin eristaytymisen jéilkeen osataan taas
olla yhdessi — etenkin kun suomalaiseen mentaliteettiin eristaytyminen
tuntuu sopivan niin hyvin.

"Nyt kovasti, kun tdssd jo naytti siltd ettd palataan tyopaikalle isommin,

niin ollaan mietitty sitd, ettd miten osataan sitten taas olla tyopaikalla, kun
ollaan kaikki lihell4, ettd onko ihmiset muuttunut kuinka paljon etityon
aikana. Ettd kun muut ihmiset nikyy, kuuluu, tuoksuu, haisee...cttd onko
jollekin toleranssi muitten ihmisten liheisyyteen muuttunut, ja sitten jos vield
jannittad se, ettd vitsit jos tuolla vaikka onkin korona ja mi saankin sen viela...”
(Kiinteistohuollon esihenkil®, nainen, 45-54 v., etityossi.)

Kesilld ja alkusyksystd 2021 haastateltujen kohteiden tuntemukset olivat
paikoin ristiriitaisia vaihdellen toiveikkuudesta turhautumiseen siita,
miten kauan poikkeustila vield saattaisikaan kestdd vai “Joppuuko tii ikina’.
Samalla kaikille tuntui olevan selvii, ettd suomalainen ty6elama oli koro-
nakriisin my6td muuttunut pysyvasti. Osa odotti uutta normaalia ja sithen
sisaltyvid muutoksia — ennen kaikkea etityon normalisoitumista hybridi-
tyoksi — toiveikkaana, toiset pikemminkin huolissaan.
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Yhteenveto

Tissd julkaisussa kuvataan palkansaajien kokemuksia ty6oloistaan korona-
pandemian aikana osana valtioneuvoston selvitys- ja tutkimusrahoitteista
Koronakriisin vaikutukset sukupuolten tasa-arvoon -hanketta. Tarkemmin
ottaen kyse on poikkileikkaustilanteesta kevaalld, kesalld ja alkusyksystd 2021,

kun poikkeuksellista aikaa oli jatkunut jo vuoden verran tai ylikin. Tulokset
olisivat todennikéisesti tietyin osin erilaisia, jos tiedonkeruu olisi tehty tihin
mennessa jo lahes kaksi vuotta kestineen pandemian muussa vaiheessa.

Koronakriisin vaikutuksia palkansaajien ty6oloihin on haastavaa tiivistdd
yhteenvedoksi, silld vaikutukset ovat niin monen suuntaisia ja tuntuvat
vaihdelleen paljon niinkin lyhyen ajan kuin vajaan kahden vuoden sisalla.
Selvii on kuitenkin se, ettd koronapandemia on muuttanut tydelimai.

Ainoastaan noin joka kuudes palkansaaja oli kevaalld 2021 sitd mieltd, ettei
koronapandemia ollut juurikaan vaikuttanut hinen tyohonsi. Valtaosa siis
oli kokenut muutoksia tyossian ainakin jossain méirin. (Luku 2.) Yleisinta
on kokemus siitd, ettd koronakriisin vaikutukset tyohon ovat olleet samaan
aikaan sekd myonteisid ettd kielteisia. Joka viides palkansaaja oli kokenut
padosin vain kielteisid vaikutuksia, kun 14 prosenttia piti vaikutuksia
lahinnd myonteisina. (luku 12)

Se, miten paljon ja millaisena koronakriisin on koettu vaikuttaneen omaan
tyohon, vaihtelee muun muassa sukupuolen ja idn mukaan. Etatyota
tehneet ovat kokeneet koronapandemiasta pddosin myonteisia vaikutuksia
yli kaksi kertaa niin usein kuin lahityotd tehneet. Lahityossa lahinna kiel-
teiset vaikutukset taas ovat selvisti yleisempid kuin etdtyossa. Lahinna
myonteisii vaikutuksia kokeneiden osuus on molemmilla sukupuolilla jota-
kuinkin sama. Naisille voittopuolisesti kielteisid kokemuksia on kertynyt
useammin kuin miehille.

Etdtyossi ja lahityossa tapahtuneita tuloksia tarkasteltaessa ja niitd vuoteen
2018 verrattaessa on syytd huomioida, etti etityon yleistyttya koronapan-
demian aikana my6s ryhmien rakenteet ovat joltain osin muuttuneet parin
vuoden takaiseen tilanteeseen verrattuna. (Luku 2.)
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Epavarmuuden iimapiiri

Koronakriisin aikaa on leimannut epavarmuus. Yleinen tilanne on kehittynyt
maaliskuun 2020 jalkeen milloin suuntaan, milloin toiseen. Juuri kun ehdi-
tddn ajatella, ettd kylld tima tastd, tuleekin tunne, ettd eihdn timi lopu ikina.

Jo tautitilanne itsessdin on herattinyt huolta ja ahdistusta niin omasta ja
laheisten terveydestd kuin yhteiskunnan ja terveydenhoidon kantokyvys-
tikin. Lisiksi ennakoimattomuutta on aiheuttanut se, etti rajoitustoimet
ja ohjeet ovat ehtineet vaihtua moneen kertaan tautitilanteen kehittymisen

mukaan. T4mai on vaikuttanut suoraan monen suomalaisen tyétilanteeseen.

Keviilla 2021 tyollisind olleista palkansaajista lihes joka viides oli ollut
koronakriisin aikana vahintdin kerran tyottomana tai lomautettuna. Noin
joka kymmenennelld tyotehtivit olivat vaihtuneet pandemian aikana joko
tilapdisesti tai toistaiseksi — joskaan ei aina koronakriisiin liittyvista syista.
Laadullisissa haastatteluissa jotkut haastateltavat kertovat elamasti viitkon
sykleissd, mika on vaikeuttanut pitkijinteistd suunnittelua ja elimanhal-

lintaa. (Luku 3.)

Ylipainsd tydmarkkinauhkia kokevien osuus ei kuitenkaan ollut kevaalla
2021 sen suurempi kuin syksyn 2018 ty6olotutkimuksen verkkotiedon-
keruussa. Etityossd tydmarkkinauhkia koettiin jopa aiempaa vihemmain.
Lomautuksen uhka oli noussut erityisesti lahityota tekevilld naisilla, mutta
irtisanomista tai tydttomyytta pelkisi aiempaa harvempi. (Luku 9.)

Ty6- ja elinkeinoministerion vuoden 2020 tydolobarometrin mukaan
epavarmuus tyon menettamisestd oli syksylla 2020 selkedsti matalampi
kuin missdan aiemmassa talouskriisissa niiden noin 30 vuoden aikana,
joiden aikana tyGolobarometrid on tehty. Ilmeisesti yrityksille suunnatut
tukitoimet, etdtyo ja lomautusten kiytto olivat lieventineet irtisanomisen

pelkoa verrattuna aiempiin talouskriiseihin. (TEM 2021a; TEM 2021b.)

Kevaalla 2021 tyollisyystilanne oli hyvii vauhtia kohentumassa ja tyollisyys-
aste oli vuoden 2021 toisella neljannekselld korkeampi kuin vuoden 2018
viimeiselld neljinnekselld ty6olotutkimuksen tiedonkeruun aikaan. Yleinen
epavarmuuden ilmapiiri yhteiskunnassa heijastunee kuitenkin siihen, ettd
kevailld 2021 tyomarkkinatilanteestaan epavarmuutta kokevat tuntuivat
ottavan tilanteensa raskaammin kuin vertailuajankohtana vuonna 2018.
Kevailld 2021 aiempaa useampi lomautuksen, tyottomyyden tai irtisano-
misen uhkaa kokevista, pysyvissa tyosuhteessa tyoskentelevistd michistd
sanoi epavarmuuden rasittavan henkisesti. Tillaisessa tilanteessa olevista
naisista ja michisti huomattavasti useampi kuin vuonna 2018 koki tyétilan-
teen epavarmuuden vaikeuttavan tulevaisuuden suunnitelmien tekoa.
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Huomattavaa on tosin se, ettd my0s tassa suhteessa koronakriisi nayttaa
polarisoineen palkansaajia. Kun osa palkansaajista on nihnyt tai myos

itse kokenut tyopaikallaan korona-aikana lomautuksia, irtisanomisia ja
toiminnan supistamista. Tama on koskenut erityisesti majoitus- ja ravitse-
mustoimialalla sekd kulttuurialalla toimivia palkansaajia. Osalla palkansaa-
jista tyopaikan taloudellinen tilanne on koronakriisin aikana sen sijaan jopa
parantunut ja toitd riittdisi enemman kuin on tekijoita.

My6s tyopaikat ovat reagoineet eri tavoin koronakriisin tuomaan uuteen
tilanteeseen. Osa on pystynyt kdintimain tilanteen voituoksi kehittamalla
uusia tuotteita tai palveluita, ja palkansaajat ovat itse olleet varsin usein
niita uudistuksia kehittimissi. Osa uudistuksista— samoin kuin korona-
kriisin aikana ylipéiéins'ai syntyneista uusista tyonteon tavoista — jaa varmasti
elimain vield uuteen normaaliin paluun jilkeenkin, joissakin tapauksissa
entisten tapojen ja tuotteiden rinnalla, joskus kenties niitd korvaamaan.

(Luku 3.)

Sujuva siirtyma etatydhon

Ensimmaiisen koronavuoden aikana parhaimmillaan lihes puolet suomalai-
sista palkansaajista teki etityota. Keviilla 2021 etatoissd oli edelleen noin
40 prosenttia palkansaajista. Noin puolet heistd oli aloittanut etityot vasta
koronapandemian aikana; lopuista valtaosa oli lisinnyt etityon tekoa. Yli
puolet teki etityoti koko tai lihes koko tyGaikansa ja valtaosa oli etit6iden
sujumiseen tyytyviisid. Valtaosa myos uusista etityontekijoistd haluaisi
jatkaa etitydssd koronapandemian jilkeenkin. (Luku 5.)

Eurofoundin (2021) mukaan Suomessa siirryttiin etityohon kevaalld 2020
laajemmassa mittakaavassa kuin missiin muussa EU-maassa. Selityksia sille,
miksi timai siirtyma onnistui Suomessa niin nopeasti, sujuvasti ja katta-
vasti, on monia: muun muassa tietotyohon painottuva elinkeinorakenne,
tyovoiman hyvi koulutustaso, tietolitkenteen toimiva infrastrukeuuri seka
tydeliman vahva digitalisoituminen jo koronakriisid edeltivind vuosina.
Kuten eris koronakriisin vaikutukset tyelimain -tutkimukseen haasta-
teltavista sanoi, valmius ja laitteet etityon tekoon olivat olemassa jo ennen
koronakriisin puhkeamista, ne vain piti valjastaa entistd laajemmin kayt-
to6n. Kulttuurisia seikkojakaan ei pida vahitelld. Suomalaiseen kansan-

luonteeseen etityon teko istuu varmasti paremmin kuin moneen muuhun
(Sutela 2020).

Seppo Poutanen ja Anne Kovalainen (2021) esittivit keskeiseksi syyksi
siirtymén sujuvuuteen myos Suomen sosiaalista ja kulttuurista erityispiir-
rettd: meilld vallitsevaa vahvan luottamuksen ilmapiiria. TiAman ilmapiirin
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syntyyn on heidin mukaansa vaikuttanut jo vuosikymmenten aikana harjoi-
tettu kolmikantatoiminta tydpolitiikassa. Poutasen ja Kovalaisen mukaan
suurin osa koronakriisin aikana etitditd tekevista ei ole kokenut tyonanta-
jansa juuri lainkaan kontrolloivan etityotd esimerkiksi vaatimalla tarkkoja
tyosuunnitelmia tai valvomalla tyon etenemisti ja tydajan kayttoa.

Suomalaiselle tyelimille luonteenomainen luottamuksen ilmapiiri kiy
ilmi my6s Euroopan tyolotutkimuksista, joiden mukaan suomalai-
silla tyopaikoilla esihenkilo — alaissuhteet ovat varsin matalahierarkkisia
ja keskustelevia, tyotovereilta ja esihenkil6ltd saadaan tukea keskimai-
rdisti enemman ja tunne reilusta kohtelusta on selvisti yleisempaa kuin
EU-maissa keskimiirin. (Eurofound 2015, Eurofound 2017). Korkeasta
luottamuksesta kertoo my®és se, etti eurooppalaisessa vertailussa (Euro-

found 2021) suomalaisten luottamus omaan hallitukseen oli keviilli 2020

korkeampi kuin missian muussa EU-maassa ja on senkin jilkeen pysynyt
EU-maiden kirkikolmikossa.

Koronakriisin vaikutukset tydelimiin -tiedonkeruun tulokset antavat
ymmartdi tuon tydpaikkojen luottamuksen ilmapiirin vahvistuneen enti-
sestddn etdtyotd tekevien ja heidin esihenkil6idensi valilla koronakriisin

aikana (luku 7).

Sosiaaliset suhteet koetuksella

Etdtyon kielteisend puolena on usein nostettu esiin sosiaalisten suhteiden
puute, yksindisyys ja eristiytyminen. Koronakriisin vaikutukset tyéelimain
-verkkotiedonkeruussa etityota tekevistd noin puolet sanoikin kaipaavansa
tyoyhteison sosiaalisia suhteita paljon tai melko paljon.

Kaiken kaikkiaan tydpaikan sosiaalisia suhteita kuvaavat mittarit néyt-
tivat tutkimuksessa yllattdvan vihan muutosta verrattuna syksyyn 2018.
Esihenkil6ltd ja tyotovereilta saatu tuki oli lisiantynyt muutaman prosent-
tiyksikon, ristiriidat tydtovereiden seki esihenkiléiden ja alaisten vililla
pikemminkin vihentyneet. Vastaukset tosin jakaantuivat niin, ettd etenkin
etatyota tekevit michet tuntuivat arvioivan sosiaaliset suhteensa mitatuilta
osin aiempaa paremmiksi, kun taas lihity6ti tekevilla naisilla oli joiltain
osin heikkenemistd. Tyopaikalla vallitsevan avoimen ilmapiirin tai ongel-
mista keskustelun suhteen ei ollut tapahtunut juurikaan muutosta, lukuun
ottamatta lahity6ta tekevid naisia, joilla tilanne oli niiltd osin kohentunut.
Esihenkilon toimintaa sen sijaan arvioitiin monin osin aiempaa selvisti
mydnteisemmin, erityisesti etityossi. (Luku 7.)
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Laadullisissa haastatteluissa tyoyhteison sosiaalisten suhteiden teema nousi
moniulotteisemmin esiin. Lahityotd tekevien puheessa korostui usein
entisti tiiviimpi yhteishenki huolimatta siit, ettd my6s lahityossd sosiaalisia
kohtaamisia oli pitanyt rajoittaa. Etdtyolaisten kokemuksissa sen sijaan tuli
esille tyoyhteison menetys. Yhteisollisyyttd oli kylla yritetty pitid monilla
tyopaikoilla ylld, mutta virtuaalikahvihetket eivit korvanneet yhteisia
lounaita tai spontaaneja kohtaamisia kaytavilla, ja alkuinnostuksen jilkeen
niiden suosio oli usein hiipunut. Muodollisissa Teams-kokouksissa pysyttiin
yleensi tiukasti asialinjalla eikd kuulumisia ehtinyt vaihtaa.

Kaiken timan todettiin vaikuttavan paitsi yhteisollisyyden tunteeseen,
myo0s tyoasioita koskevaan tiedonvilitykseen. Viarinkasityksid saattoi tulla,
tieto ei saavuttanut niitd, joille siitd olisi ollut hy6tyi tai pienet ongelmat
ehtivit kasvaa suuriksi, ennen kuin muut olivat niistd edes tietoisia. Helpot
asiat ovat muuttuneet vaikeiksi, totesi eris haastateltava.

Erityisen hankalaksi nayttiytyy uusien tyontekijoiden tilanne. Jo lihes
vuoden haastatteluhetken tyopaikassaan ollut haastateltava ei ollut kertaa-
kaan kohdannut esimiestadn. Erids haastateltava kuvasi uusien tyonteki-
joiden jddneen tyopaikallaan kiytinndssi heitteille: perehdytys oli heikkoa
eivitka tulokkaat uskaltaneet kysya neuvoa senioreilta, mika sitten nikyikin
tyon laadussa.

Verkkotiedonkeruussa tiedusteltiin tyontekijoiden keskinaisistd seka esihen-
kiloiden ja alaisten vilisistd, mutta ei henkilostoryhmien valisista ristirii-
doista. Asiaa kartoittava kysymys on ollut mukana aikaisemmin tydolotut-
kimuksessa, mutta se jii pois vuoden 2018 kierrokselta lomakkeen supis-
tamistarpeen vuoksi. Se ei tullut mukaan myoskain Koronakriisin vaiku-
tukset tyoelamiin -kyselylomakkeella.

Tiamai on harmillista, silli muutamassa laadullisessa haastattelussa esiin
nousi juuri henkiléstéryhmien vililla koronakriisin aikana orastamaan
alkanut kitka, vaikka muihin ristiriitoihin ei juurikaan viitattu. Korona-
kriisin aikaisissa muuttuneissa ja usein paineisissa olosuhteissa luonnollinen
sosiaalinen kanssakdyminen ja sen my6td sujuva tiedonkulku ovat jadneet
vihille, mikd on voinut kasvattaa etdisyyttd ja niin ollen ehki epiluulokin
eri tyontekijaryhmien tai tiimien vélille.

Itse asiassa juuri nima pinnan alla mahdollisesti kytevit jannitteet ja koro-
nakriisin aikana tapahtunut lokeroituminen pohdituttivat osaa etityota
tekevistd haastateltavista tyopaikalle paluun nikokulmasta. Osataanko
ylipdansi endd toimia yhdessd samassa tilassa ja sietdd toisten fyysistd lihei-
syytta? Entd kuinka paljon mahdollisia sosiaalisia ongelmatilanteita on
jaanyt kunnolla kisittelemitta koronakriisin aikana siksi, ettd kasvaneessa
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tyokuormituksessa siihen ei ole yksinkertaisesti ollut aikaa tai kasvokkaisten
kontaktien puute on tehnyt asioiden lapikdaymisen vaikeaksi?

Jaksaminen koetuksella

Yleiselld tydhyvinvointimittarilla arvioituna palkansaajien koettu tyohy-
vinvointi oli huonontunut kevialla 2021 verrattuna vuoden 2018 syksyyn.
Asteikolla nollasta kymmeneen tyohyvinvointi oli laskenut naisilla keski-
mdirin 7,6 pisteestd 7,2 pisteeseen ja michilld 7,8 pisteestd 7,4 pistee-

seen. Etityotd tekevit arvioivat tydhyvinvointinsa paremmaksi kuin l3hi-
tyotd tekevit, michet paremmaksi kuin naiset. Lahityotd tekevilla keskimaa-
raiset tydhyvinvointipisteet olivat laskeneet enemmin kuin etitydssd, joten
ryhmien vilinen ero oli suurentunut. (Luku 10.)

Hyvinvointia kuvaavat tulokset ovat paikoin ristiriitaisia. Yhtailtd aiempaa
useampi palkansaaja kertoi kevailla 2021 esimerkiksi nukkuvansa riitta-
vasti tyoviikon aikana — osuus oli noussut erityisesti etityota tekevilla,
mutta myos naisilla lahityossia — mutta toisaalta my6s univaikeuksista ja
oisistd heriilyista viikoittain kirsivien osuus oli kasvanut. Ristiintaulukointi
kuitenkin paljastaa, ettd kyse niyttai olevan kahdesta eri ryhmisti eli unen
laadun polarisoitumisesta: niistd, jotka saavat riittavésti unta ja niistd, jotka
kirsiviat univaikeuksista. Molempien ryhmien koko on kasvanut.

Myoénteistd on se, ettd sairastelu viheni ensimmaisena koronavuonna,
samoin sairaana tyoskentely — mutta kaiken kaikkiaan erilaiset psyykkiset
oireet kuten drtymyksen ja tarmottomuuden tunteet, keskittymisvaikeudet
sekd henkinen visymys tyopaivin alkaessa ovat lisadntyneet molemmilla
sukupuolilla ja niin eti- kuin lahityossa. Seka henkinen etti fyysinen palau-
tuminen tydsti on heikentynyt syksyyn 2018 verrattuna. Henkinen palau-
tuminen on heikentynyt erityisesti naisilla [zhityossa, kun taas fyysinen
palautuminen on aiempaa huonompaa erityisesti miehilld lahitydssa.

Tyoterveyslaitoksen Miten Suomi voi? -paneelitutkimuksessa tyén imun,

kuormituksen kokemuksen ja tyohyvinvoinnin on todettu vaihdelleen
pandemian eri vaiheissa: huhtikuusta kesain 2020 tyohyvinvointi ja tyon
imu jopa paranivat ainakin etityohon siirtyneilld tyollisilla. Tilanteen
pitkittyessa alkoi ilmestyd merkkejd niin sanotusta etityGapatiasta. Kevailla
2021 koettu tyon imu oli palautunut kuherruskuukausivaiheen jilkeen
koronapandemiaa edeltiville tasolle. Tulokset myos viittasivat tyShyvin-
voinnin lievdin laskuun verrattuna pandemiaa edeltivain aikaan.

Koronakriisin vaikutukset tydelimian -tutkimustuloksissa tyohyvinvointia
kartoittavien mittareiden heikkeneminen nayttiytyy vield selvempana.

Tilastokeskus

183


https://www.ttl.fi/tutkimushanke/miten-suomi-voi/

Tulos on mielenkiintoinen myos siksi, ettd tyossain haittaavan kiirettd
kokevien palkansaajien osuus oli vahentynyt syksystd 2018 kevidseen 2021,
ja kiire on usein yhdistetty yhteni keskeisend tyéympiristotekijind heikom-
paan tyohyvinvointiin ja psyykkisiin oireisiin.

Lihityon osalta koetun tydhyvinvoinnin laskun voi ymmartai kenties
helpommin. Vaikka lahity6ti tekevistd noin joka viides — eli selvisti
useampi kuin etityota tekevistd — oli kokonaan valttynyt koronakriisin
vaikutuksilta tyossian, vaikutuksia kokeneilla haasteet ovat olleet monen-
laisia. Asiakasty6ssd koronatartunnan pelko on ollut jatkuvasti lisni, hengi-
tyssuojainten kiytt6 on tehnyt tyosta fyysisesti raskaampaa ja tietyill
aloilla on koettu lihes jatkuvaa epavarmuutta tyon jatkumisesta rajoitustoi-
mien vaihdellessa. Henkinen kuormitus tuntuu monelta osin kasvaneen.

Etdtyossa tilanne on kaksijakoisempi. Yhtaaltd tulokset kertovat suuresta
tyytyvaisyydestd etityoskentelyn mahdollisuuteen: etityd on joustavaa ja
itsendistd, helpottaa ty6n ja muun elimin yhteensovittamista ja sidstdd aikaa
tyomatkojen jaadessa pois. Toisaalta niin haastatteluissa kuin verkkovasta-
uksissa nousi esiin myos tyon tietynlainen tiivistyminen — Teams-kokousten
mdiri ja intensiivisyys, taukojen unohtuminen, jatkuva ruudun tuijotta-
minen, puutteellinen ergonomia. Eris haastateltava totesi tydpiivien olevan
etity6ssd monin verroin kuormittavampia kuin ldhity6ssi. Amerikkalaisen
sihkoisid kalenterisovelluksia markkinoivan yhtion kayttajaanalyysi nayt-
taakin, kuinka koronapandemian puhjettua keskivertotoimistotyolaisen
tybajan pirstoutuminen ja kokouksiin kiytetty aika lisddntyivit samalla kun
keskittymisen salliva tydaika viheni (Reisenwitz 2020).

Lisaksi etityossa puuttuu tyoyhteiso — ja ihminen on loppujen lopuksi sosi-
aalinen eldin. Vaikka suurin osa tiedonkeruun vastaajista toivoi voivansa
jatkaa etityotd myos koronapandemian jilkeen, toiveena niytti yleisimmin
olevan hybridity6. Tiedonkeruuseen haastatellut olisivat halunneet tavata
tyotovereitaan ainakin kerran, pari viikossa. Turhanpiiviisiltikin tuntuvat
rupattelut tyotovereiden kanssa sekd tunne nihdyksi ja kuulluksi tule-
misesta voivat olla yllittdvin suuri voimavaratekija, jonka merkitys on
valjennut monelle vasta koronapandemian aikana. Tiedonkeruuajankoh-

tana jo yli vuoden jatkunut etity6 oli alkanut niyttad my6s kddntopuolensa.

Paikoin ristiriitaisilta tuntuviin tyohyvinvointia koskeviin tuloksiin
tarjonnee selitystd my6s ilmio, joka nousi esiin etatoihin siirtynytta yliopis-
tohenkilokuntaa koskevassa paneelitutkimuksessa (Mikikangas ym.2020,
Mikikangas ym. 2021). Valtaosalla tyon imu kasvoi tai vahintdankin sailyi
samalla tasolla etity6ssd pandemian ensimmaiisen vuoden aikana, mutta
osalla vastaajista se laski lineaarisesti. Polarisaation taustalta paljastui, ettd
tyon imun kasvu tai sdilyminen koski sitd osaa vastaajista, joiden ty6n imu
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oli jo lahtokohtaisesti korkealla tasolla. Huononeminen taas koski heit,
joilla tyén imu oli jo alun perinkin heikkoa.

Korona-aikana tyohyvinvointiin eivit ole vaikuttaneet vain tydssa kohdatut
muutokset vaan my0s vapaa-aikaa koskeva sosiaalisten kontaktien ja harras-
tusten viheneminen ja timin heijastusvaikutukset tyostd palautumi-

seen. Koronapandemia niyttdi haastaneen palkansaajien tyShyvinvointia
monin eri tavoin tydskentelyolosuhteista ja tyotehtavistd riippuen. Uuteen
normaaliin palatessa edessd on todennikoisesti tyosarkaa tyohyvinvointi-
asioiden osalta. Lahityossd tydhyvinvoinnista huolehtiminen on saattanut
jaada korona-aikana taka-alalle kiireellisempii tulipaloja sammutettaessa.
Etityossd esihenkiloiden mahdollisuudet havaita varhaisen puuttumisen
tarpeita ovat olleet aiempaa rajallisemmat.

Sote-alan erityishaasteet

Julkisuudessa on nostettu usein — ja syystikin — esiin terveydenhoitohenki-
l6kunnan kohtuuton kuormitus koronapandemian aikana. My6s opettajien
uupumisesta ja ammatinvaihtohalujen lisadntymisestd on utuisoitu, samoin
sosiaalialan tyontekijéiden. Myos koronakriisin vaikutukset ty6elimiain
-tiedonkeruussa sote-alan tyontekijoiden ja opettajien keskimairiista vaike-
ampi tilanne kivi ilmeiseksi.

Ammattiryhmittéisessd tarkastelussa terveydenhuollon erityisasiantuntijat
ja asiantuntijat sekd hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijit erot-
tuvat ryhmini, joissa koronakriisista oli koettu erityisen yleisesti lahinni
kielteisia vaikutuksia. Lisiksi terveydenhuollon asiantuntijoilla esimerkiksi
palkan epioikeudenmukaisuuden kokemus oli yleistd jo aiemmin ja koro-
na-aikana se oli yleistynyt entisestddn, haittaava kiire toissd oli yleisempdi
kuin muissa ammattiryhmissi ja halu vaihtaa ty6paikkaa tai jopa ammat-
tialaa oli erityisen suurta. Tyopaikan ja alanvaihtohalut olivat kasvaneet
myo6s opettajilla — ja kuljetustyontekijoilla.

Nima tulokset eivit sinansa yllatd — ylldttavaa on pikemminkin se, ettd
erityisesti terveydenhuollon asiantuntijoiden ja opettajien kokemukset eivit
olleet tissd tutkimuksessa vielikin kielteisempii ottaen huomioon esimer-
kiksi Tehyn (Aula Research 2021) ja Opetusalan ammattijirjeston OA]J:n
(OAJ 2021) korona-aikaa koskevien tiedonkeruiden tulokset. Eritasoisten

tulosten taustalla lienevit muun muassa tiedonkeruiden erilaiset vastausas-

teet. Vastausasteet jaivit ndissi ammattijirjestojen, erityisesti OAJ:n tiedon-
keruissa selvisti Tilastokeskuksen tiedonkeruun vastausastetta alhaisem-
miksi — joka tosin sekin oli ainoastaan alle 50 prosenttia.
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Tima kaikki voi nikya aineistojen vinoumissa. On esimerkiksi mahdollista,
ettd ammattijrjestjen tiedonkeruisiin ovat osallistuneet keskimaardista
aktiivisemmin erityisesti kaikkein kuormittuneimmat tyontekijit, jotka
ovat toivoneet voivansa tuoda oman ammattiryhmansa erityistilannetta
esille ja ndin vaikuttaa sithen etujirjestonsi kautta. Vastaavasti kaikkein
kuormittuneimmat henkil6t eivit vilttdmittd ole juuri kuormituksensa
vuoksi jaksaneet osallistua Tilastokeskuksen yleisemmalli tasolla toteutta-
maan tiedonkeruuseen.

Keskeinen syy eroille on myos se, ettd Tehyn tiedonkeruu kohdistui

melko suppeasti rajattuun terveydenhuollon ammattilaisten joukkoon,

silld se koski yliopistollisessa sairaalassa tai keskussairaaloissa tyoskente-
levid ammattijirjeston jasenid. Tilastokeskuksen tiedonkeruussa tervey-
denhuollon asiantuntijoiden 2-numerotason ammattiryhmai on laajempi
kattaen esimerkiksi myds farmaseutteja, suuhygienistejd, katiloita ja fysiote-
rapeutteja seki sellaisia muun muassa apteekeissa, kouluterveydenhoidossa,
terveyskeskuksissa, yksityisill liakariasemilla, neuvoloissa tai hammashoi-
toloissa tyoskentelevia terveydenhuollon asiantuntijoita, joiden ty6 ei ole
liittynyt suoraan koronapotilaiden hoitoon. Heilld koronatilanne ei ole
vaikuttanut samalla tapaa tyon paineisuuteen ja kuormittavuuteen kuin
koronapotilaiden hoidosta vastaavilla kollegoilla — ehka pikemminkin péin-
vastoin, silld muiden terveyspalvelujen kiytt6 on vihentynyt koronapande-
mian aikana (THL 2021).

Tistd huolimatta my6s koronan vaikutukset tyoelimain -tiedonkeruussa
sote-alan kuormitus nousee esiin.

Tyon ja muu elaman
yhteensovittamisen onnistumisia

Jyviskylan yliopiston ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuksessa
(Narvi & Lammi-Taskula 2021) ilmeni, etti erityisesti paivikoti-ikiisten

lasten aidit — joskin myos isit — kokivat ansiotyon ja lastenhoidon yhteen-
sovittamisen selvisti hankalammaksi kevdan 2020 poikkeusaikana paiviko-
tien rajoitettua toimintaansa kuin ennen koronapandemiaa tai vuodenvaih-

teessa 2020-2021.

Koronakriisin vaikutukset tydelamiin -tiedonkeruu kuvaa kevittd 2021,
jolloin haasteellisin aika koululaisten etdopetuksen ja paivikoti-ikaisten
lasten hoidon kannalta oli jo ohitse mahdollisia karanteenijaksoja lukuun
ottamatta. Tuloksista piirtyykin varsin my6nteinen kuva tyon, perheen ja
muun elimin yhteensovittamisesta. Arjen rauhoittuminen nikyy muun
muassa siind, ettd perheiden ajankiytt6a koskevat ristiriidat sekd tunne
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kotiasioiden laiminlyonnistd olivat vahentyneet. Etatyoti tekevit naiset
olivat tyon ja muun elimin yhteensovittamiseen aiempaa useammin erit-
tdin tyytyvaisid. Erityisesti alakouluikaisten lasten etdtyota tekevit didit
tuntuvat arvostaneen mahdollisuutta olla kotona iltapaivisin pienen koulu-
laisen tullessa kotiin. (Luku 11.)

Etity6 ja lahity6 kasautuvat jossain miirin samoihin pariskuntiin. Tulosten
perusteella voi paitelld, ettd joka kolmas kahden tydssikayvin aikuisen
pariskunta, joissa ainakin toinen osapuoli oli palkansaaja, oli kahden etityo-
ldisen muodostama pari. Vajaassa 30 prosentissa kyse oli kahden lihityota
tekevin puolison pariskunnasta. Lihes 40 prosentissa tapauksia toinen
puolisoista teki etd- ja toinen lahityota.

Korona-ajan alussa keskusteltiin kiinnostuneina siitd, nikyisiko laaja
etityohon siirtyminen perheissi kotitiden tasaisempana jakautumisena
puolisoiden kesken. Jyviskylin yliopiston ja THL:n tutkimuksen (emt.)
mubkaan isit ottivatkin enemmin vastuuta lastenhoidosta keviin 2020
koronasulun aikana. Kun poikkeustila kuitenkin muutaman kuukauden
jalkeen loppui, tydnjako loksahti entiselleen: koronasulku oli liian lyhyt
aika siihen, ettd uusi malli olisi ehtinyt vakiintua. Koronakriisin vaikutukset
tyoelamdin -tutkimuksessa mielenkiintoinen havainto on se, ettd parisuh-
teessa eldvien naisten ja miesten nikemykset kotitdiden jakautumisesta ovat
korona-aikana erkaantuneet entista kauemmas toisistaan. Survey-tutkimuk-
sissa on jo perinteisesti totuttu siihen, ettd molemmat sukupuolet painot-
tavat omaa osuuttaan kotitdistd (STM 2018, Sutela ym. 2019), mutta nyt

tuo ero nayttad siis kasvaneen entisestain.

Yksi koronapandemian mukanaan tuoma selvd muutos lapsiperheille on se,
ettd perheiden sukulaisilta ja tuttavilta saama apu tyon ja perheen yhteen-
sovittamiseen oli vihentynyt selvisti keviilla 2021. Palkansaajien omia
huolenpitovastuita kotitalouden ulkopuolisista henkiloistd pandemia ei sen
sijaan ole vihentinyt.

Kaiken kaikkiaan koronapandemia tuntuu vaikuttaneen erityisen paljon
etityotd tehneiden ditien tilanteeseen. Yhtiilta tyytyviisyys tyon ja perheen
yhteensovittamiseen on lisddntynyt tissd ryhmassd, mutta toisaalta kotiasiat
ovat hiirinneet eniten ja aiempaa useammin juuri heidan tyohon keskitty-
mistadn. Téstd huolimatta saldo tuntuisi jadneen monilla plussan puolelle.

Huomionarvoista on my®s se, ettd koronakriisi ei nayta vaikuttaneen vain
etityotd tekevien tyon ja muun elimin yhteensovittamiseen, vaan esimer-
kiksi kotiasioiden laiminlyénnin tunteet ovat vihentyneet my6s lahityota
tekevilld palkansaajilla. Elimanrytmin rauhoittuminen nikyy toisin sanoen
myos heilla. Laadullisissa haastatteluissa tuli muutamaan otteeseen lihi-
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tyotd tekevien suusta esiin se, kuinka kalenterien tyhjeneminen yhdistys-

ja harrastustoiminnasta on ollut — ainakin koronakriisin alussa — myos
vapauttava kokemus: ei tarvitse menni minnekiin, vaan saa jiida tyopdivin
jalkeen kotisohvalle katsomaan sarjoja.

Uusia haasteita tasa-arvon toteutumiselle

Tissa julkaisussa on tarkasteltu koronakriisin ensimmaisen vuoden vaiku-
tuksia palkansaajien ty6oloihin sukupuolen sekd etityon tai lahityon teke-
misen mukaan. Tulokset eroavat ryhmissi toisistaan monien tekijoiden
osalta. Yksinkertaisten voi todeta, etti koronakriisisti on ollut enemmin
kielteisid seurauksia naispalkansaajille kuin miespalkansaajille. Syyt eri
ryhmien vilisiin eroihin palautuvat monelta osin tyémarkkinoiden suku-
puolenmukaiseen jakautumiseen ammattirakennetta koskien seka naisten ja
miesten erilaisiin osuuksiin julkisen sektorin ja yksityissektorin tehtavissa.

Koronapandemia nayttaa kurittaneen monin osin eniten alempia toimihen-
kiloitd ja kuntasektorin palkansaajia, erityisesti terveydenhuollon ja opetus-
alan ammateissa toimivia — kuten ylipddnsa muissakin sellaisissa tehtavissa
tyoskentelevid, joiden tydstd suuri osa kuluu muiden ihmisten (asiakkaiden,
potilaiden, oppilaiden jne.) tarpeiden huomioimiseen ja niihin vastaami-
seen. Palveluty6ssi, erityisesti majoitus- ja ravitsemusalalla tyon jatkumista
koskevasta epavarmuudesta on my6s tullut osa arkea. Ammatillisen segre-
gaation mukaisesti valtaosa niissi tehtdvissi toimivista on naisia ja tyo
tapahtuu padosin lahityona.

Koronakriisin myonteiset seuraukset nayttavat yleisimmiltd ylemmilld toimi-
henkil6illd — lukuun ottamatta terveydenhuollon ja opetusalan erityisasian-
tuntijoita — valtiosektorin palkansaajilla seki ylipdinsi etityota tehneilla.
Naisten ja miesten valilld ei ole kdytannossa eroa siind, moniko koki koro-
nasta aiheutuneen lihinnd myonteisii vaikutuksia tyossadn, vaan jotakuinkin
yhti suuri osuus oli padssyt niin sanotusti poimimaan rusinat pullasta.

Lihityota tekevien naisten ja miesten véliset keskeiset erot ovat siini, ettd
michistd huomattavasti useampi tuntuu sdistyneen koronakriisin vaiku-
tuksilta ty6ssdin ja naisista taas suuremmalla osalla on koronakriisin vaiku-
tuksista tyossadn pelkistian kielteista sanottavaa. Etatyossa koronakriisi on
muuttanut tyontekoa molemmille sukupuolille, mutta my6s tissa tapauk-
sessa naiset ovat kokeneet seuraukset voittopuolisesti kielteisind useammin
kuin miehet.

Erityisesti etityoti tekevien miesten osalta monet tissi tiedonkeruussa
ndytetyt mittarit nayttavat tilanteen paranemista syksyyn 2018 verrattuna
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muun muassa sosiaalisen tuen, haittaavan kiireen kokemisen tai tyopaivien
venymisen suhteen. Etdtyota tekevilld naisilla esimerkiksi tyon haittaavan
kiireen kokemus ei sen sijaan ollut laskenut. Etdtyota tekevit michet niyt-
tavat kuitenkin kokevan aiempaa useammin psyykkista kuormittuneisuutta
siinid missa naisetkin.

Koronakriisin vaikutukset tydelimain -verkkotiedonkeruussa kysyttiin
vastaajilta myos suoraan, miten sukupuolten tasa-arvo on heidin mieles-
tdan toteutunut tyopaikalla. Koko palkansaajakunnan tasolla muutosta

ei juurikaan ollut — vajaa 40 prosenttia koki tasa-arvon toteutuneen erit-
tdin hyvin — mutta naisten ja miesten vastauksissa nakyi eriytymista. Siind
missd michistd aiempaa hieman useampi oli tasa-arvon toteutumiseen erit-
tdin tyytyviinen, naisista aiempaa harvempi oli titd mieltd. Kaiken kaik-
kiaan naiset ovat tydolotutkimuksen mukaan perinteisestikin suhtautuneet
miehii kriittisemmin sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutumiseen, mutta
korona-aikana ero oli siis kasvanut. (Luku 7.)

Etdtyota tekevit michet katsoivat tasa-arvon toteutuneen tyopaikallaan
paremmin kuin ldhity6ta tekevit miehet, mutta naisten vililld ei ollut juuri-
kaan eroa lahi- tai etityota tekevien kesken. Ero naisten ja miesten nike-
myksissa olikin selvisti suurempi etityota tekevilld kuin [ahityossi olevilla.

Etdtyota tekevilli myos nikemykset siité, kohteleeko esihenkil6 naisia ja
michii tasa-arvoisesti, eroavat enemmain naisten ja miesten kesken kuin
lahity6ssi. Kaiken kaikkiaan aiempaa useampi palkansaaja oli titd mieltd
keviilld 2021 — kasvu on erityisen selvi etityota tekevilld. Etdtyossa naisista
vajaa puolet ja michisti reilu puolet oli viittiman kanssa tdysin samaa
mieltd, lahityossd naisista ja miehistd noin joka kolmas.

Palkansaajien ryhmittely tydoloprofiileihin vuoden 2018 tydolotutki-
muksen pohjalta paljasti jonkinasteista tydolojen polarisoitumista myos
sukupuolen mukaan jo ennen koronapandemiaa. Miehet tyoskentelivit
naisia useammin olosuhteissa, joissa tyon laadun keskeiset mittarit nayttivit
toteutuvan hyvin. Tulosten taustalla vaikuttaa jilleen tydomarkkinoiden
sukupuolenmukainen jakautuminen. Toisaalta tulokset viittasivat selvisti
my®s sithen, ettd hyvien tai vihintainkin kelpo ty6olosuhteiden toteutu-
minen olisi mahdollista kaikenlaisissa ammateissa ja tehtavissi. (Immonen

& Sutela 2020a, Immonen & Sutela 2020b.)

Koronapandemia luo uusia haasteita suomalaisessa tyoelimissa tyolojen
polarisoitumisen ja eri palkansaajaryhmien vilisen tasa-arvon toteutumisen
kannalta. Etdtyotd tekevien naisten ja miesten eroavat kisitykset tasa-ar-
voisesta kohtelusta ja sukupuolten tasa-arvon toteutumisesta tyossi saavat
esimerkiksi pohtimaan, miten esihenkil6n silmien alta digiverhon taakse
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kitkeytyvi tyo vaikuttaa mahdollisten uusien epitasa-arvoisuuksien syntyyn
— vai vaikuttaako se? Voiko kehitys olla pikemminkin péinvastainen?

Etity6 on koronapandemian aikana normalisoitunut ja odotettavissa on,
ettd myos pandemian jilkeisessd tyoeldmassa silld on merkittava rooli.
Tulevaisuuden hybriditydssa valtytdin monilta niiltd pandemianaikaisen
etityon varjopuolilta, jotka liittyvit erityisesti sosiaalisten suhteiden vihii-
syyteen. Odotettavaa siis on, ettd tulevaisuuden onnekkaat etityontyonte-
kijat ovat nykyistakin tyytyviisempii tilanteeseensa.

Tulevaisuudessa eti-/lahity6 -jakolinja saattaakin vakiinnuttaa paikkansa
suomalaista tydelimai entistd vahvemmin jakavana ulottuvuutena. Tamin
ei tarvitse merkitd tydelimin laadun polarisaation vahvistumista — eivithin
lahityota tekevit ole valttimirced kadehtineet etatyolaisia korona-aikana-
kaan, vaan ovat saattaneet kokea tyoyhteisonsa tuen ja oman tyonsi merki-
tyksellisyyden erityisen voimaannuttavina tekijoind. Tarkedd on jatkossa
kiinnittad huomiota siihen, ettd hyvit tai vihintaankin kelvolliset tyonteon
edellytykset tayttyvit kaikenlaisissa tehtavissa riippumatta niiden olosuh-
teiden erilaisuudesta, joissa ty6 tehddin.

Korona-ajan kokemuksista kannattaa ottaa mukaan tulevaisuutta varten
vahintdinkin joustavien toimintatapojen ja keskindisen luottamuksen
kasvu, valmius sopeutua muutoksiin ja luoda uutta seki lihityossd ilmenevi
yhteisollisyyden voimistuminen. Toisaalta korona-aika on my6s tuonut
uudella tapaa esiin polarisoitumisen seki eradnlaisen kuplaantumisen riskit.
Jos ihmiset vetdytyvit omiin lokeroihinsa ja kanssakdyminen muiden kanssa
vihenee niin mairillisesti kuin laadullisestikin, kirsivit niin innovatiivi-
suus, yhteisollisyys kuin yksiljen hyvinvointikin.
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Liite 1

Menetelmat

Tissi julkaisussa esitetyt tulokset perustuvat Tilastokeskuksen kevailla
2021 toteuttaman Koronakriisin vaikutukset tyoelimain -verkkotiedonke-
ruun palkansaajia koskevaan aineistoon. Tietoja kerdttiin my6s yrittajiled,
mutta niitd koskevat tulokset julkaistaan toisessa yhteydessa.

Palkansaajia koskevan tiedonkeruun kenttityo ajoittui maaliskuun
puolesta vilistd toukokuun loppuun. Liht6otos poimittiin Tilastokes-
kuksen tyovoimatutkimuksen maalis- ja huhtikuun toisen, kolmannen ja
neljinnen rotaation 15-67-vuotiaista henkil6istd. Koronakriisin vaiku-
tukset tydelimain -otokseen kuuluminen selvisi tyovoimatutkimuksen
puhelinhaastattelun tai verkkovastaamisen aikana: otokseen kuuluivat ne
tyollisiksi palkansaajiksi osoittautuvat henkilt, joiden sainnéllinen viik-
kotyoaika oli vahintdin 10 tuntia.

Ty6voimatutkimuksen puhelinhaastattelussa haastattelija mainitsi otos-
henkil6iksi valikoituville tulevasta tiedonkeruusta ja siitd, ettd henkilokoh-
tainen linkki tiedonkeruulomakkeelle lihetettiisiin heille myohemmin
tekstiviestilld. Verkossa tyovoimatutkimukseen vastanneet ja Koronakriisin
vaikutukset tyoelimiin -otoshenkiloiksi valikoituneet saivat timin tiedon

kyselylomakkeen lopussa.

Otokseen valikoituneille lihetettiin muutamia paivia myohemmin teksti-
viesti, jonka sisiltiman linkin kautta vastaanottaja pdisi avaamaan kyselylo-
makkeen. Lomake oli saatavilla suomen, ruotsin ja englannin kielelld. Aikaa
vastaamiseen oli kaksi viikkoa. Vastausten kertymista seurattiin ja kentta-
tyon aikana lihetettiin tarpeen vaatiessa kaksi muistutusviestia.

Lihtootoksesta tavoitettiin tyovoimatutkimuksen haastatteluihin 3 915
sellaista henkil64, jotka tayttivit Koronakriisin vaikutukset tyoelimdin
-tutkimuksen otoskriteerit. Heisti 1 831 henkilslti (naiset 1 058, miehet
773) saatiin vastaaja-aineistoon hyviksyttiva haastattelu. T4std joukosta
tosin 30 kappaletta on osittaiskatoa: lomake oli taytetty lomakkeen loppu-
puoliskolla olevaan rajapisteeseen asti, mutta ei aivan viimeisiin kysymyk-
siin saakka.

Koronakriisin vaikutukset tydelimian -tiedonkeruun vastausosuus ty6voi-

matutkimukseen tavoitetuista otoshenkilistd oli 46,8 prosenttia, mitd voi
pitad suhteellisen hyvini nykypaivan verkkotiedonkeruissa.
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Liitetaulukossa 1 nikyy saatujen vastausten méira ja vastausprosentit
tyovoimatutkimukseen tavoitetuista Koronakriisin vaikutukset tyoelimain
-tiedonkeruun otokseen kuuluvista henkil6istd sukupuolen, 10-vuotisiki-
luokan, koulutuksen ja sosiockonomisen aseman mukaan.

Liitetaulukko 1.
Vastanneet ja vastausaste sukupuolen, ian, koulutuksen ja sosioekonomisen
aseman mukaan, Koronakriisin vaikutukset ty6elamaan 2021

Otos Saatu vastaus Vastausaste
N N %
Yhteensa 3915 1831 46,8
Sukupuoli
Naiset 2 002 1058 52,9
Miehet 1913 773 40,4
Ika
15-24-vuotiaat 120 62 24,7
25-34-vuotiaat 379 308 37,7
35-44-yuotiaat 469 428 45,6
45-54-vuotiaat 549 530 52,5
55-67-vuotiaat 485 503 55,9
Koulutus
Perusaste 270 86 31,9
Toinen aste 1582 658 41,6
Korkea-aste 2 063 1087 52,7
Sosioekonominen asema
Ylemmat toimihenkilot 1425 712 50,0
Alemmat toimihenkildt 1512 751 49,7
Tydntekijat 962 360 37,4

Koronakriisin vaikutukset tyoelimain -tiedonkeruun kadon jakautuminen
on hyvin samantyyppinen kuin survey-tutkimuksissa ylipdansi: vastaus-
prosentti on korkeampi naisilla kuin miehilld ja parempi vanhemmilla kuin
nuoremmilla otoshenkiloilli. Korkea-asteen koulutetut osallistuvat muita
aktiivisemmin, korkeintaan perusasteen suorittaneet ovat muita passiivi-
sempia. Sosioeckonomisen aseman mukaan vastausaste jakautui tassa tutki-
muksessa kahtia: toimihenkilot ovat vastanneet kyselyyn yleisemmin kuin
tyontekijaammateissa tyoskentelevat.

Aineiston on laskettu painokertoimet, jotka korjaavat aineiston rakenteen
vinoumaa sukupuolen, 10-vuotisikiryhmin, maakunnan, koulutusasteen

ja sosiockonomisen ryhmin mukaan. Painotuksen jilkeen aineisto vastaa
tyovoimatutkimuksen perusteella estimoitua kohdeviest6a eli vihintdian 10
tuntia viikossa tyoskentelevia palkansaajia.

Tuloksia on verrattu tissd raportin soveltuvin osin tydolotutkimuksen
vuoden 2018 verkkoaineiston tuloksiin, joita ei ole aiemmin julkaistu.
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Vuoden 2018 tydolotutkimuksen tihin asti julkaistut luvut ovat koskeneet
vain kiyntihaastatteluin kerittyi aineistoa tyolotutkimuksen aikasarjan
vertailukelpoisuuden vuoksi (ks. Sutela, Pirninen & Keyrildinen 2019,

367-370.).

Laadulliset haastattelut

Koronakriisin vaikutukset tydelamiin -verkkotiedonkeruuseen osallis-
tuneilta vastaajilta tiedusteltiin kyselyn lopussa, olisivatko he mahdolli-
sesti kdytettdvissd noin tunnin mittaiseen korona-ajan tydoloja koskevaan
vapaamuotoiseen haastatteluun. Palkansaajavastaajista 44 prosenttia ilmaisi
halukkuuteensa osallistua haastatteluun.

Pariakymmenti niistd halukkuutensa ilmaisseista lihestyttiin kesén ja alku-
syksyn 2021 aikana vapaamuotoisen haastattelun sopimiseksi. Lahestyt-
tivien kohdehenkil6iden joukko valittiin niin, ettd joukossa olisi koro-
nakriisistd sekd myonteisid ettd kielteisia vaikutuksia kokeneita, naisia ja
michii, yhti lailla sekd etdtyota tekevid kuin lahityossd olevia. Lisaksi pyrit-
tiin siihen, ettd haastateltavat edustaisivat kaikkia ikiryhmii, eri toimialoja
sekd erilaisia koulutustaustoja, ja ettd joukossa olisi niin yksin asuvia kuin
perheellisia henkiloita.

Lihes kaikkien niiden henkil6iden kanssa, joihin otettiin yhteytti, onnis-
tuttiin sopimaan aika haastatteluun. Palkansaajille kohdennettuja haastatte-
luja tehtiin yhteensa 18, joista 9 naisille ja 9 michille.

Haastateltavat kertoivat haastatteluissa omin sanoin kokemuksistaan koro-
na-ajan tyoeldmissi. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoidusti eli sovel-
taen joustavasti haastattelurunkoa haastattelun etenemisen mukaan. Haas-
tattelujen kesto vaihteli reilusta 40 minuutista noin puoleentoista tuntiin.

Haastattelut tehtiin etiyhteyden, yleisimmin Teams-sovelluksen kautta ja
ne nauhoitettiin. Paria teknisistd syistd johtunutta poikkeusta lukuun otta-
matta haastattelijalla oli koko ajan kamerayhteys auki haastattelutilanteessa
ja myos lahes kaikki haastateltavat pitivit kameran auki haastattelun aikana.
Nauhoitetut haastattelut litteroitiin.

Laadullisten haastattelujen analyysin pohjalta julkaistaan vuoden 2022
aikana tarkempia tuloksia. Téssi julkaisussa haastatteluista on hyodynnetty
vain satunnaisia lainauksia.
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LIITE 2

Koronakriisin vaikutukset tyoelamaan 2021 lomake

©Tilastokeskus

Lomakkeen tekijanoikeus on Tilastokeskuksella. Kayttboikeus lomakkeeseen edellyttaa luvan pyytamista
Tilastokeskukselta sahkdpostilla.

Hanna Sutela, Anna Parnanen

Yhteiskuntatilastot

Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
Aloitus Tervetuloa vastaamaan tutkimuk-
seen. Kysymykset koskevat tydolo-
ja koronapandemian aikana.
Jos olet palkansaaja, vastaaminen
kestad noin 20—-30 minuuttia.
Jos olet yrittdja, vastaaminen kestaa
noin 5-10 minuuttia.
Jos joudut keskeyttdméaan, voit painaa
Jatka my6hemmin -painiketta.
Jos tarvitset apua lomakkeen taytta-
misessa, voit ottaa yhteytta tyovoima-
tutkimus@stat.fi
AK1 Oletko vaihtanut tydnantajaa maa- 1=Kylla
liskuun 2020 eli koronarajoitusten 2=En
kayttéonoton jélkeen?
AK2 Ovatko ty6tehtavasi vaihtuneet maa- 1) Kyll4 tilapéisesti, mutta Jos AK1 =2 — Tarkoitetaan tilan-
liskuun 2020 jalkeen? olen jo palannut vanhoihin teita, joissa esimer-
tehtaviini kiksi kirjastotydsta on
2) Kyllg, ja olen edelleen siirrytty koronajéljityk-
toisissa tehtavissa kuin seen
ennen maaliskuuta 2020 — Vastaa "Kyll&”, vaik-
3) Eivat ka vaihtuminen ei olisi
littynyt koronaan.
AKS3 Missd maarin tyétehtavasi vaihtuivat? | 1= Merkittavasti Jos AK2=1,2
2= Jossain maarin
AK4 Liittyykd tydtehtavien vaihtuminen 1 =Kylla Jos AK2=1,2
koronan aiheuttamiin poikkeusoloihin? | 2 = Ei
A8 Oletko ollut tyéttdémana tai lomautettu- | 1=Kerran
na maaliskuun 2020 eli koronarajoi- | 2=Useamman kerran
tusten kayttdédn oton jélkeen? 3=En lainkaan
A9 Kuinka monta kuukautta olet yhteen- | __kuukautta Jos A8=1,2 | - Jos useita eri jakso-
sé ollut tyéttdmana tai lomautettuna ja, laske kaikki jaksot
maaliskuun 2020 jalkeen? yhteen.
— Pyorista kuukaudet
yléspain.
Al10a Kuinka tyytyvainen olet nykyiseen 1= Erittéin tyytyvainen

ty6hosi téllé hetkella?

2=Melko tyytyvainen
3=Vaikea sanoa

4 =Melko tyytymatdn
5 =FErittain tyytymatén
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Nro

Kysymys

Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

A10bb

Kuinka tyytyvainen olet tydsi eri
osa-alueisiin?

Ammattitaitosi arvostamiseen

1 =Erittéin tyytyvainen
2=Melko tyytyvéainen
3=Vaikea sanoa

4 =Melko tyytyméatdn
5 =FErittain tyytyméatdn

A10bd

Kuinka tyytyvainen olet tyosi eri
osa-alueisiin?

Tydpaikkasi sosiaalisiin suhteisiin

1 =FErittéin tyytyvainen
2=Melko tyytyvainen
3=Vaikea sanoa
4=Melko tyytyméatdn
5=FErittain tyytymaton

A10be

Kuinka tyytyvainen olet tyosi eri
osa-alueisiin?

Tybtehtaviesi sisaltéén

1 =Erittain tyytyvainen
2=Melko tyytyvainen
3=Vaikea sanoa

4 =Melko tyytymatdn
5 =FErittain tyytymatén

Al4

Kuinka monta henkiléa on arviolta
tydnantajasi palveluksessa kaikissa
toimipaikoissa yhteensd?

1=1 -4 henkil6a
2=>5 -9 henkilda
3=10 - 19 henkilba
4=20 - 29 henkil6a
5=30 - 49 henkil6&
6=50 - 99 henkil6a

7 =100 - 199 henkilda
8=200 — 249 henkil6&d
9=250 - 499 henkil6a
10=500 - 999 henkil6a
11=1000 henkild4 tai
enemman

Jos ty6nantajallasi on
monta toimipaikkaa,
ajattele kaikkien toimi-
paikkojen henkildstéa
yhteensa.

A106

Millainen palkkasi mielestési on suh-
teessa tydpanokseesi?

1=Hyvin oikeudenmukai-
nen

2 =Melko oikeudenmukai-
nen

3=Melko epaoikeudenmu-
kainen

4 =Hyvin ep&oikeudenmu-
kainen

BK1

Oletko tehnyt ylitéita maaliskuun 2020
eli koronarajoitusten kayttoonoton
jélkeen?

1=Kyll&, vain rahana tai
vapaana korvattuja ylitéita
2=Kylla, vain ylitoitd, joista
en ole saanut korvausta
3=Kylla, molempia

4=En ole tehnyt ylitoita

BK2

Onko ylitdiden méara muuttunut ver-
rattuna tilanteeseen ennen korona-
pandemiaa?

1= Kyllg, olen tehnyt
enemman kuin aiemmin
2 = Kyllg, olen tehnyt va-
hemman kuin aiemmin

3 = Ei, olen tehnyt suurin
piirtein saman verran kuin
ennenkin

Jos
BK1=1,2,3

Vastaa Kylla, vaikka
muutos ylitdiden
maarassa ei liittyisi
koronaan.

BK3

Onko koronapandemialla mielesta-
si yhteytta siihen, etté et ole tehnyt
ylitoita?

1 = Kylla, koronan vuoksi
ylity6ét ovat vahentyneet

2 = Ei, ylityot ovat vahenty-
neet muista syista

3 = Ei, en ole ennenkdan
tehnyt ylitéita

Jos BK1=4

B10

Kuinka usein joudut joustamaan
tybajoissasi tydtehtévien tai esimiesten
vaatimuksesta?

1=Paivittain

2 =Viikoittain
3=Kuukausittain
4 =Harvemmin
5=Ei koskaan

Ajattele nykyisté tilan-
nettasi.
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Nro

Kysymys

Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

B11A Miten seuraava véittama pitaa kohdal- | 1=Pit44 taysin paikkansa
lasi paikkansa talla hetkella? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Voin kayttaa tydaikajoustoja riittd- | 3=FEi juurikaan pida paik-
vasti omien tarpeideni mukaan kaansa
4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B12 Mink& verran voit pitaa tydssasi tau- 1=Riittavasti Ajattele nykyista tilan-
ko- ja lepohetkia? 2=Hieman liian vahan nettasi.
3=Aivan lian vahan
B13 Alla on lueteltu eréitd tydympéaristéén | [monivalinta] — Voit valita useam-

liittyvid haittatekijoita.
Mit& niista esiintyy sinun tydymparis-
tossasi?

21. Heikko tai haikaiseva
valaistus

23. Tydymparistdn rauhat-
tomuus

24. Toistuvat yksipuoliset
tyoliikkeet

25. Vaikeat tai epamukavat
tybasennot

26. Kiire ja kireét aikataulut
27. Raskaat nostamiset
28. Tilanahtaus

31. Ei mitédan néista

man vaihtoehdon.
Etene seuraavaan
kysymykseen sivun
alalaidan nuolipainik-
keella.

— Jos teet padosin
etatyota, vastaa
etatydymparistdsi
mukaan.

Kuinka paljon kaiutetaan 1. valinta
aiheuttaa tydssési haittaavaa rasitus-
ta?

1 =Erittain paljon
2 =Melko paljon
3=Jossain maarin
4 =Melko vahan
5=Ei lainkaan

Kuinka paljon kaiutetaan 2. valinta
aiheuttaa tydssési haittaavaa rasitus-
ta?

1 =Erittéin paljon
2 =Melko paljon
3=Jossain maarin
4=Melko vahan
5=Ei lainkaan

Kuinka paljon kaiutetaan 3. valinta
aiheuttaa ty6ssési haittaavaa rasitus-
ta?

1=Erittain paljon
2=Melko paljon
3=Jossain méaarin
4 =Melko vahan
5=Ei lainkaan

Kuinka paljon kaiutetaan 4. valinta
aiheuttaa tydssési haittaavaa rasitus-
ta?

1 =Erittéin paljon
2=Melko paljon
3=Jossain maarin
4=Melko vahan
5=Ei lainkaan

Kuinka paljon kaiutetaan 5. valinta
aiheuttaa tydssési haittaavaa rasitus-
ta?

1 =Erittain paljon
2=Melko paljon
3=Jossain méaarin
4=Melko vahan
5=Ei lainkaan

Kuinka paljon kaiutetaan 6. valinta
aiheuttaa tydssési haittaavaa rasitus-
ta?

1 =Erittain paljon
2=Melko paljon
3=Jossain maarin
4 =Melko vahan
5=Ei lainkaan

Tilastokeskus 198



Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
Kuinka paljon kaiutetaan 7. valinta ai- | 1 =Erittain paljon
heuttaa tydssési haittaavaa rasitusta? | 2=Melko paljon
3=Jossain méaarin
4 =Melko vahan
5=Ei lainkaan
B15D Missa maarin koet tydssasi seuraavat | 1=Koen selvana
asiat vaarana? vaarana
2=Ajattelen
Sairauksien tartuntavaara silloin talléin
3=En koe vaarana lain-
kaan
B15F Miss& maarin koet tydssasi seuraavat | 1=Koen selvana
asiat vaarana? vaarana
2=Ajattelen
Rasitusvammat silloin talldin
3=En koe vaarana lain-
kaan
B15H Missa maarin koet tydssasi seuraavat | 1=Koen selvana
asiat vaarana? vaarana
2=Ajattelen
Vakava tybuupumus silloin talléin
3=En koe vaarana lain-
kaan
B16B Liittyykd tydhdsi seuraavia epavar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=Ei
Lomautuksen uhka
B16C Liittyykd tydhdsi seuraavia epévar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=Ei
Irtisanomisen uhka
B16D Liittyykd tydhdsi seuraavia epévar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=Ei
Ty6ttémyyden uhka
B16E Liittyykd tydhdsi seuraavia epévar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=Ei
Tybékyvyttdémyyden uhka
B16F Liittyykd tydhdsi seuraavia epévar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=FEi
Ennakoimattomat muutokset
B16G Liittyykd tydhdsi seuraavia epévar- 1=Kylla
muustekijoita? 2=Ei
Tyémaaran lisdantyminen yli sieto-
kyvyn
B103A Miten seuraavat vaittamat pitavat 1=Pita4 taysin paikkansa | Jos (B16B=1
kohdallasi paikkansa? 2 =Pitaa jokseenkin paik- tai B16C=1 tai
kansa B16D=1)

Tydétilanteeni epavarmuus rasittaa
minua henkisesti

3 =Eijuurikaan pida paik-
kaansa

4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa

5=Ei koske minua
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Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
B103B Miten seuraavat vaittamat pitavat 1=Pita4 taysin paikkansa | Jos (B16B=1
kohdallasi paikkansa? 2 =Pitaa jokseenkin paik- tai B16C=1 tai
kansa B16D=1)
Tyotilanteeni epavarmuus hanka- 3=Eijuurikaan pida paik-
loittaa tulevaisuuden suunnitelmien | kaansa
tekoa 4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B104A Kaytatko tydsséasi seuraavia digitaali- | 1=Kylla — Esimerkiksi What-
sia sovelluksia tai valineita? 2=En sApp-, Teams-, Skype
for Business, Slack- ja
Reaaliaikaisia pikaviestintavalineita chat-sovellukset.
— Ei tarkoiteta s&hko-
postia
104B Kaytatko tydssasi seuraavia digitaali- 1=Kylla Tarkoitetaan verkossa
sia sovelluksia tai valineita? 2=En (my&s intranet) olevia
séhkoisia alustoja,
Sahkoisia tyétiloja tai yhteistyd- esimerkiksi Teams,
alustoja, joissa kaikki kayttajat SharePoint, GoogleD-
yleensa paasevat myés muokkaa- rive ja Tweb.
maan tietoja
B104C Kaytatko tydssasi seuraavia digitaali- 1=Kylla Tarkoitetaan Teams-,
sia sovelluksia tai valineita? 2=En Zoom-, Skype-,
video- tai muiden
Valineita, jotka mahdollistavat vastaavien yhteyksien
tapaamisen etayhteydella kayttod kokouksissa
tai muissa tapaami-
sissa.
B104D Kaytatko tydssasi seuraavia digitaali- 1=Kylla
sia sovelluksia tai valineita? 2=En
Sosiaalista mediaa (Twitter, Face-
book, Instragram, LinkedIn jne.)
osana tyo6tasi
B104E Kaytatko tydsséasi seuraavia digitaali- 1=Kylla
sia sovelluksia tai valineita? 2=En
Sovelluksia, joilla mallinnetaan esi-
merkiksi rakennuksia tms. 3D-ulot-
tuvuudella, tai muita tietomallinnus-
vélineita
B104F Kaytatko tydssasi seuraavia digitaali- | 1=Kylla Esineista saata-
sia sovelluksia tai valineita? 2=En vaan tietoon liittyvat
sovellukset, tavaran
Sovelluksia, joilla seuraat esineiden tilaus- ja varastointijar-
liikkumista, varastointia tai tavaran jestelmat, esimerkiksi
tilausjarjestelmia Piccolink.
B104G Kaytatko tydssasi seuraavia digitaali- 1=Kylla — Esimerkiksi séhkoi-
sia sovelluksia tai valineita? 2=En nen potilastietojarjes-
telma4, Effica, Lifecare,
Erilaisia mobiilisovelluksia, joiden Hilkka-toiminnan-
kautta ty6ta organisoidaan ohjausjarjestelma,
Katrina tai joku muu.
— Ei tarkoiteta pelkkaa
tybajankirjausjarjes-
telmé&é, johon tehdyt
tydtunnit merkitaan.
B104H Kaytatko tydssési seuraavia digitaali- 1 =Kylla — Tarkoitetaan erityisia
sia sovelluksia tai valineita? 2=En sovelluksia, ei s&hko-

Sovelluksia, joille asiakkaat ovat
itse vieneet tietojaan

postia.

— Esimerkiksi vakuu-
tus- tai veroasioiden
hoitaminen tai ajanva-
raussovellukset.

Tilastokeskus 200



Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
B19 Kuinka suuren osan ty&ajastasi kaytat | 1=_L&hes koko ajan Jos B104A=1 | Tarkoitetaan vain
téllaisia digitaalisia sovelluksia tai 2=Noin 3/4 ajasta tai B104B=1 aktiivista digitaali-
ylipdansa tietotekniikkaan perustuvia 3=Noin 1/2 ajasta tai B104C=1 sen sovelluksen tai
laitteita? 4=Noin 1/4 ajasta tai B104D=1 tietoteknisen laitteen
5=Vahemman tai B104E=1 kanssa tyOskentelya.
tai B104F=1
tai B104G=1
tai B104H=1
B107 Miten tyytyvéainen olet digitalisaation 1 =Erittain tyytyvainen Jos B104A=1
mahdollistamiin tydnteon tapoihin? 2=Melko tyytyvéainen tai B104B=1
3=Vaikea sanoa tai B104C=1
4 =Melko tyytymatdn tai B104D=1
5 =FErittain tyytymatén tai B104E=1
tai B104F=1
tai B104G=1
tai B104H=1
B24 Etatyolla tarkoitetaan ansioty6td, jota 1= Kylla
tehdaan varsinaisen tydpaikan ulko- 2=En
puolella niin, etté siitd on sovittu tyon-
antajan kanssa. Se on tyota, jota voisi
tehd&a myds varsinaisella tydpaikalla.
Teetko etatyota?
BK4 Miten etatydn tekemisesi on muuttu- 1= Olen alkanut tehda Jos B24 =1
nut maaliskuun 2020 jalkeen? etatydta vasta koronapan-
demian aikana
2 = Tein etaty6ta jo aiem-
min, mutta olen lisannyt
sita
3 = Tein etatydta jo aiem-
min, mutta olen vahentanyt
sita
4= Tilanteeni ei ole muut-
tunut, teen yhta paljon
etatyotd kuin aiemminkin
BK5 Kuinka suuren osan tydajastasi teet 1=_L&hes koko ajan Jos B24 =1
tata nykya etatyota? 2=Noin 3/4 gjasta
3=Noin 1/2 ajasta
4=Noin 1/4 ajasta
5=Vadhemman
BK6 Ajattele tilannetta koronapandemian 1=_L&hes koko ajan Jos B24 =1
jalkeen. Haluaisitko tehda etatyota: 2=Noin 3/4 gjasta
3=Noin 1/2 ajasta
4=Noin 1/4 ajasta
5=Vahemman
BK7 Onko tdma toiveesi koronapandemian | 1 = Enemman kuin mita
jalkeisesta etatydn maarasta: teit ennen koronapande- Jos B24 =1
miaa
2= Suurin piirtein saman
verran kuin ennen
3 = Vahemman kuin ennen
koronapandemiaa
BK8 Vaikka et tee tata nykyé etatyota, 1 =Kylla Jos B24=2
oletko tehnyt sita jossain vaiheessa 2=En

koronapandemian aikana eli maalis-
kuun 2020 jalkeen?
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BK10

Kuinka tyytyvainen olet ollut etétydsséa
kaytdssasi oleviin vélineisiin?

1 =Erittéin tyytyvainen
2=Melko tyytyvéainen
3=Vaikea sanoa

4 =Melko tyytyméatdn
5 =FErittain tyytyméatdn

Jos B24 =1
tai BK8=1

BK11

Enta tydskentelytilaasi etatydssa?

1 =FErittéin tyytyvainen
2=Melko tyytyvainen
3=Vaikea sanoa
4=Melko tyytyméatdn
5=FErittain tyytymaton

Jos B24 =1
tai BK8=1

BK16

Kuinka paljon olet etatydssa kaivannut
tydyhteisdn sosiaalisia suhteita?

1 =Erittain paljon
2=Melko paljon
3=Jossain maarin
4 =Melko vahan
5=Ei lainkaan

Jos B24 =1
tai BK8=1

BK9

Kuinka tyytyvainen, yleisesti ottaen,
olet ollut etatydn sujumiseen korona-
pandemian aikana?

1 =Erittéin tyytyvainen
2=Melko tyytyvéainen
3=Vaikea sanoa

4 =Melko tyytyméatdn
5 =FErittain tyytyméatdn

Jos B24 =1
tai BK8=1

BK12

Millaiset tilat sinulla on ollut etatyon
tekemiseen?

1=0ma tydhuone

2= Jaan tybhuoneen jon-
kun toisen kanssa

3= Ei tydbhuonetta, mutta
muuten pysyva tydpiste
(esimerkiksi tydpdyta ma-
kuuhuoneessa)

4 = Ei huonetta tai pysyvaa
tydpistetta, vaan teen
etatydta paikoissa, joilla
on myds muuta kayttoa
(esimerkiksi keittion ruoka-
poyta)

Jos B24 =1
tai BK8=1

Oma tybhuone voi
tarkoittaa myos muuta
kodin yhteydesséa ole-
vaa erillista tydtilaa.

B24A

Olisitko kiinnostunut tekeméaan etéatyo-
ta talla hetkella?

1= Kylla
2=En

Jos B24=2

B24B

Olisiko etatyd nykyisessa tydssasi
mahdollista?

1=Ei, tybtehtavieni sisallén
vuoksi se ei ole mahdollista
2 =Ei, tydnantajani ei salli
etatyota

3=Kylla periaatteessa,
mutta ei helppoa toteuttaa
4= Kylla olisi

Jos B24=2

B113a

Missa péaasiassa olet tehnyt t6ité ko-
ronarajoitusten kayttdénoton jalkeen?

1=Tydnantajan tiloissa
(toimisto, tehdas, myymala,
koulu jne.)

2 =Asiakkaan tai yhteistyd-
kumppanin tiloissa

3= Kulkuneuvossa

4 =Rakennustydmaalla tai
ulkona (esim. kadulla)
5=Kotona

6 =Vapaa-ajan asunnolla

7 =Jossain muussa pai-
kassa

B113b

Oletko tehnyt valilla téitd myds muual-
la?

1= Kylla
2=En
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Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
B113c Miss& muualla olet tehnyt toitd koron- | 1=Tydnantajan tiloissa Jos B113b=1 | — Voit valita useam-
arajoituksen kayttéonoton jalkeen? (toimisto, tehdas, myymala, man vaihtoehdon.
koulu jne.) Etene seuraavaan
2 =Asiakkaan tai yhteistyd- kysymykseen sivun
kumppanin tiloissa alalaidan nuolipainik-
3= Kulkuneuvossa tydnte- keella.
kijana (esim. autonkuljetta- — Jos tydnantajan
ja, lentoemanta) tila on samalla ns.
4 =Rakennustydmaalla tai "julkinen tila”, kuten
ulkona (esim. kadulla) kahvila, kyse on tydn-
5=Kotona antajan tiloista.
6 =Kulkuneuvossa matkus-
tajana
7 =Julkisissa tiloissa (kah-
vila, lentokentté jne.)
8=Konferensseissa, semi-
naareissa, messuilla jne
9= Vapaa-ajan asunnolla
10= Jossain muussa
paikassa
B115 Nykyaan puhutaan paljon oman tyon 1= Kyllg, sdanndllisesti
johtamisesta. Suunnitteletko itse omaa | 2=Kylla, toisinaan
ty6tési niin, ettd esimerkiksi aikataulu- | 3=En juuri lainkaan
tat ja asetat tavoitteita tyollesi?
B27A Kuinka paljon voit vaikuttaa seuraaviin | 1="Paljon
asioihin? 2=Melko paljon
3=Jonkin verran
Siihen, mita tyétehtaviisi kuuluu 4 =Ej lainkaan
5=Ei koske minua
B27C Kuinka paljon voit vaikuttaa seuraaviin | 1="Paljon
asioihin? 2=Melko paljon
3=Jonkin verran
Tyotahtiisi 4 =Ei lainkaan
5=Ei koske minua
B27D Kuinka paljon voit vaikuttaa seuraaviin | 1=Paljon
asioihin? 2 =Melko paljon
3=Jonkin verran
Tydémenetelmiisi 4 =Fi lainkaan
5=Ei koske minua
B27H Kuinka paljon voit vaikuttaa seuraaviin | 1="Paljon
asioihin? 2 =Melko paljon
3=Jonkin verran
Tybaikojesi ajoittumiseen 4 =Ei lainkaan
5=Ei koske minua
B27I Kuinka paljon voit vaikuttaa seuraaviin | 1="Paljon
asioihin? 2 =Melko paljon
3=Jonkin verran
Tyomaaraan 4 =Ei lainkaan
5=Ei koske minua
B30b Kuinka suuren osan ty&ajastasi olet 1=_L&hes koko ajan Tarkoitetaan myos
tybssési tekemisissa ihmisten kanssa, | 2=Noin 3/4 ajasta sisaisia asiakkaita,
jotka eivat ole ty6tovereitasi, esim. 3=Noin 1/2 ajasta esimerkiksi [T-tuen
asiakkaiden, potilaiden, matkustajien, | 4=Noin 1/4 ajasta asiakkaita samassa
oppilaiden tai hoitolasten kanssa? 5=Vahemman organisaatiossa.
6=Ei lainkaan
B118A Mink& verran tekemastasi asiakas- 1=_L&hes koko ajan Jos — Ajattele nykyista
tydsté tapahtuu virtuaalisesti esimer- 2=Noin 3/4 ajasta B30b=1,2,3,4 | tilannettasi.

kiksi videoyhteyden, chatin tai muun
vastaavan sovelluksen kautta?

3=Noin 1/2 ajasta
4=Noin 1/4 ajasta
5=Vdhemman
6=Ei lainkaan

— Ei tarkoiteta s&hko-
postia tai puheluita.
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B31a Miss& maarin seuraavat vaittamat 1=Pita4 taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Minulla on usein vaikeuksia jaksaa | 3=Ei juurikaan pida paik-
tydssani kaansa
4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31AA Miss& maarin seuraavat vaittamat 1=Pitaa taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Tybasiat pyorivat hairitsevasti mie- | 3=FEi juurikaan pida paikk.
lesséni vapaa-ajalla 4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31E Missa maarin seuraavat vaittamat 1=Pita& taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Joudun usein venyttamaan ty6- 3=Eijuurikaan pida paik-
paivaani, etta saan tyo6t tehtya kaansa
4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31K Miss& maarin seuraavat vaittamat 1=Pita4 taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Joudun usein keskeyttdamaan tyéni | 3=Ei juurikaan pida paik-
kyselyjen, puheluiden, pikaviestien | kaansa
ym. vuoksi 4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31KA Miss& maarin seuraavat vaittamat 1=Pitaa taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Minulla on yleensa lilan monta eri 3=Ei juurikaan pida paik-
tybtehtavaa tyon alla kaansa
4 =Ei pid4 lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31M Missa maarin seuraavat vaittamat 1=Pita& taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
En ehdi tehda t6ité niin hyvin ja 3=Eijuurikaan pida paik-
huolellisesti kuin haluaisin kaansa
4 =FEi pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31XX Missa maarin seuraavat vaittamat 1=Pita& taysin paikkansa
kuvaavat omaa tyotasi? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Olen innostunut tyostani 3=Eijuurikaan pida paik-
kaansa
4 =Fi pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
B31YY Missa maarin seuraavat vaittamat 1=Pitaa taysin paikkansa

kuvaavat omaa tyotasi?

Tunnen itseni tyytyvaiseksi, kun
olen syventynyt tyéhoni

2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa

3 =Eijuurikaan pida paik-
kaansa

4 =Ei pida lainkaan paik-

kaansa

5=Ei koske minua
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B32A

Saatko tukea ja rohkaisua esihenki-
16iltasi kun tyd tuntuu hankalalta?

1=Aina

2 =Useimmiten
3=Joskus

4 =Fj koskaan
5=Ei koske minua

B32B

Saatko tukea ja rohkaisua tyétovereil-
tasi kun tyé tuntuu hankalalta?

1=Aina
2=Useimmiten
3=Joskus

4 =Eij koskaan
5=Ei koske minua

B40

Millaiset mahdollisuudet sinulla on
nykyisessa tydpaikassasi kehittaa
itsedsi?

1=Hyvat
2=Jonkinlaiset
3=Heikot

B43

Millainen ty6paikkasi taloudellinen
tilanne on mielestasi talla hetkella?

1=Taysin vakaa ja turvattu
2 =Jokseenkin vakaa ja
turvattu

3=Hieman epavarma
4=Hyvin epavarma

BK13

Onko tydpaikkasi taloudellinen tilanne
maaliskuun 2020 jalkeen:

1=Parantunut
2 =Pysynyt ennallaan
3=Heikentynyt

BK14

Mit& toimia tydpaikallasi on tehty
koronakriisin aikana poikkeustilaan
sopeutumiseksi?

1 = Tydntekij6ita on lomau-
tettu kokoaikaisesti

2 = Tyontekijéita on lomau-
tettu osa-aikaisesti

3= Tydntekijdita on irtisa-
nottu

4 = Tydntekijoita on va-
hennetty muuten niin, ettei
lahteneiden tilalle ole otettu
uusia

5 = Tydntekijoita on lisatty
6 = Kehitetty uusia palve-
luja

tai tuotteita

7 = Muutettu toiminnan
painopistettd muuten
(esim. miss& maérin tiettyja
tuotteita tai palveluja tuo-
tetaan)

8 = Siirrytty ensimmaista
kertaa tai aiempaa enem-
man etatyohon

9 = Tybntekijdiden tydtun-
teja on véhennetty

10 = Lisatty ylitoita

11 = Organisoitu tyota
muulla tavoin uudelleen
(esim. siirretty tydnteki-
j6it& toisiin tehtaviin tai
toimipaikkoihin, muutettu
aukioloaikoja)

12 = Jotain muuta

13 = Ei mitdan naista,
toiminta on jatkunut enti-
sellaén

Voit valita useampia
vaihtoehtoja

BK15

Oletko itse osallistunut tahan toimin-
nan kehittamiseen?

1=Kylla
2=En

Jos BK14 =
6,711

C9

Miten sukupuolten tasa-arvo on toteu-
tunut tydpaikallasi?

1 =Erittain hyvin
2=Melko hyvin

3 =Keskinkertaisesti

4 =Melko huonosti

5 =FErittain huonosti

6 =Ei koske tydpaikkaani
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vaihtoehdot
C1la Jos gjatellaan niité tydtehtavia, joita 1 =Kaikki naisia
teet tyOpaikallasi, niin ovatko suun- 2 =Enimmékseen naisia
nilleen samankaltaisia tyétehtavia 3=Seka miehia etta naisia
tekevat tydtoverisi naisia vai miehia? 4 =Enimmakseen miehia
5 =Kaikki miehia
6=Kukaan muu ei tee
samankaltaista ty6ta
C12a Kuuluko tyétehtaviisi toisten tydn joh- | 1=Kylla Ei tarkoiteta esi-
tamista tai tehtavien jakamista toisille 2=Ei merkiksi asiakkaita,
tyéntekijoille? potilaita tai oppilaita,
vaan tyotekijoita,
joiden ty6té ohjaat tai
valvot.
C12b Kuinka monta henkil6a tydskentelee __ henkiléa Jos C12a=1 Jos sinulla ei ole alai-
nykyisin alaisuudessasi? sia, merkitse 0.
C14b Kuinka paljon tydyksikdssési esiintyy 1=Paljon
seuraavia asioita”? 2=Melko paljon
3=Jonkin verran
Esimiehen ja alaisten valisia risti- 4 =Eilainkaan
riitoja 5=Ei koske tydpaikkaani
Cl4c Kuinka paljon tydyksikdssasi esiintyy 1=Paljon
seuraavia asioita? 2 =Melko paljon
3=Jonkin verran
Tydntekijdiden valisié ristiriitoja 4 =Fi lainkaan
5=Ei koske tytpaikkaani
C15F Seuraavat véaittamat koskevat lahinta 1=Taysin samaa mielta Jos sinulla on useita
esihenkildési. Vastaa kunkin kohdalla, | 2=Jokseenkin samaa esihenkil6ita, joista
oletko vaittdman kanssa samaa mieltéd | mielta ketéan ei voi maaritel-
vai eri mielta. 3=Ei samaa eika eri mielta la 1ahimmaksi esihen-
4 =Jokseenkin eri mielta kiloksi, voit perustaa
Esihenkildni luottaa tydntekijéihin- | 5=Taysin eri mieltd vastauksesi yleiseen
sa 6 =Ei koske minua johtamisilmapiiriin.
C15K Seuraavat vaittdmat koskevat lahinta 1=Taysin samaa mielta Jos sinulla on useita
esihenkildési. Vastaa kunkin kohdalla, | 2=Jokseenkin samaa esihenkil6ita, joista
oletko vaittdman kanssa samaa mieltéd | mielta ketéan ei voi maaritel-
vai eri mielta. 3=Ei samaa eika eri mielta l& 1ahimmaksi esihen-
4 =Jokseenkin eri mielta kiloksi, voit perustaa
Esihenkiloni antaa riittavasti palau- | 5=Taysin eri mielta vastauksesi yleiseen
tetta siita, miten olen onnistunut 6 =Ei koske minua johtamisilmapiiriin.
tyéssani
C15L Seuraavat véaittamat koskevat lahinta 1=Taysin samaa mielta Jos sinulla on useita
esihenkilddsi. Vastaa kunkin kohdalla, | 2=Jokseenkin samaa esihenkil6ita, joista
oletko vaittdman kanssa samaa mieltéd | mielta ketéan ei voi maaritel-
vai eri mielté. 3=Ei samaa eika eri mielta la 1ahimmaksi esihen-
4 =Jokseenkin eri mielta kiloksi, voit perustaa
Esihenkildni jakaa jarkevélla tavalla | 5=Taysin eri mieltd vastauksesi yleiseen
vastuuta tydntekijéilleen 6 =Ei koske minua johtamisilmapiiriin.
C150 Seuraavat véaittamat koskevat lahinta 1=Taysin samaa mielta Jos sinulla on useita
esihenkildési. Vastaa kunkin kohdalla, | 2=Jokseenkin samaa esihenkil6ita, joista
oletko vaittdman kanssa samaa mieltéd | mielta ketéan ei voi maaritel-
vai eri mielta. 3=Ei samaa eika eri mielta la 1ahimmaksi esihen-
4 =Jokseenkin eri mielta kiloksi, voit perustaa
Esihenkildni kohtelee naisia ja mie- | 5=Taysin eri mieltd vastauksesi yleiseen
hia tasa-arvoisesti 6 =Ei koske minua johtamisilmapiiriin.
C16 Enta yleisesti, miten tyytyvéinen olet 1 =FErittéin tyytyvainen

esihenkilési johtamistapaan?

2=Melko tyytyvainen
3=Vaikea sanoa
4=Melko tyytyméatdn
5=Hyvin tyytymaton
6 =Ei koske minua
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Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
C19A Seuraavaksi esitetdén joitakin omaa 1=T&aysin samaa mieltéa
tydpaikkaasi koskevia vaittamia. 2 =Jokseenkin samaa
Oletko vaittdman kanssa samaa vai eri | mielt
mielta? 3=Ei samaa eiké eri mieltd
4 =Jokseenkin eri mielta
Ty6paikallamme ty6t on organisoitu | 5=Taysin eri mielta
hyvin 6 =Ei koske tydpaikkaani
C19B Oletko vaittaman kanssa samaa vai eri | 1=Taysin samaa mielta
mielta? 2 =Jokseenkin samaa
mielta
Tybpaikallamme on liian vdhan 3=Ei samaa eika eri mielta
tydntekijoita tydtehtaviin ndhden 4 =Jokseenkin eri mielté
5=Taysin eri mielta
6 =Ei koske tydpaikkaani
C19C Oletko vaittdman kanssa samaa vai eri | 1=Taysin samaa mielta
mielta? 2 =Jokseenkin samaa
mielta
Tybpaikallamme vallitsee avoin 3=Ei samaa eik& eri mielta
ilmapiiri ja yhteishenki 4 =Jokseenkin eri mielté
5=Taysin eri mielta
6 =Ei koske tytpaikkaani
C19F Oletko vaittdman kanssa samaa vai eri | 1=Taysin samaa mielta
mielta? 2 =Jokseenkin samaa
mielta
Ty6paikallamme keskustellaan 3=Ei samaa eika eri mielta
riittavasti tyon jarjestamisesta tai 4 =Jokseenkin eri mielté
ongelmista 5=Taysin eri mielta
6=6=Ei koske ty6paik-
kaani
C19L Oletko vaittaman kanssa samaa vai eri | 1=Taysin samaa mielta
mielta? 2 =Jokseenkin samaa
mielta
Tybépaikkaamme voi luonnehtia 3=Ei samaa eik& eri mielta
kokeilevaksi ja tydmenetelmia 4 =Jokseenkin eri mielté
uudistavaksi 5=Taysin eri mielta
6 =Ei koske ty6paikkaani
CK1 Syrjinnall4 tarkoitetaan sita, etta 1 =Kylla
samassa tilanteessa sinua on kohdeltu | 2 = En
huonommin kuin muita jonkin henkil®-
kohtaisen ominaisuuden takia. Ty6ela-
massé voi ilmeta eriarvoista kohtelua
tai syrjintdd esimerkiksi palkkaukses-
sa, tydhénotossa, uralla etenemisessa
tai koulutukseen paéasyssa. Oletko
kokenut syrjintda nykyisessa tydssési?
CK2 Mihin syrjint& mielestasi perustui? 1 = |k&an Jos CK1=1 Voit valita useampia
2 = Sukupuoleen MONIVALIN- | vaihtoehtoja.
3 = Syntyperaan tai etni- TA
seen taustaan
4 = Terveyssyihin tai vam-
maisuuteen
5 = Johonkin muuhun
D1 Seuraavaksi kysymyksid perheestési. | 1=Naimisissa, avolitossa
tai rekisterdidyssé parisuh-
Millainen on perhetilanteesi? teessa
Oletko: 2=Asumuserossa
3=Eronnut
4=Leski
5=Naimaton
Db Onko puolisosi: 1 = Mies Jos D1=1
2 = Nainen

3 = Muunsukupuolinen
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Nro

Kysymys

Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

D2a

Asuuko taloudessasi lapsia?

1=Kyllg, pysyvasti
2=Kylla, osan aikaa
3=Seka pysyvésti asuvia
ettd osan aikaa asuvia
4=Taloudessa ei asu
lapsia

— Tarkoitetaan myds
yli 18-vuotiaita kotona
asuvia omia,
adoptoituja ja puoli-
son lapsia.

- "Kylla, osan aikaa”
tarkoittaa tilannetta,
jossa lapset asuvat
tassa kotitaloudessa
vain ajoittain esimer-
kiksi jaetun vanhem-
muuden vuoksi.

— Ei tarkoiteta omia
sisaruksiasi.

D2b

Kuinka monta lasta taloudessasi
asuu?

[avokenttd] lasta

Jos D2a=1,2,3

D3

Minka& ikéisia ndma lapset ovat
(nuorimmasta alkaen)?

Lapsi 1
[avokenttd] vuotta
Lapsi 2
[avokenttd] vuotta
Lapsi 3
[avokenttd] vuotta

Lapsi 20
[avokenttd] vuotta

Jos D2a=1,2,3

Nakyviin tule-
vien vastau-
kenttien |km
sama kuin
lkm D2b:ssa

D4

Mit& puolisosi tekee nykyisin?

1=Tydssé&

2 =Ty6ton tai lomautettu
ilman palkkaa

3=Isyys- tai aitiyslomalla,
vanhempainlomalla tai
hoitovapaalla

4 =0piskelija
5=Tyobkyvytdn, tydkyvytto-
myyselakkeelld tai pitkaai-
kaisesti sairaana
6=Muulla elakkeelld

7 =Hoitaa omaa kotitalo-
utta

8=Tekee jotain muuta

Jos D1=1

DK1

Onko puolisosi tehnyt etatydta maalis-
kuun 2020 jalkeen?

1 = Koko ajan tai l&hes
koko ajan

2 = Osan aikaa

3 = Ei lainkaan

Jos D4 =1

D8

Onko perheessasi nykyisin ristiriitoja
tydajoista, kotitydsta ja omasta ajasta?

1=Ei, ajat sovitellaan
sopuisasti

2 =Ristiriitoja esiintyy silloin
tallsin

3=Paljon ristiriitoja ja tais-
telua ajasta

4 =Ristiriitoja esiintynyt
aiemmin, mutta ei enda

Jos D1=1
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Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

D9

Enta kumpi teista tekee enemman
kotitdita vai teettekd niité yhté paljon?

1= Min4 teen paljon
enemman

2= Mina teen jonkin verran
enemman

3=Teemme puolisoni
kanssa saman verran

4 =Puolisoni tekee jonkin
verran enemman
5=Puolisoni tekee paljon
enemman

Jos D1=1

D11

Ihmisille voi tulla erilaisia huolen-
pitovastuita l&heisistaan. Kaytkd
auttamassa tai huolehditko muuten
|&heisistasi, esimerkiksi omista tai
puolisosi vanhemmista tai hoidatko
lapsenlapsia?

1=Kylla
2=En

— Tarkoitetaan muista
kuin omassa kotita-
loudessa asuvista
l&heisista tai sukulai-
sista huolehtimista.

— Huolenpito voi olla
myo6s yhteydenpitoa
puhelimitse.

D12a

Kuinka usein hoidat tai autat aikuisia®?

1=_L&hes paivittain

2 =Joka viikko

3=Joka toinen viikko

4 =Vahintadan kerran
kuussa

5=Harvemmin

6 = Ei huolenpitovastuita

Jos D11=1

D12b

Kuinka usein hoidat tai autat lapsia?

1=Lahes paivittain

2 =Joka viikko

3=Joka toinen viikko

4 =Vahintadan kerran
kuussa

5=Harvemmin

6 = Ei huolenpitovastuita

Jos D11=1

D16BB

Enta pitavatkod seuraavat vaittamat
kohdallasi nykyisin paikkansa?

Kotiasiat hairitsevét valilla keskitty-
mista tyohoni

1=Pitaa taysin paikkansa
2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa

3=Ei juurikaan pida paik-
kaansa

4 =Ei pid4 lainkaan paik-
kaansa

5=Ei koske minua

D16C

Enté pitavatkd seuraavat vaittamat
kohdallasi nykyisin paikkansa?

Tunnen laiminlydvani kotiasioita
ansiotyén vuoksi

1=Pitaé taysin paikkansa
2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa

3=Ei juurikaan pida paik-
kaansa

4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa

5=Ei koske minua

D16E

Enta pitavatkd seuraavat vaittamat
kohdallasi nykyisin paikkansa?

Tyon ja perheen yhteensovittamista
helpottaa kohdallani sukulaisilta tai
tuttavilta saatu apu

1=Pita& taysin paikkansa
2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa

3=Eijuurikaan pida paik-
kaansa

4 =Fi pida lainkaan paik-
kaansa

5=Ei koske minua

Jos D2a=1,2,3

Jos koet, ettet tarvitse
apua, valitse vaihtoeh-
to Ei koske minua.
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Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

D16l Enta pitavatkd seuraavat vaittamat 1=Pita4 taysin paikkansa
kohdallasi nykyisin paikkansa? 2 =Pitaa jokseenkin paik-
kansa
Ty6n ja vapaa-ajan raja on kohdal- | 3=FEi juurikaan pida paik-
lani hailyvéa kaansa
4 =Ei pida lainkaan paik-
kaansa
5=Ei koske minua
D19A Kuinka hyvin koet nykyisin fyysisesti 1=Hyvin
palautuvasi tydsta tydpéivan tai tyo- 2=Melko hyvin
vuoron jalkeen? 3=Kohtalaisesti
4 =Melko huonosti
5=Huonosti
D19B Enta kuinka hyvin koet palautuvasi 1=Hyvin
henkisesti? 2=Melko hyvin
3=Kohtalaisesti
4=Melko huonosti
5=Huonosti
D21 Kuinka tyytyvainen olet siihen, miten 1 =Erittain tyytyvainen Ajattele nykyisté tilan-
hyvin pystyt yhdistdmaan tyon ja 2 =Melko tyytyvéainen nettasi.
muun eldman nykyisessa tydssasi? 3=Vaikea sanoa
4 =Melko tyytymaton
5 =Erittain tyytymatén
Ela Seuraavaksi kysymyksia sairauspois- | 1=Kylla
saoloista. 2=En
Oletko ollut pois toistd oman sairau-
den takia viimeksi kuluneiden 12
kuukauden aikana?
E2b Oletko tehnyt sairaana t6ita 12 viime 1=Kylla Tarkoitetaan tilannet-
kuukauden aikana? 2=En ta, jolloin olit niin sai-
3=En ole lainkaan sairas- ras, etté olisi pitanyt
tanut jaada lepaamaan.
E7 Millainen terveydentilasi mielestdsion | 1=Hyva
nykyisin? 2=Melko hyvéa
3=Kohtalainen
4=Melko huono
5=Huono
E10A Onko sinulla toistuvaa kipua tai 1=Kylla
sarkya: 2=Ei
Niskassa, kaularangassa tai har-
tioissa?
E10C Onko sinulla toistuvaa kipua tai 1=Kylla
sarkya: 2=Ei
Selassa?
E10E Enta toistuvaa silmien vasymista? 1=Kylla
2=EFEi
E11b Kuinka usein sinua on viime aikoina 1=Paéivittain tai lahes
vaivannut: paivittain
2=Muutaman kerran
Vasymys, haluttomuus tai tarmot- viikossa

tomuus?

3=Noin kerran viikossa
4 =Kerran pari kuukau-
dessa

5=Harvemmin

6=Ei koskaan
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Vastaus-
vaihtoehdot

Ehdot

Ohje

Ellc Kuinka usein sinua on viime aikoina 1=Péivittain tai lahes
vaivannut: paivittain
2 =Muutaman kerran
Vaikeudet paéasta uneen tai heraile- | viikossa
minen &isin? 3=Noin kerran viikossa
4 =Kerran pari kuukau-
dessa
5=Harvemmin
6=Ei koskaan
E1i Kuinka usein sinua on viime aikoina 1=Paivittain tai 1dhes
vaivannut: paivittain
2=Muutaman kerran
Jannittyneisyys, hermostuneisuus | viikossa
tai artyisyys? 3=Noin kerran viikossa
4 =Kerran pari kuukau-
dessa
5=Harvemmin
6=Ei koskaan
E11M Kuinka usein sinua on viime aikoina 1=Péivittain tai lahes
vaivannut: paivittain
2 =Muutaman kerran
Vaikeus keskittya? viikossa
3=Noin kerran viikossa
4 =Kerran pari kuukau-
dessa
5=Harvemmin
6=Ei koskaan
E12 Miten usein tunnet itsesi haluttomak- 1=Paivittain tai 1ahes
si ja henkisesti vasyneeksi tybhon paivittain
lahtiessasi tai etatydssa tyot aloittaes- | 2=Muutaman kerran
sasi? viilkossa
3=Noin kerran viikossa
4 =Kerran pari kuukau-
dessa
5=Harvemmin
6=Ei koskaan
E12B Nukutko mielestési tarpeeksi tydviikon | 1=Kylld, 1&hes aina Ajattele nykyisté tilan-
aikana? 2=Kylla, melko usein nettasi
3=Harvoin tai tuskin
koskaan
F3b Oletetaan, etta tydhyvinvointisi saa 0= 0 Tydhyvinvointi on
parhaimmillaan arvon 10 pistetta ja heikoimmillaan
huonoimmillaan arvon 0. 1=1
2=2
Mink& pistemaaraan antaisit tydhyvin-
voinnillesi nykyisin? 10= 10 Ty6hyvinvointi on
parhaimmillaan
F6 Miten merkittavana pidat nykyista 1=Erittéin tarkeéna ja Arvioi tydsi merkitysta
tyotasi? merkittavana laajasti esimerkiksi
2 =Melko merkittavana muiden ihmisten ja
3 =Ei erityisen merkitta- yhteiskunnan kan-
vana nalta.
4 =Ei lainkaan merkitta-
vana
F12 Jos voisit vaihtaa toiseen tydpaikkaan | 1=Vaihtaisit samalle am-

samalla palkalla, niin mita tekisit?

mattialalle

2 =Vaihtaisit eri ammat-
tialalle

3=Et lainkaan vaihtaisi
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Nro Kysymys Vastaus- Ehdot Ohje
vaihtoehdot
F13 Millaiset mahdollisuudet uskoisit itsel- | 1 =Hyvat
lasi olevan uuden tydpaikan hankki- 2 =Kohtalaiset
miseen? 3=Huonot
F18_vuosi | Missa iassa arvelet jadvasi kokoaikai- | [avokenttd] vuotta
selle elakkeelle?
F18_kk [avokenttd] kuukautta
F24 Edistetaanko tydpaikallasi ikdanty- 1=Voimakkaasti
vien tydntekijdiden tydssa pysymista 2 =Jossain maarin
nykyista pidempaan? 3=Ei erityisemmin
4 =Ei lainkaan
5=Ei koske tydpaikkaani
F24X Oletko sita mielta, etté ikdantyvista 1= Kylla Jos F24=3,4
tyontekijoista yritetdan pikemminkin 2=En
paésté eroon?
FK1 Miten paljon koronakriisi on yleisesti 1 = Paljon
ottaen vaikuttanut tydhosi? 2 = Melko paljon
3 = Jonkin verran
4 = Ei lainkaan
FK2 Onko tdma vaikutus ollut omalla koh- | 1= My&dnteinen Jos
dallasi pikemminkin my&nteinen vai 2= Kielteinen FK1=1,2,3
kielteinen? 3=Seké etta
4= Vaikea sanoa
FK3 Vastasit aiemmin téssé kyselyss, ettd | (Kuvio 2.3)) Jos
tydpaikallasi on kehitetty uusia palve- BK14=6,7
luja, tuotteita tai muutettu toiminnan
painopistetta. Kuvaile néité lyhyesti.
FK4 Sopiiko sinulle se, etta Tilastokeskus 1=Kylla
ottaa sinuun yhteytté seuraavan 2-3 2=El
vuoden aikana mahdollista uutta tyo-
oloja koskevaa verkkokyselya varten?
FK5 Tilastokeskus tekee mydhemmin tand | 1=Kylla
vuonna vield joukon vapaamuotoisia 2=En
haastatteluja tdhan kyselyyn vastan-
neille. Haastattelut koskevat korona-
kriisin vaikutuksia tydelamaan. Olisitko
mahdollisesti kaytettavissa noin tunnin
mittaiseen haastatteluun?
FK6 Kiitos, otamme sinuun mahdollisesti Puhelinnumero Jos FK5=1
mydhemmin yhteytta. Voit siina vai-
heessa viela kieltéytya osallistumisesta
niin halutessasi. Mista puhelinnume-
rosta voimme tavoitella sinua?
Loppu Onko sinulla viela mielessasi jotain Avokentta
muuta mita haluaisit kertoa tydstési
koronakriisin aikana? Voit kirjoittaa
kommenttisi tdhan.
Kiitos vastauksistasi! Antamasi tiedot | Tallenna ja lopeta -painike
ovat tarkeitd. Vastauksesi tallentuvat,
kun valitset tallenna ja lopeta.
Lopetus Vastauksesi ovat tallentuneet
(kiitos) Kiitos osallistumisesta! Antamasi

tiedot ovat tarkeita.

Nyt voit halutessasi sulkea selaimen.
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