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ABSTRAKT

Forfattare (Tillnamn, fornamn) Artal

Gronholm, Amanda 2021

Arbetets titel
Handledning som stdd for inkludering av elever med en hdrselnedséttning— en fallstudie

Opublicerad avhandling i pedagogik for pedagogie magisterexamen Sidoantal (tot) : 76
Vasa: Abo Akademi. Pedagogiska fakulteten

Ev. projekt inom vilket arbetet gjorts

Specialpedagogisk handledning

Referat (Avhandlingens syfte, problemformuleringar, metoder, respondenter, huvudsakliga resultat, slutsatser)

Avhandlingens syfte var att fa kunskap om hur den externa handledning som ges av handledare till lirare
som har elever med en horselnedséttning i sin klass genomfors och upplevs som stod for inkluderingen.
Utgdende fran syftet formulerades tre forskningsfragor:

1. Vilka handledningsstrategier anvinder den handledande ldraren?
Vilket fokus och innehdll framtréder i handledningen?
3. Hur upplevs handledningen som stdd for inkluderingen?

Studien var till sin design en fallstudie med savdl intervjuer som observationer som
datainsamlingsmetod. Allt som allt intervjuades fyra informanter och tvd handledningstillfillen
observerades. Observationerna skedde i en forskola och i arskurs sju. Materialet analyserades med hjélp
av en kvalitativ innehdllsanalys. En hermeneutisk forskningsansats tillimpades for att analysera och
tolka resultatet.

De strategier som framst framkom i resultatet pavisade en expertbetonad handledning som
kénnetecknades av handledarens kunskapsoverforing och personalens forvintningar pa att f4 konkreta
rdd och tips. Vid sidan om detta visade resultaten ocksd att handledaren anvdnde sig av
samtalsfardigheter som stod for reflektion. Fokus och innehall for handledning var genomgéende pa de
olika horseltekniska apparaterna och pa olika stddmetoder. Ett stort fokus péd eleverna genomsyrade
handledningen. Handledaren virdesatte en tillitsfull relation till eleven. P4 sa sétt mdjliggjordes storre
insikt i elevens upplevelser och erfarenheter. Det framkom dven att handledaren 6nskade mera tid for
reflektion och samverkan med alla vuxna som var inkopplade i1 stodet till eleverna med
horselnedséttning. Personalen i skolorna upplevde daremot ombyte i personal i samverkan kring eleven.
Det hédr skapade en viss forvirring och osédkerhet hos personalen.

Slutsatsen dr att anvindningen av expertkunskap dr viktig men att det vid sidan om finns ett
behov av mera tid for reflekterande samtal. Handledningen hade element frén savél det expertbetonade
perspektivet, som det deltagarbetonade perspektivet. Handledningen kunde konstateras utga frn ett
multiteoretiskt perspektiv.

Sokord / indexord enl. tesaurus

Handledning, inkludering, horselnedséttning, specialpedagogik, horsel
Konsultaatio, inkluusio, kuulovamma, erityispedagogiikka, kuulo
Consulting, inclusion, hearing impairment, special education, hearing




1 Inledning

1 det hdr kapitlet beskrivs den bakgrund och de motiv som styrt valet av dmnet for avhandlingen. Jag
presenterar en redovisning av syftet for studien samt en definition av centrala begrepp. Slutligen

presenteras en disposition for hur avhandlingen dr uppbyggd.

1.1. Bakgrund

Fokus for den héir avhandlingen &r extern handledning som ges till ldrare som undervisar elever med
en horselnedsittning inom allménundervisningen. Med extern handledning menas att en person
utifran skolans egen miljo ger handledning till skolpersonalen. Valet av @mnet grundar sig i mitt
intresse for specialpedagogisk handledning som stod for inkludering. Intresset har delvis vuxit fram
under mina studier till speciallirare vid Abo Akademi. Jag har haft mdjlighet att delta i tre stycken
fem studiepoidngs kurser i handledning i specialpedagogiska sammanhang. Intresset har stérkts tack
vare mitt jobb som specialldrare inom smabarnspedagogik. I jobbet har jag rent praktiskt fitt se
handledningens betydelse. Det finns en del forskning om handledning mellan specialldrare och andra
larare, t.ex. klassldrare (Bladini, 2004; Sahlin, 2005; Sundqvist, 2012). Diaremot &r det svart att hitta
forskning om handledning som externa aktorer ger skolor som stdod for inkludering. Tidigare
forskning antyder att det finns andra forvantningar pd handledningen som ges av externa aktorer dn
den interna kollegiala handledningen (Sundqvist, 2012; Sundqvist m.fl., 2020). Dorn (2019)
efterlyser mera forskning i handledning kring horselnedsdttning. Handledning till ldrare som
undervisar elever med en hdrselnedsittning ges i Finland oftast av handledare som jobbar vid
resurscenter dér det finns expertis kring horselnedsattning. Det dr svart att hitta forskning som berdr
specifikt denna typ av extern handledning. Dorn (2019) hdvdar ocksa att det finns en forskningslucka
géllande handledning till lirare som undervisar elever med en specifik funktionsvariation, s som
horselnedséttning.

Seitsonen m.fl. (2006) ndmner att det varje ar uppticks ca 100 barn som har en
horselnedséttning i Finland. Barn med en horselnedsdttning gynnas av att i ett s tidigt skede som
mojligt fa sin horselnedséttning diagnostiserad. Pa sa sétt kan barnet omedelbart fa tillgang till
lampliga hjalpmedel (WHO, 2020). Detta betyder att barnet ofta har hjdlpmedel till sitt forfogande
redan innan hen borjar skolan, men kan 4nda vara i behov av ytterligare stod for skolgdngen (WHO,

2020). Horselnedséttningen kan paverka sprak- och talutvecklingen, lds- och skrivinldrningen samt



barnets sociala fardigheter. Uppskattningsvis har 30 — 40 % av barn med horselnedséttning dven
ndgon annan funktionsvariation (Dorn, 2018;Vikman, 2015).

Idag inkluderas elever med hdrselnedsittning inom allminundervisningen i en storre
utstrackning tack vare cochleaimplantat och béttre kartldggning av horseln hos spadbarn (Dorn, 2018;
Takala & Sume, 2018). Takala och Sume (2018) konstaterar att elever med en horselnedsittning
fortfarande ligger ofta efter i inldrningen jamfort med barn som befinner sig inom normalomréadet pa
ett horseldiagram. Aven delaktigheten och elevens sociala samvaro i skolan kan vara utmanande men
likvél delar att ta i beaktande. Utgdende fran detta kan man forsta att elever med en horselnedsittning
behover stod i sin skolgdng, med ocksa deras larare. Inkluderingen stiller krav pd bade
undervisningsmiljon som pa barnets larare.

Inkluderande undervisning har fatt sitt fotfiste savél internationellt som nationellt. I Finland
har specialskolor stiangts och flera elever med stodbehov undervisas nu i sin nirskola. De heterogena
klasserna i den finlindska grundlidggande utbildningen stdller krav pa ldrarna (Takala m.fl., 2020).
Inkludering utgér fran alla elevers lika vérde och rittigheter. For att kunna skapa en inkluderande
skolmiljo forutsdtts att ldraren kdnner sina elever och deras styrkor. Utdver det krévs kvalitativ
undervisning, mojlighet for eleverna att vara aktivt delaktiga samt sjdlvreflektion hos ldraren.
Samverkan med olika instanser och elevvéarden &r ocksa betydelsefullt. Da trestegsstddet i och med
den nya Lagen for grundliggande utbildning infordes 2010 tog Finland ett steg framat i arbetet mot
en inkluderande skolmilj6 (Finlex, 2020; Takala m.fl., 2020).

Dock upplever ménga larare att de inte har tillrickliga kunskaper for att undervisa de elever
inom allminundervisningen som har en funktionsvariation. Skolorna har tillgang till sina egna
speciallirare som ofta blir tillfrigade av ldrare att handleda, detta utdver sin egen
undervisningsskyldighet (Sundqvist m.fl., 2020). Sundqvist (2012) har gjort en studie som pavisar att
den specialpedagogiska handledningen som sker internt mellan speciallirare och klassldrare i
finlandssvenska skolor ar otillricklig och sker framforallt pd raster under moten eller utanfor
arbetstid. Den interna handledningen kan vara bristfillig i dagens skolvirld med tanke pa den 6kade
andelen av elever med sirskilda behov som ér inkluderade i allmdnundervisningen. Det kan inte heller
forvintas att specialldraren ska besitta kunskap om alla olika funktionsvariationer. Dérfor dr det av
intresse av att undersoka den externa handledningens mojligheter som stéd for inkludering.

Eftersom elever med horselnedsittning kontinuerligt dr i behov av vissa stodétgirder,
uppfyller de ofta kraven for intensifierat stod. Detta innebdr att skolan kan fa stod for undervisningen
av elever med horselnedséttning i form av extern handledning och fortbildning (Sieppi & Pitkénen,
2019). Detta kan ske via olika servicendtverk och resurscenter som i Svenskfinland kan vara t.ex.

Skilla och Kaérkulla. P& resurscenter arbetar yrkespersoner med specialexpertis gillande olika
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funktionsvariationer, sdsom horselnedsittningar. Ett handledningsbesok fran en extern handledare
med specialkompetens handlar om att kunna ge barnets nédrskola hjélp i planeringen och utférandet
av undervisningen. Det kan dven hjélpa den mangprofessionella samverkan och rehabiliteringen att
frimja larandet och skapa en inkluderande skolvardag for eleven. Det stirker kunskapen om barnets
funktionsvariation och dess behov av inldrning hos barnets lirare (Valteri, 2021). Dorn (2018) menar
att lararens forstéelse for elevens horselnedsattning ér av stor betydelse for inkluderingen. For att 6ka
lararnas forstdelse kan handledning vara ett stod. Strom och Sundqvist (2015) efterlyser mera
forskning i olika handledningsmodeller och dess péverkan pa elevers inkludering. Sundqvist (2012)
ndmner att ldrares forvéntningar pa extern handledning ofta &r storre jimfort med intern handledning
av skolans egna specialldrare. Detta pa grund av att den externa handledaren ofta dr inkallad tack vare
sitt specifika kunnande inom ett visst &mne. Pa grund av den rddande forskningsluckan &r det av
intresse att fordjupa sig i hur den externa handledningen genomfors och upplevs som stéd for

inkluderingen.

1.2. Syfte och forskningsfragor

Avhandlingens syfte ér att fi kunskap om hur den externa handledning som ges av handledare till
larare som har elever med en hdrselnedséttning i sin klass genomfors och upplevs som stod for
inkluderingen. Fokus ligger pd observation av sjélva handledningen samt intervjuer med bade den

handledande ldraren och med den mottagande parten.

Foljande forskningsfragor styr studien:

1. Vilka handledningsstrategier anvinder den handledande ldararen?
2. Vilket fokus och innehall framtrader i handledningen?

3. Hur upplevs handledningen som stod for inkluderingen?

1.3. Definition av begrepp

Horselnedsdttning

En horselnedsdttning definieras utgdende fran i vilken grad horseln dr nedsatt, om det &r en
horselnedséttning eller om det handlar om dovhet. Ljudets styrka mits i decibel och i Finland klassas
gransen normalhdrsel pd under 25 decibel. Da horseln ligger p4 26—40 decibel kan man prata om en

horselnedséttning (Takala, 2016). Horselnedsattningar grupperas in i mild horselnedsattning, méttlig
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horselnedséttning, svar horselnedsattning och grav horselnedséttning. Vid en grav horselnedséttning
ar personen i frdga dov. Begreppet horselskada anvindas 1 minga sammanhang. I denna studie
kommer jag att anvianda mig av begreppet horselnedsdttning. Detta dr dven det begrepp resurscentret

som deltagit i studien anvéinder sig av.

Inkludering

Begreppet inkludering ér ett komplext begrepp med manga olika definitioner. Takala och Sume
(2016) definierar inkludering som att eleven utfor sin skolgédng i allménundervisningen dar
grupperingen av elever ér flexibel och heterogen. Eleven dr en fullviardig medlem av gruppen och
eleven kénner sig delaktig. Jag utgar frin Takalas och Sumes (2016) definition av inkludering i denna

studie.

Handledning

I litteratur och forskning om den typen av stod till l4rare jag fokuserar pa i denna studie anvédnds ofta
begreppen handledning och konsultation synonymt. Jag har valt att anvinda mig av begreppet
handledning i denna avhandling. Detta eftersom det &r det begreppet som anvidnds av handledaren
och det resurscenter hen representerar. Da jag hénvisar till amerikanska kéllor anvdnder jag mig av
begreppet konsultering i texten. Detta for att, begreppet “consultation” anvénts pé originalspréket i

litteraturen istillet for handledning.

1.4. Disposition

Min avhandling delas in i fem olika kapitel: inledning, teori, metod, resultatredovisning och
slutdiskussion. 1 inledningen (kapitel 1) beskrivs val av temat, studiens syfte, definition av begrepp
och avhandlingens disposition. P4 det foljer teorikapitlet (kapitel 2) dér jag redovisar for
horselnedséttning och olika stddmetoder, inkludering och handledning som stod for inkludering.
Teorikapitlet utgér en viktig del av min forforstaelse som utgdr grunden for den hermeneutiska
ansatsen som valts for studien. Dérefter redovisar jag i metodkapitlet (kapitel 3) den kvalitativa
forskningsmetoden som ligger till grund for undersdkningen samt vilken forskningsansats som valts.
Datainsamlingsmetoderna och studiens design presenteras ocksa. I tilligg tar jag upp de etiska
aspekterna pad forskningen. I resultatredovisningen presenteras resultatet frdn studien enligt
forskningsfragorna. I Slutdiskussionen granskas och tolkas resultat. Slutligen diskuteras praktiska

implikationer och moéjligheter fortsatt forskning.



2 Barn och elever med en horselnedsattning

[ det hdr kapitlet diskuteras horseln och horselnedsdttningar utgdende frdn litteratur och forskning.
Aven de olika stoddtgirderna som elever med en hérselnedsdttning drar nytta och hur man kan
tillimpa dem i undervisningen presenteras. 1 tilldgg redovisas radande styrdokument i férhdallande

till elever som har en horselnedsdittning.

2.1. Horseln och horselnedsattning

Orat har en mangfacetterad anatomi. Det #r av vikt att veta hur hdrandet gar till for att kunna forsta
en horselnedsittning. Enligt Snellman (2007) bestéar vart ora av ett ytterora, ett mellanora och ett
innerora. I dessa finns olika delar som hjélper var hjdrna att tolka ljudvagorna som ljud. I ytterdrat
finns delar som 6ronmussla och horselgdng. I mellanorat finns delar som hammaren, trumhinnan,
stidet och stigbygeln. I innerdrat finns delar som balansorganet, vétskan, horselnerver och snickan.
For att kunna hora maste ljudvdgorna fdngas upp i 6ronmusslan och ledas in i 6ron kanalen for att
bdrja vibrera da de anlénder till trumhinnan. Trumhinnan har rorelser som gor att mellandrats tre ben
ror sig. Dessa ben &r hammaren, stadet och stigbygeln. Via dessa ben fors ljudvdgorna in i innerdrats
sndcka, som ér fyllt med vétska. Vitskan borjar vibrera vilket gor att harcellerna i innerdrat reagerar.
Detta beroende pa var i 6rat harcellerna sitter. Harcellernas reaktion skickas till horselnerven som i
sin tur skickar elektriska impulser vidare till hjarnan som tolkar denna process som ljud (Snellman,
2007).

Da ett barn fods dr hens horsel lik en vuxens horsel, skillnaden &r att ett spddbarn méste
anvénda sin horsel for att uppna grunderna for talutvecklingen (Kuuloavain, 2020). Barnet behover
hora ljud fran sitt modersmal upprepat for att kunna associera ljud med ord (Snellman, 2007). Barnet
lar sig lyssna och uppleva vérlden genom att associera ljud till saker, som till exempel en vaggvisa
da det dr dags att ldgga sig. Horselnedsattningar hos barn ska helst upptéckas innan ett ars alder och
barnets hérsel testas direkt vid fodseln. Aterkommande kontroller gors pa radgivningen. 1 tilligg
menar Snellman (2007) att det dr av betydelse att diagnostisera horselnedséttningen for att direkt
kunna ldgga in den rehabilitering barnet behover. Pa sd sitt kan man stoda barnets sprakliga och
sociala utveckling.

Snellman (2007) menar att orsaken till en horselnedséttning kan ligga i olika delar av orat. En
horselnedséttning som finns 1 ytter- eller mellandrat kan bero pa att den dr medfodd. Det kan vara sa
att trumhinnan inte finns eller att horselbenen vuxit ihop, och pa grund av det inte kan vibrera. Det

hédr gir ofta att operera. Vad giller innerdrat &r det ofta en horselnedsittning som dr svérare att



aterstélla med en operation da dessa ofta dr skador som till exempel berdr horselnerven eller forstdrda
hérceller i sndckan. Om barnet har en medfodd horselnedséttning dr detta ofta beroende av genetiska
faktorer (Kuuloavain, 2020). Om barnet efter fodseln drabbas av en horselnedséttning kan detta bero
pa olika infektioner, skador eller sjukdomar. En horselnedséttning kan orsakas av skador pd orat,
horselnerven eller pd centrala nervsystemet. Hos barn dr det vanligast att skadan sitter i innerdrat.

Graden av horselnedsattningen beddms genom ett horseltest pa en horsel-skala, ett audiogram,
i decibel (Kuuloavain, 2020; Snellman, 2007). Med hjdlp av audiogrammet kan man se graden av
horselnedséttningen, da horseln bildar en kurva i audiogrammet beroende pa decibelnivdn man kan
hora. Hér anvdnds bendmningen tal/banan. Talbananen beskriver var 1 audiogrammet modersmaélets
sprékljud befinner sig. Om horselkurvan befinner sig nedanfor talbananen, dr det svart for personen
att uppfatta tal (Kuuloavain, 2020; Snellman, 2007). En horselnedséttning kan vara allt fran en mild
horselnedsittning till dovhet. Det &r av vikt att komma ihag att varje horselnedsattning ar individuell,
beroende pa personen egenskaper och beroende pa rehabiliteringen och miljon. Var barnets horsel
placerat sig pa audiogrammet kan alltsd inte forutspd hur barnet kommer att klara sig i olika
livssituationer (Kuuloliitto, 2020).

Enligt Takala (2016) kan horselnedséttningar grupperas i tre olika nivéer. Dessa dr beroende
pa nedsdttningens omfattning. Den forsta dr mild horselnedséttning dar personen hor normalt prat pa
en meters avstdnd men kan ha svérigheter vid lagre prat. Den andra &r mattlig horselnedséttning dar
personen hor hogt prat pd 1 meters avstand. Den sista dr svar horselnedséttning dir personen hor prat
som skriks och personen kan ha en forsenad talutveckling. Utdver dessa tre grupperingar finns dnnu
en fjirde, grav horselnedséttning, dér personen inte hor prat och kan klassas som dov. Dovhet kan
ocksé delas in i tre olika grupper: medfodd dovhet, barndomsdovhet och vuxendévhet. Dessa ar
beroende pa i vilket skede personen blivit dov.

Ett barn med en mild eller medelsvir horselnedséttning kan hora tal med hjélp av en
horapparat och genom att ldsa ldppar (Kuuloavain, 2020). Majoriteten av barn som lider av en
horselnedséttning hor till denna kategori. Barn med en svér eller grav horselnedséttning behover ofta
ocksé en horapparat eller ett cochleaimplantat. Utdver detta behdver de visuellt stod for att lira sig

sitt talsprak.

2.2. Undervisning av elever med horselnedsattning

Kiérkkéinen (2016) betonar att barn med en horselnedséttning kan inleda sin skolgéng som 6 eller 7
aring och eleven kan ha en ldroplikt pa 9 eller 11 &r. Detta &r beroende pd om barnet behver mer tid

for att bemdstra de fardigheter som grundskolans ldroplan innefattar. Stodformerna och metoderna



ska utvdrderas regelbundet. Oberoende av stodform borde barnet ha ritt till undervisning i sin
nérskola. I ndrskolan borde elevens stodatgérder skrdddarsys enligt elevens behov (Kérkkdinen,
2016).

Da barnet med en horselnedséttning inleder sin skolgéng &r det av vikt att ta i beaktande de
olika faktorerna som kan péverka inldrningen. Takala (2016) menar att man bor uppmérksamma och
vara sensitiv for hur barnet lar sig och hur hen kan vara delaktig i undervisningen si att det stoder
barnets inldrning. Man ska beakta barnets horselnedséttning i savél planeringen av undervisningen, i
sjdlva undervisningen samt i utvdrderingen av undervisningen. Allt detta innefattar allt fran rétt
kommunikationsmetod, anvéndning av olika tekniska hjidlpmedel samt differentiering av
undervisningen. I tilligg menar Takala (2016) att det dr av betydelse att uppmérksamma att i manga
skolor dr det de vuxna som ansvarar och bestimmer dver hur och nér tekniska hjidlpmedel anvénds.
Detta kan medfora att eleven inte alltid ar fullt delaktig i undervisningen. Eleverna méste sjilv vara
aktiva pa ett annat sitt samt eventuellt anpassa sig till de olika forvéntningarna i undervisningen pa
ett annorlunda sitt dn sina klasskompisar. Detta kan synas genom att eleven dr sjidlv ansvarig for att
formedla om hen hor eller inte eller att eleven kanske har en sdrskild plats i klassen som ska framja
horbarheten. Det dr dven av betydelse att ldraren har en forstaelse for elevens horsel och elevens
utmaningar. Dorn (2018) menar att det &r speciellt vanligt att stodbehovet hos elever med en
horselnedséttning som har ett klart och tydligt sprak samt fungerar sjilvsténdigt ofta gloms bort.

Enligt Takala och Sume (2018) gick elever med en horselnedséttning fram till 1990-talet ofta
i specialskolor for dova eller for personer med horselnedsittning. Karkkdinen (2016) poédngterar att
det inte finns sidrskilda skolor som uppritthdlls av staten eller kommunen for elever med
horselnedséttning i dagens ldge. Det forekommer dock smigrupper inom allmidn undervisningen som
ar speciellt avsedda for elever med en horselnedsittning. I finlandssvenska sammanhang finns
Ytteresse skola som har utvecklat ldrmiljoer 1 samband med allmdnundervisningen som &r speciellt
anpassade for elever med en horselnedsattning och for elever som kommunicerar med teckensprak. I
tilligg konstaterar Kirkkdinen (2016) att storsta delen av elever med en horselnedséttning dock
studerar enligt den allmédnna ldroplanen i allmédnundervisningen i sin egen nérskola. Det finns vissa
undantag dér elever med en horselnedséttning héinvisats till skolor med bredare erfarenhet av
undervisning av elever med en horselnedséttning.

For att kunna se till elevens ritt till skolgdng i ndrskolan finns det olika nationella resurscenter
for larande och skolgdng som har som uppgift att stdda inkludering och nérskole-principen
(Kérkkéinen, 2016). De erbjuder tjinster for att stoda skolgdng inom allmént, intensifierat och sérskilt
stod. Karkkdinen (2016) belyser att resurscenter som i Finland erbjuder stod for elever med

horselnedséttning dr Onerva i Jyviskyld, Tervaviyld i Uledaborg, Mikael 1 S:t Michaels och Valteri i
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Helsingfors som har den svenska avdelningen Skilla som &r den enda som erbjuder stod for elever

med horselnedsittningar i finlandssvensk skolkontext.

2.3. Stodatgirder och hjilpmedel i klasskontext

Det finns olika typer av hjdlpmedel att fi d& man har en horselnedsittning och till dessa finns olika
tekniska komplement. Det finns ockséd olika typer av kommunikationsmetoder. Snellman (2007)
belyser att anvéindningen av dessa hjédlpmedel och kommunikationsmetoder dr beroende pa individens
behov. Kirkkéinen (2016) betonar dven att ldraren bor ha en forstdelse for elevens horselnedséttning
for att kunna anvinda hjidlpmedel pa det mest andamalsenliga séttet.

Snellman (2007) beskriver hdrselapparaten som en apparat som forstirker alla ljud i
omgivningen. Den anpassas efter anvdndarens horselnedséttning och forstirker ljuden pa den
frekvens som horselnedséttningen finns. Apparaten for in ljudvagorna i hdrselgangen och sitter igang
en liknande process som vid normalt horande. Utmaningarna med en horselapparat dr att den
forstarker de flesta ljud i omgivningen, vilket ibland kan leda till misstolkningar. Det kan ocksé vara
utmanande fOor personen att urskilja roster och hora varifran ljudet kommer.

Snellman (2007) redogor for cocleaimplantatet som en elektrisk horselapparat som delvis ér
inopererad i 6rat. Dock ska man inte forvéxla horselapparat och cochleaimplantat dé dessa tva skiljer
sig markant i sin funktion. Cochleaimplantatet forstirker inte ljudet som en hdorselapparat. I
cochlaimplantatet finns manga olika delar, bdde externa delar och interna, inopererade delar. De
externa delarna dr sdndarspole, magnet, talprocessor och mikrofon. De inopererade interna delarna i
implantatet dr magnet, snicka och mottagare. Dessa finns inopererade i skallbenet. Inne i sndckan
finns elektroder. Ljudet uppfattas av talprocessorn och skickas vidare till horselnerven som en
elektrisk impuls till hjarnan. I hjdrnan tolkas den impuls som ljud. De flesta med ett cochleaimplantat
utvecklar ett starkt sprak och kan léra sig att uppfatta tal.

Trots att horselapparaten och cochleaimplantaten fungerar péd olika sdtt finns det dock
gemensamma utmaningar for dess anvidndare. Detta &r bland annat att ljud som liter lika eller
skillnader i rostnyanser kan vara svira att tolka. Aven lokalisering av ljud kan vara utmanande. Detta

stdller krav pd undervisningsmiljon och ldrarens anvdandande av olika kommunikationsmetoder.

2.3.1. Tekniska komplement i klassrummet

Tack vare cochleaimplantat och horselapparater 4r minga elever i dag med en horselnedséttning
inkluderade i allmdnundervisningen (Snellman, 2007).Kérkkdinen (216) redogor att det finns olika

tekniska komplement for att stirka horseln hos anvéndare av horselapparat och cochleaimplantat, och
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ndmner bland annat FM-system. Nér det vid undervisningen anvénds ett FM-system har ldraren en
sandare och eleven en mottagare (Snellman, 2007). Systemet &r inte bundet till ett utrymme, utan ér
latt att flytta och kan anvdndas utomhus. Detta kan skapa en mer inkluderande skolmiljo for eleven
med en horselnedsittning. Detta kan innebdra till exempel att bara med FM-systemet till undervisning
om sker 1 annan miljo dn 1 klassrummet eller att forse eleven med en lugn plats vid till exempel
grupparbeten

Snellman (2007) nidmner andra tekniska komplement som kan anvidndas, dessa é&r
induktionsslinga och infrardda system. Induktionsslingan dr som en dverforare av ljudet och dess
killa. En induktionsslingas mottagare kan vara cochleaimplantat eller horselapparat. Killan kan vara
lararen, en dator eller en tv och de finns rumsbundna samt flyttbara. De infrardda systemen fungerar
ddremot med hjilp av osynliga ljusstralar och har ocksa en sdndare och en mottagare. Kirkkdinen
(2016) belyser betydelsen av att att elevens hjdlpmedel anvénds pa ritt sétt och att att de faktiskt
anvinds for att elevens skolgéng ska ske framgingsrikt. Med hjidlpmedel menas t.ex. elevens
personliga horselapparat eller FM-system. En bra rutin dr att skoldagen alltid inleds med en
genomgang av elevens hjdlpmedel. Det dr d4ven av betydelse att liraren eller assistenten ar tillrackligt
insatt 1 elevens hjdlpmedel sd att ldraren kan assistera eleven om det uppstir problem med t.ex.
batteribyten eller andra laddningssituationer. I tilligg menar Kéirkkdinen (2016) att det &r beroende
av elevens alder om det kan vara pa de vuxnas ansvar att se till att elevens hjélpmedel forflyttas till
ritt klassrumsutrymme.

Karkkdinen (2016) podngterar att dessa ovanndmnda tekniska komplement inte i sig ett stod
for undervisningen. Undervisningen och stoddtgidrderna bor utga fran individens behov utdver de
hjélpmedel elever anvénder. Det finns vissa saker som gynnar alla elever med en hdrselnedsittning,

oberoende av hjdlpmedel, som &r av betydelse att beakta vid planeringen av undervisning

2.3.2. Den akustiska och visuella miljon

Att se till att klassrummet har en bra akustisk miljo dr betydelsefullt for att eleven med en
horselnedséttning ska lyckas i sin skolgang (Kérkkédinen, 2016). Dé eleven inleder sin skolgang ér
den akustiska miljon ofta obekant for eleven och dérfor kan det vara av betydelse att gora en sa kallad
”ljudrunda” i skolans olika utrymmen. Detta sdkerstéller att eleven blir bekant med ljudmiljon
samtidigt som ldraren far virdefull information om hur de olika utrymmes akustik kan péverka
elevens inldrning och delaktighet. I tilligg menar Kérkkdinen (2016) att i det egna klassrummet kan
lararen med hjilp av sma justeringar ddmpa buller med t.ex. med olika filttyger under stolar och bord,

filttyger mellan pulpetens lock och anslagstavlor i tyg. Det dr dven av vikt att tdnka pa om det finns
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tekniska apparater som kan fora oljud som forstirks i en horselapparat samt att ténka pa placeringen
i klassrummet. Simpla saker som att halla dorrarna och fonstren stangda under lektionstid dr dven av
betydelse.

I dagens grundskola styr arbetssitt som t.ex. utforskande ldrande och fenomenbaserat ldrande
samtidigt som en storre vikt sétts pa att eleverna sjdlv ska vara en aktiv del i att soka fram information
(Kérkkédinen, 2016). Detta skapar automatiskt en mera bullrig miljo med manga elever som
diskuterar, utforskar och ror sig under lektionstid (Dorn, 2018;Kérkkdinen, 2016). Det kréver enligt
Kérkkéinen (2016) att ldraren har forstaelse for elevens utmaningar med horseln for att ldraren ska
kunna planera undervisningen och dess verksamhetskultur sa att eleven med en horselnedsittning kan
vara delaktig utan hinder. Detta kan innebaéra till exempel att bira med FM-systemet till undervisning
om sker 1 annan miljo dn 1 klassrummet eller att forse eleven med en lugn plats vid till exempel
grupparbeten. Det dr dven av virde att fora diskussion med alla elever om de olika hjdlpmedlen som
behovs for att 6ka forstaelse for en bra horselmiljo 1 hela klassen.

Att visualisera miljon och att géra miljon mer synlig ar av vikt for att kunna gora alla elever
delaktiga i undervisningen, ocksé de elever som har en horselnedsittning menar Kirkkdinen (2016).
Med tillrécklig och rétt belysning garanterar man att alla elever ser hinderfritt vad som hander under
lektionstid, oberoende tid p& dygnet. Aven hir kommer placeringen i klassrummet in som en viktig
aspekt. Att eleven ska kunna se ordentligt dé det géller t.ex. lapplasning dr av betydelse for att kunna
vara delaktig i skolvardagen. Med ritt placering i klassrummet rérande horsel och syn ér t.ex. en plats
ndra ldraren. Det underlittar d&ven elevens mojlighet att ldsa ldppar om personen som talar sitter ner.
Kérkkdinen (2016) betonar ocksa att det dr av vikt att for dldre elever ge de muntliga instruktionerna
efterat nerskrivet samt att anvinda sig mycket av tavlan att skriva upp viktiga tider, datum och sidor
for t.ex. ldxor. For yngre elever ldmpar sig samma sak, men gdrna med bildstold.

For att kunna stoda eleven i sin sociala utveckling dr det av nytta att regelbundet aktivera
eleverna 1 olika lekar som trinar den sociala formagan (Kéirkkédinen, 2016). Detta ar av intresse da
elever med en horselnedsittning kan ha utmaningar med den sociala tillvaron. Utmaningarna kan
uppsta pa grund av att eleven inte hor tillrackligt bra, eleven har svart att uppfatta rostnyanser och att
elevens medvetenhet om hens horselnedsittning gor hen forsiktigare. Det hdr kan leda till en

forsdmrad sjdlvkénsla och kénsla av utanforskap hos de elever som har en horselnedséttning.
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3 Inkluderande specialpedagogiskt stod

1 det hdr kapitlet presenteras en redovisning for begreppet inkludering och begreppet betraktas fran
olika synvinklar. Kapitlet lyfter ocksa fram hur inkluderingen bfts upp i diverse finlindska

styrdokument samt ur perspektivet for elever med en horselnedsdttning.

3.1. En skola for alla

Inkludering utgar fran att alla elever ska ha mdjlighet att kunna gé i en vanlig skola och fa det stod
som behdvs for skolgingen i allmidnundervisningens klasser (Takala & Sume, 2018). Det ar fridgan
om undervisningsarrangemang som skapar en jdmlik skolmiljo (Baglieri & Shapiro, 2017).
Inkludering betyder inte att forsétta elever i miljoer som dr omdjliga for dem att vistas i, utan att ta
stodatgédrderna till eleven. Skolan ska anpassa undervisningen efter elevens behov. Jensen (2019)
menar att inkludering kréaver att verksamheten differentieras i skolorna och att personalen besitter den
specialpedagogiska kunskap som behovs. Det kriver att stodet ska vara en naturlig del av elevernas
utbildning.

Trots att inkludering i flera drtionden har varit aktuellt, finns det fortfarande utmaningar med
en inkluderande skola, da begreppet inkludering l&dmnar en del tolkningsutrymme. Integrering har
ofta anvénts synonymt for inkludering, vilket inte dr fallet enligt Takala m.fl., 2020. Enligt Finlands
hembygdsforbund (2020) betyder inkludering i skolvirden att alla elever har mdjlighet, i samma
skola, att ldra sig samma saker, utgdende fran deras behov av stod. Man kan séga att inkludering inte
kréaver att eleven ska misslyckas for att fa stod. Jensen (2019) menar att inkludering skapar grunden
for att alla elever ska lyckas, genom forebyggande undervisningsarrangemang. Ur ett samhélleligt
perspektiv kan inkludering definieras som en kénsla av samhorighet och delaktighet dir alla
ménniskor dr jamlika (Finlands Hembygdsforbund, 2020).

Forskare (jfr. T.ex. Jensen,2019) beskriver tre olika perspektiv pé inkludering, det sociala, det
fysiska och det pedagogiska. Tillsammans kan dessa tre perspektiv avgora hur tillgdnglig skolan blir
for eleven. Det fysiska perspektivet beskriver om undervisningen sker i samma utrymmen som
elevens ordinarie klass befinner sig i. Det sociala perspektivet handlar om elevens delaktighet. Det
pedagogiska beskriver om undervisningen dr anpassad efter elevens inldrningssétt. I tilligg menar
Jensen (2019) att det ar av vikt att se inkluderingen som ett sétt att undervisa for att kunna arbeta mot
en inkluderande skola. Undervisningen sker utgdende fran eleven. Det kréver att inkluderingen utgar
fran delaktighet. Delaktigheten uppnés da eleven kénner att hen forstér vad som hiander och vad andra
kommunicerar till en. Det &r dven av vikt att eleven kéinner att hen &r en viktig del av

skolgemenskapen. Jensen (2019) belyser dven elevens kénsla av att kunna paverka och bestimma ar
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en central del for kénslan av delaktighet. Kénslan av att vara betydelsefull i sociala ssmmanhang ar
av relevans for delaktighet. Takala och Sume (2018) betonar betydelsen av vuxenengagemang,
tillgang till undervisningsmaterial och kamratstdd rorande undervisningen. Dessa dr nyckelfaktorer i
kénslan av delaktighet vid inkludering.

Jensen (2019) menar att en inkluderande skolmiljo kraver tillgédnglighet. Skolans struktur
utgdr frin eleven och hens sitt att fungera. Inkluderingen ska ses som en process dér skolan forsoker
mota olikheter genom att anpassa skolan. Inkluderingen kriaver ockséd beteendemaissigt ingripande,
anpassande och modifiering (Takala & Sume, 2018). Inkluderingen ska ocksé ses som en kompetens
utgdende frin lararna dér lararnas egen utveckling ar i fokus men kan endast ses som lyckad om
eleven kinner sig inkluderad i skolan (Jensen, 2019). For att kunna skapa en mer inkluderande
skolmiljo &r det av vikt att ge utrymme for mangprofessionell samverkan. Dagens klasser &r
heterogena och forskare poéngterar att den mangprofessionella samverkan dr en nyckelfaktor vid
utvecklingen av inkluderande pedagogiska miljder (Sundqvist,2020; King-Sears m.fl.,2015; Takala
& Sume, 2018).

Jensen (2019) poéngterar att inkludering forutsdtter specialpedagogisk kunskap hos ldrarna
eller tillgang till specialpedagogisk handledning. Inkludering en fungerande samverkan mellan olika
yrkesgrupper med olika kompetenser. Inom mangprofessionell samverkan kan olika typer av

handledning ingd. I kapitel 4 presenteras handledning i specialpedagogiska sammanhang.

3.2. Finlindska styrdokument och inkludering av elever

I Grunderna for planen for den grundldggande utbildningen (Utbildningsstyrelsen, 2014) stir det att
den grundlidggande utbildningen ska ordnas enligt inkluderingsprincipen. Den podngterat att
utbildningen ska goras fri frdn hinder och tillganglig for alla. Samma betonas dven 1 Grunderna for
planen for forskoleundervisning (Utbildningsstyrelsen, 2014). 1 lagen om den grundldggande
utbildningen (2010 / 642) beskrivs elevens ritt till stodundervisning da eleven behover ett
kortvarigare stod for inldrning eller d& hen blivit efter i1 sina studier. Eleven har dven ritt till
specialundervisning pd sidan om allmén undervisningen om hen pavisar svirigheter da det kommer
till skolgéng eller andra inldrningssvérigheter. Enligt Sundqvist (2012) var den nya lagens forsok att
sammanfora specialundervisningen med allmén undervisningen och att detta gors genom att erbjuda
ett systematiskt och specialpedagogiskt stod, det s& kallade trestegstodet. Mélet &r en mera
inkluderande skola.

Tidigt och inkluderande stod forverkligas i Finland genom trestegsstddet. Trestegsstodet delas

upp 1 tre olika delar; allmént stod, intensifierat stod och sérskilt stod. Alla elever har ritt till det
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allménna stodet (Utbildningsstyrelsen, 2020). Om det allmidnna stddet inte ricker, gdr man over till
intensifierat stod. Inom det intensifierade stddet sker en mera kontinuerlig och omfattande stodinsats
som ges i samband med den dvriga undervisningen som uppfoljs och utvéirderas. Om behovet av stod
ar mera omfattande kan eleven fa ett beslut om sérskilt stod. Inom det sédrskilda stodet far eleven en
individuell plan for hur undervisningen ska ordnas. Malet med det sérskilda stodet &r enligt
ldroplanen for den grundldggande undervisningen (Utbildningsstyrelsen, 2014) att eleven ska kunna
fullfolja sin laroplikt.

Enligt Lagen for den grundliggande undervisningen (2010/642) kan undervisnings-och
kulturministeriet gora ett beslut dér utbildningsanordnaren &r skyldig att ordna rehabilitering som ska
forverkligas tillsammans med det sédrskilda stodet eller for handledningsuppgifier som beror
undervisningen. Alla elever har ritt till avgiftsfria tolknings-och bitrddestjinster, sérskilda
hjélpmedel for undervisningen samt andra undervisningstjénster. I Finland finns b.la. aktérer som
Karkulla, Skilla och Liarum som erbjuder extern specialpedagogisk handledning och konsultation

inom finlandssvensk utbildning.

3.3. Inkludering av elever med horselnedsittning

Elever med horselnedséttning har enligt grundlagen, jimstélldhetslagen och lagen om grundldggande
utbildning rétt att delta i den allmidnna undervisningen (Lukkarinen & Peltola, 2016). Takala (2016)
belyser att utgangsliget dr att kunna erbjuda undervisningen i barnets nérskola. Om eleven behdver
sarskilt stod ska skolgdngen ske utgaende fran elevens behov antingen genom specialundervisning pa
deltid, i specialklass eller pd annat &ndamalsenligt stélle. Utgdende fran en helhetsbeddmning placeras
eleven pa det stéllet som enligt lagen kan frimja barnets utveckling mest. Takala (2016) podngterar
att tack vare cochleaimplantat och dess paverkan pd horseln kan i dagsléget de flesta elever med en
horselnedsittning inkluderas inom allmdnundervisningen. Det dr dock utmanande att beakta
skoldagens sociala sammanhang med tanke pa inkluderingen. Dorn (2018) lyfter fram att sociala
utmaningar kan uppkomma speciellt vid situationer som luncher och raster for elever med en
horselnedséttning. Eleven har d& begrdnsad mojlighet att delta i det som sdgs pa grund av hoga
ljudnivder och buller. Det hdr kan leda till ldgre sjdlvfortroende och utanforskap for eleven med en
horselnedséttning.

I praktiken &r det av betydelse vid skolplaceringen att ta i beaktande skolsprak, tillgang till
handledning-och tolktjinster, hjdlpmedel for undervisningen samt assistent mojligheter (Karkkéinen,
2016). Det &r av vikt att minnas att en tredjedel av alla elever med en horselnedséttning dven kan ha

andra funktionsvariationer som t.ex. gestaltningssvérigheter eller sprakliga svérigheter. Lukkarinen
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och Peltola (2016) menar att malet ska vara inkludering av eleven och for detta behdvs tillrdckligt
med stodtjanster. Kérkkdinen (2016) konstaterar att skolan kan fa stodtjainster av resurscenter for

storre framgéng i inkludering av eleverna.
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4 Handledning som stod for inkluderingen

Kapitlet inleds med definition av handledning som begrepp. Olika handledningstraditioner och
perspektiv pa handledningen beskrivs och dessa dr en viktig del av min forforstaelse. Slutligen

granskas handledningen for specifika funktionsvariationer, sa som horselnedsdttning.

4.1. Handledning som begrepp

Enligt Sundqvist (2020) &r handledning ett komplicerat fenomen, da begreppets innebord kan variera
i olika sammanhang. Det finns dven manga begrepp som anvinds synonymt med begreppet
handledning. Begreppsanvindning bestims utgéende frdn om processen inriktar sig pa sakfragor, pa
kénslorelaterade fragor eller processinriktade fragor. Handledningen kan ses som en antingen direkt
eller indirekt stodform till eleven (Sundqvist, 2014; Bladini, 2004). Direkt handledning ges till en
rddsokande som kan vara en elev eller en ldrare. Indirekt handledning ges till rddsokare for att stoda
denna i arbetet med en tredje person, till exempel en elev. Handledning i skolvérlden kan vara
handledning mellan ldrare, s& som mellan specialldrare och klass- eller &mneslédrare. Det kan dven
vara frigan om en utomstdende person som kommer in for att handleda skolpersonalen.
Handledning beskrivs ofta som ett paraplybegrepp med olika definitioner av olika forskare
(Sahlin, 2005; Sundqvist, 2020). Forskarna menar att det finns en tendens till begreppsforvirring pa
grund av begreppets anvindning inom manga olika omrdden. Detta understryks till exempel av
Bladini (2004) som menar att definitionen av begreppet varierar beroende pa sammanhanget. Bladini
(2004) menar att handledning kan ses som en sorts paverkan som ligger ndgonstans mellan terapi och
undervisning, dér skillnaden ligger pa interventionsdjupet. Syftet med handledningen é&r att kunna
paverka ménniskor och ge den radsokande mdjlighet att utvecklas i sin profession genom att bidra
med savél stod som provning. Sahlin (2005) ndmner badde den pedagogiska handledningen och den
specialpedagogiska handledningen. Den pedagogiska handledningen beskrivs som ett lirande samtal
dér alla deltagare bidrar med sina tankar, reflektion och erfarenheter. Sundqvist (2012) definierar den
pedagogiska handledningen som ett direkt stod till ldrarens kompetensutveckling medan den
specialpedagogiska handledningen &r ett indirekt stod och har ddrmed en triadisk relation, till t.ex. en
elev. Sundqvist (2012) menar att specialpedagogisk handledning definieras som den handledning
speciallirare ger at larare som har elever med funktionsvariation i klassen eller gruppen.
Utgangspunkter och teoretiska grundantaganden som genomsyrar den pedagogiska handledningen
ocksa kan maérkas i forskning om specialpedagogisk handledning. Det som dock karakteriserar den
specialpedagogiska handledningen &r enligt Alkstrand och Provén (2010) fokuset for handledning. I

specialpedagogisk handledning &r fokus pa att &ndra pedagogers synsitt och forhéllningssitt.
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Sundqvist (2012) beskriver att den specialpedagogiska handledningens syfte &r att forbéttra
inldrningssituationen for de elever som har specialpedagogiska behov. Detta kan ske med hjilp av
allt fran konkreta rdd och tips till diskussioner. Vidare konstaterar Sundqvist (2012) att den
specialpedagogiska handledningen i finlandssvensk skolkontext har visats vara handlingsinriktad
med fokus pa praktiska och konkreta aspekter betrdffande undervisningen. Den specialpedagogiska
handledningen kan ses som mangprofessionell samverkan ddr mélet dr att skapa béttre forutsattningar
for differentierad undervisning inom allménundervisningen. Som handledare kan man utga fran olika
perspektiv som beskrivs nirmare i foljande kapitel. Gemensamt for all handledning menar Bladini
(2004) &r att deltagarna 1 handledningen upplever ldrande och utveckling. Handledningen upplevs
vara sdvil stodjande som ifragaséttande. Handledning strévar till att bekréifta det som redan existerar
samtidigt som maélet dr att f4 den radsdkande att ifragasatta detta.

Sahlin (2005) belyser att forskning kring den specialpedagogiska handledningen
uppméirksammades forst pd 1990-talet. I slutet pd 1990-talet anvdnde Strom (1999) begreppet
konsultation for att beskriva den specialpedagogiska handledningen i Finland. Strém (1999)
definierar det konsultativa begreppet inom specialpedagogisk handledning som ett samarbete dér
specialldrare tillsammans med olika experter inom olika omrdden sammankommer for att reflektera
krig pedagogiska l6sningar.

P4 finska sidan 1 Finland anvinds ofta begreppet konsultation (konsultointi) for
specialpedagogisk handledning (Sundqvist m.fl., 2020). Aven i engelsksprakig litteratur (jfr. King-
Sears m.fl., 2015; Newman & Rosenfield, 2019) anvidnds begreppet konsultation (consultation)
medan handledning ofta anvénds pa svenska (Bladin 2004;Sahlin, 2005;Sundqvist, 2012). Begreppet
konsultation karaktériseras av ett mote som sker mellan tva professionella med olika kompetens.
Konsultationen ska bygga pa frivillighet. Bladini (2004) héanvisar till Caplan (1970) som ansag att
maélet med en konsultation kunde beskrivas med en vilja att hjélpa klienten och samtidigt bredda den

rddsokandes erfarenheter och kunskap. Mélet kan séledes beskrivas som tvddelat.

4.2. Handledningsperspektiv och strategier

I det hér kapitlet beskrivs olika grundldggande perspektiv pa handledningen. I Sundqvist (2012)
forskning betrdffande specialpedagogisk handledning har det uppkommit tre olika perspektiv pa
handledningen. I dessa perspektiv kan man placera olika typer av handledningsmodeller och
traditioner. Sundqvist (2012) har inledningsvis kallat dessa for det foreskrivande
handledningsperspektivet och det icke-foreskrivande handledningsperspektivet (2012). 1 senare

forskning anvénder hon begreppen expertbetonat perspektiv, deltagarbetonat perspektiv och

17



kollaborativt perspektiv (2020). Handledning dér sakkunskap liksom goda modeller och rdd betonas
kan kopplas till det expertbetonade perspektivet. Relationen inom detta perspektiv karaktériseras av
asymmetri. Om reflektion déremot &r i fokus kan det kopplas till det deltagarbetonade perspektivet
med en mer symmetrisk relation. Det kollaborativa perspektivet kinnetecknas till skillnad fran de tva
andra perspektiven av att relationerna mellan handledaren och rddsokanden blir 6msesidiga. Element
fran de tidigare perspektiven kan tillimpas i en samverkande andra dér aktorerna delar problemet och
problemldsningen. Skillnaden mellan dessa ér dven de olika teorierna och traditionerna som ligger i
bakgrunden for handledningen. Sundqvist (2020) har i senare publikationer konstaterat att element
fran alla olika perspektiv behdvs i specialpedagogisk handledning och hon foreslar darfor mojligheten
till ett multiteoretiskt perspektiv. Newman och Rosenfield (2019) belyser relationerna mellan
rddsokande och handledaren som grund till handledningens mdjlighet att skapa forédndring.
Handledningen som stdd for inkludering i skolsammanhang &r beroende av situationen och
behovet. Om en elev har en specifik medicinsk utmaning kan det vara av nytta att anvdnda sig av
expertbetonad handledning med konsultativa samtal. Denna expertis finns inte alltid i skolan och da
kan det vara av nytta att konsultera en extern expert for att s& snabbt som mojligt kunna skapa en
effektiv plan betriffande stodet for eleven (King-Sears m.fl, 2015). Handledningen i
skolsammanhang fokuserar ofta pd problemldsningen, trots att grunden for allt finns i relationen
mellan handledaren och den radsokande. Allt bottnar sig enligt forskare i tillit och forstéelse. Av
dessa orsaker dr det av intresse att se nidrmare pa de olika perspektiven som finns betriffande

handledning.

4.2.1. Det expertbetonade perspektivet: strategier och teoretiska utgangspunkter

Det hir perspektivet kdnnetecknas av bland annat handledarens roll som expert, den asymmetriska
relationen och fokusen pé handledningen. Det dr ofta handledarens sakkunskap som dr i fokus.
Handledningsmodellerna inom detta perspektiv utgdr ofta frdn en problemlosningsstruktur dér man
soker sig mot en konkret 16sning (Sundqvist, 2012).

Sundqvist (2012) beskriver tva grundliggande teorier for handledningen inom det
expertbetonade perspektivet pa handledning. Dessa ér social inldrningsteori, social kognitiv teori och
teorin om stdllningsbyggande, “scaffolding”. Den sociala inldrningsteorin bottnar sig 1 att mdnniskan
lar sig genom observation och imitation. Den hér teorin utvecklades av Bandura (1977). Inom teorin
lyfts upp savill kognition som socialt samspel som viktiga utgdngspunkter. Aven miljons paverkan

betonas.
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Sundqvist (2012) menar att man inom teorin anser att médnniskan lir sig genom att imitera
lyckade praktiska tillvigagéngssétt och genom bra forebilder. Teorin kopplas till det expertbetonade
perspektivet da betoningen pa handledningen dr goda modeller och imitation av dem. D4 &r syftet att
den rddsokande ska kunna imitera och ta efter modellerna medan handledaren bedomer utférandet
och korrigerar.

Bandura (1986) utvecklade senare sin teori. I den utvecklade teorin, sociala kognitiva teorin,
betonas individens tinkande och kontexten mer n i ursprungsteorin. Aven individens bedémningar
av sitt eget beteende och andras beteende i den sociala omgivningen &r av betydelse. Enligt teorin
sker ldrandet utgdende frdn observationer och iakttagelser av andra, genom beteenden och kinslor
samt genom fysiologiska reaktioner. Larandet utgar frdn hur vi kognitivt tolkar det vi erfarar. En
annan teori som ligger i grunden for det expertbetonade perspektivet pa handledning ar teorin om
stillningsbyggande, pa engelska scaffoldning (Sundqvist, 2012). Den engelska definitionen
harstammar frin byggbranschen och fungerar som en metafor for begreppen lirling och méstare.
Mistaren beskrivs som en byggnadsstédllning som stdder och ingriper da det behdvs for att ge redskap
at larlingen. Begreppet har dven rotter i Vygotskys teorier om den proximala utvecklingszonen.
Stodet som ges av handledaren kan vara att hjélpa till att strukturera upp arbetet, ge ledtradar eller ge
goda modeller. Slutligen menar Sundqvist (2012) att malet ar att kunna minska pa stodet och att den
rddsokande ska f& mera ansvar. Handledaren &r ofta ndgon som besitter expertkunskap kring det &mne
som behdvs for att 10sa problemet. Sundqvist (2012) menar att dven stéllningsbyggandet kan ske
genom att den handledande skapar sig en forhandskunskap betriffande den rddsdkandes behov och
erfarenheter for att sedan anpassa raden och hjélpen efter rdds6kandes behov. Det dr dven av vikt att
handledaren skapar en atmosfar ddr den rddsokande kénner sig trygg att prova pa nya metoder. Bruner
(2006) belyser utgédngspunkterna for stillningsbyggandet och menar att handledaren har en expertroll
och fungerar som en modell. Handledaren ger konkreta rad och tips at den rdds6kande och delar med
sig av sitt expertkunnande, detta kan dock dven ske genom samtal och reflektion.

Inom omrédet skolhandledning i t.ex. USA och Norden dédr skolpsykologer och specialldrare
fungerar som handledare finns bade expertbetonade och deltagarbetonade modeller (Crothers m.fl.,
2008). Newman och Rosenfield (2019) menar att en expertbetonad konsultation i skolsammanhang
skapar hoga forvantningar pa problemldsningen. Handledaren forvéntas komma med l6sningar pa
problemet. Det hir forstarks av Sundqvist (2012) som menar att handledning och konsultation inom
det expertbetonade perspektivet ldgger stora forviantningar handledaren. Risken med den hér typen
av handledning dr bland annat verksamhetens minskade mdjlighet till utveckling av grundlédggande

verksamhet och att gamla arbetssétt uppratthélls. Relationen kan &dven konstateras karaktériseras av
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asymmetri mellan handledaren och den rdds6kande inom detta perspektiv, dd handledaren ses som
en expert som ska hjélpa den rddsdkande.

Sahlin (2005) menar att forvéntningarna pa handledning i skolsammanhang dr fran ldararnas
sida konkreta rdd och tips medan handledarna efterlyser reflektion som metod for att finna l6sningar.
Trots handledarnas 6nskan om mera reflektion finns det utmaningar i utvecklandet av en
reflekterande handledning med fokus pa kommunikativa fardigheter. Sundqvist (2012,2020) som
bedrivit forskning om handledning mellan specialldrare och klassldrare beskriver handledning som
specialldrare ger till klassldrare eller &mnesldrare, ofta har inslag av rdd och kunskapsformedling.
Dessa kallar hon konsultativa samtal. Det konsultativa handledningssamtalet fokuserar pa den
specialpedagogiska kunskapen och formedlingen av den. Sundqvist (2012,2020) menar att detta &r
den mest forekommande samtalstypen betrdffande handledning i finlandssvenska skolor. Fokusen for
handledningssamtalet sdtts pa eleven. Raden som tilldelas inom den hér typen av handledningssamtal
ar ofta forslag som ldraren sjdlv far vélja hur hen anvinder eller vidareutvecklar. Samtalens betoning
ligger pé eleven, elevens utveckling och elevens skolvardag. Ibland kan dven ldraren eller klassen
séttas i fokus ur ett perspektiv som bottnar i den enskilda eleven. Utmaningarna for handledaren som
utfor konsultativa samtal kan vara att upprétthdlla en symmetrisk relation och att kunna delge
langsiktiga rad till den ridsokande. Det hir kan dock Overkommas med en klar struktur pa

handledningen.

4.2.2. Det deltagarbetonade perspektivet: strategier och teoretiska utgangspunkter

Det hir perspektivet kdnnetecknas av handledarens formaga att anvénda sig av samtalsfardigheter
som skapar mdjlighet for den rddsdkande att vidga sitt perspektiv. Handledningen utgar ofta fran
faktorer i miljon som paverkar situationen, relationer och vardegrundsdiskussioner (Sundqvist, 2020).
En central utgangspunkt i den deltagarbetonade handledningen &r reflektion. Till skillnad fran det
expertbetonade perspektivet karaktériseras relationen mellan handledaren och radsdkande i detta
perspektiv av symmetri. Det deltagarbetonade perspektivet grundar sig enligt Sundqvist (2012) i
Gerarld Caplans (1970) radsokarcentrerade menatalhdlsohandledning och den radsdkande ér det
som dr i fokus i1 handledningsmodellen. Handledaren ger inte konkreta rad utan handledningen ses
som en kommunikationsmetod. Ett centralt syfte blir att &ndra den rddsdkandes tankar om problemet
(Newman & Ingraham, 2017; Sundqvist,2012). 1 direkt handledning, sd som i pedagogisk
handledning, finns idag en stark tilltro till betydelsen av att sitta rddsokarens tankar i fokus och se
handledningen som en reflekterande process dir handledaren haller tillbaka sina egna tankar och

asikter. Vidare menar Sundqvist (2012) att den handledandes roll blir att genom specifik frageteknik
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vidga den rddsdkandes perspektiv betrdffande ett problem. Pa sa sitt kan den rddsokande sjdlv komma
till insikt om 16sningar. Handledningen kan pa sé sétt kallas deltagarbetonad.

Ocksa inom skolhandledning utanfor Norden podngteras idag ett deltagarbetonat perspektiv.
Newman och Rosenfield (2019) belyser betydelsen av att handledaren ténker pd hur man kan paverka
den radsokande, utan att komma med férdiga 16sningar. Handledare ger ofta omedvetet snabbt
konkreta rad och forslag, ibland innan problemet ar klart inringat. Det &r av betydelse att handledaren
overvager noggrant vilka rad och forslag hen delger till de rddsokande, dé detta kan uppritthélla eller
skapa en asymmetrisk relation i handledningen mellan handledaren och rddsdkande. King-Sears m.fl.
(2015) poéngterar att stodatgidrder som uppkommit ur en deltagarbetonad konsultering har storre
framgang att implementeras. Lérarnas sjélvfortroende stiger vilket skapar battre forutsittningar for
utveckling betraffande stodatgarder

Sundqvist (2012) menar att det deltagarbetonade perspektivet bottnar sig frimst i de teorier
som fokuserar pd kommunikationen och relationen mellan handledaren och radsdkande i
handledningen. Centrala teorier dr konstruktivism och humanistisk psykologi. Konstruktivismen som
teori grundar sig i ménniskans formaga att vara expert pa sitt eget liv (Lehto, 2008). Kunskap ses som
ndgot man inte kan Overfora till en annan person, utan hen behdver sjdlv komma till insikt.
Mainniskans egna tinkande dr det som &r centralt. Den humanistiska psykologin, som ocksé &r en
central teori inom det deltagarbetonade perspektivet, beskrivs ddremot av Skagen (2013) med
tankesétt som beror individens vilja att utvecklas och minniskans fria vilja. Handledarens uppgift blir
inom den hér teorin att ha empati for den rddsokande, vara uppmuntrande och hjélpa den rddsdkande
att forsta sig sjdlv och sin omgivning. Anvéndning av samtalsfiardigheter s4 som bland annat spegling,
omformulering, aktivitet lyssnade och frdgor som utmanar och vidgar radsdkandes perspektiv
beskrivs av forskare som utméirkande inom det deltagarbetonade perspektivet (Sundqvist, 2012;
Kings-Sears, 2015, Newman & Rosenfield, 2019. Om handledaren besitter samtalsfardigheter som
frimjar reflektion kan handledningen bli mera deltagarbetonad. Samtalsférdigheter &r strategier for
att sammankalla till att lyssna samt for att bemoéta konfliktsituationer. Handledarens
samtalsfardigheter stirker formagan om att kunna ge konstruktiv respons. Samtidigt betonas den
rddsokandes formaga att kunna ta emot respons som nodvéndig.

I Sundqvist (2012) studie om handledning mellan klasslérare och specialldrare framkommer
att det reflekterande samtalet dnnu inte fatt sitt fotfaste i finlandssvensk skolkontext. Specialldrarna i
studien var medvetna om reflektionens betydelse, men hade svért att pd grund av tidsbrist skapa
utrymme for reflektion. Det hér starks av King-Sears m.fl. (2015) som podngterar att tidsbrist dr det
storsta hindret for ett reflekterande handledningssamtal. Efter som tidigare forskning (King-Sears

m.fl., 2015; Sundqvist, 2012) menar att det ofta blir for lite tid for reflektion har Petterson och Strom
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(2020) undersokt de digitala mojligheterna for handledning i byskolor. Det framkom att de digitala
mojligheterna kan vara virdefulla géllande mojligheten till handledande méten. De konstaterade dven
att den digitala mojligheten till handledning har stor utvecklingspotential, men kan dock inte ersitta

handledning som sker 6ga mot 6ga.

4.2.3. Multiteoretiskt perspektiv och en kollaborativ stil

Sundqvist (2012) redogor for en kollaborativ stil och ddrmed det samarbetande handledningssamtalet.
Det karaktériseras av att speciallirare och dmnes- eller klassldrare méts i en handledning som
lagkamrater. Det hdr betyder att badas kunskap ses som vérdefull och viktig. Fokus i den hér typen
av handledning skiftar fran eleven till kontexten, vilket skapar en storre mojlighet att skapa en
inkluderande verksamhet. Aktorerna delar kunskap for en mer reflekterande dialog. Sundqvist (2012)
poédngterar ocksd att den hir typen av samtal har storst utvecklingspotential géllande den
specialpedagogiska handledningen, speciellt i intern handledning mellan kollegor som béada
undervisar eleven. Det karaktériseras av professionellt utbyte dér bdda lararna &r aktiva under
handledningen med att dela sin kunskap. Det hér dr ett handledningssamtal som ofta forekommer da
béda parterna jobbar i samma skolmiljo. Samtalstypen genomsyras av konkreta rdd men dven av en
reflekterande dialog. Den hdr typen av handledningssamtal 6ppnar upp for det multiteoretiska
perspektivet pd handledningen, dir element fran savél det deltagarbetonade perspektivet som det
expertbetonade perspektivet mots.

Att utgd frén en humanistisk midnniskosyn, att ha en konstruktivistisk verklighetsuppfattning
samt att anvinda samtalsfardigheter &r av relevans (jfr. Kapitel 4.2.2). Dock dr element sa som
sakkunskap och struktur tydliga element som hdrstammar fran det expertbetonade perspektivet
(Sundqvist, 2020). Sundqvist (2012) menar att det samarbetande samtalet eller den kollaborativa
stilen &r speciellt viktig vid handledning mellan specialldrare och ldrare som har ett gemensamt ansvar
for eleven, dér biagge dven undervisar eleven. Den kollaborativa stilen lyfts idag fram som viktig
betriffande modeller for skolhandledning. Cook och Friend (2010) menar att fokus inom en
kollaborativ handledning &r pd tva eller flera ménniskor som samtalar med varandra och arbetar
tillsammans for att nd gemensamma malsattningar. Relationerna upplevs jimbordiga, da alla anses
bidra med sin egen kunskap och erfarenhet (Sundqvist, 2021).

Den kollaborativa konsultationen &r starkt implementerad i handledning i skolsammanhang i
USA. Kollaborativ konsultering har ocksa kommunicerats av forskare speciellt i USA (Kings-Sears
m.fl., 2015; Newman och Rosenfield, 2019). Kollaborativ konsultering karaktiriseras av att

handledaren och radsokaren utbyter tankar och erfarenheter (King-Sears m.fl., 2015). Pa sa sétt soker
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de losningar tillsammans. Den kollaborativa konsulteringen betonar vikten av att till en borjan
klargora tydliga gemensamma maél och vérderingar. Det centrala i den typen av handledning &r att tva
personer med olika expertis mdts och delar med sig av sin kunskap for att kunna utveckla
undervisningen.

King-Sears m.fl. (2015) menar att det perspektiv konsulteringen lutar mot kan &dndra med
tiden. Detta dr beroende av personalens forméga att ta till sig kunskap relaterat till handledarens
mojlighet att byta roll, att g& fran expert till reflekterande samarbetspartner. Handledningens
perspektiv dr dven beroende av vem som ger handledningen och vad syftet med handledningen ér.
Detta framkom i Sundqvist (2012) studie att olika problem eller fragestéllningar behdver hanteras pa
olika sdtt. Specialldraren i skolan kan ha en annan typ av handledande roll &n en specialist inom ett
visst omrade. Sahlin (2005) belyser sitt forskningsresultat som visar en tydlig asymmetrisk relation i
handledningen 1 svenska skolor mellan specialpedagoger och ldrare och efterlyste
fordndringsinriktade och reflekterande samtal. Sundqvist (2012) menar att genom reflekterande
samtal skulle personalen fi& mojlighet att vidga sitt eget synsitt pa det som &r i fokus for
handledningen. Pa s sétt kunde ocksa synen pa hela den specialpedagogiska verksamheten vidgas
och fordndring skulle inte endast ske ur ett individperspektiv. P4 langsikt menar Sundqvist (2012) att
handledning som utgér fran ett multiteoretiskt perspektiv, det vill sdga att inslag finns frdn de olika

handledningsperspektiven och stilarna, skapar basta forutsittningarna for en lyckad inkludering.

4.3. Handledning som stod for inkludering av elever med en horselnedsattning

Det som ar speciellt vid handledning betrdffande horselnedsittning dr att det handlar som en specifik
funktionsvariation som ldrare inte eventuellt har kunskap om. Eleven har ofta ocksa olika tekniska
hjélpmedel som ldrare inte vana i att anvinda. Jag har tidigare konstaterat att det dr svért att hitta
forskning betrdffande specialpedagogisk handledning for ldrare som har elever med en
horselnedséttning inkluderat i sin klass. Dorn (2018) har skrivit en artikel om handledning for larare
som undervisar elever med en horselnedséttning och betonar att dessa lidrare ser handledningen (eng.
consultation) som en betydande del av att kunna skapa en inkluderande skolmiljo for eleven.
Samverkan och handledning mellan olika professioner 4r av stor betydelse gillande
kunskapsformedling i arbetet med elever som har en horselnedséttning. I tilligg belyser Dorn (2018)
att det som ofta saknas &r ldrarnas forstaelse for horselnedsittningen och kunskap om dess paverkan
pa elevens inldrning. D& man genom handledning lyckas skapa denna forstdelse kan klass-eller

dmnesldraren mer sjélvstandigt resonera kring vilka hjédlpmedel som dr nddvandiga for eleven.
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Eftersom elever med en horselnedsdttning inte hor till en stor procentuell del inom
allmdanundervisningen, har manga skolor inte mojlighet att anstdlla ldrare som &r experter pa
horselrelaterade fragor. Skolorna kan istidllet fa utomstiende stdd av ambulerande ldrare, en
handledare. Det hidr beskriver Dorn (2019) som en ldrare som besoker elever med en
horselnedséttning 1 olika skolor och ger handledning och rdd. Dorn (2019) beskriver dessa
handledande ldrare som flexibla. De méste besitta expertkunskap i imnet samtidigt som de ska kunna
dela med sig av den. Det hir kan vara utmanande, dd minga av dessa handledande larare inte ar
utbildade i handledning, utan experter pa horsel.

Dorn (2018) anser att de ldrare som besitter specifik kunskap betrdaffande horsel ska fa
utbildning i handledning. Pa s sitt kan en kollaborativ handledning skapas kring eleven med en
horselnedséttning. Det hir menar Dorn (2018) att skapar béttre forutsdttningar for att hitta rétt
stodmetoder for elever med en horselnedséttning. Dorn (2018) poéngterar att handledningen till ldrare
som har elever med en horselnedséttning i klassen borde besta av uppséttning av gemensamma mal,
forstaelsen for hjdlpmedel samt att skapa insikt i varfor eleven behdver olika hjélpmedel och
stodatgdrder. Handledaren har ett ansvar att skapa medvetenhet hos klassldraren for elevens behov av
stodatgiarder och hjilpmedel. Dorn (2018) konstaterar att genom att hjdlpa elevens lirare att forstd
elevens utmaningar skapas storre mdjligheter for eleven att lyckas i skolsammanhang.

Forskning krévs for att synliggora vilka handledningsmodeller som finns i handledande méten
mellan handledande ldrare och ldrare till elever med horselnedséttning (Dorn, 2018). P4 sa sitt kan
man avgora vilken handledningsmodell som &dr den mest effektiva med tanke péd inkluderandet av

eleven.
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5 Metod

[ detta kapitel presenteras studiens syfte och forskningsfrdagor mer djupgaende. Kapitlet innehdller
en redogorelse av kvalitativa forskningsmetoder och den hermeneutiska forskningsansatsen som
ligger till grund for studien. I tilldgg presenteras dven designen fallstudie. Ddrefter beskrivs
datainsamlingsmetoder och val av respondenter, genomférandet och hur materialet har analyserats
och bearbetats. Jag redogor ocksa for etiska aspekter, tillforlitlighet och trovdrdighet samt

betydelsen av min egen forforstdelse.

5.1. Syfte och forskningsfragor

Pa grund av den tidigare nimnda forskningsluckan betriffande extern handledning som stéd for
inkludering av elever med en horselnedsdttning &dr det relevant att ta reda pd hur extern handledning
i finlandssvenska skolor genomfors och paverkar mdjlighet till att inkludera elever med en

horselnedséttning. Foljande forskningsfragor styr studien:

1. Vilka handledningsstrategier anvinder den handledande ldararen?
2. Vilket fokus och innehall framtrader i handledningen?

3. Hur upplevs handledningen som stod for inkluderingen?

For att fa svar pa forskningsfragorna utgér jag frdn en kvalitativ fallstudie med en hermeneutisk

ansats.

5.2. Kvalitativ forskningsmetod och hermeneutisk ansats

Studien utgdrs av en kvalitativ metod som &r passande dé forskaren strévar efter att belysa ménniskor
sdtt att reagera och deras upplevelser av olika fenomen (Trost, 2010; Denscombe, 2018). Alvehus
(2007) menar att kvalitativa forskningar strivar till att se samband och innebdrd i olika fenomen. I
min studie fokuserar jag pa att analysera, tolka och beskriva fenomenet handledning for att skapa en
djupare forstaelse for handledning mellan lirare och resurscentrets handledande larare. Dérfor en en
kvalitativ metod passande.

Den kvalitativa forskningen innehéller olika traditioner och olika sétt att ndrma sig det som
ska undersdkas. Den innehéller ocksa olika sétt att samla in material och olika sitt att analysera och
bearbeta det insamlade datat. Utifran detta kan man konstatera att den kvalitativa forskningen &r ett
méngfacetterat sétt att forska i olika upplevda livsvérldar (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006).

Kvalitativa metoder kan beskrivas som ett paraplybegerepp for olika forskningsmetoder. Att anvdnda
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sig av kvalitativa metoder betyder att man utdvar empirisk forskning som analyserar och betraktar
det insamlade materialet och argumenterar for det. Helheten av den kvalitativa forskningsmetoden
stravar till att svara pé fridgan: hur kan jag forstd den andra (Tuomi & Sarajdrvi, 2009). Patel och
Davidson (1994) beskriver den kvalitativa metoden som forskning som anvénder sig av verbala
analysmetoder. Alasuutari (2011) beskriver den kvalitativa forskningsmetodens sitt att samla in
material som sedan kan studeras frdn ménga olika synvinklar. Det karakteristiska dragen for den
kvalitativa forskningens material dr dess komplexitet och rikedom i yttranden. Den kvalitativa
forskningen kénnetecknas av deltagande observation, det vill sdga att forskaren deltar i den
verksamhet som finns i den miljon forskningen utfors och intervjuar ménniskor i den. Trost (2010)
poéngterar att den kvalitativa studien utgar fran att ta reda pd monster och forsok att forsta dem.
Materialet till den kvalitativa studien kan samlas in pa ménga olika sitt. Det kan vara prat, texter eller
observationer (Leionen, 2019). I min studie har jag valt att anvinda mig av sévél observationer och
intervjuer som analyseras och tolkas.

Eftersom det finns en del teori och kunskap om handledning i specialpedagogiska
sammanhang, om &n inte specifikt om extern handledning for att utveckla stdd till elever med en
horselnedséttning, har jag valt en hermeneutisk ansats. En hermeneutisk ansats dr av betydelse da
fokus ligger pa informanternas personliga utsagor betriffande ett fenomen (Westlund, 2015).
Hermeneutiken poidngterar dven vikten av tolkning och formedling. I min studie &r fenomenet den
externa specialpedagogiska handledningen samtidigt som respondenterna fatt mojlighet att uttrycka
sina egna upplevelser kring fenomenet.

Nystrom (2007) poédngterar att hermeneutiken som en filosofi om forstaelsens villkor och
poéngterar att dd hermeneutiken anvénds som forskningsmetod ir tolkning analysredskapet. Inom
hermeneutiken soks inte efter sanningar som berdr orsak och verkan utan man strévar till att skapa
forstaelse for fenomen som i det vardagliga livet kan vara svéra att greppa. Kakkori (2009) ndmner
den hermeneutiska spiralen som ett sétt dédr det forforstadda tolkas i relation med nya insikter. Den
hermeneutiska spiralen dr inte en metod utan ett sétt att forsta. Samtidigt som den hermeneutiska
upplevelsen i1 grunden dr hindelse, de vill sdga att ndgot hinder med forskaren. Héndelsen far
forskaren att se sina erfarenheter och sin forforstaelse ur ett nytt perspektiv. Den hermeneutiska
spiralen bildas av delar och egenskaper som ér i dialog med varandra vars syfte ér at ta reda pa vad
den som talat egentligen menat.

Segolsson (2011) belyser att det &r forskarens forforstaelse som fordjupas i hermeneutiken
och genom att byta synvinklar och tolka kan man gé djupare in pa ett fenomen . Pendlingen mellan
forforstaelse och de nya synvinklarna och tolkningarna dr det centrala i den hermeneutiska spiralen.

Forskaren pendlar mellan delar och helheter, det vill sédga att man skapar delar av fenomenet som
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tolkas i forhallandet till fenomenets helhet (Carlsson, 2011). Claesson m.fl. (2011) menar att med
hjélp av hermeneutiken kan problem under ytan synliggdras och sittet att analysera de olika
tolkningarna och synvinklarna varierar inom hermeneutiken. Oftast utgdr de frdn en kvalitativ
forskningsmetod. Vanliga former for att samla in data inom hermeneutiska studier kan vara
varierande. Det kan rora sig om nedskrivna beréttelser, intervjuer som transkriberas eller anteckningar
fran en observation. Vid datainsamling betrédffande hermeneutiska studier &r det av betydelse att
forskaren haller ett 6ppet sinne under hela processen av insamlingen av data (Nystrom, 2007)

Westlund (2015) belyser de tre olika tolkningarna inom hermeneutiken som &r betydelsefulla
for tolkningen av materialet. Dessa dr allmédn tolkningsléra, existentiell hermeneutik och misstankens
hermeneutik. Den allmdnna tolkningsldran betonar betydelsen av att kombinera det transkriberade
materialet tillsammans med helheten. Utan detta menar den allménna tolkningsldran att en tolkning
inte dr rimlig. Min studie har influerats av hermeneutikens allménna tolkningslira. Studien &r utford
med hjélp av intervjuer och observationer av handledning for att f4 en béttre helhetsbild av extern
specialpedagogisk handledning som verktyg for inkludering.

I kvalitativa forskningar med hermeneutisk ansats dr forskaren métinstrumentet, det vill séga
forskaren tolkar och analyserat materialet. Forskarens roll betriffande inblandning 1 sévil
datainsamling som i resultattolkningen dr av betydelse. D& hermeneutiken utgar fran forskarens egna
forforstaelse ger jag en beskrivelse av det i kapitel 5.7 och synliggdr min tolkning i kapitlet for

resultatredovisningen och slutdiskussion.

5.3. Forskningsdesign

Studien har designen av en fallstudie som dr utford med hjélp av halvstrukturerade intervjuer och
observation. Fallstudier har ménga olika definitioner. Fallstudier beskrivs som ett sétt att forska och
det ska inte forvixlas till en forskningsmetod eller ansats. En fallstudie kan definieras som en studie
av ett eller flera specifika fall eller som en studie som undersoker aktuella fenomen (Laine
m.f1.,2007;Denscombe, 2014: Yin, 2007)

I alla empiriska studier behandlas fall av olika slag. Det som utmérker en fallstudie dr att fallet
ar ofta fa eller endast en hindelse eller ett fenomen. Fallstudien ger en noggrann beskrivning av ett
det forskade fenomenet och utgéngspunkten &r att samla in ett s& pass mangsidigt material som
mojligt. Det &r dven av betydelse att beskriva det fenomenet som éar i fokus for forskningen. En av de
viktigaste frdgorna som en fallstudie strévar till att svara pd ar vad man kan ldra sig av ett fenomen.
Malet &r att 0ka forstaelse for fenomenet i fokus. Fallstudien stravar ocksa till att prova, vidga eller

specificera tidigare framkomna teorier eller idéer. Aven forklara och belysa ett specifikt fenomen kan
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vara fokus for en fallstudie (Laine m.fl., 2007). Yin (2003) menar att fallstudier ska utforas i
fenomenets naturliga miljo och att det &r av betydelse att forskaren anvinder sig av olika sitt att samla
in material och information.

Genom fallstudier kan man pa ett smidigt sétt nirma sig ett fenomen for att sedan forska i
fenomenet pa djupet (Alvehus, 2013; Denscombe,2014). D& man utfor fallstudier dr det av betydelse
att definiera vad som édr fallet och vad som dr omgivningen till fallet. Det hir gor att fallstudier ofta
har del-fall. Dessa definitioner styr beslutet av vad som ska observeras och vem som ska intervjuas
(Alvehus, 2013). Fallstudier tilldter en djupdykning inom ett omrade dér fokus dr pd vad som sker i
miljon (Descombe, 2014). Det ér ett fenomen som redan existerar och fortsétter existera da studien
ar avslutad. Fallstudien kan ha som maél att ge en beskrivning av ett fenomen eller att skapa nya
teoretiska idéer. Om det finns lite empirisk forskning kring ett omrade, om forskaren knappt har
nagon kontroll 6ver det som hidnder, om forskningsfrdgorna utgér fran vad, hur och varfor samt om
forskningsobjektet &r ett fenomen i dagens virld dr en fallstudie ett limpligt alternativ (Eriksson &
Koistinen, 2014). Av dessa orsaker dr det motiverat att anvidnda sig av fallstudie som
forskningsdesign da det passar bra inom mitt forskningstema dér det tillsvidare finns lite forskning.

En fallstudie kan indelas i tva olika studier: intensiva och extensiva studier (Eriksson och
Koistinen, 2004). Malet med de intensiva fallstudierna &r att ge en ordentlig forstéelse av ett unikt
fall eller hur personerna som deltar i undersdkningen strukturerat sin upplevda vérld. Det sker genom
en mangsidig beskrivning i och tolkning av fallet. Mélet for de extensiva fallstudierna &r att hitta
likadana egenskaper och modeller genom att jimfora manga olika fall. I den intensiva fallstudien
studeras fallet mangsidigt i dess samhilleliga och fysiska milj6. Malet &r att ta reda pa vilket sétt det
specifika fallet fungerar. Detta medfor att fallets respondenter och deras egen synvinkel samt sjélva
fallet utgor grunden for fokus for studien. Min studie dr en intensiv fallstudie da observationer av
handledningen skett i dess ursprungliga miljé och studerats mingsidigt genom intervjuer med olika
aktorer och observationer. Jensen och Sandstrom (2016) betonar att fallstudien har flera fall kallas
den ofta for flerfallsstudie. Flerfallsstudier dr ofta béttre dn en fallstudie med ett fall. Flerfallsstudier
utgdr fran att fallen i studien ska svara pa samma forskningsfrdgor. Min studie &r en fallstudie med
fokus samma externa handledning som ges av samma resurscenter till tva olika skolor. Det &r dven

fragan om en flerfallstudie dir jag utgér frin tva fall som har samma forskningsfrdgor som grund.

5.3.1. Intervju som datainsamlingsmetod

Kvale och Brinkmann (2009) menar att dd man vill utgd fran att ta fasta pd hur manniskor ser pa

vérlden, vilka erfarenheter och upplevelser de har samt hurdan deras upplevda virld dr, d& ar den
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kvalitativa forskningsintervjun ritt metod. Sjdlva processen i intervjun bygger pé forskarens egna
fardigheter, bide betrdffande praktiska fardigheter som forskarens personliga omdome och kan ldras
genom att utfora intervjuer. Intervjun beskrivs som en aktiv process dir sdvidl forskare som
respondent skapar kunskap genom en gemensam relation. Dock ar relationen inte likstdlld d& det &r
forskaren som har kontrollen dver intervjusituationen. Patel och Davidson (2007) poéngterar att den
kvalitativa intervjuns mal dr att fi en uppfattning om den intervjuades livsvirld. Relationen mellan
intervjuaren och den som blir intervjuad beskrivs som medskapare for samtal. Infor kvalitativa
intervjuer dr det av nytta att vara insatt i &mnet som intervjun bor och att intervjuaren besitter en del
forkunskaper 1 &mnet.

Den kvalitativa forskningsintervjun kdnnetecknas enligt Trost (2010) av frdgor som é&r enkla
och raka men som bidrar till svar med mycket innehdll som man kan hitta minga olika &sikter,
monster och upplevelser i. Den kvalitativa forskningsintervjun kan utforas pa manga olika sitt, dér
det kan forekomma variation i savdl mingden deltagare som i strukturerandet av sjdlva intervjun
(Leionen, 2019). Den kvalitativa forskningsintervjun kan delas in i olika tillvigagéngssétt utifran
intervjuns struktur. Dessa &r strukturerad, halvstrukturerad och ostrukturerad (Denscombe, 2018).
Min studie bestar av halvstrukturerade intervjuer.  Halvstrukturerade intervjuer, dven kallat
semistrukturerade, beskrivs av Patel och Davidson (2007) som fragor dir den intervjuade ges
utrymme att berdtta om sin upplevda livsvérld genom 6ppna fragor. Kvale och Brinkmann (2009)
definierar den halvstrukturerade forskningsintervjun som ett sétt att fa beskrivningar av
respondentens livsvérld med syftet att tolka savél inneborden som beskriva fenomenet. Strukturen for
den halvstrukturerade forskningsintervjun bestar av ndgra dppna frdgor som ett samtal centreras runt
(Alvehus, 2013). Patel och Davidson (2007) menar att vid kvalitativa intervjuer som utgar fran en
hermeneutisk ansats dr det av vikt att intervjuaren besitter medkénsla for respondenterna. Det hér
betyder att mera kinslomissigt firgade frigor kan ingd i intervjun, som t.ex. berdr relation och
upplevelse av fenomen. Jag valde att anvinda mig av halvstrukturerade intervjuer dé jag ville ha
mojligheten att vara flexibel under sjilva datainsamlandet betrdffande frdgornas ordning samt for att
4 beskrivande svar av informanterna. Som stdd for mina halvstrukturerade intervjuer anvinde jag
mig av en intervjuguide som utgick fran forskningsfragorna och baserades péd den teori som ligger i
grund for studien (Bilaga 2).

Vid en kvalitativ forskningsintervju &r det av vikt att antingen spela in intervjun eller
transkribera dem for att efterat kunna antingen skriva ut dem eller fylla i anteckningarna (Alvehus,
2013). Jag anvdnde mig av en ljudupptagare for att spela in intervjuerna och for att underlitta

transkriberingen av dem.
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5.3.2. Observation som datainsamlingsmetod

Genom att observera kan man fi syn pd hur ménniskor agerar i olika situationer. Observation i
kvalitativa forskningar kan anvdndas som den huvudsakliga datainsamlingsmetoden eller
tillsammans som stod med kvalitativa forskningsmetoder. I den hér studien 4r observationen anvind
som stdd for de kvalitativa forskningsintervjuerna. Genom observation kan man fa direkt information
angdende en individ, en grupp eller en organisations verksamhet och beteende pé ett naturligt satt.
Observation som datainsamlingsmetod dr utmérkt d& man vill undersoka t.ex. vixelverkan méanniskor
1 mellan (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006).

Saaranen-Kauppinen och Puusniekka (2006) menar att observation som datainsamlingsmetod
1 kvalitativa studier kan delas in 1 tva olika kategorier. Den delaktiga observationen och den icke-
delaktiga observationen. I den delaktiga observationen har forskaren en aktiv roll, detta &r vanligt
inom aktionsforskning. I den icke-deltagande observationen har forskaren en mera tillbakadragen,
iakttagande roll i den miljo som forskaren observerar. Min studie utgdr frdn en icke-deltagande
observation dir jag fran sidan iakttagit den handledande ldraren i hennes sitt att handleda personal i
skolor.

Det finns dven variationer i observationstekniker. Saaranen- Kauppinen och Puusniekka
(2006) nimner den systematiska och standardiserade observationen och den icke-systematiska
observationen. Den systematiska och standardiserade observationen karakteriseras av att
observationen é&r strukturerad och genomtinkt, dven detaljerna. Forskaren gestaltar sitt
forskningsomrade innan observationen och kréver att forskaren besitter forkunskaper som mojliggdr
att kunna bestdmma vad som ska observeras. Den icke-systematiska observationen beskrivs som en
teknik som anvédnds dd man vill komma at méngsidig information om ett &mne. Det dr dven av vikt
att forskaren pa forhand bestimmer hurdan roll hen tar i observationssituationen. Min roll har varit
iakttagande och jag har anvéint mig av den icke-systematiska observationstekniken. Jag valde att
anvinda mig av den icke-systematiska metoden och fria anteckningar for att hélla ett 6ppet sinne for
allt som kunde uppkomma under handledningen. Jag har observerat tva olika handledningstillféllen
och anvént mig av fria anteckningar for att hdlla ett oppet sinne for det som uppkom i observationerna

av handledningssituationerna.

5.4. Val av informanter

Min studie 4r en del av ett projekt vid Abo Akademi dir fokus dr extern specialpedagogisk
handledning. Ddrav var det naturligt att den handledande ldraren valdes fran resurscentret som var

med 1 samarbetet for forskningen kring specialpedagogisk handledning. Den handledande ldraren
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valde sedan ut vilka personer som kunde delta i studien utgdende fran deras handledningserfarenhet
fran resurscentret. Dessa var en larare inom sméabarnspedagogik i forskolan, en skolgdngshandledare
i arskurs 7 och en specialldrare for arskurs 7-9. Utdver dessa intervjuer utfordes ett informellt samtal
av eleven i drskurs 7. Forutom samtycke av deltagarna kridvdes dven samtycke av vardnadshavarna.
Observationerna skedde under tva olika tillfdllen, en géng i en forskola och en géng 1 arskurs 7.
Handledaren fran resurscentret &r utbildad pedagogie magister med behorighet som sévil
specialldrare och specialklassldrare. Hen har jobbat med barn och unga med horselnedsattningar i
ndrmare 20 &r och hen har gatt kurser betraffande specialpedagogisk handledning savil i Finland som
i Sverige. Liraren inom smabarnspedagogik i forskolan &r utbildad socionom och har jobbat inom
smébarnspedagogiken i 17 ar. Specialldraren for rskurserna 7-9 ér utbildad pedagogie magister med
speciallararbehorighet och har arbetat som specialldrare i 6 ar. Skolgangshandledaren i drskurs 7 ar
utbildad till skolgédngshandledare och har jobbat i 20 ar som handledare for barn 1 behov av stod. For
lairaren inom smébarnspedagogik var detta forsta handledningsbesok frdn resurscentret. For
specialldraren och skolgidngshandledaren berdrde det sig om det andra handledningsbesoket fran
resurscentret. Barnet i forskolan var f6dd dov men hade inopererat CI — implantat. Men hjdlp av detta
hade barnet uppnétt en normal sprakutveckling. Barnet i arskurs 7 hade ett mera ovanligt syndrom
som paverkade hens horsel. Hen hade ocksé ett CI-implantat. Totalt gjordes fyra intervjuer med fyra
olika respondenter med tvad olika observationstillfallen. Utover dessa skedde ett informellt samtal

med eleven i arskurs 7.

5.5. Genomforandet av datainsamling

Eftersom min studie ingdr i ett mindre forskningsprojekt vid Abo Akademi skedde den forsta
kontakten gemensamt méte distans dver Zoom pa grund av Covid-19 tillsammans med resurscentret
och en ldrare och en annan studerande frin Abo Akademi. P4 métet diskuterades forvintningar, syftet
och utforandet av studien. I samband med motet gav resurscentret ocksa sitt tillstand till forskningen.
Kontakten med de berdrda handledande ldrarna uppratthdlls diarefter med e-post. De kontaktades forst
via den handledande ldraren och efter det holls kontakten per e-post. Den handledande ldraren valde
ut de ldrare som var mest inkopplade betrdffande undervisandet av eleven med en horselnedséttning.
Innan datainsamlingen skickades en samtyckesblankett (Bilaga 1) per e-post it respondenterna och
vardnadshavarna dér forskningens syfte, etiska aspekter och sekretess framgick. Infor varje intervju
gick jag igenom dessa dven muntligt med respondenterna. Respondenterna informerades fore
intervjun att de nir som helst kunde stilla fragor eller avbryta, om de sa kdnde. Alla intervjuer, utom

den med specialldraren, utfordes ansikte mot ansikte vilket &ven Denscombe (2018) beskriver som
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det vanligaste sittet att utfora forskningsintervjuer. En av respondenterna var frdnvarande under
observationsdagen. Istillet gav skolgdngshandledaren sitt samtycke till att intervjuas. Intervjun med
specialldraren skedde pé distans 6ver Zoom. Intervjuernas ldngd var varierande, varav den kortaste
var 31 minuter och den ldngsta 46 minuter. Utdver intervjuerna gjordes i tilldgg en informell intervju
med en elev i1 drskurs sju. Intervjuerna spelades in med en ljudupptagare och transkriberades i
efterhand for att underlétta analysen. Under intervjun utgick jag fran min intervjuguide (bilaga 2) och
stravade till att vara flexibel i stdllandet frdgorna sd att de passade in i det som informanterna
berittade.

Observationerna skedde under tva hela dagar. Infor observationen valde jag en tillbakadragen
roll och gjorde fria anteckningar 6ver det som skedde. Det forsta besoket skedde 1 januari 2021 pa en
forskola och bestod av savidl observation och intervju. Besoket tog allt som allt 7,5 timmar.
Observationerna skedde under formiddagen da handledaren var med i1 barngruppen och pa
eftermiddagen observerades handledning direkt till personalen och barnet. Intervjuerna skedde i
slutet av dagen. Intervjun med den handledande ldraren tog 46 minuter och med ldraren i forskolan
39 minuter.

Det andra handledningsbesoket skedde i februari 2021 i drskurs 7. Handledningstillféllet tog
allt som allt 6 timmar. Besoket bestod av savil observation som intervju. Formiddagen spenderades
pa olika lektioner som eleven hade och eftermiddagen gick 4t till att observera handledning av eleven
och skolganghandledare. Intervjun med elevens skolgangshandledare tog 31 minuter. Intervjun med
skolgéngshandledaren var inte inplanerad utan utfordes d specialldraren var franvarande den dagen.
Intervjun bidrog med vérdefull information och har dirfor inkluderats i analysen. Elevens
specialldrare var franvarande och intervjuades senare dver Zoom. Intervjun med specialldraren tog

allt som allt 42 minuter.

5.6. Analys

Analysen ir en av byggstenarna i den kvalitativa forskningen och &r paverkad till stor grad av den
teoretiska ansats som ligger i grunden for studien (Alvehus, 2013). Forskare menar att analysen striva
efter att tolka och forsté studiens fenomen och att syftet med analysen &r att beskriva, tolka och forsta
det fenomen som varit i fokus for studien (Yin, 2013; Puusa och Juuti, 2020).

Som grund for analysen betrdffande de kvalitativa forskningarna ligger transkribering av
materialet. Transkriberingen beskrivs som det forsta steget i analysen(Alvehus, 2013). Vid intervjuer
transkriberas prat till text medan vid en observation antecknas det man ser till text for att sedan

analyseras. Det transkriberade materialet dr ofta mangsidigt, vilket gor materialet tidskrdvande att
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analysera. Denscombe (2018) belyser att mdngden material som behdvs transkriberas &r relaterat till
hur data kommer att anvdndas. Jag har allt som allt analyserat 32 sidor transkriberat material fran
intervjuerna med radavstand 1.5. De fria anteckningarna fran observationerna finns nedskrivna for
hand och bestar av 19 sidor text.

Analysen fortsétter efter datainsamlandet. Forskaren ska striva till att ldsa det transkriberade
materialet flera gdnger. Den hermeneutiska ansatsen jag valt for studien stoder mig i skapandet av en
forforstaelse av materialet. Forskaren kan utifran det avgdra teman och kategorier for indelning av
materialet. Patel och Davidson (2007) delar in den kvalitativa innehdllsanalysen i olika steg. Dessa
ar:

1. Att lyssna pad intervjuerna eller igenom ging av anteckningar frdn observationen samt
transkribering av dessa.
Att ldsa igenom transkriberingarna och sitta sig in i materialet
Soka efter koder 1 materialet
Reducera bort sddant som inte &r relevant.
Kategorisera utgdende fran koder
Hitta variation i kategorierna och belysa med citat.

Se relationen mellan kategorierna

© N kWD

Utfallet fran bearbetningen diskuteras och redovisas i kombination med teori

Min analys for studien borjade vid sjédlva datainsamlandet i form av observationer och
intervjuer. Efterat har jag gatt igenom mitt material noggrant och utfort transkriberingar av
intervjuerna. I min studie har transkriberingen av materialet fran intervjuerna skett ordagrant.
Anteckningarna frn observationerna var fria med noggranna beskrivningar om &ven toner, mimik
och kroppssprék. Jag har fargkodat materialet utgédende fran forskningsfrdgorna och pa sa sitt skapat
olika koder. Koderna har sedan slagits ihop och bildat storre kategorier som fungerar som
mellanrubriker som ger svar pé forskningsfragorna.

Patel och Davidson (2007) menar att genom ldsa igenom sin text flera ganger kan forskaren
borja se koder som sedan kan anvéndas da man kategoriserar materialet. Dessa kategorier behdver
analyseras vidare och en del slds ihop med varandra och bilda stérre huvudkategorier som sedan kan
rangordnas. Syftet med kategorierna dr att svara pé studiens forskningsfragor. Det hér ar viktigt for
att gora data begripligt for forskaren. Forskaren pendlar mellan delar och helheter i sitt material. Detta
har jag gjort genom att kontinuerligt jimfora mina koder och kategorier med intervjuerna och
observationerna som helhet. Jag borjade med att ga igenom intervjuerna enskilt for att hitta koder och

till sist se pd dem som en helhet. Jag anvinde mig av firgkodning for att analysera materialet. Jag
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utgick fran en forskningsfraga i taget och hittade olika kategorier som sedan bildade storre helheter
under varje forskningsfrdga. Dessa utgick frdn min teoretiska referensram. Huvudkategorier &r
forskningsfragorna och underrubrikerna dr skapade enligt de kategorier som uppkommit under
analysen
Puusa (2020) betonar att det i slutet av analysen bor synas forskarens

egna tolkningar och slutsatser. I min studie har jag valt att anvinda mig av en induktiv innehdllsanalys
som dven stoder den hermeneutiska ansatsen som valts for studien. Det innebir att jag i inledningen
av analysen strévar till att sitta min forforstielse 4t sidan och utgd frdn det som framkommer i det
empiriska materialet. Eftersom min studie har en hermeneutisk ansats kommer jag i

resultatredovisningen att i slutet av varje kategori redogdra for min egen tolkning.

5.7. Trovardighet, tillforlitlighet och forskningsetik

Begreppet trovérdighet 4r nigot som berdr hela forskningsprocessen samt genomsyrar
forskningsarbetet (Patel & Davidson, 2007). Forskningens trovérdighet beskriver hur forskaren klarar
av att belysa det som &r normalt och typiskt for ett fenomen jamfort med vad som ar mer ovanligt.
Vid datainsamlingen kan trovérdigheten méatas genom hur bra man lyckas samla in sddant material
som svarar pé forskningsfrdgorna. Det kan dven definieras som hur noggrant man utfor studien och
om man lyckas vélja passande datainsamlingsmetoder. I sjdlva forarbetet méts trovirdigheten dven
genom att forskaren har en passande teoretisk referensram. Aven betydelsen av hur man framfor sin
forforstielse paverkar troviardigheten. Aaltio och Puusa (2020) menar att transparensen betridffande
forskarens egna tolkningar och inldrningsprocess bor vara synlig i analysprocessen for att stirka
trovirdigheten i forskningen.

For att utfora en forskning med hog trovérdighet kan det vara av betydelse att anvénda sig av
flera olika datainsamlingsmetoder. Detta bendimner Patel och Davidsson (2007) som triangulering.
Vid triangulering anvdnder man sig av data fran flera insamlingsmetoder och kan da ge en bredare
beskrivning av ett fenomen. Det kan vara bade variationen som framkommer eller likheterna som gor
tolkningarna rikare och skapar en trovirdighet for studien. For att fa en god trovérdighet i min studie
har jag anvént mig av bade observation och intervju som datainsamlingsmetod. Det hdr skapar en
hogre trovardighet i sjdlva datainsamlingsprocessen. Patel och Davidsson (2007) menar att detta ar
av betydelse for forskningens trovirdighet att transkribera data och betonar vikten av att forskaren
medvetet reflekterar dver de val hen gor vid hanteringen av data. Det hdr kan betyda att antingen

inkludera eller exkludera t.ex. pauser i berdttandet eller betoningar. I transkriberingarna och i fria
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anteckningar fran intervjun har jag gjort medvetna val med att skriva in noggrant informanternas sitt
att berétta for att garantera en trovirdig tolkning av utsagorna och observationerna.

Patel och Davidson (2007) menar att vid sjdlva redovisningen kan det vara av vérde att belysa
fenomenet fran olika teoretiska referensramar, vilket ocksa gar under begreppet triangulering. I min
studie har jag valt &ndamélsenlig litteratur for att stirka den teoretiska referensramen.

For en hog trovardighet 1 analysen menar Patel och Davidson (2007) att forskaren bor skapa
en balans mellan citat frdn intervjuerna och sina egna kommentarer. Att ha med citat frén
respondenterna stirker trovirdigheten d& kontexten klargdrs. Det dr av betydelse att citera sa att
sammanhanget blir tydligt och det &r viktigt att beskriva hur citaten valts ut. Puusa (2020) belyser att
1 forskning &dr det av vikt att forskaren klarar av att skilja pa sina egna tankar sa att de inte paverkar
forskningens resultat. Det dr dock viktigt att minnas att i kvalitativa forskningar finns en viss
subjektivitet da besluten och tolkningarna i sista hand gors av forskaren sjélv.

Nér forskaren utfor sin studie pa ett tillforlitligt sétt har forskningen reliabilitet (Patel och
Davidsson, 2007). Aaltio och Pusa (2020) menar att en forskning kan fa tillforlitlighet utifran hur den
ar utford, det vill siga om resultatet dr det samma oberoende av situationen eller forskaren. Det hir
kan vara utmanande 1 kvalitativa undersdkningar. Patel och Davidson (2007) och Denscombe (2018)
anser att tillforlitligheten i kvalitativa undersokningar istéllet borde métas utifrdn den specifika
stunden som datainsamlandet sker. Det dr av storre vikt att fainga den unika stunden da tillforlitlighet
i kvalitativa undersokningar dr starkt paverkade av forskarens egna formaga att utfora undersékningar
(Patel och Davidson, 2007). Denscombe (2018) belyser vikten av att redogdra for
forskningsprocessen och de val som ingatt sa att andra forskare kan bedoma om de kunde fitt samma
svar. I min analys strivar jag dérfor till att ge en detaljerad beskrivning av min forskningsprocess for
att skapa en hogre tillforlitlighet.

Patel och Davidson (2007) menar att det &r av betydelse att forskaren dr trénad i de
datainsamlingsmetoder som hen anvédnder sig av. Det kan dven vara till nytta att lagra data, t.ex. via
en ljudupptagare for att kunna aterga till sitt material for att se att tolkningar gors korrekt. Jag spelade
in alla mina intervjuer for att se till att vid transkriberingen inte ga miste om relevant information for
studien. Tillforlitligheten i transkriberingar stdrks om man haller texterna sd autentiska som mdjligt.
Vid fria observationer ér det av betydelse att forskaren har reflekterat Gver vad som sker samtidigt
som hen dr medveten om att dd man i stunden skapar mening av det man observerar kan paverka
analysen.

Det etiska ansvaret genomsyrar min forskningsprocess. Tuomi och Sarajirvi (2009) menar att
en forsknings trovirdighet och forskarens etiska losningar dr beroende av varandra. Kvale och

Brinkmann (2009) belyser att de etiska fragorna bor beaktas direkt d& undersokningen bdrjar. Det ér
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forskarens ansvar att delge respondenterna hur materialet frdn intervjuerna och observationerna
kommer att anvdndas. Det hdr kallas for informerat samtyckte. Under forsta kontakten med
resurscentret gick studiens syfte och forskningsprocessen noggrant igenom och resurscentret valde
att delta i1 forskningssamarbetet. Innan datainsamlingen for min studie sénde jag ut en
samtyckesblankett (bilaga 1) per e-post till samtliga fem respondenter. I bilagan framgick studiens
syfte, konfidentialitet och kontaktuppgifter. Samtycket gillde savil observation som intervju. Aven
innan sjidlva datainsamlandet gick jag igenom dessa muntligt med respondenterna. Kvale och
Brinkmann (2009) belyser betydelsen av att skydda respondenterna och deras identitet i
undersdkningar. Deltagarnas och resurscentrets konfidentialitet skyddades i min studie genom
anonymitet och pseudonymisering av namn och platser. Eftersom studien utfors i en finlandssvensk
kontext dér det kan vara mojligt att ldsaren identifierar resurscentret som ér objekt for studien har jag
varit man om att rapportera och hantera resultaten med forsiktighet. Jag har ocksa valt att inte avsloja
resurscentrets namn for att inte skada resurscentret eller handledarna. Dataombudsmannens byra
(2020) menar att personuppgifter dr uppgifter som kan identifiera en fysisk person och att
personuppgifter kan vara lagrade i papper eller ljudinspelningar. Betydelsen av att planera pa forhand
hur personuppgifterna anvinds och hur de tryggas dr en viktig forutséttning for en lyckad
vetenskaplig forskning. Sjdlva datalagringen och dess sékerhet beaktades i min studie genom sdker

forvaring samt forstdrande av material direkt da studien var utford.

5.8. Min forforstaelse

I det hdr kapitlet har jag valt att synliggéra min forforstaelse for dmnet specialpedagogisk
handledning. I forskningar med hermeneutisk ansats belyser Patel och Davidson (2007) vikten att
ndrma sig forskningsobjektet fran sin egen forforstaelse. Detta stirks av Westlund (2915) som menar
att det dr av betydelse att forskaren synliggdr sin egen forforstéelse i studien. Min forforstéelse priaglas
starkt av den teoretiska referensram som ligger i grund for studien. Det expertbetonade och det
deltagarbetonade handledningsperspektiven som jag fatt insikt i under mina studier i handledning
préaglar starkt min forforstaelse.

Mina egna erfarenheter av specialpedagogisk handledning utgér dven en grund for min
forforstaelse av fenomenet. I mitt arbete inom smébarnspedagogiken é&r specialpedagogisk
handledning av personal ett forekommande fenomen. Min erfarenhet &r att personal som jobbar med
barn i behov av stdd vill gdrna fa mycket konkret hjdlp pd grund av tidsbrist vilket leder till att
diskussion och reflektion far mindre plats. Min erfarenhet bestar dven av att konkreta rad och tips

ibland kan tas emot defensivt och skapa omotiverad personal.
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Jag behaller mig positivt till forskning kring extern specialpedagogisk handledningen och ser
det som ett verktyg for att battre kunna inkludera elever i skolvardagen. Jag har strévat till att behandla
det insamlade materialet objektivt for att fa ett tillforlitligt forskningsresultat. Jag har dven strivat
till att sitta min forforstaelse it sidan under observationerna, under intervjuerna och under den
inledande analysen dé jag jobbade mig mot kategorierna. Dérefter har jag tagit fram min forforstaelse

och utgétt fran det.
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6 Resultatredovisning

1 det hdr kapitalet redovisas resultaten frdan analysen av det empiriska materialet. Inledningsvis get
jag en kort beskrivning av hur handledningsbescken struktureras och hur resultaten redovisas.

Resultaten redovisas utgaende frdan mina forskningsfrdgor.

6.1. Bakgrundsinformation

Handledningsbesoken skedde under en hel dag, vilket under datainsamlingen innebar en dag i en
forskola och en dag i en arskurs 7. Det var det forsta handledningsbesoket fran resurscentret for eleven
i forskolan medan for eleven i hogstadiet det andra. Kutymen for handledningsbesdken var att
handledaren under formiddagen var med i klassen eller gruppen for att f6lja med undervisningen.
Eftermiddagarna bestod av handledning och samtal tillsammans med personal och elever med en
horselnedséttning. De handledande samtalen handlade séledes inte enbart om handledning till ldrare
och skolgangsbitriden, utan ocksd om direkt handledande stod till eleverna. Personalen bestod av en
larare inom smabarnspedagogik, en specialldrare och en skolgédngshandledare.

I resultatredovisningen presenteras de kategorier som framtridde under analys av respektive
forskningsfraga. I slutet for varje forskningsfraga finns en sammanfattning dér jag 14ter min tolkning
av resultatet framtrdda. Jag anvdnder mig av rikligt med citat fran intervjuerna. Resultatet verifieras
dven med hjélp av utdrag ur observationsanteckningarna. I det transkriberade materialet har jag valt
att kalla den handledande ldraren for HL, eleven i forskolan for Lo och eleven i arskurs sju for Robin.
Kommuner, platser och andra instanser ndmns som XXX och personer fran andra instanser har jag
dopt till NN. Alla personer bendmns som hen och den handledande liraren bendmns dven 1 l6pande

text som HL.

6.2. Handledningsstrategier

Resultatet fran analysen av den forsta forskningsfragan beror vilka handledningsstrategier som HL
anvinde sig av under handledningsbesoken. Handledningsstrategierna berdrde allt frén
samtalsmetodik till planerandet och utforandet av handledningen. Aven expertkunskap och
samverkan dr strategier som HL anvdnde sig av. Allt som allt framkom fyra olika kategorier som
belyser de olika strategierna. Dessa &r a) tydlig struktur och flexibilitet, b) samtalsféardighet som st6d
for forstéelsen c) konkreta rdd och expertkunskap och d) positivt forstarkande. I figur 1 synliggor jag

de kategorier som framkommit.
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Handledningsstrategier

Tydlig struktur och Sarzltal§far§iiglget som Konkreta rad och
flexbilitet stod for forstaelsen expertkunskap

Positivt forstrakande

Figur 1: Anvdndning av handledningsstrategier

6.2.1. Tydlig struktur och flexibilitet

Min forsta kategori bendmner jag tvdlig struktur och flexibilitet. Den hdr kategorin karaktériserades
av HL:s formédga att planera sin handledning utgdende fran elevens och skolans behov. Att genomfora
handledningen med en viss struktur samtidigt som hen var flexibel och lyhdrd i stunden var dven
framtrddande.

Fore handledningsbesoken kontaktade HL elevernas ldrare genom e-post. 1 e-
postmeddelanden berdttade HL om handledningsbesdkens uppbyggnad och beskrev sin egen roll
under besoken. I planeringen av sin handledning menade HL att hen tog i beaktande vad den specifika
eleven behovde och vad skolans behov var. HL strdvade efter att vara med en hel dag for att fa en

storre helhetsbild av elevens och skolans vardag.

”Jag brukar skriva till bade skola och fordldrar vad de har for forvéntningar pa handledningen, samma
fragor och samma mail, det &r viktigt. Det som jag inte kan séga till hemmet kan jag inte sdga till skolan,

sé raka ror...Jag gor en research vad behover just det hér stéllet.” (HL)

Vid handledningstillfillena anldinde HL i borjan av skoldagen for att nérvara hela dagen. Det
var av vikt att triffa eleverna och dess ldrare och skolgdngshandledare for att fa en overblick av
elevernas skoldag. Utgdende fran detta strukturerade HL noggrannare upp handledningsbesdket. HL
menade att det var av vikt att kunna vara sensitiv for den mottagande partens behov och flexibelt
anpassa sig efter det. Flexibiliteten beskrevs pé foljande sétt av HL: ”Ibland kan det vara att man har
struktur, men sé far den... s jag dr vildigt flexibel och konstruktiv. Man kan inte ga in med att det
hér dr mitt schema idag, utan vad vill ni, vad behdver ni.” Fran observationsanteckningarna kan man

tyda en struktur dér de ingick i bdda handledningsbesoken att presentera sig for elevens grupp eller
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klass, prata med personalen och att observera eleven och lirarna. Aven deltagande i elevens egna
dagsaktiviteter som till exempel provtillfillen, lektioner, samlingar och lunch ingick. Under bada
observationstillfallena skedde i slutet av dagen handledning direkt till personal och direkt till
eleverna.

Personalen beskrev handledningen som aktiv och menade att de inte behdvde fraga efter den.
De behovde inte sjidlv soka efter stod och hjilp, utan resurscentret tog kontakt och paminde skolan
om att det skulle bli aktuellt med ett handledningsbesdk. Det hér upplevde en av ldrarna som en sorts
avlastning fran hens arbetsmédngd och menade att det i vanliga fall utan handledning frén resurscentret

fanns erfarenheter att man blivit bortglomd berdrande stod.

”N4, handledningen ar véldigt aktivt. Jag behdver inte sjélv soka efter handledning utan den kommer till
oss. HL tar kontakt och fixar. Jag behover inte kéimpa for att f& den eller ens komma ihég att nu skulle
det vara dags. HL &r sjélv aktiv och paminner, det &r bra. Vi blir inte bortglomda vilket man ofta annars

blir” (speciallérare)

En tydlig struktur i handledningsprocessen framtridde ocksd genom malsdttningar och
utvdrderingar. Under ett av handledningsbesdken som observerades sattes upp mal infor ndsta besok.
Malet berérde den horseltekniska utrustningen och anvdndandet av den. I tilligg var uppfoljning en
central del av strukturen i handledningen. HL betonade vikten av sivil uppfoljning som utvérdering

av besoken:

”Sen d& man skriver rapporten och gor ett uppfoljningsbesok, sa ser man vad bestdmde vi da och hur har
det gétt. Att man inte bara sdger massa rdd och rekommendationer och sa kollar vi inte upp det. Utan att

det finns en uppfoljning. Optimalt &r ju tva besok per l4sar och sen utvirdering. ” (HL)

Detta var dven ndgot som Onskades av skolgéngshandledaren som betonade vikten av
feedback efter HL:s besok. Efter handledningsbesoken skickade HL ibland en e-post med nagra

atgardsforslag till personalen, en rapport om sitt besdk samt en utvarderingsblankett.

6.2.2. Samtalsfiirdighet som stod for forstaelsen

Den andra kategorin har jag valt att kalla samtalsfirdighet som stod for forstaelsen. Den hir kategorin
karaktériseras av HL:s sitt att fora handledande samtal. HL anvénde sig av samtalsfardigheter som
hjélp for att uppna insikt betrdffande horseln hos personalen. Det noterades att HL anvdnde sig av
specifika frdgor for att komma pa djupet med det som framkom under samtalen. Anvindning av

samtalsfardigheter framtrddde ocksa i samtalen med eleverna. Som stdd for samtalet anvandes for
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barnet i forskolan ett formuldr med bilder som stdd. I de fria anteckningarna frdn observationen
dokumenterades fragor frdn HL som till exempel: “Forstar jag dig réitt nu att det ar ljuden som stor
dig?”, ”Vad betyder inneborden i ordet busa for dig?” och P& en skala frdn 4-10 hur viktig ar
personalen for dig?”

Det framkom i handledningen med alla parter att HL anvédnde sig av vissa samtalsfardigheter
for att komma pé djupet med elevens och skolans behov. En av ldrarna hade uppmérksammat HL:s
samtalsfardigheter och menade att dessa gynnade eleven positivt. Hen menade att HL visste vilka
frigor hen skulle stilla at eleven for att fo fram elevens behov. Aven HL nimnde specifika
samtalsfardigheter fOr att ta reda pé elevens upplevelser. HL beréttade att hen anvidnde sig av specifik
frageteknik sociala medier och beskrev det pa foljande sitt: ”Att jag brukar just fridga sadhir med
skalor pd 1-10, hur det 4r med eleverna. Det hér kostar inget och jag far direkt feedback och respons
av vad laget ér...”

HL var man om att diskutera med personalen. Pa sa sdtt skapade hen en relation till de olika
personerna som deltog i handledningen, savél vuxna som barn. Med ritt samtalsmetodik menade HL

att man littare kunde komma utmaningar och moéjligheter pa djupet.

6.2.3. Konkreta rad och expertkunskap

Min tredje kategori bendmns konkreta rdd och expertkunskap. Den hér kategorin karaktériserades av
elevens och ldrarnas onskan om att fa konkreta rdd, samt HL:s sitt att genom forevisning och genom
att fungera som modell belysa olika arbetsmetoder som hjdlpmedel.

Personalen beskrev HL som en expert. Specialliraren menade att HL:s uppgift delvis var att
ge personalen tillrdcklig information om elevens utmaningar och mdjligheter. Det hdr betonades
ocksd av ldraren inom smabarnspedagogik som menade att handledningen bidrog med tips pa vad
personalen behdvde ténka i sitt arbete med eleven med en horselnedséttning. Skolgdngshandledaren

beskrev HL som en expert och uttryckte sig pa foljande sétt:

”... hon vet sa mycket och hon kan sd mycket. Man fér alltid hjélp. Det &r inte sé att man far ett svar att
”jag vet inte”, man far istéllet svar direkt att ”gdr sdhér”, haha! S& det &r nog jattebra att man blir sddér

att ”jess, sahar ska vi gora!”.” (skolgéngshandledare)

I observationerna noterades att HL trots att hon gav radd och visade exempel, strévade till att
skapa en kollaborativ atmosfir som inte enbart skulle utgd frdn konkreta tips och idéer. Detta var
dock utmanande da personalen stdllde manga fragor. HL var medveten om personalens dnskan om

de konkreta tipsen och forslagen samtidigt som hen betonade vikten av att tillsammans diskutera och
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komma fram till 16sningar. En av ldrarna betonade betydelsen av att tillsammans med HL fa fundera
vad som var mest dndamalsenligt for eleven. HL beskrev betydelsen av att betona den kollaborativa
delen av handledningsmdten: “att lyfta de har mdtena, att vi tillsammans gor det bista for eleven...”
Under bdda handledningstillfillena noterades HL:s sétt att fungera som en modell for
personalen och de andra eleverna i gruppen. HL ville belysa skillnader med och utan
horseltekniskutrustning, betydelsen av turtagning vid dialog och att skriva eller teckna samtidigt som

man pratar. Det hir observerades vid samlingen pa forskolan:

”Léraren inom smébarnspedagogik har en mer inaktiv och observerande roll. HL belyser skillnader for
personalen och barnen betrdffande ljudet relaterat till den hdrseltekniska utrustningen. De talar
tillsammans om horseln och hur man kan hjélpa alla att hora. Da lararen inom smébarnspedagogik gar
igenom dagens uppgift, stialler HL fragor for att belysa och paminna i anvéndning av tecken som stod.”

(Observationsanteckningar fran handledningsbesdk 1 i forskolan)

Under besoket i forskolan noterades ocksé att HL kunde ingripa i situationer dér ljudnivin
blev for hog for att pAminna personalen om ljudnivans betydelse for horseln. Under besoket i drskurs
7 noterades att HL skrev pé tavlan samtidigt som hen presenterade sig sjdlv. Pa sa vis fungerade HL
som en sorts modell for savél personal som for hela klassen. HL beskrev liknande situationer pa

foljande sitt:

”...Ibland kan jag halla lektioner och da kan léraren sitta bredvid och lyssna och kan se pa sina elever pa
ett helt annat sétt och kanske méarka négot nytt. D& samarbetet &r bra &r det super. Da kan jag just tdnka

pa att tala ldngsammare, uppmirksamma de positiva, anvénda horhjéalpmedel som modell.” (HL)

Under handledningstillfdllet i arskurs 7 observerades handledningen mellan eleven och HL.
Eleven i arskurs 7 beskrev HL roll som” att beritta for personal om vad som fungerar och inte
fungerar”. Handledningen direkt till eleven bestod av mera diskussion och utbyte av erfarenheter
jamfort med handledningen direkt till personalen. HL sdg eleven som en expert pa sin egen

horselnedséttning och var noggrann att ta till sig av elevens upplevelser.

6.2.4. Bekriiftelse och positivt forstirkande

Den fjiarde kategorin bendmns som bekrdftelse och positivt forstirkande. Den hir kategorin
karaktériseras av personalens behov av att fa bekriftelse i att de gor ritt samt av HL vilja att ge positiv

respons som metod for att stirka sjilvfortroende hos personalen. HL bekréiftade personalen i
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anvindandet av horselpedagogiska metoder. Att stdrka sjdlvfortroende hos personalen var
framtrddande i observationerna. HL anvédnde sig av bekriftande lyssnande da personalens berittade
om sina insatser, vilket ocksa efterfridgades av personalen. HL menade att det var av betydelse att
bekréfta personalen och ge dem uppskattning for det jobb som det gjort.

Personalen var under bdda handledningsbesoken mén om att stélla frigor om det gjort ritt
samt undrade om de var pd rétt spar. HL menade att det var viktigt att anvdnda sig av positiv respons.
Hen menade att malet var att starka sjdlvfortroendet och uttryckte det som att ’Nej, men att personalen
kénner att de duger, att de gor bra och ritt.” Det hér stirktes i intervjuutsagorna av ldraren inom
smébarnspedagogik och skolgéngshandledaren. Skolgdngshandledaren belyste sin mojlighet att
diskutera med handledaren och i samband med det kunna fraga om hen gor rétt. Ocksé ldraren inom
smébarnspedagogik betonade flera génger betydelsen av att kéinna att man gor rétt. Handledningen
upplevdes av personalen bidra med en sorts trygghetskdnsla samt skapade ett Oppet sinne for

personlig utveckling.

”No, egentligen tycker jag att med all handledning vi fatt &r det mera kanske det att man far mérka att
man dr pa ratt spar. Att det kénns tryggt att fa handledning ibland och om det 4r ndgot handledaren mérker
att man gor fel eller ndgot man kan utveckla s& att man f&r mera kott pd benen.” (larare inom

smébarnspedagogik)

Under handledningsbesdken anvénde sig HL av mycket bekriftande for att personalen skulle
kénna att hen har sett och hort dem. Det framkom under béda besdken att HL stridvade till att bekrifta
personalen genom korta enkla fraser. Fraser som dokumenterats i de fria anteckningarna fran
observationerna var bland annat: ”Det &r ju det bista betyget du kan 4, ”det &r ju fint” och det &r
bra att du ér hér for eleven.”

Dessa fraser fungerade som ett sétt for HL att visa at personalen att hen sett och hort dem. Det
bekréftade personalens arbetsinsats samtidigt som den positiva responsen okade sjélvfortroendet i

arbetet med undervisningen av eleven med en horselnedsittning.

6.2.5. Sammanfattande tolkning

Forskningsfrdga nummer ett bestar allt som allt av fyra olika kategorier som besvarar fragan om vilka
handledningsstrategier HL anvénde sig av i handledande mdten med skolpersonal och elever med en
horselnedséttning. Min tolkning dr att det expertbetonade perspektivet trader tydligt fram i
anvindningen anvindning av expertkunskap om horselnedsittning. Aven en klar struktur berdrande

maélséttningar, konkreta rdd och anvisningar samt utvirderingar (jfr. Kapitel 4.2.1).
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Resultatet visar att HL var man om att anvénda sig av en viss typ av samtalsfardigheter. Vilket
jag tolkar som element ur det deltagarbetonade perspektivet (jfr. kapitel 4.2.2). Det hir menar bland
annat King-Sears m.fl. (2015) kan skapa béttre forutséttningar for att skapa en mera deltagarbetonad
handledning.

Det noterades att personalen virdesatte HL:s expertis kring horsel. Personalen var mén om att
f4 konkreta radd och tips och upplevde att detta var HL:s roll. Det hér dr ndgot som fors fram av
Newman och Rosenfield (2019) som menar att forvéntningarna dr hdga pa handledarens forméga att
delge konkreta tips. HL delade med sig av information och fungerade som modell for personalen i

arbetet med barn som har en horselnedsittning.

3.3 Handledningens fokus och innehall

Resultatet fran analysen av den andra forskningsfragans analys belyser vilket fokus och innehall som
framtrddde i handledningen. Fokus och innehdll hade stark betoning pé de horseltekniska hjdlpmedlen
samt betrdffande horseln kopplad till miljon. For HL 14g fokus pé att skapa en relation till eleverna,
sé att hen kunde komma pé djupet med elevernas upplevda verklighet. Ett elevperspektiv och fokus
genomsyrade hela handledningen. Tre kategorier framtrddde dédrmed i analysen som jag valt att kalla
a) horseltekniska hjalpmedel, b) horsel, miljo och horselpedagogik samt c¢) elevens perspektiv och

upplevelser. I figur 2 nedan synliggor jag de kategorier som framkommit

Fokus och
innehall i
handledningen
I
l I I
Horseltekniska Horsel, miljé och eleg‘ns h

hjédlpmedel horselpedagogik Perspexiiy o¢
upplevelser

Figur 2: Fokus och innehdll i handledning

6.3.1. Horseltekniska hjilpmedel

Min forsta kategori bendmns horseltekniska hjdlpmedel. Den hir kategorin karaktdriseras av att
handledningen till stor del fokuserade pd de olika horseltekniska hjdlpmedel som eleven med
horselnedséttning anvénde sig av. Det framkom under sivél intervjuerna som observationerna att
fokus och innehéll pa handledningen till stor del blev inriktat pa de olika hjdlpmedlen. Till kategorin

horseltekniska hjdlpmedel klassas den tekniska utrustning som framkom 1 intervjuutsagorna och
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under observationerna for att stdda elevens horsel under skoldagen. Hit hor bland annat
bordsmikrofoner och ljudforstirkare.

HL informerade personalen om de olika horseltekniska hjédlpmedlen. Det framkom vid bdda
handledningsbesoken att hen lit ldrarna prova den horseltekniska utrustningen. Det framkommer till
exempel 1 foljande observationsanteckning som gjordes under handledningsbesdket i forskolan: "HL
visar hjédlpmedlen som hen tagit med sig. Lararen inom smabarnspedagogik stéller fragor som berdr
de olika horseltekniska hjélpmedlen. HL svarar pd frdgorna och léter ldraren prova hjilpmedlen.”

Under observationerna kunde man mérka att HL var vil forberedd med manga olika
horseltekniska hjdlpmedel som personalen och eleverna fick prova. I den pafoljande intervjun med
HL framkom det att syftet med forevisning och information var att personalen skulle fa bekanta sig
med hjdlpmedlen samt att avdramatisera anvindningen kring dem. HL uttryckte det pa foljande sétt:
en viktig del dr ocksd att hjdlpa personalen hela tiden anvénda den horseltekniska utrustningen. Att
man inte ldmnar den for att man kénner sig obekvdm.”

Handledningssamtalen berorde till stor del elevens och personalens upplevelser betrdffande
de olika horseltekniska hjdlpmedlen. Vid bada observationerna undervisade HL personalen i
anviandandet av hjdlpmedlen och bekriftade deras tankar och asikter. I intervjuerna framkom det att
det var en viktig del av handledningen och att personalen upplevde att de hade fatt den information
de behovde angdende de olika horseltekniska hjdlpmedlen. Specialldraren beskriver handledningen
sahér: ”No, nu har det nog varit jattemycket fokus pa dom hér mikrofonerna och horselapparaterna.
Hur dom anvénds och hur...Hmm, vilka hjilpmedel som skulle fungera bést for Robin. ”

Trots mycket information kring de olika horseltekniska hjélpmedlen framtridde dven
personalens osdkerhet kring anviandningen. I vissa fall paverkade osékerheten anvindningen av dessa
1 undervisningen, vilket i sin tur paverkade eleven negativt. Detta framkom under intervjutillfallet
med ldraren inom smabarnspedagogik, som hade sitt forsta handledningsbesok av HL. Lararen inom
sméibarnspedagogik beskriver sin osdkerhet och dess paverkan pa anvindningen av

horselhjdlpmedlen séhir:

”For alltid ndr det kommer nya maskiner eller det ena och det andra sa de blir 4nda saker man har
fragor om. Att kanske ocksa att just fran forsta borjan s& fundera jag pa att hur mycket hor Lo
egentligen...och da tdnkte man just att kanske mikrofonen inte 4r viktig, men sen mérkte vi att hen
hor ju faktiskt inte utan, just vid sagan. Att annars var de just ldpplésning och sd, men sa mérkte vi

att hen faktiskt behdver den.” (Larare inom smabarnspedagogik)
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I dessa situationer fungerade HL som en instruktdr med syftet att reducera stigma kring
anviandandet av horselhjdlpmedel. Detta sd att eleven kunde inkluderas béttre i vardagen och i
undervisningen. Det framkom i observationerna dir HL hjdlpte personalen. HL beskrev mélet som
att oka ldrarnas sjilvfortroende i anvindningen av de olika hjidlpmedlen. Samtidigt var det av
betydelse att detta skedde med lyhordhet for personalen och i en samarbetande anda. Vid sidan om
handledning till de vuxna fick ocksa eleverna handledning. Under handledningen till eleverna
berittade eleverna for HL vilka horselhjalpmedel som fungerade bidst. Elevens upplevelser var av
betydelse. Under observationerna noterades tillfdllen d& HL handledde eleven betridffande elevens
upplevelser av de horselhjdlpmedel hen anvinde sig av. Bland annat foljande
observationsanteckningar noterade detta: “Eleven beréttar for HL om problem som uppkommit med
anviandandet av en bordsmikrofon. De gér tillsammans igenom alternativa 16sningar betrdffande

horseltekniska hjalpmedel”

6.3.2. Horsel, miljo och horselpedagogik

Min andra kategori bendmns hdrsel, miljo och hérselpedagogik. Den hir kategorin karakteriseras av
personalens behov av att fd information om horseln, en bra ljudmiljo och olika horselpedagogiska
l6sningar, for att forbéttra mojligheten till inkludering. For en bra ljudmiljo ndmndes under
observationerna och intervjuerna t.ex. placering i klassrummet, mindre grupper, stingda dorrar och
minimerande av obetydliga ljud i omgivningen. Horselpedagogiska lsningar som framkom var bland
annat upprepningar, att skriva pa tavlan och tecken som stod.

Under bdda besdken noterades HL observera miljon och de pedagogiska ldsningarna ur ett
horselpedagogiskt perspektiv. Av observationerna framkom det att HL anvdnde sig av en
decibelmétare for att ta reda pd hurdan ljudniva det var i klassrummet. Det framkom ocksé att HL
anvéinde sig av metoder som fangade de andra elevernas intresse vid presentationen av sig sjdlv. HL
fungerade som en modell for ldrarna i anviandandet av olika metoder som frimjade horselpedagogiska
l6sningar, som t.ex. att skriva och synliggéra det som sades i klassen. Det hdr framkom
observationsanteckningar fran besoket 1 rskurs 7: "HL presenterar sig infor klassen utan ord, hen
skriver pd en tavla nyckelord som direkt fingar elevernas intresse. HL observerar ljudmiljon i
slojdsalen. Hen anvénder sig av en decibelmitare. ”

Ocksa i observationen i1 forskolan noterades undervisande element fran HL:s sida. Hen
berittade for barnen om horseln och fungerade som modell for personalen betriaffande pedagogiska

l6sningar. Foljande anteckning frdn observationen i forskolan belyser detta:
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HL &r med i samlingen pa forskolan. HL beréttar om hérseln for gruppen och syftet &r att 6ka barnens
och personalens uppfattning om vad hdrsel &r och hur man kan hjélpa alla att hora. HL visar exempel pa
olika pedagogiska l6sningar som framjar inkludering av barnet som har en horselnedséttning. Dessa ér
tecken som stdd, vuxenmodell och upprepningar. (Observationsanteckningar fran tillfille 1: HL i

barngrupp pé forskolan)

Under handledningsbesoken fordes diskussioner kring ljudmiljon med bade personal och
elever. HL beréttade att milet var att ta reda vad som tagits i beaktande betrdffande en bra ljudmiljo
samt vad som behdvdes forbéttras. Eleverna fick sjédlv ge feedback till handledaren som sedan forde

vidare elevernas asikter och upplevelser till personalen.

HL berittar for elevens skolgdngshandledare att ljudet ar for hogt i slgjdsalen. De gér tillsammans igenom
elevens ldsordning och vilka klassrum eleven anvinder for att fi en inblick i hur elevens
horselnedséttning har tagits i beaktande betrdffande ljudniva, storlek pé klassrummet och andra
horselpedagogiska 16sningar som t.ex. att ldrarna skriver viktig information pa tavlan samt olika sétt att
dimpa ljud. (Observationsanteckningar frén tillfille 2: HL samt moétet mellan HL och
skolgéngshandledare)

Av intervjuerna och observationerna kan man hérleda att en del av innehdllet for
handledningen var att sprida information at personalen betriffande horseln och dess betydelse for
inldrningen. HL lyfte fram ldrarnas och elevernas ritt att ta del av kunskap betréffande horsel och
ljudmiljo. Hen berittade att det ibland ordnades foreldsningar for personalen innan
handledningsbesoken med temat horselkunskap och ljudmiljo. Det hdr gjordes for att skapa
mojligheter for personalen att fa insikt i hur man kan gora undervisningsmiljon mera tillgénglig. HL
beskrev det pa foljande sitt: Och sen att informera och sprida horselkunskap till personalen...Se till

ljudmiljon, akustiken, pedagogiken och tekniken — de &r det viktiga.”

Under observationen i drskurs 7 noterades det att skolan enligt eleven lyckats ta vil i beaktande de
atgirder handledningen stréivat till. Eleven beskrev situationen under det informella samtalet med
orden: det som fungerar &r att storsta delen av timmarna kan vara i egen klass och att vi inte har den
storsta klassen.” Eleven menade att skolan tagit hens horselnedsittning i beaktande genom att minska
elevmingden i elevens egen klass. Det fanns dock vissa lektioner som eleven hade tillsammans med
andra klasser och dé var elevméangden storre.

For att inkluderingen av elever med hdrselnedsittningar skulle ske framgéngsrikt betonade
HL betydelsen av lararnas och personalens horselkunskap under besoken. HL beskrev det pa foljande

satt: “Framgdngsfaktorer dr horselkunskapen och planering infor skolstart 1 god tid &r viktigt.” Det
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framkom att det var av vikt att ldrarna fick ta del av horselkunskap for att kunna béttre inkludera
eleven med horselnedséttning i1 sin undervisning. Att sprida information kring horsel och olika
horselpedagogiska 16sningar var en betydande del av handledningens innehall dven vid de olika

stadiedvergangarna.

6.3.3. Elevens perspektiv och upplevelser

Min tredje kategori bendmns elevens perspektiv och upplevelser. Detta var ett fokus som
genomsyrade dven de tva tidigare kategorierna men var en sépass central del av fokus och innehill,
att den ocksa i1 analysen framtrddde som en separat kategori. Den hdr kategorin karakteriserades av
att HL var min om att kunna forsta elevens behov och erfarenheter. Med det i1 dtanke kunde HL
astadkomma det mest &ndaméilsenliga stodet for eleven. Under observationerna noterades det att HL.
satte tid pd att diskutera med eleverna om vardagliga saker for att sakta men sékert gd in pa horseln.
Under intervjun nimnde HL stodperioderna i resurscentrets egen skola som ett bra sétt for att bygga
relationer till eleven. Hen beréttade ocksa att kontakten med eleverna skedde till viss del ver sociala

medier. Detta for att HL ldttare kunde na dem och hora hur de hade det.

”Det kénns bra att jag dr en vuxen de har fortroende for och det ar viktigt att upprétthalla den. Att just

vara sig sjélv. Barnets roll &r att siga som det &r och det kan handa d& man har fortroende” (HL)

Eleven i forskolan hade HL endast traffat snabbt innan handledningsbesodket. HL satte tid pa

att bygga en relation till eleven sa att eleven i framtiden skulle viga berdtta om sina upplevelser.

HL samtalar om vardagen och olika lekar med barnet i férskolan for att skapa en relation. HL anvénder
sig av ett papper med “emoijs” for att kunna samtala och utvérdera barnets upplevelser i forskolan
betrdffande horseln. Syftet ér att ta reda pa barnets upplevelse av vad hen hdr, inte hér och vad som

fungerar. (Observationsanteckningar fran tillfalle 1: HL och elev i forskola)

En fortroendefull relation och en &ppen dialog mellan HL och eleven betonades dven av
personalen i intervjuerna. De poédngterade att det upplevde HL som ett sorts sprakror mellan eleverna
och personalen. De ansdg det vara virdefullt att lyssna pa eleven och de virdesatte HL:s relation till

eleven med tanke pé en bittre inkludering.

”Robin dr huvudpersonen som berittar 4t HL som vet vilka fragor man ska stilla och Robin far fundera
och kénna efter vad som fungerar for hen, vad som inte fungerar och hur hen upplever det. HL fungerar

dels som en intressebevakare for Robin.” (specialldrare)
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For att komma at elevens perspektiv och upplevelser betonades relationer som genomsyrades
av tillit och 6ppenhet av alla deltagande parter. Eleven i arskurs 7, som var bekant med HL sedan
tidigare, vagade Oppet beritta om vilka situationer som fungerade for hen i sin skolmil;jo. Utdraget ur

de fria observationsanteckningarna nedan belyser detta:

Diskussion kring skolans 16sningar for att ddmpa ljudnivan i situationer som lunch. Eleven i arskurs 7

véljer att dta i den stora matsalen istéllet for det mindre utrymmet skolan erbjuder:

HL: Varfor tycker du inte om att dta i lilla rummet?
E: Man kénner sig lite utanfor da...

(Observationsanteckningar frén tillfille 2: HL och elev i arskurs 7)

Genom att HL skapade en atmosfir som genomsyrades av tillit kunde hen komma pa djupet
med vilka utmaningar eleven verkligen tampades med och hur man kunde ga till viga for att forbéttra

elevernas skolvardag.

6.3.3. Sammanfattande tolkning

Forskningsfrdga nummer tva bestar allt som allt av tre olika kategorier som besvarar fradgan vad fokus
och innehall i handledningen var ur bade HL:s perspektiv, personalens perspektiv samt elevernas
perspektiv. Resultatet visar att det mest framtrddande innehéllet i handledningen mellan HL och
skolpersonal var de horseltekniska hjdlpmedlen och dess anvdndning samt den horselpedagogiska
biten. Handledningen var ddrmed véldigt konkret. Mycket av handledningen gick &t till att informera
personalen och l4ta dem prova pa de olika hdrseltekniska hjdlpmedlen samt 6ka deras medvetenhet
om dess anvindning. Information om olika arbetsmetoder som stdd for horseln samt kunskap kring
savdl horsel som hdorselnedsittning genomsyrade alla handledningsbesdk. Det expertbetonade
perspektivet framtrader ddrmed ocksa i min tolkning av resultaten kring handledningens fokus (jfr
kapitel 4.2.1).

Personalen upplevde att handledningen fullgjorde sitt syfte dd de fick information kring olika
tekniska hjidlpmedel kunskap om horseln och horselpedagogiska arbetsmetoder. HL stravade till att
skapa en forstaelse hos personalen om elevens horselnedséttning och hjélpte personalen att forsta
situationen i skolan ur elevens perspektiv. Detta dr nagot som enligt min tolkning stimmer Gverens
med utgdngspunkter i det deltagarbetonade perspektivet.

Det deltagarbetonade perspektivet tradde ocksa fram i innehallet i handledande moten mellan
HL och eleverna. HL ville lidra kénna eleverna for att skapa en trygg relation dér eleverna vagade

berdtta om sina upplevelser och erfarenheter. Genom att skapa relationer till sina elever kunde HL
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framgangsrikt ta reda pa elevens upplevelse av skolvardagen samt péverka den. Hér upplevdes

handledningens relation vara mera symmetrisk 4n i handledningen direkt till personalen.

6.4. Upplevelserna av handledningen som stod for inkludering

Resultatet fran analysen av den tredje forskningsfragan berdr vilka upplevelser det fanns angdende
handledningen som stdd for elevens inkludering. Den belyser vilka olika upplevelser informanterna
hade betriffande handledande moten samt vilka mojligheter handledningen hade betrdffande
inkluderingen. Den belyser ocksa utmaningar i handledande méten mellan HL och de mottagande
parterna. Fyra kategorier framtrddde i det insamlade materialet. Alla kategorier innefattar olika typer
utvecklingsbehov samt upplevelser av vad som fungerar. Kategorierna har jag valt att kalla for a)
néatverksbygge som stod, b) betydelsen att bli pdmind om elevens behov, c) behov av tid och

kontinuitet och d) behov av reflekterande samtal. Figur 3 synliggor kategorierna.

Upplevelser av
handledningen
som stod for
inkludering
1
I | | ]

Niitverksbygge Beydelsen att bli|  |gehov av tid och Behov av

som stod for pamind om kontinuitet reflekterande
elevens behov samtal

Figur 3: upplevelser av handledningen

6.4.1. Niitverksbygge som stod

Min forsta kategori bendmns ndtverksbygge som stod. Den hir kategorin karaktériseras av HL:s
onskan om att ingd i ett storre nitverk kring eleven med en horselnedsattning, personalens utmaningar
med ménga inblandade samarbetspartners och instanser samt samarbetets betydelse for
vardnadshavarna. Samverkan betonades dven vid stadiedvergangar. Det framkom att nitverksarbetet
upplevdes stundvis bristfélligt och att det fanns utvecklingsbehov.

Under observationerna framgick det att HL var en sorts spindel i nétet kring eleverna med en
horselnedséttning. HL beskrev ocksa under intervjun handledningen med betoning pa samverkan med
andra vuxna dédr mélet var att skapa jamlika forutséttningar. Vid stadiedvergingarna var samverkan

av extra stor betydelse. Sahér beskrev HL sin upplevelse av samverkan:
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”...att informera personal vid just till exempel stadiedvergangar, det &r viktigast da, att man borjar i god
tid. Att barn med horselnedséttning har jamlika forutsittningar, det dr det som ar grejen. Och sen att
informera och sprida horselkunskapen till personalen, vara en bro mellan hemmet och skolan och

samarbeta med forédldrarna.” (HL)

HL lyfte fram rektorns roll i samverkan. HL beskrev sin upplevelse betréffande samverkant
med skolledningen pa foljande sétt:” Rektorn &r ju en viktig person, att om rektorn har rétt attityd och
forhallningssitt 1oser sig det mest.”. Det framkom i intervjuutsagorna att HL hade ett brett nitverk av
kontakter som hen anvinde sig aktivt av for att fi djupare information samt tillgang till olika
hjélpmedel.

Det noterades under bade intervjuerna och observationerna att nitverksbygget innebar en hel
del utmaningar och utvecklingsmojligheter. Dessa upplevdes av sévdl HL som av personalen. Det
framkom att HL gérna skulle vara med pad moten dir elevernas individuella planer byggs upp och
olika stodinsatser i skolan diskuteras.

Under intervjun med HL berdttade hen om sin dnskan om att utvidga horselnédtverket kring sina

elever:
”Och sen att ingd i ndtverket dr ju min drom, att det ska finnas ett horselteam och da &r det en pedagog
med. Hér finns det ju inte, dérfor blir det ibland sé att vad har den vénstra handen gjort och vad har den
hogra handen gjort...Sa samverkan efterlyser jag mellan olika professionaliteter, det kan vi bli béttre pa.”
(HL)

I intervjuutsagorna framkom det att personalen upplevde utmaningar med att hitta de mest
dndamadlsenliga stoden for eleverna med horselnedsittning. Detta pd grund av att det fanns sa manga
ménniskor samt instanser att de skulle samarbeta med. Bade personal och HL efterlyste mera
gemensamma tillfdllen for att samlas och ldra kinna alla som dr ed och stoder eleven. Det hdr

upplevdes likadant av alla informanter. Lararen inom smabarnspedagogik beskrev situationen pa

foljande sitt:

”...speciellt 1 borjan skulle det vara skont att samlas alla som dr inblandade s man skulle fa veta lite vem
alla som dr inkopplade och vem som skoter vad. Att sen ocksa lite veta vart man tar kontakt. Nu kéndes

de lite som att de kommit s& mycket sa det varit svért att greppa.” (lrare inom smébarnspedagogik)

Det framkom att de minga olika instanserna och samarbetsparterna orsakade forvirring och

osidkerhet hos sdvil personalen som eleven i arskurs 7. S&hér beskrev specialldraren deras situation:

”Att tillsammans fundera vad som gagnar Robin bést. Dér tinker jag liksom att hen har s manga

stodtrupper, det &r dd HL, sen frén kommun XXX kommer NN, sen finns det nagot datacenter fran ndgot
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horselforbund som pratar om datorer. Ibland kénns det som att man pratar och diskuterar med en, sa
kommer vi fram till en sak, men sen pratar man med ndgon annan s& kommer man fram till ndgot helt
annat. Lite marker jag att det hdr gor Robin konfunderad, att till vem ska hen sdga vad. Till NN sédger han
att han hor bra medan till HL kan hen séiga att hen skulle vilja ha mera mikrofoner, det blir svért. Att man

borde sitta ner alla tillsammans och reflektera.” (speciallérare)

I intervjun med specialldraren framkom &ven att skolpersonalen blev forvirrad da de fick
mycket varierande information kring vilka stddmetoder de skulle anvinda. Hen beréttade att det da
blev skolans ansvar att tolka vad som var det ritta stodet. Specialldraren beskrev utmaningen pa

foljande sitt:

” Kanske just de hér att de dr flera olika instanser inblandade som sdger olika saker ibland. Att de blir
ibland s& att en stdder en sak och den andra séger en annan sak och kan ibland strida emot varandra. Da

far vi sen gora ndgon medel-vig eller s& som de fungerar bast for oss eller sa.” (specialldrare)

Alla informanter delade asikten om att det vore av stor vikt att sitta ner tillsammans. Detta
skulle skapa vetskap hos personalen i vilka personer de har mdjlighet att kontakta vid frdgor och stod

samt skapa en mera enhetlig linje betrdffande hurdant stod eleven i frdga behover.

6.4.2. Betydelsen av att bli pamind om elevens behov

Min andra kategori bendmns betydelsen att bli pamind om elevens behov. Den hir kategorin
karaktériseras av personalens upplevelser av handledningen som en sorts sétt att aktivt paminna
personalen om elevens stoddbehov och att handledningen upplevdes som ett sitt att stoda elevens
kénsla av delaktighet. De framkom att eleverna ofta var sé pass sjélvstandiga i sin skolvardag, att det
utan extern handledning fanns risk for att deras utmaningar skulle falla i glomska.

Léararen inom smabarnspedagogik beskrev en upplevd kdnsla av immunitet i vardagen for
storande faktorer i omgivningen. Hen menade att HL:s sitt att observera och ge feedback bidrog till
att hen upplevde att ett aktivare sétt att tinka pa vad eleven behdvde for att kdnna sig delaktig.
Specialldraren i arskurs 7 upplevde att utan handledningen fanns det risk for att elevens utmaningar
skulle falla i glomska. Detta da eleven annars upplevdes vara sjdlvstdndig. Specialldraren beskrev

upplevelsen sahir:

” .. kanske just att handledningen héller temat aktuellt. Hir kommer det hér med aktiviteten, d& vi har en
hogfungerande elev, att det att han har det hir stodet forbereder honom béttre for framtiden... For mig ar

det viktigt att om vi inte skulle fa utomstaende handledning och stodtrupper sa finns det risk att han skulle
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forsvinna i méngden da han fungerar sé bra och att vi har sa daligt med resurser att sitta pa just sadant

forebyggande arbete.” (speciallérare)

Det framkom &dven i samtalet med eleven i arskurs 7 att hen upplevde att HL:s besok skapade
en bdttre miljo for hen att vistas i. Eleven upplevde att handledningen fungerande forebyggande
betriffande elevens mdjlighet till delaktighet och inldrning i skolvardagen. Eleven beskrev
situationen sahér:”... klassen halls alltid lite tystare en tid efter hens besok. Men sen blir de livligt
igen.” Eleven menade att en tid efter HL:s besok kunde vissa stodatgirder falla i glomska. Det
framkom dven 1 intervjun med specialldraren att handledningen tjinade som ett sitt att pdminna
skolan om elevens utmaningar. Hen beskrev det pd foljande sdtt: Och sen det att hon paminner oss
att han fungerar ju s bra, att fast vardagen ser ut att fungera sa kan det 4ndé finnas svérigheter t.ex.
hemma eller ndgot vi kunde gora bittre.” Skolgangshandledaren upplevde dven att handledningen
bidrog till ett aktivt tink pd horselmiljon med menade att det var en utmaning att fa stodinsatserna att

genomsyra skoldagen. Hen uttryckte det pa foljande sétt:

”Det &r lite svart sen det, att vi talade just med négra andra skolgdngshandledare att vi inte 4r i en och
samma klass, att vi hoppar hit och dit. Det skulle vara ljuvligt om man kunde fa allt till alla stéllen eller
vara i en och samma klass, just med tanke pa till exempel tennisbollar under stolarna och s& vidare...”

(skolgangshandledare)

HL:s relation till eleven 6ppnade upp en kanal for ldrarna att f4 aktuell information och
paminnelse kring elevens upplevelser. Specialldraren upplevde att man kunde minimera risken for att
elevens horselnedsittning skulle falla i glomska jimfort med elever som hade mer mérkbara

utmaningar

”For mig ér det viktigt att om vi inte skulle fa utomstadende handledning och stddtrupper sa finns det risk
att han skulle forsvinna i mangden dé han fungerar si bra att vi har s& déligt med resurser att sitta pa just

sadant forebyggande arbete, det haller det aktuellt.” (specialldrare)

Handledningen fungerade pa sa sitt &ven som en sorts paminnelse for personalen om att hela
tiden aktivt tinka pd elevens erfarenheter och perspektiv. Av detta kunde bedomas att handledningen
behodvdes kontinuerligt for att pdminna personal i skolor om att aktivt anvénda sig av de olika stoden

elever med en horselnedséttning kan behdva for att kéinna sig inkluderade.
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6.4.3. Behov av tid och kontinuitet

Min tredje kategori bendmns behov av tid och kontinuitet. Den hér kategorin karaktiriseras av
informanternas gemensamma onskemal for mera tid for handledning. I alla intervjuutsagor uttrycktes
onskemal péd olika sitt betriffande mojligheten att f& mera handledningen. Léraren inom
smabarnspedagogik efterlyste lingre handledningsbesdk och betonade att dessa gérna fick bidra med
konkreta rdd. Hen upplevde att ldngre besok skulle bidra med mera rdd. Sahdr beskrev hen sin

upplevelse:

”Det finns ju s& manga fragor, att hur 4r det nér vi har musik eller gymnastik, att de hér blir ganska kort
och att det skulle kunna vara en léngre period med mera just att det har skulle ni kunna tdnka pa och

sd...” (larare inom smabarnspedagogik)

Skolgangshandledaren upplevde ocksé att handledningen var for kort. Hen menade att en dag
avsedd for handledning per termin var for lite. Skolgadngshandledaren menade att hen under
handledningen strivade till att ta till sig s& mycket information som méjligt. Aven HL upplevde att
handledningen stundvis blev for kort. Under observationstillfdllet i &rskurs 7 noterades HL beritta
for skolgingshandledaren att hen pd grund av tidsbrist skriver ett e-post till skolan med forslag pa
atgirder. HL upplevde sjélv att tiden for handledningen ofta blev kort och 6nskade en mer frekvent

mojlighet att ge handledning. S&hir beskrev hen situationen:

att man far komma sé séllan! Haha! De blir inte som ett regelbundet. Det &r ocksa ett s& stort omrade
jag har och sen nér jag &r ensam, att veta om allt i den grad att kunna ge ndgot dd man kommer. Att

halla sig a-jour och upprétthdlla engagemang och nyfikenhet, att hitta tid for det. Allt hor ihop.”(HL)

Praktiska aspekter som bland annat kostnader lyftes upp av HL som orsak till utmaningarna
med att finna tillrackligt med tillfdllen att ge handledning. HL betonade att en del anser att skolans
egna specialldrare handleder gratis. Skolgadngshandledaren upplevde att handledningen kunde ske
oftare men var samtidigt tacksam Over att HL var latt att nd. Hen upplevde mojligheten att kontakta
HL per e-post som en positiv aspekt, trots hen inte anvint sig av det. Vanligaste var dock att

handledningen skedde pé plats, 6ga mot dga.

6.4.4. Behov av reflekterande samtal

Min sista kategori bendmns behov av reflekterande samtal. Den hdr kategorin karaktériseras av den

handledande ldrarens 6nskemél om att kunna motas i fordjupade samtal med bade personal och elev.
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Kategorin dr ndra sammankopplad med foregdende kategori dér behovet av mer kontinuitet och tid
framtradde.

Tidsbristen betrdffande handledningsbesdken paverkade mojligheterna att motas i reflektion
under handledningen ansag HL. Under intervjun med HL framkom upplevelsen pa foljande sitt: ”’Jo,
det ar viktigt. Sdllan blir det tid, det saknar jag. Man maéste sitta ner och tala om vad jag sag, vad
behover dndras, vad fungerat bra utifrdn mitt horselperspektiv. Och sen vad tyckte lararen.”
Reflektion var ndgot som efterfrigades av specialldraren i arskurs 7. Hen ansag att det var virdefullt
att tillsammans reflektera for att lyckas med elevens inkludering. Hen menade dock att tidsbristen for
reflektion berodde pé pandemildget med Covid-19 1 Finland. Specialldraren beskrev sina tankar pa
foljande sitt: ”Att man borde sitta ner alla tillsammans och reflektera, att jag forstér att pa grund av
corona att det inte varit mojligt men det dr nog bra att reflektera tillsammans.”

HL 6nskade mera diskussion och reflektion som skulle leda fram till olika 16sningar men var
medveten om att det inte alltid fanns tid for det och beskrev situationen sahér: “Egentligen heter det
att man ska diskutera fram sig till det, men det har jag inte alltid tid for, utan da ger jag konkreta och
tydliga rdd. Pang, gor sdhér.” Av observationsanteckningarna och intervjuutsagorna kan man antyda
att de konkreta rdden och tipsen gavs ibland som kompensation for att de reflekterande samtalen
uteblev péd grund av tidsbrist. Utgdende fran intervjuutsagorna var det osékert att alla i personalen
hade klart for sig vad en reflekterande handledning innebar.

Det psykiska vélbefinnandet hos eleven upplevdes ha en stor betydelse for inkluderingen av
savil specialldraren som HL. HL ansdg det vara av betydelse for att kunna stoda eleven pa ritt satt.

HL menade att det vore viktigt att hen hade tid for sddana samtal. HL beskrev sin dnskan sdhér:

”Hmm... det skulle nog vara roligt att ha en kontinuitet, att triffas ofta. Den psykosociala biten, att hur
man kénner och sé. Att vi har ju stodperioder sa forsoker jag ta in horselprat men det 4r en géng per lésér.
Att handledningen ocksa... ha tid for det psykosociala pratet. For de hinner man inte dé allt &r valdigt
inriktat pa tekniken, studichandledning... just de dér kénslobiten skulle vara kul” (HL)

Specialldraren belyste dven att det psykosociala vdlbefinnandet spelade stor roll for hur eleven
kénde sig delaktig i de hogre arskurserna. Hen menade dock att HL:s tidsbrist och dess paverkan pa
att fora psykosociala samtal inte paverkade elevens kénsla av delaktighet. Hen betonade

kompisrelationernas betydelse i intervjun séhér:

”Jag vet ju inte vad HL pratar med Robin, men dér far vi nog ge storsta tacken till hans kompisar. Att
han har starka kompisband. I hogstadiet har ldrarna en marginell betydelse i dom situationerna,

kompisarna ir nog det viktiga, haha” (specialldrare)
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Det framkom under observationerna i arskurs 7 att HL forsokte ta reda pa elevens kinsla av
delaktighet genom att observera eleven tillsammans med sina kompisar. Det framkom i savil
intervjuerna som i observationerna att det psykosociala vilbefinnandet upplevdes spela en stor roll

betrdffande elevens delaktighet av bdde specialldraren och HL.

6.4.5. Tolkande sammanfattning

Forskningsfrdga nummer tre bestér allt som allt av fyra olika kategorier som besvarar fragan om vilka
upplevelser det finns betraffande handledningens betydelse for inkluderingen. Det fanns utmaningar
betrdffande tid och kontinuitet for handledningen och mera handledning efterfrigades av savil
personalen som HL. Aven utmaningar betriffande ménga samarbetspartners upplevdes av personalen
medan nétverksarbetet hade utvecklingsmojligheter enligt HL. Avsaknad for tid betrdffande
reflekterande samtal var dven ndgot som framgick. Genom en vilja till reflekterande samtal kan
element ur det deltagarbetonade perspektivet urskiljas (jft. kapitel 4.2.2.).

Manga olika samarbetsparter och skolledningens attityd upplevdes som en nyckelfaktor for
HL:s mojlighet att skapa ett lyckat samarbete med skolan. Samverkan med andra sakkunniga och ett
storre nédtverkande efterlyses av HL. Detta kan dven fOrstas i ljuset av kollaborativ konsultation
mellan flera olika professionella, som bland annat King-Sears m.fl. (2015) kommunicerar (jft. kapitel
4.2.3)).

Dock upplevde personalen att det kom for mycket information fran olika hall och personer
och de efterlyste gemensamma triffar med mojlighet till diskussion. Personalen kunde stundvis
uppleva att de maste sjélva bedoma pa vilken sakkunnig de valde att lyssna pd. Handledningen var
delvis kollaborerande och samarbetande med inslag av det expertbetonade perspektivet. Detta dd@ HL
dven maste paminna personalen i anvindandet av stddmetoder.

Alla informanter upplevde att handledningen var for kort och saknade kontinuitet. Det
uttrycktes av savdl HL som specialldraren dnskemél om att kunna métas i reflekterande samtal och
behovet att avsitta tid for det. Det hér tolkar jag som element av det deltagarbetonade perspektivet
(jfr. kapitel 4.2.2.). Sammanfattnings kan det konstateras att handledningen upplevdes bidra till
elevens inkludering. Personalen blev pdmind om elevens behov av olika stodatgarder och hjdlpmedel.
Samverkan betonades som viktigt samtidigt som omfattningen pa de manga olika samarbetsparterna
kunde utvecklas. Det var dven tydligt att reflektion var ndgot de flesta informanter upplevde vara av
stor betydelse och det vore av virde att skapa fler mojligheter for att motas i reflekterande samtal,
trots brist pé tid och resurser. Dock var det oklart om alla informanter hade en gemensam uppfattning

om innebdrden av begreppet reflektion.
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7 Slutdiskussion

I det hdr kapitlet diskuteras resultaten som framkom i resultatredovisningen. Resultaten diskuteras
utgdende fran den teoretiska referensram som ligger till grunden for avhandlingen. Resultatet
diskuteras dven utgdende frdan min egen tolkning. Slutligen sammanfors resultaten som baserar sig
pd intervjuer, observationer samt pd min egen tolkning. Detta for att beskriva hur den externa
handledningen kan stoda inkluderingen av elever med en horselnedsdtining inom

allmdnundervisningen.

7.1. Metoddiskussion

Resultaten fran min studie baserar sig pa kvalitativ metod med designen fallstudie. Kvalitativa
metoder dr ldmpliga d4 man vill utforska ménniskors upplevda livsvérld. Man vill fa detaljerade
beskrivningar av hdndelser eller fa syn pa tankar kring ett visst fenomen (Denscombe, 2018; Trost,
2010). Metodvalet far sdledes ses som lampligt eftersom jag ville f& en fordjupad bild av
handledningen inom ett outforskat omrdde. Genom att utga fran en fallstudie med fi deltagare gavs
mojlighet att analysera resultatet djupare. Jag har ocksa stravat till att beskriva kontexten noggrant
for att resultatet ska kunna forstds mot kontexten. Valet av en hermeneutisk ansats foll sig naturligt
eftersom det fanns forskning fran nirliggande omrdden som kunde anvéndas som stdd i tolkningen.
Ansatsen var lamplig, da jag hade tidigare kunskap om @mnet handledning, sévél praktisk som
teoretisk. Dock inte specifikt om handledning berérande horselnedsittning.

Min forforstaelse och tolkning kan ha péverkat vad jag noterade vid observationerna. Genom
en icke-systematisk observation var jag mera Oppen for vad som kunde uppkomma under
datainsamlingen och var inte 14st vid specifika teorier. Saaranen-Kauppinen och Puusniekka (2006)
menar att observationen ger pd ett naturligt sétt direkt information och att en icke-systematisk
observation dr passande da man vill komma at mangsidig information kring ett fenomen.

Intervjuer ger en djupare inblick i informanternas erfarenheter och tankar kring ett visst
fenomen och darfor valdes intervju som datainsamlingsmetod for studien. Patel och Davison (2007)
betonar vikten av att intervjuaren besitter forkunskap 1 amnet som ska undersokas. Jag ville inte styra
intervjun alltfor mycket och valde dirfor att pendla mellan teori och metod. Patel och Davidson
(2007) belyser vikten av att intervjusituationen ska bli som ett samtal. Jag kunde ha stérkt
tillforlitligheten genom att utfora en provintervju. Pa sa sétt kunde jag tydligt ha mérkt vilka fragor
som mdjliggjorde diskussion och vilka fragor som var i behov av att utvecklas.

Tillforlitligheten i kvalitativa undersokningar dr direkt beroende av forskarens formaga att

utfora undersékningen poédngterar Patel och Davidson (2007). Min personliga erfarenhet att utfora
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forskning dr liten. Dérfor kunde jag ha okat tillforlitligheten pd min forskning genom att filma under
min observation eller utfora observationen tillsammans med en annan forskare. Trovirdigheten i min
studie har ddremot stiarkts av att jag anvdnt mig av triangulering. Jag anvinde mig av flera olika
datainsamlingsmetoder, badde observationer och intervjuer. Patel och Davidson (2007) menar att
trianguleringen ger en bredare beskrivning av ett fenomen beroende pa om resultatet visar variation
eller likheter. Datat som samlades in hade mycket likheter. Det som uppméirksammades i
observationen av handledningen forstirktes i intervjuutsagorna fran informanterna. Trovirdigheten
forstarktes dven av att mitt material var omfattande. Materialet bestod av observationer av hela dagar
ute pé filtet samt flera olika intervjuer. Jag har flera ginger dtergétt till sdvil intervjuutsagorna som
observationsanteckningarna for att f4 en helhetsbild av resultatet. P4 sé sitt har jag pendlat mellan
del och helhet, som &r en central del vid anvdndningen av en hermeneutisk ansats.

Min undersdkning dgde rum i Svenskfinland och i ganska specifik kontext. Resultatet behover
forstas i ljuset av den kontexten och kan inte generaliseras till andra kontexter. Dock ger det en
fordjupad forstdelse av vad handledning som metod for inkludering av elever med en
horselnedséttning kan vara. Trots detta kan resultatet anses vara generaliserbart enbart till en viss del.
Den specifika kontexten i undersdkningen kan sdledes anvdndas som referensmaterial for fortsatt

forskning inom samma omréde.

7.2. Resultatdiskussion

Syftet med denna studie var att ta reda pd den externa handledningens mdjligheter som stéd for
inkluderingen av elever med en horselnedséttning. Det hér kapitlet &r indelat i tre olika temaomraden
som symboliserar de tolkningsdimensioner som framtrétt i resultatet. Dimensionerna har jag valt att
kalla for: betydelsen av att vaga vara expert, betydelsen av att fungera som elevens sprakrér och
betydelsen av reflektion och 6kad samverkan for inkludering. Dimensionerna vdver samman de tre
forskningsfragorna, tidigare forskning och min forforstéelse for specialpedagogiska handledning.

Figur 4 synliggdr dimensionerna.
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Figur 4: Handledning som stdd for inkluderingen

7.2.1. Betydelsen av att viga vara expert

I studien framkom det att handledningen hade ett stort fokus pd den handledande lararens
expertkunskap. Aven relationerna mellan den handledande liraren och personalen i skolorna visade
pa en asymmetrisk-karaktdr, dér den handledande ldraren hade en tydlig roll som expert. Det hir
staimmer dverens med tidigare forskning av Dorn (2018) som menar att kunskapsformedling 4r en
betydande del av en lyckad inkludering gillande elever med en horselnedsittning. I studien
framkom ocksé personalens forvéntningar pa handledningen, vilket framforallt bestod av konkreta
rad och tips for att kunna stdda eleven, vilket ocksé stimmer 6verens med tidigare forskning
(Sahlin, 2005; Sundqvist, 2012). Utgdende fran detta kan handledningen ses ha element frin det
expertbetonade perspektivet. Forskare menar att det expertbetonade handledningsperspektivet
karaktiriseras av att den handledande ldraren forvintas l6sa problem och ge svar pa fragor, vilket
dven gér i linje med min studie.

Arbetet kring de horseltekniska apparaterna var en central del av de konkreta raden.
Personalen som arbetade med eleven med horselnedsittning blev introducerade till nya
horseltekniska apparater och till horselpedagogiska metoder. Ett behov av konkreta rad och tips
betraffande dessa var genomgéende hos personalen. Personalen uttryckte forstaelse for att arbetet
med elever med en horselnedsittning kravde uppdaterad kunskap i anvdndandet av horseltekniska
apparater och horselpedagogiska metoder. Dérfor var det inte 6verraskande att det framkom i
resultatet flera gdnger 6nskemal om konkreta rad och tips. Det framkom &dven att personalen
behovde bekriftelse i att de gjorde rétt. Det hér betonades av den handledande ldraren som en viktig
del av handledningen. Det hér dr dven ndgot som har pévisats i tidigare forskning som berdr intern
handledning i skolor (Bladini, 2004; Sundqvist, 2012). Bekriftelse av den radsdkandes verklighet ar
en viktig del av handledningen. Det fanns &ven en vilja hos den handledande lararen att 6ka
personalens forstdelse for elevens horselnedséttning genom att berétta och demonstrera hur de
kunde anvénda sig av de hdrseltekniska apparaterna eller horselpedagogiska metoderna. Det har
beskriver Dorn (2018) som betydande del betrdffande inkluderingen av eleven.

Slutligen kan konstateras att handledningen hade egenskaper som ar av relevans inom det
expertbetonade perspektivet och man kunde forsta handledningen med hjilp av egenskaper som
framkom frén teorin om stdllningsbyggande, “scaffolding” d& den handledande ldraren anvinde sig
av savil expertkunskap som modellinldrning for att stoda den radsdkande (Sundqvist, 2012). Det &r
av betydelse att minnas att vid inkludering av elever med specifika funktionsvariationer pévisar

tidigare forskning att det &r vasentligt att handledaren bidrar med sin expertkunskap for att 6ka
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lararnas forstéelse for elevens utmaningar (Dorn, 2018; Jensen, 2019; Kérkkdinen, 2016). Pa sa sitt

kan inkluderingen av eleven ske mer framgingsrikt.

7.2.2. Betydelsen av att fungera som elevens sprdakror

I studien framkom det att den handledande liraren fungerade som ett viktigt sprakrér mellan eleven
med en horselnedsittning och skolan. Det framkom ocksa att den handledande ldraren strivade till
att bygga en jaimbordig och tillitsfull relation med eleverna. Den var tydligt att den handledande
lararen vérdesatte relationerna till eleverna. Det hdr dr ndgot som ocksd kommunicerats av forskare,
som menar att relationerna dr en av grundstenarna for att kunna &stadkomma fordndring i
handledningssammanhang (Newman och Rosenfield, 2019). I studien framgick att den handledande
lararen hade en formaga att engagera sig i elevens upplevelser och vardag. Pa sa sitt skapades forsok
till att mota elevens behov. Det hiar har kommunicerats av forskare som nyckelfaktorer for en lyckad
inkludering (Takala och Sume, 2018).

Det kunde avldsas en mer symmetrisk relation i handledningen direkt till eleverna, &n i
handledningen med personalen. Av den symmetriska relationen kan handledningen i min studie dven
tolkas ha drag av det deltagarbetonade perspektivet (Sundqvist, 2012). Den handledande ldraren
ansdg eleverna vara experter pé sin egen horselnedséttning, av vilket man kan &n en gang se element
fran det deltagarbetonade perspektivet. Det hir stimmer dven §verens med teorin konstruktivismen,
som ligger i grunden for det deltagarbetonade perspektivet (Lehto, 2008). Eftersom relationen
vérdesattes av den handledande ldraren kunde man ocksa skonja element fran den humanistiska
psykologin, den andra bakomliggande teorin for det deltagarbetonade perspektivet. Den handledande
lararen ville uppmuntra eleverna och skapa forstaelse, vilket framkom i savél observationerna som
intervjuerna (Skagen, 2013).

Handledaren anvinde sig av fragor som utforskade skillnader och skalfragor for att komma
pa djupet med det som sades. Det hér kan tolkas som specifik samtalsmetodik som &r ett karaktarsdrag
i det deltagarbetonade perspektivet pa handledning (Sundqvist, 2020; King-Sears m.fl., 2015). P4 sa
satt kunde handledaren skapa mera utrymme for reflektion och diskussion, som 1 sin tur starkte
relationerna i handledningen. Det framkom dven att personalen upplevde att handledningen paminde
dem om elevernas stodbehov. Det hir stérks av tidigare forskning som menar att det inte 4r ovanligt
att elever som fungerar sjélvstindigt med en horselnedséttning ofta gloms bort (Dorn, 2018).

Det kan tolkas att handledaren hade formagan att &dndra perspektiv och roll under sjdlva
handledningen. I handledningen direkt till eleven sdg handledaren eleven som en kunskapsbérare och

expert pé sin egen situation medan handledaren tog expertrollen vid handledningen av personalen.
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Det finns alltsd element frdn sdvdl det expertbetonade perspektivet som det deltagarbetonade
perspektivet 1 handledningen som undersokts i studien. Slutligen kan konstateras att det enda sittet
att komma elevernas upplevelser pd djupet dr genom att skapa en relation, vilket den handledande
lararen hade gjort. Det hdr var synligt dé eleven och personalen ansdg den handledande léraren vara
ett sprakror mellan eleven och skolan. Det hir tolkar jag som en styrka i de handledande mdten som

observerats for studien.

7.2.3. Betydelsen av reflektion och dkad samverkan for inkludering

Det framkom i studien att reflektion och samverkan var betydande for inkluderingen av elever med
en horselnedsdttning. Det fanns en vilja att skapa utrymme for reflekterande samtal, men pa grund av
tidsbrist var detta inte alltid mdjligt. Detta stimmer Gverens med tidigare forskning som pavisat att
tidsbrist &r en stor bidragande faktor till att reflektion i handledningssammanhang uteblir (King- Sears
m.fl., 2015; Sahlin, 2005; Sundqvist, 2012). I studien framgick det att den handledande liraren hade
onskemal om att motas i reflektion. Det hir stimmer dverens med nordisk forskning som pévisat att
det ofta &r handledaren som efterfragar reflektion framom radsékande (Sahlin, 2005). Da personalen
fick fragan om de onskade mera reflektion blev det oklart om innebdrden i begreppet reflektion i
handledningssammanhang var tydligt for dem. Det hér kan dven paverkat deras forvéntningar pa
handledningen, som lag starkt pé att fd konkreta rad och tips. Resultatet géllande detta visar pa behov
av att kunna diskutera s& vil handledares som mottagares forvéantningar pa handledning innan man
inleder en handledningsrelation. Detta kommuniceras dven av Newman och Rosenfield (2019).

Det var tydligt att den handledande ldraren beméstrade samtalsfardigheter som gynnade
reflekterande samtal. Dessa var frimst tydliga i handledningen direkt till eleverna med en
horselnedséttning. Samtalsfardigheter dr ndgot som lyfts upp av forskare som ett karaktirsdrag for
handledning inom det deltagarbetonade perspektivet (Newman och Rosenfield, 2019; King-Sears
m.fl., 2015;Sundqvist, 2012). Trots den handledande ldrarens samtalsfardigheter och vilja till att
motas i reflektion var de reflekterande samtalen inte i1 majoritet pa grund av den tidigare
kommunicerade tidsbristen. Den handledande ldrarens anvéndning av digitala kanaler for att na
personalen, da tiden inte rackte till, framkom. Det hér stirks av tidigare forskning av Petterson och
Strom (2020) som menar att det dr av virde att utforska de digitala mojligheterna berdrande
handledning pa distans. Forslagsvis kunde den externa handledningen innehalla ett utvirderingsmote
pa distans efter besoken. Digitala mdten innebdr en flexibilitet, som ockséd kunde minimerar

resetiden, som blir stor for den handledande ldraren som ger stdd till skolor 1 hela Svenskfinland.
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Samverkan var ndgot som framkom i studien som en viktig aspekt i arbetet for att inkludera
eleven med en horselnedséttning. Det hdr stirks av ménga forskare (King-Sears m.fl., 2015; Sieppi
och Pitkénen, 2019; Takala m.fl., 2020; Jensen, 2019; Sundqvist 2020) som poédngterar att
méngprofessionell samverkan dr en nyckelfaktor vid ett inkluderande arbetssitt. Det fanns en
efterfraigan av mera mojligheter till samverkan hos den handledande liraren medan personalen
stundvis upplevde for minga olika inblandade parter. Forvirring berdrande de olika parternas roller
var framkommande i intervjuerna med personalen. Personalen efterlyste mera kontinuitet i méten och
handledning samt en tydligare bild av vem som var iblandad. Brister i kommunikationen betrdffande
olika utsagor angdende stodatgirder framkom ocksa. Resultatet av detta var en konfundering hos
personalen som upplevde att de sjdlva maste avgora vilken stodmetod som var mest &ndamaélsenlig.
Det hir stérks av King- Sears m.fl. (2015) menar att tydliggdrande av personalens roller och ansvar i
méngprofessionell samverkan ar av stor betydelse. Det kan alltsa tolkas att den mangprofessionella
samverkan hade utvecklingsbehov, bade enligt den handledande l4raren som av personalen.

Slutligen kan man tolka att det fanns inslag av samtalsfardigheter, som har sitt ursprung i ett
deltagarbetonat perspektiv, i de handledande moéten som observerats. Det fanns dven en vilja att skapa
reflekterande moten. Eftersom handledningen hade inslag av samtalsfardigheter, reflekterande dialog
samt sakkunskap kan handledningen ses i ljuset av det multiteoretiska perspektivet pd handledningen
(Sundqvist, 2020; Sundqvist, 2012). Dérav kan konstateras att handledare som erbjuder stod till
skolor for att inkludera elever med specifika funktionsvariationer behdver ha kunskap om hur man
dndamdlsenligt anvénder ett multiteoretiskt perspektiv, med element frén savil det deltagarbetonade

perspektivet som det expertbetonade.

7.3. Slutsats och utvidgad forstielse

Den hiir avhandlingen skrevs inom ramarna for projektet “specialpedagogisk handledning” vid Abo
Akademi med syftet att fa en inblick i hur den externa handledningen sker i finlandssvenska
skolsammanhang. I avhandlingen ville jag undersdka hur extern handledning genomfors och upplevs
som stod for inkluderingen. Handledningen dr en form av méngprofessionell samverkan som stoder
inkluderandet av elever med en funktionsvariation. Inkludering har linge varit péd tapeten i sévil
styrdokument som pé féltet i den finldndska skolan. En lyckad inkludering kraver méngprofessionell
samverkan i och med de véxande heterogena klasserna i den finldndska skolan. Dédrav kan man
konstatera att det vore av betydelse att ge mera rum for handledande moten i dagens skola. I
forlingning behover ocksad den specialpedagogiska handledningen mera riktlinjer for hur den ska

utforas for att uppnd ldngsiktiga 10sningar utgaende fran den enskilda elevens behov.
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Resultat 1 min studie pévisade att handledningen hade drag fran olika perspektiv och att
handledningen kunde forstas ur ett multiteoretiskt perspektiv, men med speciellt stark anknytning till
element frn det expertbetonade perspektivet. Den handledande ldrarens expertkunskap var virdesatt,
dé de berdrde en specifik funktionsvariation. Den handledande ldraren var man om att tillgodose
personalen med den kunskap de behovde for att bemota elevens behov. Det var dven av vikt att
skolpersonalen fick en insikt i elevens horselnedséttningar samt i vilka stodbehov eleven hade. Det
hédr motsvarade dven personalens forvintningar pa handledningen. Den handledande ldraren saknade
dock tid for att kunna motas i reflekterande samtal. Det hdr synliggjorde att handledningen dven hade
drag av det deltagarbetonade perspektivet pa handledningen. Genom att dka inslagen av dmsesidig
reflektion i kollaborativ anda kunde handledningen skapa @nnu béttre forutsattningar for en lyckad
inkludering. Vidare visar studien ett behov av att utveckla niitverksarbetet kring eleven. Aven tiden
for att motas i reflekterande samtal var svér att hitta. Ett utvecklingsforslag dr att kombinera fysiska
handledningsbesok med digitala handledningstrédffar. Den hdr studien har gett en bild av hur den
externa handledningen frin ett resurscenter genomfors. Studien tyder pa att alla inblandade parter i
handledningen delar en positiv upplevelse och ser handledningen péverka elevens inkludering
positivt.

Da jag valde att anviinda mig av den hermeneutiska forskningsansatsen i min avhandling ger
jag tillféljande en beskrivning av min vidgade forstaelse for handledningen i 6 verensstimmelse med
den hermeneutiska spiralen. Under avhandlingsprocessen har min forstdelse for den
specialpedagogiska handledningen blivit djupare. Jag upplever dven en specifikare forstaelse for
handledningens olika perspektiv och dess betydelse for implementering av stodatgérder. Jag var
Overraskad att se att den handledande ldrarens konkreta tips togs emot med 6ppna armar. Personalen
verkade dven motiverad att prova pa de olika tips som foreslogs. Detta d& min egen forforstaelse
grundar sig i att den rddsokande ibland kan forhalla sig defensivt till konkreta rad samt att de
rddsokande inte alltid kénner sig lika motiverade till att anvidnda sig av raden, vilket stdrks av King-
Sears m.fl. (2015).

I och med observationerna framkom é&ven inslag av olika handledningsstrategier. Min
forforstielse var att handledningen framst skulle ha ett expertbetonat perspektiv. Vid analysen av
observationerna vidgades min forforstdelse och jag lade mairke till inslag av sdvidl det
deltagarbetonade perspektivet som den kollaborativa stilen. I och med det hér har det dven klarnat for
mig att betrdffande handledning av specifika funktionsvariationer &r det av betydelse att handledare
besitter savil expertiskunskap som samtalsfardigheter. Det var dven en positiv dverraskning att se att
eleven fick fungera som en expert betridffande sin egen horselnedséttning och att den handledande

lararen virdesatte elevens erfarenheter och upplevelser.
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En annan aspekt som fordjupat min forforstdelse for handledning berdr relationerna.
Resultatet i den hdr studien visar att den handledande lararen hade en formaga att skapa relationer
med eleverna med en horselnedséttning dr av stor betydelse. Det kan konstateras att utan en relation,
som bygger pa tillit, kan handledningen inte fullt bidra till inkluderingen av eleven. Slutligen kan jag
konstatera att min positiva bild av handledning som stod for inkludering har upprétthallits. Jag har
fatt en fordjupad forstéelse for handledningens olika perspektiv och relationernas betydelse for en
lyckad inkludering. Jag har dven fétt en inblick i de olika utmaningarna i externa handledande méten
som frimst beror pa tidsbrist.

Handledningen pendlade mellan viljan till reflektion kombinerat med tidsbrist samt specifika
samtalsfardigheter. Det hir fick mig att dvervdga om handledningen passade mera in pa det
expertbetonade perspektivet eller pa det deltagarbetonade perspektivet pd handledning. Jag gjorde ett
beslut att tolka resultatet mot det mer expertbetonade perspektivet, med inslag av ett deltagarbetonat

perspektiv.

7.4. Forslag pa fortsatt forskning

Overlag finns det en del forskning kring handledande moten som sker i skolkontext, men storsta delen
fokuserar pa den interna handledning som specialldrare ger at dmnes- eller klassldrare (se t.ex.
Bladini, 2004; Sahlin, 2005; Sundqvist, 2012;). Det finns endast lite forskning rorande handledning
till larare som har elever med en mer genomgripande funktionsvariation, s som horselnedséttning
(se t.ex. Dorn, 2018). Det behdvs mera forskning for att ta reda pé vilka handledningsstrategier ger
det bdsta resultatet betréffande inkludering d& man handleder ldrare berérande undervisning av elever
med en specifik funktionsvariation.

For att fd en djupare bild av vilka forandringar som handledningen leder till kunde man rikta
frageformular till flera ldrare som fitt handledning. Det vore dven av betydelse att forska i elevens
upplevelser for att f4 deras perspektiv pa handledningens betydelse for inkluderingen. Detta kunde
goras genom bade kvalitativa och kvantitativa angreppssitt. P4 sd sétt kunde man fa en vidare
forstaelse for vilka handledningsstrategier som verkligen skapar bist forutséttningar for inkludering
av elever med en horselnedsdttning. Det kunde dven vara av vérde att undersoka handledningens
praktiska arrangemang och dess betydelse for att hitta tid for att utveckla handledningsprocessen och
mojlighet till reflektion. Det vore av intresse att undersoka de digitala mdjligheterna for att pé distans
skapa en ndgot titare handledningskontakt och darmed dkad mojlighet for kontinuitet och reflektion.

Det hér kunde i sin tur stoda en djupare implementering av diverse stodmetoder och atgérder.
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Bilagor

Bilaga 1: Samtyckesblankett
Forskningsprojekt om handledning mellan horselpedagog och lirare

Information och samtycke

Bista larare och vardnadshavare!

Mitt namn & Amanda Grénholm och jag ir pro-gradu skribent vid Abo Akademi inom &mnet
specialpedagogik. Jag gor min avhandling inom ramen for ett forskningssamarbete dér fokus ligger pé
den handledning horselpedagoger ger lirare som har elever med horselnedsittning i klassen.
Forskningssamarbetet leds av PeD Christel Sundqvist vid Abo Akademi. Studien ir kvalitativ och
kommer att besta av analyser frén:

a) observationer av horselpedagogens handledningsbesdk i skolor
b) intervjuer med horselpedagogen och ldrare som har en elev med horselnedsittning i klassen

Syftet med forskningen 4r att ta reda pad utmaningar och mdjligheter i den horselpedagogiska
handledningen som erbjuds i finlandssvensk skolkontext och handledningens betydelse for en
inkluderande undervisning. Allt material behandlads konfidentiellt och inga specifika namn eller platser
kommer att ndmnas i avhandlingen. Inbandat intrevjumaterial och notat frén observationerna forstors
efter att projektet avslutats.

Ifall du har nigra fragor angéende undersdkningen kan du kontakta mig eller min handledare Christel
Sundqvist. Du kan ockas vinda dig den handledande ldraren om du har fragor.

Vinliga hélsningar Amanda Gréonholm



Lirare och vardnashavare:

Jag ger mitt samtycke for att observation av handledning mellan ldrare och horselpedagogen
fér goras 1 mitt barns undervisningsgrupp och anvindas for ovan ndmnd undersokning.

Underskrift/Namnfortydligande

Datum: Ort:

Lirarens intervju och observation:

Jag ger mitt samtycke for att observation och intervjuer far anvidndas for ovan ndmnd
undersokning.

Underskrift/Namnfortydligande

Datum: Ort:




Bilaga 2: Intervjuguide
Forskningsfragor: Handledande lirare
Bakgrundsfragor:

. Vad har du for utbildning?
. Har du ndgon utbildning betriffande handledning?

1

2

3. Vad ir din arbetserfarenhet?
4. Hur linge har du haft eleven?
5

. Hur ofta besoker du ca varje "case”?

Forskningsfraga 1: Vilket fokus och innehdll framkommer 1 handledningen?

. Hur planerar du handledningen?

6
7. Vad dr milséttningen med handledningen?
8. Vad innehaller handledningen?

9

. Vad ér i fokus for handledningen?

Forskningsfraga 2: Vilka handledningsstrategier anvinds?

10. Foljer du ndgon speciell struktur for handledningen?
11. Vilken &r din viktigaste uppgift under handledningen?
12. Vad ér ldrarens roll under handledningen?

13. Vad ér elevens roll?

14. Hur ser du reflektion som en del av handledningen?
15. Hur ser du pa att ge rdd och forslag?

16. Hur upplever du er relation under handledningen?

Forskningsfraga 3: Hur upplevs handledningen av HL?

17. Vad tycker du fungerar bra med handledningen?
18. Vilka eventuella fordndringar upplever du att handledningen leder till?
19. Vilken betydelse har handledningen for elevens inkludering?
20. Vilka dr utmaningarna?
21. Hur skulle du vilja utveckla handledningen
Forskningsfragor 2: den rddsdkande
Bakgrundsfragor:
1. Vad har du for utbildning?



2. Vad ar din arbetserfarenhet?
3. Hur ldnge har du haft eleven?

Forskningsfraga 1: Vilket fokus och innehdll framkommer 1 handledningen?

4. Vad dr malsittningen med handledningen?
5. Forvintningar?

6. Vad innehaller handledningen?

7. Vad édr i fokus for handledningen?

Forskningsfraga 2: Vilka handledningsstrategier anvinds?

8. Vad dr din roll under handledningen?

9. Vad ér elevens roll?

10. Vad ér Handledande lérares roll?

11. Hur skulle du beskriva din och Handledande lérares relation under handledningen?
12. Hur ser du pa att fa rdd och forslag? Hurdana vill du ha, exempel?

13. Hur ser du reflektion som en del av handledningen?

Forskningsfraga 3: Hur upplevs handledningen av HL?

14. Vad tycker du fungerar bra med handledningen?

15. Vilken betydelse har handledningen for dig?

16. Vilka eventuella fordndringar upplever du att handledningen leder till?

17. Hur anvinder du dig av det du fatt ta del av 1 handledningen i din undervisning?

18. Vilken betydelse har handledningen for elevens inkludering i undervisningen?

19. Vilken betydelse har handledningen for elevens inkludering i allménna skolvardagen,
t.ex. raster, matstund, haltimmar?

20. Vilka ér utmaningarna med handledningen?

21. Hur skulle du vilja utveckla handledningen?

22. Kommer de fa mera handledning?
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