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Esipuhe

Innovaatiotutkimuksella selvitetiddn uusien tai aiemmasta olennaisesti parannet-
tujen tavaroiden, palveluiden ja prosessien kehittimiseen liittyvid toimenpiteiti.
Tutkimus sisiltdd tietoja yritysten innovaatiotoiminnan yleisyydestid sekd inno-
vaatiotoiminnan tietoldhteistd, yhteistyostd, vaikutuksista ja esteistd. Innovaatio-
toiminnan laajuutta ja luonnetta kuvataan yritysten suuruusluokan ja toimialan
seki alueen mukaan. Tiedot on keritty vihintdin kymmenen henkil6a tyollista-
viltd yrityksilta.

Innovaatiotutkimus 2004 on osa Euroopan tilastoviraston Eurostatin koor-
dinoimaa EU:n jisenmaiden yhteishanketta, Community Innovation Survey
(CIS4), eli vastaava tutkimus on tehty myds muissa EU:n jasenmaissa. Tutki-
muksessa on sovellettu Eurostatin ja OECD:n suosituksia.

Tutkimuksen kohteena oli kolmen vuoden ajanjakso 2002-2004, tilastovuo-
tena vuosi 2004.

Tilastokeskus on tehnyt innovaatiotutkimuksia 1990-luvun alusta lihtien.
Julkaisun lopussa verrataan kahden viimeisimman tutkimuksen tuloksia.

Aineiston analysoinnista ja raportin laadinnasta vastasivat Markku Virtaharju
ja Mervi Niemi. Aineiston tarkistukseen ja kisittelyyn osallistui Ossi Tikkanen.

Helsingissi, syyskuussa 2006

Kaija Hovi
Tilastojohtaja
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Tiivistelma

Innovaatio tarkoittaa yrityksen markkinoille tuomaa uutta tai aiemmasta olennaisesti
parannettua tuotetta (tavara tai palvelu) tai yrityksen kiyttdonottamaa uutta tai aiem-
masta olennaisesti parannettua prosessia (tuotanto- tai jakelumenetelma tai prosesseja
palveleva tukitoiminto). Innovaatiotoimintaa harjoittavaksi yritykseksi katsotaan yri-
tys, joka on tehnyt innovaatioita tai jolla on ollut ndihin tdhti4vai toimintaa.

Innovaatiotutkimuksessa tarkastellaan innovaatiotoiminnan yleisyyttd sekd sen
luonnetta, kuten innovaatiotoiminnan tietoldhteitd, yhteistyoté, vaikutuksia ja estei-
td. Innovaatiotutkimuksen 2004 tarkasteluajanjaksona olivat vuodet 2002-2004.

Vuosina 2002-2004 innovaatiotoimintaa harjoitti kaikkiaan 43 prosenttia tutki-
muksen kattamien toimialojen yrityksistd. Teollisuudessa innovaatiotoiminta oli hie-
man yleisempii kuin muilla toimialoilla, silld teollisuusyrityksistd puolella oli ollut
innovaatiotoimintaa, kun muiden toimialojen yrityksisti sitd ilmoitti harjoittaneensa
37 prosenttia. Merkittdvé osa, kaikkiaan 89 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoitta-
neista yrityksistd oli tehnyt varsinaisia tuote- tai prosessi-innovaatioita. Tuote- ja
prosessi-innovaatioiden ensisijaisena kehittdjina oli useimmiten oma yritys tai oma
konserni.

Teollisuuden toimialoista innovaatiotoiminta oli yleisinti kumi- ja muovituottei-
den valmistuksessa, elintarvikkeiden ja juomien valmistuksessa, tekstiilien valmis-
tuksessa ja instrumenttien valmistuksessa — kullakin toimialalla innovaatiotoimintaa
harjoittaneiden osuus oli yli 65 prosenttia yrityksisti. Muista toimialoista innovaatio-
toiminta oli yleisinti tietojenkasittelypalveluissa (67 prosenttia yrityksista).

Tuoteinnovaatioiden osuus toimialojen yhteenlasketusta liikevaihdosta oli kaik-
kiaan noin 15 prosenttia vuonna 2004. Teollisuudessa osuus oli 21 prosenttia ja
muilla toimialoilla kuusi prosenttia. Valtaosa (72 prosenttia) tuoteinnovaatioita teh-
neistd yrityksistd tuotti myos markkinoiden kannalta uusia tavaroita tai palveluita —
markkinoiden kannalta uusista tuotteista saadun liikevaihdon osuus vuonna 2004 oli
10 prosenttia toimialojen kokonaislitkevaihdosta.

Innovaatiotoiminnan tirkeimpii tietoldhteitd ovat oma yritys ja oma konserni
sekd erilaiset markkinaldhteet, kuten asiakkaat ja laitteiden ja materiaalien toimit-
tajat. Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd kaikkiaan 84 prosenttia piti
omaa yritystd tai omaa konsernia innovaatiotoiminnan merkittivini tietolihteeni.
Asiakkaiden merkityksen tietolihteeni arvioi suureksi tai kohtalaiseksi 75 prosent-
tia yrityksistd ja 65 prosenttia yrityksistd piti laitteiden ja materiaalien toimittajia
merkittidvana tietoldhteena.

Kaikkiaan 44 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti ilmoit-
ti tehneensd innovaatiotoimintaan liittyvdd yhteistyota muiden yritysten tai lai-
tosten tai vastaavien kanssa. Tarkeimmit yhteistydkumppanit innovaatiotoimin-
nassa olivat laitteiden ja materiaalien toimittajat ja asiakkaat sekd konserneihin
kuuluville yrityksille oman konsernin yritykset. Yhteisty6td tehtiin yleisimmin
kotimaisten tai muualla Euroopassa sijaitsevien kumppaneiden kanssa — 44 pro-
sentilla innovaatiotoimintaa harjoittaneista oli kotimaisia yhteistydkumppaneita
ja 30 prosentilla muualla Euroopassa sijaitsevia yhteistydtahoja.

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista kaikkiaan 69 prosenttia vastasi innovaatioilla
olleen merkittavii vaikutusta tuotteiden laadun paranemiseen ja kaksi kolmesta ar-
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vioi innovaatioiden vaikuttaneen merkittivisti tuotevalikoiman laajentumiseen.
Tuotekehityksen myéti innovaatiot parantavat myds yrityksen markkina-asemaa; 56
prosenttia yrityksistd koki innovaatioiden vaikuttaneen merkittivisti padsyyn uusille
markkinoille tai markkinaosuuden kasvamiseen. Innovaatioiden koetaan vaikuttavan
merkittivisti myos esimerkiksi tuotannon ja palvelutarjonnan joustavuuden parane-
miseen (59 prosenttia yrityksistd) seké kapasiteetin lisdykseen (54 prosenttia yrityk-
sistd).

Kaikkiaan 40 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd oli
kohdannut innovaatioprojekteihin ja niiden toteuttamiseen liittyvid vaikeuksia
(projektin lakkautus jo suunnitteluvaiheessa, keskeytys tai viivistyminen). Ylei-
sin vaikeus oli innovaatioprojektien viivistyminen (kolmannes yrityksista).

Osaamisen puute ja tuotteiden kysynnin epdvarmuus ovat keskeisid innovaatio-
toimintaa haittaavia tekijditd; innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd 44 pro-
senttia oli kokenut pitevin henkilékunnan puuttumisen ja 42 prosenttia kysynnin
epivarmuuden merkittiviksi (suuri tai kohtalainen) haitaksi innovaatiotoiminnassa.
Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd 39 prosenttia koki oman rahoituksen
puutteen ja 38 prosenttia liian suurten kustannusten innovaatiotoimintaa haittaava-
na tekijana. Hieman yli puolet kaikista innovaatiotoimintaa harjoittamattomista yri-
tyksistd piti merkittidvind innovaatiotoiminnasta piddttymisen syyni sitd, ettd uusia
innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa.

Innovaatioiden ja keksintdjen suojaamisessa kiytetddn laajalti ei-muodollisia
suojaustapoja. Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd 52 prosenttia oli
suojannut innovaatioitaan ja keksintdjdin kilpailijoita nopeammalla toiminnalla
ja salassapitoa oli soveltanut 45 prosenttia yrityksistd. Vastaavasti patenttia oli
hakenut 18 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista.

Innovaatiotutkimuksessa yrityksiltd tiedusteltiin innovaatiotoiminnan lisaksi
myo6s muista vuosina 2002-2004 toteutetuista uudistustoimenpiteistd (liittyen stra-
tegiaan, johtamiseen, organisaatioon, ulkoisiin suhteisiin, markkinointiin ja tuottei-
den esteettisiin muutoksiin). Innovaatioita tehneista yrityksistd 78 prosenttia ilmoitti
tehneensd mainittuja uudistuksia. Uudistustoimenpiteet kohdistuivat suhteellisesti
yleisimmin organisaatiorakenteeseen (46 prosenttia innovoineista yrityksistd), strate-
giaan (44 prosenttia) ja ulkoisiin suhteisiin (38 prosenttia). Ei-innovoineista yrityk-
sistd vain noin kolmannes oli tehnyt mainittuja muutoksia. Merkittivilli osalla inno-
voineista ja uudistustoimenpiteitd tehneistd yrityksista uudistukset liittyivdt innovaa-
tioihin; esimerkiksi puolet strategiaan muutoksia tehneistd ilmoitti muutosten liitty-
neen tuote- ja prosessi-innovaatioihin.

Innovaatiotutkimusten 2000 ja 2004 vertailu osoittaa, ettd innovaatiotoimintaa
harjoittaneiden yritysten osuus oli lihes yhtd suuri vuosina 1998-2000 ja
2002-2004. Innovaatiotoimintaan liittyvad yhteistyotd tehneiden yritysten osuus oli
sekd teollisuudessa ettd palveluissa pienempi vuosina 2002-2004 kuin vuosina
1998-2000, mutta innovaatioyhteisty6td tehtiin vuosina 2002-2004 aiempaa laa-
jemmin erilaisten yhteistyokumppaneiden kanssa niin kotimaassa kuin ulkomailla.
Myds erilaisten tietolihteiden kiyttd innovaatiotoiminnassa lisddntyi vuosina
2002-2004 verrattuna vuosiin 1998-2000. Samalla myds eri tietoldhteiden merkitys
koettiin suurempana.

Innovaatiotutkimuksen 2004 tiedot perustuvat kyselyyn, johon vastasi 2 557
yritysta.
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Sammandrag

En innovation ar en ny eller en vasentligt forbattrad produkt (vara eller tjinst) som
foretaget introducerat pd marknaden eller en ny eller visentligt forbittrad process
(produktions- eller distributionsmetod eller en stédfunktion fér processer) som fore-
taget tagit i bruk. Som féretag som bedriver innovationsverksamhet betraktar man
sédana foretag som gjort innovationer eller som haft projekt med inriktning mot in-
novationer. | innovationsunderstkningen granskar man hur allmin innovationsverk-
samheten ir samt dess natur, t.ex. uppgiftskillorna inom innovationsverksamheten,
samarbete, effekter och hinder. Referensperioden for Innovationsundersdkningen
2004 var aren 2002-2004.

Totalt 43 procent av de foretag som omfattades av undersékningen bedrev in-
novationsverksamhet &ren 2002-2004. Inom industrin var innovationsverksamhet
ndgot vanligare 4n inom andra niringsgrenar, eftersom hilften av industriforetagen
bedrivit innovationsverksamhet, medan 37 procent av foretagen inom &vriga ni-
ringsgrenar uppgav att de bedrivit innovationsverksamhet. En betydande del, to-
talt 89 procent av foretagen med innovationsverksamhet, hade gjort egentliga pro-
dukt- eller processinnovationer. Den primira utvecklaren av produkt- och proces-
sinnovationer var oftast det egna foretaget eller den egna koncernen.

Bland de industriella niringsgrenarna var innovationsverksamheten vanligast
inom tillverkningen av gummi- och plastvaror, livsmedels- och dryckesva-
ru-framstillningen, textilvarutillverkningen och tillverkningen av instrument —
inom respektive niringsgren var andelen féretag med innovationsverksamhet
dver 65 procent av alla foretag. Av dvriga niringsgrenar var innovationsverksam-
heten vanligast inom databehandlingstjinster (67 procent av foretagen).

Andelen produktinnovationer av niringsgrenarnas totala omsittning var totalt
omkring 15 procent &r 2004. Inom industrin var andelen 21 procent och inom
Ovriga niringsgrenar sex procent. Merparten (72 procent) av féretagen med pro-
duktinnovationerna producerade ocksi varor eller tjanster som ocksa var nya pa
marknaden — &r 2004 var den andel av omsittningen som gillde ur marknadssyn-
vinkel nya produkter 10 procent av niringsgrenarnas totala omsittning.

De viktigaste uppgiftskéllorna for innovationsverksamheten ir det egna foretaget
och den egna koncernen samt olika marknadskillor, ssom kunder och leverantérer av
utrustning och material. Av de foretag som bedrivit innovationsverksamhet ansig 84
procent att det egna foretaget eller den egna koncernen var en betydande uppgiftskil-
la for innovationsverksamheten. 75 procent av foretagen uppskattade att kunderna
hade en stor eller méttlig betydelse som uppgiftskilla och 65 procent av foretag ansig
att leverantdrerna av utrustning och material var en viktig uppgiftskalla.

Totalt 44 procent av de foretag som bedrev innovationsverksamhet uppgav att
de haft samarbete med anknytning till innovationsverksamhet med andra foretag el-
ler inréttningar eller motsvarande. De viktigaste samarbetspartnerna vid innovation-
sverksamhet var leverantorerna av utrustning och material samt kunderna — i kon-
cerner var det foretagen i den egna koncernen. Vanligast var samarbetet med in-
hemska eller europeiska samarbetspartner — 44 procent av féretagen hade inhemska
samarbetspartner och 30 procent samarbetspartner ndgon annanstans i Europa.

Av de foretag som bedrev innovationsverksamhet svarade 69 procent att innova-
tionen i betydande grad forbittrat kvaliteten pd produkterna och 66 procent upp-
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skattade att innovationerna pi ett betydande sitt utékat produktsortimentet. I och
med produktutvecklingen stirker innovationerna ocksé foretagets marknadsposition;
56 procent av foretagen upplevde att innovationerna pé ett betydande sitt paverkat
erdvringen av nya marknader eller 6kningen av marknadsandelar. Foretagen upple-
ver ocks3 att innovationerna i betydande utstrickning inverkat pé att t.ex. serviceut-
budet blivit mer flexibelt (59 procent) och att kapaciteten 6kat (54 procent).

Totalt 40 procent av de foretag som bedrev innovationsverksamhet hade stott
pa svarigheter vid innovationsprojekten och deras genomférande (projekt som
lagts ned redan i planeringsskedet, som avbrutits eller férsenats). Den vanligaste
svérigheten var férseningen av innovationsprojekten (33 procent av féretagen).

Bristande know-how och osiker efterfrigan pd produkterna ir centrala faktorer
som hindrar innovationsverksamheten; 44 procent av foretagen med innovationsverk-
samhet hade upplevt brist p& kvalificerad personal och 42 procent sig den osikra
efterfrigan som en betydande (stor eller méttlig) svérighet i innovationsverksamheten.
39 procent av foretagen med innovationsverksamhet upplevde brist pd egen finansie-
ring och 38 procent ansg att for stora kostnader var en faktor som forsvarade innova-
tionsverksamheten. N&got 6ver hilften av alla foretag utan innovationsverksamhet an-
sdg att en betydande orsak till att de inte bedrev innovationsverksamhet var att man
inte behovde nya innovationer eftersom de existerande var tillrickliga.

For att skydda innovationer och uppfinningar anvinds i stor utstrickning icke
formella sitt. 52 procent av foretagen med innovationsverksamhet hade skyddat
sina innovationer och uppfinningar genom verksamhet som var snabbare an kon-
kurrenternas och 45 procent av féretagen hade hemlighéllit sin innovationsverk-
samhet. 18 procent av foretagen hade sokt patent.

Féretagen i innovationsundersokningen tillfrégades dessutom om andra férny-
elser (gillande strategier, ledning, organisation, externa relationer, marknadsf-
ring och estetiska produktforindringar) som genomférdes dren 2002-2004. Av
féretagen med innovationsverksamhet uppgav 78 procent att de gjort sddana for-
nyelser. Atgirderna hinfsrde sig relativt sett oftast till organisationsstrukturen
(46 procent av foretagen), strategin (44 procent) och externa relationer (38 pro-
cent). Av féretagen utan innovationsverksamhet hade bara omkring en tredjedel
gjort sddana forindringar. Hos en betydande del av foretagen med innovation-
sverksamhet och férnyelser hade férnyelserna att géra med innovationer; t.ex. 49
procent av de foretag som gjort férindringar i sin strategi uppgav att férandring-
arna hinforde sig till produkt- och processinnovationer.

En jamférelse av innovationsundersokningarna 2000 och 2004 visar att ande-
len foretag med innovationsverksamhet var nistan lika stor dren 1998-2000 och
2002-2004. Andelen foretag med samarbete inom innovationsverksamheten var
mindre dren 2002-2004 in under dren 1998-2000, bade inom industrin och
tjansterna, men det innovationssamarbete som gjordes med olika samarbetspart-
ner &ren 2002-2004 var mer omfattande dn tidigare bade i Finland och utom-
lands. Ocks4 anvindningen av olika uppgiftskillor 6kade inom innovationsverk-
samheten &ren 2002-2004 jimfort med aren 1998-2000. Samtidigt upplevde
man att betydelsen av olika uppgiftskillor var storre.

Uppgifterna i innovationsundersékningen 2004 baserar sig pd en enkit som
besvarades av 2 557 foretag.
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17 Johdanto

Innovaatiotoiminta ja innovaatiot nihdian taloudellisen kasvun ja kehityksen se-
ki kilpailukyvyn keskeisini tekijoind. Innovaatioiden my6ti tuotevalikoimat laa-
jenevat ja tuotteiden laatu paranee, prosessit tehostuvat ja yritysten toiminta-
edellytykset ja talous kohenevat. Samalla voi syntyid mahdollisuuksia myés uu-
delle yritystoiminnalle. Kilpailukyvyn paranemisen my6td my6s hyvinvointi li-
sdintyy. Innovaatioiden merkitys hyvinvoinnille ei synny kuitenkaan pelkistiin
taloudellisten vaikutusten my®étd, silld innovaatioilla voidaan vastata myds muun
muassa ympiristokysymyksiin ja parantaa esimerkiksi prosessien ja toimintojen
turvallisuusnikdkohtia.

Tutkimus- ja kehittimistoiminta (t&k) on keskeinen innovaatiotoiminnan
osa-alue, mutta kokonaisuudessaan innovaatiotoiminta on huomattavasti tutki-
mus- ja kehittdmistoimintaa laajempi kisite. Siind missid t&k-menot esimerkiksi
mittaavat panostusta kehittimistyohon ja patentit uusien menetelmien ja tekno-
logioiden sovelluksia, innovaatioindikaattorit ja -tilastot kuvaavat kehittdmis-
prosesseja alusta loppuun, aina ideoiden tietolihteisti tehtyihin innovaatioihin ja
niiden vaikutuksiin.

Yritysten innovaatiotoiminta 2002—-2004

Innovaatiotutkimuksen keskeisend tavoitteena on selvittdd innovaatiotoiminnan
laajuus. Innovaatiotoiminnan laajuuden lisiksi tutkimuksessa selvitetién innovaa-
tiotoiminnan luonnetta, kuten innovaatiotoiminnan tietoldhteitd, yhteistyoti inno-
vaatiotoiminnassa seki innovaatiotoiminnan vaikutuksia ja esteiti. Tutkimuksessa
tiedustellaan yrityksiltd myos teollis- ja tekijanoikeuksiin liittyvid toimenpiteita.

Innovaatiotutkimus 2004 oli osa Euroopan tilastoviraston Eurostatin koordinoi-
maa EU:n jisenmaiden yhteishanketta Community Innovation Survey (CIS4) eli
vastaava tutkimus on tehty myds muissa EU:n jasenmaissa. Tutkimuksessa kiytettiin
harmonisoitua tiedonkeruulomaketta seka yhtendisi rajauksia ja menetelmi.

EU-harmonisoitu innovaatiotutkimus on yksi keskeisistd innovaatiotoiminnan
tietolidhteistd sekd kansallisesti ettd kansainvilisesti. T4ssd raportissa kuvataan tu-
lokset Suomen osalta.
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Innovaatiotutkimus perustuu nk. Oslo-manuaaliin, joka sisdltdd innovaatioti-
lastojen laadinnan suositukset.! Tutkimuksessa kaytetyt peruskasitteet ja -maéri-
telmit ovat seuraavat:

Tuoteinnovaatio on yrityksen markkinoille tuoma uusi tai olennaisesti parannettu tavara
tai palvelu. Uusi tai olennaisesti parannettu tavara tai palvelu eroaa ominaisuuksiltaan ai-
kaisemmin tuotetuista.

Prosessi-innovaatiolla tarkoitetaan uutta tai olennaisesti parannettua tavaroiden tai pal-
veluiden tuotantoprosessia, jakelumenetelmaa tai prosesseja varten tarvittavaa tukitoimin-
toa. Pelkat organisaatioon liittyvat muutokset eivat kuulu prosessi-innovaatioihin.

Innovaation (uuden tai olennaisesti parannetun tavaran, palvelun tai prosessin) on oltava
uusi kyseessa olevan yrityksen nakokulmasta, mutta sen ei tarvitse olla uusi kyseessa ole-
van toimialan tai markkinoiden kannalta. Silla ei ole merkitystd, kuka innovaation on alun
perin kehittanyt — onko se kehitetty kyseisessa yrityksessa vai muissa yrityksissa.

Innovaatiotoiminta kasittaa kaikki ne toimenpiteet, joiden tavoitteena on tuottaa yrityk-
sen kannalta uusia tai olennaisesti parannettuja tuotteita tai prosesseja.

Innovaatiotoimintaa harjoittavaksi yritykseksi katsotaan yritys, joka on tarkastelu-
ajanjakson aikana eli viimeksi kuluneen kolmen vuoden aikana tuonut markkinoille tuo-
teinnovaation tai on ottanut kayttoon prosessi-innovaation tai jolla on ollut naihin tahtaa-
vaa toimintaa (mukaan lukien jo tarkasteluajanjaksolla paattyneet tai edelleen tarkastelu-
ajanjakson paattyessa jatkuneet projektit ja toimet).

Innovaatiotoiminnasta voidaan tutkimuksen yhteydessid antaa vain yleinen
miiritelmi. Viime kiddessd tulkinta innovaatiotoiminnan harjoittamisesta jda
kullekin yritykselle, silli eri toimialoille ja niiden erilaisille yrityksille ei ole mah-
dollista laatia yleisesti soveltuvia tarkkoja maaritelmia.

Varsinaisen innovaatiotoiminnan lisiksi tutkimuksen yhteydessi yrityksiltd on
kysytty myds muista mahdollisista yrityksessd tehdyistd muutoksista ja uudistus-
toimenpiteisti sekd siitd, missd midrin nima muut muutokset liittyivit yritykses-
sd tehtyihin innovaatioihin.

Innovaatiotutkimus kattaa vihintiin kymmenen henkilod tyollistavit yrityk-
set valikoiduilta toimialoilta. Tutkimus kattaa seki teollisuus- ettd palvelutoi-
mialoja. Tutkimuksen tarkasteluajanjaksona olivat vuodet 2002-2004. Kyselyn
toteutus kuvataan tarkemmin julkaisun tuoteselosteessa.

Tilastokeskus on tehnyt innovaatiotutkimuksia 1980- ja 1990-lukujen tait-
teesta lidhtien, osallistuen EU:n innovaatiotutkimuksiin 1990-luvun puolivilin
jalkeen. Edellinen, Innovaatiotutkimus 2004:n kanssa vastaavan laajuinen tutki-
mus toteutettiin nelji vuotta aiemmin koskien vuosia 1998-2000. Vuosia

1 "Proposed guidelines for collecting and interpreting technological innovation data —
The Oslo Manual, 2nd edition, 1997, OECD. Oslo-manuaalista vahvistettiin vuoden
2005 aikana uusi versio 'Oslo Manual, Guidelines for collecting and interpreting
innovation data, 3rd edition’, joka otetaan kidyttoon seuraavan laajan
innovaatiotutkimuksen (2008) myota.
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2000-2002 koskenut innovaatiokysely toteutettiin sen sijaan suppeampana yri-
tysten tutkimus- ja kehittimistoimintatilaston yhteydessi. Eri innovaatiotutki-
musten tulokset eivit kuitenkaan kaikilta osin ole vertailukelpoisia keskeniin
johtuen lahinnd maiaritelmiin tehdyistd muutoksista.

Julkaisun sisdlto ja rakenne

Luvussa 2 kuvataan innovaatiotoiminnan laajuus ja luonne; kuinka suuri osuus
teollisuuden ja tarkasteltujen palvelualojen yrityksisté harjoitti innovaatiotoimin-
taa vuosina 2002-2004 ja kuinka yleisia erilaiset innovaatiotoimet olivat yrityk-
sissd olleet.

Luvussa 3 tarkastellaan innovaatiotoiminnan tietolihteiti sekd innovaatiotoi-
minnan puitteissa tehtyd yhteistyotd. Luvussa 4 kuvataan yritysten kokemia in-
novaatiotoiminnan vaikutuksia ja luku 5 kartoittaa innovaatiotoiminnan esteitd
ja tekijoitd, jotka ovat haitanneet yritysten innovointia.

Luvussa 6 kisitelladn yritysten toimenpiteitd innovaatioiden suojaamiseksi ja
luvussa 7 tarkastellaan yrityksissi tehtyji muita muutoksia ja uudistuksia, kuten
organisaatioon, strategiaan ja markkinointiin kohdistuneita uudistustoimenpiteiti.

Luvussa 8 vertaillaan viimeisimpien innovaatiotutkimusten tuloksia siltd osin
kuin tulokset perustuvat samansisiltdisiin maéritelmiin ja ovat siten vertailtavissa.
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2 Innovaatiotoiminnan laajuus

Tutkimuksen yrityksistd kaikkiaan 43 prosenttia harjoitti innovaatiotoimintaa
vuosina 2002-2004. Teollisuudessa innovaatiotoiminta oli hieman yleisempai
kuin palveluissa, sillid teollisuusyrityksistd puolella oli ollut innovaatiotoimintaa,
kun palvelualojen yrityksistd sitd ilmoitti harjoittaneensa 37 prosenttia. (Kuvio
2.1 ja liitetaulukot 1 ja 2)

Merkittivd osa innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd oli tehnyt var-
sinaisia tuote- tai prosessi-innovaatioita. Innovaatioita ilmoitti tehneensi 39 pro-
senttia yrityksistd eli 89 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksis-
td. Teollisuusyrityksistd innovaatioita teki 45 prosenttia ja palvelualojen yrityk-
sistd 33 prosenttia. (Liitetaulukot 1 ja 2)

Kaikista yrityksistd 12 prosentilla (teollisuusyrityksistd 14 prosentilla ja palve-
lualojen yrityksistd 10 prosentilla) oli ollut kaikkia innovaatiotoiminnan osateki-
joitd eli varsinaisia tuote- ja prosessi-innovaatioita sekd innovaatioprojekteja (lii-
tetaulukot 1 ja 2).

Innovaatiotoiminta yleistyy yrityskoon kasvaessa (kuvio 2.2 ja liitetaulukko
1). Yli 500 tyontekijin teollisuusyrityksistd 88 prosentilla oli ollut innovaatiotoi-
mintaa, kun vastaavasti 10-49 henkilon teollisuusyrityksisti sitd oli ollut alle
puolella. Palvelualoilla yli 500 henkilod tyollistavistd yrityksistd innovaatiotoi-
mintaa harjoitti 63 prosenttia — pienemmissi yrityksissd innovaatiotoiminnan
harjoittaminen oli selvisti vihdisempia.

Teollisuuden toimialoista innovaatiotoiminta oli suhteellisesti yleisintd kumi- ja
muovituotteiden valmistuksessa, missd innovaatiotoimintaa harjoittaneiden osuus
oli 68 prosenttia yrityksistd. Elintarvikkeiden ja juomien valmistuksessa ja tekstiili-
en valmistuksessa seki instrumenttien valmistuksessa innovaatiotoimintaa harjoitti
noin 66 prosenttia yrityksistd (kuvio 2.3 ja liitetaulukko 2). Palvelualoista innovaa-
tiotoimintaa harjoitettiin vuosina 2002-2004 suhteellisesti eniten tietojenkisitte-
lypalveluissa (67 prosenttia yrityksistd) (kuvio 2.4 ja liitetaulukko 2).
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Yrityksid, joilla oli vuosina 2002-2004 kaikkia innovaatiotoiminnan osateki-
joitd, oli teollisuuden toimialoista suhteellisesti eniten kumi- ja muovituotteiden
valmistuksessa (34 prosenttia yrityksistd) ja seuraavaksi eniten tietokoneiden ja
tietoliikennevilineiden valmistuksessa (26 prosenttia). Palvelualoista kaikkia in-
novaatiotoiminnan osatekijoitd oli suhteellisesti yleisimmin posti- ja teleliiken-
teen toimialalla toimivilla yrityksilld seké tietojenkisittelypalveluissa (kummalla-
kin toimialalla 29 prosenttia yrityksistd). (Liitetaulukko 2)

Vuosina 2002-2004 innovaatioita tehneitid yrityksid oli teollisuuden toi-
mialoista suhteellisesti eniten elintarvikkeiden ja juomien valmistuksessa, missid
66 prosenttia yrityksistd oli tehnyt tuote- tai prosessi-innovaatioita (kuvio 2.5 ja
liitetaulukko 2). Myés tekstiilien valmistuksessa ja instrumenttien valmistuksessa
innovaattoreiden osuus oli yli 60 prosenttia yrityksistd. Palvelualoista innovaatto-
reiden osuus oli korkein tietojenkasittelypalveluissa, missid 58 prosenttia yrityk-
sistd oli tehnyt innovaatioita (kuvio 2.6 ja liitetaulukko 2).

Innovaatiotoiminnan alueittaisia eroja kuvataan kuviossa 2.7 ja liitetaulu-
kossa 3. Vuosina 2002-2004 teollisuudessa innovaatioita tehtiin suhteellisesti
eniten Linsi-Suomessa toimivissa yrityksissd, joista lihes puolet ilmoitti teh-
neensd tuote- tai prosessi-innovaatioita. Palvelualoilla innovoineiden yritysten
osuus oli korkein Eteld-Suomessa toimivissa yrityksissi. Niisti 37 prosenttia
ilmoitti tehneensd tuote- tai prosessi-innovaatioita. Alueiden viliseen inno-
vaatioaktiivisuuden vertailuun tulee kuitenkin suhtautua varauksella johtuen
siitd, ettd monitoimipaikkaisten yritysten innovoivat toimipaikat voivat sijaita
eri alueilla kuin mihin yritys on rekisterdity.
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Innovaatiotoiminnan harjoittaminen oli vuosina 2002-2004 selvisti yleisem-
péa konserniin kuuluvissa yrityksissa kuin itsendisissa yrityksissd (kuvio 2.8 ja lii-
tetaulukko 4). Edelleen, ulkomaisiin konserneihin kuuluvissa yrityksissi innovaa-
tiotoimintaa harjoittaneiden osuus oli noin 10 prosenttiyksikkod suurempi kuin
kotimaisiin konserneihin kuuluvissa yrityksissi. Tuoteinnovaatioita tehneiden
yritysten osuus vaihteli erityisesti yritysmuodon mukaan. Esimerkiksi teollisuu-
dessa toimivista itsendisistd yrityksistd 30 prosenttia ilmoitti innovaatioista kun
ulkomaisiin konserneihin kuuluvista puolet ilmoitti tehneensi innovaatioita.
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Kaikkiaan 35 prosenttia innovaatiotoimintaa vuosina 2002-2004 harjoittaneista
yrityksistd oli saanut toimintaan julkista rahoitustukea. Merkittivin tuen liahde oli
valtio, jolta tukea ilmoitti saaneensa 31 prosenttia yrityksistd. Euroopan Unionilta
tukea oli saanut 8 prosenttia ja paikallis- tai alueviranomaisilta 7 prosenttia innovaa-
tiotoimintaa harjoittaneista yrityksista. (Liitetaulukko 14)

Innovaatiotoimintaan saatu rahoitustuki oli suhteellisesti yleisempia teolli-
suusyrityksissi kuin palvelualojen yrityksissi. Innovaatiotoimintaa harjoittaneista
teollisuusyrityksisti 46 prosenttia oli saanut julkista rahoitustukea, palvelualoilla
tukea saaneiden osuus oli 22 prosenttia. Rahoitustuen kiyttd oli suuremmilla yri-
tyksilli pienid yrityksid yleisempéi. Innovaatiotoiminnan eri osatekijit olivat
yleisempii rahoitustukea saaneissa yrityksissd kuin yrityksissg, jotka eivit kuulu-
neet tuen piiriin. (Taulukko 2.1)

Merkittivilld osalla vuosina 2002-2004 innovoineista yrityksistd — teollisuu-
dessa 48 prosentilla ja palvelualoilla 35 prosentilla — oli ollut sddnnéllistdi omaa
tutkimus- ja kehittdmistoimintaa (t&k). Pienissd tuote- ja/tai prosessi-innovaati-
oita tehneissi yrityksissi oman sdidnnéllisen t&k-toiminnan harjoittaminen oli
suuria yrityksid vihdisempai. (Kuvio 2.9)

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti tuoteinnovaatioita tehneiden
ja innovaatioprojekteja toteuttaneiden yritysten osuus oli suurempi niissd yrityk-
sissd, joilla oli tutkimus- ja kehittimistoimintaa kuin yrityksissa, joissa tutkimus-
ja kehittimistoimintaa ei ollut. Sen sijaan prosessi-innovaatioita tehneiden osuu-
det olivat lihes yhti suuret t&k-toimintaa harjoittaneiden ja sitd harjoittamatto-
mien yritysten keskuudessa. (Taulukko 2.2)

Vaikka lukumiiriisesti innovaatiotoimintaa harjoittaneiden yritysten osuus oli
alle puolet kaikista tarkasteltujen toimialojen yrityksistd vuosina 2002-2004, niiden
osuus toimialojen yhteenlasketusta liikevaihdosta ja henkildstostd oli merkittéva.
Teollisuusyrityksisti kaikkiaan puolella oli innovaatiotoimintaa, mutta niiden, inno-
vaatiotoimintaa harjoittaneiden osuus kokonaisliikevaihdosta oli 88 prosenttia ja
tyodllisyydesti 82 prosenttia vuonna 2004. Palvelualoilla innovaatiotoimintaa harjoit-

Yhteensa 3548 68,6 64,3 59,9 28,2
Teollisuus* yhteensa 2010 68,4 60,9 64,3 28,6
Ei tukea 1096 65,4 58,2 53,8 20,4
Saanut julkista tukea 914 71,9 64,2 76,9 38,4
Palvelut yhteensa 1537 68,9 68,8 54,0 21,7
Ei tukea 1207 65,0 66,4 50,4 23,8
Saanut julkista tukea 330 82,8 11,7 67,4 423

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Yhteensa 3548 68,6 64,3 59,9 100,0 28,2
Teollisuus* yhteensa 2010 68,4 60,9 64,3 100,0 28,6
Ei t&k:ta 433 47,5 60,9 26,9 100,0 4,2
Tutkimus- ja kehittdmistoimintaa 1577 741 60,9 74,6 100,0 35,3
Palvelut yhteensa 1537 68,9 68,8 54,0 100,0 21,7
Ei tek:ta 488 59,1 64,6 31,2 100,0 12,5
Tutkimus- ja kehittamistoimintaa 1050 73,4 70,7 64,6 100,0 34,8

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.

taneiden osuus oli 37 prosenttia — ndiden yritysten osuus sekd kokonaislitkevaihdosta
ettd tyollisyydesti oli 63 prosenttia. (Taulukko 2.3)
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Yhteensa 2010 88,4 82,1 1537 62,5 62,9

10- 19 647 435 45,7 617 371 29,5
20— 49 589 45,9 44,4 450 30,1 33,5
50- 99 316 64,3 62,9 233 62,2 55,7
100 - 249 247 758 69,9 133 56,8 54,7
250 - 499 97 86,9 83,7 61 67,9 61,5
500 - 115 96,4 95,0 45 71,8 82,3

* Mineraalien kaivu sisdltyy teollisuuteen.

Tuoteinnovaatioita 30 prosentilla yrityksistd,
innovaation kehittdjana useimmiten oma yritys

Yrityksistd kaikkiaan 30 prosenttia ilmoitti tehneensi tuoteinnovaation tai -inno-
vaatioita vuosina 2002-2004. Teollisuudessa tuoteinnovaatioita oli tehnyt reilu
kolmannes yrityksisti ja palvelualoilla joka neljis yritys. Teollisuuden toimialois-
ta tuoteinnovaatioita tehneiden yritysten osuus oli korkeimpia elintarvikkeiden
ja juomien valmistuksessa (63 prosenttia) ja instrumenttien valmistuksessa (59
prosenttia) — palvelualoilla osuus oli korkein tietojenkisittelypalveluissa (54 pro-
senttia). (Liitetaulukot 1 ja 2)

Vuosina 2002-2004 tavarainnovaatioita kehittidneiden yritysten osuus oli hie-
man suurempi kuin palveluinnovaatioita tehneiden yritysten osuus. Teollisuu-
dessa tavarainnovaatioita ilmoitti tehneensd 31 prosenttia yrityksistd ja palve-
luinnovaatioita 13 prosenttia yrityksisti. Muilla toimialoilla tavarainnovaatioita
tehneiden yritysten osuus oli 14 prosenttia ja palveluinnovaatioita tehneiden
osuus 20 prosenttia. (Liitetaulukot 5 ja 6)

Innovaation mairitelma sisiltda ajatuksen, ettd innovaation tekijan ei tarvitse
olla sen alkuperiinen kehittiji. Valtaosalla tuoteinnovaatioita tehneistd innovaa-
tioiden ensisijaisena kehittdjina oli kuitenkin oma yritys tai oma konserni. Tuo-
teinnovaatioita markkinoille tuoneista teollisuusyrityksistd 70 prosenttia ilmoitti
innovaatioiden kehittijin olleen ensisijaisesti oma yritys tai konserni, 28 prosent-
tia ilmoitti sen olleen oma yritys yhteistydssda muiden yritysten ja laitosten kanssa
ja parilla prosentilla yrityksisti innovaatioiden ensisijaisena kehittdjand olivat
muut yritykset ja laitokset. Palvelualoilla 63 prosentilla tuoteinnovaatioita teh-
neistd yrityksisti innovaatioiden ensisijainen kehittdjad oli oma yritys tai konserni,
30 prosentilla oma yritys yhteistydssi muiden kanssa ja seitsemilld prosentilla
muut yritykset ja laitokset. (Kuvio 2.10 ja liitetaulukot 7-9).
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Valtaosa innovoineista toi uusia tuotteita
markkinoille, innovaatioiden liikevaihto-osuus
15 prosenttia kokonaisliikevaihdosta

Innovaation uutuusarvoa ja sen merkitystd madrittdd se, onko se uusi ainoastaan
sen tehneen yrityksen ndkokulmasta vai uusi myos markkinoiden kannalta. Val-
taosa (72 prosenttia) tuoteinnovaatioita tehneisti yrityksistd tuotti myds mark-
kinoiden kannalta uusia tavaroita tai palveluita. Teollisuudessa osuus oli 75 pro-
senttia ja palvelualoilla 69 prosenttia (liitetaulukko 11).

Markkinoille uusia tuotteita tehneiden osuus innovoineista oli yli 70 prosent-
tia kaikkiaan 13 teollisuuden toimialalla. Kaivostoiminnassa ja vaatteiden valmis-
tuksessa kaikki innovoineet ilmoittivat tehneensi myds markkinoiden kannalta
uusia tuotteita. Markkinoille uusia tuotteita tehneiden osuus toimialan kaikista
yrityksistd oli teollisuudessa korkein elintarvikkeiden ja juomien valmistuksessa
(54 prosenttia) ja instrumenttien valmistuksessa (47 prosenttia). Palvelualoista
markkinoiden kannalta uusia tuotteita tehneiden osuus oli korkein rahoitusta
palvelevassa toiminnassa (91 prosenttia tuoteinnovaatioita tehneisti ja 42 pro-
senttia kaikista toimialan yrityksistd).

Tuoteinnovaatioiden osuus oli kaikkiaan noin 15 prosenttia toimialojen yh-
teenlasketusta litkevaihdosta vuonna 2004. Teollisuudessa osuus oli noin viiden-
nes ja palvelualoilla kuusi prosenttia. Markkinoille uusista tuotteista saadun liike-
vaihdon osuus oli kymmenen prosenttia kokonaisliikevaihdosta ja noin kaksi kol-
masosaa innovaatioista saadusta liikevaihdosta. Teollisuudessa markkinoiden
kannalta uusien tuotteiden tuottaman litkevaihdon osuus oli 15 prosenttia ja pal-
veluissa noin kaksi prosenttia. (Taulukko 2.4 ja liitetaulukko 10)
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Kaikki yritykset

Yhteensa 8195 9,7 51 84,8
Teollisuus* yhteensa 4010 15,2 6,2 78,5
10- 19 1522 3,7 2,5 93,9
20— 49 1362 2,1 29 95,1
50— 99 518 43 5.3 90,2
100 - 249 360 34 54 91,2
250 - 499 118 5.1 7.8 87,1
500 - 131 20,0 6,6 73,4
Palvelut yhteensa 4185 23 3,7 93,4
10- 19 2093 1,6 2,1 96,4
20— 49 1255 19 3,7 94,3
50- 99 425 40 4,0 91,9
100 - 249 243 1,6 2,0 96,4
250 - 499 98 19 2,6 95,6
500 - 74 2,5 49 90,9

Tuoteinnovaatioita tehneet yritykset

Yhteensa 2433 15,1 8,0 76,9
Teollisuus* yhteensa 1374 18,8 7.7 73,5
10- 19 405 12,5 8,4 79,2
20— 49 373 6,5 9,1 84,3
50- 99 239 8,6 10,7 80,7
100 — 249 186 6,7 10,5 82,8
250 - 499 73 8,1 12,5 79,4
500 — 99 21,2 7,0 71,8
Palvelut yhteensa 1059 54 8,8 85,8
10- 19 406 6,0 7.8 86,2
20— 49 334 9,0 17,3 73,7
50- 99 159 10,4 10,5 79,1
100 - 249 88 57 6,9 87,4
250 - 499 43 4,0 5.5 90,6
500 — 29 45 8,9 86,6

* Mineraalien kaivu siséltyy teollisuuteen.

Teollisuuden toimialoista innovaatioiden liikevaihto-osuus ja samalla myds
markkinoiden kannalta uusista tuotteista saadun liikevaihdon osuus oli korkein
tietokoneiden ja tietoliikennevilineiden valmistuksessa ja seuraavaksi korkein ke-
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mikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistuksessa. Palveluissa osuus oli korkein
tietojenkisittelypalvelussa.

Myés liikevaihto-osuudella mitattuna innovaatiotoiminta laajenee yrityskoon
kasvaessa. Vuonna 2004 yli 500 henkilon teollisuusyrityksissi noin viidesosa lii-
kevaihdosta saatiin markkinoiden kannalta uusista tuotteista. Suurissa
teollisuusyrityksissd tuoteinnovaatioista saadun liikevaihdon osuus kokonaisliike-
vaihdosta oli kaikkiaan reilu neljinnes. Palvelualojen suuremmissa yrityksissd
tuoteinnovaatioiden merkitys liikevaihdon muodostajana sen sijaan oli vaatimat-
tomampi. (Taulukko 2.4)

Prosessi-innovaatioita tekstiilien valmistuksessa

Yrityksistd kaikkiaan 28 prosenttia ilmoitti tehneensi prosessi-innovaatioita vuo-
sina 2002-2004. Teollisuudessa prosessi-innovaatioita tehneiden yritysten osuus
oli 31 prosenttia ja palvelualoilla 25 prosenttia. (Liitetaulukot 1 ja 2)

Teollisuuden toimialoista prosessi-innovaatioita tehneiden yritysten osuus oli
korkein tekstiilien valmistuksessa (55 prosenttia yrityksistd). Elintarvikkeiden ja
juomien valmistuksessa, kumi- ja muovituotteiden valmistuksessa ja metallien ja-
lostuksessa innovaatioita tehneiden yritysten osuus oli yli 40 prosenttia. Palvelu-
aloista prosessi-innovaatioita tehneiden yritysten osuus oli korkein tietojenkisit-
telypalveluissa (45 prosenttia). Posti- ja teleliikenteessi ja vakuutustoiminnassa
innovaatioita tehneiden yritysten osuus oli niinikdin yli 40 prosenttia.

Kaikkiaan joka toisessa prosessi-innovaatioita kiyttddnottaneessa yrityksessi in-
novaatioiden ensisijaisena kehittijani oli oma yritys tai oma konserni. Prosessi-inno-
vaatioita kehitettiin kuitenkin tuoteinnovaatioita yleisemmin muiden yritysten kans-
sa ja muiden yritysten toimesta; 37 prosentilla prosessi-innovaatioita tehneisti yri-
tyksistd innovaatioiden ensisijainen kehittdja oli oma yritys yhteistydssi muiden
kanssa ja 12 prosentilla muut yritykset ja laitokset. (Kuvio 2.11 ja liitetaulukot 7-9)
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Merkittivd osa prosessi-innovaatioita tehneistd teollisuusyrityksistd ilmoitti
tehneensi valmistus- tai tuotantomenetelmiin liittyneitd innovaatioita. Tuotan-
tomenetelmiin liittyvid innovaatioita oli tehnyt lihes neljannes teollisuusyrityk-
sistd, kun esimerkiksi toimitus- ja jakelumenetelmiin liittyneitd innovaatioita oli
tehnyt joka kymmenes yritys. Palvelutoimialoilla sen sijaan ilmoitettiin yleisim-
min prosessien tukitoimintoihin liittyneistd innovaatioista, joita oli tehnyt 17
prosenttia yrityksisti. Tuotantomenetelmiin liittyneitd innovaatioita oli vastaa-
vasti tehnyt 12 prosenttia palvelualojen yrityksista. (Kuvio 2.12)

It
I Teollisuus B Palvelut
30 =1
25
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15
10
5
0
Prosessi- Uudet valmistus-  Uudet toimitus- Uudet
innovaatioita  tai tuotanto- tai jakelu- tukitoiminnot
menetelmat menetelmat prosesseja varten

Tutkimus- ja kehittamistoiminta keskeistd
innovaatiotoiminnassa

Innovaatiotoimet oli ryhmitelty tutkimuksessa seuraavasti (tarkempi kuvaus liit-
teend olevassa kyselylomakkeessa):

— yrityksen oma tutkimus- ja kehittimistoiminta (sddnnéllinen/satunnainen)
— yrityksen ulkopuolelta tilattu tutkimus- ja kehittdmistoiminta

— koneiden, laitteiden ja ohjelmistojen hankinta

— muun osaamisen hankinta yrityksen ulkopuolelta

—  koulutus

— innovaatioiden markkinoille tuominen

— muut valmistelutoimet.

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisté kaikkiaan 74 prosentilla oli omaa tai

tilattua tutkimus- ja kehittimistoimintaa — 69 prosenttia harjoitti omaa tutkimus-
ja kehittimistoimintaa, 51 prosenttia yrityksisti oli tilannut t&k:ta muilta yrityksil-
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td (mukaan lukien oman konsernin yritykset) tai julkisilta tai yksityisiltd tutkimus-
laitoksilta. Teollisuudessa innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti kolmella
neljasté oli ollut omaa t&k:ta, muilla aloilla vastaava osuus oli 62 prosenttia. Teol-
lisuusyrityksistd 57 prosenttia oli tilannut t&k:ta yrityksen ulkopuolelta, muilla toi-
mialoilla 43 prosenttia. Suurista teollisuusyrityksisti lihes kaikilla oli t&k-toimin-
taa vuosina 2002-2004. (Liitetaulukot 12 ja 13)

Innovaatiot perustuvat usein teknologisiin muutoksiin tai edellyttivit uudis-
tuksia kiytetyissd teknologioissa. Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksista
kaikkiaan 77 prosenttia ilmoitti koneiden, laitteiden, atk-laitteiden tai -ohjelmis-
tojen hankinnoista innovaatioiden tuottamiseksi. Teollisuudessa kone- ja laite-
hankintoja ilmoittaneiden yritysten osuus oli 79 prosenttia ja muilla toimialoilla
73 prosenttia. Muuta osaamista yrityksen ulkopuolelta, kuten patentteja ja oi-
keuksia patentoimattomiin keksintoihin, oli hankkinut 37 prosenttia yrityksista.
Innovaatioiden kehittdmiseen ja/tai kiyttéonottoon liittyviin koulutukseen oli
panostanut 57 prosenttia yrityksistd — teollisuusyrityksistd 52 prosenttia ja mui-
den alojen yrityksistd 65 prosenttia. Hieman vajaalla puolella innovaatiotoimin-
taa harjoittaneista yrityksistd oli ollut innovaatioiden markkinoille tuomiseen liit-
tyvid toimia, kuten markkinatutkimusta tai markkinoille tulon vaatimaa mainon-
taa ja 34 prosentilla yrityksista oli ollut muita, edelld mainittuihin toimiin kuulu-
mattomia, innovaatioiden tuottamiseksi ja/tai kiyttdonottamiseksi tahtidvia toi-
mia. (Liitetaulukot 12 ja 13)

100
90 [ Teollisuus [ Palvelut
80
70
60
50
40
30
20
10

Oma T|Iattu Koneja Muun  Koulutus Innovaa-  Muut

ték t&k laite- osaamisen tioiden valmistelu-
hankinnat hankinta markkinoille toimet
tuominen

Tilastokeskus 27






3 Tietoldhteet ja yhteistyo
Innovaatiotoiminnassa

Innovaatioprosessissa tarvittavan tiedon saatavuus on ensisijaisen tirkedi yrityk-
selle. Yritys ei vilttdmattd toimi pelkdstddan oman tietimyksensd varassa (oma
tutkimus- ja kehittdmistoiminta ja muiden toimintojen tuottama tietimys), vaan
myos markkinat (asiakkaat, kilpailijat ja laitteiden ja materiaalien toimittajat),
julkinen sektori (yliopistot ja korkeakoulut seka tutkimuslaitokset) seki erilaiset
julkiset ldhteet, kuten messut ja kirjallisuus voivat olla tirkeiti tietolihteitd inno-
vaatioprosessissa. Yksittdinen innovaatio voi syntyi yrityksen oman tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan tuloksena tai esimerkiksi markkinoiden kysynnin johdosta.
Usein innovaatio syntyy useiden eri tekijéiden yhteisvaikutuksesta.

Oma yritys tai oma konserni on
innovaatiotoiminnan tdrkein tietoldhde

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistid 84 prosenttia nimesi oman yrityk-
sen tai oman konsernin merkityksen tietolihteeni joko suureksi tai kohtalaiseksi
(liitetaulukko 15 ja kuvio 3.1). Seuraavaksi tirkeimpii tietolihteitid ovat mark-
kinalahteet, joista merkittdvimpina pidettiin asiakkaita. Kolme neljisti yritykses-
td ilmoitti asiakkaiden merkityksen olevan tietolihteeni suuri tai kohtalainen.
Noin 65 prosenttia yrityksistd piti laitteiden, materiaalien, komponenttien ja
atk-ohjelmistojen toimittajia tietolahteend merkittivind ja noin puolet yrityksisti
koki kilpailijat ja toimialan muut yritykset merkittivini tietolihteend.

Oma yritys tai oma konserni

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai
atk-ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

. Julkiset tai yksityiset voittoa
tavoittelemattomat tutkimuslaitokset
Konferenssit, messut, nayttelyt

Tieteelliset aikakauslehdet ja
-ammattijulkaisut

Toimialajarjestot

Teollisuus [ Palvelut
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Yhteensa 3548 83,8 64,6 75,5 48,2 22,6

Teollisuus* yhteensa 2010 84,8 68,6 77,4 46,5 21,7
10— 49 1236 79,8 65,9 75,6 40,9 16,9
50-249 563 91,7 1.3 78,5 52,5 26,3

250 212 95,7 71,6 85,4 62,6 37,2

Palvelut yhteensa 1537 82,5 59,5 72,9 50,5 23,8
10— 49 1066 79,8 57,8 7119 49,4 21,0
50-249 366 87,5 61,5 76,6 53,5 28,6

250— 106 92,5 69,0 70,3 50,8 353

Yhteensa 22,2 13,2 49,1 35,7 17,0
Teollisuus* yhteensa 24,3 16,1 53,2 34,8 14,6
10— 49 18,6 13,5 50,6 29,0 10,9
50-249 24,0 14,7 55,4 39,2 20,4
250— 58,1 34,7 62,5 57,5 214
Palvelut yhteensa 19,6 9,4 43,7 36,9 20,0
10— 49 17,4 6,8 45,3 37,8 20,6
50-249 24,2 13,4 38,6 34,9 19,0
250— 25,9 21,4 453 34,7 177

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
** yvt = yksityinen voittoa tavoittelematon.

Julkisen sektorin tietolihteiden eli yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen se-
ki julkisten tutkimuslaitosten merkitys nihdiddn muita tietoldhteitd vahdisempa-
ni. Yliopistot ja ammattikorkeakoulut olivat merkittivid tietoldhteitd noin vii-
desosalle yrityksistd, 13 prosenttia yrityksistd koki julkiset tutkimuslaitokset ja
yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimuslaitokset merkittivina tietoldhtei-
ni. Osin korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten tuottama tutkimustieto saattaa to-
sin ohjautua yrityksiin esimerkiksi tieteellisissd ja ammattijulkaisuissa, joiden
merkitysti arvioitiin erillisessd kohdassa.

Puolet innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd ilmoitti konferenssit,
messut ja niyttelyt tirkeiksi innovaatiotoiminnassa tarvittavan tiedon kannalta ja
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reilu kolmannes yrityksistd koki tieteelliset aikakauslehdet ja ammattijulkaisut
merkittivini tiedon lihteina.

Eri tietolihteiden merkitys nihtiin varsin samankaltaisesti teollisuudessa ja
palveluissa. Laitteiden ja materiaalien toimittajien, julkisten tutkimuslaitosten
sekd konferenssien, messujen ja niyttelyiden rooli tietolihteeni oli hieman suu-
rempi teollisuudessa kuin palveluissa, toimialajirjestét osoittautuivat merkitta-
viksi tietoldhteeksi suhteellisesti useammalle palvelualoilla kuin teollisuudessa.

Oma yritys ja oma konserni olivat térkeiti tietoldhteitd seka suurille ettd pie-
nille yrityksille niin teollisuudessa kuin palveluissakin. Muilta osin on nihtivissi,
ettd suuret teollisuusyritykset pitivdt useimpia tietolahteitd huomattavasti ylei-
semmin tirkeind kuin pienet teollisuusyritykset ja muiden alojen yritykset. Vaik-
ka yleiselld tasolla yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen roolia ei nihty kovin
laajalti merkittiviksi, lahes 60 prosenttia suurista teollisuusyrityksistd ilmoitti
niiden olevan merkittivii tietoldhteitd innovaatiotoiminnassa.

Innovaatioyhteistyota Idahes puolella
innovaatiotoimintaa harjoittaneista, valtaosalla
yhteistyokumppanit kotimaassa ja muualla
Euroopassa

Kaikkiaan 44 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd ilmoitti
tehneensi innovaatiotoimintaan liittyvda yhteistyétd muiden yritysten tai laitos-
ten tai vastaavien kanssa. Teollisuudessa yhteistyotd tehneiden osuus oli 47 pro-
senttia ja palveluissa 42 prosenttia. (Kuvio 3.2)

Yhteistyon tekeminen yleistyy yrityskoon kasvaessa; 10-19 henkilon yrityk-
sistd innovaatioyhteisty6tad oli tehnyt reilu kolmannes, kun esimerkiksi suurissa
teollisuusyrityksissd yhteistyotd tehneiden osuus oli yli 80 prosenttia. Suurem-
missa yrityksissd yhteistyd oli yleisempai teollisuuden yrityksissd kuin palvelu-
alojen yrityksissi. (Kuvio 3.2)

Tarkeimmit yhteistybkumppanit innovaatiotoiminnassa ovat laitteiden ja
materiaalien toimittajat ja asiakkaat sekid konserneihin kuuluville yrityksille
oman konsernin yritykset; 41 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista oli
tehnyt yhteisty6té laite- ja materiaalitoimittajien kanssa ja niinikddn 41 prosent-
tia oli tehnyt yhteisty6td asiakkaiden kanssa. Konserneihin kuuluneista yrityksista
puolet oli tehnyt yhteistydtd muiden omaan konserniin kuuluneiden yritysten
kanssa. (kuvio 3.3 ja liitetaulukko 16).

Konserniin kuuluneista innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd kaikki-
aan 43 prosenttia piti yhteisty6td konsernin muiden yritysten kanssa merkittiva-
ni (merkitys suuri tai kohtalainen) (liitetaulukko 16). Konserniin kuuluneista
teollisuusyrityksistd 47 prosenttia piti oman konsernin muiden yritysten kanssa
tehtivid yhteistyotd merkittiviani — muilla aloilla vastaava osuus oli 38 prosent-
tia. Asiakkaiden kanssa tehtidvii yhteistyoti piti merkittidvini 35 prosenttia teol-
lisuuden yrityksistd ja 29 prosenttia palvelualojen yrityksisti. Laitteiden, materiaali-
en, komponenttien tai atk-ohjelmistojen toimittajien kanssa tehtivia yhteistyotd piti
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Julkiset tai yksityiset voittoa
tavoittelemattomat tutkimuslaitokset

merkittivini kaikkiaan 28 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksista
— 31 prosenttia teollisuuden yrityksisti ja 24 prosenttia palvelualojen yrityksista.
Kilpailijoiden ja muiden yritysten, tutkimuslaitosten sekd korkeakoulujen ja
ammattikorkeakoulujen kanssa oli tehnyt innovaatioyhteistydtd noin kolmannes
innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti (vrt. kuvio 3.3). Kukin néista tahois-
ta oli merkittivi yhteistydkumppani noin kuudesosalle innovaatiotoimintaa har-
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joittaneista yrityksistd. Julkisten tutkimuslaitosten rooli yhteistydkumppanina
nayttdytyi merkittdvand titd harvemmalle — teollisuusyrityksistd 14 prosentille ja
muiden alojen yrityksistd yhdeksille prosentille.

Suuret yritykset kokivat innovaatiotoimintaan liittyvin yhteistyén merkitti-
vampini kuin pienet yritykset (taulukko 3.2). Esimerkiksi suurista konserneihin
kuuluneista teollisuusyrityksistd 71 prosenttia koki yhteistyén oman konsernin
yritysten kanssa merkittdviani. Yli 60 prosenttia suurista teollisuusyrityksisti ar-
vioi laitteiden ja materiaalien toimittajat seké asiakkaat merkittiviksi yhteisty-
kumppaneiksi. Edelleen, ldhes puolet (46 prosenttia) suurista teollisuusyrityksis-
ta koki yliopistot ja ammattikorkeakoulut merkittiviksi yhteistydkumppaneiksi,
vaikka yleiskuvan perusteella niiden rooli yhteisty6tahoina niyttiytyi vaatimat-
tomampana. Yhtilailla, myos julkiset tutkimuslaitokset olivat tirkeitd innovaa-
tiokumppaneita suurille teollisuusyrityksille.

Suuri osa innovaatiotoimintaan liittyvdstd yhteistyOstd tehddin kotimaisten yh-
teistydbkumppaneiden kanssa (kuvio 3.4 seki liitetaulukot 17 ja 18). Lihes kaikilla
innovaatioyhteistyota tehneilld oli kotimaisia yhteistySkumppaneita (44 prosenttia
innovaatiotoimintaa harjoittaneista), 30 prosentilla oli yhteistydkumppaneita
muualla Euroopassa ja 11 prosentilla Yhdysvalloissa. Noin kuudella prosentilla oli
yhteistyotd Kiinassa ja/tai Intiassa sijaitsevien kumppaneiden kanssa ja samoin,
kuusi prosenttia ilmoitti muilla alueilla sijainneista yhteistyotahoista.

Alle 50 henkilén yrityksissd yhteistyd keskittyy kotimaahan ja muualle
Eurooppaan, mutta suurten yritysten yhteistydkumppanit sijaitsevat laajemmin-
kin eri alueilla. Esimerkiksi yli 250 henkilén teollisuusyrityksistid 39 prosentilla ja
yli 250 henkilon palvelualojen yrityksistd joka neljannelld oli yhteistydkumppa-
neita Yhdysvalloissa. Suurista teollisuusyrityksistd 16 prosentilla oli innovaa-
tiokumppaneita Kiinassa ja/tai Intiassa.

e e e

Teollisuus*** yhteensa 471 30,9 35,4 15,8 17,6 19,5 13,8
10— 49 34,7 23,6 28,6 12,2 14,8 14,9 10,3
50-249 44,8 36,2 399 19,3 171 19,6 14,9

250— 71,0 60,0 62,8 27,9 34,8 46,3 31,6

Palvelut yhteensa 37,6 24,3 29,4 18,7 13,2 14,9 9,4
10— 49 34,0 21,5 28,2 19,4 10,2 13,8 79
50-249 38,9 26,7 29,4 15,5 18,2 16,2 11,8

250— 50,9 443 M1 22.5 255 21,0 153

*  Vain konserniin kuuluvat.
**  yvt = yksityinen voittoa tavoittelematon
***  Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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4  Innovaatiotoiminnan vaikutukset

Innovaatioilla on useanlaisia — suoria ja vilillisid — vaikutuksia, joita myds Innovaa-
tiotutkimuksessa 2004 selvitettiin; millaisia ja kuinka suuria vaikutuksia yritykset
katsoivat vuosina 2002-2004 kiyttoonotetuilla innovaatioilla olleen. Yrityksid pyy-
dettiin arvioimaan havaittujen vaikutusten merkitysti asteikolla suuri, kohtalainen,
vdhdinen tai ei merkitystd. Innovaatioiden vaikutuksia arvioitiin tuotepainotteisten
vaikutusten (kuten tuotevalikoiman laajentuminen tai tuotteiden laadun paranemi-
nen), prosessipainotteisten vaikutusten (kuten tuotannon tai palvelutarjonnan ka-
pasiteetin lisdys) ja muiden vaikutusten (kuten ympiristohaittojen viheneminen)
nikokulmasta (ks. tarkemmin liitteend oleva kyselylomake).

Innovaatioilla merkittdvd rooli tuotteiden laadun
parantamisessa

Innovaatioiden tirkeimpid vaikutuksia ovat ns. tuotepainotteiset vaikutukset,
erityisesti tuotteiden laadun paraneminen ja tuotevalikoiman laajentuminen.
Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd kaikkiaan 69 prosenttia ilmoitti
tuotteiden laadun paranemisen innovaatioiden merkittiviksi vaikutukseksi (vai-
kutus suuri tai kohtalainen). Palvelualoilla 73 prosenttia yrityksistd katsoi inno-
vaatioilla olleen merkittivid vaikutuksia tuotteiden laadun paranemisen kannalta
— teollisuudessa vastaava osuus oli 66 prosenttia. Laadun ohella innovaatioilla on
keskeinen merkitys myds tuotevalikoiman laajentumisessa; 66 prosenttia inno-
vaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd — seki teollisuudessa etti palveluissa —
ilmoitti innovaatioilla olleen merkittivii vaikutusta tuotevalikoiman laajentumi-
seen. Padsyyn uusille markkinoille tai markkinaosuuden kasvattamiseen innovaa-
tioiden katsoi vaikuttaneen merkittévisti 56 prosenttia teollisuusyrityksisti ja 57
prosenttia muiden alojen yrityksistd. (Kuvio 4.1 ja liitetaulukko 19)

Tuotepainotteisten vaikutusten lisiksi innovaatioilla ja innovaatiotoiminnalla
on myds merkittivid prosessipainotteisia vaikutuksia; 59 prosenttia innovaatio-
toimintaa harjoittaneista yrityksistd ilmoitti, ettd innovaatioilla oli merkittivia
vaikutusta tuotannon ja palvelutarjonnan joustavuuden parantumiselle ja 54 pro-
senttia yrityksistd katsoi innovaatioiden vaikuttaneen merkittivisti tuotannon ja
palvelutarjonnan kapasiteetin kasvuun. Etenkin teollisuudessa innovaatioilla on
tirked merkitys panosten kdyton tehostumisessa tai sddstossi, silld puolet inno-
vaatiotoimintaa harjoittaneista teollisuusyrityksistd ilmoitti innovaatioilla olleen
merkittdvid vaikutuksia yksikkdtydkustannusten alentumisessa ja noin kolmasosa
teollisuusyrityksistd niki innovaatioilla olleen merkittivia vaikutusta materiaali-
en ja energian vihentyneessd kdytossi. Muilla toimialoilla vastaavat osuudet oli-
vat 38 ja 20 prosenttia. (Kuvio 4.1 ja liitetaulukko 19)

Muista mainituista vaikutuksista, ymparisthaittojen vihentymiseen ja/tai paran-
tuneisiin terveys- ja turvallisuusnikékohtiin innovaatioiden katsoi vaikuttaneen mer-
kittavasti 29 prosenttia yrityksistd (34 prosenttia teollisuusyrityksistd ja 23 prosenttia
muiden alojen yrityksisti) ja viranomaismiiriysten, lainsiidannén ja standardien
tdyttymiseen noin kolmasosa yrityksistd. (Kuvio 4.1 ja liitetaulukko 19)
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Innovaatioiden havaitut vaikutukset vaihtelevat innovaatiotoiminnan luon-
teen mukaan; tuoteinnovaatioiden osalta vaikutukset havaitaan tuotepainottei-
sesti, prosessi-innovaatioita tehneet kokevat ensisijaisesti tuotannossa ja muissa
prosesseissa tapahtuneet vaikutukset. Kuviossa 4.2 kuvataan innovaatiotoimin-
nan luonteen mukaan niiden yritysten osuutta, jotka kokivat mainitut vaikutuk-
set merkittéviksi.
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Teollisuudessa innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti suuret yritykset il-
moittivat suhteellisesti pienid yrityksid enemmain innovaatiotoiminnan merkittévia
vaikutuksia (taulukko 4.1). Yli 250 henkilon teollisuusyrityksistd 61 prosenttia il-
moitti innovaatioiden vaikuttaneen merkittivisti alentuneisiin yksikk&tydkustan-
nuksiin ja 46 prosenttia arvioi innovaatioilla olleen merkittivia vaikutusta materiaa-
lien ja energian kiyttoon. Pienissi teollisuusyrityksissi vastaavat osuudet olivat 49 ja
30 prosenttia. Sen sijaan muilla toimialoilla innovaatioiden useimmat vaikutukset
koettiin varsin samankaltaisesti pienissd ja suurissa yrityksissi.

Yhteensa

Teollisuus* yhteensa
10— 49
50-249

250—

Palvelut yhteensa
10— 49
50-249

250—

3548

2010
1236
563
212

1537
1066
366
106

65,8

65,8
62,8
68,3
76,6

65,9
67,6
60,8
67,0

56,5

55,8
53,7
58,38
60,1
57,4
59,6
51,6

55,5

68,9

65,5
62,3
69,7
73,3

73,4
74,2
69,9
113

 Yhteensa 58,7
Teollisuus* yhteensa 57,7
10— 49 57,5
50-249 56,3
250- 62,3
Palvelut yhteensa 60,1
10— 49 60,3
50-249 57.2

- 250- 68,4

54,1

54,5
54,1
55,8
53,8

53,7
55,6
47,6
55,5

44,9

50,0
48,6
489
61,0

38,3
36,6
39,8
50,9

27.3

33,2
29,9
35,4
46,1

19,7
211
16,4
17,2

29,4

34,3
324
34,0
46,0

22,9
243
20,8
16,9

341

34,8
33,7
35,4
39,8
33,3
33.3
34,1

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.

30,8
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5 Innovaatiotoiminnan esteet ja inno-
vaatiotoimintaa haitanneet tekijat

Innovaatiotutkimuksessa selvitettiin myds innovaatiotoiminnassa esiintyneiti es-

teitd ja innovaatiotoimintaa haitanneita tekijoitd, kuten

- liittyikd innovaatioprojekteihin vaikeuksia; esimerkiksi keskeytyksii tai viivis-
tyksii ja

— minkailaiset tekijit haittasivat yrityksen innovaatiotoimia tai vaikuttivat siihen, et-
tei yritys innovoi; esimerkiksi rahoituksen puute tai liian suuret kustannukset, pi-
tevin henkilokunnan puute, tiedon puute tai innovatiivisten tuotteiden kysynnin
epavarmuus (ks. tarkemmin liitteeni oleva kyselylomake).

Monella yritykselld ongelmia
innovaatiotoiminnassaan

Huomattava osa innovaatiotoimintaa vuosina 2002-2004 harjoittaneista yrityksisti
oli kohdannut innovaatioprojektien toteuttamiseen liittyvid vaikeuksia; projekti joko
lakkautettiin jo suunnitteluvaiheessa tai se keskeytettiin tai projekti viivistyi merkit-
tavasti. Kaikkiaan 40 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti oli
kohdannut jonkun niistd ongelmista. Yleisin vaikeus oli innovaatioprojektin tai -pro-
jektien viivistyminen — kolmannes yrityksistd ilmoitti kohdanneensa viivistyksii.
Yrityksistd 13 prosentilla jokin innovaatioprojekti oli lakkautettu jo suunnitteluvai-
heessa ja 16 prosenttia ilmoitti projektien keskeyttimisisti. Yritysten kokoluokittai-
nen tarkastelu osoittaa, ettd suuret yritykset olivat kohdanneet edelld mainittuja vai-
keuksia suhteellisesti enemmain kuin pienet yritykset. (Kuvio 5.1 ja liitetaulukko 20)

%

50

" B Teollisuus  EZ Palvelut

30

. ‘
Projekti lakkautettiin  Projekti Projekti viivastyi  Jokin edellisista
suunnitteluvaiheessa  keskeytettiin  merkittavasti
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Osaamisen puute ja tuotteiden kysynndn
epdvarmuus keskeisia haittoja
innovaatiotoiminnassa

Vuosina 2002-2004 innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd 44 prosenttia
— teollisuusyrityksistd 47 prosenttia ja muiden alojen yrityksistd 41 prosenttia —
oli kokenut pitevin henkilokunnan puuttumisen merkittiaviksi (suuri tai kohta-
lainen) haitaksi innovaatiotoiminnassa. My6s muunlainen tiedon puute haittaa
selvisti yritysten innovaatiotoimintaa, silld teknologioita ja markkinoita koskevan
tiedon puutteen oli kokenut merkittiviksi innovaatiotoimintaa haitanneeksi te-
kijiksi noin 37 prosenttia teollisuusyrityksistd ja hieman reilu neljannes palvelu-
alojen yrityksistd. (Taulukko 5.1 ja liitetaulukko 21)

Pitevin henkilokunnan puuttumisen ohella eniten innovaatiotoimintaa hai-
tanneita tekijoiti olivat innovatiivisten tuotteiden kysynnin epdvarmuus ja oman
rahoituksen puute seki liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset. Kaikista
innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd 42 prosenttia koki kysynnin epi-
varmuuden merkittivini haittana, 39 prosenttia koki oman rahoituksen puut-
teen innovaatiotoimintaa haittaavana tekijani ja 38 prosenttia yrityksistd katsoi
liian suurten kustannusten olevan merkittivi haitta. (Taulukko 5.1 ja liitetauluk-
ko 21)

Rahoituksen puute ja liian suuret kustannukset koetaan innovaatiotoimintaa
haittaaviksi tekijoiksi yleisemmin pienissd kuin suurissa yrityksissd. Sen sijaan
osaamiseen liittyvien tekijoiden puuttuminen nihdiin haittatekijand suhteelli-
sesti yhtid laajalti niin pienissd kuin suurissakin yrityksissi. Pienille yrityksille
niytti kuitenkin olleen suuria hankalampaa 16ytdd yhteistydkumppaneita. Syyt,
joiden vuoksi uusia innovaatioita ei katsottu yksinkertaisesti tarvittavan (olemas-
sa olevat innovaatiot riittdvit ja kysynndn puuttuminen), mainittiin merkittaviksi
innovaatiotoimintaa haitanneiksi tekijoiksi lahes yhta yleisesti sekd pienten etti
suurten yritysten toimesta. (Taulukko 5.1)

Uusien tuotteiden kysynndn epavarmuus
estaa innovoimasta

Yritykset, joilla ei ollut innovaatiotoimintaa vuosina 2002-2004, ilmoittivat mer-
kittivimmiksi innovaatiotoiminnan esteiksi oman rahoituksen puutteen, liian
korkeat kustannukset, pitevin henkilokunnan puutteen ja markkinatekijit, ku-
ten innovatiivisten tuotteiden kysynnin epidvarmuuden. Teollisuuden yritykset
kokivat niami tekijit palvelualojen yrityksid useammin ongelmaksi. Hieman yli
puolet kaikista innovaatiotoimintaa harjoittamattomista yrityksistd piti merkitta-
viand innovaatiotoiminnasta piddttymisen syyni sitd, ettd uusia innovaatioita ei
tarvittu jo olemassa olleiden riittdessd. Kolmasosa yrityksisté katsoi, ettd uusia in-
novaatioita ei tarvita kysynnin puuttuessa. (Taulukko 5.2 ja liitetaulukko 22)
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1 Yhteensa 3548

' Teollisuus* yhteensa 2010
10— 49 1236

© 50-249 563
§ 250— 212
Palvelut yhteensi 1537
10— 49 1066
50-249 366

- 250— 106

39,1

40,0
42,3
36,9
34,4

37,9
41,5
30,4
27,6

25,5

26,3
29,7
21,7
18,4

24,6
279
18,9
11,0

38,0

39,7
42,7
34,9
35,0

35,9
36,8
34,8
30,9

443

47,2
47,2
41,5
46,2
40,6

a1
38,6

42,7

32,5

37,2
37,2
383
345

26,3
26,8
26,4
20,6

. Yhteensa 32,9
 Teollisuus* yhteensa 36,4
10— 49 36,1
50-249 37,2
250— 35,8

~ Palvelut yhteensa 28,3
10— 49 28,9
50-249 27,4

50— 248

28,1

311
33,2
30,0
21,7

241
273
18,7
10,9

341

35,9
36,7
36,3
30,0

31,8
34,5
26,4

238

41,9

44,0
413
476
50,7

39,0
38,2
40,6
41,7

23,2

24,0
2,4
22,4
25,4

22,3
20,6
26,5
25,2

20,0

20,2
19,1
22,6
20,5

19,8 :
17,7
24,6
234

* Mineraalien kaivu sisiltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Teollisuus* yhteensa
10— 49
50-249
. 250-

Palvelut yhteensa
10— 49
50-249

250-

~ Yhteensa

Teollisuus* yhteensa
10— 49
50-249

250—

Palvelut yhteensa
10— 49
50-249

250-

4648

2000
1648
315
37

2648
2282
302
63

15,6

21,7
22,0
20,3
191

11
10,9
13,4

6,6

24,1

35,2
36,9
259
0,4

15,6
16,3
1,4

12,4

18,9

23,6
24,9
18,2
13,6

15,3
15,6
13,2
12,4

16,5

22,5
23,5
16,9
29,2

11,9
12,4
9,0
9,0

26,6

31,5
31,7
29,0
44,3

22,9
231
219
20,6

27,9

36,9
389
27,2
34,7

211
21,8
16,0
18,7

30,7

39,2
38,0
44,0
52,5

2.3
237
287
24,4

26,9

38,3
39,3
35,0
19,1

18,4
12,7
21,5
27,0

51,9

55,5
54,5
60,1
62,3

49,1
47,9
56,1
58,0

18,3

25,5
25,8
25,4
10,9

13,0
12,4
16,6
17.3

329

39,8
39,7
383
53,9

21,7
27,0
33,0
25,6

* Mineraalien kaivu sisiltyy teollisuuteen.
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6 Teollis- ja tekijanoikeudet ja
muut innovaatioiden ja keksintojen
suojauskeinot

Innovaatiotutkimuksessa seké innovaatiotoimintaa harjoittaneilta etti ei-innovoi-
neilta yrityksiltd tiedusteltiin niiden kdyttimii innovaatioiden ja keksintdjen suo-
jaustapoja; millaisia teollis- ja tekijanoikeuksiin liittyvid toimenpiteitd yritykset
olivat toteuttaneet vuosina 2002-2004.

Tutkimuksessa kysytyt suojaustavat olivat:
— patentin hakeminen

mallioikeuden rekisterdinti

— tavaramerkin rekisterdinti

— tekijanoikeuden hakeminen

seki lisiksi muina suojauskeinoina

— salassapito

— tavaran tai palvelun kompleksisuus

— kilpailijoita nopeampi toiminta

|

Ei-muodollisista toimenpiteistd esimerkiksi kilpailijoita nopeammalla toiminnal-
la on merkitystd erityisesti nopeasti muuttuvilla markkinoilla, joilla tuote (inno-
vaatio/keksintd) ennittid vanhentua ennen kuin kilpailijat saavat vastaavan
omansa markkinoille.

Nopea toiminta keskeistd innovaatioiden
suojaamisessa

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd kaikkiaan 71 prosenttia oli kiytta-
nyt mainittuja keksintéjen suojauskeinoja. Ei-muodolliset suojaustavat olivat
kaytetympid kuin formaalit menettelyt. Reilu puolet yrityksistd, 52 prosenttia,
oli suojannut innovaatioitaan kilpailijoita nopeammalla toiminnalla. Toiseksi
kdytetyin mainituista suojauskeinoista oli salassapito, jota oli soveltanut 45 pro-
senttia yrityksistd. Tuotteen kompleksisuus oli ollut suojauskeinona 30 prosentil-
le innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd. (Kuvio 6.1 ja liitetaulukko 24)

Innovaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksistd kaikkiaan 18 prosenttia oli hake-
nut patenttia vuosina 2002-2004 - teollisuusyrityksistd 23 prosenttia ja muiden
alojen yrityksistd 12 prosenttia. Mallioikeuden oli rekisterdinyt 13 prosenttia teol-
lisuusyrityksistd ja viisi prosenttia palvelualojen yrityksisti. Tavaramerkin taas oli
rekisterdinyt viidennes teollisuusyrityksistd sekd viidennes myds palvelualojen yri-
tyksistd. Tekijanoikeuksia oli hakenut kaksi prosenttia yrityksisti — teollisuudessa
kaksi prosenttia ja muilla aloilla kolme prosenttia. (Kuvio 6.1 ja liitetaulukko 24)

Innovaatioiden ja keksintdjen suojaaminen oli vuosina 2002-2004 yleisempii
isoille kuin pienille yrityksille. Etenkin teollisuudessa keksintdjen suojauskeino-
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T
M Teollisuus

= Palvelut

Patenttihakemus
Mallioikeuden rekisterdinti
Tavaramerkin rekisterginti
Tekijanoikeuksien hakeminen
Salassapito

Tuotteen kompleksisuus
Kilpailijoita nopeampi toiminta

jen kiyttd vaihteli huomattavasti yrityskoon mukaan. Suurista teollisuusyrityk-
sistd 95 prosenttia oli kdyttinyt jotakin tai joitakin mainituista suojauskeinoista,
pienisti yrityksistid 63 prosenttia. Pienisti teollisuusyrityksistid patenttia oli hake-
nut 14 prosenttia, kun yli 250 henkilén teollisuusyrityksistd patenttia oli hakenut
62 prosenttia. Salassapito oli suurten yritysten kiytetyin suojauskeino (teollisuu-
dessa 82 prosenttia ja muilla aloilla 58 prosenttia), kun taas pienten yritysten
valttina niytti olleen nopeus — kilpailijoita nopeampaa toimintaa oli kdyttinyt 46
prosenttia pienistd teollisuusyrityksistd ja 51 prosenttia muiden alojen yrityksista.
(Taulukko 6.1)

Tietoa innovaatioiden ja keksintdjen suojauskeinoista kysyttiin myds inno-
vaatiotoimintaa vuosina 2002-2004 harjoittamattomilta yrityksilta, vaikka ky-
symyksenasettelu ei ole yksiselitteinen; mitid on suojattu, mikili innovaatiotoi-
mintaa ei ollut. [lmeisesti, ainakin osassa tapauksia suojauskeinojen kiyttd vuo-
sina 2002-2004 kohdistui ennen vuotta 2002 tehtyihin keksintéihin ja inno-
vaatioihin.

Innovaatiotoimintaa vuosina 2002-2004 harjoittamattomista yrityksisti kaik-
kiaan 13 prosenttia oli kiyttinyt vihintidin yhtd mainituista suojauskeinoista.
Salassapitoa ja kilpailijoita nopeampaa toimintaa oli soveltanut seitsemin pro-
senttia prosenttia yrityksisti. Patenttia oli hakenut prosentti yrityksisté ja tavara-
merkin oli rekisterdinyt kolme prosenttia yrityksistd. Ei-innovoineista yrityksista
suojauskeinojen kiyttd oli yleisempii teollisuuden kuin muiden toimialojen yri-
tyksissd. (Taulukko 6.1 ja liitetaulukko 25)
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Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Yhteensa 3548 18,2 9,6 19,9 2,3 454 31,0 51,5 70,8
Teollisuus* yhteensa 2 010 22,8 134 19,6 1.7 45,2 31,0 52,1 n;3
10— 49 1236 13,9 10,0 12,3 0,7 32,0 25,2 45,5 63,0
50-249 563 27,6 16,0 24,0 0,9 60,1 33,7 59,8 80,8
250— 212 62,4 26,7 50,9 9.3 82,3 57,8 69,9 94,5
Palvelut yhteensa 1537 12,2 45 20,2 3,2 45,7 311 50,7 70,2
10— 49 1066 1.8 50 17,2 3,5 43,7 28,0 50,5 68,4
50-249 366 10,0 3,2 253 1,3 48,1 38,9 49,8 72,9
250- 106 23,5 49 33,0 6,5 57,9 356 56,5 18,4

Ei-innovoineet yritykset

Yhteensa 4648 09 0,6 29 0,1 7,0 3,2 71 12,6
Teollisuus* yhteensa 2 000 1.3 1.3 31 0,1 8,9 3,6 7,8 15,4
10— 49 1648 0,7 11 2.1 0,0 1,5 3.1 6,7 12,7
50-249 315 3.2 1.9 7,4 0,6 13,4 52 12,4 26,0
250- 37 1.4 0,0 9,5 0,0 33,5 13,6 19,5 43,1
Palvelut yhteensa 2648 0,5 0,2 2,7 0,1 55 2,9 6,6 10,6
10— 49 2282 04 0,0 233 0,0 49 2,9 55 9,2
50-249 302 1.7 1,3 5,1 0,9 9,9 23 14,5 20,5
250- 63 0,0 1,6 4,7 0,0 6,7 3.3 7,8 12,5

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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7 Yritysten muu uudistuminen

Innovaatiotutkimuksessa yrityksiltd tiedusteltiin innovaatiotoiminnan lisiksi
muista vuosina 2002-2004 toteutetuista uudistustoimenpiteistd seka siitd, liit-
tyivitkd tehdyt muutokset tuote- ja prosessi-innovaatioihin. Kysymykset kohdis-
tuivat seuraaviin toimenpiteisiin:

— strategia; uuden tai olennaisesti muutetun yritysstrategian kiyttédnotto,

— johtaminen; uudenlaisten johtamismenetelmien kiyttdonotto,

— organisaatio; uusi tai olennaisesti muutettu organisaatiorakenne,

— ulkoiset suhteet; uudet tai olennaiset muutokset yrityksen suhteissa muihin
yrityksiin tai julkisiin laitoksiin, kuten yhteistyésopimukset, kumppanuudet,
ulkoistaminen tai alihankinta,

— markkinointi; uusi tai olennaisesti muutettu markkinointimenetelmsi tai -stra-
tegia,

— tavaroiden tai palveluiden esteettiset muutokset; yrityksen tuotteisiin tehdyt
esteettisluonteiset, ulkonikdon, houkuttelevuuteen yms. liittyvit merkittivit
muutokset.

Innovaatioita tehneistd teollisuusyrityksistd 76 prosenttia ilmoitti tehneensi
edelld mainittuja uudistustoimenpiteitd (vdhintddn jonkin niistd). Uudistustoi-
menpiteet kohdistuivat suhteellisesti yleisimmin organisaatiorakenteeseen, stra-
tegiaan ja ulkoisiin suhteisiin. Yrityksistid 41 prosenttia ilmoitti uudistaneensa or-
ganisaatiota, 40 prosenttia ilmoitti tehneensd muutoksia yrityksen strategiaan ja
37 prosenttia oli uudistanut yrityksen ulkoisia suhteita. Neljinnes innovoineista
teollisuusyrityksistd ilmoitti uudistaneensa markkinointia. (Kuvio 7.1 ja liitetau-
lukko 27)

Innovoineissa palvelualojen yrityksissd uudistuksia toteutettiin suhteellisesti
jonkin verran enemmin kuin teollisuusyrityksissi. Innovaatioita tehneisti kaikki-
aan 79 prosenttia ilmoitti tehneensd mainittuja muutoksia. Yli puolet yrityksist,
52 prosenttia, oli uudistanut organisaatiota, 49 prosenttia oli tehnyt muutoksia
strategiaan, 39 prosenttia oli uudistanut johtamismenetelmia ja yhtilailla, 39
prosenttia oli tehnyt muutoksia ulkoisiin suhteisiin. Kolmannes yrityksisti oli uu-
distanut markkinointia. (Kuvio 7.1 ja liitetaulukko 27)

Kuten kuvioista 7.1 ja 7.2 nihdiin, ei-innovoineet yritykset ilmoittivat innovoi-
neita yrityksia huomattavasti vihemmin yrityksessi tehdyisti uudistustoimenpiteis-
td. Vain noin kolmannes ei-innovoineista yrityksisti oli tehnyt mainittuja muutoksia.
Strategiaa ilmoitti uudistaneensa 15 prosenttia yrityksistd, johtamismenetelmii oli
uudistettu noin 12 prosentissa yrityksistd, organisaatiorakennetta oli uudistanut 17
prosenttia yrityksistd ja 15 prosenttia yrityksist ilmoitti tehneensd muutoksia yrityk-
sen ulkoisiin suhteisiin. Markkinointimenetelmii tai -strategiaa oli uudistanut
kahdeksan prosenttia yrityksistd. Ei-innovoineista yrityksisti teollisuusyrityksissi uu-
distuksia oli toteutettu suhteellisesti muiden alojen yrityksid enemmin. (Liitetauluk-
ko 28)

Uudistustoimenpiteité oli suurilla yrityksilld pienii enemmain. Esimerkiksi in-
novoineista suurista teollisuusyrityksistd 64 prosenttia oli uudistanut strategiaa.
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Alle 50 henkilén innovoineista teollisuusyrityksistd strategiaa oli uudistanut 35
prosenttia. Organisaatiota oli uudistettu samassa suhteessa; suurista innovoineis-
ta teollisuusyrityksistd organisaatiota oli uudistanut 68 prosenttia ja pienistd 34
prosenttia. Palvelualojen innovoineista yrityksistd markkinointia ja tuotteiden es-
tetisointia oli uudistettu pienissi yrityksissd hieman suuria yleisemmin. (Tauluk-
ko 7.1)
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Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Teollisuus* yhteensa 40,2 27,6 a1 36,7 24,6 32,0 76,0
10— 49 35,1 236 33,8 35,7 22,3 29,4 71,8
50-249 41,8 29,9 45,7 36,2 25,2 35:2 80,1

250- 63,9 433 68,4 43,2 35,8 38,2 88,2

Palvelut yhteensa 48,7 38,8 51,5 39,1 33,0 27,8 79,4
10— 49 46,4 371 46,1 35,7 3522 30,8 75,9
50-249 52,3 40,7 63,6 47,1 27,1 19,4 85,8

250- 59,3 48,9 63,8 46,3 29,6 26,7 91,8

Ei-innovoineet yritykset

Teollisuus* yhteensa 15,0 12,6 17,5 15,5 9,4 7,2 35,7
10— 49 13,6 11,6 14,8 15,4 83 6,8 33,2
50-249 19,5 15,8 27,0 14,7 13,8 7,0 43,4

250- 32,3 23,6 44,5 23,7 18,9 20,8 69,3

Palvelut yhteensa 14,4 11,3 16,7 14,0 6,8 4,3 32,3
10— 49 11,9 9,4 13,9 13,5 6,2 3,8 29,7
50-249 30,6 24,2 35,5 18,0 10,8 6,5 48,4

250— 210 13,4 22,7 13,1 9,0 10,7 41,6

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.

Suurella osalla innovoineista uudistustoimenpiteet
liittyivat innovaatioihin

Innovaatiot ja muut uudistustoimenpiteet liittyvit usein toisiinsa. Innovaatiot —
niiden tuottaminen tai kdyttdonotto — voivat osaltaan edellyttid muita toimenpi-
teitd yrityksessd, kuten muutoksia strategiassa tai organisaatiossa, toisaalta inno-
vaatioiden seurauksena voi syntyi tarve esimerkiksi markkinointistrategian uudis-
tamiselle.

Innovaatiotutkimuksen 2004 tulokset osoittavat, etti varsin usein innovaatiot
liittyvdt muihin yrityksessd tehtyihin uudistustoimenpiteisiin. Vuosina 2002-2004
kaikkiaan noin puolella uudistustoimenpiteitd tehneistd yrityksisti uudistukset liit-
tyivit tehtyihin innovaatioihin; esimerkiksi 49 prosenttia strategiaan muutoksia teh-
neistd ilmoitti niiden liittyneen innovaatioihin. Reilulla kolmanneksella ulkoisia suh-
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teita uudistaneella ja yhtilailla reilulla kolmanneksella markkinointiin muutoksia
tehneelld uudistukset liittyivit innovaatioihin. (Taulukko 7.2 ja liitetaulukko 29)

Yhteensa 3175 43,9 48,5 32,5 20,5 45,6 27,9
Teollisuus* yhteensa 1783 40,2 441 27,6 15,7 11 26,6
10— 49 1071 35,1 41,4 23,6 6,6 33,8 22,8
50-249 514 41,8 431 29,9 19,8 45,7 29,5
250— 198 63,9 53,7 433 34,9 68,4 31,5
Palvelut yhteensa 1392 48,7 53,1 38,8 24,9 51,5 29,3
10— 49 964 46,4 54 37,1 22,7 46,1 19,5
50-249 328 52,3 54,3 40,7 26,7 63,6 49,4

250— 99 59,3 42,6 489 36,3 63,8 32,1

Yhteensa 37,8 35,3 28,3 35,8 30,2 44,6 71,5 51,0
Teollisuus* yhteensa 36,7 38,5 24,6 36,6 32,0 41,5 76,0 49,1
10— 49 35,7 38,9 223 35 29,4 43,1 71,8 45,4
50-249 36,2 41,8 252 43,8 35,2 54,2 80,1 52,2
250- 43,2 29,9 35,8 29,0 38,2 49,7 88,2 58,1
Palvelut yhteensa 391 314 33,0 351 27,8 40,4 794 53,4
10— 49 35,7 34,0 35,2 36,6 30,8 40,7 75,9 51,9
50-249 471 253 27,7 33,6 19,4 42,0 85,8 58,3
250- 46,3 32,4 29,6 22,2 26,7 33,7 91,8 49,7

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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8 Innovaatiotoiminta vuosina
1998-2000 ja 2002-2004

Eri vuosien innovaatiotutkimusten tuloksia ei sellaisenaan voida suoraan verrata
johtuen muun muassa tiedonkeruiden kysymyksen asetteluun tehdyisti muutok-
sista. Viimeisimmain kahden laajan innovaatiotutkimuksen — Innovaatiotutkimus
2000 (tarkasteluajanjakso 1998-2000) ja Innovaatiotutkimus 2004 (tarkastelu-
ajanjakso 2002-2004) - tuloksia on kuitenkin mahdollista verrata keskeisimpien
muuttujien osalta.

Seuraava vertailu on toteutettu tarkastelemalla niiden kahden tutkimuksen
vastaavia toimialoja. Innovaatiotutkimuksessa 2000 rahoitustoimialan kato osoit-
tautui niin merkitseviksi, ettd toimiala jitettiin pois tuloksista. Lisiksi aineistosta
on poistettu erditd pienempié toimialoja (kaivostoiminta ja tutkimus).

Innovaatiotoiminta yhta yleista 1990-luvun
lopussa ja 2000-luvun alussa

Innovaatiotoiminta oli yhtd yleistd kummallakin tutkimusajanjaksolla; innovaa-
tiotoimintaa harjoittaneiden yritysten osuus oli lihes yhti suuri. Tuoteinnovaati-
oita tehneiden yritysten osuus oli hieman suurempi vuosina 1998-2000 kuin
vuosina 2002-2004. Sen sijaan prosessi-innovaatioita tehneiden ja innovaatio-
projekteja toteuttaneiden yritysten osuudet olivat vuoden 2004 tutkimuksessa
suuremmat. (Kuvio 8.1 ja liitetaulukko 30)

Teollisuudessa innovaatiotoimintaa ilmoitettiin yhti yleisesti sekd 1990-lu-
vun lopulla ettd 2000-luvun alussa. Sen sijaan palvelualojen yrityksissi tapahtui
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siirtymd  tuoteinnovaatioista prosessi-innovaatioihin; vuosina 1998-2000
kolmannes yrityksistd ilmoitti tehneensd tuoteinnovaatioita kun vuosina
2002-2004 niitd ilmoitti tehneensd 25 prosenttia. Vuosina 1998-2000 proses-
si-innovaatioita oli tehnyt 18 prosenttia ja vuosina 2002-2004 neljannes yrityk-
sistd. (Kuvio 8.2)

Teollisuus
60 &
¥ 1998-2000 B 2002-2004
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Palvelut
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50
40
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0! = :
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innovaatioita innovaatioita projekteja toimintaa

Vuosina 1998-2000 kaikkiaan 42 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoitta-
neista oli saanut julkista rahoitustukea innovaatiotoimintaansa, vuosina
2002-2004 vastaava osuus oli 37 prosenttia. Omaa tutkimustoimintaa harjoitta-
neiden yritysten osuus oli lihes sama, noin 72 prosenttia kaikista innovaatiotoi-
mintaa harjoittaneista, kummallakin tutkimusjaksolla. (Liitetaulukot 31 ja 32)
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Innovaatioyhteistyota tehneiden osuus laski
1990-luvun lopusta, mutta yhteistyon luonne
monipuolistui

Innovaatioyhteistydtd tehneiden yritysten osuus oli sekd teollisuudessa ettd muil-
la toimialoilla pienempi vuosina 2002-2004 kuin vuosina 1998-2000 (kuvio 8.3
ja liitetaulukko 33), mutta innovaatioyhteistyotd tehtiin aiempaa laajemmin eri-
laisten yhteistydkumppaneiden kanssa (kuvio 8.4 ja liitetaulukko 34).
Tiarkeimmit yhteistydkumppanit olivat molemmalla ajanjaksolla laitteiden ja
materiaalien toimittajat sekd asiakkaat. Konserneihin kuuluville yrityksille tir-
keimpii yhteistydkumppaneita olivat oman konsernin yritykset. Laitetoimittaji-
en ja asiakkaiden sekd konserniyritysten kanssa yhteistyotd tehneiden osuudet
olivat suunnilleen samat vuosina 1998-2000 ja 2002-2004. Sen sijaan yhteisty
muiden yhteistydtahojen kanssa yleistyi selvisti 1990-luvun lopun jilkeen. Esi-
merkiksi, 1990-luvun lopussa 18 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista
ilmoitti tehneensi yhteisty6td kilpailijoiden kanssa, vuosina 2002-2004 kilpaili-
joiden kanssa yhteistyotd oli tehnyt 34 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoitta-
neista. Edelleen, vuosina 2002-2004 eri yhteistydkumppaneiden merkitys arvioi-
tiin suureksi hienoisesti aiempaa yleisemmin (kuvio 8.5 ja liitetaulukko 35).
Yhteisty6 erilaisten yhteistydkumppaneiden kanssa yleistyi aiemmasta vuosi-
na 2002-2004 seki kotimaassa ettd ulkomailla. Innovaatioyhteistyén kansainva-
listyminen nikyy kehityksessi, silli vuosina 2002-2004 yhi useammalla yrityk-
selld oli myos ulkomailla sijaitsevia yhteistyotahoja. Esimerkiksi, 68 prosenttia
innovaatioyhteistyotd vuosina 1998-2000 tehneisté ilmoitti tehneensé yhteistyo-
td kotimaisten asiakkaiden kanssa, 24 prosenttia oli tehnyt yhteistydtd muualla
Euroopassa sijaitsevien asiakkaiden kanssa. Vuosina 2002-2004 vastaavat osuu-
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det olivat 82 ja 44 prosenttia. Yritysten kansainvilistyminen nikyy myds siin,
ettd konserniyritysten vilistd, maiden rajat ylittivdd yhteisty6td teki aiempaa
suurempi osa yrityksistd vuosina 2002-2004. (Taulukko 8.1 ja liitetaulukko 36)
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1998-2000

Oman konsernin yritykset* 64,3 349 12,1 48
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai

atk-ohjelmistojen toimittajat 64,8 30,5 8,4 6,2
Asiakkaat 68,0 23,5 10,9 89
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 30,8 8,7 49 39
Konsulttiyritykset 53,4 141 2,8 1,2
Yliopistot ja korkeakoulut 56,1 10,0 15 1,5
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat

tutkimuslaitokset 35,2 8,4 0,4 0,7
2002-2004

Oman konsernin yritykset* 67,7 45,1 17,6 13,3
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai

atk-ohjelmistojen toimittajat 74,0 39,3 12,1 5,7
Asiakkaat 82,4 44.4 14,8 13,1
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 57,3 36,8 11,3 8,5
Konsulttiyritykset 68,5 14,2 54 0,6
Yliopistot ja korkeakoulut 725 10,2 3,5 1,4
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat

tutkimuslaitokset 56,6 7,4 2,3 0,4

* Vain konserneihin kuuluneet yritykset.

Tietoldhteiden merkitys innovaatiotoiminnassa
kasvoi

Samoin kuin erityyppisten kumppaneiden kanssa tehty yhteistyd, myos erilaisten
tietolahteiden kdyttd innovaatiotoiminnassa lisdéntyi vuosina 2002-2004 verrat-
tuna vuosiin 1998-2000. Molemmalla ajanjaksolla tirkeimpii tietoldhteitd olivat
asiakkaat ja laitteiden ja materiaalien toimittajat sekd oma yritys ja oma konserni.
Eri tietoldhteiden merkitys myds koettiin suurempana vuosina 2002-2004 kuin
muutamaa vuotta aiemmin. Esimerkiksi vuosina 1998-2000 noin neljinnes in-
novaatiotoimintaa harjoittaneista yrityksisti koki asiakkaiden merkityksen tieto-
ldhteend suureksi, vuosina 2002-2004 vastaava osuus oli 38 prosenttia. (Kuviot
8.6 ja 8.7 sekd liitetaulukot 37 ja 38)
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Arviot innovaatiotoiminnan vaikutuksista
myoénteisempid vuosina 2002-2004 kuin
1998-2000

Vuosina 1998-2000 ja 2002-2004 suunnilleen yhti suuri osa innovaatiotoimin-
taa harjoittaneista yrityksistd ilmoitti innovaatioiden havaituista vaikutuksista,
joskin havaitut vaikutukset painottuivat innovaatiotoiminnan luonteen mukai-
sesti. Vuosina 1998-2000 suhteellisesti suurempi osa yrityksisté teki tuoteinno-
vaatioita kuin vuosina 2002-2004. Vuosina 1998-2000 myds suhteellisesti suu-
rempi osa toimijoista koki innovaatioiden tuotepainotteisia vaikutuksia.

Seki vuosina 1998-2000 ettd 2002-2004 innovaatioiden tirkeimpind vaiku-
tuksina nihtiin niiden tuotepainotteiset vaikutukset; tuotteiden ja palveluiden
laadun paraneminen ja tuote- ja palveluvalikoimien laajentuminen sekd myds
paasy uusille markkinoille ja markkinaosuuden kasvaminen.

Sen sijaan innovaatioiden vaikutuksia pidettiin selkeisti suurempina vuosina
2002-2004 kuin vuosina 1998-2000. Esimerkiksi vuosina 2002-2004 hieman
vajaa neljinnes innovaatiotoimintaa harjoittaneista koki innovaatioiden tuotepai-
notteiset vaikutukset suurina, kun vuosina 1998-2000 niin katsoi vain reilu 10
prosenttia innovaatiotoimintaa harjoittaneista.
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Osaamisen ja tiedon puuttuminen haittaa
innovaatiotoimintaa, markkinatekijat, kuten
kysynndn epdvarmuus, estavdt innovoimasta

Yritykset kokevat usein ongelmia innovaatiotoiminnassaan. Vuosina 1998-2000
periti kaksi kolmesta innovaatiotoimintaa harjoittaneesta oli kohdannut vaikeuk-
sia innovaatioprojektien toteuttamisessa; projekti hidastui merkittavisti, projek-
tia ei voitu edes aloittaa tai projektilla oli muita merkittivid ongelmia. Vuosina
2002-2004 vaikeuksia oli kohdannut 40 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoit-
taneista; projekti lakkautettiin jo suunnitteluvaiheessa tai se keskeytettiin tai se
viivistyi merkittivisti. Yleisin vaikeus kummallakin tutkimusjaksolla oli projek-
tien viivistyminen. Vuosina 1998-2000 projektien hidastumisista ilmoitti 54
prosenttia yrityksistd ja vuosina 2002-2004 kaikkiaan 33 prosenttia yrityksista.
(Liitetaulukko 41)

Innovaatiotoimintaa haitanneita ja estineiti tekijoitd kysyttiin Innovaatiotut-
kimuksissa 2000 ja 2004 hieman eri tavoin, mutta tulosten perusteella merkitté-
vimmit innovaatiotoimintaa haitanneet tekijat olivat tarvittavan osaamisen ja
tiedon puuttuminen.
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Innovaatiotoimintaa haitanneita ja
jaotteluilla:

estdneitd tekijoitd kysyttiin seuraavilla

Innovaatiotutkimus 2000
Innovaatiotoiminta 1998-2000

Innovaatiotutkimus 2004
Innovaatiotoiminta 2002—-2004

Taloudelliset tekijat

Taloudelliset tekijat

Arvioitu taloudellinen riski liian suuri

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute

Soveltuvien rahoitusldhteiden puuttuminen

Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen

Innovaatiotoiminnan kustannukset liian suuret

Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset

Sisdiset tekijat

Osaamiseen liittyvat tekijat

Patevan henkilékunnan puute

Patevan henkilokunnan puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute

Organisatoriset jaykkyydet

Vaikeudet |6ytaé yhteistyskumppaneita

Muut tekijat

Markkinatekijat

Joustamaton lainsaadanto, standardit

Markkinoilla jo toimivat hallitsevat markkinoita

Asiakkaiden kiinnostus innovaatioihin vahainen

Innovatiivisten tuotteiden kysynta epavarmaa

Vuosina 1998-2000 kaikkiaan 83 prosenttia innovaatiotoimintaa harjoitta-
neista koki yrityksen sisdiset syyt ja osaamisen puuttumisen innovaatiotoimintaa
haitanneiksi tekijoiksi, vuosina 2002-2004 periti 88 prosenttia yrityksisti koki
osaamisen ja tiedon puuttumisen haitanneen innovaatiotoimintaa. Kummallakin
ajanjaksolla noin 77 prosenttia yrityksistd katsoi taloudellisten tekijdiden, kuten
rahoituksen puuttumisen ja innovaatiotoiminnan liian suurten kustannusten,
haitanneen innovaatiotoimintaa. (Taulukko 8.2)

1998-2000

Yhteensa 3222 76,8
Teollisuus 1948 76,2
Palvelut 1273 77,7
2002-2004

Yhteensa 3366 77,4
Teollisuus 1998 791
Palvelut 1369 74,9

83,2 = 65,3
83,8 = 63,5
82,4 = 68,0
87,6 82,7 -
89,0 85,6 =
85,6 78,4 -
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Taloudelliset tekijit, sisdiset/osaamiseen liittyvit tekijit sekd markkina- ja
muut tekijit katsottiin vuosina 2002-2004 aiempaa yleisemmin innovaatiotoi-
mintaa estineiksi tekijoiksi. Niitikin yleisemmin innovaatiotoiminnasta pidét-
tiytymisen syyksi ilmoitettiin kummassakin tutkimuksessa markkinatilanne (uu-

sia innovaatioita ei katsottu tarvittavan jo olemassa olleiden riittdessd ja puuttu-
van kysynnin vuoksi). (Taulukko 8.3)

1998-2000

Yhteensa 4096 36,7 35,9 = 339 80,1
Teollisuus 2007 41,9 40,9 = 374 86,1
Palvelut 2089 31,7 31,0 = 30,5 74,3
2002-2004

Yhteensa 4376 47,5 54,8 55,5 = 9
Teollisuus 1958 62,3 68,1 66,0 = 76,7
Palvelut 2418 35,5 44,0 47,0 = 68,0

* Olemassaolevat innovaatiot riittavat, puutteellinen kysynta sekd muut innovaatiotoimintaa
haitanneet tekijat (Innovaatiotutkimus 2000)
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Tuoteseloste

Innovaatiotutkimus 2004 oli osa Euroopan tilastoviraston Eurostatin koordinoi-
maa EU:n jisenmaiden yhteishanketta Community Innovation Survey (CIS4).
Menetelmiillisesti tutkimuksen toteutus noudatti siten Eurostatin suosituksia ja

ohjeita.

Tutkimuksen perusjoukko oli vahintian 10 henkilda tyéllistivat yritykset seu-

raavilta toimialoilta (Toimialaluokitus 20021):

— Mineraalien kaivu (C)

— Teollisuus (D)

— Sahko-, kaasu- ja vesihuolto (E)

— Tukkukauppa (51)

— Kuljetus, varastointi ja tietoliikenne (60-64)
— Rahoitustoiminta (65-67)

— Tietojenkasittelypalvelu (72)

— Tekninen palvelu (742)

— Tekninen testaus ja analysointi (743)

Tulosten raportoinnissa on kdytetty seuraavaa toimialajaottelua:

Toimialaluokka

Tutkimuksen kattamien
yritysten lukumaara

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta 10,13, 14
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus 15
Tekstiilien valmistus 17
Vaatteiden valmistus 18
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus 19
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus 20
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus 21
Kustantaminen ja painaminen 22
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus 23,24
Kumi- ja muovituotteiden valmistus 25
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus 26
Metallien jalostus 27
Metallituotteiden valmistus 28
Koneiden ja laitteiden valmistus 29
Muu sahkokoneiden ja -laitteiden valmistus 31
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus 30, 32
Instrumenttien valmistus 33
Autojen valmistus 34
Muu kulkuneuvojen valmistus 35
Muu valmistus (ml. kierratys) 36, 37

4010
55
339
81
76
30
322
74
384
116
194
170
61
768
57
152
91
108
77
91
251

1 Toimialaluokitus TOL 2002, Kisikirjoja 4, Tilastokeskus, Helsinki 2002
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Tutkimuksen kattamien
yritysten lukumaara

Toimialaluokka
Palvelut yhteensa
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 40
Veden puhdistus ja jakelu 41
Tukkukauppa 51
Liikenne 60, 61, 62, 63
Posti- ja teleliikenne 64
Pankkitoiminta 65
Vakuutustoiminta 66
Rahoitusta palveleva toiminta 67
Tietojenkasittelypalvelu 72
Tekninen palvelu 74.2
Tekninen testaus ja analysointi 743

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

Otantakehikkona kiytettiin Tilastokeskuksen yritysrekisteriin perustuvaa tie-
tokantaa. Tutkimukseen sisillytettiin kaikki vahintdan 250 henkilod tyollistavit
yritykset. Alle 250 henkilon yrityksistd tehtiin yksinkertainen satunnaisotos, jon-
ka ositteina olivat yrityksen henkiloston suuruusluokka, toimiala ja alue

(NUTS2).

Tilaston tuotanto perustuu tilastolakiin (280/2004) eli kyselyyn vastaaminen
oli lakisadteistd. Lisiksi Euroopan Unionin asetukset edellyttivit osaltaan kysees-
si olevien tietojen keruuta (Euroopan parlamentin ja neuvoston pditds (No

1608/2003/EC) ja EU:n komission implementointiasetus (No 1450/2004)).

Kyselyn vastausprosentti oli 74. Kyselyn perusjoukko, yritysten lukumaarit ja

vastausprosentit ovat taulukoissa 1-3.

Kehikko Kysely Peitto-% Ylipeitto Vastanneet  Vastaus-%
Yhteensa 8418 3 665 43,5 175 2 566 73,5
Teollisuus* yhteensa 4142 2 059 49,7 102 1450 741
10— 49 2904 874 30,1 26 585 69,0
50 — 249 842 789 93,7 42 567 75,9
250 - 396 396 100,0 34 298 82,1
Palvelut yhteensa 4276 1606 37,6 73 1116 72,8
10— 49 3423 784 22,9 25 549 72,3
50— 249 631 600 95,1 32 399 70,2
250 - 222 222 100,0 16 168 81,6

* Mineraalien kaivu sisltyy teollisuuteen.
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Kehikko Kysely Peitto-% Ylipeitto ~Vastanneet Vastaus-%

Yhteensa 8418 3665 435 175 2566 73,5
Kivi- ja ruskohiilen kaivu, turpeen nosto 8 8 100,0 8 100,0
Metallimalmien louhinta 5 5 100,0 5 100,0
Muu mineraalien kaivu 42 35 833 21 60,0
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus 362 166 459 23 104 72,7
Tekstiilien valmistus 81 47 58,0 36 76,6
Vaatteiden valmistus 79 50 633 2 29 60,4
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus 34 27 794 1 18 69,2
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus 328 123 375 6 90 76,9
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus 79 67 8438 4 56 88,9
Kustantaminen ja painaminen 395 182 46,1 8 118 67,8
Oljytuotteiden valmistus 4 4 100,0 4 100,0
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus 116 95 81,9 3 81 88,0
Kumi- ja muovituotteiden valmistus 200 112 56,0 4 85 78,7
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus 175 97 554 5 66 7,7
Metallien jalostus 62 59 952 1 45 71,6
Metallituotteiden valmistus 779 242 311 10 165 711
Koneiden ja laitteiden valmistus 592 292 493 21 21 779
Konttori- ja tietokoneiden valmistus 1 11 100,0 5 45,5
Muu sdhkokoneiden ja -laitteiden valmistus 158 86 54,4 3 56 67,5
Tietoliikennevalineiden valmistus 85 62 729 2 39 65,0
Instrumenttien valmistus 11 74 66,7 2 58 80,6
Autojen valmistus 80 59 738 2 36 63,2
Muu kulkuneuvojen valmistus 92 53 576 1 41 78,8
Muu valmistus 254 93 36,6 4 65 73,0
Kierratys 10 10 1000 8 80,0
Sahké-, kaasu- ja vesihuolto 172 103 599 4 90 90,9
Veden puhdistus ja jakelu 60 43 17 36 83,7
Tukkukauppa 1319 407 309 10 282 71,0
Maaliikenne 836 203 243 9 113 58,2
Vesiliikenne 52 42 808 3 32 82,1
limaliikenne 15 15 100,0 3 12 100,0
Liikennetta palveleva toiminta 328 152 46,3 4 96 64,9
Posti- ja teleliikenne 140 101 721 13 63 71,6
Pankkitoiminta 283 105 371 3 87 85,3
Vakuutustoiminta 59 43 729 2 36 87,8
Rahoitusta palveleva toiminta 67 25 373 1 15 62,5
Tietojenkasittelypalvelu 453 191 422 14 119 67,2
Tekninen palvelu 444 147 331 4 118 82,5
Tekninen testaus ja analysointi 48 29 604 3 17 65,4
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Suuralue Kehikko Kysely Peitto-% Ylipeitto Vastanneet  Vastaus-%

Yhteensa 8418 3 665 43,5 175 2 566 73,5

Eteld-Suomi 4812 1955 40,6 96 1364 733

Lansi-Suomi 2077 848 40,8 41 602 74,6

Ita-Suomi 725 398 54,9 27 276 74,4

Pohjois-Suomi 736 396 53,8 9 267 69,0

Ahvenanmaa 68 68 100,0 2 57 86,4
Tiedonkeruu

Tutkimuksen tiedot kerittiin postikyselynd Eurostatin kehittiméin mallin mu-
kaan laaditulla lomakkeella (kyselylomake liitteend). Yritysten oli mahdollista
vastata kyselyyn myds sihkoiselld lomakkeella internetissa.

Kyselyn tilastoyksikk oli yritys, joissakin tapauksissa konserni tai konsernin
Suomessa toimiva osa. Kysely kdynnistettiin syyskuussa 2005 ja ensimméinen
muistutuskirje lihetettiin vastaamattomille yrityksille lokakuussa varsinaisen vas-
tausajan umpeuduttua. Toinen muistutuskirje lihetettiin marraskuussa. Lisiksi
yrityksid muistutettiin kyselyyn vastaamisesta puhelimitse.

Tietojen tarkistaminen ja aineiston kdsittely

Aineiston kisittely tehtiin piddosin Eurostatin toimittamalla SAS-ohjelmapaketil-
la, joka sisilsi sekd loogisuusvirheiden hakemiset ettd puuttuvien tietojen impu-
toinnin.

Tietoja tarkistettiin ja korjattiin pyytdmalli lisitietoja yrityksisté ja vertaamal-
la aineistoa aiempien innovaatiokyselyjen tietoihin, tutkimus- ja kehittdmistoi-
mintatilastoon seki Tilastokeskuksen muihin yritystilastoihin.

Kyselyssi tiedusteltiin muiden tietojen ohella innovaatiotoiminnan menoja.
Tietojen tarkistamisen yhteydessi ilmeni kuitenkin, ettd innovaatiomenokisite
tulkitaan yrityksissi niin eri tavoin, ettei saatuja innovaatiomenotietoja julkaista
téssd raportissa (vrt. liitteend olevan kyselylomakkeen kysymys 5.2).

Taulukossa 4 kuvataan kysymysten osittaiskato tehtyjen tarkistusten jalkeen.
Sellaisten kysymysten osalta, joissa oli useampia alakohtia, osittaiskatoon on las-
kettu vain ne vastaukset, joissa kaikista alakohdista on puuttunut vastaus. Ne
vastaukset, joissa yritys oli vastannut johonkin osion kohtaan ja jattinyt muut
kohdat puuttumaan, katsottiin ndiden muiden kohtien osalta ei-relevanteiksi tai
ei kiytossi olleiksi. Innovaatiotoiminnan harjoittamista koskeneissa kysymyksissi
katoa ei ole, silld niihin vaadittiin yrityksen oma vastaus.
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Puuttuvien vastausten osuus

%

Innovaatiotoimintaa harjoittaneet

Innovaatiotoimet 43
Innovaatiotoiminnan julkinen rahoitus 5,6
Innovaatiotoiminnan tietolaheet 5,9
Innovaatiotoimintaan liittyva yhteisty6 43
Innovaatiotoimintaan liittyvan yhteistyén merkitys =
Innovaatiotoimintaan liittyvan yhteistyén kumppanit 0,4
Innovaatiotoiminnan vaikutukset 6,8
Innovaatiotoiminnan vaikeudet 6,2

Kaikki yritykset

Innovaatiotoimintaa haitanneet tekijat 4,0
Innovaatioiden ja keksintéjen suojauskeinot 3.3
Muut uudistustoimenpiteet 23

Puutteellisten vastausten imputointi suoritettiin Tilastokeskuksen omilla seki
Eurostatin toimittamilla SAS-ohjelmilla. Liikevaihdon suhteen dominoivat yri-
tykset, joiden osuus oli yli puolet osion (toimiala, suuruusluokka) liikevaihdosta,
poistettiin imputoinnista. Jirjestysasteikolliset muuttujat imputoitiin kiyttien
otososion mediaania ja nominaaliasteikolliset muuttujat kiyttien tyyppiarvoa.
Lopullisessa aineistossa puuttuvia arvoja ei ole.

Aineiston korotus eli perusjoukon estimointi

Kyselyn tiedot korotettiin perusjoukon tasolle otoskehikon yritysten lukumiirin
ja vastanneiden yritysten lukumairin suhteella:

W,;=N, /n,,

missi W, = korotuskerroin ositteessa ij,
N, = kehikon yritysten lukumaara ositteessa ij ja
n, = vastanneiden yritysten lukumiira ositteessa ij.

Konserneille ja yrityksille, joiden osuus oli yli puolet toimialan vastanneiden yri-
tysten liikevaihdosta, kerroin sai arvon yksi ja ne poistettiin painokertoimien las-
kennasta.

Estimoinnin tarkkuutta eli otantavirheen suuruutta on mitattu laskemalla 95
prosentin luottamusvilit innovaatiotoimintaa harjoittaneiden yritysten osuudelle
ja innovaatioyhteistyon harjoittamiselle (taulukko 5). Innovaatiotoiminnan har-
joittamisen luottamusvilin pituudeksi saatiin noin 4,5 prosenttiyksikkod. 95 pro-
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sentin todennikdisyydelld innovaatiotoiminnan harjoittavien yritysten osuus on
vililla 41,7 ja 46,3 prosenttia. Innovaatioyhteistyotd harjoittaneiden osuuden
luottamusvili on suurempi, silli mukana on vain innovaatiotoimintaa harjoitta-
neet yritykset.

Tuoteinnovaatioita Prosessi-innovaatioita
% % % %
Yhteensa 30,3 +- 21 28,8 +- 2,1
Teollisuus** yhteensa 34,4 +- 1,4 31,0 +- 2,7
10- 49 28,2 +— 2,0 25.7 +- 3,8
50-249 48,5 +— 1,2 41,8 +— 2,4
250 - 54,1 +- 1,4 50,3 += 2,8
Palvelut yhteensa 26,3 +- 1,5 26,8 +- 3,0
10— 49 24,1 +— 1,9 24,0 +— 3,7
50-249 35,6 +— 1,5 36,2 +—= 3,0
250 - 36,4 +— 1,6 44,4 +- 4,2
Projekteja Innovaatiotoimintaa Innovaatioyhteistyota
% % % % % %
Yhteensa 26,2 + - 2,0 44,0 + - 23 449 +- 33
Teollisuus** yhteensa 32,3 +- 3,0 50,4 +- 33 47,0 +- 4,2
10- 49 26,1 += 4.1 439 +-= 4,5 39,0 +- 6,6
50-249 449 +- 2,4 65,7 +- 23 53,2 +— 3,1
250 - 54,8 +— 2,2 68,4 += 2,5 75,7 +— 3.3
Palvelut yhteensa 20,4 +- 2,7 37,9 +- 3,3 42,3 +- 53
10— 49 18,0 +- 3,3 33,9 +- 41 39,7 +- 2.2
50— 249 28,0 +— 2,8 55,1 += 39 43,4 +- 4,2
250 - 39,1 +— 3,2 54,9 += 3,9 64,6 += 48

* Taulukon estimaatitt on tuotettu Clan-97-ohjalmalla, jonka tulokset eroavat hieman julkaisun tuloksista.
** Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.

Mittausvirhe

Mittausvirhettd eli vastaajan antamia virheellisid tietoja pyrittiin korjaamaan tie-
tojen loogisuustarkistusten perusteella. Kaikkia mahdollisia virheitd ei kuiten-
kaan ole voitu systemaattisesti paikallistaa ja korjata.

Innovaatio ja innovaatiotoiminta on kyselyssid mahdollista miaritelld ja ohjeis-
taa vain yleiselld tasolla. Viime kidessi kisitteiden tulkinta ja vastaavalle yrityk-
selle. Koska innovaatiotutkimus perustuu yrityksen omaan tulkintaan annetuista
madritelmistd, otantavirheen ohella mittausvirheen mahdollisuus on olemassa.
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Kyselyssi tiedusteltiin yrityksiltd tehdyn innovaation lyhyttd sanallista ku-
vausta ja erds tapa arvioida vastaajan innovaattori/ei-innovaattori -tietoa onkin
selvittdd tarkemmin annettujen innovaatiokuvausten sisiltéd. Mahdollisen mit-
tausvirheen laajuudesta ei kuvausten perusteella kuitenkaan voida antaa tarkkaa
arviota. Innovaatiotoiminnan harjoittamista koskevan osion oikeellisuutta arvioi-
tiin vertaamalla sitd loogisuustarkistuksin kyselyn muiden osioiden vastauksiin
sekd tutkimus- ja kehittimistoimintatilastoon. Suurimmassa osassa vastauksista
yrityksen alkuperdinen méirittely innovaatiotoiminnan harjoittamisesta pidettiin
voimassa.

Innovaatiokisite tulkitaan varsin usein annettua miiritelmid ahtaammin.
Kaikkea kehittimistoimintaa ei vilttimittdi mielletdi innovaatiotoiminnaksi.
Tamai ilmeni esimerkiksi siten, ettd yritykselld saattoi olla tutkimus- ja kehitta-
mistoimintaa, mutta yritys ilmoitti, ettei silld ollut innovaatiotoimintaa.

Kaikissa edelld mainituissa tapauksissa tietoja korjattiin loogisuustarkistusten
myoOtd ja tarvittaessa yrityksiin otettiin yhteytti ja tarkennettiin toteutetun inno-
vaatiotoiminnan luonne.

Innovaatiotoiminnan menoja koskeva kysymys tuotti vaihtelevia tietoja yri-
tysten tutkimusmenojen osalta verrattuna samojen yritysten tutkimustilastoa
varten antamiin tietoihin ja innovaatioihin liittyneiden kone- ja laiteinvestointi-
menojen osalta verrattuna yritysten muihin investointitietoihin, jonka vuoksi
niistd tuotetut tiedot olisivat olleet huomattavan epiluotettavia ja suurimmaksi
osaksi muihin kuin vastaajilta innovaatiokyselyyn saatuihin tietoihin perustuvia.
Tamin vuoksi kyselyn innovaatiotoiminnan menoja koskeva kohta paitettiin jit-
tdi julkaisematta.
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' Yhteensa 8195 29,7 27,8 38,7 25,9 43,3 12,2

~ Teollisuus* yhteensda 4010 34,3 30,5 44,5 32,2 50,1 14,3
10- 19 1522 26,6 251 36,8 249 42,5 8,1
20— 49 1362 27,4 23,0 37,5 251 43,2 8,3
50- 99 518 46,1 40,4 56,3 41,5 61,0 24,2

1100 - 249 360 51,6 44,0 61,9 49,5 68,7 24,7
250 - 499 118 62,4 56,5 74,4 66,3 82,6 40,1
500 — 131 75,6 733 84,2 71,5 87,6 59,5

 Palvelut yhteensa 4185 25,3 25,3 33,3 19,8 36,7 10,2

10- 19 2093 19,4 18,3 26,2 15,1 29,5 6,4
20— 49 1255 26,6 26,5 33,0 18,8 35,8 11,6
50- 99 425 37,4 39,2 49,5 29,7 54,8 15,0
100 - 249 243 36,1 37,1 48,6 31,8 54,6 141
250 — 499 98 44,3 48,7 59,5 41,2 62,4 27,8

500 - n 40,1 52,9 57,5 48,4 62,8 29,5

* Mineraalien kaivu siséltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus

Massan, paperin ja paperituotteiden
valmistus

Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden
valmistus

Kumi- ja muovituotteiden valmistus

Ei-metallisten mineraalituotteiden
valmistus

Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkdkoneiden ja -laitteiden
valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden
valmistus

Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

8195

4010
55
339
81

76

30
322

74
384

116
194

170

61
768
571

152

91
108
77
91
251

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

29,7

343

5.9
62,8
45,7
14,9
42,9
141

29,5
18,0

50,3
48,0

31,9
231
17,9
50,7

39,5

46,7
59,0
358
22,6
398

25,3

8,7
10,9
21,6
14,7
38,0
254
34,3
46,2
53,7
18,6
359

27,8

30,5
18,3
443
54,5
132
25,4
32,0

35,1
30,5

36,9
46,5

285
42,6
19,3
34,9

21,0

32,3
299
284
19,6
27,4

25,3
234
30,4
25,6
174
42,5
24,7
43,7
25,4
45,4
20,6
14,5

38,7

44,5
20,2
66,1
64,9
21,3
42,9
34,0

41,2
37,9

59,6
55,7

41,7
47,2
28,4
59,4

43,5

49,8
62,6
41,2
29,5
43,7

33,3
28,0
30,4
35,4
22,0
45,5
34,6
51,5
48,7
57,9
26,1
38,2

25,9

32,2
10,0
35,8
29,0
15,7
279
18,5

37,3
20,1

44,0
59,9

34,7
50,4
25,6
37,9

a1

45,1
55,0
28,3
31,8
29,7

19,8
14,5
19,7
14,3
137
40,6
15,3
26,8
20,5
49,0
221
21,4

43,3

50,1
22,9
66,6
66,2
21,3
50,0
34,7

50,8
448

63,4
68,0

45,5
60,4
37,0
64,6

50,7

51,6
65,6
41,2
47,9
49,1

36,7
335
39,5
36,2
24,5
49,8
39,1
515
48,7
67,4
33,2
38,2

23,6
338

14,7
16,8

5,6
18,6

13,6

25,5
223
17,6

1,8
155

10,2
2,4
0,0
18
6,8

29,0
7,2

17,2
6,5

289
8,3

12,3
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Yhteensa 8195 29,7 21,8 38,7 25,9 433 12,2

 Teollisuus* yhteensd 4010 34,3 30,5 44,5 32,2 50,1 143
 Etel3-Suomi 1951 332 28,5 433 32,9 49,4 13,7
' Lansi-Suomi 1246 38,2 36,3 49,0 32,2 53,6 16,6

 Ita-Suomi 419 36,4 27,9 45,9 35,9 53,4 14,1
' Pohjois-Suomi 369 25,0 25,3 34,3 24,6 388 10,6

Ahvenanmaa 26 231 23,1 34,6 30,8 42,3 A7

~ Palvelut yhteensa 4185 253 25,3 333 19,8 36,7 10,2

Etel3-Suomi 2754 28,7 29,5 36,9 23,7 39,8 13,8
Lansi-Suomi 776 17,1 18,4 26,4 12,5 30,8 21
It3-Suomi 275 20,3 14,6 28,7 10,8 34,8 2,7
Pohjois-Suomi 343 20,4 16,4 23,9 13,2 27,6 6.2

Ahvenanmaa 37 21,6 16,2 29,7 16,2 32,4 2,7

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.

~ Yhteensa 8195 29,7 27,8 38,7 25,9 43,3 12,2
Teollisuus* yhteensa 4010 34,3 30,5 44,5 32,2 50,1 143
Itsendinen yritys 2421 30,2 21,2 40,4 28,0 46,8 10,8
Osa suomalaista konsernia 1239 37,8 34,7 48,5 36,9 53,3 18,7
- Osa ulkomaista konsernia 350 49,5 39,1 58,1 44,8 62,3 233
Palvelut yhteensa 4185 25,3 25,3 333 19,8 36,7 10,2
Itsendinen yritys 2430 20,2 20,0 27,2 171 31,6 1.5
Osa suomalaista konsernia 1062 26,7 29,8 36,3 24,0 38,8 14,4

Osa ulkomaista konsernia 693 411 36,7 49,7 233 51,7 13;1

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Teollisuus* yhteensa

10- 19

20— 49

50- 99
100 — 249
250 — 499
500 -
Palvelut yhteensa

10- 19

20— 49

50— 99
100 — 249
250 — 499
500 -
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8195

4010
1522
1362

518
360
118
131

4185
2093
1255
425
243
98

71

29,7

34,3
26,6
27,4
46,1
51,6
62,4
75,6

253
19,4
26,6
37,4
36,1
44,3
401

22,6

31,2
22,1
25,6
431
49,7
62,4
69,8

14,4
12,9
12,0
24,2
17,6
27
195

16,3

12,8
10,7

9.8
12.5
1,7
233
42,7

19,6
12,7
23,0
30,4
31,8
323
383



Yhteensa

- Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus
Vaatteiden valmistus
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

- Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkékoneiden ja -laitteiden valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus

Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

8195

4010
55
339
81
76
30
322
74
384
116
194
170
61
768
571
152
91
108
77
91
251

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

29,7

34,3

59
62,8
45,7
14,9
42,9
141
29,5
18,0
50,3
48,0
31,9
231
17,9
50,7
395
46,7
59,0
35,8
22,6
39,8

25,3

87
10,9
27,6
14,7
38,0
25,4
343
46,2
53,7
18,6
35,9

22,6

31,2

59
60,2
45,7
14,9
42,9
13,0
28,1

76
493
436
31,9
19,8
14,4
49,5
32,4
45,0
52,2
35,8
21,2
38,5

14,4
18
17

25,6
4,0

13,4
0,8
6,0
25

37,9
47

12,3

16,3

12,8
0,0
22,5
33
3,1
0,0
55
10,4
13,3
10,9
8,6
13,6
13,5
10,3
19,8
12,0
9,7
20
1,5
3,6
19,2

19,6

7,5
10,9
15,7
133
37,0
25,4
343
46,2
40,9
18,4
23,6
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Yhteensa

Teollisuus* yhteensa
10- 19
20— 49
50— 99
100 - 249
250 — 499
500 -

Palvelut yhteensa
20— 49
50- 99

100 - 249

250 - 499

500 -

8195

4010
1522
1362

518
360
118
131

4185
2093
1255
425
243
98

n

29,7

343
26,6
27,4
46,1
51,6
62,4
75,6

253
19,4
26,6
37,4
36,1
443
40,1

67,3

70,4
76,9
62,6
66,2
14,7
71,2
71,3

63,2
62,1
59,4
68,9
65,9
72,3
67,9

28,9

27,9
22,9
352
28,9
24,7
22,8
27,7

30,2
30,8
30,7
29,2
325
20,0
32,1

2,2
49
0,7
0,0
1,0

6,6
/el
9.9
1,9
1,6
1,1
0,0

50,9

49,0
52,6
46,8
52,7
44,4
47,9
42,0

53,2
54,3
55,6
48,3
49,9
46,5
59,3

11,8

12,7
1,3
24,7
81
9,0
1,5
31

10,7
19,2
3.5
7.2
10,8
131
0,0

* Mineraalien kaivu siséltyy teollisuuteen.
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Yhteensa 8195
~ Teollisuus yhteensa 4010
Kaivostoiminta 55
Elintarvikkeiden ja
juomien valmistus 339
Tekstiilien valmistus 81
Vaatteiden valmistus 76
Nahan ja nahkatuotteiden
valmistus 30
Sahatavaran ja puutuottei-
den valmistus 322
Massan, paperin ja pape-
rituotteiden valmistus 74
Kustantaminen ja paina-
minen 384
Kemikaalien ja kemiallis-
ten tuotteiden valmistus 116
Kumi- ja muovituotteiden
- valmistus 194
- Ei-metallisten mineraali-
tuotteiden valmistus 170
Metallien jalostus 61

Metallituotteiden valmistus 768
Koneiden ja laitteiden

valmistus 571
Muu séhkokoneiden ja

-laitteiden valmistus 152
Tietokoneiden ja tietolii-
kennevalineiden valmistus 91
Instrumenttien valmistus 108
Autojen valmistus 77
Muu kulkuneuvojen val-

mistus 91
Muu valmistus 251
Palvelut yhteensa 4185

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 168
Veden puhdistus ja jakelu 60

Tukkukauppa 1308
Liikenne 1205
Posti- ia teleliikenne 123
Pankkitoiminta 279
Vakuutustoiminta 55
Rahoitusta palveleva

toiminta 64
Tietojenkasittelypalvelu 439
Tekninen palvelu 440
Tekninen testaus ja

analysointi 44

29,7

343
5.9

62.8
45,7
14,9

429

48,0

319
231
17,9

50.7
395

46,7
59,0
358

22,6
39.8

25,3

8,7
10,9
27,6
14,7
38.0
254
34,3

46,2
53,7
18,6

359

67,3

70,4
30,8

82,1
54,1
65,9

76,7
84,1
70,2
70,0
85,9
39,6

.1
41,5
66,6

84,5

90,2
53.9
100,0

70,5
70,3
63,2
79.6
66.1
49,8
56,1
48,7
62,1
65,9

74,9
82,8
81,7

65,8

28,9

27,9
69,2

17.9
45,9
34,1

15,9
241
30,0

12,3

283
514
31,0

329
155

7.4
346
0,0

29,5
29,7
30,2
20,4
33,9
37,3
42,8
458
218
11.5

25,1
16,5
16.6

34,2

3,8

1.7
0.0

0,0
0.0
0,0

0,0
0.0
5.7

0,0

9,0

0.0
74
2,4

0.0
0.0

2,4
11.5
0.0

0.0
0.0

6,6
0,0
0,0
12/9
1.1
55
16,1
22,6

0,0
0.7
1.7

0.0

21,8

30,5
183

443
54,5
132

254

320

30,5
36.9
46,5

285
42,6
19.3

34,9

32.3
299
284

19,6
27.4

25,3
234
30.4
25,6
17.1
42,5
24,7
43,7

254
454
206

14,5

50,9

49,0
380

45,6
53.5
133

100,0

53,6
34,2
683
34,2

394
45,6
52,4

59.7
50,0

72,0
73.4
58.0

429
55,4

53,2
323

5,5
44,7
55,7
52,4
325
51,7

80,7
734
62,0

100.0

373

383
62,0

46,1
37.2
76,7

0.0

33,0
29,2
29,0
34,7

38,5
30.3
30,7

35,5
32.8

28,0
214
42,0

478
446

36,1
56,4
65,2
438
33,9
426
32,9
44,1

19.3
24,2
258

0,0

11,8

12,7
0.0

83
93
10,0

0.0
24
13,4

36,6

0,0
52
0.0

93
00
10,7
11,3
29,3
115
104
50
34,6

0,0
24
12,2

0.0
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Yhteensa

Teollisuus* yhteensa
Eteld-Suomi
Lansi-Suomi

~ Itd-Suomi

‘ Pohjois-Suomi
Ahvenanmaa

- Palvelut yhteensa
Etela-Suomi
Lansi-Suomi

-~ Ité-Suomi
Pohjois-Suomi
Ahvenanmaa

8195

4010
1951
1246

419
369
26

4185
2754
776
275
343
37

29,7

34,3
33,2
38,2
36,4
25,0
231

25,3
28,7
171
20,3
20,4
21,6

67,3

70,4
69,2
70,6
68,0
79,9
100,0

63,2
63,1
57,6
83,1
62,1
37,5

28,9

27,9
21.9
29,1
32,0
16,2

0,0

30,2
29,6
38,7
11,5
331
50,0

38

1.7
2,9
03
0,0
39
0,0

6,6
1.3
3,7
54
48
12,5

27,8

30,5
28,5
36,3
27,9
253
231

25,3
29,5
18,4
14,6
16,4
16,2

50,9

49,0
41,2
54,0
53,7
62,9
83,3

53,2
54,6
459
59,7
533

0,0

373

38,3
39,3
38,1
4,4
31,0
16,7

36,1
33,5
50,0
32,3
33,6

11,8

12,7
19,5
19
4,9
6,1
0,0

10,7

1.9
41
8,0

131
0,0

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu séhkékoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Séhko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

8195

4010
55
339
81
76
30
322
74
384
116
194
170
61
768
511
152
91
108
71
91
251

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

15,2
0,7
4,6
9,4
2,0
2,2
11
1,0
1,2

32,6
6,2
3,5
1,7
31
7,0
9.1

40,8

11.5
3,2

21,7
4,8

2,3
2,4
0,0
2,6
1.5
09
0,9
0,2
2.2
71
2,6
0,9

4,2
22,1
35
25
23
18
33
5.2
4,2
41
2,8
12.3
16,2
8,4
23,0
54
23
6,0

37
0,7
0,2
4,2
21
3,1
3,0
2,0
5,1

10,2
6,8
0,9

85,2

78,6
99.3
88,8
86,4
75,9
94,3
96,4
96,7
97,0
64,1
88,6
92,3
94,2
94,1
80,7
74,7
50,8
65,5
91,4
76,0
89,2

94,0
96,9
99,8
93,2
96,4
96,0
96,1
97,8
92,7
82,7
90,6
98,2
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkékoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

8195

4010
55
339
81
76
30
322
74
384
116
194
170
61
768
571
152
91
108
77
91
251

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

21,5

25,8

59
53,9
394
14,9
15,4

9,0
15,2
14,5
37,8
295
26,3
18,2
15,1
37,4
22,9
34,4
46,5
25,4
14,1
21,1

17.3
43
0,0

21,9
1:2

294

11,6

13,9

42,2

36,6

16,0

23,6

72,3

753
100,0
85,8
86,2
100,0
359
64,0
51,7
80,5
753
61,5
82,2
78,7
84,2
739
58,1
73,6
788
70,8
62,4
69,6

68,6
495

0,0
79,6
492
772
457
40,4
91,3
68,1
85,8
65,8

9,7

15,2
0,7
46
9,4
2,0
22
11
1,0
12

326
6,2
3,5
17
3,1
7,0
9,1

408

15
32

21,7
48

2,3
2,4
0,0
2,6
1.5
0,9
0,9
0,2
2,2
71
2,6
09

80 Tilastokeskus



 Yhteensi 3548 693 511 74,0 76,6 36,7 57.4 47,4 34,1

Teollisuus*
| yhteensa 2010 75,0 57,0 78,4 791 36,9 52,0 46,2 34,8
10- 19 647 62,7 43,8 67,8 71,2 34,4 43,5 32,9 31,1
20— 49 589 73,0 48,6 74,7 76,1 31,1 455 40,7 335
50- 99 316 79,7 65,6 84,5 80,5 38,7 58,6 59,4 31,8
100 -249 247 88,2 71,5 90,8 82,5 42,4 58,3 51,9 399
250 -499 97 938 83,8 96,9 82,0 48,9 732 73,5 40,9
500 - 115 973 96,1 98,2 91,4 54,3 83,8 44:3 54,3

 Palvelut

~ yhteensa 1537 61,9 433 68,3 73,4 36,4 64,5 489 33,2
10- 19 617 61,5 37.1 66,4 66,1 249 53,0 44,6 28,0
20— 49 450 58,8 38,7 65,4 76,7 41,3 71,7 47,7 37.4
50- 99 233 62,0 49,9 70,0 76,2 51,3 72,7 55,5 31,4
100 — 249 133 652 55,1 72,8 78,8 43,0 AR 56,1 37,8
250 - 499 61 64,8 66,3 80,1 83,0 35,1 729 514 14,5

1500 45 845 663 84,5 97,8 50,4 175 61,8 46,2

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa
Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien
valmistus

Tekstiilien valmistus
Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden
valmistus

Sahatavaran ja puutuotteiden
valmistus

Massan, paperin ja paperituot-
teiden valmistus

Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten
tuotteiden valmistus

Kumi- ja muovituotteiden
valmistus

Ei-metallisten mineraalituottei-
den valmistus

Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkdokoneiden ja
-laitteiden valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikenne-
valineiden valmistus

Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

3548

2010
13

112

38
172

74

132

77
37
284
369

11

A
32
44
123

1537
56
24

474
295
61
109
28
31
296
146

84,7
40,4

66,1
2955

76,6

79,1
921

82,8
73,8
49,8

85,8
86,8

85,2
88,1

36,7

36,9
48,3

36,0
238
56,0

6,7
15,8

34,3
24,2

41,2
26,4

25,2
66,8
2,5
44,8

59,7

40,2
52,8
47,2
41,4
238

36,4
53,0
27,8
26,7
30,1
63,2
48,9
33,8
289
42,7
38,2
88,1

55,4
55,9

41,4

46,2
56,3

48,1
34,0
321

32,1
24,5

44,1
48,5

4,7
51,6
30,6
38,2

26,4

57,2
25,0
17,8
411
259

33,2
435

42
238
29,6
421
44,8
44,5
33,9
44,1
38,4

0,0
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Yhteensa 3548
Teollisuus* yhteensa 2010
10- 19 647
20— 49 589
50- 99 316
100 - 249 247
250 - 499 97
500 — 115
Palvelut yhteensa 1537
10- 19 617
20— 49 450
50— 99 233
~100-249 133
250 - 499 61
500 - 45

6,6

98
19,0
58
54
6,5
2,6
4,6

2,3
0,6
39
4,6
2,5
0,0
0,0

31,2

39,7
32,2
34,3
423
44,1
59,0
76,2

20,2
15,2
20,3
21,5
18,7
33,9
35,9

8,4

10,7
10,8
9,3
121
6,9
59
26,0

53
51
2,3
8,0
10,6
5,2
9,0

43

5.2
3,6
34
7.8
3,6
3,9
20,3

3,2
3,7
0,9
52
4,2
36
6,7

35,1

45,5
42,9
383
47,7
46,4
59,0
771

21,5
15,4
21,9
29,5
23,0
33,9
38,2

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Kaikki yritykset

Oma yritys tai oma konserni 56,9
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-ohjelmisto-

jen toimittajat 15,8
Asiakkaat 38,1
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 8,4
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset 2,4
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 49
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimus-

laitokset 2,4
Konferenssit, messut, nayttelyt 8,0
Tieteelliset aikakauslehdet ja ammattijulkaisut 53
Toimialajarjestét 2,0
Teollisuus*

Oma yritys tai oma konserni 54,7
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-

ohjelmistojen toimittajat 155
Asiakkaat 35,5
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 1,2
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset 2,0
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 5.5
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimus-

laitokset 2,8
Konferenssit, messut, nayttelyt 83
Tieteelliset aikakauslehdet ja ammattijulkaisut 4,0
Toimialajarjestot 15
Palvelut

Oma yritys tai oma konserni 59,7
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-

ohjelmistojen toimittajat 13,6
Asiakkaat 41,6
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 9,9
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset 2,8
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 41
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat

tutkimuslaitokset 1,8
Konferenssit, messut, ndyttelyt 1,5
Tieteelliset aikakauslehdet ja ammattijulkaisut 6,9
Toimialajarjestot 2,7

26,9

489
37,3
39,9

20,3
17,4

10,8
41,2
30,5
15,0

30,1

51,1
42,0
39,2

19,6
18,7

13,2
44,9
30,8
13,2

22,7

46,0
31,2
40,9

211
15,6

1,6
36,4
30,2
17,5

7.8

21,2
16,7
40,1

44
40,4

38,8
39,7
46,6
48,0

5,9

25,8
15,6
41,2

45,7
40,9

37,4
37,2
46,9
51,0

10,3

291
18,1
38,7

42,2
399

40,6
43,0
46,1
44,0

8,4

8,0
19
11,6

33,2
37,3

48,0
11
17,6
35,0

9,2

5,6
6,9
12,4

32,7
34,8

46,5

9,6
18,2
34,4

13

113
9,1
10,6

339
40,5

50,0
13,1
16,8
35,8

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Kaikki yritykset
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Teollisuus*
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Palvelut
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

26,5

9.5
15,3
2,9

17
44

23

26,5

8,6
13,9
41

11
44

16,2

18,6
17,4
14,2

14,0
131

9,5

20,6

20,7
18,9
13/9

15,5
15,2

10,7

1.1

15,7
15,5
14,6

12,0
10,4

8,0

1.3

12,8
8,6
17,2

17,0
15,6

14,5

g1

12,5
8,8
18,4

18,6
171

16,0

5.2

13,1
8,5
15,6

14,9
13,7

12,6

43,8

56,6
55,9
65,8

63,8
63,4

70,2

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Kaikki yritykset

Oman konsernin yritykset 358 233 9,0 44 3,3 50,0
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai
atk-ohjelmistojen toimittajat 32,9 17,3 54 1,7 14 40,8
Asiakkaat 36,6 19,1 6,4 3,4 3,8 41,4
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 25,8 16,2 49 1,6 2.7 34,2
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset 30,6 6,3 2,3 0,1 0,2 32.7
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 322 4,4 1.5 0,4 0,2 33,2
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat

- tutkimuslaitokset 254 32 1,0 0,1 0,1 26,4
Teollisuus*
Oman konsernin yritykset 40,8 26,6 89 38 5.3 56,2
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai
atk-ohjelmistojen toimittajat 35,7 19,3 43 13 1,3 43,4
Asiakkaat 38,4 23,0 1,2 29 43 44,1
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 253 17,0 4,6 15 1,9 34,2
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yk-
sityiset tutkimuslaitokset 34,3 6,9 13 0,1 0,2 36,2
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 36,1 4,6 1.1 0,2 0,3 36,6
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset 28,9 3,7 0,5 0,1 0,2 29,8
Palvelut
Oman konsernin yritykset 30,2 19,5 9,0 51 1,0 42,8
Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai
atk-ohjelmistojen toimittajat 29,2 14,7 6,9 2,3 1,6 37,4
Asiakkaat 34,1 14,0 53 41 3,2 379
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset 26,6 15;1 5.3 1,7 3,6 34,2
Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yk-
sityiset tutkimuslaitokset 25,7 54 3,6 0,1 0,1 28,1
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut 212 41 2,0 0,7 0,1 28,6
Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset 20,2 2,5 16 0,0 0,1 21,9

* Mineraalien kaivu siséltyy teollisuuteen.
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Yhteensa 3548
Teollisuus* yhteensa 2010
10- 19 647
20— 49 589
50— 99 316

~ 100-249 247
250 - 499 97
500 — 115
Palvelut yhteensa 1537
10- 19 617
20— 49 450
50— 99 233
100 - 249 133
1250-499 61
500 — 45

44,0

46,0
34,1
424
47,4
56,0
731
83,8

a4
36,1
a8
40,0
51,1
56,8
66,3

30,0

33,2
18,7
25,5
35,3
50,6
69,2
81,2

25,7
21,8
231
25,2
33,9
44,38
59,6

11,2

11,0
6,4
2,6

12,8

171

29,0

46,7

11,6
11,3
10,9

1.3
12,0
219
28,2

58

5,2
18
2,1
10,3
5,9
9,0
21,5

6,6
9,4
4.8
2,4
58
15
95

6,0

6,5
3,6
2,4
6,8
9,4
18,4
26,5

55
6,7
50
1.7
3,1
13,1
1.9

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Kaikki toimialat

Tuote- tai palveluvalikoiman laajentuminen

Paasy uusille markkinoille tai markkinaosuuden kasvaminen
Tuotteiden tai palvelujen laadun paraneminen

Tuotannon tai palvelutarjonnan joustavuuden parantuminen
Tuotannon tai palvelutarjonnan kapasiteetin lisays
Alentuneet yksikkotyokustannukset

Véhentynyt materiaalien ja energian kaytto tuotettua
yksikkéa kohden

Ympdristohaittojen vahentyminen, parantuneet terveys- ja
turvallisuusnakékohdat

Viranomaismaaraysten, lainséadanndn tai standardien
vaatimusten tayttyminen

Teollisuus*

Tuote- tai palveluvalikoiman laajentuminen

Paasy uusille markkinoille tai markkinaosuuden kasvaminen
Tuotteiden tai palvelujen laadun paraneminen

Tuotannon tai palvelutarjonnan joustavuuden parantuminen
Tuotannon tai palvelutarjonnan kapasiteetin lisays
Alentuneet yksikkotyokustannukset

Vahentynyt materiaalien ja energian kaytto tuotettua
yksikkéa kohden

Ympaéristohaittojen véhentyminen, parantuneet terveys- ja
turvallisuusnakokohdat

Viranomaismaardysten, lainsdddannon tai standardien
vaatimusten tayttyminen

Palvelut

Tuote- tai palveluvalikoiman laajentuminen

Paasy uusille markkinoille tai markkinaosuuden kasvaminen
Tuotteiden tai palvelujen laadun paraneminen

Tuotannon tai palvelutarjonnan joustavuuden parantuminen
Tuotannon tai palvelutarjonnan kapasiteetin lisdys
Alentuneet yksikkétyokustannukset

Vahentynyt materiaalien ja energian kaytto tuotettua
yksikk6a kohden

Ymparistohaittojen vahentyminen, parantuneet terveys- ja
turvallisuusnakokohdat

Viranomaismaaraysten, lainséddanndn tai standardien
vaatimusten tayttyminen

253
21,6
24,2
15,9
171
13,0

59
7,3
9,8
21,9
19,6
211
15,8

18,9
13,9

7,6
1,7
1,7
29,7
243
28,3
16,1

14,8
11,8

3,7
6,6

12,5

43,9
36,2
44,4
419
35,6
36,1

36,2
33,1
45,1
44,0
38,9
26,6

16,0
16,3

20,7

15,4
221
151
19,0
21,7
27,2

30,5
28,8

27,8

* Mineraalien kaivu sisaltyy teollisuuteen.
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Yhteensa 3548
Teollisuus* yhteensa 2010
10- 19 647
20— 49 589
50- 99 316
100 - 249 247
250 - 499 97
500 - 115

~ Palvelut yhteensa 1537
10- 19 617
20— 49 450
50- 99 233
100 - 249 133
250 - 499 61

1500 - 45

12,7

14,0
1,6
95

14,9

14,5

31,1

49,7

1.1
9,2
50

13,7

15,7

29,1

45,7

15,8

178

838
14,4
214
253
32,1
483

131
98
1,7

16,9

23,1

29,2

42,1

32,5

324
21,1
29,7
41,4
38,4
40,9
64,9

32,6
29,0
30,0
353
35,8
44,0
67,8

39,7

39,7
28,2
36,4
47,0
471
54,4
73,4

39,5
37,3
34,6
41,2
43,7
58,8
12,7

* Mineraalien kaivu sisiltyy teollisuuteen.
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Yhteensa
Taloudelliset tekijat

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute
Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen

Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset
Osaamiseen liittyvat tekijat

Pétevan henkildkunnan puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute

Vaikeudet 16ytaa yhteistyokumppaneita innovaatiotoimintaa varten
Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita
Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa
Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt

Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittaessa
Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi

Teollisuus*

Taloudelliset tekijat

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute
Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen

Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset
Osaamiseen liittyvat tekijat

Patevan henkilokunnan puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute

Vaikeudet |6ytaa yhteistyokumppaneita innovaatiotoimintaa varten
Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita
Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa
Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt

Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa
Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi
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14,4
10,1
10,7

9.4
3,9
55
7,1

78
9,4

47
36

15,1
9.3
9,5

10,1
38
6,4
7,3

8,2
9,5

39
4,3

246
15,5
27,3

34,9
28,5
27,4
20,9

26,3
32,4

18,6
16,4

24,8
16,9
30,1

37,1
334
30,0
23,8

27,6
34,5

20,0
15,9

29,7
32,5
27,8

35,3
443
42,6
40,2

37,3
33,6

33,9
332

31,4
38,2
30,2

357
43,5
42,9
394

40,3
35,3

31,4
33,6

31,3
42,0
34,2

20,3
23,2
24,6
31,1

28,6
24,5

42,9
46,8

28,6
35,6
30,2

171
19,3
20,7
29,6

238
20,6

44,7
46,1



~ Palvelut
Taloudelliset tekijat
Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute

Ulkopuolisten rahoitusldhteiden puuttuminen
 Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset

Osaamiseen liittyvat tekijat
- Patevan henkilokunnan puute

Teknologiaa koskevan tiedon puute

Markkinoita koskevan tiedon puute
~ Vaikeudet 10ytaa yhteistydkumppaneita innovaatiotoimintaa varten
- Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita
 Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa
_ Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt

Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittaessa
- Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi

13,5
11
12,3

8,6
41
43
7,0

13
93

5,6
2,8

24,4
13,5
23,6

32,0
22,2
24,0
17,2

24,5
29,7

16,7
17,0

27,4
25,0
24,6

34,8
45,4
0,1
M3

333
31,4

37,2
32,5

34,7
50,4
39,5

24,6
284
29,6
34,5

349
29,6

40,5
41,7

* Mineraalien kaivu sisiltyy teollisuuteen.
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Yhteensa

Taloudelliset tekijat

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute 10,5 13,6 16,5 59,4
Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen 6,0 10,5 17,8 65,8
Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset 10,3 17,5 14,2 57.9

Osaamiseen liittyvat tekijat

Patevan henkilékunnan puute 6,4 20,6 21,4 51,6

Teknologiaa koskevan tiedon puute 3,4 14,9 27,0 54,7

Markkinoita koskevan tiedon puute 2,7 13,0 29,6 54,8
~ Vaikeudet 16ytad yhteistydkumppaneita innovaatiotoimintaa varten 3,9 15,0 24,0 57.1

Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita 76 19,0 18,7 54,7

Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa 9,5 21,2 20,4 48,9

Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt

Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa 24,4 27,4 18,5 29,6

Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi 98 231 243 42,8

Teollisuus*

Taloudelliset tekijat

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute 13,5 217 21.3 43,5

Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen 73 15,2 26,6 50,9

Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset 13,8 23,1 20,5 42,5

Osaamiseen liittyvat tekijat

Patevan henkilékunnan puute 8,5 29,8 24,8 36,9
Teknologiaa koskevan tiedon puute 3,0 225 34,6 40,0
Markkinoita koskevan tiedon puute 27 19,1 37,5 40,8
Vaikeudet 16ytaa yhteistydkumppaneita innovaatiotoimintaa varten 56 18,0 32,8 43,5
Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita 71 24,4 24,4 441
Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa 1.1 28,1 24,0 36,8
Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt

Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa 23,2 32,4 20,9 23,6
Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi 93 30,4 25,8 34,5
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 Palvelut
- Taloudelliset tekijat
; Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute

~ Ulkopuolisten rahoituslhteiden puuttuminen
~ Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset
~ Osaamiseen liittyvit tekijat
~ Pétevan henkilékunnan puute
Teknologiaa koskevan tiedon puute
~ Markkinoita koskevan tiedon puute
~ Vaikeudet loytaa yhteistySkumppaneita innovaatiotoimintaa varten
- Markkinatekijat
- Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita
Innovatiivisten tuotteiden tai palvelujen kysynta epavarmaa
 Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt
Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa
Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnan vuoksi

8,2
4,9
1,7

4,7
3,7
2,7
2,6

79
83

25,4
10,1

1,4
1,0
13,3

13,6
9,2
8,4

12,7

15,0
16,0

23,7
17,6

12,9
11
9,4

18,9
21,2
23,6
17,4

14,4
17,7

16,7
2372

71,5
71,0
69,6

62,8
65,8
65,3
67,3

62,8
58,0

34,2
49,1

i Mini{ifaalren w éiséltyystéo[‘lisﬁuteen.f .
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkokoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

8195

4010
55
339
81
76
30
322
74
384
116
194
170
61
768
571
152
91
108
17
91
251

4185
168
60
1308
1205
123
279
55
64
439
440
44

8,4

121
7,7
51
29
0,0
0,0
34

16,3
39

30,9

10,6

12,3

26,6
98

25,7

15,5

17.3

38,0

13,4
15
34

48
19
0,0
6,0
0,9
53
0,0
0,0
11,6
12,8
73
12,3

4,5

73
18
56
6,9
9,2
20,8
35
9,0
0,0
3,6
12,0
9,7
1,6
7.9
11,7
4,7
10,2
20,8
131
5,0
4,8

1.8
0,7
0,0
43
0,3
0,0
0,5
0,0
0,0
2,2
0,6
0,0

10,2

11,4
3,6
17,4
11,9
229
171
4,9
253
838
28,2
11,9
16
134
7,0
13,8
6.9
17,8
19,5
6.2
48
1.7

9,1
5,0
0,0

138
35
63
0,7
21

18,1

24,4
5,0
23

1.1

0,9
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,1
0,9
17
0,8
4,9
1A
0,9
0,0
1,4
3,9
0,0
0,0
0,0

1,2
0,7
0,0
1.8
0,0
08
0,4
0,0
0,0
54
0,3
0,0
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa
Kaivostoiminta
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus
Vaatteiden valmistus
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

- Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus
Muu sahkékoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus
Muu kulkuneuvojen valmistus

- Muu valmistus

Palvelut yhteensa
Séhko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

- Liikenne
Posti- ja teleliikenne

- Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta
Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu
Tekninen testaus ja analysointi

23,6

271

8,2
29,3
415

1.3
20,8
11,5
296
13,2
56,3
51,7
20,1
38,7
15,8
43,8
323
54,8
55,4
20,8
24,2
16,3

20,3
13,0

0,0
13,7

6,1
388
16,7
37,0
20,5
70,4
26,2
52,7

15,2

173

18
19,1
40,4
118

71

41
2,4

8,7
42,1
26,4
15,8
30,9

71
25,8
24,1
32,5
45,3
15,7
16,4
12,6

13,2
7,5
33
9,5
51
8,2
9,6

211

21,4

44,3

19,3

25,9

26,3

30,0

9,4
33,0
46,6
249
35,0
18,9
28,7
22,8
44,7
56,6
26,4
37,5
19:1
38,7
25,9
32,7
45,6
26,9
383
31,3

22,8
13,5

0,0
233
11,6
331
18,4
29,2
23,0
54,1
241
50,5

37,8

434
18,9
4538
67,6
41,0
48,38
24,4
52,1
296
65,7
723
33,7
53,9
295
59,9
46,7
55,9
63,8
40,0
46,4
419

325
19,3

33
353
14,3
50,7
234
38,8
25,4
779
35,8
57,3
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkokoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

3548

2010
13
226
54
16
15
112
38
172
74
132
77
37
284
369
77
47
n
32
44
123

1537
56
24

474
295
61
109
28
31
296
146
17

18,2

28
33,8
8,6
44
0,0
0,0
9,0
29,4
7,9
40,2
14,1
239
38,7
252
38,9
30,6
336
57,9
26,2
15,5
53

12,2
3,6
0,0

14,3
3,7

10,7
0,0
0,0

239

19,0

211

321

9,6

134
7,9
8,4

10,5
0,0

35,0

10,1

17,7
0,0
5,7

16,1

19,8
2,7

17,4

18,2
93

19,7

31,8

31,7

10,5
75

4,5
0,0
0,0
11,0
1.4
0,0
1,2
0,0
0,0
3,2
1,8
0,0

19,9

19,6

1,98
24,1
16,1
30,1
27,5
11,0
32,4
16,2
37.3
175
14,9
2,7
17,7
19,1
13,6
313
29,8
15,1

9,9
19,0

20,2
9,0
0,0

26,3

13,9

12,6
18
41

37,2

333

13,6
0,0

2,3

1,7
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
3,6
14
2,5
1,7
8,1
31
1,3
0,0
21
59
0,0
0,0
0,0

3,2
0,0
0,0
4,7
0,0
1,6
0,9
0,0
0,0
8,0
0,8
0,0
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa
Kaivostoiminta
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus
Vaatteiden valmistus
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
~ Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
~ Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus
Muu séhkdkoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus
Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa
Séhko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa
Likenne
Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta
Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu

- Tekninen palvelu
Tekninen testaus ja analysointi

45,4

45,2
35,8
40,1
52,6

6.2
41,7
27,4
48,8
21,7
75,3
61,4
36,8
49,9
30,9
56,7
48,3
93,6
83,1
44,1
40,6
32,3

45,7
33,4

0,0
30,4
24,6
74,3
32,8
48,6
42,2
88,4
56,8
88,1

31,0

31,0

1,9
26,0
45,6
12,4
14,2
10,9
48,1
13.3
57,3
31,4
311
42,4
15,6
39,0
47,5
59,8
67,7
38,2
31,9
25,6

31,1
20,4

8,4
21,9
20,4
14,9
19,1
29,9
44,0
57,8
47,2
50,0

51,5

52,1
19,9
47,0
57,4
65,4
55,8
4338
50,0
35,8
61,3
67,3
50,7
53,2
44,1
54,2
497
60,2
69,5
53,6
73,8
62,0

50,7
35,0

0,0
50,0
46,0
62,3
374
33,4
42,2
66,7
52,2
76,2

70,8

71,3
53,6
63,5
79,6
71,6
70,0
56,6
75,9
47,5
87,3
88,8
63,4
72,3
59,2
19,5
76,5
95,7
95,9
79,0
86,9
74,2

70,2
46,2

8,4
71,5
57,0
94,1
46,1
52,1
47,2
93,5
18,2
94,0
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus

Metallituotteiden valmistus

Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkokoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus

Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus

Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

4648

2000
42
113
27
60
15
210
36
212
42
62
93
24
483
202
75
44
37
45
47
128

2648
112
36
834
910
62
170
27
33
143
294
27

0,9

13
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
27
0,7
14,8
3,4
27
83
0,38
16
0,0
0,0
0,0
4,4
0,0
16

0,5
1,0
0,0
1,3
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,5
0,0

0,6

1.3
0,0
0,0
0,0
11,7
6.7
0,0
0,0
0,0
0,0
3,4
1.2
0,0
23
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
2,2

0,2
1,0
0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

2,9

31
2,4
3,9
3,6
21,0
6,7
1,7
17,9
2;7
12,4
0,0
1,6
0,0
0,7
4,0
0,0
3,4
0,0
0,0
0,0
4,6

2,7
2,9
0,0
6,7
0,1
0,0
0,0
0,0
0,0
5,9
0,8
3,7

0,1

0,1
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,8
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,1
1,0
0,0
0,2
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus

Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

- Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden valmistus
Kumi- ja muovituotteiden valmistus
Ei-metallisten mineraalituotteiden valmistus
Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus

“ Koneiden ja laitteiden valmistus
Muu séhkokoneiden ja -laitteiden valmistus
Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden valmistus
Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus
Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa
Liikenne
Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta
Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

_ Tekninen testaus ja analysointi

7,0

89
0,0
7.8
199
0,0
0,0
3,0
9,7
6,2
234
31,2
6,1
21,7
6.9
20,2
15,9
134
2,7
4,4
9,1
08

55
2,8
0,0
4,2
0,1
3,7
6,4
24,7
0,0
33,0
11,0
30,9

3.2

3,6
0,0
53
30,1
17
0,0
0,5
0,0
5,1
15,9
16,0
31
13,4
2,1
17
0,0
34
2,7
0,0
21
0,0

2,9
1,0
0,0
2.5
0,1
1,6
3,6
1,7
0,0
16,5
54
11,0

71

7.8
6,3
53

25,4

13,9

14,2
5,6
6,7

12,2

15,9

33,9
6,1

13,4

4,4

10,5
15
3,4
0,0
8,2
5,6
16

6,6
2,8
0,0
8,1
0,4
4,0
6,1
24,7
4,8
28,0
10,1
34,6

12,6

15,4

8,6
10,4
44,1
32,7
27,5

73
27,6
15,1
28,4
37,1

9,0
258
12,0
24,1
15,9
13,4

2,7
12,6

9,1
10,7

10,6
57
0,0

14,6
0,5
Tl
8,9

24,7
4,8

45,6

14,8

34,6
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Yhteensa 8195

Teollisuus yhteensa 4010
Kaivostoiminta 55
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus 339
Tekstiilien valmistus 81
Vaatteiden valmistus 76
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus 30

Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus 322
Massan, paperin ja paperituotteiden

valmistus 74
Kustantaminen ja painaminen 384
Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden
valmistus 116
Kumi- ja muovituotteiden valmistus 194
Ei-metallisten mineraalituotteiden val-

mistus 170
Metallien jalostus 61
Metallituotteiden valmistus 768
Koneiden ja laitteiden valmistus 571
Muu sahkdkoneiden ja -laitteiden

valmistus 152
Tietokoneiden ja tietoliikenne-

vélineiden valmistus 91
Instrumenttien valmistus 108
Autojen valmistus 77
Muu kulkuneuvojen valmistus 91
Muu valmistus 251
Palvelut yhteensa 4185
Sahko-, kaasu- ja vesihuolto 168
Veden puhdistus ja jakelu 60
Tukkukauppa 1308
Liikenne 1205
Posti- ja teleliikenne 123
Pankkitoiminta 2719
Vakuutustoiminta 55
Rahoitusta palveleva toiminta 64
Tietojenkasittelypalvelu 439
Tekninen palvelu 440
Tekninen testaus ja analysointi 44

26,0

26,2
1,8
25,4
22,5
10,8
18,8
20,6

25,3
25,2

42,7
284

171
31,5
21,5
339

28,7

48,4
32,6
28,7
27,8
25,2

25,8
16,4
16,3
26,7
15,8
30,1
36,9
48,4
37,1
51,4
17,5
25,9

19,9

19,3

9,5
19,1
16,7
13,2
18,8
18,1

23,6
18,1

315
14,9

14
243
153
29,2

239

211
12,5
27,4
14,8
14,2

20,5
14,4
231
20,9
133
28,4
29,4
389

9,8
4,7
10,3
13,6

23,6

24,9
21,5
34,6
15,7

4,4
18,8
25,6

17
15,2

27,1
31,2

13,5
28,6
19,5

33

15,8

16,2

0,0
21,8
17,8
12,0
18,3
15,8

9,5
16,5

19,5
211

14,5
18,9
10,7
18,0

18,2

25,1
15.3
17.9
13,6
19,0

15,5
9,9
0,0

15,2

10,6

28,6

17,4

249

18,1

33,9
98
9.1

22,5
19,3

17,0
30,3
213
16,4
32,6

12,1
3,2
17

143
7,4

17,9

16,6

28

15,6

26,6
39
23
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus

Massan, paperin ja paperituotteiden
valmistus

Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden
valmistus

Kumi- ja muovituotteiden valmistus

Ei-metallisten mineraalituotteiden
valmistus

Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sdhkokoneiden ja -laitteiden
valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden
valmistus

Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Séahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

43,9

40,2
27,1
35,0
27,4
44,5
32,0
38,5

355
39,7

56,0
349

34,4
46,3
41,1
40,2

431

55,9
45,8
50,5
55,9
39,6

48,7
34,0
29,3
51,5
36,1
47,3
63,5
63,7
47,2
57,9
41,6
44,0

45,6

11
18,0
299
32,4
62,2
15,5
47,9

60,8
39,3

51,0
46,2

233
69,6
20,7
54,2

64,1

31,3
394
61,2
63,5
32,6

51,5
38,1
58,5
45,8
38,4
81,3
64,6
74,3
39,0
74,9
32,5
29,8

28,3

24,6

0,0
299
22,7
284
42,7
25,2

10,9
27,5

24,6
34,5

24,5
19,1
14,4
22,2

219

38,2
214
43,3
19,5
21,7

33,0

2

0,0
29.8
34,4
54,5
293
333
37,2
41,1
287
17,9

30,2

32,0
27
37,1
34,0
28,4
27,2
27,7

39,3
33,2

171
21,3

27,6
1,3
22,7
31,4

26,1

34,2
37,5
51,7
50,0
61,5

27,8
9,2
5,5

31,1

24,0

31,3

22,9

33,3

321

38,7

13,8
6,0

71,5

76,0
54,1
71,5
59,5
82,3
67,0
771

155
71,4

78,3
76,4

57,2
80,9
69,4
79,9

76,9

97,2
82,9
84,9
87,2
79,9

79,4
67,4
76,2
78,8
67,0
89,5
86,6
100,0
76,1
88,3
18,2
100,0
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Yhteensa

Teollisuus yhteensa

Kaivostoiminta

Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus

Vaatteiden valmistus

Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus

Massan, paperin ja paperituotteiden
valmistus

Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden
valmistus

Kumi- ja muovituotteiden valmistus

Ei-metallisten mineraalituotteiden
valmistus

Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkokoneiden ja -laitteiden
valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden
valmistus

Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

14,7

15,0
8,0
6,8

13,5
1,7
8,8

11,3

18,2
16,3

23,0
20,3

47
18,2
13,8
24,6

17,7

40,9
10,5
13,4
16,0
14,0

14,4

96
10,7
13,1
10,1
15,7
228
32,2
27,4
42,4

9,0
14,7

11,9

12,6
9,7
22,6
0,0
0,0
21,2
9,6

19,5
131

1M1
11,2

3.7
18,2
1341
18,6

15,4

14,9
52
13,4
5,5
10,7

11,3
121
2,4
1.1
6,5
13,4
16,2
279
4.8
45,7
2,9
14,7

14,7

15,5
17,8
18,3
14,5

0,0
27,0
21,6

131
11,0

133
14,9

4,4
18,2
148
215

31,9

2,7
52
285
18,5
10,0

14,0
15,8

6,0
1.3
14

6,4
14,9
60,5
50,0
30,4
14,8

0,0

8,0

9,4
0,0
6,1
88
&5
0,0
11,0

8,5

11,0
123

6,8
5,1
0,0
1,3
3,9
6,9
11,2
16,1
0,0
24,1
31
37

5.6

7,2
0,0
7,0
8,2
221
57,1
8,2

6,0
6,1

32,6
1.3

6,0
0,0
2,2
9,6

141

0,0
18,2
0,0
2,3
10,2

43
0,8
0,0
51
2,7
6,7
13,2
i 74
0,0
10,0
0,4
0,0

33,8

35,7
29,8
43,8
28,0
259
57,7
28,2

33,8
384

54,9
28,6

21,8
49,3
33,6
49,1

45,6

439
38,2
31,0
45,4
19,8

323
37,0
19,5
31,4
222
294
448
76,6
72,6
61,8
33,9
18,4

102 Tilastokeskus



Yhteensa

_ Teollisuus yhteensa
Kaivostoiminta
Elintarvikkeiden ja juomien valmistus
Tekstiilien valmistus
Vaatteiden valmistus
Nahan ja nahkatuotteiden valmistus
Sahatavaran ja puutuotteiden valmistus
Massan, paperin ja paperituotteiden valmistus
Kustantaminen ja painaminen

Kemikaalien ja kemiallisten tuotteiden
valmistus

Kumi- ja muovituotteiden valmistus

Ei-metallisten mineraalituotteiden
valmistus

Metallien jalostus
Metallituotteiden valmistus
Koneiden ja laitteiden valmistus

Muu sahkdkoneiden ja -laitteiden
valmistus

Tietokoneiden ja tietoliikennevalineiden
valmistus

Instrumenttien valmistus
Autojen valmistus

Muu kulkuneuvojen valmistus
Muu valmistus

Palvelut yhteensa

Sahko-, kaasu- ja vesihuolto
Veden puhdistus ja jakelu
Tukkukauppa

Liikenne

Posti- ja teleliikenne
Pankkitoiminta
Vakuutustoiminta

Rahoitusta palveleva toiminta
Tietojenkasittelypalvelu
Tekninen palvelu

Tekninen testaus ja analysointi

3175

1783
"
224
53

13
110
30
146

69
108

n
29
218
339

66

45
68
32
27
110

1392
47
18

463
266
56
96
28
31
254
115
17

43,9

40,2
27,1
35,0
27,4
445
32,0
38,5
35,5
39,7

56,0
349

34,4
46,3
411
40,2

431

55,9
45,8
50,5
55,9
39,6

48,7
34,0
29,3
51,5
36,1
473
63,5
63,7
41,2
57,9
41,6
44,0

20,5

15,7
0,0
25,2
19,7
0,0
0,0
58
23,1
17,0

16,7
26,8

115
1,2
22,7

8,7

13,8

53,1
29,0
0,0
0,0
28,7

24,9
333

0,0
13,7
23,8
16,6
74,6
25,2
333
23,6
28,2

0,0

45,6

411
18,0
29,9
32,4
62,2
15,5
47,9
60,8
393

51,0
46,2

23,3
69,6
20,7
54,2

64,1

31,3
39,4
61,2
63,5
32,6

51,5
38,1
58,5
45,8
38,4
81,3
64,6
74,3
39,0
74,9
32,5
29,8

27,9

26,6
100,0
20,4
215
0,0
0,0
8,1
60,9
19,8

21,0
11,0

30,3
31,1
37,2
37,0

99

32,2
61,2
0,0
0,0
40,2

29,3
16,8

0,0
12,8
355
60,4
21,5
14,3
12,9
48,5
15,4

0,0
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Yhteensa 37,8 35,3 283 35,8 30,2 44,6 71,5 51,0

Teollisuus yhteensa 36,7 38,5 24,6 36,6 32,0 47,5 76,0 49,1
Kaivostoiminta 36,1 25,0 0,0 0,0 271 0,0 54,1 333
Elintarvikkeiden ja juomien

valmistus 42,9 47,7 29,9 33,1 371 64,5 71,5 53,5
Tekstiilien valmistus 16,4 69,6 22,7 44,4 34,0 53,8 59,5 42,5
Vaatteiden valmistus 206  100,0 28,4 50,9 284 50,9 82,3 40,1

- Nahan ja nahkatuotteiden

valmistus 7.8 0,0 42,7 0,0 27,2 0,0 67,0 24,6
Sahatavaran ja puutuotteiden

valmistus 33,2 28,1 25,2 6,6 27,7 38,2 771 50,0
Massan, paperin ja paperi-

tuotteiden valmistus 22,5 31,6 10,9 32,8 39,3 61,9 75,5 62,5
Kustantaminen ja painaminen 22,2 21,0 21,5 26,8 33,2 25,9 71,4 29,3
Kemikaalien ja kemiallisten

tuotteiden valmistus 36,5 34,8 24,6 32,9 17.1 18,1 78,3 40,2

Kumi- ja muovituotteiden valmistus 44,2 28,4 34,5 35,1 21,3 57,4 76,4 38,6
Ei-metallisten mineraalituotteiden

valmistus 26,4 30,2 24,5 63,5 21,6 42,6 57,2 61,8
Metallien jalostus 40,3 19,4 19,1 40,9 11,3 30,8 80,9 49,3
Metallituotteiden valmistus 32 25,9 14,4 47,0 22.7 56,9 69,4 57,4
Koneiden ja laitteiden valmistus 40,8 38,5 22,2 45,2 31,4 52,2 79,9 46,2
Muu sahkékoneiden ja -laitteiden

valmistus 171 19,4 219 43,5 26,1 57,2 76,9 57,2
Tietokoneiden ja tietoliikenne-

valineiden valmistus 49,0 78,3 38,2 44,7 34,2 90,3 97,2 62,4
Instrumenttien valmistus 52,1 41,2 21,4 45,2 37,5 21,0 82,9 66,1
Autojen valmistus 63,9 7.4 43,3 33,8 51,7 24,6 84,9 26,6
Muu kulkuneuvojen valmistus 59,9 7,4 19,5 19,0 50,0 16,4 87,2 18,8
Muu valmistus 46,8 75,9 21,7 34,8 61,5 45,5 79,9 63,7
Palvelut yhteensa 39,1 31,4 33,0 35,1 27,8 40,4 79,4 53,4
Séhko-, kaasu- ja vesihuolto 38,7 17,0 22,0 29,0 9,2 0,0 67,4 29,3
Veden puhdistus ja jakelu 59,8 60,2 0,0 0,0 55 0,0 76,2 47,2
Tukkukauppa 35,1 29,1 29,8 43,2 31,1 28,0 78,8 45,4
Liikenne 34,6 32,3 34,4 21,5 24,0 50,4 67,0 54,2
Posti- ja teleliikenne 471 48,2 54,5 46,8 31,3 79,8 89,5 68,0
Pankkitoiminta 21,8 28,0 29,3 58,2 22,9 59,1 86,6 71,6
Vakuutustoiminta 74,2 349 33,3 10,6 33,3 10,6  100,0 48,1
Rahoitusta palveleva toiminta 49,1 10,3 37,2 0,0 32,1 0,0 76,1 13.3
Tietojenkasittelypalvelu 421 29,5 M1 35,6 38,7 443 88,3 70,0
Tekninen palvelu 50,1 34,6 28,7 30,6 13,8 78,5 78,2 378

Tekninen testaus ja analysointi 76,2 42,2 17,9 0,0 6,0 0,0 1000 32,1
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Innovaatiotoiminta vuosina 1998-2000

Yhteensa
10- 19
20— 49
50- 99

100 — 249

250 - 499

500 —

Teollisuus
10- 19
20— 49
50- 99

100 - 249

250 - 499

500 —

Palvelut
10- 19
20— 49
50- 99

100 - 249

250 — 499

500 -

7317
2835
2529
929
596
233
195

3955
1277
1481

516
407
142
132

3362
1558
1049

413
188
91
63

34,9
288
32,5
40,9
47,0
51,9
69,6

36,8
28,2
34,7
359
41,7
65,3
83,3

32,7
293
295
47,1
454
31,1
40,6

Innovaatiotoiminta vuosina 2002-2004

Yhteensa
10- 19
20— 49
50- 99

100 - 249

250 - 499

500 -

Teollisuus
10- 19
20— 49
50- 99

100 — 249

250 - 499

500 -

Palvelut
10- 19
20— 49
50- 99

100 —249

250 - 499

500 —

71742
3387
2485
901
576
205
189

3955
1497
1344

513
354
118
130

3787
1890
1140

388
222
87
59

29,8
22,5
26,8
42,6
458
54,9
64,0

34,7
26,9
21,1
46,6
52,2
62,4
76,2

24,8
19,1
251
37,5
35,4
44,7
37.3

23,3
18,4
20,6
28,2
31,9
431
56,2

28,2
235
26,6
23,6
33,5
51,4
67,2

17,7
14,3
12,2
339
28,5
30,3
33,1

21,9
21,4
24,4
40,3
411
53,0
66,1

30,7
252
23,1
40,8
44,
56,5
73,1

25,0
18,3
25,9
39,7
36,1
48,4
50,6

24,8
18,0
20,6
33,6
37,0
50,6
66,2

29,4
212
24,0
341
43,7
62,0
721

19,3
15,4
15,8
33,0
22,6
32,8
53,9

26,4
20,1
21,9
37.3
42,5
55,6
67,3

32,6
25,1
25,4
41,9
50,0
66,3
71,4

20,1
16,2
17,8
31,1
30,6
41,2
45,3

44,0
35,9
42,0
50,3
60,2
67,7
79,8

49,3
39,3
471
51,6
60,5
82,6
90,4

37,9
33,2
349
48,6
59,4
44,5
57,5

43,5
35,3
39,2
58,9
62,8
741
79,6

50,5
42,9
43,6
61,6
69,0
82,6
87,5

36,1
29,3
34,2
55,5
53,0
62,6
62,5

11,2
8,0
1.1

14,9

17,3

27,2

46,5

13,9

9,9
10,7
11,6
20,4
34,2
53,8

8,0
6,4
35
191
10,6
16,3
311

12,5

7.4
10,0
20,5
20,6
351
489

14,5
8,2
8,4

244

25,1

40,1

60,0

10,4

6.8
1,9
153
13,5
28,5
24,7
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Innovaatiotoiminta vuosina 1998-2000

Yhteensa 3222
Ei tukea 1875
Saanut julkista tukea 1347
~ Teollisuus 1948
Ei tukea 946
Saanut julkista tukea 1003
Palvelut 1273
 Eitukea 929
Saanut julkista tukea 344

" Innovaatiotoiminta vuosina 2002-2004

Yhteensa 3366
Ei tukea 2136
Saanut julkista tukea 1230
Teollisuus 1998
Ei tukea 1088
Saanut julkista tukea 910
Palvelut 1369
Ei tukea 1048
Saanut julkista tukea 321

794
79,9
78,6

74,8
na
17,9

86,5
88,6
80,6

68,6
65,1
74,8

68,6
65,8
72,0

68,6
64,3
82,6

53,0
48,0
60,0

57,2
52,9
61,2

46,6
42,9
56,7

64,2
62,4
67,4

60,8
58,1
64,1

69,3
66,9
77,0

56,2
45,8
70,7

59,7
489
69,9

50,9
42,8
72,8

60,8
52,6
751

64,5
53,8
71,2

55,5
51,4
69,1

25,4
17,9
358

28,1
19,4
36,4

21,2
16,4
34,3

28,7
224
39,8

28,8
20,6
38,6

28,7
24,2
43,2
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Innovaatiotoiminta vuosina 1998-2000

Yhteensa
~ Ei omaa tutkimusta
- Omaa tutkimusta

- Teollisuus
- Ei omaa tutkimusta
- Omaa tutkimusta

Palvelut
Ei omaa tutkimusta
Omaa tutkimusta

Innovaatiotoiminta vuosina 2002-2004

Yhteensa
Ei omaa tutkimusta
Omaa tutkimusta

Teollisuus
Ei omaa tutkimusta
Omaa tutkimusta

Palvelut
Ei omaa tutkimusta
Omaa tutkimusta

3222
906
2315

1948
371
1577

1273
535
738

3245
884
2361

1937
440
1497

1308
443
865

67,7
47,2
153

67,6
40,9
155

67,7
53,4
75,0

53,0
50,0
54,2

57,2
58,6
56,8

46,6
44,1
48,4

65,2
69,2
63,7

61,9
65,9
60,7

70,2
72,4
69,0

56,2
31,2
66,0

59,7
29,7
66,8

50,9
323
64,4

62,4
32,1
73,7

66,2
34,8
75,4

56,8
294
70,8

25,4
81
32,2

28,1
3,9
33,8

21,2
1.1
28,6

29,4
8,7
371

29,6

6,0
36,6
29,0

1.3
38,0
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Innovaatiotoiminta vuosina 1998-2000

Yhteensa 7317
10- 19 2835
20— 49 2529
50- 99 929

100 - 249 596

250 — 499 233

500 — 195

Teollisuus 3955
10- 19 1277
20— 49 1481
50- 99 516

100 - 249 407

250 - 499 142

500 — 132

Palvelut 3362
10- 19 1558
20— 49 1049
50- 99 413

100 - 249 188

250 - 499 91

500 - 63

Innovaatiotoiminta vuosina 2002-2004

Yhteensa 7742
10- 19 3387
20— 49 2485
50- 99 901

100 — 249 576

250 - 499 205

500 - 189

Teollisuus 3955
10- 19 1497
20— 49 1344
50- 99 513

100 - 249 354

250 -499 118

500 — 130

Palvelut 3787
10- 19 1890
20— 49 1140
50- 99 388

100 - 249 222

250 -499 87

500 — 59

22,2
13;9
12,5
35,7
33,0
55,2
67,8

25,5
16,5
19,8
31,6
34,8
67,4
78,2

18,4
11,8
14,2
40,8
29,0
36,2
45,9

19,5
12,7
16,7
26,7
34,0
51,7
64,1

234
14,7
18,6
29,6
38,6
62,4
1312

15,4
11,2
14,5
23,0
26,7
37,4
44,2

50,5
38,8
41,5
71,0
54,9
815
84,9

51,7
42,1
42,0
61,3
57,6
81,7
86,5

48,6
35,6
40,7
839
489
81,2
79,7

44,9
36,1
42,5
45,4
54,1
69,8
80,5

46,4
344
42,6
48,1
55,9
755
83,6

42,6
38,0
425
414
50,4
59,7
708
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1998-2000

Yhteensa 3222
Teollisuus 1948
Palvelut 1273

2002-2004
 Yhteensd 3 366
Teollisuus 1998
Palvelut 1369

50,0
52,5
47,5

51,0
57,1
43,4

41,0
42,0
39,5

41,3
43,3
38,4

38,1
39,0
36,8

42,0
44,0
39,2

18,1
15,2
22,6

34,4
34,1
34,9

28,9
30,5
26,4

32,8
36,0
28,2

28,9
31,1
25,4

33,5
36,5
29,2

19,5
18,5
20,9

26,7
29,6
22,5

50,5
51,7
48,6

44,9
46,4
426

* Vain konserneihin kuuluneet yritykset,

1998-2000
' Yhteensa 3222
Teollisuus 1948
Palvelut 1273

2002-2004

Yhteensa 3 366
Teollisuus 1998
Palvelut 1369

22,8
22,3
23,2

26,9
27,4
26,3

9,3
10,0
8,2

9,5
10,2
8,4

12,8
14,4
10,4

15,5
16,4
141

0,7
0,8
0,6

2,7
2,0
3.7

0,0
0,0
0,0

1.7
2,0
1.3

35
28
46

45
42
5,0

3,6
4,0
2,9

2,4
2,9
16

50,5
51,7
48,6

44,9
46,4
426

* Vain konserneihin kuuluneet yritykset.
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1998-2000

Kaikki yritykset
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Teollisuus
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Palvelut

Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

731

1321
1228
584

931
931

627

383

818
760
297

595
607

361

348

503
468
287

336
324

266

64,7

70,2
67,3
24,5

555
58,9

34,4

63,8

56,0
69,2
41,2

50,0
51,5

36,5

349

30,5
235
8,7

141
10,0

8,4

419

299
297
7,6

16,0
9,4

8,0

21,5

315
13,5
10,4

11,0
11,0

9.1

121

8,4
10,9
49

2,8
1.5

0,4

20,0

a5
11,8
3,5

3,5
1,7

0,6

3,9

6,7
9,5
12

1.6
13

0,2

4,8

6,2
89
3.9

1;2
1.5

0,7

8,5

15
10,5
3,7

18
21

0,6

42
63
43

0,2
0,4

0,8

110 Tilastokeskus



2002-2004

Kaikki yritykset
Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
 Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

~ Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
- yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

- Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
- tutkimuslaitokset

~ Teollisuus
~ Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
~ ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

Palvelut

Oman konsernin yritykset

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat

Asiakkaat

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai
yksityiset tutkimuslaitokset

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat
tutkimuslaitokset

806

1390
1415
1163

1106
1129

898

498

865
879
684

720
730

591

309

525
536
479

386
399

307

65,0

69,9
82,0
62,0

60,6
64,7

48,3

451

39,3
44,4
36,8

14,2
10,2

7,4

46,7

41,7
49,6
36,7

15,0
10,0

8,0

17,6

121
14,8
1,3

5.4
35

23

15,3

9,4
15,6
9,9

2,9
2,4

13,3

5.7
13:1
8,5

0,6
14

0,4

13,0

50
13,5
6,8

0,5
1,0

0,4

13,7

7,0
12,4
1,3

0,6
2,1

0,2
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1998-2000

Yhteensa
 Teollisuus

Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

3222
1948
1273

3366
1998
1369

100,0
100,0
100,0

91,5
90,7
92,6

85,4
84,0
87,6

92,3
94,4
89,2

89,5
88,4
91,2

92,1
93,0
90,8

70,4
67,3
75,0

88,5
87,8
89,5

66,6
67,2
65,8

1998-2000
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

55,3
58,7
50,1

62,8
65,1
59,6

45,6
47,3
42,9

52,3
53,3
50,9

78,6
79,9
76,5

89,8
90,5
88,8

72,6
69,5
17,4

82,8
81,8
84,4

65,1
65,6
64,4
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- 1998-2000
 Yhteensd

~ Teollisuus

~ Palvelut

© 2002-2004
~ Yhteensi

~ Teollisuus

~ Palvelut

.

3222
1948
1273

3366
1998
1369

47,6
47,0
48,5

56,8
54,5
60,0

10,2
10,7
9,5

16,5
17,5
151

25,7
25,7
25,8

37,9
35,4

41,5

4,4
39
5.2

79
73
88

2,4
2,0
31

© 1998-2000

- Yhteensa
 Teollisuus
Palvelut

£2002-2004

' Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

3,0
2,6
3,6

5,0
53
4,6

4,0
53
2,0

23
2,6

1.8

51
41
6,7

83
83
83

2,5
2,4
2,6

5,5
41
76

18
1,4
2,4
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1998-2000
Yhteensa

~ Teollisuus
Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

3222
1948
1273

83,8
81,3
87,6

81,1
81,2
80,8

82,7
80,3
86,4

78,7
791
78,0

86,1
834
90,3

83,7
82,7
85,2

75,2
11,7
7,4

774
76,6
78,5

1998-2000
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

67,0
39
56,4

75,7
755
76,0

70,0
73,5
64,7

72,2
73,7
70,0

57.9
65,8
45,7

58,3
66,3
46,6

57,7
66,2
48,7

59,5
65,9
50,2

52,5
57,4
451

62,4
63,5
60,8
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-~ 1998-2000

~ Yhteensa
~ Teollisuus
~ Palvelut

- 2002-2004
~ Yhteensa
 Teollisuus

~ Palvelut

3222
1948
1273

3366
1998
1369

13,7
13,8
13,7

25,0
219
294

10,4
97
11,3

21,9
19,7
25,0

14,0
12,7
16,0

23,6
21,2
27,2

6,8
7,3
6,0

15,9
15,9
16,0

1998-2000

: Yhteensa
~ Teollisuus
Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

6,5
9,4
2,1

17,1
19,0
14,4

73
517
9,8

12,9
14,0
1.3

4,1
31
56

6,0
7,6
3,6

4,7
3,9
59

7,6
1,7

1,5

4,5
41
5,2

9,9
1,1
13,2
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1998-2000
Yhteensa
Teollisuus

- Palvelut

2002-2004
Yhteensa
Teollisuus
Palvelut

3222
1948
1273

3366
1998
1369

13,0
14,0
1.6

16,1
17,9
13,5

53,8
49,9
59,7

33,0
325
33,9

12,9
13,5
11,9

26,4
29,2
22,2

65,3
65,0
65,9

40,4
39,9
412
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Tiede, teknologia ja tietoyhteiskunta
00022 TILASTOKESKUS

Puh. (09) 17341, Faksi (09) 1734 2465
tiede.teknologia@tilastokeskus.fi

Yritysten innovaatiotoiminta 2002-2004

Téssé kyselyssé kerdtaan tietoja tuote- ja prosessi-innovaatioista ja niihin liittyvista toimenpiteista seka liséksi organisato-
risista ja markkinoinnissa tapahtuneista muutoksista. Kohteena on kolmen vuoden ajanjakso 2002-2004. Kysymykset
koskevat uusia tai olennaisesti parannettuja tuotteita tai palveluita ja uusien tai olennaisesti parannettujen prosessien, lo-
gistiikkajérjestelmien tai jakelumenetelmien kéyttédnottoa. Organisaatio- ja markkinointimuutoksia kasitellddn ainoastaan
kohdassa 11. Kysely koskee seké innovaatiotoimintaa harjoittaneita yrityksié etté yrityksid, joilla el ollut innovaa-
tiotoimintaa vuosina 2002-2004.

Svensksprakig blankett skickas vid behov.

Tiedot koskevat oheisen
yrityksen/yksikén
toimintaa Suomessa
(korjatkaa tarvittaessa)

1. Yleiset taustatiedot

1.1 Onko yrityksenne (yksikko, D missd maassa on konsernin emoyhtion

jota vastaus koskee) konserni kotipaikka ?

osa konsernia D Suomi D

itsendinen D muy, mika
Henkilbkunta 31:12.2004..: c:ic.isvssivsiinivivisimsmmissicrmmsiosmsssvasssssassosnnssnse
Liikevaihto 2004 (tai viimeisin 12 kk tilikausi)” ...............c.ooevreererieeeennns € (1000)
Vientivuonna 2004 .:...cuu v sosamssssmssssmmarssesnimsi e isessanns ssiassavas vosns € (1000)
Bruttoinvestoinnit aineelliseen kayttéomaisuuteen vuonna 2004................ € (1000)

" Rahoituslaitokset: korkotuotot tai vastaavat tulot. Vakuutusyhtiét: vakuutusmaksutulo (brutto).

TK 694.04 04 6 000
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2. Tuoteinnovaatiot (tavarat ja palvelut)

Tuoteinnovaatio on yrityksen markkinoille tuoma uusi tai olennaisesti parannettu tavara tai palvelu.

Uusi tai olennaisesti parannettu tavara tai palvelu eroaa ominaisuuksiltaan aikaisemmin tuotetuista (esim. parannettu oh-

jelmisto, kayttdmukavuus, komponentti tai alajérjestelmé).

Innovaation (uuden tai parannetun tavaran tai palvelun) on oltava uusi yrityksenne ndkdkulmasta, mutta sen ei tarvitse
olla uusi toimialanne tal markkinoidenne kannalta. Sill4 ei ole merkitysta, onko innovaatio alun perin kehitetty yritykses-

sanne vai muissa yrityksissa.

2.1 Toiko yrityksenne vuosina 2002-2004 markkinoille

Kylla Ei
uusia tai olennaisesti parannettuja tavaroita? ..................... oo T — S —— D D
{E‘I pelkastdan muilta yrityksiltd ostettujen uusien tavaroiden jélleenmyyntié
ai yksinomaan esteettisiin ominaisuuksiin kohdistuvia muutoksia.)
uusia tai olennaisesti parannettuja PAIVEIUJA?. ...........ccueervieeeereeieeeerieieeeeeeeeesee e ] [l

=> Jos vastauksenne molempiin kohtiin on ei, siirtyk&é kohtaan 3.1. Muussa tapauksessa vastatkaa seuraaviin
kysymyksiin:

2.2 Tuoteinnovaatioiden kehittajé oli (Valitkaa parhaiten sopiva vaihtoehto):

Ensisijaisesti 0ma yritys tai KONSEIMI...............c.eeieieierresieseseessesseseseseeseeeseeseeseseaieeane ]
Oma yritys yhteistydssa muiden yritysten tai |aitoSten Kanssa...............eoveeervereeeenieeannas ]
Ensisijaisesti muut yritykset tai |2IOKSEt. .............ovrevriiieeiieeeieeieeeieeie e ]

23 I(:Lko ){yitytksenne vuosina 2002-2004 markkinoille sellaisia tuoteinnovaatioita (tavaroita tai palveluja),
jotka olival

Kylla Ei
uusia yrityksen Yrityksenne toi uuden tai olennaisesti parannetun tavaran tai pal-
markkinoiden velun markkinoilleen ennen kilpailijoitaan (tuote on voinut jo olia ] ]
kannalta saatavissa muilla markkinoilla).
uusia ainoastaan Yrityksenne toi markkinoille uuden tai olennaisesti parannetun ta-
oman yrityksen varan tai palvelun, jota vastaava oli jo saatavissa yrityksenne kil- |:| |:|
kannalta pailijoilta yrityksenne markkinoilla.

2.4 Eritelkii edelld olevien miiritelmien perusteella, mikd prosenttiosuus yrityksenne vuoden 2004
kokonaisliikevaihdosta* on perdisin seuraavista tuotteista:

Vuosina 2002-2004 markkinoille tuodut tuoteinnovaatiot (tavarat ja palvelut), jotka olivat
uusia yrityksenne markkinoiden kannalta —_—

Vuosina 2002-2004 markkinoille tuodut tuoteinnovaatiot (tavarat ja palvelut), jotka olivat
uusia yksinomaan yrityksenne kannalta = —

Tavarat ja palvelut, joita toimitettiin muuttamattomina tai vain vihdn muutettuina vuosina
2002-2004 (sisaltaen muilta yrityksiltd hankittujen uusien tavaroiden tai palvelujen jélleen-
myynnin)

Vuoden 2004 liikevaihto yhteensa 100

* Rahoituslaitokset: korkotuotot ja vastaavat tulot. Vakuutuspalvelut: vakuutusmaksutulo (brutto).

%

%

%

%

Kuvailkaa lyhyesti merkittavin tuoteinnovaationne (tavara tai palvelu) vuosina 2002-2004
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3. Prosessi-innovaatiot

Prosessi-innovaatio on uusi tai olennaisesti parannettu tavaroiden tai palveluiden tuotantoprosessi, jakelumenetelma tai
tukitoiminto.

Innovaation (uuden tai parannetun prosessin, menetelméan tai tukitoiminnon) on oltava uusi yrityksenne nékdkulmasta,
mutta sen ei tarvitse olla uusi toimialanne tai markkinoidenne kannalta. Sillé ei ole merkityst&, onko innovaatio alun perin
kehitetty yrityksessé@nne vai muissa yrityksissd. Pelkat organisaatioon liittyvat muutokset eivét kuulu prosessi-
innovaatioihin.

3.1 Ottiko yrityksenne vuosina 2002-2004 kayttoon
Kylla Ei

qui’;)a tai olennaisesti parannettuja tavaroiden tai palvelujen valmistus- tai tuotantomenetel- D
VB et o s s 5 i R e B S8 0 5 O AN W s ST I S A SRS ST S e

]

uusia tai olennaisesti parannettuja logistiikkaratkaisuja tai toimitus- tai jakelumenetelmia yri-
tyksen panoksia, tavaroita tai palveluita varten?..

O

uusia tai olennaisesti parannettuja tukitoimintoja yrityksen prosesseja varten, esimerkiksi yl- D
lapito- ja huoltojarjestelmia tai osto-, kirjanpito- tal laskentatoimintoja?........................iue

[

(]

=> Jos vastauksenne kaikkiin kohtiin on ei, siityk&& kohtaan 4. Muussa tapauksessa vastatkaa seuraavaan
kysymykseen:

3.2 Prosessi-innovaatioiden kehittéja oli (Valitkaa parhaiten sopiva vaihtoehto):
Ensisijaisesti 0ma yritys tai KONSEMNI. .............eitieieieeeeeieeee et eee e e e ee e eie e ]
Oma yritys yhteistydssa muiden yritysten tai laitosten Kanssa................cocoeeeveereeniieiennn, ]

Ensisijaisesti muut yritykset tai laitokset..............ccoooiiiiiiiii

Kuvailkaa lyhyesti merkittdvin prosessi-innovaationne vuosina 2002-2004

4. Meneilldédn olevat tai keskeytyneet innovaatiotoimet

4.1 Oliko yrit(\((ksellﬁnne prol'ekteja, joiden tavoitteena oli kehittda tuote- tai prosessi-innovaatioita,
mutta jotka keskeytyivat vuosina 2002-20047

4.2 Oliko yritxksellﬁnne projekteja, joiden tavoitteena oli kehittda tuote- tai prosessi-innovaatioita,
mutta jotka eivit valmistuneet vuoden 2004 loppuun mennessa?

=> Jos yritykselldnne ei ollut tuote- tai prosessi-innovaatioita eiké innovaatiotoimintaa vuosina 2002-2004
(vastaus kysymyksiin 2.1, 3.1 ja 4.1 seké 4.2 on ei), siirtyk&& kysymykseen 9.2. Muussa tapauksessa

vastatkaa seuraaviin kysymyksiin.
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5. Innovaatiotoiminnan menot vuonna 2004

5.1 Toteutettiinko yrityksessinne vuosina 2002-2004 seuraavia innovaatiotoimia?

Kylla Ei
Yrityksen oma Tutkimuksella f'_a kehittamisella tarkoitetaan yleisesti systemaattista toi-
tutkimus- ja mintaa tiedon lisd@miseksi ja tiedon kéyttamista uusiin sovelluksiin. Ta-
ke_hittﬁng:tol- voitteena on jotakin olennaisesti uutta.
milnksEax) Jos vastaus on kyll&, hagoittiko yrityksenne tutkimus- ja kehittdmistoi- D D
mintaa vuosina 2002-2004
saannéllisesti O
satunnaisesti D

Yrityksen ul- T&Kk, jonka yrityksenne on tilannut muilta yrityksilté (ml. oman konsernin
kopuolelta ti- yritykset) tai julkisilta tai yksityisiltd tutkimuslaitoksilta. D D
lattu tutkimus-
{a kehittimis-

oiminta (t&k)
Koneiden, lait- Koneiden, laitteiden seké atk-laitteiden ja -ohjelmistojen hankinta uusien
teiden ja oh- tai olennaisesti parannettujen tuotteiden tai prosessien tuottamiseksi.
Lelmi_stojen

ankinta
Muun osaami- Patentit, oikeudet patentoimattomiin keksintéihin, lisenssit ja muu vas-
sen hankinta taava tietotaidon hankinta muilta yrityksilta tai organisaatioilta.
Krltyksen ul-

opuolelta
Koulutus Oman yrityksengérqutémg tai ulkopuolelta tilattu yrityksen henkildstélle

suunnattu koulufus, joka liittyy uusien tai olennaisesti parannettujen

tuotteiden tai prosessien kehittdmiseen ja/tai kayttéonottoon.
Innovaatioiden Toimet, joiden tarkoituksena on tuoda markkinoille yrityksen uusia tai

markkinoille olennaisesti parannettuja tavaroita ja palveluita, markKinatutkimus ja
tuominen markkinoille tulon vaatima mainonta mukaan luettuina.

Muut valmis- Uusien tai olennaisesti parannettujen tuotteiden ja prosessien 4ké¥tt6t}n
telutoimet ottamiseksi toteutetut menettelyt ja tekniset valmistelutoimet, jotka eivét

O O o O o
O O o O o

sisdlly edella oleviin kohtiin.

5.2 Arvioikaa seuraavista neljdstad innovaatiotoimesta aiheutuneiden menojen méaara
ainoastaan vuoden 2004 osalta (henkilosto- yms. kustannukset mukaan luettuina)
(Jos Kyseisid@ menoja er ollut vuonna 2004, rastittakaa kohta “Ei menoja”)
€ (1000) Ei menoja
Yrityksen oma tutkimus- ja kehittdmistoiminta D
(t&k-toimintaan liittyvat rakennusten ja laitteiden pddomamenot Ll
mukaan luettuina)

Yrityksen ulkopuolelta tilattu tutkimus- ja kehittimistoiminta

Koneiden, laitteiden ja ohjelmistojen hankinta |:|
(ilman t&k-toimintaan liittyvié laitemenocja)

Muun osaamisen hankinta yrityksen ulkopuolelta

5.3 Saiko yrityksenne vuosina 2002-2004 julkista rahoitustukea innovaatiotoimintaan seuraavilta
julkishallinnon tasoilta ) ; :
Julkisella rahoitustuella tarkoitetaan tdssa verohelpotuksia tai -vahennyksid, avustuksia, korkotukilainoja ja
lainatakauksia. Mukaan ei lueta tutkimus- eikd muita innovaatiotoimia, joita on toteutettu yksinomaan
tilausty®na julkiselle sektorille.

Kylla

Paikallis- tai @alueviranomaiSet. ........c.ocuiiniiiiiiiiiie e
Valtio (ml. valtion laitokset ja ministeridt, esim. TEeKeS)...........ccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieas
EuroopanUnIont (B s s sy iy s oo s e e s s e

Jos vastaus on kyll&, osallistuiko yrityksenne EU:n viidenteen (1998-2002) tai
kuudenteen (2003-2006) tutkimuksen ja teknologian kehittdmisen puiteohjelmaan?.....

O 000
gogo-®
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6. Tietoldhteet innovaatiotoiminnassa

6.1 Miten suuri merkitxs seuraavilla tekijoilld oli yrityksenne innovaatiotoiminnan tietoléhteina
vuosina 2002-20047?
Eritelk&a tietolahteet, joilta yrityksenne sai informaatiota uusia innovaatioprojekteja varten tai jotka
mydtavaikuttivat kdynnissa olleiden innovaatioprojektien paatékseen saattamiseen.

Merkitys
(Jos kyseisestd lahteesté ei saatu tietoja, rastittakaa
"ei kaytossa”)

Innovaatiotoiminnan tietoldhde Suuri Kohta- Viahdi- Ei kay-
lainen nen tossa

Sisdiset ldhteet

Oma yritys tai oma KoNSerni...........ccouviviiiiiiiiiiiiiceiieieeieeen D D D

Markkinaldhteet

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-ohjelmistojen

toimittajat ........ooviiii

Asiakkaat ..
Kilpailijat tai toimialan muut yritykset

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset tutkimus-
1aItOKSEE. ...

Institutionaaliset ldhteet
Yliopistot ja ammattikorkeakoulut ....................cooiiiiiiiiin

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimuslaitokset
Muut lihteet

Konferenssit, messut, ndyttelyt.............ccoooviiviiiiiiiiiiiiiiiees
Tieteelliset aikakauslehdet ja ammattijulkaisut.........................
Toimialajirfestot........c.cocvimiviviamiiniisnien ’

000 OO0 Oooog o

00 00 0ooo
I 6 e A O O
000 00 0000

7. Yhteistyd innovaatiotoiminnassa

7.1 Oliko yritykselldnne innovaatiotoimintaan liittyvaa yhteisty6td muiden yritysten tai laitosten
kanssa vuosina 2002-20047?

Innovaatiotoimintaan liittyvélld yhteistydllé tarkoitetaan akliivista osallistumista muiden yritysten tai voittoa

tavoittelemattomien laitosten kanssa innovaatioprojekteihin. Yhteistyosta ei tarvitse vélfvtémétté koitua kaupallista
hyotya. Pelkkia tilaustdité ei lueta yhteistyoksi.

D (Siirtykdé kysymykseen 8.1)

7.2 Miten suuri merkitys eri yhteistydkumppaneilla oli innovaatiotoiminnassanne vuosina 2002-2004?

Merkitys
Yhteistyborganisaatio Kohta- Vahai- Ei yh-
lainen nen teistyota

O

Oman konsernin yritykset ..............ccocoiiiiiiiiiiii

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-ohjelmistojen
0

ASIAKKAAL = o R T e R A AR T S L SR e SR

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset...................ccooo

Konsulttiyritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset tutkimus-
() o e R e e et o s L S e e Lok

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut ....................cooeiiiiiiinnn

DDDDDDDE
ooogog
ODOooogodg
OO0Ooog

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimuslaitokset
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7.3 Yhteistybkumppanin tyyppi ja sijaintipaikka (merkitkda kaikki soveltuvat kohdat)

Suomi Muu Yhdys- Kiina, Muu
Yhteistyborganisaation tyyppi Euroo- vallat Intia
pan
maa*

Oman konsemin YHLYKSet ...cousismisvsssonssasuossssssasiasssin

Laitteiden, materiaalien, komponenttien tai atk-
ohjelmistojen toimittajat..................ccooeieii

ASIAKKERL. ..o cvccnivosonnswassesmsmsagvmpamrimyssnmnapiess s kbR

Kilpailijat tai toimialan muut yritykset............................

Kon_sulttie/ritykset, kaupalliset laboratoriot tai yksityiset
AUKIMUSTAROKSOE: s:uivisscunsisiimsnsssisinenms susmeshosnssssomssssia

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut .................c.cooeeiiinni.

Julkiset tai yksityiset voittoa tavoittelemattomat tutkimus-
{11 (] 7 N SR e e s

ODOooggog
Oo0oo0Ooon
oooogooo
ODoogogog

* Tahédn ryhméaén kuuluvat seuraavat Euroopan unionin (EU) maat, Efta-valtiot ja EU:n ehdokasmaat: Alankomaat, Belgia,

Britannia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Islanti, ltalia, Itévalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liechtenstein, Liettua, Luxem-

IL)ju ) Mavl{a, orja, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slovenia, Sveitsi, Tanska, TSekki, Turkki,
nkari, Viro.

8. Innovaatiotoiminnan vaikutukset vuosina 2002-2004

8.1 Miten suuri vaikutus seuraaviin tekijéihin oli yrityksenne tuote- (tavara tai palvelu) ja prosessi-innovaatioilla,
jotka otettiin kdyttoon vuosina 2002-20047?

Havaittu vaikutus

Suuri Kohta- Vahai- Ei merki-
lainen nen tysta

Tuotepainotteiset vaikutukset
Tuote- tai palveluvalikoiman laajentuminen.............ccoceveeiennn.

Paasy uusille markkinoille tai markkinaosuuden kasvaminen .....

O O
O 0
O O

00O

Tuotteiden tai palvelujen laadun paraneminen ........................

Prosessipainotteiset vaikutukset

=4
=
S
9
5
3
3
2
3
s
o
°
QO
<
o
c
&
m
4
o
3
=
5
=
=
o
°
o
o«
o,
5y
e
i
w
L3
£
w

Oood

Muut vaikutukset

Ympdristéhaittojen véahentyminen, parantuneet terveys- ja tur-
vallisuusndkokohdat ..o

O

Viranomaismaadraysten, lainsdddénnon tai standardien vaati-
MUSEN BAYRYMINEN wcoiciiicvisiimmsmsmimmmsansmiossinssseisssssnssmmvaass

o000
(0 I B O I O O B R Y
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9. Innovaatiotoiminnan esteet

9.1 Liittyiké johonkin yrityksenne innovaatioprojektiin seuraavia vaikeuksia vuosina 2002-20047?

Projekti lakkautettiin suunnitteluvaiheessa. .............ccccevivnnninn,
Projekti{KESKOYIB RN, ..xuxvssunsaunssspnssuonensve sosssusasspimsisosmipsntmsass

Projekti viivastyi merkittavasti. ..........ccccooeeviiiiiciiiiiiiinnn.

Kylla

0
L]
U

Ei

U
U
0

=> SEURAAVAT KYSYMYKSET KOSKEVAT KAIKKIA YRITYKSIA:

9.2 Missad méarin seuraavat tekijit haittasivat yrityksenne Innovaati40?toimla tai -projekteja tai vaikuttivat siihen,

ettei yritykselldnne ollut innovaatiotoimintaa vuosina 2002-200

Taloudelliset tekijét

Yrityksen tai konsernin oman rahoituksen puute ......................
Ulkopuolisten rahoituslahteiden puuttuminen ..........................
Liian suuret innovaatiotoiminnan kustannukset ........................
Osaamiseen liittyvat tekijat

Patevan henkilokunnan puute. ............coceeiiiiiiiiiiiiiiniieeneans
Teknologiaa koskevan tiedon puute
Markkinoita koskevan tiedon puute...

Vair};eudet 16ytaa yhteistydkumppaneita innovaatiotoimintaa
vanen.......c.c.eeeeeneenen.

Markkinatekijat

Markkinoilla jo toimivat yritykset hallitsevat markkinoita..............

Innovatiivisten tuotteiden

Innovaatiotoiminnasta pidattymisen syyt
Uusia innovaatioita ei tarvittu jo olemassa olleiden riittdessa ......
Uusia innovaatioita ei tarvittu puuttuvan kysynnén vuoksi ..........

Tekijoiden merkitys

Kohta-
lainen

tai palvelujen kysynté epdvarmaa

oo 0o oo ooo g
00 OO0 O00O0O OoOd

Véhai-
nen

g OO 0OOoo ood

Ei merki-
tysta

0t OO 0OOoo ood

10. Teollis- ja

tekijédnoikeudet

10.1 Toteutettiinko yrityksessdnne vuosina 2002-2004 seuraavia teollis- ja tekijanoikeuksiin
liittyvid toimenpiteita?

Yritys haki patenttia........

Yritys rekisterdi mallioikeuden. .............oooiiiiiiiiii e

Yritys rekisterdi tavarame
Yritys haki tekijanoikeutta

IR csrsim s scsmnecs om0 B B RS R A MRS R

Muut innovaatioiden ja keksintdjen suojauskeinot:

Salassapito .................

Tuotteen tai palvelun KOMPIEKSISUUS ..........cuuitiiieiit e e e enaes
Kilpalilijoita nopeampitoiMinta scwmssisvmsmvamsmmss oo e s s

I O I 0

Tilastokeskus 123



11. Strategiset, organisatoriset tai markkinointiin tehdyt
muutokset yrityksessdnne

Edells olleet kysymykset ovat kasitelleet uusia tai olennaisesti parannettuja tavaroita, Falveyluja tai prosesseja. Téssé vii-
meisessé kohdassa kysymme muista mahdollisista yrityksessanne toteutetuista uudistustoimenpiteista.

11.1 Oliko yritykselldnne vuosina 2002-2004 seuraa isia toir piteita:
Liittyivatkd muutokset
tuote- ja prosessi-
innovaatioihin?
Kylla Kylla
Strategia D D

Uuden tai olennaisesti muutetun yritysstrategian kayttéénotto. ..

Johtaminen .
Uudenlaisten johtamismenetelmien kayttéénotto ....................

Organisaatio =~ L
Uusi tai olennaisesti muutettu organisaatiorakenne .................

Ulkoiset suhteet i i i
Uudet tai olennaiset muutokset yrityksen suhteissa muihin yri-
tyksiin tai julkisiin laitoksiin, kuten { teistydsopimukset, kump-
panuudet, ulkoistaminen tai alihankinta.............................L

Markkinointi
Uusi tai olennaisesti muutettu markkinointimenetelma
tai -strategial. ..o smsissarvs o sussmins sosaprena i sis R ST

Tuotteiden tai palvelujen esteettiset muutokset

Yrityksen tuotteisiin tai palveluihin tehdyt esteettisluonteiset,
ull'ion{i'\kﬁ(")n, houkuttelevuuteen yms. liittyvat merkittavat muu-
tokse

O 0O o0 ogao
O 00 4gfoggdm
O O 0O O0Od

Yhteyshenkild

Puhelinnumero I Faksi I

Sahkopostiosoite

Kiitamme vastauksestanne.
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Innovaatiotutkimus 2004 sisiltdi tilastotietoja yritysten innovaatiotoiminnan yleisyydesti
seki innovaatiotoiminnan tietoldhteisti, yhteistyostd, vaikutuksista ja esteista.

Raportti sisiltidi tietoja myos yritysten tekemistd muista, kuten organisaatioon ja strategiaan
tehdyisti uudistuksista. Tutkimustuloksia kuvataan yritysten suuruusluokan ja toimialan seki

alueen mukaan.

Tiedot perustuvat Tilastokeskuksen tekemiin yrityskyselyyn, jonka kohdejoukkona oli

vihintdin kymmenen henkildi tyollistivit yritykset.

Tilastokeskus, myyntipalvelu
PL 4C

00022 TILASTOKESKUS

puh. (09) 1734 2011

faksi (09) 1734 2500
myynti@tilastokeskus. fi
www. tilastokeskus. fi

Statistikcentralen, forsdljining
PB 4C

00022 STATISTIKCENTRALEN
tfn (09) 17342011

fax (09) 1734 2500
myynti@stat.fi

www.stat.fi

Statistics Finland, Sales Services
P.O.Box 4C

FI-00022 STATISTICS FINLAND
Tel. +358 91734 2011

Fax +358 9 1734 2500
sales@stat.fi

www.stat.fi

ISSN 1795-5165

= Suomen virallinen tilasto
ISSN 1796-6132

ISBN 952-467-612-5
Tuotenumero 8910

CE


mailto:myynti@tilastokeskus.fi
http://www.tilastokeskus.fi
mailto:myynti@stat.fi
http://www.stat.fi
mailto:sales@stat.fi
http://www.stat.fi

