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Melinda-Alma-toimintamallityéryhma 1/3

= Ryhman toiminta alkanut syksylla
2019.

* Tehtavana on sopia yhteisista
linjauksista sen suhteen, kuinka
Melinda-yhteisty6 jatkuu Alma-
kirjastojen kanssa.

= Kasitelldan ajankohtaisia
kaytannon asioita
kuvailuyhteistyohon liittyen.
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Melinda-Alma-toimintamallityoryhma 2/3

" Ryhmassa mukana talla hetkella: Aalto-yliopisto, Eduskunnan
Kirjasto, Helsingin yliopiston kirjasto, Ita-Suomen yliopiston
<|r'asto Oulun yliopiston kII‘JaStO Seinajoen
ammattikorkeakoulun kirjasto, Taideyliopiston kirjasto,
Tampereen yliopiston kirjasto, Turun yliopiston kirjasto ja Abo
Akademin kirjasto + Kansalliskirjasto.

= Tietoa kokoonpanosta ja toiminnasta Melinda-wikista: Alma-
kirjastot.

= Tietoa kokouksista: Melinda-Alma-toimintamallityéryhman
kokoukset
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https://www.kiwi.fi/display/melinda/Alma-kirjastot
https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageId=142771142

Melinda-Alma-toimintamallitydryhma 3/3

= Melinda-Alma-

toimintamallitydryhman
jarjestamat webinaarit

Al Webinaarit Alma-
% kirjastojen kuvailijoille.

- = Maaliskuussa ja lokakuussa
/‘3{'} 2020
A = Tallenteet katsottavissa:
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https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?spaceKey=melinda&title=Webinaarit+Alma-kirjastojen+kuvailijoille

Melinda-Alma-integraatio

= Syksylla 2019 aloitettu Melinda-Alma-
integraatio toteutettiin kolmen toimijan,
kansainvalisen Ex Libris -
kirjastojarjestelmantoimittajan, Suomen
Alma-kirjastojen ja Kansalliskirjaston
kesken.

* |ntegraatio saatiin
perustoiminnallisuuksien osalta kuntoon
Alma-kirjastoissa vuoden 2020 aikana.

= Samalla kaikille Voyager-
kirjastojarjestelmasta luopuneille
kirjastolille tehtiin YSAsta YSOon -
sanastokonversiot.
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Melinda-Alma-integraation palautekyselyt 1/2

Kyselyilla haluttiin selvittaa Alma-kirjastojarjestelmaan
siirtyneiden korkeakoulukirjastojen henkilokunnan ajatuksia
Melindan ja Alman valille rakennetusta integraatiosta ja sen
toiminnasta.

Palautepyynto kohdistettiin Alma-kirjastoissa aineiston
<uvailijoille, teknisille yllapitajille, projektipaallikoille ja
Kirjastonjohtajille.

Kirjastojarjestelman muutos ei nayta vaikuttaneen haluun jatkaa

yhteisen metatietovarannon rakentamista tai vahentaneen halua
olla mukana kansallisessa kuvailuyhteistydssa.

SKIRJASTO
ALBIBLIOTEKET




Melinda-Alma-integraation palautekyselyt 2/2

= Palautekyselyiden toteutus:

= 1. aallon kirjastolille touko-
kesakuussa 2020

= 2. aallon kirjastoille marras-
joulukuussa 2020

= Aalto-yliopistolle
tammikuussa 2021

= Kaikki vastaukset kootaan
yhteiseen raporttiin, josta
tiedotetaan erikseen.

caritlilfl
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Melinda-Alma-integraation onnistuminen 1/2

= 1. aalto
= Kuvailuintegraation kenties oletettiin olevan sujuvampi.

= Alkukankeuden jalkeen kuitenkin suurin osa vastaajista oli sita mielta,
etta integraatio toimii paaosin hyvin, kun ottaa huomioon aikataulun
kiireellisyyden.

= Erityisesti integraatiosta mainittiin ongelmat sisalléonkuvailutydssa, silla
asiasanojen poiminta Almassa on toistaiseksi ollut hankalaa ja se on
vienyt paljon enemman aikaa kuin ennen.
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Melinda-Alma-integraation onnistuminen 2/2

= 2. aalto
= Vastaukset olivat melko positiivisia, mutta myds kritiikkia esitettiin.

= Vastaajat ymmarsivat integraatioprosessin haasteita, ja integraatio
koettiin sinansa onnistuneeksi, vaikka kaikki ei mennyt oletetulla tavalla.

= Esimerkiksi integraation aikaista tiedottamista olisi kaivattu enemman.
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Integraation keskeneraisten asioiden vaikutus kaytannon
tyohon 1/3

= |ntegraation perustoiminnallisuudet olivat kunnossa
palautekyselyiden toteuttamisen aikaan, mutta keskeneraisia
asioita on viela ollut.

= Kyselyissa tiedusteltiin keskeneradisten asioiden vaikutusta
paivittaiseen kaytannon tyohon.
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Integraation keskeneraisten asioiden vaikutus kaytannon

tyohon 2/3

= 1. aalto

= Vastauksien perusteella 1. aallon kirjastoissa koettiin, ettd keskeneraisia
asioita oli enemman kuin toisen aallon kohdalla.

* Eniten hankaluuksia kuvailijoille aiheuttivat ongelmat YSO-asiasanojen
poiminnassa (0-osakentan puuttuminen) ja VST-prosessin/
vapaakappaletietueiden automaattisen paivittymisen puuttuminen.

-> korjauksia tehty kyselyn jalkeen

-

"Keskeneraiset asiat
ovat aiheuttaneet

(&

epavarmuutta tyossa.”

2N

"Tulen toimeen
niiden kanssa.”
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Integraation keskeneraisten asioiden vaikutus kaytannon
tyohon 3/3

= 2. aalto

= Keskeneraisten asioiden suhteen oli viela epavarmuutta ja
epatietoisuutta siita, mitka ongelmat ylipaataan johtuvat keskeneraisista
asioista ja mitka esimerkiksi tottumattomuudesta uuteen jarjestelmaan.

= Osa vastaajista koki, ettei mitdan ongelmia tai keskeneraisia asioita
enaa ole ja tyd sujuu hyvin.

a N\ "Paivittainen tyo sujuu hyvin, A
"Lahinna paanvaivaa on tuottanut joitain pienia ongelmia, esim.
se, mitka ongelmatilanteet ovat kenttajarjestyksen
johtuneet keskeneraisyyksisté, ja muuttuminen, keepatut ja
mitka siits, ettei itse osaa viela dropatut kentat.”
kayttaa uutta jarjestelmaa.” y N \r/
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Melinda-Alma-toimintamallityoryhma ja Alma-

kirjastoille jarjestetyt webinaarit

= Palautekyselyissa kysyttiin, miten tuttua toimintamallityéryhman toiminta
on vastanneille ja pidettiinkd webinaareja hyodyllisina.

= Suurimmalle osalle vastaajista toimintamallitydryhman toiminta oli tuttua
Ja webinaarien koettiin olleen hyddyllisia ja tarpeellisia.




Alma-toimintaohje kuvailijoille ja toiveet lisaohjeista 1/3

= Alma-toimintaohjeita kuvailijoille on tehty ja tehdaan Alma-
kuvailijoista koostuvassa pienryhmassa koko
kayttodnottoprosessin ajan.

= Ohjeet ovat toistaiseksi Helsingin yliopiston wikisivuilla
= Ohjeet on linkitetty Melindan toimintachjeeseen.
= Kyselyssa pyydettiin palautetta ohjeista ja toiveita lisayksista.
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https://www.kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageId=142771134Yhteisestisovittavatasiat(p%C3%A4ivittyv%C3%A4dokumentti)-Kuvailukysymykset
https://wiki.helsinki.fi/x/FWNzEw
https://www.kiwi.fi/display/melinda/Melindan+toimintaohje

Alma-toimintaohje kuvailijoille ja toiveet lisaohjeista 2/3

= 1. aalto

= Suurin osa vastaajista oli tyytyvaisia ohjeistukseen, mutta muutamassa
mainittiin ettd ohjeissa on vield puutteita ja erityisesti pienemmat
kirjastot, joilla el ole resursseja tehda omia ohjeita toivoivat niita lisaa.

= Muutamia mainintoja oli siita, etta ohjesivuja on pitanyt selventaa ja
avata kuvailijoille niiden epaselvyyden tai hankalan omaksuttavuuden
vuoksi.

= Ohjeita pidettiin tarpeellisina ja niiden tekijoita kiitettiin myos kyselyn
vapaassa palautteessa.
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Alma-toimintaohje kuvailijoille ja toiveet lisaohjeista 3/3

= 2. aalto
= Yleisesti ottaen ohjeistusta pidettiin hyddyllisena ja siihen oltiin
tyytyvaisia.
= Muutamassa vastauksessa mainittiin, etta ohjeistuksen selkeydessa ja
|Oydettavyydessa olisi vield parannettavaa.
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Muutokset kuvailukaytanndissa ja Melindaan
kuvaillussa aineistossa Alman kayttoonoton jalkeen 1/2

= 1. aalto

= Muutoksia kuvailukaytannoissa ja Melindaan kuvailussa aiheutti
kevaallad jarjestelmavaihdoksen lisaksi koronavirukseen liittynyt

poikkeustilanne.

* Melindaan kuvaillun aineiston maara ei ole juuri muuttunut, paitsi

elektronisissa aineistoissa, joita poimitaan Alma-jarjestelman sisaisesta
tietovarannosta Community Zonelta.

= Suurin osa on siirtynyt kayttamaan Alman Metadata Editoria kuvailussa
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Melindan Aleph-jarjestelman sijaan.

"On muuttanut siin
mielessa, etta nyt
kuvaillaan myds ensin
Almaan ja sielta poimitaan

\ Melindaan."

N

)

6

'Kuvailukaytannot eivat ole
muuttuneet Melindaan kuvailtavien
osalta ja kuvailun maaraan on
vaikuttanut Almaa enemman koronan
aiheuttamat poikkeusolot ja

N

n

ketétyéhbn siirtyminen.
\/_/@DC'D




Muutokset kuvailukaytanndissa ja Melindaan
kuvaillussa aineistossa Alman kayttdoonoton jalkeen 2/2

= 2. aalto

= Vastauksissa nakyi kirjastojen valisia eroja, osalla muutoksia ol
enemman, kun taas osa koki, ettel suuria muutoksia ole tapahtunut.

» Toiseen kyselyyn vastanneista useampi kuvaili edelleen Alephiin.

4 N

"Ainakin siten, etta
ensiluettelointi tehdaan
paikalliskantaan eika
Melindaan.”

C N
“"Eipa juuri. Kuvailen
Alephiin ja kayn sielta

- poimimassa Almaan.”

(& \/_/
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Ohjeistus ja tukipyyntojen kasittely Kansalliskirjastossa 1/3

= Syksylla 2020 toteutetun toisen kyselyn vastauksissa annettiin

nie

= Kai
tod

man parempia arvioita kuin kevaan 2020 ensimmaisessa

yselyssa.

cen kaikkiaan molempien kyselyiden vastauksista voidaan
eta, etta vastaukset on koettu hyddyllisiksi ja/tai ne ovat

rat

caisseet ongelman.
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Ohjeistus ja tukipyyntojen kasittely Kansalliskirjastossa 2/3

Ohjeistus ja tukipyyntdjen kasittely / ensimmainen kysely

A. Sain tarpeeksi nopeasti vastauksia
B. Vastaukset olivat hyddyllisid / ratkaisivat ongelman

C. Sain riittavasti ohjeistusta etukateen

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

W Taysin eri mielta m Jokseenkin eri mielta B Jokseenkin samaa mielta B Taysin samaan mieltd M En osaa sanoa
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Ohjeistus ja tukipyyntojen kasittely Kansalliskirjastossa 3/3

Ohjeistus ja tukipyyntojen kasittely / toinen kysely

A. Sain tarpeeksi nopeasti vastauksia

B. Vastaukset olivat hyddyllisid / ratkaisivat ongelman

C. Sain riittavasti ohjeistusta etukateen

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

W Taysin eri mielta m Jokseenkin eri mielta B Jokseenkin samaa mielta B Taysin samaan mieltd M En osaa sanoa
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Vapaa palaute integraatiosta Melinda-palvelulle ja
Alma-kirjastoille, 1. aalto




Vapaa palaute integraatiosta Melinda-palvelulle ja
Alma-kirjastoille, 2. aalto




Jatkossa...

= Toimintamallityéryhman
toiminta jatkuu

" Integraation palautekyselyista
raportti ja
jatkotoimenpiteiden
suunnittelu
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Melinda

Kiitos!
melinda-posti@helsinki.fi
Melinda-wiki: https://www.kiwi.fi/display/melinda

https://twitter.com/Melindapalvelu
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