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Arbetslosheten har 6kat markant 1 Finland under det senaste aret. Det hér gor
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avhandling att granska texter om arbetssokning skrivna som
arbetssokningsanvisningar. Mitt forsta syfte var att redogora for hur arbetssokande
positioneras i forhallande till arbetsgivare och hur diskurser anvédnds for att skapa och
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1 INLEDNING

Covid-19 pandemin som orsakats av viruset SARS-coronavirus-2 ledde till en global
pandemi med betydliga foljder dven for arbetslivet. I Finland var den relativa
arbetslosheten i september 2020 7,6% dé den aret innan bara var 5,9%. Detta betyder en
tillvaxt pa 47 000 arbetslosa till totalt 208 000 arbetslosa (Statistikcentralen, 2020).
Forutom de ekonomiska och psykosociala konsekvenserna for individer och familjer 6kar
detta konkurrensen for de arbetsplatser som finns tillgdngliga pa arbetsmarknaden.
Behovet av att fa arbete forstirks av arbetets betydande position i den finska kulturen.
Arbete skildras som ndédvindigt om inte for 6verlevnad sd i alla fall for ett moraliskt och
hederligt liv (Lillqvist, 2010). Likasd innebér sjdlva termen arbetslds att individen har brist
pa nagot, ar imperfekt och avviker frdn det normala (Juntunen, 2014). Trots det stora
trycket att forsoka hitta arbete och den stora méngden arbetslsa finns det for tillféllet Gver
25 000 arbetsannonser pa olika rekryteringsplattformer i Finland. Det hér indikerar en
obalans mellan efterfragad arbetskraft och utbud pé arbetskraft och vicker ddrmed frégan
hur en arbetsskande borde bete sig for att f4 en arbetsplats. Saledes blir arbetssokning

och réd till hur fa arbete aktuella &mnen for ménga.

Syftet med den hér avhandlingen &r att granska texter om arbetssokning som ar skrivna
som anvisningar for arbetssokande for att hjdlpa dem fa arbete. Enligt det postmoderna
eller poststrukturella perspektivet dr sprak ett medium for bade makt och kunskap
(Holvino, 2010). Diskurser praglas av disciplinering, makt och kunskap som determinerar
en persons position genom att kategorisera hen som normal eller onormal, vid god hilsa
eller sjuk, moralisk eller omoralisk och sd& vidare (Burrell, 1988). Dirmed é&r
avhandlingens forsta syfte att forsoka redogdra for hur arbetssokande positioneras i
forhallande till arbetsgivare och andra aktorer pd arbetsmarknaden, vilka diskurser som
skapar och uppritthéller dessa maktpositioner samt hur spraket anvinds for att utova makt

1 denna kontext.

Genom att belysa diskurser som forekommer 1 arbetssokningsrelaterade texter blir det
dven mojligt att skapa forstdelse om forvintningar om hur den goda arbetssokanden ser

ut. Séledes dr det andra syftet med avhandlingen att redogéra for hur en ideal

1
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arbetssokande ser ut enligt finska normer och ideal. Tidigare forskning har fokuserat pa
att identifiera egenskaper forknippade med den ideala arbetstagaren (t.ex. Handley, 2018)
och mycket forskning har tilldgnats till att forsta vad som gor en individ anstdllningsbar
kontra icke-anstillningsbar (se t.ex. Chertkovskaya, Watt, Tramer, & Spoelstra, 2013).
Likasa har begreppet personligt varumérke anviénts for att skildra hur en individ kan 6ka
sin chans att fa arbete genom att marknadsfora sig sjilv (Gorbatov, Khapova, & Lysova,
2018). Anstillningsbarhet och dess relation till andra begrepp har utforskats (Guilbert,
Bernaud, Gouvernet, & Rossier, 2016) men begreppet har inte anknutits med begreppet
personligt varumirkesbyggande i storre utstrickning. Genom att kombinera litteraturen
for bade anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande blir det mojligt att

redogdra for den ideala arbetssokanden i bredare bemérkelse 4n i tidigare studier.

De flesta studier har fokuserat pa att forsta arbetstagarens eller arbetssokandens synvinkel
(Fogde, 2011a; Vallas & Christin, 2018), arbetsldsas perspektiv (Dahlstedt & Vesterberg,
2019). En del studierna har fokuserat pd arbetsgivaren och dennes syn pa arbetssokning
(Cai, 2013; Minor-Cooley & Parks-Yancy, 2020). Trots det finns det fa studier som har
beaktat en tredje parts syn pd arbetssokningsdiskurser med undantaget av att studera
karridrhandledare (se t.ex. Fogde, 2011b). Séledes bidrar denna avhandling med ett nytt
perspektiv genom att studera rekryteringsmedium Duunitoris arbetssokningsrelaterade
texter och hur Duunitori, som dven dr arbetsplatsformedlare, ser pa

arbetssokningsdiskurser samt skapar och upprétthaller dessa diskurser.

1.1 Disposition

Den hir studien bestar av fyra delar. I den forsta delen redogor jag for den teoretiska
referensramen som anvinds for att forstd och positionera min avhandling. Jag borjar med
att beskriva diskursanalys som en central teori i min studie och som ett sétt att konstruera
och forsta verkligheten. Darefter skildrar jag de tvd huvudsakliga begreppen som anvénds
for att forsta diskurser om den ideala arbetssokanden och skildrar problem som dessa

begrepp ger upphov till.
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Darefter framstéller jag mitt forskningsuppldgg och metodologin jag anvéint i min
avhandling. Tillika redogor jag for insamlingen och bearbetningen av mitt datamaterial.
Den andra delen slutar med en beskrivning av mitt tillvigagéngssétt och en diskussion

kring den utvalda metodologins tillforlitlighet.

I den tredje delen i min studie berdttar jag om resultaten jag kommit fram till och
presenterar de huvudsakliga forskningsronen. Avhandlingen avslutas med en diskussion
kring de centrala forskningsronen, vilka slutsatser de ger upphov till och funderingar kring

framtida forskning.

2 TEORETISK REFERENSRAM

Som utgdngspunkt for denna avhandling anvédnds huvudsakligen diskursanalys, ndrmare
bestdamt kritisk diskursanalys som den teoretiska referensramen. Detta innebir att
diskursanalytiska teorier och begrepp utnyttjas for att forstd verkligheten sa som den
uppfattas inom diskursanalys. Till ndst redogdr jag for vad diskursanalys och kritisk
diskursanalys &r, och beskriver de barande idéerna som kan anses vara kdnnetecknande
for dessa teorier. Dérefter beskriver jag begreppen anstillningsbarhet och personligt
varumdrkesbyggande. Slutligen presenterar jag tidigare forskning om den ideala
arbetstagaren och arbetssokanden samt redogor for kritik mot begreppen

anstéllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande.

2.1 Diskursanalys

Diskursanalys dr ett postmodernt forhallningssétt till sprdk och kunskap (Boréus, 2018).
Det dr via sprdket som vara forestdllningar om verkligheten skapas. Sédledes aterger
spraket inte bara verkligheten utan bidrar till att forma den. Det hér kallas for social
konstruktivism (Wodak & Meyer, 2009: 5). Syftet med diskursanalys dr att studera hur

verkligheten skapas genom spriket och sociala interaktioner. Det hdr kan goras bland
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annat genom att identifiera dominanta diskurser (van Dijk, 1993) i texter, diskussioner

eller media (Fairclough, 2003).

Diskurser ar emellertid inte sjdlvklara utan innehaller regelsystem for vad som kan sdgas
och av vem och innebir sdledes en mekanism for uteslutande. Sprék dr makt och kunskap,
vilket betyder att den som kan paverka spréket ocksa kan pdverka manniskors virldsbild.
Centralt 1 diskursanalys blir darfor att ”dekonstruera” dessa processer och dven att avsloja
maktstrukturer som paverkar hur vi talar och tdnker. Syftet &r att analysera hur texter
formar synen pa verkligheten och medverkar till att skapa och/eller uppritthalla olika
subjektspositioner (Koskinen, Alasuutari, & Peltonen, 2005). Som metod efterliknar
diskursanalys innehdllsanalys men i diskursanalys ldggs storre vikt pd kommunikationens
handlingsaspekter, vilket innebér fokus pa vad man gor da man séger négot istéllet for att

fokusera pé det som blir sagt (Potter, 1996: 105).

Diskurser kan vara motstridiga och Overlappande och deras betydelse ar starkt
forknippade med kontexten de utspelas i (Davies & Harré, 1990). Méntynen, Halonen och
Pietikdinen (2012) menar att ord och fraser kan ha ett flertal innebdrder och att det darfor
inte finns enbart en korrekt definition. Istéllet anser de att ordens betydelse korrelerar med
kontexten och att ett av diskursanalysens grundantaganden, forutom dess sprakbundenhet,
ocksé dr dess socialt konstruerade natur. I likhet anser Alvesson och Skoéldberg (2009) att
en av de fraimsta utmaningarna med diskursanalys dr nodvéndigheten att forstd kontexten
for att kunna forstd de sprikliga innebdrderna av diskurserna. Séledes sammanfattar

Silverman (2001) diskursanalys som ett heterogent ndrmandesétt av sociala fenomen.

Diskursanalys dr inte en enhetlig teori, utan det finns flera olika skolor som har nagot olika
vinklingar péd hur diskurser bor forstds och granskas (Fairclough, 2001). Diskursanalys
kan delas in 1 olika huvudtyper, av vilka tva &r kontextuell diskursanalys och kritisk
diskursanalys. Dessa dr dock snarare teoretiska begrepp dn noggranna instruktioner for
hur man kan utfora en diskursanalys i praktiken (Jokinen, Juhila, & Suoninen, 1993).
Kontextuell diskursanalys bygger huvudsakligen pd Foucaults syn pa diskurser. Foucault
ansdg att diskurser fungerar som regelsystem som legitimerar vissa kunskaper och
aktorers handlingar (Burrell, 1988).. Enligt Foucault styr diskurser méinniskors syn pa

vérlden och ddrmed kontrollerar diskurserna deras handlingar (Burrell, 1988).. Déremot
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stravar kritisk diskursanalys till att avsldja dolda maktstrukturer och emancipera de

undertryckta (Fairclough, 2001)

Trots att det finns flera olika sitt att genomfora en diskursanalys anser Jokinen et al.
(1993) att det inte finns behov att strikt hilla sig innanfor ramen av ett visst
diskursanalytiskt begrepp. Orsaken é&r att diskursanalys i grund och botten handlar om att
studera det vardagliga sociala livet och det kan bli svart att isolera 6verlappande begrepp

som forekommer i de olika analysformerna.

2.1.1 Kritisk diskursanalys

Kritisk diskursanalys har sina rotter i Foucaults teorier om makt och hur olika begrepp
berittigas och normaliseras i samhéllet (Burrell, 1988). Relevanta teman inom kritisk
diskursanalys dr politiska fragor och sociala forhdllanden, diribland maktférhdllanden
(van Dijk, 1993). van Dijk menar (1993) att kritisk diskursanalys kan tillimpas for att
forsta komplexa sociala problem genom diskursernas visentliga roll i att reproducera och
berittiga dominans dver vissa grupper och uppratthalla olikviardiga maktrelationer. Kritisk
diskursanalys fokuserar speciellt pa varfor just en del diskurser far en maktposition medan
flertal andra inte viljs. Att analysera sprak innebér forutom att studera vad som ségs och
pa vilket sitt ocksé att lagga mérke till det som blir osagt och ldmnas utanfor diskurserna
(Dahlstedt & Vesterberg, 2019). Likasa tolkar kritisk diskursanalys kritiskt sprakets och
sprakanvandningens kulturella dimensioner. Med det hér anses att spraklig praxis ar
anknuten till orsak-verkan-forhdllanden som vi normalt inte ldgger mérke till (van Dijk,

1993).

Vanligt begrepp inom kritisk diskursanalys dr hegemoni. Fairclough (1992) menar att
rddande sprékpraxis styr tinkande da vissa sitt att tala och tinka har normaliserats till den
grad att de inte ens behover berittigas eller uttalas hogt. Det hir fenomenet kallar Hall
(1992) for hegemoni. Tillika innebér hegemoniteorin ett antagande om intertextualitet, det
vill siga att diskurser byggs upp av referenser till andra texter och diskurser (Fairclough,

1992). Genom en kritisk granskning av diskurser kan maktfoérhallanden belysas vilket
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ocksa ger mojligheten till att fordndra den radande situationen. Det hdr gor kritisk

diskursanalys till ett viktigt redskap for att hjilpa de fortryckta (van Dijk, 1993).

Enligt Vaara och Tienari (2004, citerad i Hemminki, 2011) har kritisk diskursanalys fyra
huvuddrag:

1) analysen ar avsedd att belysa maktforhallanden som ofta dr svéra att urskilja

2) forskaren bor vara medveten om att hen inte dr en neutral observator

3) deundersokta diskurserna bor placeras i sina sociala, kulturella, institutionella och
historiska kontexter

4) intertextualitet betonas och diskurserna granskas i férhallande till andra texter och

diskurser.

2.1.2 Subjektspositioner

Inom kritisk diskursanalys brukar man ofta tala om subjekt och subjektspositioner.
Foucault anser att subjekt uppstér i specifika diskurser (Burrell, 1988). Dessa diskurser
praglas av disciplinering, makt och kunskap som determinerar subjektets position genom
att kategorisera personer som normal/onormal, vid god hélsa/sjuk, moralisk/omoralisk
mm. inom de bestdmda diskurserna (Burrell, 1988). Likasa blir en person ett subjekt
genom att placera sig 1 en position dér diskurserna bést stimmer Gverens med personens
erfarenheter och livshistoria (Davies & Harré, 1990). Det hir betyder att personer
subjektifieras av diskurser samtidigt som de mer eller mindre avsiktligt skapar sina egna
subjektspositioner genom att ta del av diskurserna (Davies & Harré, 1990). Da en
subjektsposition har anammats, ser personen virlden fran det perspektivet och enligt de
metaforer, begrepp och historier som &r forknippade med subjektspositionens diskurser
(Davies & Harr¢, 1990). Trots det anser Davies och Harré (1990) att det 4r mojligt att
bryta sig ur en subjektsposition d& en person kan tillhora flera motstridiga
subjektspositioner samtidigt. Genom att engagera sig 1 diskurser blir det mdjligt att
fordndra sin subjektsposition i en andra motstridiga diskurser. Tillika anser Holvino

(2010) att belysandet av alternativa narrativ med malséttningen att utmana den dominanta
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diskurser kan leda till att sjdlva diskurser och de inbundna subjektspositionerna foréndras.

Deltagandet diskurser beror pa tillgang till resurser och praxis som ar nirvarande i den
kontextuella kulturen samt vilka radande ideologier och vérderingar som finns i samhéllet.
Subjektspositionering kan ske pd tva sitt. For det forsta kan individen sjélv reflektera
kring och forhandla sin subjektsposition i diskurserna. For det andra &r det mojligt att
nagon utomstaende tillskriver en subjektsposition till individen, det vill sdga att det som
en person siger skapar diskursivt en subjektsposition for en annan person. Det forsta kallar

Davies och Harré (1990) reflektiv positionering och den andra interaktiv positionering.

Dartill podngterar Alvesson och Willmott (2002) att konstruerandet av identiteter och
subjektspositioner inte &r totaliserande utan istdllet kan ses som en process dir
positionerna och identiteterna balanseras med andra livserfarenheter. Diaremot anser
Foucault att hela samhéllet &r institutionaliserat vilket innebér att det finns “regler” for hur
en person bor bete sig i samhéllet for att anses (Burrell, 1988). Genom diskurser skapas
en bild av vad som &r normalt och ddrmed disciplinerar diskurser aktérerna (Fleming &
Sturdy, 2009). Exempelvis kan talandet om organisationer och skapandet av diskurser
inom organisationer bidra till disciplinering av aktdrer inom organisationer (Burrell,
1988). Burrell (1988) menar att verkligheten s som den avspeglas genom diskurser
begrinsar aktorernas frihet och att de endast genom att sluta tala om organisationer som

aktOrerna kan vara fria att handla som de vill.

Det finns grinser for strukturerandet av den sociala verkligheten genom sprak.
Paverkandet av diskurser dr beroende av de radande kulturella traditionerna, den
materiella situationen och maktférhéllanden (Alvesson & Willmott, 2002). Subjektet med
mest makt strivar ofta efter att strategisk introducera, producera, paverka och legitimera
utvalda diskurser (Willmott, 1993). Ideologi och disciplindra former av makt fungerar
genom utbud, forekomsten eller intensiteten av diskurserna och genom det specifika
sambandet mellan diskurser och subjektivitet (O’Doherty & Willmott, 2001, citerade i
Alvesson & Willmott, 2002).

Fran ett organisationsteoretiskt perspektiv forblir det viktigt att fOrstd olika

subjektspositioner eftersom en analys av den sociala kontexten belyser forhallandet
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mellan olika subjektspositioner sasom ”vi” och ’de”. Dirtill kan det skapa en forstaelse
av hur dessa forhallanden hindrar och stoder fordndring och darmed hur lyckade
forandringar kan drivas (Holvino, 2010). Organisationer och samhillet priaglas av ett
flertal diskurser 1 form av idéer, vokabuldr och praxis bade for att det finns manga
maktcenter och sociala identiteter men ocksd for att den komplexa och dynamiska
omgivningen krdver anpassningsformédga av arbetstagarna och anammande av olika

subjektspositioner (Alvesson & Willmott, 2002).

Institutionalisering kan ske péd det disciplindra och kulturella planet men ocksa i sma
grupper. Det dr dven mdjligt att diskurser utvecklas kring ett specifikt tema sasom kon,
klass eller etnicitet (Davies & Harré, 1990). Diskurser kan tdvla med varandra och skapa
olika oforenliga versioner av verkligheten. Holvino (2010) anser att kon, etnicitet och
samhdllsklass &r historiskt faststéllda och inte darfor kan studeras enskilt. Enligt henne ar

de starkt korrelerade med varandra och méste darfor forstds som en helhet.

Eftersom en aktor kan uppleva flera subjektspositioner samtidigt och delta i diverse mer
eller mindre motstridiga diskurser samtidigt kan det anses finnas flera olika subjekt inom
organisationsteorin. Ett exempel ér arbetssokanden och den rekryterande chefen, som
bada kan anses ha olika subjektspositioner som uppfattar sig sjdlv och den andre utifran
sina hierarkiska positioner. Dartill paverkas dessa personer av diskurser kring sitt eget
kon, sexualitet, samhéllsklass och etnicitet (Holvino, 2010). En kvinnlig asiatisk
arbetssokande kan didrmed innefatta en subjektsposition som kvinna, som asiat och som
arbetssokande. Om hon dartill 4r utbildad till ingenj6r utgdr det en fjarde subjektsposition

som paverkar hennes syn pa virlden och dirmed hennes arbetssokande.

2.1.3 Maktanvéindning

Borjesson och Rehn (2008) anser att sittet hur man betraktar makt paverkar hur det kan
forstas och studeras. Detta giéller &ven om man ser makt som ndgot neutralt, positivt eller
negativt. Forskarna menar att makt kan forstds som att positiv makt dr makt som fods 1
samspel mellan aktdr A och aktér B medan negativ makt uppstér 1 konflikter mellan A

och B. De flesta maktteorierna utgér fran att makt dr ndgot som uppstar i konflikt (Ailon,
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2006; Fleming, 2006; Hancock, 2008) vilket skapar en negativ bild av makt. Likasa utgér
dessa teorier fran att B dr bristféllig pd ndgot sétt och att As uppgift blir att ”fixa” B sé att
B beter sig sdisom A och samhéllet vill. Det hir skapar motstridiga roller som bygger pa

konflikt och inte pa samspel.

Tillika ses makt inom diskursanalytiska teorier oftast som nigot negativt men forskare ar
oense om subjektens mdjligheter till motstand. Exempelvis anser van Dijk (1993) att alla
maktrelationer &ar destruktiva eftersom individer inte kan aktivt péaverka sin
subjektsposition och maktrelationen till andra subjekt. Daremot anser andra forskare att
individer kan végra ta del av diskurser eller bara delvis internalisera dem (t.ex. Collinson,
2003) eller att individer har makten att pdverka maktrelationen mellan subjekten genom

att géra motstand (Fairclough, 1992).

Spraket kan anvindas for att dolja makt, fA mer makt dn andra eller for att framsté som en
expert med sitt jargonsprdk och didrmed ha mer kunskap och makt &n motparten
(Borjesson & Rehn, 2008). Maktutovande gar ofta till s& att diskussionens kontext
forskjuts sa att den ena talaren inte ldngre hanger med i vad som sdgs (Borjesson & Rehn,
2008). Den hér synvinkeln dndrar pa maktutdovningens natur fran handlingar sdsom

tvingande och manipulering till att styra diskurser.

Foucault som ar forfader till flera diskursanalytiska maktteorier ansag att det inte bara ér
vissa som utovar makt, sdsom ledare i organisationer. Istdllet dr vi alla fangar i en varld
dér alla system, institutioner, byrakrati osv. dr genomsyrade av makt. Séledes menade
Foucault att makten inte sitter hos domaren eller ldkaren utan det &r endast en effekt av
maktnétverket. Ddrmed blir makt en produktiv kraft istéllet for att bara handla om fortryck
och begransning (Borjesson & Rehn, 2008). I detta sammanhang ses maktutovarna inte
nodvindigtvis som onda eller goda, etiska eller oetiska, de ar bara en del av systemet.
Dartill pastar Foucault att alla tillhor organisationer och att alla organisationer efterliknar
fangelset dir disciplinen och kontrollen &r néstintill perfekt (Burrell, 1988). Till {6ljd av
detta dr vi internt disciplinerade av de diskurser, organisationer och institutioner vi hjilper
uppratthalla. Ddrmed ar bade A och B lika maktldsa att undkomma makten, att vara fria
eller dndra pd det rddande systemet. Tillika forflyttar det delvis ansvaret for As handlingar

till systemet. Ndmligen i en situation dar A dr lika maktlos att dndra pa systemet som B
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g0r A sina beslut och handlingar sdsom systemet tillater och &r dérfor inte helt och héllet

ansvarig for sitt etiska eller oetiska beteende.

Valtonen (2004, citerad i Rinkinen, 2010)) anser att medierna kan agera som resurs eller
plattform for maktutspelande. Det hir betyder att media producerar text som ldsaren kan
internalisera, delvis internalisera eller motsta d& hen forhandlar och reflekterar kring sin
egen position i likhet med Collinsons (2003) teori. Collinson (2003) anser att ett subjekt
kan anta en konformerande position, dvs. internalisera de radande diskurserna och
normerna som sina egna. Dartill har subjektet mojligheten att internalisera diskurser och
subjektspositioner enbart i strategiskt syfte, dvs. subjektet agerar enligt normerna
forknippade med positionen men anknyter inte sin identitet till positionen. Det hér betyder
att subjektet anammar positionen bara utat men gor internt motstdnd. Det sista alternativet
som Collinson (2003) beskriver dr védgran att anamma positionen och de normer och
virden den innebér. Det hér kan ddrmed klassas som synligt motstand bade till positionen

och dess innebord.

Det finns flertal verktyg som kan anvindas for att utdva makt inom diskurser. Frohmann
(1992) papekar att makt kan utdvas i diskurser genom att begransa sitten som en sak kan
diskuteras och genom att styra diskurserna si att en del information utesluts fran
diskussionen. Sédledes producerar makt diskurser men tystar ocksd ner andra tdvlande
diskurser. Inom diskursanalys &r det déarfor mojligt att anvénda sig av retoriska
analysredskap for att belysa hur péastaenden, beteenden eller kategoriseringar berittigas
eller hur de framstills som odiskutabel fakta och sjdlvklarheter (Jokinen et al., 1993). van
Dijk (1993) pépekar att makt kan utdvas genom spréket pd ett direkt och synbart sitt 1
form av befallningar och starka uppmaningar. Det hér gor sddan maktanvindning litt att
skiada. Trots det anser han att storsta delen av maktanvdndningen dr svar att urskilja.
Saledes behover forskare undersoka retoriken 1 diskurser for att hitta de strategier som
anvinds for att dolja maktrelationer. Sdana strategier kan vara bagatellisering av
maktanvindningen eller underskattande av maktutdvande aktdrens roll. Speciellt i
etablerade maktrelationer sdsom fordlder-barn och arbetsgivare-arbetstagare eller varfor
inte arbetssokande-rekryterare dr det sdllan s& att maktutdovandet sker genom direkta

sprakliga befallningar (van Dijk, 1993). Istéllet menar van Dijk (1993) att det dr mer
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meningsfullt att forstd subjektspositionernas roll sinsemellan for att forstd hur dominans

skapas och uppritthalls genom diskurser.

Forutom direkta uppmaningar kan spraket anvdndas for att legitimera, omforma eller
utmana maktrelationer och diskurser. Sprakliga verktyg for utovandet av makt ar bland
annat intertextualitet, modalitet och naturalisering (Fairclough, 1992). Intertextualitet som
maktverktyg beskrivs av Dahlstedt och Vesterberg (2019) som anknytandet av en texts
innehall till en annan text eller diskurs. Det hér anser forskarna som ett sétt att ge betydelse
och auktoritet till den verklighet som skapas genom att den associeras med nagot bekant.
Modalitet kan ddremot anvéndas for att framhéva ett budskap som sanning. Det hér kan
enligt Winther Jorgensen och Phillips (2000) goras genom att framfora sitt budskap som
fakta genom att hdvda att ndgot &r pd ett visst sitt istéllet for att tala om antaganden eller
personliga asikter. Slutligen sammanfattar Dahlstedt och Vesterberg (2019) begreppet
naturalisering som en beskrivning av verkligheten och den rddande sociala ordningen som.
Séledes kan naturalisering anvéndas fOr att legitimera maktrelationer genom att skildra
dem som naturgivna och neutrala och inte som en f6ljd av historia, kultur och samhélleliga

forandringar.

2.2 Centrala begrepp och diskurser om den ideala arbetssokanden

Att studera diskurser om den ideala arbetstagaren eller arbetssdkande &r inte ett nytt
fenomen (Guilbert et al., 2016). For att béttre forstad arbetssokningsdiskurserna i mitt
datamaterial kommer jag att tillimpa tva centrala begrepp som anknyter till arbetssokning
och krav pd arbetstagare. De hér tvd begreppen, anstdllningsbarhet och personligt
varumérkesbyggande kan anses reflektera ridande visterlindska kulturella normer och
krav pa arbetssokning och arbetstagare (Chertkovskaya et al., 2013; Gorbatov et al.,
2018). Saledes kan de ocksa forstds som sitt att avbilda och tala om arbetstagare och
arbetssokande och ideal forknippade med dessa. Déarmed utgdr begreppen diskurser i sig
sjdlv. I min studie kommer jag att tillimpa de hér begreppen som hegemoniska diskurser

om den ideala arbetstagaren och arbetssokanden och jimfora dem med diskurserna 1 mitt
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datamaterial. Foljaktligen anvinds begreppen i min studie mer som jimforbara och

radande diskurser dn teoretiska begrepp.

Det hér kapitlet borjar med en beskrivning av begreppen anstillningsbarhet och personligt
varuméirkesbyggande. Efter att jag beskrivit begreppen och deras bakgrund redogdr jag

for ideal de ger upphov till och hurdana problem det innebér.

2.2.1 Anstéllningsbarhet

Anstéllningsbarhet (eng. employability) uppstod som begrepp redan pa slutet av 1800-
talet. Begreppet forstods som en dikotom uppdelning av den arbetsfora befolkningen i
anstillningsbara (de som var kapabla och villiga att arbeta) och icke-anstéllningsbara (de
som inte var kapabla eller var ovilliga att arbeta) (Guilbert et al., 2016). Séledes
betraktades arbetsloshet och icke-anstéllningsbarhet som utbytbara termer och
arbetsloshet ansdgs orsaks av individens bristfdlliga personlighet och arbetsmoral
(Chertkovskaya et al., 2013). Staten dgnade darfor mycket resurser pa att framja tillgang
till arbetsmarknaden, speciellt bland de grupper av ménniskor som ansags behdva mera
stod (Guilbert et al., 2016). Det hér kan ses som en reaktion pa den minskade arbetskraften
till foljd av forsta och andra vérldskriget (Chertkovskaya et al., 2013). Dirmed
fordndrades betydelsen av anstéllningsbarhet och vad som ansdgs tillhora formégan att
arbeta. Foljaktligen insattes stodmekanismer for att fa de flertal personer som tidigare
stimplats som icke-anstéllningsbara, och nu ansdgs anstéllningsbara, in i arbetslivet
(Chertkovskaya et al., 2013). Séledes 1dg tyngdpunkten pa 1950-talet i att forbattra
attityden gentemot arbete och arbetslivet. P4 1980-talet da organisatoriska teorier blev
populéra skiftade fokuset 1 anstéllningsbarhetslitteraturen till att framhéva arbetstagarnas

Overforbara formagor och flexibilitet (Guilbert et al., 2016).

Forut var karridrer bundna till organisationer och arbetstagarna framskred inom samma
organisation, fick befordringar och gick slutligen 1 pension efter att ha dgnat hela sitt
arbetsliv dt en och samma organisation (van der Klink et al., 2016). Nufortiden talas det
om gréinslosa och skiftande karridrer dér arbetstagare konstant uppgraderar sin kunskap

och attityd for att stindigt kunna byta arbete och arbetsgivare (Chertkovskaya et al., 2013).
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Darfor har begreppet anstillningsbarhet sedan 1990-talet blivit alltmer forknippat med
nyliberala teorier och ideal och anstéllningsbarhet har blivit en formaga i sig sjéilvt

(Handley, 2018).

Nyliberalism kan forstds som ett politiskt system dér staten Overlater kontrollen av
arbetsmarknaden till den fria marknaden och den finansiella sektorn. Likasd innebér
nyliberalism en ideologi dér individen framhdvs som en entreprendr ansvarig for sitt egen
liv, sin hilsa och sin lycka (LaMarre, Smoliak, Cool, Kinavey, & Hardt, 2019). I dagens
post-industriella samhélle betonas ddrmed hard konkurrens, snabb forandringstakt, samt
behov av stor flexibilitet och stindig forbattring (Garsten & Jacobsson, 2013). Eftersom
foretag utsitts for en stor press fran marknaden forvintas arbetstagarna mojliggora
foretagens dverlevnad och skapa konkurrensférdelar genom att anpassa sig till situationen
och sjdlv béra ansvar for sin arbetsinsats (De Vos, De Hauw, & Van der Heijden, 2011).
Foljaktligen har begreppet foretagsam anstillningsbarhet (eng. initiative employability)
(Gazier, 1999) blivit definitionen for den rddande forstdelsen av vad anstillningsbarhet
betyder i dagens niringsliv. Foretagsam anstillningsbarhet innebdr att arbetstagaren
standigt utvecklar och hdvdar sig som skicklig for att uppritthalla sin status som
anstéllningsbar (Chertkovskaya et al., 2013). Anstéllningsbarhet kan ddrmed forstds som
arbetstagarens formaga att byta eller fi arbete framgangsrikt genom att ha onskvirda
kunskaper, fardigheter och personliga egenskaper samt att kunna framhéva och anvénda
dessa formagor for att Gvertyga arbetsgivare om sin skicklighet (De Vos et al., 2011;
Moreau & Leathwood, 2006). Dérmed har forstdelsen av vad som gor en person
anstéllningsbar skiftat frin att vara en person som &r kapabel och villig att utfora arbetet
till att vara en person som &r villig att anpassa sig till foretagens behov och underkasta sig

marknadsideal (Handley, 2018)

Likasa kan anstillningsbarhet forstds som ett gensvar till den osdkerhet som anses préigla
dagens arbetsmarknad (Chertkovskaya et al., 2013). Arbetsosdkerhet kan uttryckas som
arbetstagarens uppfattning och oro dver en potentiell ofrivillig forlust av anstillning (De
Cuyper, Bernhard-Oettel, Berntson, De Witte, & Alarco, 2008). For att skydda sig mot
arbetsosédkerheten, som uppkommit till foljd av grénslosa karridrer och forédndringarna pa

arbetsmarknaden, positioneras anstédllningsbarhet som den nya arbetssidkerheten (Guilbert
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et al., 2016). Det hér betyder att arbetstagaren enbart kan uppnd kénslan av arbetssékerhet
genom att maximera sin anstéllningsbarhet och dédrmed ha mdjlighet till arbete dven i en
osdker omgivning. Anstéllningsbarhet framhévs darfor ofta positivt och som ett sitt att
bemyndiga arbetstagare och ge dem mojligheter 1 en osdker situation genom att intala dem

att de sjdlva har makten att padverka sin anstdllningsbarhet (Chertkovskaya et al., 2013).

Déarmed kan anstéllningsbarhet forstas ur tre olika synvinklar: den socio-ekonomiska,
organisatoriska och individuella. Det socio-ekonomiska perspektivet lagger fokus pa en
tudelad fordelning av arbetskraft i anstéllningsbara individer och icke-anstillningsbara
individer. Avsikten blir att genom specifika interventioner forvandla icke-anstéllningsbara
individer till anstédllningsbara. Sddana interventioner har inriktat sig pd personer med
psykisk eller fysisk nedsdttning under 1960- talet, pa kvinnor under 1970-talet och 1
dagens samhille pd unga som hamnat utanfor arbetsmarknaden och p& marginaliserade
grupper (Nauta, van Vianen, van der Heijden, van Dam, & Willemsen, 2009). I det hér
perspektivet dr statens méalsittning att uppnd full sysselséttning (Guilbert et al., 2016).

Daremot ldgger den organisatoriska synvinkeln organisationen i1 centrum for
anstéllningsbarhetsretoriken och innebér att organisationen genom olika HR praxis kan
optimera sina anstdllda och ddrmed skapa konkurrensfordelar pd den tivlingsinriktade
arbetsmarknaden (Nauta et al., 2009). I praktiken betyder det hér att organisationen kan
utbilda existerande personal eller anstélla personer med mangsidig kunskap och formégan
att anpassa sig till organisationens stindigt skiftande behov. Malsittningen blir
naturligtvis att ha en flexibel och skicklig personal for att svara pad marknadens krav och
fordndringar (Guilbert et al., 2016). Slutligen finns det individuella perspektivet vilket
framhéver individens ansvar i att upprétthalla och forbéttra sin anstillningsbarhet vilket
ocksé har visats sig vara en viktig forutsittning till att f4 arbete (Nauta et al., 2009).

Individen satsar séledes pa att optimera sin karridrutveckling (Guilbert et al., 2016).

I takt med den vidxande arbetsosidkerheten har arbetets betydelse for individer paradoxalt
okat (Hirvilammi, Vdyrynen, Stamm, Matthies, & Nérhi, 2019). Fadjukoff (2007) menar
att arbete dr bundet till individers identitet, sjilvforverkligande och sjdlvfortroende.
Arbete ses inte ldngre som ndgot man maste gora for att forsorja sig sjdlv utan kan istéllet

anviandas for att forverkliga sina mal, utmana sig intellektuellt och leva enligt sina
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virderingar (van der Klink et al., 2016). Arbetets betydelse kan anses vara kulturbundet
vilket betyder att ocksa anstdllningsbarhet aterspeglar en specifik kultur eller samhalles
ideal pé arbete (Guilbert et al., 2016). I Finland burkar arbete skattas véldigt hogt och har
ett virde 1 sig sjdlv (Pyorid & Ojala, 2016). Likvil forknippas kénslor av skam till
arbetsloshet (Hirvilammi et al., 2019) och arbetsloshet stigmatiseras starkt i samhéllelig
diskurs (Juntunen, 2014). Dartill beskriver de hegemoniska diskurserna i Finland arbete,
speciellt hart ithardigt arbete som visentligt for ett moraliskt och hederligt liv (Lillgvist,
2010). Emellertid &r dven arbetssidkerhet véldigt viktigt for finnar. Da finnar 6vervager att
byta arbete brukar de jamfora 16neforhdjningar och arbetssikerhet sinsemellan. Ifall byte
av arbetsplats innebdr en risk for siimre arbetssikerhet véljer finnar hellre det stabila och

sdkra alternativet istéllet for I16neforhdjningen (Soininen, 2015).

Anstillningsbarhetsretoriken positioneras som en oundviklig konsekvens av forandringar
pd arbetsmarknaden och framhiver arbetsmarknadens osdkerhet och konkurrens
(Chertkovskaya et al., 2013). Den finska arbetsmarknaden skiljer sig delvis frdn andra
visterlindska arbetsmarknader eftersom fackforeningar har stort inflytande pé
arbetsmarknaden (Soininen, 2015). Dartill 4r Finland en vilfardsstat vilket minskar pa
trycket och inflytandet av global kapitalism (Pyorid & Ojala, 2016). Saledes é&r
arbetsmarknaden 1 Finland inte lika osdker som 1 manga andra lidnder. Pydrid och Ojala
(2016) kom fram till att endast 10 % av anstdllda utsétts for strukturell osékerhet. De
vanligaste egenskaperna forknippade med denna osédkerhet var kvinnligt kon, ung alder,
lag utbildningsniva, boende utanfor storstdder och arbete inom en del industrier sdsom
utbildning och tung industri. Eftersom dven annan forskning tyder pd att dlder och kon
(Viitasalo, 2015) samt funktionsnedséttning och etnisk bakgrund (Guilbert et al., 2016)
kan paverka individens anstéllningsbarhet negativt i rekryteringssituationer ar Pyorids och

Ojalas (2016) forskningsron inte forvanande.

I en studie som granskade arbetsforhdllanden mellan aren 2000-2014 kom Pirndnen
(2015) till slutsatsen att deltidsarbete och tidsbegrinsad anstéllning har vuxit sedan
ekonomiska depressionen dr 2008. Storsta orsaken till tidsbegrdansad anstdllning var brist
pa tillsvidareanstillning. Ménnens arbetssituation var polariserad sa att det var vanligare

for mén @n kvinnor att vara tillsvidareanstillda men samtidigt var mén dverrepresenterade
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bland arbetslosa och léngtidsarbetslosa. Daremot hade kvinnor oftare deltidsarbete och
tidsbegrinsad anstéllning jdmfort med mén. (Parndnen, 2015). Saledes kan det anses

finnas ojamlikhet mellan konen men ocksa ojdmlikhet bland mén.

Overlag anses den finska arbetsmarknaden vara tudelad: en del av branscherna priglas av
flexibilitet medan andra &r fragmenterade (Soininen, 2015). Flexibla arbetsmarknader
anses Onskvirda dd det innebar 6kad bruttonationalprodukt och férhindrar stagnation pa
arbetsmarknaden. Med flexibilitet anses méngden anstéllningsforhallanden som varat i
under ett ar och hur stor andel dessa anstillningsforhdllanden utgér av alla
anstéllningsforhdllanden. Soininen (2015) menar att eftersom denna relativa siffra har
vuxit fran 40 % till 60 % under 2000-talet kan det ses som en dverging fran vélfardsstat
mot en mer liberal arbetsmarknad. En fragmenterad arbetsmarknad syftar daremot pé
forflyttning fran anstéllning till arbetsloshet eller uteslutande fran arbetsmarknaden. I
Finland tycks trenden vara att marknaden i stort sett dr stabil men att vissa grupper sdsom
dldre arbetstagare och lagutbildade hamnar allt oftare agera pa en osdker arbetsmarknad
(Soininen, 2015). Det hir betyder att storsta delen av arbetskraften i Finland har en relativt
bra situation medan specifika grupper utsétts for osédkerhet, uteslutande fran

arbetsmarknaden, arbetsloshet eller tillfdlliga arbetskontrakt.

Sammanfattningsvis kan anstillningsbarhet forstds i dagens samhélle som en individs
forméga att framgangsrikt hitta anstéllning genom att innehava onskvirda egenskaper.
Individer kategoriseras saledes som antingen anstéllningsbara eller icke-anstillningsbara.
Ett starkt inflytande av nyliberalistiska tankar och ideal syns 1 anstdllningsbarhetslitteratur
och de diskurser som begreppet skapar och uppritthdller. Centralt for begreppet ér
exempelvis antagandet att individen sjdlv ansvarar for sin anstidllningsbarhet och kan
diarmed uppna arbetssékerhet. Anstillningsbarhet anses ha uppstatt som en motreaktion
pa turbulenta arbetsmarknader som préglas av hard konkurrens och arbetsosédkerhet. Trots
det hér kan den finska arbetsmarknaden uppfattas som mer reglerad och dirmed innehalla
mindre element av osdkerhet. Dock dr det en del grupper som utsitts for storre
arbetsosdkerhet 1 Finland, ndmligen kvinnor, édldre personer och personer med lag
utbildning. Liksom betydelsen av arbete i samhillet dr &ven anstéllningsbarhet kulturellt

bundet.
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2.2.2 Personligt varumiirkesbyggande

Personligt varumérkesbyggande (eng. personal branding) férekommer sdllan i samma
litteratur som anstéllningsbarhet. I de fa fall som dessa begrepp dverlappar brukar det ske
genom att personligt varumirkesbyggande framstills som ett sétt for individen att
forbéttra sin anstédllningsbarhet (Pagis & Ailon, 2017; Vallas & Cummins, 2015). Séledes
kan personligt varumidrkesbyggande uppfattas som en underkategori av
anstéllningsbarhet. Ju mer trovirdighet anstillningsbarhetslitteraturen far som den
rddande formen av anstillningsretorik desto mer intresse vdcker dven personligt

varuméirkesbyggande inom organisationsforskning (Gorbatov et al., 2018).

I likhet med anstéllningsbarhetslitteraturen brukar dven personligt varumérkesbyggande
positioneras som en motreaktion till den turbulenta post-industriella arbetsmarknaden
(Gorbatov et al., 2018; Vallas & Christin, 2018; Vallas & Cummins, 2015). Emellertid
tenderar retoriken att vara mer odiskutabel och oundviklig si att personligt
varuméirkesbyggande presenteras som den enda mdjliga 16sningen till hard konkurrens

och den osékra arbetsmarknaden (Lair, Sullivan, & Cheney, 2005).
Gorbatov, Khapova och Lysova, (2018) definierar personligt varumérkesbyggande som:

a strategic process of creating, positioning, and maintaining a positive impression
of oneself, based in a unique combination of individual characteristics, which
signal a certain promise to the target audience through a differentiated narrative

and imagery.

Personligt varumérkesbyggande tenderar att ha tre centrala teman, ndmligen
bemyndigande, sjdlvforverkligande och marknadsorientering. Eftersom traditionella
arbetskarridren och livstidsanstdllning anses forlegade foresprakas friheten i den nya
formen av arbete. Arbetstagare anses bemyndigade och fria frdn fOrtryckande
anstillningsforhdllanden dér kreativitet och sjdlvforverkligande kvivs (Vallas & Hill,
2018). Istillet for att fokusera pad arbetsosdkerhet presenteras personligt
varumidrkesbyggande som en mgjlighet till frihet, kontroll 6ver det egna livet och
tillfredsstillelse (Lair et al., 2005).
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Det andra temat sjdlvforverkligande skildrar personligt varumédrkesbyggande som ett
livslangt projekt dir arbetstagaren kan forverkliga sig sjdlv och sjilv skapa ett
betydelsefullt och framgangsrikt liv (Vallas & Hill, 2018). Slutligen framstalls
marknadsorientering som en sammanstillning av bemyndigande och sjélvforverkligande.
Idén &r att om bemyndigande fran begrinsande och foréldrade arbetsmodeller mojliggdr
sjalvforverkligande maste det hir dven leda till ekonomisk framgéng dd individen
forvandlas till ett personligt varumérke (Vallas & Hill, 2018). Saledes ses
marknadsorientering som en frigérande kraft som kan utnyttjas for att uppnd framgéng
och personlig tillfredsstéllelse. Antagandet brukar ofta understrykas med varningar om att
alla andra haller pa med personligt varumérkesbyggande och ifall den enskilda individen
inte ocksa gor det — framgangsrikt — kommer hen att forlora och tillslut bli arbetslds (Lair

et al., 2005).

Shepherd (2005) anser att idén med personligt varumirke &r att presentera det
grundlaggande jaget, dvs. personens styrkor, virden och personlighet. Dessa egenskaper
anviands for att berdtta for omvéarlden hurdan personen ér och vad som gor henne unik. I
litteraturen skildras personligt varumirkesbyggande dven som en mojlighet for individen
att uppnd den amerikanska drommen genom ordentlig arbetsdygd, foretagsamhet och
hérskandet av sitt eget 6de. Individer som idkar personligt varumérkesbyggande framstills

som starka och fria och som har makten att sjélv paverka sina liv (Lair et al., 2005).

Utmaérkande for personligt varumérkesbyggande édr innehavandet av en helhetsstrategi och
att budskapet skriaddarsys for en specifik mélgrupp (Lair et al., 2005). Gorbatov et al.
(2018) anser att processen for att bygga ett framgangsrikt personligt varumérke borjar med
sjalvreflektion kring personens styrkor och svagheter. Darefter analyseras malgruppen
och de egenskaper som de uppskattar identifieras varefter individen gor ett forsok att
positionera sitt personliga varumérke enligt dessa onskvérda egenskaper. Slutligen bor
individen samla feedback och justera sitt varumirke sé att det uppfattas av malgruppens

pa onskvirt sitt.

Till skillnad frdn anstéllningsbarhet tenderar litteraturen kring personligt
varumarkesbyggande att fokusera starkt pa sociala medier som tillimpningsforum. Dértill

ligger storre fokus pa marknadsforingsaspekten, produktifiering av jaget och sédljandet av
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jaget jamfort med anstéllningsbarhetslitteraturen — &ven om dessa antaganden ocksa

forekommer i den litteraturen.

Marwick (2013) anser att efter depressionen ar 2008 blev skapandet av ett personligt
varumérke en populdr karridrstrategi pa alla branscher. I takt med teknologiska
utvecklingen har sociala medier mojliggjort storre anvdndning av  personligt
varumdrkesbyggande och gjort begreppet mer tillganglig for den allmidnna populationen
(Vallas & Christin, 2018). Saledes ér personligt varumirkesbyggande inte tillgéangligt bara
for verkstillande direktdrer, politiker och kindisar — dven om dessa fortfarande é&r
overrepresenterade bland de som idkar personligt varumérkesbyggande (Gorbatov et al.,
2018). Ett framgangsrikt personligt varumirke pa sociala medier kan associeras med ett
unikt anvidndarnamn, aktiv deltagande pd flera sociala medier, och aktivt delande av
innehdll pd nétet och marknadsforing av detta innehdll pd sociala medier. Antalet
bloggbesokare, mangden Facebook-vinner och Twitter-foljare ar antydningar pé hur
framgéngsrikt varumérke man har lyckats bygga (Marwick, 2013). Dock bor vikten av
uppmaérksamhet 1 positiv bemérkelse understrykas. Séledes ér det ytterst viktigt att det
personliga varumérket och atgdrderna for att framhéva det uppfattas som positiva och inte
vicker negativa kdnslor hos mottagaren (Gorbatov et al., 2018). Dartill bor det personliga
varumadrket pa sociala medier vara enhetligt och alla bilder och inldgg bor komplettera
varandra (Machaz & Shokoofh, 2016). Machaz och Shokooth (2016) anser att det inte &r
mojligt att skilja mellan personlig profil och professionell profil pé sociala medier. Saledes
menar forskarna att individer bor utgé fran att den personliga profilen pa sociala medier
bor anvéndas for att framhéva det professionella personliga varumirket. Det hir innebér
bland annat att alla bilder och inldgg pé sociala medier bor framhéva en professionell bild
och tilltala potentiella arbetstagare. P4 dagens arbetsmarknad &r det heller inte ett
alternativ for individen att avsta fran sociala medier eftersom det kan signalera att
personen ifrdga har ndgot att dolja (Machaz & Shokooth, 2016). Likasé finns da risken att
om individen sjélv inte strategiskt skapar sitt eget personliga varumérke kommer andra
personer att géra det for henne (Hood, Robles, & Hopkins, 2014). Séledes ar det bittre att
delta 1 sociala medier d& personen har ndgon form av makt att paverka sitt rykte och

hurdant varumérke som hen framstélls som.
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Sammanfattningsvis kan personligt varumirkesbyggande forstds som en underkategori av
anstéllningsbarhet. Begreppen har mycket gemensamt sdsom legitimering av diskurser
genom hénvisandet till den osdkra arbetsmarknaden och hard konkurrens. Till skillnad
frdn anstillningsbarhet tenderar personligt varumérkesbyggande att fokusera starkare pa
marknadsforing och darfor tilldelas dven sociala medier en storre roll. De tre centrala
teman for personligt varumirkesbyggande dr bemyndigande, sjdlvforverkligande och
marknadsorientering. Darmed &r personligt varumarkesbyggande som begrepp vildigt
positivt laddat och retoriken tenderar att vara véldigt positiv. Saledes flyttas fokuset pa
frigorelse genom anammandet av marknadskrafter medan anstdllningsbarhet tenderar att
fokusera mer péd att nd arbetssikerhet genom individens ansvarstagande av sin

anstillningsbarhet.

2.2.3 Den ideala arbetssokanden

I arbetssokningsdiskurserna som personligt varumirkesbyggande och anstillningsbarhet
ger upphov till skapas en inflytelserik normativ kategori som anger vad man bor vara och
gora for att anses attraktiv pd arbetsmarknaden (Garsten & Jacobsson, 2013). Ideal som
forknippas med arbetstagare och arbetssokande aterspeglar de fordndringarna som skett
pa arbetsmarknaden, nyliberalism och det post-industriella samhillet. Sdledes framhévs
individens Overgripande ansvar 6ver bade arbetslivet och eget vilméende (Ylostalo,
Anttila, Berg, & Harmé, 2018). Det hir skapar ett aktivt, foretagsamt och ansvarstagande
subjekt (Fogde, 2011b) som sjdlv ser till att uppritthalla sin attraktivitet pa
arbetsmarknaden (Garsten & Jacobsson, 2013). Likasa uppstar den ideala arbetstagaren
som en rationell, berdknande homo economicus som vigleds av virderingar
sammankopplade med konkurrens, entreprendrskap och nyliberalism (Vallas & Christin,

2018; Vesterberg, 2013).

Kunskap, utbildning och arbetserfarenhet dr inte langre tillrdckligt. Istéllet forvéntas
individen dven vara ambitids och malmedveten (Fogde, 2011b), modig, ihdrdig, flitig,
kreativ och intelligent (Handley, 2018), samt omtinksam, organiserad och vildigt

behaglig (Klehe et al., 2012). Férmagan att anpassa sig till stindig fordndring och viljan
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att konstant bearbeta jaget for att skapa en alltjimt béttre version av sig sjdlv uppskattas
starkt (Mannevuo, 2015). Dartill férvintas individer att alltid stridva efter att vara mera”
och gora mera och prestera bittre (Handley, 2018). Darmed framhévs dven aggressivitet
till viss man som Onskvért beteende (Lair et al., 2005). Cremin (2010) anser att
forvantningarna paminner om den stereotypiska kontorsarbetaren pé ett stort foretag som
anses vara fOretagsam, sjdlvsdker, effektiv och en riktig teamplayer. Vikten av att
innehava goda sociala fardigheter (Garsten & Jacobsson, 2013) och férmagan att skapa
och utnyttja ndtverk understryks speciellt i litteraturen for personligt varumarkesbyggande
(Lair et al., 2005) men forekommer dven i anstéllningsbarhetslitteraturen (Guilbert et al.,

2016).

Tillika syns dessa forviantningar och vérderingar i1 finska arbetsdiskurser, dock med
inflytande frdn den finska kulturen. Exempelvis har syssloloshet och fritid ansetts
opassande for finnar i arhundraden da det har ansetts leda till att tankarna genast fors pa
villovdgar och finnen gor nigot som hen inte borde (Mannevuo, 2015). Tidigare
uppskattades arbetstagare 1 Finland som kunde prestera som maskiner med tanken att
minniskomaskinerna kunde goras dnnu effektivare genom att forbattra deras fysiska
kondition, sociala relationer och fritid (Mannevuo, 2015). Nu idealiseras risktagande
entreprendrer och personer som gér till extremism. Séledes anser Mannevuo (2015) att det
nya normala dr Overpresterande. Hon nidmner dven att diskurserna préglas starkt av
personlighetsdraget samvetsgrannhet. Det hir innebér idealiserandet av en person som
foljer reglerna, dr punktlig och tillforlitlig men som &nda inte ar for samvetsgrann da detta
kan medfora idisslande, dngslande och himmar effektivitet (Mannevuo, 2015). Siledes
forvdntas personen vara lagom samvetsgrann. Gamla finska ideal sd som flitighet,
uthéllighet och tapperhet lever likasa dnnu kvar i dagens samhille (Mannevuo, 2015). Till
skillnad fran Ovrig litteratur tycks inte nétverkande och anvindningen av nétverk i

rekrytering vara vanligt forekommande i Finland (Aalto, 2012).

En viktig aspekt av anstéllningsbarhetslitteraturen och speciellt utmérkande for personligt
varumdrkesbyggandelitteraturen dr forvantningen att individen ska framhdva och sélja sig
sjdlv och sin kunskap pa arbetsmarknaden (Elraz, 2013; Fogde, 2011b; Lair et al., 2005).

Individen uppmanas paketera sig som en produkt eller varumérke for att béttre kunna
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positionera sig attraktivt infor sin malgrupp (Gorbatov et al., 2018; Lair et al., 2005).
Kommuniceringen av den egna personligheten i relation till de egenskaper som anses
Onskvirda anses vara en talang 1 sig sjdlvt som forbéttrar individens anstéllningsbarhet
(Fogde, 2011a). I samband med framhédvandet av personlighetsdrag podngteras ofta vikten
av att ”vara sig sjalv”’ och att vara genuin men samtidigt framhéva hur unik man ar (Fogde,

2011a; Gorbatov et al., 2018; Lair et al., 2005).

Diskurserna om den ideala arbetssokanden har 1 storts sett internaliserats av finska
arbetstagare. Ylostalo et al. (2018) kom fram till att arbetstagare i Finland anser att
personer med egenskaper som flitig, motiverad, modig, flexibel och ihérdig klarar sig
bittre 1 arbetslivet. Dértill visade forskarna att arbetstagare tinker att man bor uppskatta
arbete, klara av enorma satsningar och krav, vara social och anpassa sig till arbetet
oberoende vad som begirs (Ylostalo et al.,, 2018). Dessa ideal é&terspeglades i
arbetstagarnas beteende och i det personliga varumérket som de bygger kring dessa ideal.
Trots det forblir det personliga varumérket ytligt och kan forknippas med
marknadsforingsbeteende men inte med identitetsarbete (Ylostalo et al., 2018). Séledes
anammar arbetstagarna den forvintade subjektspositionen men inte diskurserna pa ett
djupare plan. Ylostalo et al. (2018) anser att markandsforingsbeteendet och strategierna
arbetstagarna utnyttjar for att vara effektivare, skapar kénslor av tillfredstillelse och
sakerhet. Likasd blir det en mojlighet for arbetstagarna att arbeta pa ett sitt dir de egna
virderingarna kan inkluderas 1 arbetet. Fogde (2011a; 2011b) kom fram till liknande

resultat da det gillde svenska studerande.

Sammanfattningsvis syns nyliberala virderingar i hur den ideala arbetstagaren och
arbetssokanden framstdlls 1 diskurserna skapade av anstillningsbarhet och personligt
varumdrkesbyggande. Exempelvis forvintas bra arbetssokande vara foretagsamma och
aktiva men samtidigt representera den rationella homo economicus som hyllar
entreprendrskap och hdrd konkurrens. Séledes skapas krav pd konstant forbéttring och
anpassning till en osiiker och ombytlig omgivning. Overprestation blir siledes den nya
normen. Likasd forvintas arbetssokande marknadsfora sig sjdlv genom att paketera sig pa
ritt sdtt och framhéva attraktivt ansedda egenskaper samtidigt som arbetssokande bor

framstd som genuina.
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2.2.4 Problematisering av anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande

Eftersom det finns stort O&verlapp mellan anstdllningsbarhet och personligt
varumérkesbyggande har de dven kritiserats for samma saker. I det hér kapitlet skildras

den kritik de utsatts for och de problem som begreppen ger upphov till.

Nyliberalism. I kidrnan for bade anstédllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande
ligger teorier om nyliberalism. Utgangspunkten enligt nyliberala teorier &r att individerna
ar ansvariga for sin anstéllning och anstdllningsbarhet (Chertkovskaya et al., 2013). Frén
en nyliberal synvinkel uppstar saledes sociala problem och ojamlikhet som f6ljd av brister
hos individer (LaMarre et al., 2019). Till skillnad frdn 1800-talet finns idag flertal program
och forvaltningspolitisk for forbéttringen av individers anstillningsbarhet. Salunda blir
det latt att dra slutsatsen att misslyckanden beror endast pé individerna sjilv (Moreau &
Leathwood, 2006), att de inte lyckats ta till sig alla rad eller & dumma och lata (Juntunen,
2014), istéllet for att fokusera pé strukturella problem i1 samhéllet som skapar ojamlikhet
(Chertkovskaya et al., 2013). Foljaktligen kan arbetsloshet ses som ett individuellt
problem som de arbetslosa sjilv orsakat (Moreau & Leathwood, 2006) med sin oférmaga

eller ovillighet att paketera sig “’pa ratt sitt” (Lair et al., 2005).

Eftersom ansvaret for individers anstdllningsbarhet ldggs pa individerna behdver inte
staten och organisationerna vara ansvariga for individers kunskap och formaga eller forse
dem med arbete (Chertkovskaya et al., 2013). Trots det har foretag stort behov av skicklig
personal for att klara sig pa en marknad priglad av hard konkurrens. Dock finns det en
radsla att ifall foretaget utbildar sin personal vixer arbetstagarnas anstillningsbarhet vilket
kan leda till O6kad personalomsittning. Det hdr brukar kallas  for
anstillningsbarhetsparadoxen (Nelissen, Forrier, & Verbruggen, 2017). Sdledes finns fa

incentiv for foretag att forsoka dndra pé status quo.

Stor tyngd 1 personligt varumirkesbyggande ldggs pa att vicka intresse och skilja sig ur
massan men exakt hur individen borde ga till viga ndmns inte uttryckligen (Fogde,
2011b). Saledes ér det individens eget ansvar att bestimma hur marknadsforingen av jaget
utfors. Likasa anses mdjliga misslyckanden vara individens eget fel (Allen, Quinn,

Hollingworth, & Rose, 2013). Hancock och Tyler (2004) menar att karridrexperter &r mer
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intresserade av att ge tips och rdd hur individer bor skoéta sitt liv och bli effektivare én att
forse individer med konkreta 16sningar. Aven statliga dtgirder tenderar att fokusera mera
pa att tillforse individer med rétt fardigheter” samtidigt som individerna uppmanas att
sjalv béra ansvaret for sin kunskap och upprétthallandet av sin anstillningsbarhet (Moreau

& Leathwood, 2006).

Anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande retoriken atnjuter vildigt positiva
konnotationer da dessa begrepp positioneras bland annat som 16sningen till individens
vilmaende pa arbetsmarknaden (Cremin, 2010). Chertkovskaya et al. (2013) anser det
vildigt problematiskt att den positiva retoriken anvinds for att dolja strukturella problem
pa arbetsmarknaden. Likasd kan retoriken anvindas for att skapa en illusion om att
varumérkesbyggandebeteenden inte grundar sig 1 marknadens behov utan dr bara nagot
individer gor for att framhdva sig som unika och genuina (Pagis & Ailon, 2017). Pagis
och Ailon (2017) anser att retoriken placerar individen i centrum medan arbetsmarknaden
och dess behov forskjuts utanfor diskussionen sa att konkurrens, oédkthet och
instrumentalitet distanseras fran retoriken. Det hér anser forskarna att skapar ett felaktigt

intryck att varumaérket inte skulle uppsté som tryck fran arbetsmarknaden.

Individen har slutligen véldigt lite makt 1 relation till arbetsmarknaden da aktivt motstand
mot anstéllningsbarhetsretoriken kan leda till att hen inte fér jobbet som ansokts eller blir
utan befordringar och dylikt (Chertkovskaya et al., 2013). Saledes ar passivt motstand
mycket vanligare (Vallas & Christin, 2018). Langtidsarbetslosa tenderar ddremot att ha
annu farre alternativ. Darfor brukar de i langden utav desperation anamma personligt
varumérkesbyggandebeteenden dven om de gjorde aktivt motstdnd i borjan (Vallas & Hill,

2018).

Anstillningsbarhet presenteras som ett sdtt att ha makt dver sitt eget dde och arbetsliv men
manifesteras 1 verkligheten som en form av kapitalistisk sjélvdisciplinering (Bloom,
2013). Saledes byggs arbetsidentiteten kring dominans istéllet for sjalvforverkligande da
individen strivar efter att 1 slutdindan inkorporera och identifiera sig med arbetsgivarens
onskemadl och behov (Cremin, 2010). Darmed skapas en falsk illusion om att individen
och inte arbetsgivaren har makten (Bloom, 2013). Tillika befinner sig individen i en

vialdigt begrinsad subjektsposition som ldmnar lite utrymme for andlig eller emotionell
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tillviaxt och inte heller utrymme for att ifrdgasétta systemet som pastar att ett personligt

varuméirke dverhuvudtaget behovs (Lair et al., 2005).

Individer drommer om att beméstra sin anstédllningsbarhet for att ta kontroll 6ver sina liv
men det hela slutar i att individen bara investerar i att forbéttra sin anstdllningsbarhet. Det
hér gynnar arbetsgivaren och samhallet mest (Bloom, 2013). De hegemoniska diskurserna
skapar saledes inte fogliga eller lydiga subjekt utan istéllet skapas foretagsamma subjekt
som tar ansvaret fOor att bearbeta jaget, bli effektivare och skapa mervirde for
arbetsgivaren (Vallas & Christin, 2018). Anstdllningsbarhet och personligt
varumérkesbyggande ar ett livsldngt projekt och individen kan saledes aldrig vara fardig
(Cremin, 2010). Foljaktligen anser Bloom (2013) att anstéillningsbarhet dr en kulturell
fantasi byggd kring individens behov av att fullt bemistra sin anstdllningsbarhet och
dérmed ta kontroll dver sitt liv. Den hér strdvan leder till en paradox dir individen aldrig
kan uppné det kapitalistiska idealet och forblir bestindigt fangad av kapitalistiska kraven
och kan aldrig bli tillrackligt anstdllningsbar (Cremin, 2010).

Elraz (2013) anser att ett av de storsta problemen ér de enorma satsningarna som krévs av
individen att forbdttra och uppritthdlla de formagor och egenskaper som Okar pa
individens anstillningsbarhet. Individers kunskap och férmégor skildras ddrmed som
lattfordarvliga varor (Handley, 2018) istéllet for ndgot som uppnétts av individen och som
har krivt besvir att ldra sig. En strdvan efter maximal prestation, att ta vara pa alla
mojligheter och att alltid géra "mera” skapar ojimlikhet 1 och med att alla har inte samma
mojligheter att dgna all sin tid for sddana sysslor pa grund av barnskdtsel, anstidllning eller
dylikt (Allen et al., 2013). Likasa skapar strdvan att stindigt vara “mera” bara en
permanent kénsla av att misslyckas (Bloom, 2013). Diskurserna producerar dartill ett
subjekt som é&r flexibel och alltid redo for arbete dven som trétt och sjuk (Ylostalo et al.,
2018). Foljaktligen prioriteras inte individens behov eller vilméende 6verhuvudtaget och

tsdllet kan kraven ses som véldigt destruktiva for individen. (Chertkovskaya et al., 2013).

Som f6ljd av att konstant forbéttra sig och bearbeta jaget suddas granserna mellan privatliv
och arbetsliv (Gorbatov et al., 2018). Saledes genomsyrar personligt varumérkesbyggande
och anstdllningsbarhetsarbete dven det vardagliga sociala livet (Vallas & Hill, 2018). De

ideal som syns 1 arbetslivet har ddrmed fatt fotfdste dven i fritiden och individer har
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anammat effektivitetstinkande och prestationsidealet i sina hobbyer och fritid (Shir-Wise,
2019). Slutligen uppstér en situation utan tydliga granser mellan fritid och arbete och all
tid kan potentiellt anvindas for att géra nagot som gynnar arbetslivet vilket idag ocksa

inkluderar idrott for att halla kroppen i skick och forbéttra utseendet (Yldstalo et al., 2018).

Forvintningarna pa idealt arbetssokningsbeteende har forutom arbetslivet &ven
genomsyrat hogskolorna. Studerande som inte uppvisar foretagsamhet och ser extra
mycket besvér uppfattas som lata och aningen bristfalliga av bade hogskolepersonalen och
rekryterande chefer (Allen et al, 2013). Det problematiska med att
anstéllningsbarhetsretoriken fétt fotfaste i hogskolorna &r att studerandes fokus forflyttas
frén studierna till anstdllningsbarhet (Handley, 2018; Sivek, 2014). Likasa kan det paverka
sjdlva utbildningen (Hood et al., 2014) vilket hotar hogskolornas syfte och position i
samhille (Chertkovskaya et al., 2013).

Sammantaget innebdr nyliberalistiska vérderingar och teorier flertal utmaningar for
arbetssokande. For det forsta tilldelas individen allt ansvar for sin anstéllningsbarhet vilket
ocksé innebdr att individen ensam fér bara skulden for eventuella misslyckanden. For det
andra anvinds ofta positiv retorik for att dolja ojamlikhet och strukturella problem pa
arbetsmarknaden. Tillika skapar diskurserna en maktpositionering som effektivt gor
arbetssokande maktlosa dd aktivt motstand sdllan dr mojligt. Istdllet anvénds retoriken i
diskurserna for att skapa en kénsla av falsk makt med syftet att disciplinera individerna
och fi dem att internalisera kapitalistiska ideal. Det hir omvandlar individerna till
foretagsamma subjekt som dgnar sin tid till att behaga arbetsgivaren. Anstéllningsbarheten
innehéller en paradox i att en individ aldrig kan uppna fullstindig anstédllningsbarhet och
dérmed ta kontroll dver sitt liv da ett sddant tillstdnd inte existerar. Likasa skapar strdvan
efter konstant forbattring ojamlikhet och en kénsla av att konstant misslyckas. Slutligen
kan diskurserna anses ha genomsyrat individernas liv pa flera plan dé individer alltid bor
vara redo for arbete. Det hir suddar ut granserna mellan fritid och arbete. Eftersom
diskurserna tillika syns 1 hdgskolorna, hotas dven utbildningen och hogskolornas funktion

1 samhallet.

Ojamlikhet. Retoriken 1 anstillningsbarhetsteorierna framhdver pastdendet att

anstillningsbarhet som begrepp kan besegra ojdmlikhet mellan klass, kon och etnicitet
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bara individen arbetar hart nog med att forbittra sin anstillningsbarhet (Chertkovskaya et
al., 2013). Saledes skapar retoriken en situation dir det antas att alla individer har samma
mojligheter att paverka och forbéttra sin anstdllningsbarhet. Trots det menar Garsten och
Jacobsson (2013) att de normativa varderingarna kategoriserar individer som normala”
eller onormala”. Saledes finns det alltid implicit kategoriseringar i diskurserna enligt kon,

klass och etnicitet (Allen et al., 2013).

Genom att framhiva vissa ideal och vérderingar pad vad som anses onskvért skapas en
situation ddr det ickednskvdrda utesluts fran diskussionen. Retoriken i exempelvis
personligt varumédrkesbyggande tilltalar vita, hogutbildade mén under 50 ar (Lair et al.,
2005). Saledes utesluts grupperna som tillhor ett annat kon, klass eller etnicitet frin
diskussionen genom att framhéva vem personligt varumérkesbyggande ér till for och vem
som det inte ar tdnkt for (Allen et al., 2013). Ojamlikheten skapas just genom att latsas att
dessa grupper inte existerar och exempelvis alder och diskriminering i rekryteringar
associerade med dlder diskuteras séllan i samband med personligt varumérkesbyggande
(Lair et al., 2005). Etnicitet ndmns inte dverhuvudtaget i litteraturen och klass brukar ses
som om individen inte arbetade hart nog med sitt varumarke och dérfor &r hen i ett

lagbetalt arbete (Lair et al., 2005).

Andra kéllor for ojdmlikhet &r formagan att uttrycka sig sofistikerat och smidigt anvinda
retoriska medel for att skapa ett framgéngsrikt personligt varumarke eller 6verlag silja sig
pa arbetsmarknaden. Att behirska sddana kunskaper dr inte mojligt eller tillgéngligt for
alla (Pagis & Ailon, 2017). Likasd krdver bade anstéllningsbarhet och personligt
varumarkesbyggande bra teknologisk kunskap (De Cuyper et al., 2008). Séledes dr de som
har goda digitala kunskaper i béttre utgangsldge och har formodligen storre chans att

uppné framgang bade professionellt och i sitt privatliv (Gorbatov et al., 2018).

Kort sagt utgar retoriken frén att alla har samma mojligheter att bygga sitt personliga
varumadrke eller gora sig anstéllningsbar. Dock innebir kategoriseringar av individer som
normala och onormala en implicit kategorisering enligt kon, klass, alder och etnicitet.
Séledes orsakar diskurserna ojamlikhet genom att tysta ner diskurser och utesluta grupper

av ménniskor som anses ickednskvirda. Likasa kan kraven som stills pd arbetsskande
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orsaka ojamlikhet d4 alla inte har samma mojlighet eller tillgéng till digitala kunskaper

eller att uttrycka sig sofistikerat.

Konsskillnader. Genom att framhédva bemyndigande 1 anstidllningsbarhetsteorierna gors
kvinnor ansvariga for mdjliga motgangar i arbetslivet och begrepp som glastak existerar
inte i diskurserna. Tanken blir att kvinnor har inte arbetat tillrackligt med sin
anstéllningsbarhet eller paketerat sig pa ritt sitt (Lair et al., 2005). Saledes laggs skulden
for mojlig verklig ojdmlikhet mellan konen 1 arbetslivet pa kvinnorna och deras oférmaga

eller ovillighet att gora bittre ifran sig.

Flertal av de ideal som framstélls i anstdllningsbarhetslitteraturen kan anses vara manliga
ideal. Exempelvis uppfattas egenskaper som malmedvetenhet och ihirdighet (Moreau &
Leathwood, 2006) samt marknadsforing och framhivning av jaget som maskulint kodade
ideal (Fogde, 2011a). Kvinnor som framhiver sidana egenskaper uppfattas 14t som
aggressiva vilket inte passar ihop med de ideal som forknippas med femininitet (Moreau
& Leathwood, 2006). Foljaktligen hamnar kvinnorna i en svéar position dar manliga och
kvinnliga ideal strider sinsemellan och kvinnorna forvintas uppfylla bada kraven
samtidigt. Dértill tenderar kvinnor att faktiskt ha svarare att anamma manligt kodade ideal
som strider med forestillningar om kvinnligt ideal. Dessa tva kolliderar med varandra i
situationer dar kvinnor exempelvis uppmanas marknadsfora sig (Fogde, 2011a). Fogde
(2011b) anser att kvinnan ofta positioneras som “den andra” 1 arbetssokningsdiskurser
vilket skapar forviantningen att kvinna som subjekt inte tillhor kategorin “’sdljbar” och
“marknadsforingsbar” och ddrmed blir 16sningen att bearbeta kon och bland annat daligt
sjdlvfortroende som i detta sammanhang kopplas med kvinnlighet. Kvinnor konstrueras

saledes som motsatsparet till det manliga professionella idealet (Fogde, 2011Db).

Det forekommer starkare tryck och forvintningar betrdffande kvinnors utseende dn méns.
Kvinnors utseende tenderar att ha en viktigare roll i rekryteringssituationer och agera som
storre kélla for diskriminering ifall kvinnan inte uppfyller de kulturbundna
skonhetsidealen (Hdméldinen, Rissanen, & Hujala, 2016). Lair et al. (2005) menade
dérfor att kvinnor forvintas uppritthélla ett feminint yttre samtidigt som de internt bor

uppfylla de maskulina kraven pé en ideal arbetssokande.
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Kort sagt forvintas kvinnor i arbetslivet utstrdla ett feminint yttre samtidigt som de internt
har anammat maskulint kodade ideal sdsom framhdvandet och marknadsférandet av sig
sjalv. Tillika presenteras kvinnor som den andra i diskurserna vilket positionerar dem som
motsats till det manliga idealet. Saledes uppstar ojimlikhet d& kvinnor utsitts for flertal
krav, en position dér deras kon positioneras som icke-ideal samtidigt som kvinnor enligt
nyliberalt tankesitt forvédntas vara ansvariga for sin anstidllningsbarhet och far ddrmed

ocksa ensam bara skulden for eventuella misslyckanden.

Objektifiering av jaget. Marknadsforing av jaget kan jadmforas med
marknadsforingsstrategier som anvénds av foretag. Dock dr det sdllan tydligt hur jaget ska
framstéllas och litteraturen bortser frdn att individen kan ké&nna sig obekvim med
marknadsforing av jaget (Fogde, 2011b). Tillika har personlighet férvandlats till en vara
vars virde faststdlls enligt efterfragan pd arbetsmarknaden (Cremin, 2003). Bara genom
att forsta vilka personlighetsdrag och egenskaper som virdesitts av arbetsgivarna blir det
mojligt att paketera dessa egenskaper och marknadsfora dem (Cremin, 2003). Da de
egenskaper som anses atrdvirda ofta aterspeglar nyliberala varden (Vallas & Christin,
2018; Vesterberg, 2013) kan det orsaka problem for en individs personliga integritet
(Cremin, 2003).

Jaget produktifieras fOor att maximera mervirdet som individen kan skapa for
arbetsgivaren och for att 6ka pa individens anstillningsbarhet genom att prissitta
egenskaper och formégor (Cremin, 2003). Paketerandet av jaget till en produkt eller
varumairke reducerar individens identitet till en ytlig och teknisk utférd presentation (Lair
et al., 2005). Vallas och Cummins (2015) menar att sittet som varumérkesbyggande
introduceras till individer &r véldigt patrdngande och tvingande och forskarna ifragasétter
ifall en person 6verhuvudtaget kan eller bor séljas pa samma sitt som en schampoflaska.
D4 perosnligt varumirkesbyggande har genomsyrat dven privata livet innebér det att dven
andra personer objektifieras och deras nytta for forbattrandet av eget varumirke framhavs
istillet for att relationerna skulle ha vérde 1 sig sjalvt (Vallas & Christin, 2018). Lair et al.
(2005) anser att retoriken uppmanar individer att konstant hélla pd med att utdva sitt
varumairke och att varumirkesbyggande ses som viktigare dn tid med familjemedlemmar

eftersom familjemedlemmarna inte kan 6ka pa personens anstdllningsbarhet. Séledes ar
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det inte 16nsamt for individen att tillbringa tid med personer som inte gynnar individens
syfte att 6ka péd sin anstillningsbarhet. Likasd &r det mojligt att maximering av det
personliga varumérket kan leda till maktspel, konkurrens och cynism vilket eroderar
meningsfulla relationer och tillit till andra ménniskor samtidigt som personliga

viarderingar och tillfredstillelse forbises totalt (Lair et al., 2005).

Arbetssokningsdiskurserna lyfter dven fram vikten att identifiera de relevanta och
eftertraktade egenskaperna i exempelvis arbetsannonser och sedan framhéva sig sjalv som
en person som har dessa egenskaper (Cremin, 2003). Saledes blir det som en lek att
identifiera kodorden och kunna plocka fram ldmpliga personliga egenskaper och ldgga in
dem 1 sin CV. Tanken &r att ge en positiv sjalvpresentation (Fogde, 2011a). Foljaktligen
framstélls ett subjekt som konformt anpassar sig enligt idealen genom att vilja de
egenskaper som enligt diskurserna anses atravérda, reflektera kring sina egna egenskaper
och sedan framhiva de egna egenskaper som Overensstimmer med idealen (Fogde,

2011a).

Arbetssokande rekommenderas att tinka strategiskt och uteldimna egenskaper som kan ha
en negativ inverkan pa individens sjilvpresentation (Fogde, 2011b). A andra sidan
rekommenderas arbetssokande ofta att vara genuina och &rliga i portritteringen av sin
personlighet (Gorbatov et al., 2018). Arbetssokande anser att det ar viktigt att de far vara
sig sjdlv” och 1 arbetssokning forhandlas den egna personligheten i relation till de

normativa idealen (Fogde, 2011a).

Emellertid uppstar det ldtt en konflikt mellan att ge ett gott intryck och ddlja mindre
smickrande egenskaper (Fogde, 2011b). Dartill finns det en tvetydighet 1 hur drlig man
kan vara samtidigt som man séljer sig sjilv (Elraz, 2013). Experter tenderar att bortse fran
den hir kontrasten genom att framhéva individens forméga att utvecklas och dirmed kan
mindre viktiga men &nda oattraktiva egenskaper forvandlas till ett projekt dir individen

demonstrerar sin formaga att utvecklas (Fogde, 2011b).

I anstéllningsbarhetsdiskursen ligger forvintningen att individen ska vara séljbar och inte
ha brister, svagheter eller begrasningar pd vad hen kan dstadkomma (Elraz, 2013). Det har
menar Elraz (2013) vara vildigt problematiskt dd anstillningsbarhet innebér ddljandet av

egenskaper som inte sammanfaller med onskvérda egenskaper och istéllet anpassa sig
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enligt arbetsgivarens krav (Chertkovskaya, 2013). Doéljandet av egenskaper kan leda till
en intern kamp pa arbetsplatsen dér individen konstant maste vara pd sin vakt, har
sannolikt storre svarigheter att skapa néra relationer med arbetskollegor och vara ppen
pa arbetsplatsen samt kan forsvéara utforandet av sjélva arbetet (Elraz, 2013). Speciellt
problematiskt blir det for personer med mentala hélsoproblem som tvingas dolja dem pé

arbetsplatsen (Elraz, 2013).

Avslutningsvis forvintas individer omvandla sig till en marknadsforingsbar produkt, inte
olikt marknadsforingsstrategier som anvénds av foretag. Personlighetsdrag prissitt enligt
efterfraigan pd arbetsmarknaden och jaget objektifieras for att skapa mervirde for
arbetsgivaren. Det hér kan leda till att ocksd andra ménniskor objektifieras och att en
individs identitet reduceras till en prestation. Arbetssokande forvintas dven identifiera
attraktivt ansedda egenskaper, reflektera kring sina egna och framhéva de egenskaper som
overensstimmer med de identifierade idealen. Séledes skapas ett subjekt som konformt
anpassar sig idealen. Diskurserna stéller dven krav pa att enbart fokusera pd de positiva
vilket betyder att oattraktiva egenskaper forvintas doljas och/eller bearbetas. Det hér kan
1 sin tur medfora svérigheter i utférandet av arbetet och att konstant mésta vara pa sin vakt

forsvarar sociala interaktioner pa arbetsplatsen.

3 MIN STUDIE

I det hér kapitlet diskuteras de metoder som jag anvént, deras innebord och varfor jag valt
att anvinda dessa metoder. I metodkapitlet presenteras dven det metodologiska
tillvigagéngsittet. P4 grund av att kvalitativa studier har en sa stark grund i det insamlade
empiriska materialet dr det inte alltid mdjligt att veta exakt vad studien kommer att
behandla innan sjdlva datainsamlingen (Miyake, 1986). Det iterativa ndrmandeséttet har
ocksa tillampats 1 denna studie. Slutligen diskuteras den valda analysmetodens for- och

nackdelar.

3.1 Val av metod
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Valet av forskningsmetod beror ofta pa studiens syfte. Bryman och Bell (2013: 49) anser
att kvalitativa forskningsmetoder anvinds for att generera teori medan kvantitativa
metoder dr bra for att sitta teori pa prov. Saledes stravar kvantitativa forskningsstrategier
efter att kvantifiera data och skapa en sé objektiv bild av forskningsobjektet som mojligt
(Bryman & Bell, 2013). Daremot menar Tracy (2010) att det &r mdjligt for forskaren att
skapa en djupgaende forstaelse av ett fenomen, en hindelse eller specifik situation genom

att anvénda sig av kvalitativa data.

Séledes lampar sig ett kvalitativt angreppssatt béttre for syftet for den hér avhandlingen
eftersom jag stravar efter att skapa en forstaelse for de diskurser som forekommer 1 texter
om arbetssokning. Likasd dr malséttningen snarare att belysa diskursiva teman och

maktforhallanden i dessa texter @n att prova fardiga hypoteser och kvantifiera resultaten.

Aven tidigare studier har anviint sig av olika diskursanalysmetoder for att forstd och belysa
diskurser och subjektspositioner géllande arbetssokning. Exempelvis har Fogde (2011a;
2011b) anvint diskursanalys i studerandet av arbetssdkarnas reflektiva positionering 1
diskurser om arbetssokning medan Vallas och Christin (2018) studerade arbetstagares och
arbetssokandens forhdllningssétt och upplevelser av personligt varumédrkesbyggande

genom diskursanalys.

Eftersom jag valt att undersoka diskurser 1 vigledande texter &mnade for arbetssokande
med speciell tyngdpunkt p& hur personligt varumirkesbyggande och
anstéllningsbarhetsretorik dterspeglas 1 diskurserna forblir det naturligt att vilja
diskursanalys som undersokningsmetod 1 min avhandling. Hérnést presenterar jag hur
kritisk diskursanalys kan tilldampas metodologiskt och motiverar mitt val av

diskursanalysmetod.

3.2 Kritisk diskursanalys som metod

Utifrén olika diskursanalysmetoder valde jag kritisk diskursanalys eftersom den ldmpar
sig vl for att studera och belysa dolda maktforhdllanden i samhillet (van Dijk, 1993).

Fran de olika skolorna inom kritisk diskursanalys beslot jag mig for att anvédnda
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Faircloughs tredimensionella kritiska diskursanalysmodell eftersom den kan anvindas for
att belysa text i en bredare bemérkelse och studera bade samhille och enstaka subjekt
samtidigt (Fairclough 1992; 1995). Dértill har metoden anvénts framgangsrikt av
Dahlstedt och Vesterberg (2019) da de studerade diskurser i ett tv-program for att belysa

virden som tillskrivs den 6nskvérda arbetssokanden i Sverige.

Enligt Fairclough (1992) hidnger diskurser samman pa tre nivaer: 1) mikroniva, 2)
mesoniva och 3) makroniva. Diskurser pa enskild mikroniva kan anses vara talat eller
skrivet sprak medan text produceras, delas och ldses pa en institutionell mesoniva. Den
tredje nivdn, makronivan innefattar den bredare sociokulturella kontexten dar diskurser

ager rum.

Dartill anser Fairlough (2003) att diskurser och deras olika nivaer kan granskas utifrén tre
perspektiv (se bild 1). Det forsta perspektivet dr den textuella anvdndningen, dvs. sjilva
texten och de forhallanden dér texten produceras och delas. For det andra analyseras
diskursiv praxis sdsom spréakanvdndningens sdrdrag och stil. Slutligen kan de bredare

teman, sociokulturella praxis och radande ideologierna bakom texten analyseras.

Beskrivning
Produktion och " (textanalys)
konsumtion av /
text /
- Tolkning
Text |~ (férstd analysen)
) ]
Diskurser
T Forklari
Sociokulturell praxis — (Scé,ii;;?ﬁys)

Bild 1. Faircloughs kritiska diskursanalysmodell (1995)

Analysen 1 min studie grundar sig pa den tredelade teoretiska referensramen och den
tredelade analyskontexten. Jag stravar efter att forstd hurdana diskurser som forekommer
1 data och vilken verklighet som mélas upp. Darefter strdvar jag efter att belysa

maktstrukturer, subjektspositioner och de ideologier som forekommer i diskurserna.
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Eftersom Faircloughs modell dr viéldigt omfattande har jag valt att fokusera mest pa
belysandet av maktforhallanden och fokusera mindre pa lingvistiska sérdrag. For att
redogora for hur spraket konkret anviands for att legitimera, upprétthdlla och skapa den
radande sociala ordningen i diskurserna anvédnder jag mig bara av ett fatal lingvistiska

verktyg, ndmligen begrepp som intertextualitet, modalitet och naturalisering.

Utéver Faircloughs analysmodell kommer jag att anvinda mig av begreppen
anstéllningsbarhet och personligt varumirkesbyggande for att forstd inneborden i1
arbetssokningsdiskurserna och kontexten de utspelar sig i. Specifikt kommer jag att
utnyttja de diskurser som skapas och uppritthalls av anstdllningsbarhet och personligt

varumérkesbyggande och jaimfora dessa diskurser med diskurserna i mitt datamaterial.
Forskningsfragorna i min studie &r:

1) Hurdan verklighet skapas betrdffande arbetssékning i Finland?

2) Hur framstills personligt varumirkesbyggande och anstillningsbarhet 1
arbetssokningsdiskurser?

3) Vilka maktférhallanden forekommer i texterna och vilka verktyg anvinds for att
utdva makt?

4) Hur framstdlls den goda arbetssokanden i Finland?

3.3 Datainsamling

Min avsikt var att undersoka texter riktade till arbetssdkande skrivna som guider eller
anvisningar och som agerar som stdd for arbetssokande di de soker arbete i Finland. Den
hér typens texter brukar ofta ha rubriker som Sd hdr skriver du en bra CV eller Undvik
dessa misstag for att lyckas med arbetsintervjun. For att samla in ett representativt sampel
for den hér typens texter valde jag att fokusera pa organisationer som publicerar sddana
texter. Anvisningsliknande texter till arbetssokande publiceras vildigt ofta av samma
foretag som publicerar arbetsannonser pd sina webbplatser. Det hér kan antas bero pa att
organisationerna lockar till sig arbetssokande med sina annonser och tenderar dirfor ofta
att dven erbjuda underhdllande och/eller informativa texter om arbetssdkning till

arbetssOkande.

34



Anna Albrecht

Det finns flertal organisationer i Finland som publicerar arbetsannonser. Nedan finns
listade de fem storsta organisationerna enligt méngden publicerade arbetsannonser. Jag
har utgatt frin att annonsméngden &ar beskrivande for organisationernas trafik pa

webbplatserna och ddrmed representerar d&ven organisationens popularitet 1 Finland.

Organisation enligt arbetsannonsméangd 21.9.2020:
1. Duunitori.fi med 25 483 annonser

Mol.fi med 19 126 annonser

Oikotie.fi med 4 917 annonser

Monster.fi med 3 910 annonser

Kuntarekry.fi med 2 485 annonser

w»ok »w N

Eftersom jag enbart var intresserad av de finska arbetssokningsdiskurserna och ddrmed
endast av texter skrivna pd finska valde jag att exkludera LinkedIn fran listan. Slutligen
valde jag att enbart fokusera pa Duunitori och de texter som de producerar och publicerar
pa sin webbplats. Orsaken till detta var att www.mol.fi som drivs av Finlands offentliga
arbets- och néringstjinster inte publicerar texter relaterade till arbetssokning och att de
andra organisationerna som publicerar arbetsannonser hade klart mindre antal
arbetsannonser jamfort med Duunitori. Saledes ansdg jag Duunitori vara mest

representativ for texter om arbetssokning publicerade for arbetssokande.

Under rubriken Tyoeldmduutiset pa www.duunitori.fi fanns det sammanlagt 2660 texter

varav 250 texter var kategoriserade av Duunitori som arbetssokningsrelaterade, dvs. de

var forsedda med rubriken tyénhaku.

For att dataurvalet skulle representera de diskurser jag var intresserad av utformade jag ett

antal kriterier for inkluderandet av texter 1 mitt urval:

texten bor handla om arbetssokning

- texten bor vara riktad till arbetssdokande

- texten bor handla om arbetssdkning av fast anstillning

- texten bor vara skriven som en manual for arbetssokning, inte till exempel

reportage
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- texten bor vara skriven av Duunitoris personal for att reflektera Duunitoris
perspektiv

- texten bor handla om skapandet av ett personligt varumaérke.

Jag valde ovanndmnda kriterier for att jag endast ville fokusera pa arbetssokning och hur
denna arbetssokning presenteras specifikt for arbetssokande. Saledes var jag inte
intresserad av andra teman som forekom pd Duunitoris sidor eller av texter ansedda for
exempelvis arbetsgivare. Likasa var jag intresserad av arbetssokning péa ett generellt plan
och valde darfor att utesluta texter som relaterade till specifika arbeten som sommarjobb
eller praktik — som kan anses vara riktade till en specifik undergrupp arbetssékande,
ndmligen studerande. Eftersom jag var intresserad av hur arbetssokande uppmanas soka
arbete valde jag att fokusera endast pd texter skrivna 1 manualformat och uteslot séledes
reportage och reklam. Tillika ville jag undersdka Duunitoris egna perspektiv och hur de
bygger upp diskurser kring arbetssokning. Darfor valde jag att utesluta kolumner och
texter skrivna av andra utomstéende forfattare. Slutligen valde jag att endast fokusera pa
texter som behandlade personligt varumérkesbyggande enligt Gorbatov et als. (2018)
definition av begreppet. Dartill kan det ndmnas att jag valt att enbart fokusera pé texter

och dirmed uteslot jag bade videor och bilder frdn mina analyser.

De artiklar som inte uppfyllde kriterierna for inkluderande valde jag att exkludera. Sddana
artiklar var bland annat reklam for arbetsgivare (2), texter skrivna av utomstiaende (41),
texter skrivna som reportage och inte i anvisningsformat (18) eller texter som inte
handlade om personligt varumédrkesbyggande (38). Se bilaga 1 for mer detaljerade

uppgifter om vilka texter som blev exkluderade och varfor.

Efter att jag gatt igenom varje text med 1 enlighet med fastslagna kriterier for inkluderande
hade jag sammanlagt 69 texter. En noggrannare genomging av texterna i sjdlva
analysfasen visade att ytterligare 10 texter inte uppfyllde mina krav pad personligt
varumdrkesbyggande. Séledes bestod det slutliga dataurvalet av 59 texter som uppfyllde

alla kriterier.

36



Anna Albrecht

3.4 Duunitori

Duunitori 4r ett vinstdrivande foretag som grundades &r 2009 som sokmotor for
lediganslagna arbeten. Darefter har Duunitori vuxit och deras affarsmodell inkluderar idag
aven andra tjanster som de séljer till foretag sasom tjanster for att etablera och stirka

arbetsgivarvarumérket (www.duunitori.fi). Sa hér beskriver Duunitori sig sjélv:

Duunitori™ on Suomen suurin tyonhakukone ja uudenaikainen rekrytointimedia.
Se kokoaa yhteen avoimet tyOpaikkailmoitukset ja ohjaa ne oman portaalinsa
liséksi sadoille ylldpitimilleen sosiaalisen median sivuille. Duunitorin
tyoeldmidosio tarjoaa ajankohtaisia vinkkejd ja uutisia liittyen tyonhakuun,
tyoeldmddn ja rekrytointiin. Duunitori on luotettu kumppani rekrytoinnissa,
rekrytointimarkkinoinnissa sekd strategisessa tyOnantajakuvan (employer
branding) kehittdmisessi. Duunitorilla kdy yli 500 000 viikkokévijda ja somessa

sivujamme seuraa yli 600 000 ihmisti'

Duunitori skiljer sig fran mol.fi (offentliga arbets- och néringstjdnsternas sokmotor) och
kuntarekry.fi (kommunsektorns riksomfattande soktjdnst och kommunarbetsgivarnas
rekryteringstjanst) i och med att de forutom att vara en sokmotor for arbetsannonser ocksa
ar ett rekryteringsmedium och ett vinstdrivande foretag. Det hir betyder att de producerar
massvis med texter och videon om vad de anser vara aktuella &mnen inom arbetslivet och
speciellt inom rekrytering. Det hédr gor de formodligen for att positionera sig som den
storsta rekryteringsmediet 1 Finland och samtidigt skapa trafik pa sina ndtsidor. Jimfort
med andra liknande foretag som Monster och Oikotie dr Duunitori avsevért storre géllande
mingden publicerade arbetsannonser och méngden producerat innehdll sdsom
rekryteringsanvisningar. Saledes kan Duunitori uppfattas som en vésentlig kélla for

samhdlleliga diskurser gillande rekrytering och arbetssokning.

! Svensk éversittning. Duunitori ar Finlands stdrsta arbetssdkmotor och moderna rekryteringsmedium.
Vi samlar alla arbetsannonser till var egen portal men aven till hundratals sidor pa sociala medier som vi
uppratthaller. Duunitori erbjuder tips och nyheter om arbetslivet, arbetssokning och rekrytering.
Duunitori ar en tillférlitlig partner i rekryteringar, rekryteringsmarknadsforing och i strategisk utveckling
av arbetsgivarvarumarket. Varje vecka besdker 6ver 500 000 personer var webbplats och i sociala medier
har vi 6ver 600 000 féljare.
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3.5 Tillvagagangssitt

Som utgéngspunkt for analysen anvénde jag Faircloughs tredimensionella modell och
kategoriserade texternas innehall enligt vilken dimension av modellen som de relaterade
till. Séledes undersokte jag parallellt de tre dimensionerna och markerade med olika farger
de relevanta diskurserna for varje enskild forskningsfrdga och gjorde kommentarer och

preliminéra tolkningar i marginalen.

En noggrann granskning innebar ocksa uppmirksamhet pa ordval, maktanvéindning och
retorik. Efter att jag hade analyserat alla texter i detalj och identifierat vad jag ansidg som
relevanta diskurser for min avhandling plockade jag citat ur varje text som jag ansag att
belyste diskurser eller retoriken vél. For att sdkerstélla att urvalet forblev representativt
under hela analysprocessen var jag noga med att inkludera alla diskurser och citat som jag
markt 1 ett textdokument istdllet for att utga fran vad jag intuitivt ansag vara de dominanta
eller viktiga diskurserna. Efter att jag hade 39 sidor med citat och diskurser borjade jag
gruppera dem enligt forskningsfrdga. Dérefter gjorde jag en enkel temaanalys och
grupperade textstyckena enligt de teman jag faststéllt. Dessa teman utgjorde senare ocksa
grunden for avhandlingens resultatdel. For att bilda ett tema kravdes fler &n en hdnsyftning
till en specifik diskurs. Ddarmed sallades enstaka avvikelser (eng. outliers) bort under

analysprocessen.

Genom att samla alla relevanta citat for varje tema kunde jag bittre se vilka diskurser som
var starkt betonade och vilka som kunde anses vara alternativa diskurser. Darmed undvek
jag ocksa 1 hogre grad att sjilv gora for starka tolkningar av vilka diskurser som jag ansig
var frekventa. Sedan plockade jag bort dubbletter och valde de citat som jag ansag att bast

illustrerade en diskurs, ideal eller subjektsposition.

I det hir skedet av analysfasen blev jag bekant med begreppet anstéllningsbarhet som
kunde hjilpa att besvara en del forskningsfragor fran ett bredare samhélleligt perspektiv
jamfort med teorin om personligt varumérkesbyggande. Saledes inforlivades &dven
anstéllningsbarhet som teori och jimforelsediskurser 1 analyserna och forskningsfragorna

vid sidan om personligt varumirkesbyggande.

38



Anna Albrecht

Jag valde att inte Oversétta citaten for att behélla diskurserna s naturliga som mojligt och
representativa for den finska kulturen. Daértill anser jag att en Oversittning skulle ha
paverkat diskursernas tolkning och att jag som forskare skulle ha haft for stor makt att

styra diskurser genom ordval och dylikt under dversittningen.

3.6 Metoddiskussion

Eftersom forskningsronen i kvalitativ forskning anses uppsta som ett resultat av samspelet
mellan forskaren och det som studeras dr det inte meningsfullt att samma strikta validitets-
och reliabilitetsbegrepp som anvédnds i kvantitativ forskning tillimpas pa kvalitativ
forskning (Hirsjjarvi & Hurme, 2008). I kvalitativ forskning forvintas analysen vara
forskarens egen personliga tolkning och dirmed existerar inte en absolut sanning som
skulle kunna utnyttjas skilt fran forskarens egen uppfattning. Dérfor foreslar Hirsijérvi
och Hurme (2008) att tillforlitligheten i en kvalitativ forskning istéllet faststills genom en

genomskinlig och tydlig skildring av urvals- och analysprocessen.

Kritisk diskursanalys har kritiserats bland annat for att inte vara tillrackligt rigords och
systematisk som metod och att forskarens tolkningar och subjektivitet gér forskningen
svar att replikera (Breeze, 2011). Forskare paverkas av den egna sociala verkligheten,
sina egna subjektspositioner och den teoretiska kunskap de har om ett forskningsfilt.
Saledes kommer denna subjektiva verklighet att paverka det som uppmaéirksammas i
diskursanalys men ocksa hur diskurserna tolkas. For att 6ka studiens tillforlitlighet har jag
forsokt beskriva de val jag gjort i bade urvals- och analysprocessen si att 1dsaren kan béttre
forsta hur jag kommit till mina tolkningar. Mitt datamaterial finns tillgéngligt for alla pa
nétet och séledes dr det mojligt for ldsaren att anvinda samma data och gora sina egna

slutsatser eller replikera studien vid behov.

Tillika anser jag att &ven om subjektivitet géllande tolkningar forekommer i studien ar
data jag anvént i sitt “naturliga” format, dvs. jag har inte varit med om att skapa
diskurserna och texterna vilket gor det léttare att replikera studien. Emellertid dr mina

forskningsron inte avsedda att vara generaliserbara i andra sammanhang dven om det
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forekommer mycket Overlappningar mellan mina forskningsrén och andra forskares

tolkningar inom samma falt.

Kriterier for inkluderande och exkluderande av texter utgdr det forsta storre valet 1 min
studie. Kriterierna och orsakerna till exkludering har jag forsokt beskriva tydligt. Eftersom
jag hade som avsikt att studera arbetssokning och hade dirtill ett antal andra specifika
kriterier var jag tvungen att exkludera storsta delen av Duunitoris texter och hade slutligen
ett relativt litet sampel. Dock kan samplet anses tillrdckligt stort d& analysméittnad
forekommer (O’Reilly & Parker, 2013). Eftersom diskurserna inom texterna kan uppfattas
som vildigt homogena uppfyller urvalsméngden analysméittnadskriteriet och urvalet kan

saledes anses vara relativt representativ for det jag ville undersoka.

Det andra stora beslutet jag gjort i undersokningen var tematisering av diskurser och val
av specifika citat medan andra uteslots frdn analysen. For att skapa systematik i
analysprocessen och for att halla samplet mdjligast representativt under hela
analysprocessen valde jag att inte utesluta diskurser och enstaka citat innan jag hade
grupperat alla textstycken forst under forskningsfrdgan som textstycket berérde och
dérefter under underliggande tema. De teman jag valde kunde formodligen grupperas pa
annorlunda sitt men deras innebord framkom véldigt starkt i diskurserna och kan séledes

anses vara representativa for data.

Overlag anser jag att metoden som valts limpar sig vil for mitt forskningssyfte dven om

den liksom alla andra metoder har sina brister.

4 ANALYS

I det hir kapitlet analyseras diskurserna 1 Duunitoris texter enligt Faircloughs
tredimensionella modell. Kapitlet dr upplagt enligt nivaerna pd modellen sa att jag forst
redogor for diskurserna pa ett sociokulturellt samhélleligt plan. Direfter belyser jag
maktforhallanden och maktanvéndningen i diskurserna. Slutligen framstills den goda
arbetssokanden 1 relation till den ickednskvirda arbetssokanden och idealen

problematiseras utgdende frdn studiens teoretiska referensram. For sjdlva analyserandet
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tillimpar jag dven begreppen anstéllningsbarhet och personligt varumirkesbyggande och

jamfor Duunitoris diskurser med diskurserna som féorekommer inom dessa begrepp.

4.1 Den radande sociokulturella kontexten

I det hér avsnittet granskas arbetssokningsdiskurser pa ett sociokulturellt plan enligt
Faircloughs tredimensionella modell, i detta fall makronivén. Saledes dmnar jag belysa
hur diskurser om arbetssdkning ser ut pa ett samhaélleligt plan och vilken roll som tillskrivs
personligt varumérkesbyggande och anstéllningsbarhet inom dessa diskurser. Dértill har
jag som avsikt att belysa en del problematiska aspekter i diskurserna. Avsnittet

framskrider enligt de teman som kartlades i analysfasen.

4.1.1 Arbetets betydelse i Finland

For att forsta hur arbetssokning och den ideala arbetssokanden framstills ar det viktigt att
forsta hur arbete vérderas i Finland eftersom dessa tva saker ar vildigt sammanflitade. 1
Duunitoris texter skildras arbete som nigot man bor ha och skall utféra for att anses
uppfylla kraven pa en god hederlig medborgare och detta stimmer overens med bade
tidigare forskning och finska arbetsideal (Mannevuo, 2015). Arbetsloshet, sjukledighet,
fortsatta studier eller mellanar framstdlls som motsatsen till anstéllning och skildras
darmed vildigt negativt. Det hir stimmer 6verens med tidigare forskning om arbetets

betydelse 1 Finland och stigma for arbetsloshet (Juntunen, 2014).

Vietitkd puoli vuotta matkustellen, jouduitko irtisanotuksi yt-neuvotteluissa tai

pitiko pitkd sairausloma sinut poissa toisti?

Vaikka ty6historiassasi on aukkoja, se ei ole maailmanloppu. Pida kuitenkin huoli,

ettd sinulla on olemassa uskottava selitys.
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Aven om texterna gor ett forsok att normalisera avbrott i karriiren genom att framhiva att
samarbetsforhandlingar sker ofta nufortiden eller att en person kan insjukna for en langre
period forblir effekten ofta den motsatta. Genom att anvinda ord som vérldens undergang
och inkludera pastdenden om att man bor ha en trovirdig forklaring for mojliga avbrott
forblir avbrotten nagot som starkt kritiseras och anses ickednskvérda. Det hér replikerar
den svartvita kategoriseringen i anstdllningsbara och icke-anstdllningsbara individer
(Vesterberg, 2013). Trots kritiken erbjuds inga konkreta I&sningar pa vad en
arbetssokande borde gora i situationer diar det forekommer avbrott i karridren. Hairmed
forskjuts ansvaret och skulden for att inte uppnd anstillningsidealet dter igen pa

arbetssokanden (Fogde, 2011b).

God arbetsmoral och arbetsdygd ar sa starkt inrotade 1 den sociokulturella kontexten att
t.0.m. hilsoproblem och sjukledighet framstar som nagot man kan och bor undvika bara

man har sé kallad rtt attityd.

Jos tyOnantaja voi valita kahden samantapaisen osaajan vililtd, valitsee hin melko
varmasti sen, jolla on oikeanlainen asenne. Sairaslomilla rampannut

tyoharjoittelija saa jadddi nuolemaan sormiaan.

Det hér kan kopplas ithop med nyliberala varderingar dir kroppen ska vara redo for arbete
oavsett sjukdom eller trotthet (Ylostalo et al., 2018). Likasé liknar dessa tankar Foucaults
syn pé att kroppen avbildas som en maskin som kan objektivt analyseras, utvirderas och
justeras (Burrell, 1988). Dartill kan det anses att ovanstdende citat belyser hur sjukdom
bor uppfattas, i alla fall 1 arbetslivet. Sjukdom och hilsa dr kultur- och tidsbundna begrepp
och diskurser om dem skapar normer for vad som dr hédlsosamt och onskvirt kontra
ickednskvirt och sjukt (Burrell, 1988; Hancock, 2018). Sjukdom brukar associeras med
ndgot man avvisar, exkluderar eller vill undvika, ndgot som &r dckligt och som dédrmed
ockséd ger betydelse for och definierar vad som &r onskvért och hédlsosamt (Hancock,
2018). Hancock (2018) menar att den hér kategoriseringen i1 sjuka och friska bdde
subjektifierar individer och disciplinerar dem. Aven Duunitoris diskurser disciplinerar
individer da de skildrar sjukdom som négot odnskat. Emellertid far diskurserna sjukdom

att framsta mer som ett val eller beteende &n ett tillstand. Likasa positioneras sjukdom som
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ndgot som hindrar en individ frén att arbeta och bor dirfor undvikas och inte som nagot
som &r fult och avvikande i sig sjélvt. Séledes skiljer sig den hir synen frin t.ex. Burrells
och Hancocks analyser av Foucaults forstaelse for hur sjukdom uppfattas och skildras i

samhallet.

Likasa raderas gransen mellan arbetsliv och privatliv (Gorbatov et al., 2018) i och med att
privatliv i form av sjukdom eller resande inte tillats existera ifall det kan ha en negativ
inverkan pa arbetslivet. Arbete sétts 1 centrum och arbetssokande uppmanas starkt att
prioritera arbetslivet pd bekostnad av privatlivet. Det hédr kan i sin tur ha negativa
konsekvenser for personens vdlmédende och sociala relationer (Lair et al., 2005). Da
arbetslivets ideal och nyliberala virderingar trdnger in pa privatlivet disciplineras
individerna dven pa sin fritid (Shir-Wise, 2019) vilket goér Duunitoris diskurser valdigt
overvildigande och genomsyrande. Det hir kan dven tédnkas paverka hur individer bygger
upp sin identitet ifall en skillnad mellan arbetsidentitet och vanlig identitet inte lingre

finns.

For att sammanfatta skildras arbete som ytterst viktigt for ett hederligt finskt liv och ndgot
man bor ha. Diarmed bor allt som hindrar en individ fran att arbeta undvikas, sdsom
arbetsloshet, sjukdom och avbrott i karridren. Kroppen framstills som ett verktyg
individen anvénder for att utfora arbetet och den bor vara funktionell d&ven som trott och
sjuk. Grinserna mellan privatliv och arbetsliv suddas ut och arbete ldggs 1 centrum for
individens existens. Genom normativa kategoriseringar och for att diskurserna tringer in
dven pa fritiden kan det hér forstds som en omfattande disciplinering av individen med

avsikt att framhéva de nyliberala idealen.

4.1.2 Arbetssokningsprocessen

Det allménna intrycket i Duunitoris texter ar att det ar véldigt svéart och kdmpigt att fa

arbete 6verhuvudtaget.
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Tyonhaku on pitkdpiimidistd puuhaa. Lukemattomien tydhakemusten
kirjoittamista. Hakemuksen ldhetyksen jélkeen loputon odottelu, joka pédttyy
koruttomaan "kiitos, mutta ei kiitos" -sisdllolla varustettuun viestiin. Ja sitten taas

ollaan ldht6ruudussa, josta pitdisi ponnistaa eteenpéin.

Arbetssokningsprocessen skildras som ldng och tung. Dértill dr det vanligt att
arbetssokande gang pa géng blir avvisade pa ett sitt som inte vicker mycket hopp for att
lyckas i framtiden. Anda uppmanas och férvintas arbetssokande vara uthélliga och kimpa
pa med processen trots motgangar. Det hér kan anses relatera till den finska kulturen och
idealet att klara sig sjdlv, bita ihop och uthirda svarigheter d&ven om det kinns
motbjudande (Mannevuo, 2015). Det hédr framhéver dven arbetets betydelse i Finland

(Pyoria & Ojala, 2016).

Tyoeldmd muuttuu lakkaamatta. Digitaalisuus ja tekodly korvaavat ihmiset
monissa yksinkertaisissa rutiinitdissd. Siksi ei pidd tuudittautua siithen
kuvitelmaan, ettd omaa osaamista tullaan aina tarvitsemaan. Ettei asenteella ole
merkitystd. Jonain pdivind saattaa dlykés ja oppiva sovellus hoitaa kirjanpidon
alusta loppuun. Hevostenhoitaja joutuu onnettomuuteen ja menettdd

kévelykykynsa.

Tillika beskrivs arbetsmarknaden som oséker och att det 1 framtiden finns hot om att 4ven
de med fast anstéllning kommer att bli onddiga. Den hir retoriken aterspeglar starkt
nyliberala tankegéngar om att fast anstédllning i samma foretag genom hela arbetslivet inte
langre dr normen (van der Klink et al., 2016). Likasa tar den vara pa tanken om att
arbetstagarnas kunskap och formaga bor idag uppfattas som lattfordarvliga varor

(Handley, 2018).

Tyonhaku tuntuu usein turhauttavalta tai jopa toivottomalta — miten erottua

tyonhaussa kymmenien, jopa satojen hakijoiden joukosta?

Dessutom beskriver texterna en dyster bild som préglas av hard konkurrens, ndgot som
ligger 1 kdrnan for retoriken 1 begreppen anstéllningsbarhet (Garsten & Jacobsson, 2013)

och personligt varumirkesbyggande (Lair et al., 2005) och anvédnds for att berittiga
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begreppens existens. Det hér far arbetssokning att framsté som ett néstan hopplost projekt
da en arbetssokande enligt Duunitori anses tdvla mot dussintals andra s6kande for en och
samma arbetsplats. Hopplosheten understryks genom antydandet om att den
arbetssokande dr en i massan och att det ar véldigt svart att skiljas fran denna massa.
Anvindningen av stora siffror som “en bland hundratals andra sdkande” framhéaver

individens obetydlighet och underlige i arbetssokning.

Egenskaperna som tillskrivs arbetssokning stimmer vél 6verens med litteratur om hur den
rddande arbetsmarknaden &r turbulent och oséker och préiglas av hard konkurrens
(Chertkovskaya et al., 2013; Garsten & Jacobsson, 2013). Typiskt for retoriken i
litteraturen for bade personligt varumérkesbyggande och anstéillningsbarhet &r att skildra
arbetssokning som ndgot svirt om inte omdjligt att lyckas med (Lair et al., 2005; Vallas
& Christin, 2018). Den hér retoriken framstdlls som absolut, ndgot som inte kan
ifrdgasdttas. Som dven andra forskare podngterat blir det problematiskt att framhéva
diskurser som absolut sanning d& det inte ldmnar utrymme for andra &asikter och
synvinklar. Eftersom dven arbetssdkande tycks acceptera diskurser om att arbetssokning
ar valdigt besvérligt (Fogde, 2011a, 201 1b; Vallas & Christin, 2018; Vallas & Hill, 2018),
blir det svart att framhdva alternativa diskurser eller ifrdgasitta denna synvinkel. Séledes
framhdver diskurserna redan pa sambhilleligt plan arbetssokandens maktloshet infor

arbetsmarknaden. Nagot som Chertkovskaya et al. (2013) ocksa problematiserat.

Todenndkoisemmin et odota innolla tydhakemuksen tekemistid. Monet vilttelevét

sitd viimeiseen asti.

ArbetssOkning framstéills dven som nagot trakigt och motbjudande, nagot som
arbetssokande egentligen skulle undvika om de hade ett val. Hér skiljer sig Duunitoris
diskurser frén Ovrig litteratur i och med att anstdllningsbarhet och personligt varumarke

sdllan behandlar individens kénslor gédllande arbetssokning.

Overlag beskrivs arbetssdkningsprocessen som nigot negativt och elindigt istillet for att
framstd som en mojlighet for arbetssokande att utvecklas eller komma vidare péd sin
karriér. Tillika motiverar inte diskurserna arbetssékande utan tonen forblir mer pressande

och beskyllande. Hér skiljer sig diskurserna skapade av Duunitori en aning fran annan
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litteratur d& dessa diskurser &r mer hoppldsa och arbetssdkning skildras som bade svart
och motbjudande. Vanligtvis brukar diskurserna méla en hopplds bild av situationen men
specifikt relatera till hard konkurrens och osdkerhet pa arbetsmarknaden (Chertkovskaya
etal., 2013; Lair et al., 2005) och inte ta stdllning till hur arbetss6kande mojligen upplever
processen. Likasd &dr det inte typiskt att skapa sd pessimistiska forvéntningar pa att
arbetssokande kommer att misslyckas gang pa gang. Séledes framhivs arbetssokning som
mer eldndigt ifall man rakar befinna sig i Finland. Det hér &r intressant med tanke pa att
Finland som vélfardsstat har det battre jamfort med flera andra linder i form av
arbetssikerhet, statligt stod och fackforeningar (Pyodrid & Ojala, 2016; Soininen, 2015).
Saledes overdriver Duunitoris diskurser situationen och malar upp en mer makaber syn pa
verkligheten @n vad forskning sdger att den &r. Diskurserna framhdver dirmed ocksa finsk
mentalitet i att finnar dr lata och odugliga ifall de inte 4r sysselsatta (Mannevuo, 2015)
och management by perkele (Mannonen, 2009) associationer genom att forsoka styra
arbetssokande med réddsla och hot. Pessimism och den retoriska anvéndningen av kidpp
istéllet for morot kan ténkas reflektera den finska kulturen eftersom tonen i Duunitoris

texter tenderar att vara den samma oberoende vilket ar texterna ar skrivna.

Sammantaget skildras arbetssokning som svért, tungt och motbjudande. Tonen &ar
beskyllande och nyliberala teorier syns genom framhdvandet av osdkerhet och turbulens
pé arbetsmarknaden och hdnvisandet till att traditionella karridrstigar inte lingre existerar.
Trots det skildras arbetssokning vildigt negativt och mer skrimmande &n vad som
diskurserna 1 anstéllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande brukar gora. Det hir
blir speciellt tydligt d& den verkliga arbetsmarknadssituationen i Finland beaktas och

Duunitoris diskurser framstar sédledes som aningen 6verdrivna.

4.1.3 Personligt varumirkesbyggande och anstéllningsbarhet den enda losningen
pa hiard konkurrens och turbulent arbetsmarknad

Efter att diskurserna mélat upp en bild av arbetssokning som bedrovlig situation brukar

bade personligt varumirkesbyggande och anstdllningsbarhet uppges som den enda
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16sningen for att fa arbete (Gorbatov et al., 2018; Guilbert et al., 2016). S& hir gor dven
Duunitori. Saledes tilldelas dessa begrepp och de innebdrande diskurserna en stark
position 1 Duunitoris texter. Bara genom att skiljas fran massan och vécka intresse kan

arbetssokande komma vidare i rekryteringsprocessen.

Erotu eduksesi ja nappaa itsellesi tyohaastattelu

Efter att ha positionerat anstéllningsbarhet och personlighet varumérkesbyggande som
den enda 16sningen i arbetssokning tenderar arbetssokningsdiskurserna att kannetecknas
av en vildigt positiv retorik. I den positiva retoriken anvidnds argumentet att
arbetssokanden kan paverka situationen och fa arbete om hen lyckas sélja sig sjilv pa
arbetsmarknaden och positionera sig som anstdllningsbar (Cremin, 2010). Séledes
positioneras dessa som oundvikliga aspekter av arbetssokning, som den enda mojliga
16sningen, i alla fall om man vill lyckas fa arbete (Chertkovskaya et al., 2013; Lair et al.,
2005). Dértill framstélls speciellt personligt varumérkesbyggande som en mojlighet till
sjdlvforverkligande och en chans att leva enligt sina vérderingar (Vallas & Hill, 2018).

Emellertid forblir den positiva retoriken i Duunitoris texter ganska svag.

Tyonhakija voi erottautua edukseen vahvalla henkilobrandilla.

Duunitoris retorik berdr idén om makt och att arbetssokanden kan styra sin egen karriér
och bli bemyndigad. Det vill sdga, genom att gora sig anstdllningsbar eller sdlja sig pa rétt
satt kan arbetssokanden positivt paverka sin situation (Guilbert et al., 2016; Moreau &
Leathwood, 2006). Trots det blir sluteffekten 1 Duunitoris diskurser ganska obetydlig. Det
hir ar intressant i och med att en stor del av retoriken bakom béade anstéllningsbarhet och
personligt varumédrkesbyggande dr dvervildigande positiv (Cremin, 2010) och skildras
som bemyndigande och frigérande for arbetssokande (Vallas & Hill, 2018). Hela den
nyliberala teorin inom anstillningsbarhetslitteraturen bygger pa idén att forflytta ansvaret
for anstéllningsbarheten fran organisationer och staten over till individen (LaMarre et al.,
2019). For att lyckas overtyga individen om detta understryks (falska) mojligheten att
sjdlv ta till sig makt och arbetssédkerhet pa arbetsmarknaden (Bloom, 2013). Siledes
ignorerar Duunitoris diskurser en stor del av grundantagandena 1 begreppet

anstillningsbarhet och ldter bli att anvédnda sig av kraftfull legitimeringsretorik.
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Kaikki kirjoittavat blogeja nykyisin ja vain harvat niistd ovat edes hieman

kiinnostavia

Istéllet fortsdatter Duunitori sin argumentation fOor anammandet av begreppen
anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande genom att skrimma upp ldsaren.
Det hér framhdvs genom att skapa kénslor av rddsla infér konkurrenterna genom
antydandet att alla andra bygger personliga varuméirken och ser till att framstd som
anstéllningsbara, att det dr véldigt svart att gora sa och ifall ldsaren inte ocksd gor det
kommer hen garanterat att misslyckas att fa arbete sd som citatet ovan framhiver. Hér
finns en del sammankopplingar med litteraturen om personligt varumirkesbyggande i
framhévandet av atf alla andra gor det ocksa och att individen riskerar att forlora loppet
ifall hen inte ocksa deltar i leken (Hood et al., 2014; Lair et al., 2005). Pé s sétt legitimerar
Duunitori delvis argumentet att anstéllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande
bor anammas av individen for att klara sig i arbetssokningen. Effekten blir dock inte lika

stark som ifall retoriken skulle ha innehdllit &ven positiva och motiverande inslag.

Det problematiska med en alltfor positiv diskurs blir att den dr svarare att ifrdgasitta
(Chertovskaya et al. (2013). I Duunitoris fall kan det darfor tdnkas vara lattare for en del
ldsare att 1ata bli att internalisera diskurserna eftersom de &r sa svartvita och saknar positiv
retorik. Lésare i mer utsatta positioner sdsom langtidsarbetslosa tenderar att internalisera
arbetssokningsdiskurser och -normer léttare utav desperation (Vallas & Hill, 2018) och
kan déremot tdnkas lattare internalisera diskurser som malar arbetssokning som hoppldst.
Det hédr har troligen en negativ inverkan pd deras arbetssokning. Séledes forvérras
situationen for en specifik grupp ménniskor som redan féormodligen har det svart, det vill

sdga ojdmlikheten mellan olika grupper av arbetssokande okar.

Sammanfattningsvis positioneras anstillningsbarhet och personligt varumirkesbyggande
som ldsningar pd den osdkra arbetsmarknaden. Trots det hér skiljer sig retoriken i
Duunitoris diskurser fran andra diskurser genom att den positiva retoriken som finns
tillgdnglig inte anvinds. Sdledes beréttigar Duunitoris diskurser inte lika vil varfér en
arbetssokande borde goéra som Duunitori sédger. Didrmed saknas anvédndningen av

sjalvforverkligande och bemyndigande som legitimerande och Overtygande retoriska
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tekniker 1 diskurserna. Istéllet fargas uppmaningarna av hot och spelar pé arbetssokandens
ridsla att bli utan arbete. Saledes kan diskurserna uppfattas som léttare att motstd an ifall
de hade inneburit dven positiv argumentation. Undantaget for det har kan anses vara
langtidsarbetslosa som &r i en mer osdker och prekir position dn andra arbetssékande och

tenderar darfor att ha svarare att motsta diskurser i arbetssokningsdiskurser.

4.1.4 Uteslutandet av personer fran diskurser

Makt kan utovas 1 diskurser genom att begransa det som diskuteras och genom att tysta
ner tdvlande diskurser (Frohmann, 1992). Det hér betyder att genom att inte tala om en
del saker utesluts de fran diskurserna. Uteslutandet av en del diskurser och bendmningar
ar utmirkande for forskningsrtobn om personligt varuméirkesbyggande och
anstillningsbarhet. Dessa begrepp har starkt kritiserats for att utelimna marginaliserade
grupper av ménniskor sdsom arbetslosa, invandrare (Vesterberg, 2013), dldre arbetstagare
men ocksd kvinnor (Chertkovskaya et al., 2013; Lair et al., 2005) genom att inte erbjuda
dem samma mgjlighet att delta i diskurser eller ge samma utgangspunkt att internalisera
diskurser som sina (Fogde, 2011b). Saledes erbjuds de inte samma mojlighet att pdverka
sin anstéllningsbarhet och stdmplas oftare som ickednskvérda eller icke-anstillningsbara.
P& grund av den bemyndigande retoriken dér ansvaret ldggs pa individen sjilv far dessa
grupper ocksd ansvaret for sin egen marginalisering (Chertkovskaya et al., 2013).
Personerna gors darmed effektivt maktlosa infor sin situation samtidigt som de beskylls

och stigmatiseras for den.

Samma problematik syns ocksd i Duunitoris arbetssokningsdiskurser. Texterna om
arbetssokning pa Duunitoris hemsidor tycks vara dmnade for en specifik grupp av
minniskor, ndmligen hogutbildade arbetssokande. Det hér framkommer 1 texterna som
hénvisningar till hurdan utbildning arbetssokande forvéntas ha eller vilket arbete som

soks.

Oletko menossa ty6haastatteluun asianajotoimistoon, jossa on tiukka pukukoodi

vai ohjelmistoyritykseen, jossa suositaan rennompaa pukeutumista? Toimialalla
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voi olla merkitystd, mutta my0s silld mihin tydtehtdvdén haet: tuleeko sinusta

seuraava B2B-huippumyyjé vai haetko luovaksi suunnittelijaksi?
Al4 listaa jokaista kurssia, jota olet korkeakoulussa opiskellut

Tillika ges en bild av att de arbetssokande som dessa texter &r riktade till kan ofta klassas

som nyutexaminerade, karridrbytare eller arbetslosa d&ven om detta séllan uttrycks direkt.

Rekrytoijat ja rekrytoivat esimiehet tapaavat tydssddn tyypillisesti kymmenia ja
taas kymmenid hakijoita, jotka vakuuttavat haettavan tehtdvén olevan unelma-
alaltaan, vaikkei heilld ole mitddn niyttdd viitteensd tueksi. Télloin alanvaihtaja

tai vasta-alkaja harvoin saa rekrytoijaa vakuutettua.

Voit hyvin kertoa, ettd yrityksen taloudellisen tilanteen takia jouduit jattimédn

tyOsi.

Det hér sndva inkluderandet av bara vissa personer i diskurserna utesluter automatiskt
lagutbildade personer och genom framhdvandet av nyexaminerade forbises ofta ocksa
dldre personer 1 diskurserna. Sdledes utsitts de personer som redan r i sémre utgangslidge
i Finland, med andra ord dldre personer (Viitasalo, 2015) och lagutbildade och arbetslosa
(Pérnénen, 2015) for dnnu storre problem da de inte ens rdknas bland potentiella
arbetssokande. Likasd forverkligas antagandet att personligt varumérkesbyggande inte ar
menat for alla (Lair et al., 2005) eller tillgdngligt for alla (Guilbert et al., 2016; Pagis &

Ailon, 2017) bland dessa grupper av méinniskor.

Samma fenomen syns dven da det giller arbetsloshet. Arbetsloshet, speciellt sadan
arbetsloshet som inte beror pa uppsidgning av ekonomiska skdl i samband med
samarbetsforhandlingar stigmatiseras. Det hédr gors genom att dessa diskurser forbises
totalt som om det inte skulle existera eller skulle fa existera. Duunitori tar helt enkelt inte
upp en sddan arbetsloshet som ett mdjligt alternativ och saldes existerar inga diskurser

kring det.

Jos olet varma, ettei irtisanomispaitds johtunut sinusta vaan esimerkiksi yrityksen
huonosta taloudellisesta tilanteesta, kerro se.
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Dartill véljer Duunitori att tala om avbrott i karridren eller att vara en uppsagd arbetstagare
istillet for att anvdnda orden arbetslos och arbetsloshet. Det hdr kan anses dka pa
stigmatisering av arbetslosa och arbetsloshet da orden inte ens anvéinds 1 diskurserna utan

forbises eller omvandlas till nagot socialt mer acceptabelt.

Avslutningsvis faststiller Duunitori den ideala arbetssokanden som nédgon som &r ung och
hogutbildad. Det hir skapar en dikotom fordelning av personer i anstéllningsbara och
icke-anstillningsbara individer och bara de som anses anstdllningsbara far ta del av
diskurserna (Guilbert et al., 2016). De resterande individerna utesluts fran diskurserna och
har séledes inte mojlighet att forbattra sin anstéllningsbarhet. Samtidigt maste dessa
personer enligt nyliberala teorier bira ansvaret och skulden for det som Duunitori klassar
som brister, dvs. avbrott 1 karridren och arbetsloshet. Eftersom det ér frdgan om personer
som redan kan anses vara marginaliserade sdsom dldre, arbetslosa och lagutbildade
hamnar dessa personer i en omdjlig situation dér de bér skulden for sitt stigma men inte

kan gbra nagot at saken dé de utesluts frin diskurserna.

4.1.5 Kulturella skillnader och ideal

De flesta av Duunitoris texter aterspeglar den finska kulturen och kulturella ideal. Dock
forekommer det dven inflytande frén andra kulturer. Lair et al. (2005) beskriver personligt
varumédrkesbyggande som realiserandet av den amerikanska drommen. Det hdr motiverar
de med att jimstilla begreppets inneboérd med (skenbara) moéjligheten att ha och utéva
makt dver sitt eget 6de, skapa sin egen frihet och samtidigt vara en sjélv{orsorjande duktig
och produktiv medborgare. Séledes skapas argumentet att man kan personifiera den
amerikanska drommen och idealen genom att utova personligt varumirkesbyggande.
Duunitori gor ett forsok att hylla detta amerikanska ideal och styr diskurserna genom att

framhéva det amerikanska sattet som bittre dn det finska.

Suomalaisilta sosiaalisen median kayttdjiltd unohtuu usein etuliite sosiaalinen.

Somen kaytto jaa meilld paljolti tykkddmisen ja jakamisen tasolle, kun esimerkiksi
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Yhdysvalloissa osallistutaan aktiivisemmin keskusteluihin kommentoimalla ja

muita kiyttdjid tigaamalla.

Fran ett inforlivningsperspektiv ~ blir  detta  problematiskt d& personligt
varuméirkesbyggande tenderar att accepteras béttre i vissa situationer dn andra. Kulturella
skillnader forekommer och speciellt i Frankrike (Vallas & Christin, 2018) och i Sverige
(Fogde, 2011Db) tycks arbetssokande ha svart att identifiera sig med amerikanska ideal och
diskurser. Likasa generaliserar Duunitori sina arbetssokningsdiskurser pa alla branscher
och pd alla arbeten pé arbetsmarknaden. Gorbatov et al (2018) summerade i sin review
artikel att forutom geografiska skillnader i accepterandet av diskurser finns det stora
skillnader pd branscher och arbeten. De menade att branscher som kriver synlighet och
transparang  sdsom  journalism och  marknadsforing anammar  personligt
varuméirkesbyggande littare 4n andra branscher och att det frimst &r kidndisar, politiker
och verkstéllande direktorer som aktivt bygger sitt eget varumairke. Saledes blir Duunitoris
idealiserande av det amerikanska sdttet att agera och det breda anammandet av det
personliga varumdrkesbegreppet aningen konstigt i den finska kulturen for ’en vanlig
arbetssokande”. Diskurserna blir helt enkelt svérare att identifiera med och &r darmed
ocksa mindre Overtygande. Det hir framkommer dven som andra prioriteringar i
arbetslivet da finnar véardesdtter arbetssikerhet hogre &n frihet eller ekonomiska
mojligheter (Soininen, 2015). Internaliseringen av de amerikanska idealen i diskurserna

blir dirmed svérare da diskurserna inte tilltalar de finska virderingarna.

Kort sagt skildras amerikanska ideal i Duunitoris diskurser om arbetssokning men
eftersom de inte kulturellt passar in bland finska vérderingar dr effekten inte sé stor.
Saledes blir det formodligen léttare att motsta diskurserna och 1ata bli att internalisera dem

och disciplineras av dem

4.2 Subjektspositioner och maktanvindning

Till nést presenterar jag de olika subjektspositionerna som framkommer i

arbetssokningsdiskurserna och aterger hur de forhaller sig till varandra. Dértill reflekterar
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jag kring hurdana maktverktyg anvidnds for att skapa eller wuppritthalla

subjektspositionerna.

4.2.1 Arbetsgivaren och arbetssokanden

S4 gott som alla diskurser i Duunitoris texter utgdr frdn en férdigt etablerad
maktpositionering, nimligen att arbetsgivaren har mer makt dn arbetssdkanden. Det hér
kan jamforas med fordldra-barn-férhallandet eller arbetsgivare-arbetstagare-forhallandet
(van Dijk, 1993). Sidana forhdllanden kan anses ha stark intertextualitet d4 ménniskor
tenderar att ha kulturellt anknyta forestdllningar om att ena parten har eller bor ha makt
over den andra. Det hir gor det svérare att ifragasétta hur dessa subjekt ar positionerade i
forhallande till varandra (van Dijk, 1993). Saledes ér utgangspunkten i Duunitoris texter
att arbetsgivaren automatiskt tilldelas makt over arbetssokanden och arbetssokanden
befinner sig i underlége. Tillika kan det hér anses en form av naturalisering dé relationen
mellan arbetsgivare och arbetssdkande beskrivs som naturlig (Dahlstedt & Vesterberg,
2019) och inte som ett resultat av sociokulturella trender 1 samhillet och uppkomsten av
den fria marknaden. Tillika beaktar inte diskurserna uppbyggnaden av den finska
arbetsmarknaden dér det ar typiskt att fackforeningar har stort makt och inflytande pa
arbetsmarknaden och foretag (Soininen, 2015). Istillet styrs fokuset i diskurserna pa
forhallandet mellan arbetsgivare och arbetssokande och fackforeningarnas
subjektsposition som en skyddande faktor for arbetssokande ldmnas smidigt utanfor

dyaden.

Bland annat syns maktfordelningen i Duunitoris texter genom att arbetsgivaren (som
kallas dven for foretag eller arbetsplats i1 texterna) skildras som en ganska diffus men

vildigt kraftfull entitet som ligger i centrum for all rekrytering.

rekrytoinnin tehtdvéni on ratkaista joku yrityksen ongelma

Ovanstdende citat illustrerar vil hur stor makt som tillskrivs arbetsgivaren. Rekrytering

och arbetssokning har enligt citatet ovan skapats for arbetsgivaren och dess behov och
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skulle inte existera utan dessa behov. Séledes ger arbetsgivaren mening till bade
arbetssokning och till arbetssokande som arbetsgivarens motsubjekt. Péstdendet é&r
dessutom yttrat som absolut fakta och inte som en asikt vilket dr typiskt for modalitet, en
form av spréklig maktanvindning (Winther Jorgensen & Phillips, 2000). Arbetss6kande
skulle ddrmed inte finnas utan arbetsgivaren och dess behov att rekrytera for att 16sa ett
internt problem. Det hér blir véldigt problematiskt d& arbetssokningsdiskurserna inte
lamnar utrymme for ifragasittande eller forhandlandet av subjektens positionering i
relation till varandra (Chertkovskaya et al., 2013; Lair et al., 2005). Likasa blir det svart
att ifrgasétta hur systemet och arbetsmarknaden &r uppbyggda. Séledes hamnar
arbetssokanden i en vildigt maktlos position dir det inte finns utrymme att forhandla och
reflektera kring den egna positioneringen. Didrmed kan det ségas att Duunitori tillskriver
bade arbetssokande och arbetsgivare fardiga subjektspositioner, det vill sdga de haller pd
med diskursiv positionering (Davies & Harré, 1990). Som Chertkovskaya et al. (2013)
poéngterar dr det svart for en arbetssdkande att gora direkt motstand i1 sddana situationer
for att de inte ska gd miste om en arbetsplats eller befordran. Foljaktligen tilldelas
arbetssokanden tvd mojligheter: att endera acceptera den tillskrivna subjektspositionen

eller att gora passivt motstdnd (Vallas & Hill, 2018)

Overlag tenderar litteraturen om arbetssokning att inte beakta arbetsgivaren som ett
subjekt utan brukar ha storre fokus pd den osdkra arbetsmarknaden och potentiella
konkurrenter (Gorbatov et al., 2018; Lair et al., 2005; Vallas & Christin, 2018). Séledes
ar det ovanligt att Duunitori placerar sa stor vikt vid arbetsgivaren och tillskriver den
andlos makt 1 relation till arbetssokanden. En tolkning av det hdr kunde vara att
arbetsmarknaden och nyliberala tankar personifieras i arbetsgivaren. Saledes skulle

arbetsgivaren reparenterna global kapitalism och den fria marknaden.

Andra exempel pd hur allsmiktiga arbetsgivarna dr 1 forhéllande till andra
subjektspositioner dr citatet nedan déir arbetsgivarens behov ska tillfredsstéllas sa effektivt
som mojligt genom att arbetssokande kategoriseras och behandlas som kugghjul 1

foretagets maskineri.
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Hakijoita kategorisoidaan ja kdyddin ldpi aktiivisesti, jotta tyOnantajien nykyisiin

ja tuleviin tarpeisiin voitaisiin vastata mahdollisimman tehokkaasti.

Det hédr skiljer sig fran personligt varumérkesbyggandelitteraturen d& arbetssokanden
objektifieras utan hens tillstdnd. Vanligtvis brukar arbetssdkande och arbetstagare
uppmanas att sjdlv produktifiera sig i hopp om att fa storre kontroll och bli bemyndigade
(Lair et al., 2005). Likasd gors inte ens ett forsok om att dolja att det grundldggande
behovet for objektifiering av arbetssokande dr marknadsdrivet (Pagis & Ailon, 2017).
Duunitoris diskurser ar saledes vildigt drliga med sina anknytningar till nyliberala ideal,
nagot som andra arbetssokningsdiskurser brukar dolja bakom positiv retorik (Cremin,

2010).

ArbetssOkanden ska vara intresserade av arbetsgivaren och tillbringa mycket tid med att

utforska arbetsgivaren och dess behov s att hen kan pa bista sitt tillfredsstédlla dem.

Vaikka jokainen yritys ei olisi unelmatyodpaikkasi, yritd 10ytaa yrityksesti itseési
kiinnostavia asioita. Vieraile yrityksen nettisivuilla. Kun tieddt yrityksesté
mahdollisimman paljon, voit miettid minké&laisen ansioluettelon ja tydbhakemuksen
he haluaisivat ndhda. Mieti timén jilkeen, miksi he palkkaisivat juuri sinut? Mitd

juuri sind tarjoat heille? Onko sinulla kokemusta, mita he saattaisivat tarvita?

Ole luova ja muokkaa kokemuksesi vastaamaan yrityksen tarpeita. Ota kaikki
keinot kdyttdon ja todista, ettd sinulla on tarvittavat ominaisuudet yrityksessd

tyOoskentelyyn.

En internalisering av ovanstdende uppmaningar skulle kunna ténkas leda till en form av
sjalv-disciplinering. Sdledes skulle det inte skapas fogliga eller lydiga subjekt utan istillet
foretagsamma subjekt som tar ansvaret for att bearbeta sig sjdlv och skapa mervérde for
arbetsgivaren (Vallas & Christin, 2018). Vanligtvis presenteras anstédllningsbarhet som ett
sdtt att fA makt i en svér position for arbetssokande (Moreau & Leathwood, 2006)
samtidigt som den doljer tanken om kapitalistisk sjdlvdisciplinering (Bloom, 2013). I den
hir sjalvdisciplineringen dr baktanken att arbetssokande ska inkorporera och identifiera
med arbetsgivarens behov for att béttre kunna tillfredsstilla dem (Cremin, 2010). Det som

ater dr ovanligt med Duunitoris diskurser dr att maktanvindningen ar vildigt direkt.
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Maktutdvande brukar vanligtvis vara svért att skida 1 diskurser (van Dijk, 1993). Sdledes
ar det ovanligt att forsoket att fortrycka och disciplinera arbetssokande dr sa tydligt och
synligt. Likasa &r det ovanligt att den falska tilldelningen av makt till arbetssokanden

genom exempelvis bemyndigande och sjélvforverkligande inte forekommer i diskurserna.

Utover den orubbliga maktpositionen som tilldelas arbetsgivaren i diskurserna mojliggors
aven arbetsgivarens missbruk av makt. Arbetssokningsdiskurserna i Duunitoris texter
syftar ibland pé att det dr allmént acceptabelt att googla manniskor och besdka deras
profiler pa sociala medier. Aven om det nimns att det inte ir tillatet att spara upp
arbetssokande pa& sociala medier under rekryteringsprocessen bagatelliseras sddana
handlingar och arbetsgivarens felsteg underskattas. Det hir kan ses som ett forsok att dolja

maktrelationer och underskattande av maktutdvandet (van Dijk, 1993).

Vaikka tyonhakijoiden googlailu on kiellettyd rekrytointiprosessin aikana, monet
tyOnantajat tekevét sitd silti. Sosiaalisen median profiilisi voivat antaa
tyonantajalle hyodyllistd lisédtietoa taustasi, joten ne kannattaa myods linkittdd

ansioluetteloon mukaan.

Dartill blir argumentet i ovanstaende citat att det &r i arbetssokandens bésta intresse att
sjdlv ta ansvaret fOr sin anstéllningsbarhet och sjdlvmant ge upp information som kan vara
betydande for rekryteringsbeslutet. Saledes doljs missbruket av makt i typisk nyliberal

anstéllningsbarhetsretorik.

Trots att de flesta diskurserna i Duunitoris texter fokuserar pa arbetsgivarens behov nimns
det ibland att arbetstagaren ocksa kan ha behov. Emellertid tenderar diskurserna att skildra
dessa behov som negativa och problematiska for arbetssokningen och péstés till och med

vara ett hinder for att fa arbete.

On olennaista miettid syitd, miksi haluat hakea kyseistd tyopaikkaa. Suurin osa
syistd on todenndkodisesti henkilokohtaisia, mikd on tdysin ymmarrettavaa.
Kaikkia nditd ei kannata kuitenkaan tuoda esille tyohakemuksessa. Osoita

ty0hakemuksessasi, miksi sind olet tyontekijd, jonka tydnantaja haluaa tiimiinsa.
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Omista motivaatioista ja tavoitteista kannattaa keskustella tyOnantajan kanssa

my6hemmin.

Retoriken kring personligt varumirkesbyggande och anstillningsbarhet tenderar att kretsa
kring att arbetssokande bor vara siljbara pa arbetsmarknaden och att darfor uppmanas de
framhéva enbart attraktiva sidor av sig sjdlv (Fogde, 2011a; Chertkovskaya et al, 2013;
Gorbatov et al., 2018; Lair et al., 2005). Darmed ar det inte konstigt att &ven Duunitoris
diskurser medfor samma retorik. I detta fall blir det attraktivt att behaga arbetsgivaren och
ickednskvirt beteende skildras som fokusering pa arbetssokandens egna behov, 6nskemal
och motiv. Dock kan det anses vildigt destruktivt for individen att internalisera
ovanstdende diskurser och krinka sina egna behov for att tillfredsstélla arbetsgivaren

(Chertkovskaya et al., 2013).

Forutom att skildras som den allsméktige entiteten i1 rekrytering skildras arbetsgivaren
tidvis dven som sarbar genom att framhédva att det &r arbetsgivaren som tar en risk vid
rekryteringstillfillet och inte arbetssokande. Att framhéva arbetsgivaren som sérbar fir
den att framstd som mer ménsklig och littare att relatera till. Den hér formen av modalitet
och retorik som forsoker viacka kdnslor av sympati utesluter dter arbetssokandens
synvinkel och hens behov (Chertkovskaya et al., 2013). Genom sd stark fokus pa

arbetsgivaren i diskurserna gloms arbetssokanden helt enkelt bort.

Rekrytointi on aina iso riski ja taloudellinen panostus tyonantajalle. Kun osoitat
vahvaa innostuneisuutta ja motivaatiota, tyonantaja tietdd, ettd uutta tekijdd ei

tarvitse olla taas heti palkkaamassa.

Emellertid skulle diskurserna tyda pa att personligt varumérkesbyggande eller
anstéllningsbarhet inte har en effekt pd maktforhdllanden mellan arbetssokande och
arbetsgivare. Arbetsgivarnas makt beskrivs som absolut och orubblig. Det hér ér intressant
eftersom det skrivs konstant i media hur det finns brist pa kunnig arbetskraft speciellt pa
vissa branscher. Nagot som Arbets- och nédringsministeriets yrkesbarometer dven stdder
(Ammattibarometri, 2020). Inte heller tar diskurserna i1 beaktande begreppet
foretagsvarumérke som innebdr att foretag stiavar efter att skapa en positiv bild av sig som

potentiell arbetsgivare for att locka till sig de bésta arbetssokande och for att behalla dem
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(Russell & Brannan, 2016). Det hidr 4r intressant eftersom Duunitori i sin
foretagsbeskrivning ndmner att de séljer sddana strategiska tjanster som hjélper foretag att
forbattra  sitt  eget  varumdrke.  Likasd  undviker  ocksa  diskurserna
anstéllningsbarhetsparadoxen (Nelissen et al., 2017) genom att allt ansvar for

arbetssokning och tillfredstillandet av foretagets behov 14ggs pé arbetssokanden.

Sammanfattningsvis utgéar diskurserna fran en fardigt etablerad maktpositionering dér
arbetsgivaren tilldelas grianslos makt i forhéllande till den underordnade arbetssdkanden.
Arbetssokanden stdlls i en position didr systemet eller subjektspositionerna inte kan
ifrdgasittas di arbetssokandens existens knyts ithop med arbetsgivarens behov av
rekrytering. Den hér positioneringen forbiser dven totalt existensen av fackforeningar —
som har stort inflytande i Finland och finns for att trygga arbetstagarens position. Dartill
forbises branschskillnader och behovet for flertal foretag att idka strategisk
marknadsforing av foretages varumarke for att locka till sig goda arbetssdkande. Séledes
tillskrivs arbetsgivaren enorm makt men den hir makten ér inte fullstdndigt befogad i den
finska kontexten. I diskurserna &r maktutovningen férvanande direkt och forsok att dolja
maktutdvande bakom positiv retorik eller falska 16ften forekommer séllan. Darmed tycks
inte internaliserandet av retoriken for personligt varumirkesbyggande eller
anstillningsbarhet leda till mer (falsk) makt for arbetssokande i Duunitoris diskurser.
Istdllet skildras nyliberala vérderingar véldigt tydligt i diskurserna. Séledes forekommer
stark och tydlig uppmaning till kapitalistisk sjdlvdisciplinering med syftet att tillfredsstilla

arbetsgivarens krav och ignorera arbetssdkanden egna behov.

4.2.2 Rekryteraren och arbetssokanden

Forutom det allsméktige men relativt diffusa subjektet arbetsgivaren forekommer ofta en
sdrtyp av denna subjektsposition, ndmligen rekryteraren. Rekryteraren arbetar for
arbetsgivaren och kan didrmed anses som en forlingning av arbetsgivaren. Trots det
framstills rekryteraren mer som en verklig person dn en kraftig entitet. Det har
framkommer bland annat genom att rekryteraren tillskrivs personlighetsdrag sdsom

intelligent, nyckfull eller aningen elak.
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Rekrytoija voi pyrkid hakijan rutiinin rikkomiseen saadakseen todellisen
persoonan esiin. Tamid tapahtuu esimerkiksi tarkoituksellisella samojen

kysymysten jankkaamisella tai paille puhumisella.

Liksom arbetsgivaren anses rekryteraren ha rdtt till missbruk av sin maktposition
gentemot arbetssokande. Det hdr missbruket av makt valideras genom syftet att
astadkomma en mer lyckad rekrytering (for arbetsgivaren). Genom att strategisk
introducera en lyckad rekrytering som en gemensam maélsittning for bade arbetssokande
och rekryterare styr Duunitoris texter diskurserna bort fran maktmissbruket och mot att

legitimera utvalda diskurser (Willmott, 1993).

Jos mikddn ansioluettelossasi ei herdtd rekrytoijan mielenkiintoa, péétyy

ansioluettelosi nopeasti roskakoriin.

Liksom arbetsgivaren &r dven rekryteraren ndgon som bor behagas och tillfredsstillas som
citatet ovan ganska brutalt beskriver. Liksom arbetsgivaren besitter rekryteraren mycket
makt och har full kontroll 6ver vem som kommer vidare i rekryteringsprocessen. Séledes
ar arbetssOkanden i en lika maktlos position 1 forhallande till rekryteraren som hen &r i
forhallande till arbetsgivaren. De homogena hegemoniska diskurserna 1dmnar helt enkelt
inte utrymme for ifragasittande eller frigorelse fran denna position (Chertkovskaya et al.,

2013).

Sammanfattningsvis kan rekryteraren forstds som en personifiering av arbetsgivaren och
nagon som atnjuter samma maktposition i forhallande till arbetssdkande. Rekryteraren blir
en person med egenskaper vilket mojligen gor hen léttare att forestilla sig och anamma
diskurserna. Till skillnad fran arbetsgivaren portritteras rekryteraren som aningen ond och
nyckfull vilket kan uppfattas som skrammande for arbetssokande. Det hér kan tdnkas
aterspegla kulturella forestéllningar om att finnar bor styras med kipp och inte morot, med
ridsla och inte uppmuntran (Mannonen, 2009). Aterigen saknas den positiva retoriken
som dr typisk for anstéllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande (Bloom, 2013;

Cremin, 2010).
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4.2.3 Konkurrenter och arbetssokande

Som ytterligare en subjektsposition presenteras konkurrenterna. Konkurrenterna skildras
som framgangsrika personer som redan has fast anstillning, dvs. de dr dugliga medborgare
(Juntunen, 2014) med eftertraktat arbete som de till och med gillar. Dartill ar de aktiva pa
sociala medier och héller hela tiden utkik f6r nya mojligheter och ser till att stindigt vara
attraktiva pa arbetsmarknaden (Fogde, 2011b; Machaz & Shokooth, 2016). Det hir
framhdver bilden av hard konkurrens och agerar berittigande for personligt
varuméirkesbyggande och anstillningsbarhetsideal (Garsten & Jacobsson, 2013). Siledes
legitimerats och naturaliseras arbetssokningsdiskurserna och retoriken bakom dem genom

anviandningen av konkurrenter som motsubjekt till arbetssokande.

Enéi ei ole erikoista, ettd tyohonsd tyytyvdiset tyontekijit paivittdvat LinkedIn-

profiilejaan ja tsekkailevat vieldkin parempia mahdollisuuksia.

Menestyksekkéit tyonhakijat keskittyvit ensin tdysin organisaation tarpeisiin. He
ymmartivét, ettd rekrytoinnin 1dht6kohtana on tiettyjd asioita, joita yrityksessd
halutaan esimerkiksi tehostettavan. Haastattelussa he keskittyvét siihen, kuinka he

voivat tuoda yritykselle haluttua arvoa.

Konkurrenterna framstills som ideala arbetssokande som gor arbetssokningen “’pa ritt
satt” inklusive accepterandet av den hédrda konkurrensen och personligt
varuméirkesbyggande for att skilja sig fran massan. Dartill placerar konkurrenterna
arbetsgivaren och dennes behov i centrum for arbetssokningen och upprétthaller séledes
de hegemoniska diskurserna och de givna subjektspositionerna mellan arbetssokande och

arbetsgivare (van Dijk, 1993).

Sammanfattningsvis anvidnds konkurrenterna for att bdde demonsterara den ideala
anstéllningsbara arbetssokanden och for att réttfardiga det dnskvérda beteendet och kan

dérmed ses som en form av maktanvindning och disciplinering av arbetssékande.
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4.2.4 Duunitori som subjekt och dess anvindning av makt

Till skillnad fran de andra subjekteten dr Duunitori en relativt osynlig aktor da det aldrig
pratar om sig sjdlv. Som aktor framstédlls Duunitori som den till synes hjidlpande och
medlidande subjektet som kdmpar pa arbetssokande genom att sluta flertal texter med
lyckonskningar till arbetssokande. Framfor allt skildrar Duunitori sig sjdlv som en expert
inom arbetssokning vilket hjdlper legitimera det som sdgs (Dahlstedt & Vesterberg, 2019).
Dérmed forekommer modalitet i den rollen som Duunitori tillskriver sig sjdlv, det vill sdga
formedlare av “sanningen” och genom att anvinda olika expertutlitanden for att
understryka sitt budskap. Saledes ges ldsaren inte mojlighet att tolka situationen sjélv utan

styrs starkt 1 en riktning bestimd av Duunitori.

Rekryteringsexperter och karridrhandledare tenderar att anamma anstéllningsbarhet och
personligt varumirkesbyggande retoriken med syftet att “hjélpa” arbetssokande och
brukar darfor séllan framf6ra den problematik som begreppen innebér (Chertkovskaya et
al., 2013). “Hjélpandet” av arbetssokande kan anses vara en form av dold makt da
Duunitori framhiver sig positivt med syftet att styra diskurserna i onskvird riktning
samtidigt som andra diskurser effektivt tystas ner (Frohmann, 1992). Likasd brukar
experter inom rekrytering vara mer intresseade av att ge tips och rad én att ge konkreta
16sningar (Hancock & Tyler, 2004) vilket ocksa framkommer i Duunitoris texter.
Tyngdpunkten blir att uppmana arbetssokande att uppfylla de presenterade idealen men
ingen ndrmare vigledning ges for hur arbetssokande borde ga till viga. Det hir forblir

saledes pa arbetssokandes eget ansvar vilket ar typiskt for diskurserna (Fogde, 2011Db).

Duunitori dr d&ven en mycket ambivalent aktér da denne bade trostar arbetssokande men
samtidigt skapar en stark kénsla av hopploshet och rédsla kring arbetssokning exempelvis
genom att anvdnda statistik. Saledes anvdnder sig Duunitori av  typisk
anstéllningsbarhetsretorik 1 en stor del av fallen for att legitimera det som sdgs (Guilbert

etal., 2016).

Sitran  tydeldmétutkimuksen mukaan ainoastaan 6 prosenttia  kertoi

verkostoitumisen lukeutuvan omaksi vahvuudekseen.
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Ensivaikutelman merkitys kannattaa huomioida jo tyonhaun alkuvaiheissa silld
rekrytoija kayttdd ansioluettelosi ldpikdymiseen keskimédrin kuusi sekuntia.
Tamin kuuden sekunnin aikana rekrytoija pdittdd, onko sinulla tarvittavat

ominaisuudet kyseiseen tehtivéin ja kannattaako sinuun tutustua enemmén.

Dartill anvdnder Duunitori olika former av direkt och mindre direkt maktutdvning for att
legitimera det som sdgs. For det forsta ar spraket som anvénds oftast skrivet i uppmanande
ibland till och med krdvande format, till exempel genom anvéndningen av ord som du bor,
bevisa, satsa pd, gor aldrig, vet, berdtta, bli av med, fokusera, utnyttja, fortsdtt etc.
Dérmed framstills det som sdgs som fakta (form av modalitet; Dalhstedt & Vesterberg,
2019) och som det enda alternativet att agera pa. Spraket anvinds saledes for att framstilla
det som ségs som sanning och kan didrmed inte ifrdgasittas (Jokinen et al., 1993). Det som
ar ovanligt dr att Duunitoris maktutdovande ar sa synligt dven sprakligt. van Dijk (2013)
menar att makt sédllan utdvas genom direkta befallningar s& som i Duunitoris texter och
istéllet brukar det handla om déljandet av maktstrukturer och styrande av diskurser genom
exempelvis uteslutande (Frohmann, 1992). Andra sprikliga verktyg for maktutdvande
som anviands flitigt i Duunitoris texter dr naturalisering (t.ex. anvdndningen av etablerade
arbetsgivare-arbetssokande-forhallandet), metaforer (t.ex. rubriken 7 synder du bor
undvika 1 arbetssokning), modalitet (positionering av sig sjdlv som expert med
sanningsutldtanden) och intertextualitet (t.ex. exemplet om 6 sekunders regeln i ldsandet

av cv:n).

Eftersom Duunitori har valt att skildra arbetsgivaren som det subjektet med odndlig makt
och positionerat arbetssokanden som dennes motpol blir Duunitoris egen subjektsposition
aningen utanfor den hédr dynamiken. Saledes kan Duunitori antingen ses som en
utomstaende spelare eller en som &dr 6verordnad dven arbetsgivaren i och med sin expertis

och position som sanningssigare s som i Dahlstedts och Vesterbergs (2019) studie.

Sammanfattningsvis positionerar Duunitori sig som en expert i arbetssokning och
rekrytering och framstéller ddarmed sitt budskap som odiskutabel fakta. Duunitori
framhdver sig som en kélla av stdd och hjdlp for arbetssokande for att legitimera sitt

budskap och mer effektivt uppmana arbetssokande att uppfylla kraven pé en ideal
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arbetssokande. For att skapa och uppritthélla sin egen och arbetsgivarens maktpositioner
anvinder de sig av bade direkt och indirekt makt. Dartill héller de sig retorisk néra till
teorierna i anstéllningsbarhet och personligt varumarkesbyggande samtidigt som de avstar

fran att kritisera eller problematisera begreppens innebord.

4.2 Den ideala arbetssokanden

I det hér sista stycket redogor jag for vad som anses vara den ideala arbetssokanden. Forst
skildrar jag de egenskaper som forknippas med den ideala arbetssokanden. Direfter
diskuterar jag hur arbetssokande forvintas marknadsfora sig som en produkt och
problematiken i att dolja oattraktivt ansedda egenskaper. Slutligen diskuterar jag hur de
framstéllda idealen skapar diskursiv ojdmlikhet mellan kénen och vad det innebér att vara

en kvinnlig arbetssokande enligt Duunitoris diskurser.

4.3.1 Den ideala arbetssokanden

Eftersom nyliberalism ligger 1 kérnan for anstédllningsbarhet och personligt
varuméirkesbyggande tenderar ocksd oOnskvirda egenskaper hos arbetssokande att
reflektera nyliberala vérderingar (Handley, 2018; Ylostalo et al., 2018). Exempelvis
ndmns flexibilitet och anpassningsforméga ofta i litteraturen och kan anses dterspegla
forvantningarna pa att behaga arbetsgivaren (Fogde, 2011b). Tillika &r dessa egenskaper
viktiga for att arbetstagare och arbetssokande kan anpassa sig till konstant fordndring pa
arbetsmarknaden och skitande krav inom foretagen (Mannevuo, 2015). De hiar samma
egenskaperna ndmns ofta i Duunitoris diskurser med tyngdpunkten pa att arbetssokande

bor forstd och tillfredsstélla och darmed anpassa sig till arbetsgivarens behov.

Tyopaikoilla arvostetaan asennetta. Sitd, ettd osoittaa intoa ja halua oppia koko

ajan uutta. Sitd, ettd on valmis joustamaan ja kehittymaan.
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For att besvara de krav som konstant fordndring och turbulens pé arbetsmarknaden ger
upphov till framhéver Duunitoris diskurser vikten av att 14ra sig nytt och viljan att bearbeta
sig sjdlv. och utveckla sina kunskaper. Det har reflekteras ocksa i
anstéllningsbarhetslitteraturen (Chertovskaya et al., 2013; Garsten & Jacobsson, 2013).
Handley (2018) menar att individers kunskap och féormaga framstélls som lattfordjarvliga
varor med bést fore datum. Saledes dr individens kunskap endast vérdefull om den
motsvarar arbetsgivarens nuvarande behov och har inte ett vdrde 1 sig sjédlvt. Inte heller
vardesitts den mdéda som kravts for att utveckla formagorna. Tvirtom. Exempelvis ser
Duunitori pa hogskoleutbildning som en sjdlvklarhet och minimikrav for att anses
anstillningsbar. Istéllet flyttas fokus till vad studerande gjort for att bevisa sin
foretagsamhet och kunnighet utanfor det som klassas som obligatoriska studier. Liknande

diskurser och forvintningar har presenterats i andra studier (Allen et al., 2013).

Jos puhut koulusta, kerro mitd teit sielld. Osallistuitko joihinkin pakollisen
opetuksen ulkopuolisiin aktiviteetteihin, kuten hallitusty6hon? Aktiviteetit
osoittavat, ettd sinulla on riittinyt motivaatiota myds muuhun kuin pakolliseen.
Niiden avulla voit esimerkiksi osoittaa, ettd olet jarjestelméllinen, sinulla on

johtamistaitoja tai osaat tydskennelld tiimissa.

Typiskt for anstdllningsbarhetsidealet dr forvantningen att individen konstant ska vara och
gora mera (Chertovskaya et al., 2013). Samma forvantningar genomsyrar en stor del av

Duunitoris arbetssokningsdiskurser.

Jos lomakehaku on sinun juttusi, voit jatkaa sitd. Mité jos kuitenkin ndkisit haun

eteen vield hieman enemmaén vaivaa?

Oikeaa asennetta ei ole, ettd hoitaa hommansa ihan ok:sti

Bloom (2013) menar att det stindiga efterstrdvandet av att vara “mera” leder oundvikligen
till en permanent kénsla av misslyckande dd det blir omojligt att ndgonsin na det ideala
tillstandet eftersom det inte existerar. Sdledes &ar startpunkten i1 diskurserna icke-
fordelaktig for arbetssékande och nigot som inte ens dr mgjligt att uppna. Darmed stills

arbetssokande inf6r en situation ddr de garanterat kommer att misslyckas samtidigt som
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de beskylls for detta misslyckande dé de i teorin har makten att forbattra sig sjdlv. Likasa
ar kravet att konstant prestera battre ett livsldngt projekt som aldrig kan bli féardigt
(Cremin, 2003). Resultatet for en internalisering av sadana krav leder bara till en
disciplinering av individen och att minimikraven for anstdllningsbarhet hojs da mer och
mer individer strivar till att vara mera. Dessutom skapar krav pa konstant presentation
ojdmlikhet bland olika arbetssokande da alla inte har samma mojligheter till det. Allen et
al. (2013) menar att mangen ar tvungen eller viljer att anvénda sin tid for att skota sina
barn eller dr upptagna med att forsorja sig sjalv eller sin familj. Saledes har inte alla samma

tid eller vilja att ldgga pa maximal prestation.

Intressant nog lyckas Duunitori &ven omvandla arbetssokning i sig sjélv till en prestation.
Fokuset forflyttas fran malsdttningen att fa arbete till att prestera vél i arbetssokning.
ArbetssOkande uppmanas anstringa sig och dgna mycket tid for arbetssokningsprocessen.
Processen kan tillika utforas pé ett mélinriktat och systematiskt sitt med tidtabeller och

veckoschema.

Laadi itsellesi pdivd- ja viikkokohtainen aikataulu: pyhitd aamupdivit
tyopaikkailmoitusten etsimiseen ja iltapdivisin laadi hakemuksia sekd editoi
vastauksiasi videohaastatteluun. Tydpaikan etsiminen on kovaa tyotd. Tydpaikan

16ytdminen vaatii jirjestelméllisyyttd, sinnikkyyttd ja tietenkin hitusen onnea.

Pa sa sitt blir den ideala arbetssokanden nidgon som satsar fullt pd sjdlva processen att
soka arbete oberoende om det leder till resultat eller inte. Séledes omvandlas
arbetssokande till foretagsamma subjekt enligt det rddande ideala anstillningsbarheten
(Gazier, 1999). Det hir reflekterar dven idealet pa individualism och prestation i det finska
samhéllet (Mannevuo, 2015). Till prestationsandan tillhor 4ven uppmaningen att allt ska

kunna maétas och jamforas oberoende om det dr relevant for arbetssokning.

Omaa tekemista ja kehittymistd kannattaa ja pitdd mitata. Helpoiten mitattava asia
sosiaalisessa mediassa on kontaktien ja seuraajien mddrdd kanavasta riippuen.
Esimerkiksi LinkedInissé verkoston koolla on hyvinkin suuri merkitys tyonhakijaa
valittaessa. Henkilo, jolla on yli 200 kontaktia, on luonnollisesti haluttavampi kuin

tyonhakija, jonka verkostossa on alle 20 henkil64.
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Sociala medier tilldelas en wviktigt roll speciellt i litteratur om personligt
varuméirkesbyggande (Gorbatov et al., 2018). Marwick (2013) menar att personer som vill
bygga ett starkt och framgangsrikt personligt varumarke maste vara aktiva pa flertal
sociala medier, aktivt skapa och marknadsfora innehall pa dessa medier samt ha massvis
med LinkedIn-kontakter, Twitter-foljare och bloggbesokare. Ett ytterligare problem med
att framhéva vikten av antalet foljare, bloggbesokare och LinkedIn-kontakter &r att det
objektifierar andra personer. Ddarmed vérdesétts relationer och kontakter 1 arbetslivet
enligt hur mycket det forstarker en individs personliga varumirke (Vallas & Christin,
2018). Det hir anser Lair et al., (2005) att i langden kan leda till 6kad konkurrens mellan
minniskor och minskat samarbete da relationer inte langre har ett virde i sig sjilv och alla

ar enbart ansvariga for sin egen anstéllningsbarhet och fokuserar pé att maximera den.

Tillika anser Mannevuo (2015) att det i Finland kan ses en glorifiering av effektivitet och
av arbetstagare ses mer som maskiner dn personer. Det hir syns dven i Duunitoris diskurs
om arbetssokning genom skonmaélandet av effektivitet och formagan att bade behdrska
och utnyttja sig sjdlv och sina personliga drag for att uppna maximal effektivitet. Det hér
stimmer Overens med tillfredsstéillandet av arbetsgivarens behov och objektifiering av
arbetstagare (Chertovskaya et al., 2013). Tillika kan en kategorisering av personligheten
och identiteten 1 styrkor och svagheter tdnkas ha en negativ inverkan pa
identitetsbyggande da grundliggande aspekter av en individ vérdesétts enligt
arbetstagarnas behov (Cremin, 2003). Dérutover kan det hdr anses som en véldigt
patringande och inkridktande form av disciplinering da personligheten dikotomt
kategoriserat 1 6nskvirda och ickednskvirda egenskaper och arbetssokande uppmanas att
studera, bearbeta och kontrollera de egenskaper som inte stimmer dverens med idealen

(Fogde, 2011a).

Kun osaat hallita heikkouksiasi ja hyodyntidd vahvuuksiasi olet myos tehokkaampi

tyontekija.

Forutom de redan nimnda egenskaperna listas flertal olika personlighetsdrag 1 Duunitoris
diskurser som anses vara positiva egenskaper i en arbetssokande. En ideal arbetssokande

ar saledes foretagsam, duktig, kreativ och sjélvstindig. Det hér stimmer 6verens med
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litteraturen ~ (Cremin, 2003; Handley, 2018). Slutligen bor arbetssokande vara
malmedvetna, uppvisa framgang och ambition, ndgot som anstéllningsbarhetslitteraturen
ocksa hyllar som idealet (Bloom, 2013; Chertovskaya et al., 2013; Garsten & Jacobsson,
2013).

Kertooko tyokokemuksesi osaamisesi karttumisesta ja uralla etenemisestd?

Profiilistasi pitdisi kdyda ilmi, mihin suuntaan olet matkalla urallasi.

Det hér kan antas reflektera forvintningen pa att arbetstagare och arbetssokande sjilv ska
ta ansvar for sina karridrer och sin professionella utveckling vilket frigoér organisationer
och  samhillet frdn  detta  ansvar. Saledes  undviker  arbetsgivarna
anstéllningsbarhetsparadoxen (Nelissen et al., 2017) genom att en individualistisk diskurs

med nyliberala ideal framhévs (Vallas & Hill, 2018).

For att sammanfatta skildras nyliberala ideal i framstéllandet av den ideala finska
arbetssokanden. Séledes uppskattas anpassningsformaga, overprestation och viljan att
standigt forbéttra sig sjélv. Tillika reflekterar de hér idealen ocksé tidigare forskningsron
och andra arbetssokningsdiskurser. Likasd kan de hidr idealen kopplas till
anstillningsbarhetsparadoxen, dvs. en individ kan aldrig vara fullstindigt anstéllningsbar
och saledes leder prestationsidealen bara till en permanent kinsla av misslyckande och
ojamlikhet da alla inte kan eller vill prestera. Emellertid gér Duunitori arbetssokning till
en prestation 1 sig sjilv och forsoker ddrmed uppmana arbetssokande att omvandla sig till
foretagsamma subjekt. Aven i Duunitoris diskurser tilldelas sociala medier en viktig roll
for byggandet av det personliga varumaérket. For att skapa ett starkt personligt varumarke
forvintas individer objektifiera andra personer och se dem som utnyttjarbara redskap.
Slutligen kan diskurserna anses vara en form av patrangande disciplinering av individer
dd personlighetsdrag vérdesétts av arbetsgivare och kategoriseras som styrkor och
svagheter (dvs. problemomraden som bor doljas eller bearbetas). Det hér kan anses ha en

negativ inverkan pé individen.

4.3.2 Marknadsforing av jaget och doljandet av det ickeonskvirda
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Genom att forstd vilka personlighetsdrag och egenskaper som ér attraktiva gir det att
marknadsfora sig sjilv pa ritt sitt (Cremin, 2003). Foljaktligen uppmanas arbetssokande
att utnyttja sin personlighet for att framsta som intressant och vicka arbetsgivarnas
intresse (Fogde, 2011a). Sadana diskurser framhéver forvantningen pa att arbetssdkanden
ska omforma sin kunskap och sin personlighet till en séljbar produkt. Typiskt for
diskurserna ar att gdng pa gdng uppmana arbetssdkande att vara intressanta, egendomliga,
personliga och viacka uppmaérksamhet. Dock anser Lair et al. (2005) att framhédvandet av
en persons unikhet tenderar att bli véldigt ytlig och har mer att géra med skapandet av en
viss image istéllet for att faktiskt framhéva en persons egenskaper. Tillika menar Pagis
och Ailon (2017) att fokusering pa unikhet ldgger individen i mitten av diskurserna och
framhéver det autentiska och unika medan marknadsorientering doljs effektivt genom att
minimera dess synlighet i diskurserna. Foljaktligen distanseras begreppet marknadsforing
retoriskt frdn det egentliga beteendet och individen uppmanas fokusera pa att vara
personlig och unik. Darmed gloms det bort varfor individen fran forsta borjan bor vicka
intresse genom sin personlighet d& hen dr upptagen med att hilla pa och framhéva sin

personlighet.

Tyokokemuksen ja koulutuksen lisdksi tydnantajia kiinnostaa persoonasi. Se, mitd
teet toimiston ulkopuolella, kertoo sinusta ihmisend enemmén kuin mikéddn muu
asia profiilissasi. Tamédn vuoksi on tirkedd tdyttdd myos vapaachtoistydsi,

kannattamasi organisaatiot ja asiat, joista valitit.

Hajuton ja mauton ei koskaan ole positiivinen erottautumiskeino, joten somessa ei
pelon vuoksi pida jittdd asioita tekemattd. Kritiikkid tulee aina, mutta se auttaa

kehittyméén.

Emellertid ger Duunitori aldrig specifika instruktioner pa hur detta borde dstadkommas
och ofta varnar ofta for att inte vara for unik eller utstickande. Dessa diffusa och
motstridiga rdd och fO6rvintningar tycks vara normen for personligt

varumdrkesbyggandelitteraturen (Handley, 2018).

Arbetssokandes yrkeskunskaps jimfors med foretagsprodukter och dr nagot som kan

paketeras pa ett sdtt som gor det lattare att sélja denna yrkeskunskap och darmed skiljas
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frdn massan och komma vidare 1 arbetssokningsprocessen. Att jamfora arbetssokande med
produkter eller uppmana dem att objektifiera sig eller sdlja sig som produkter dr inte
oproblematisk av flera orsaker. For det forsta kan det anses kridnkande for en persons
maéanniskovirde att jamfora denne med en produkt. Istdllet faststills individens vérde i
ekonomiska termer enligt hur mycket mervdrde som kan skapas for arbetsgivaren
(Cremin, 2003). For det andra kan det ha negativa konsekvenser for utvecklingen av
personers arbetsidentitet (Gorbatov et al., 2018) och gor det svart att separera arbete och
fritid (Lair et al., 2005) samt objektifierar 4ven andra personer och relationer (Vallas &
Christin, 2018). For det tredje tvingar produktifiering ett nyliberalt forhallningssétt av
arbete pa arbetstagarna (Vallas & Cummins, 2015). Slutligen reducera individens identitet

till en tekniskt utférd prestation (Lair et al., 2005).

Jokaisen tyonhakijan ja tyGeldméssd toimivan yksi tdrkeimmistd toimista on

markkinointi. Tuote, jota markkinoimme, olemme me itse.

Objektifiering av jaget smyger in pd alla omraden av en individs liv d& personligheten ska
omvandlas till en sdljbar produkt. Séledes forsvinner gridnserna mellan arbetsliv och
privatliv d& anstillningsbarhet och personligt varuméarkesbyggande genomsyrar hela en
persons liv. Det hir kan gora det svart for en individ att skilja pa sig sjdlv som person och
som varumdrke dd individerna uppmanas omforma sina liv och allt det innebér kring
byggandet och marknadsforingen av sitt personliga varumérke. Likasd blir det svéart att
skilja pa egna behov och arbetsgivarens behov da arbetstagare forviantas anamma och
tillfredsstélla arbetsgivarens behov och inte fokusera pa sina egna (Lair et al., 2005).
Emellertid tycks personligt varuméarkesbyggande till skillnad fran anstéllningsbarhet vara
mycket synligare och tydligare framhdva det strategiska syftet med att framsta som
genuin. Det hir gor det lattare for arbetstagare att distansera sig fran diskurserna och bara
internalisera dem 1 strategisk syfte men inte lata dem genomsyra identiteten (Ylostalo et
al., 2018). Det hir kan tdnkas vara en lindrande faktor for den negativa inverkan som

objektifiering av personer har pa individer.

Lue, kuinka voit kdéntdd ujon ja varautuneen luonteesi vahvuudeksi ja vakuuttaa

tyOnantajan osaamisestasi!
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Dartill dr det viktigt att skapa synlighet for att framgéingsrikt framhédva sitt personliga
varumérke (Gorbatov et al., 2018; Lair et al., 2005). Det hér relaterar till forvantningen att
arbetssokande ska kunna utveckla sociala natverk framgangsrikt, vilket ocksa stéller stora
krav pa arbetssOkandes sociala formégor. Att vara utétriktad idealiseras medan blyghet
och reservation anses vara negativa aspekter. Dartill forknippas en mindre extrovert
personlighet med brist pa kunskap och forméga eller att arbetssokanden i sddana fall maste
se mer besvar for att Overtyga arbetsgivaren att hen faktiskt &r kompetent. Utatvandhet 1
den bemirkelsen som personligt varumérkesbyggande ger den kan forknippas med
amerikanska beteendemodeller. Det hir gor det svért for bland annat svenskar som ser sig
som blyga i jimforelse med amerikaner att vara supersociala, marknadsfora sig sjélv och
hélla pa och bygga sociala nitverk (Fogde, 2011b). Svenskarna ser sddant beteende som
typiskt amerikanskt och har svart att internalisera siddana diskurser. For att nordiska
kulturer kan antas ha flertal likheter dr det mdjligt att dven finnar skulle ha samma
svarigheter att vara vildigt utdtvinda. Déarmed blir nationalitet en brist eller
problemomrade som arbetssokande uppmanas bearbeta for att uppfylla kriterierna for den

ideala arbetssokanden (Fogde, 2011Db).

Aloita ansioluettelosi tiiviilld, mutta mielenkiintoisella kappaleella itsestédsi. Ole
rohkeasti persoonallinen ja anna luonteesi nikya, mutta keskity sithen, mitd arvoa

voisit yritykselle tuoda.

Lemmikkien ja lasten nimet eivédt kuulu ansioluetteloon, eikd turha lavertelu

harrastuksistakaan ole tarpeen.

Fastdan Duunitori ofta podngterar vikten med att vara personlig och autentisk knyts dessa
begrepp starkt thop med varumirkesskapandet istéllet for att vara riktiga krav pa
arbetssokande. I slutindan dr det viktigare att framstd som en bra arbetssokande som
skapar mervérde for arbetsgivaren och besitter de dnskvirda egenskaperna 4n att framsté
som en verklig person. Arbetssdkande ska séledes inte vara riktiga personer med behov
och personligheter utan istdllet motsvara idealet for en god arbetssokande, dvs. vara

anstéllningsbara. Personligheten kondenseras sdledes till en strategi for att oka pa
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anstillningsbarheten och stimmer 6verens med Lair et al:s (2005) kommentar om att

personligt varubyggande reducerar en individs identitet till en tekniskt utford prestation.

Vikisin ei kannata tiettyyn muottiin asettua, silld kuten edelld mainittiin, epdaidot

ihmiset paljastuvat.

Aven om Duunitori ocksa betonar vikten av att vara genuin har det mer att géra med att
inte aka fast for att vara odkta &dn problematiken med att leva ett icke-autentiskt arbetsliv.
Det hir anser Lair et al. (2005) att &r typiskt for personligt varumérkesbyggande

litteraturen déar etiska aspekter av varumarkesbyggande tenderar att bortses.

Sinun tulee ymmértaa yrityksen tarpeita ja tapoja toimia, jotta voit asemoida itsesi

oikein ja viestid eduksesi.

Esiintymalléd asiantuntijana ja osallistumalla keskusteluun sosiaalisessa mediassa

tai alasi tapahtumissa viet omaa markkinointiviestidsi eteenpdin.

Slutligen menar Gorbatov et al. (2018) att skapandet av ett personligt varumérke innebir
skrdddarsyendet av individens budskap till en specifik publik och att framstd som en
expert inom detta omrade fOr att signalera sitt ménskliga och kulturella kapital och skiljas
frdn massan. Emellertid blir det konstigt att tala om att skridddarsy budskapet till ett visst
foretag eller till vad Duunitori ofta kallar for ”ditt drom foretag” i samma andetag som de
foresprakar forandring 1 arbetslivet och att en karriéir inom samma organisation inte ldnge
existerar (van der Klink et al., 2016). Saledes uppstar en konflikt i att konstant strava till
att byta arbetsplats for att hélla sig anstidllningsbar och att anstringa sig infor ett foretag
eller ha sd starka kénslor for ett specifikt foretag. Det hér stimmer 6verens med finnars

behov av arbetssédkerhet (Soininen, 2015) men kontraherar nyliberalism.

For att marknadsfora sig framgéngsrikt forvédntas arbetssokande bygga sitt varumarke
enligt normativt ansedda ideal (Fogde, 2011a) och framhiva dessa atravdrda egenskaper.

Samtidigt bor individen dolja det ickednskvérda (Elraz, 2013).

Vastaa  CV:ssdsi  rekrytoijan  kysymyksiin  —  vastaukset  10ytyvit

tyopaikkailmoituksesta
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...kuuntele, mitd rekrytoija kertoo heidén toiveistaan ja tarpeistaan ja rddtiloi

vastaustasi kuulemasi mukaan

Duunitori menar att rekryteraren besitter kunskapen om vad som &r atraviart och darfor
borde arbetssokanden forst lista ut vad dessa egenskaper &r for att sedan belysa hur hen
besitter just dessa onskvérda egenskaper. Fogde (2011b) jamfor det hiar med en lek dar
arbetssokande ska identifiera de rétta kodorden, jamfora dem med sina egna egenskaper
och framhédva de egenskaper som matchar. Det hér kallar hon f6r konformativ anpassning

da arbetssokande anpassar sig enligt forvintningarna utan att ifragasétta leken.

Esittele aito, mutta tyon kannalta harmiton heikkous

Arbetssokande rekommenderas att tinka strategiskt och utelimna egenskaper som kan ha
en negativ inverkan pa individens sjdlvpresentation vilket ocksa innebér att inte vara for
arlig (Fogde, 2011b). Bra arbetssokande ska framhiva sig 1 positiv bemirkelse och bara
fokusera pé det positiva. Det hdr framkommer dven i fragor pd hur man bor presentera
sina svagheter. Individens formaga att utvecklas framhavs och ddrmed kan mindre viktiga
for arbetssokning men dnda oattraktiva egenskaper forvandlas till ett projekt dar individen
demonstrerar sin forméga att utvecklas (Fogde, 2011b). Dirtill forvédntas arbetssokande
finslipa sitt personliga varumirke sa att det Overensstimmer med de Onskvirda

egenskaperna.
Tavoitteenasi on olla aito, mieleenpainuva ja herdttad yrityksen mielenkiinto

Dessa diskurser kontraherar bade idealet att vara autentisk och flertal arbetssokandes
behov av att {4 vara sig sjdlv (Fogde, 2011a). Att vara bade autentisk och samtidigt
framhdva endast Onskvidrda egenskaper forblir en omdjlig ekvation. Att dolja
ickeonskvdrda egenskaper kan ténkas forbéttra chansen att fa arbete och gora det léttare
att marknadsfora sig sjilv. Trots det menar Elraz (2013) att detta kan ha negativa
konsekvenser pd arbetstagarens formaga att skapa relationer med kolleger, forsvéra
Oppenhet pa arbetsplatsen och dven pdverka formégan att utfora arbetet. Speciellt med
tanke pa arbetstagarnas mentala vilmaende och hélsa &r det inte forménligt att konstant

masta dolja aspekter av sig sjilv (Elraz, 2013).
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Till glansbilden av den ideala arbetssdkanden tillhér dven krav pa vad som motiverar
arbetssokande att soka arbete. Arbetssokande som motiveras av pengar framstir som
giriga och odugliga. Istillet borde motivationen besta av att hjdlpa andra, malmedvetenhet

eller att man gillar att fa saker gjorda.

Suurin osa rekrytoijista toivoo onnistuvansa palkkaamaan yritykseensa
tyontekijoitd, joita motivoi toissd muukin kuin raha. Tyohaastattelussa kannattaa
kertoa, mikd sinua motivoi ja miten uskot sen nékyvén tyossési. Motivoiko sinua
esimerkiksi muiden auttaminen, projektien loppuun saattaminen, itsesi

toteuttaminen tai uralla eteneminen?

Saledes gar diskurserna in pa hur arbetssokande borde kidnna inombords och vilka
motivationsfaktorer som &r “’rétt” och vilka som &r ’fel”. En grundpelare i legitimering av
bade anstdllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande retoriken dr att en individ
kan uppnd ekonomiska fordelar och arbetssékerhet genom att bli mer anstillningsbar
(Vallas & Hill, 2018). Saledes tycks det vara sd att d&ven om pengar kan vara en

motivationsfaktor for arbetssokande &r det inte socialt acceptabelt att lata det synas.

For att sammanfatta forvéntas individer omvandla sig till en marknadsforingsbar produkt
enligt arbetsgivarens preferenser. Arbetssokande uppmanas att framstd som unika och
intressanta och utnyttja sin personlighet for att framhidva sitt personliga varumairke.
Slutresultatet blir mest en teknisk utford prestation eftersom diskurserna papekar att
arbetsgivare inte &r intresserade av riktiga personer utan pd vilket sétt arbetssokande kan
skapa mervérde for arbetsgivaren. Saledes blir det viktigt att skapa en till synes genuin
bild av arbetssokanden och arbetssokande uppmanas att inte dka fast for mdojliga 16gner
men diskurserna tar inte stéllning till det personliga varumérkets etiskhet. Eftersom
skapandet av en strategisk glansbild kan anses vara en form av synligt maktutdvande ar
det formodligen littare att delvis motsta sddana diskurser. Darutover forvéntas individer
anpassa sig enligt idealen och framhédva egenskaper som de identifierat som onskvirda
medan odnskade egenskaper bor doljas. Sdledes skapas ett subjekt som konformt anpassar
sig idealen. Objektifiering av jaget smyger in pa alla omraden av en individs liv da
personligheten omvandlas till en siljbar produkt och grinsen mellan identitet och

arbetsidentitet samt fritid och arbete raderas.
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4.3.3 Den (icke-)ideala kvinnliga arbetssokanden

De foregdende avsnitten om vad det innebér att vara den ideala arbetssokanden i Finland
kan antas skapa en del utmaningar for kvinnliga arbetssokande. Saledes fokuserar det hir
kapitlet pa ojamlikheten som uppstir mellan kénen som f6ljd av Duunitoris

arbetssokningsdiskurser.

Lair et al. (2005) har kritiserat personligt varumérkesbyggandelitteraturen bland annat for
de krav som stélls pa kvinnor. Kvinnor forvintas att vara valdigt feminina utat medan de
internt forvintas aterspegla maskulina ideal. Det hér forekommer dven i Duunitoris texter
dé det finns en del syftningar till samma kvinnliga arbetssokningsideal. Exempelvis
yttranden relaterade till utseende och klddsel infor arbetsintervjuer beskriver hurdant yttre
en ideal kvinnlig arbetssékande ska ha. Overlag forvintas den ideala arbetssdkanden kli
sig vil till en arbetsintervju, oftast blir utgdngspunkten att kla sig i kostym. Séledes kan
det tinkas att den ideala arbetssokanden &r en man. Dock forekommer det ocksa diskurser
om hur kvinnor borde kli sig. | exemplet nedan stiller Duunitori olika forvéntningar pa
min och kvinnor. Mén forvéntas ha kostym medan kvinnor forvéntas bara kldnning och

blus.

Jos haastattelija on ison yrityksen henkildstopadllikko tai toimitusjohtaja, suosi
virallisempaa pukeutumislinjaa: puku ja kauluspaita, mekko ja pusero. Jos
haastattelijana toimii tuleva kollegasi tai 1dhin esimiehesi, voit pukeutua hieman

rennommin, neuletakki ja kauluspaita toimivat hyvin.

Medan mén forvintas vara stiliga stills ytterligare krav pa kvinnor. Kvinnor forvéntas
vara anstidndiga, nertonade och diskreta. Det blir ndstan som om den ideala arbetssokande
kvinnan forvidntas himma sin sexualitet och framstd som en madonna. Sdledes syftar
citatet nedan till klassiska hora-madonnadikotomin och i detta fall prefereras den

sistnimnda kvinnliga bilden.

Persoonallisuus saa nidkyéd yksityiskohdissa, mutta viltd bling-blingid: liian
korkeat korot, paljastavat kaula-aukot, liian lyhyet shortsit ja rdiked meikki jaavét

mieleen, mutta eivét siind mielessd kuin haluaisit.
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Det hér kan dven anknytas till Foucaults syn pé att kontroll och disciplinering har starkt
riktats mot styrandet och kontrollerandet av sexualitet och kroppen som uttryck for
sexualitet (Burrell, 1988). Foljaktligen skapar Duunitoris diskurser normativa
forvantningar pa kvinnans sexualitet och kropp 1 arbetslivet. Alla som faller utanfor den
kategoriseringen kan antas vara icke-anstéllningsbara. Intressant nog uppmanas kvinnor i
amerikansk litteratur om personligt varuméarkesbyggande att framhéva sin sexualitet och
det gors dven antydningar om att kvinnor som kategoriseras som sexiga kan uppna
fordelar 1 arbetslivet (Lair et al., 2005). Séledes skiljer sig skonhetsidealen och

utseendekraven for kvinnor 1 USA fran det finska idealet.

Utover dessa anstdndiga men feminina krav pa kvinnor forvéintas kvinnor ddremot inuti
aterspegla maskulina drag. Fogde (2011) ansdg att speciellt sdljbarheten som framhévs i
arbetssokningsdiskurser blir problematisk for ménga kvinnor eftersom det oftast
kolliderar med konade forestdllningar om kvinnlighet. Hon ansag att kvinnor har svart att
marknadsfora eller framhéva sig sjilv och att detta forknippas starkt med maskulint
kodade ideal och beteende. Eftersom samma ideal féorekommer dven i Duunitoris texter
kan det tolkas som om kvinnor enligt Duunitori borde utat personifiera feminina ideal
medan deras beteende och inre borde &terspegla maskulina ideal sdsom att modigt

framhiva sig sjilv samt vara sjilvsdker och malinriktad.

Det hir blir problematiskt da kvinnor som inte uppfyller dessa ideal bli utanfor diskurser
och har dirmed sdmre mojlighet att 3 arbete, men riskerar ocksé att bara skulden for ifall
de inte dr lika framgangsrika pa arbetsmarknaden som mén. Det hir beror péd att
anstéllningsbarhetsretoriken flyttar bide mojligheten till att fa arbete men ocksé ansvaret
for mojliga misslyckanden pé individen (Lair et al., 2005). Saledes hamnar kvinnor i en
knepig situation dér de bade har simre mojligheter att fa arbete och skuldsétts for mojliga
misslyckanden. Tillika &r det problematiskt att kvinnan 6verhuvudtaget positioneras som
den andra i de hédr diskurserna och som motsatspar till den manliga ideala arbetssokanden
(Fogde, 2011b). Séledes blir kon en brist och ndgot som forsdmrar en individs
anstillningsbarhet. Det hér skapar ojdmlikhet som inte kan korrigeras utifrin de tilldelade

subjektspositionerna och de dominanta diskurserna.

75



Anna Albrecht

Sammantaget stélls olika krav pa kvinnliga och manliga arbetssokande. Kvinnor forvintas
ha ett feminint utseende och béra klédnning. Dock stills specifika krav pa kvinnan kropps
och sexualitet 1 och med att kvinnor forvéntas kld sig feminint men anstédndigt och himma
sin sexualitet. Saledes disciplineras kroppen och kvinnans sexualitet i Duunitoris
diskurser. Likasa forekommer konade forestdllningar om den ideala arbetssdokanden i form
av att en stor del av de eftertraktade egenskaperna kan anses vara manligt kodade ideal.
Saledes fOrvdntas kvinnan att anamma manligt associerat beteende sasom
marknadsforening av jaget. Det hér stiller kvinnan i en svér position d& hon pa grund av
associationer forknippade med kon positioneras som motsatsen till en (manlig) ideal

arbetssokande och forvintas bearbeta sitt kon for att bli mer anstéllningsbar.

5 DISKUSSION

Syftet med min avhandling var tudelad. For det forsta var mitt dndamal att skildra
subjektspositioner och maktanvéndning i arbetssokningsdiskurserna. For det andra var
min avsikt att redogoéra for hur den ideala arbetssokanden i Finland framstélls i dessa
diskurser. En iterativ process mojliggjorde tillimpandet av den anvénda litteraturen pa
analyserna men gav dven upphov till ny litteratur som sedan hjélpte med &nnu mer
djupgdende analyser fOr att svara pd mina forskningsfragor. Det hér tillit mig béttre belysa
speciellt dolda maktstrukturer och askadliggoéra de diskurser som uteldmnades fran de
hegemoniska diskurserna, vilket dr en vésentlig del av kritisk diskursanalys (van Dijk,
1993). Tillika tillit anvdndningen av bdde anstdllningsbarhet och personligt
varumidrkesbyggande jamsides skapandet av en bredare forstaelse for diskurser om
arbetssokning och den ideala arbetssokanden. Hade jag valt bara ena begreppet skulle
analyserna formodligen ha varit mindre djupgéende eller haft farre perspektiv fastin
begreppen har stort overlapp. Séledes anser jag att avhandlingen 1 stort sett har uppfyllt
sitt syfte dd jag har lyckats svara pa de forskningsfrgor jag stéllt. Nedan presenterar jag
de viktigaste forskningsronen och diskuterar deras innebdrd i1 relation till tidigare
forskningsron. Till sist presenterar jag avslutande tankar och diskuterar idéer for framtida

forskning.
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5.1 Arbetssokning i Finland

Den forsta forskningsfrdgan berdrde den verklighet som Duunitori skapar av
arbetssokning i sina texter. Den andra forskningsfrdgan i sin tur behandlade hur
anstédllningsbarhet och personligt varumirkesbyggande positioneras i Duunitoris
arbetssokningsdiskurser. Mina resultat tyder pé att diskurserna malar en mycket dyster
och hopplos bild av arbetssokning i Finland préglad av osdkerhet och hérd konkurrens.
Likasd positioneras anstillningsbarhet och personligt varumirkesbyggande som en
16sning att fa arbete 1 den svéra omgivningen. Det hir stimmer vil 6verens med andra
forskningsron (t.ex. Fogde, 2011b; Vallas & Christin, 2018). Trots det kan diskurserna
anses overdrivet skrimmande i och med att den finska arbetsmarknaden ar mer stabil &n
andra lianders (Pyorid & Ojala, 2016) och for att fackforeningar ser till att arbetstagarnas

rattigheter uppfylls (Soininen, 2015).

Emellertid uteldmnar Duunitoris diskurser en vésentlig del av retoriken 1 béade
anstillningsbarhet och personligt varumirkesbyggande. Med det hdr menar jag
anvindningen av positiv retorik (Cremin, 2010), bemyndigande (Chertkovskaya et al.,
2013) och sjélvforverkligande (Vallas & Hill, 2018) som vanligtvis anvénds bade for att
legitimera begreppen och for att Overtyga arbetstagare att internalisera begreppen.
Saknaden av positiva diskurser tycks vara unikt for Duunitoris diskurser jamfort med
ovriga arbetssokningsdiskurser. En mojlig forklaring dr att det reflekterar kulturella
sardrag dd en vanlig forestdllning 1 Finland &r disciplinering med hjélp av képp, hot och

rddsla (Mannonen, 2009).

Saknaden av positiv retorik anser jag att minskar diskursernas makt dver ldsaren eftersom
det blir ldttare att motstd argumenten d4 den positiva aspekten saknas. Undantaget for det
hiar anser jag vara redan marginaliserade grupper sasom langtidsarbetslosa. Sédana
personer har storre bendgenhet att utav desperation internalisera arbetssokningsdiskurser
(Vallas & Hill, 2018). Dirmed kan det tolkas som om Duunitori utsitter personer som
redan dr i en prekdr situation for en dnnu svérare position dd diskurserna dven innebér att

bara skulden for mgjliga misslyckanden (Allen et al., 2013).
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Likt tidigare forskning &r d&ven Duunitoris texter riktade till en specifik grupp av ldsare,
nidmligen hogutbildade och relativt unga. Darmed utesluts bland annat 1agutbildade och
aldre arbetssokande fran diskurserna, ndgot som ofta ar fallet (Lair et al., 2005). Eftersom
langtidsarbetslosa, dldre personer och ldgutbildade redan tillhér de grupper som tampas
mest med osdkerhet och loper storsta risken for att uteslutas fran arbetsmarknaden
(Parndnen, 2015; Pyorid & QOjala, 2016; Soininen, 2015) kan Duunitoris
arbetssokningsdiskurser tdnkas skapa dnnu fler problem for dessa grupper och leda till

ytterligare stigmatisering och skuldkénslor.

Inflytandet av amerikanska ideal kan &ven upptickas i1 diskurserna men deras
disciplinerande effekt forblir liten eftersom de hér idealen inte stimmer Overens med

finska vérderingar och tilltalar saledes inte finska arbetssokande.

Slutligen framhdver mina forskningsron arbetets betydelse i Finland. Likt tidigare
forskning virdesitts arbete hogt 1 Duunitoris diskurser (Hirvilammi et al., 2019;
Mannevuo, 2015) medan arbetsldshet stigmatiseras starkt (Juntunen, 2014). Aven om jag
fokuserat pa att analysera och belysa diskurser om arbetssokning berdér mina
forskningsron flertalet andra kénsliga eller komplicerade &mnen. Diskurserna kan anses
genomsyra vardagen och skapar och uppritthaller en normativ kategorisering av individer
1 Onskvirda och ickednskvdrda personer. Det hir orsakar ytterligare problem for redan
marginaliserade grupper da de utesluts fran diskurserna. Mina forskningsron beréttar
saledes mycket om samhdllet vi lever i och vad som i det samhéllet anses normalt kontra
onormalt. Genom diskurserna skapas exempelvis normer for hur kroppen och sjukdom
bor forstds 1 arbetslivet. Kroppen skildras som ett redskap for arbete och sjukdom
positioneras som ett irriterande hinder for arbetande. Saledes uppmanar diskurserna
individer att 14gga arbetet i centrum for sina liv vilket ocksé raderar gransen mellan fritid
och arbete, privatliv och arbetsliv. Eftersom jag valde att utesluta texter &mnade for
studerande syns inte arbetssokningsdiskursernas direkta inverkan pa hogskolor i mina
analyser men antydandet blir dnda att exempelvis Overprestation och foretagsamhet
virdesdtts av Duunitori mer &n obligatoriska kurser pd hogskolor. Darmed tringer

Duunitoris diskurser och ideal dven in pa studierna. Effekten av en sia genomsyrande
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diskurs i samhillet kan anses effektivt disciplinera individer enligt nyliberala ideal och

formar individer till foretagsamma subjekt.

Overlag #r nyliberala ideal och tankesitt vildigt genomtringande i Duunitoris diskurser,
liksom ocksa i tidigare studier (Gorbatov et al., 2018; Guilbert et al., 2016; Moreau &
Leathwood, 2006). Ett véldigt centralt tema och problem med anstéllningsbarhet som
begrepp ar individualism foresprakas starkt (Cremin, 2010). Det hér betyder inte att
individen ldggs 1 centrum fOr arbetslivet pa ett positivt sdtt utan istdllet innebar det
ansvarstagande och himmande av egna behov (Chertkovskaya et al., 2013). Dérmed blir
individen vildigt ensam med sina problem som retoriken dessutom skuldbeldgger

individen for.

5.2 Subjektspositioner och maktanvindning

Ett centralt tema for bdde min studie och for kritisk diskursanalys dr belysandet av
maktforhallanden och beskrivandet av hur makt anvinds for att styra diskurser samt skapa
och uppritthélla subjektspositioner. Min diskursanalys tyder pa att Duunitoris texter utgar
fran en fardigt etablerad maktrelation mellan arbetsgivare och arbetssokande. Det hir
positionerar arbetssokande automatisk 1 en underlégsen position gentemot arbetsgivaren
och gor det svarare att ifragasitta maktpositionerna (van Dijk, 1993). Dartill tillskrivs
arbetsgivaren fullstindig makt 6ver arbetssokande, ndgot som framhivs genom pastaendet
att rekrytering och dirmed &dven arbetssokande existerar enbart for att uppfylla
arbetsgivarens behov. I litteraturen tenderar arbetsmarknaden och marknadskrafter
beskrivas som allsméktiga medan enskilda arbetsgivare inte tillskrivs speciellt mycket
makt (Nauta et al., 2009). Darmed Overdriver diskurserna 1 mitt datamaterial
arbetsgivarens absoluta makt over arbetssokande. Det hér fortydliggors dven genom att
fackforeningars tillvaro, branschskillnader och behovet av ett strategiskt
foretagsvarumirke ldmnas utanfor diskurserna och mojliga alternativa diskurser tystas
didrmed ned (Frohmann, 1992). Saledes skiljer sig mina forskningsron fran litteraturen 1
och med att arbetssokande positioneras som alldeles maktlosa medan arbetsgivare tilldelas

absolut makt.
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Dartill skiljer sig mina resultat fran ovriga arbetssokningsdiskurser genom den véldigt
synliga maktutovningen i diskurserna. Syftet med kritisk diskursanalys &r att belysa dolda
maktforhallanden och synliggér maktutovande for att dessa antas vara svért att askada
(Fairclough, 2003). Saledes dr Duunitoris diskurser exceptionellt tydliga med hur spraket
och diskurserna anvinds for att skapa och uppritthélla maktpositioner och utéva makt.
van Dijk (1993) menar att det séllan anvénds direkta befallningar eller uppmaningar i
maktutdvande. Duunitoris texter dr diremot fullspickade med befallningsord och direkta
uppmaningar att gora eller vara pa ett eller annat sétt. Den direkta maktanvdndningen
forsoker inte ens dolja sig bakom positiv retorik eller falska 16ften om makt (Bloom, 2013)
och dr snarare véldigt rakt pa sak och érlig med sina anknytningar till nyliberala ideal. Det
hir dr vildigt ovanligt for retoriken och diskurserna i anstédllningsbarhet och personligt
varumirkesbyggande (Cremin, 2010; Lair et al., 2005). Ddrmed kontraherar Duunitoris
diskurser delvis retoriken bakom anstillningsbarhet och personligt varuméarkesbyggande
samtidigt som den andd utnyttjar nyliberalism, osékra arbetsmarknader och hérd
konkurrens for att legitimera det som sdgs. Alltsd utelimnar Duunitoris diskurser all
positiv retorik och fokuserar pa att disciplinera individer genom direkta befallningar och
uppmaningar samt de firdig etablerade maktrelationerna. For att stirka och legitimera
diskursernas budskap och disciplinera arbetssokande positioneras darutover konkurrenter

som ideala arbetssokande som foljer uppmaningar till punkt och pricka.

Det dr tidnkbart att Duunitoris diskurser inte dr lika 6vertygande eftersom de saknar den
positiva retoriken som anvénds for att dolja maktutovande och disciplinering 1 diskurserna
for anstéllningsbarhet och personligt varuméarkesbyggande (Cremin, 2010). Séledes skulle
det 1 teorin vara mdjligt for arbetss6kande att littare gora motstdnd mot diskurserna och
lata bli att internalisera dem. Daremot brukar arbetssokande ha svéart att gora direkt
motstand mot diskurserna och subjektspositionerna for att de dr rddda att bli utan arbete
(Chertkovskaya et al., 2013). Sdledes &r indirekt motstand vanligare (Vallas & Hill, 2018).
Det indirekta motstandet skulle séledes ske utifran de etablerade subjektspositionerna som
positionerar arbetssokande som underldgsna och maktlosa. Darmed skulle det indirekta
motstdndet inte ha en effekt pa maktforhdllanden men det kunde tdnkas skydda
arbetssokandes integritet (Cremin, 2003) och identitet (Gorbatov et al., 2018; Lair et al.,

2005) genom att individer bara strategiskt anammar diskurserna. Det hér tycks vara nagot
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som redan sker i Finland bland arbetstagare (Ylostalo et al., 2018). Trots det hér kan det
anses valdigt destruktivt for individen att krénka sina egna behov for att bete sig som
forvantat och tillfredsstélla arbetsgivarens behov dven om diskurserna inte internaliseras

och kopplas ihop med identiteten (Chertkovskaya et al., 2013).

Till skillnad fran flertal andra studier beaktar min studie dven subjektspositionen av en
rekryteringsexpert, i det har fallet Duunitori sjdlv. Duunitori ar véaldigt synlig 1 skildrandet
av arbetsgivare som maktiga men positioneras sig sjdlv mycket mer diskret 1 forhallande
till arbetssdkande. Darmed skildras Duunitori som den hjilpande instansen och experten
som kan beritta for arbetssokande hur de bor gé till viga for att f4 arbete. Likt andra
rekryteringsexperter ger Duunitori tips och rad pa ett allmént plan men dverlater ansvaret
for exakta utforandet till arbetssokande (Fogde, 2011b; Handley, 2018). Eftersom
Duunitori skriver och publicerar texterna pa sin webbplats r Duunitori dven den som
skapar och uppritthaller diskurserna i texterna. Det dr dock vanligt att experter anvander
diskurserna 1 anstéllningsbarhet och personligt varumérkesbyggande utan att ifrdgasitta
eller problematisera diskurserna (Fogde, 2011b). Duunitori har valt att positionera sig
utanfor arbetsgivare-arbetssokande-dyaden och maktanvéndningen doljs ddrmed bakom
arbetsgivarens behov, nyliberalism och sprakliga maktredskap. Séledes tillimpas
modalitet, naturalisering och intertextualitet flitigt i diskurserna for att legitimera det som
sdgs (Fairclough, 1992). Eftersom Duunitori skildrar sig som en sanningstalande expert
som bara skildrar verkligheten som den &r blir det svérare att ifragasitta det som sigs da

maktutovningen ar svar att askada.

5.3 Den ideala arbetssokanden

Likt tidigare forskning forknippas dven den finska ideala arbetssdkanden starkt med
nyliberala vérderingar och individualism. Saledes bor den ideala arbetssokanden 1 Finland
vara villig att konstant forbéttra sig, 1dra sig nytt och anpassa sig till omgivningens krav
och behov. Det hir stimmer 6verens med nutida idealet om Overprestation (Mannevuo,
2015). Det hir prestationsidealet kan aldrig vara tillrdckligt bra och leder ddrmed bara till

en permanent kédnsla av misslyckande (Bloom, 2013) och ojamlikhet dé alla inte kan eller
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vill prestera sa vél (Allen et al., 2013). Ddarmed kan idealen anses vara skadliga for
individen pa emotionellt plan men ocksa fysiskt utmattade dd kroppen alltid bor vara redo
for arbete oberoende trotthet eller sjukdom (Ylostalo et al., 2018). Saledes ér det inte sé
konstigt att psykisk ohidlsa och utbrindhet bland arbetstagare dkat avsevirt det senaste
decenniet (Sutela, Parndnen, & Keyrildinen, 2019). Eftersom prestationsidealet dven tagit
over fritiden (Shir-Wise, 2019) och grinserna mellan arbetsliv och privatliv suddas ut
(Gorbatov et al., 2018) forvintas arbetssokande jamt prestera. Tillika skildrar Duunitoris
diskurser arbetssokning som en prestation i sig sjdlv oberoende om det leder till
anstéllning eller inte. Sdledes dr kraven for arbetssokande vildigt hoga oavsett om de ar

vettiga eller ej.

Anvindningen av sociala medier for utovandet av det personliga varumérket forekommer
ocksa flitigt i Duunitoris diskurser liksom @ven i annan litteratur (Machaz & Shokoofh,
2016; Marwick, 2013). Duunitoris diskurser skildrar andra personer som redskap for att
bygga ett starkare personligt varumérke. Det hir objektifierar relationer och fokus blir pd
att samla sa ménga foljare som mojligt och skapa ett brett ndtverk pd LinkedIn.
Objektifiering av andra personer kan betyda att relationer forlorar véirde i sig sjidlv och ses
bara som medel for forbattring av anstéllningsbarhet (Vallas & Christin, 2018). Det hér
kan 1 ldngden ténkas leda till extrem individualism med maktspel, tdvlan, framhdvandet

av egenintresse och utnyttjandet av andra personer vilket hindrar genuint samarbete.

Diskurserna behandlar véldigt nonchalant och bekymmerslost viktiga och stora d&mnen
sasom identitet och objektifiering av jaget. Arbetssokanden uppmanas att anvidnda sin
personlighet for att framstd som unik och intressant i Duunitoris diskurser. Det hér
stimmer Overens med ovrig litteratur (Fogde, 2011a; Pagis & Ailon, 2017; Vallas &
Cummins, 2015). Slutresultatet tenderar att reducera identiteten till en tekniskt utférd
presentation (Lair et al., 2005) eftersom Duunitoris diskurser podngterar att de inte &r
intresserade av arbetssokande som riktiga personer. Arbetssokandes vérde bestims
snarare genom hur mycket merviarde de kan skapa for arbetsgivaren. Uppmaningen att
analysera och stycka personligheten 1 bitar for att béttre framhdva de oOnskvérda
egenskaperna och dolja de oattraktiva egenskaperna kan anses vara en vildigt patringande

form av disciplinering. Samma problem kan anses uppsta da arbetssokande uppmanas att
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objektifiera sig och paketera sig som séljbara produkter (Cremin, 2003). Bada instanserna
kan anses vara forodande for en individs identitet (Lair et al., 2005) och prissitter individer
enligt de egenskaper som arbetsgivaren anser Onskvérda. Dartill &r doljandet av
ickeonskvirda egenskaper tungt for arbetssokande och problematiskt for skapandet av
relationer med kolleger, Oppet vara sig sjdlv pa arbetsplatsen eller formégan att utfora
arbetet (Elraz, 2013). Framhivandet av det positiva och doljandet av det negativa skapar
subjekt som anpassar sig konformt till normerna (Fogde, 2011b) vilket gynnar
arbetsgivare, men priset for den hér sjalvdisciplineringen kan anses vara hog for individen.
Kraven att vara samtidigt bade genuin och dolja oattraktiva egenskaper kan anses vara
lika motsdgelsefulla som i tidigare forskning (Elraz, 2013; Fogde, 2011b; Gorbatov et al.,
2018).

Storsta skillnaden mellan anstéllningsbarhet och personligt varumirkesbyggande tycks
vara internaliserande av diskurserna. Personligt varumirkesbyggande &r mer synligt och
forknippat med amerikanska ideal och didrmed mojligen lattare att motstd eller bara
strategisk anamma (Ylostalo et al., 2018). Likasa framstills idealet att vara genuin och
unik i personligt varumérkeslitteratur som strategiska marknadsforingsknep (Gorbatov et
al., 2018; Lair et al., 2005), liksom det dven gors i Duunitoris diskurser. Trots det
framhdver Duunitori vikten av att inte dka fast for l16gner vilket skulle tyda pa glansbilden
ar viktigare &n innehéllet. Saledes kan personligt varumérkesbyggande anses vara mindre

overtygande och ha en lindrigare effekt pa individens identitetsarbete.

Likt annan litteratur (Fogde, 2011a) uppmanar Duunitoris diskurser individer att bearbeta
de egenskaper som anses oattraktiva. Det hdr blir problematiskt da det ar frigan om
personlighetsdrag, nationalitet eller kon. Det oattraktiva positioneras ofta som den andra
i diskurser (Fogde, 2011b) och framstills som motsatsen till idealet. D& exempelvis
marknadsforing forknippas med maskulina ideal blir kvinnligt kon ett hinder for
anstéllningsbarhet (Fogde, 2011a, 2011b). Det hér skapar ojdmlikhet och stéller individen
1 en omojlig situation da personlighet, kon och nationalitet dr egenskaper som inte kan
forandras. Dértill kan det ifrdgaséttas ifall sddana egenskaper ens borde bearbetas. Séledes
bestraffas individer som rakar ha ”fel” egenskaper med sdmre anstéllningsbarhet samtidigt

som de beskylls for att sjédlva ha orsakat problemet genom att de inte har forsokt tillrackligt
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eller marknadsfort sig pd rétt sétt (Lair et al., 2005). Det hér uteslutandet frén diskurserna
samtidigt som individerna beskylls for mdjliga misslyckanden att gora sig
anstédllningsbara kan anses vara ett av de storsta problemen med retoriken 1

anstéllningsbarhet, personligt varuméarkesbyggande och i Duunitoris diskurser.

5.4 Avslutande tankar och framtida forskning

Mina forskningsron skildrar maktforhallanden i arbetssdokning och idealet pd finska
arbetssokande 1 diskurser skapade av ett stort rekryteringsmedium i Finland. Saledes kan
diskurserna i ndgon man anses reflektera dven samhilleliga varderingar. Det hir forstérks
genom de paralleller som forekommer i1 Duunitoris diskurser, i litteraturen om
anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande samt forskning om den finska
arbetsmarknaden. Trots det finns det kulturella skillnader mellan exempelvis amerikansk
och finsk forskning men ocksa aspekter som &r unika for Duunitoris diskurser i egenskap
av den absoluta maktfordelningen till arbetsgivaren. Overlag tycks diskurserna vara
vildigt problematiska for individen. Det som min studie inte kan svara pd dr hur
arbetssokande 1 Finland uppfattas texterna och i vilken grad de internaliserar diskurserna.
Séledes skulle det vara intressant att undersoka i vilken man arbetssokande internaliserar
diskurserna eller gér motstdnd och ifradgasatter diskurserna. Speciellt intressant skulle det
vara att granska internaliserandet av diskurser skilt for anstdllningsbarhet och personligt
varuméirkesbyggande da den forstndmnda tenderar att vara mindre synlig med sin retorik

och mer diskret med forsoket att disciplinera individen.

Av nagon orsak har endast fa forskare kritiserat personligt varumirkesbyggande (t.ex. Lair
et al., 2005; Pagis & Ailon, 2017; Vallas & Hill, 2018). Manga forskare tycks istéllet ha
internaliserat begreppet och fOresprékar behovet av ett personligt varuméirke som
odiskutabel fakta (Hood et al., 2014; Machaz & Shokoofh, 2016) vilket kan anses
problematiskt di forskare kan anses ha en viktig roll i att kritisk granska samhilleliga
frigor. Daremot har det riktats mer kritik mot anstdllningsbarhet (t.ex. (Allen et al., 2013;
C. Cremin, 2010; Fogde, 2011b; Guilbert et al., 2016; Handley, 2018). Trots det

framstiller fa forskare idéer pa hur gé vidare eller 1dsa de problem som finns inbakade i
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begreppet. Begreppet arbetsgivarbarhet (fritt Oversatt fran eng. employer-ability) har
beskrivits som en 16sning for att forbéttra de marginaliserade gruppernas position pa
arbetsmarknaden (Moreau & Leathwood, 2006). Dartill framstdlls hallbar
anstéllningsbarhet (eng. sustainable employability) som ett till forslag (van der Klink et
al., 2016). Eftersom anstéllningsbarhet som begrepp och diskurs innebér flertal problem
och fa losningar har foreslagits skulle det vara av intresse att framtida forskning skulle

studera och utvidga dessa alternativa former av anstéllningsbarhet.

Vallas och Hill (2018) spekulerar kring utfallet av full internalisering av
anstillningsbarhet och personligt varumérkesbyggande bland arbetstagare och
arbetssokande. De anser att en sddan situation leder till att arbetstagare satsar pé att
maximera sin egen nytta, dvs. anstéllningsbarhet vilket enligt dem leder till olika agendor
for arbetstagare och arbetsgivare. Saledes skulle anstillningsbarhet och personligt
varuméirkesbyggande i lingden leda till en synligare maktkamp mellan arbetstagare och
arbetsgivare dé arbetstagare vill bedriva sina egna behov och fi ekonomisk nytta. Ddrmed
skulle det vara spannande att undersdka personer som personifierar nyliberala ideal och
som kan anses ha hog anstéillningsbarhet och se hurdan maktposition de har i forhallande
till arbetsgivaren. Ar en sddan person verkligen lika maktlos som litteraturen (Bloom,

2013; Cremin, 2010) och Duunitoris diskurser skildrar?

85



Anna Albrecht

REFERENSER

Aalto, A. T. (2012). Tyonhausta ja tyollistymisesta Sumessa. Helsingin yliopisto.

Ailon, G. (2006). What B would otherwise do: A critique of conceptualizations of “power” in
organizational theory. Organization, 13(6), 771-800.
https://doi.org/10.1177/1350508406068504

Allen, K., Quinn, J., Hollingworth, S., & Rose, A. (2013). Becoming employable students and
“ideal” creative workers: Exclusion and inequality in higher education work placements.
British Journal of Sociology of Education, 34(3), 431-452.
https://doi.org/10.1080/01425692.2012.714249

Alvesson, M., & Skoldberg, K. (2009). Reflexive Methodology. New Vistas for Qualitative
Research (2nd ed., Vol. 45). London: Sage Publications.
https://doi.org/10.1177/0539018406069584

Alvesson, Mats, & Willmott, H. (2002). Identity Regulation as Organizational Control:
Producing the Appropriate Individual. Journal of Management Studies, 39(5), 619-644.

Ammattibarometri. (2020). Retrieved November 25, 2020, from

https://www.ammattibarometri.fi/

Bloom, P. (2013). Fight for your alienation: The fantasy of employability and the ironic struggle
for self- exploitation. Ephemera, 13(4), 785-807.

Boréus, K. (2018). Diskursanalys, monster, verklighet och makt. Svar till Li Bennich-Bjérkman.
Statsvetenskaplig Tidskrift, 120(1), 104-107.

Borjesson, M., & Rehn, A. (2008). Makt. Malmé: Liber AB.

Breeze, R. (2011). Critical discourse analysis and its critics. Pragmatics, 21(4), 493-525.
https://doi.org/10.1075/prag.21.4.01bre

Bryman, A., & Bell, E. (2013). Foretagsekonomiska forskningsmetoder (2nd ed.). Stockholm:
Liber Ab.

Burrell, Gibson. (1988). Modernism, Post Modernism and Organizational Analysis 2: The
Contribution of Michel Foucault. Organization Studies, 9(2), 221-235.
https://doi.org/10.1177/017084068800900205

86



Anna Albrecht

Cai, Y. (2013). Graduate employability: A conceptual framework for understanding employers’
perceptions. Higher Education, 65(4), 457-469. https://doi.org/10.1007/s10734-012-9556-

X

Chertkovskaya, E., Watt, P., Tramer, S., & Spoelstra, S. (2013). Giving notice to employability.
Ephemera, 13(4), 701-706.

Collinson, D. L. (2003). Identities and insecurities: Selves at work. Organization, 10(3), 527—
547. https://doi.org/10.1177/13505084030103010

Cremin, C. (2010). Never employable enough: The (im)possibility of satisfying the boss’s
desire. Organization, 17(2), 131-149. https://doi.org/10.1177/1350508409341112

Cremin, C. S. (2003). Self-starters, can-doers and mobile phoneys: situations vacant columns

and the personality culture in employment. The Sociological Review, 51(1), 109-128.

Dahlstedt, M., & Vesterberg, V. (2019). Vem vill du vara ? Televiserad arbetsetik — en kritisk
diskursanalys. Arbetsmarknad & Arbetsliv, (25), 7-25.

Davies, B., & Harré, R. (1990). Positioning: The discursive construction of selves. Journal for

the Theory of Social Behaviour, 20(1), 43—63.

De Cuyper, N., Bernhard-Oettel, C., Berntson, E., De Witte, H., & Alarco, B. (2008).
Employability and employees’ well-being: Mediation by job insecurity. Applied
Psychology, 57(3), 488—509. https://doi.org/10.1111/].1464-0597.2008.00332.x

De Vos, A., De Hauw, S., & Van der Heijden, B. I. J. M. (2011). Competency development and
career success: The mediating role of employability. Journal of Vocational Behavior,

79(2), 438-447. https://doi.org/10.1016/j.jvb.2011.05.010

Elraz, H. (2013). The ‘sellable semblance’: Employability in the context of mental-illness.
Ephemera, 13(4), 809—824. https://doi.org/10.1006/pmed.1999.0598

Fadjukoff, P. (2007). Identity formation in adulthood. University of Jyviskyla. Retrieved from
https://jyx.jyu.fi/dspace/handle/123456789/13394

Fairclough, N. (1992). Discourse and Social Change. Cambridge: Polity Press.

Fairclough, N. (2001). Critical Discourse Analysis. Int. Adv. Eng. Technol., (7), 452—487.
https://doi.org/10.4324/9780203835654

Fairclough, N. (2003). Analysing Discourse: Textual Analysis for Social Research. London:

87



Anna Albrecht

Routledge. Retrieved from http://oro.open.ac.uk/26883/

Fleming, P. (2006). Sexuality, Power and Resistance in the Workplace. Organization Studies,
28(2), 239-256. https://doi.org/10.1177/0170840606068307

Fleming, Peter, & Sturdy, A. (2009). “Just be yourself!” Towards neo-normative control in

organizations? Employee Relations, 31(6).
Fogde, M. (2011a). Att gora sig anstéillningsbar. Sociologisk Forskning, 48(4), 25-43.

Fogde, M. (2011b). Governing through career coaching: Negotiations of self-marketing.
Organization, 18(1), 65-82. https://doi.org/10.1177/1350508410375644

Frohmann, B. (1992). The Power of Images: a Discourse Analysis of the Cognitive Viewpoint.

J. Documentation, 48, 365-386.

Garsten, C., & Jacobsson, K. (2013). Sorting people in and out: The plasticity of the categories
of employability, work capacity and disability as technologies of government. Ephemera,

13(4), 825-850.

Gazier, B. (1999). Employability concepts and policies. InforMISEP Reports No. 67—68.
Birmingham. Retrieved from http://aei.pitt.edu/43876/1/MISEP_67 68.pdf

Gorbatov, S., Khapova, S. N., & Lysova, E. I. (2018). Personal branding: Interdisciplinary
systematic review and research agenda. Frontiers in Psychology, 9NOV), 1-17.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02238

Guilbert, L., Bernaud, J. L., Gouvernet, B., & Rossier, J. (2016). Employability: review and
research prospects. International Journal for Educational and Vocational Guidance, 16(1),

69-89. https://doi.org/10.1007/s10775-015-9288-4

Hall, R. (1992). The strategic analysis of intangible resources. Strategic Management Journal,

13, 135-144.

Héamailiinen, S., Rissanen, S., & Hujala, A. (2016). Ulkoniko, ikdéntyminen ja tyoeldma.
Tyoeldmdn Tutkimus, 14(1), 43-59.

Hancock, B. H. (2018). Michel Foucault and the Problematics of Power: Theorizing DTCA and
Medicalized Subjectivity. Journal of Medicine and Philosophy (United Kingdom), 43(4),
439-468. https://doi.org/10.1093/jmp/jhy010

Hancock, P. (2008). Embodied Generosity and an Ethics of Organization. Organization Studies,

88



Anna Albrecht

29(10), 1357-1373. https://doi.org/10.1177/0170840608093545

Hancock, Philip, & Tyler, M. (2004). “MOT your life”: Critical management studies and the
management of everyday life. Human Relations, 57(5), 619-645.
https://doi.org/10.1177/0018726704044312

Handley, K. (2018). Anticipatory Socialization and the Construction of the Employable
Graduate: A Critical Analysis of Employers’ Graduate Careers Websites. Work,
Employment and Society, 32(2), 239-256. https://doi.org/10.1177/095001701668603 1

Hemminki, 1. (2011). Yliopistojen verkkosivut brindinrakentajina - Diskurssianalyyttinen

tutkimus. Aalto-yliopisto.

Hirsijérvi, S., & Hurme, H. (2008). Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja kdytdnto.

Helsinki: Gaudeamus Helsinki University Press.

Hirvilammi, T., Vayrynen, M., Stamm, ., Matthies, A. L., & Nérhi, K. (2019). Reflecting on
work values with young unemployed adults in Finland. Nordic Journal of Working Life

Studies, 9(2), 87-104. https://doi.org/10.18291/njwls.v9i2.114802

Holvino, E. (2010). Intersections: The simultaneity of race, gender and class in Organization
Studies. Gender, Work and Organization, 17(3), 248-277. https://doi.org/10.1111/j.1468-
0432.2008.00400.x

Hood, K. M., Robles, M., & Hopkins, C. D. (2014). Personal Branding and Social Media for
Students in Today’S Competitive Job Market. The Journal of Research in Business
Education, 56(2), 33-47.

Jokinen, A., Juhila, K., & Suoninen, E. (1993). Diskurssianalyysin aakkoset. Tampere:

Vastapaino.

Juntunen, 1. A. (2014). ” Ken ei tyotd tee , sen ei syomdnkddn pidd ~ Tyottomyys kulttuurisena

marginaalina ja siihen liittyvdit neuvottelut. Helsingin yliopisto Valtiotieteellinen.

Klehe, U. C., Kleinmann, M., Hartstein, T., Melchers, K. G., Konig, C. J., Heslin, P. A., &
Lievens, F. (2012). Responding to Personality Tests in a Selection Context: The Role of the
Ability to Identify Criteria and the Ideal-Employee Factor. Human Performance, 25(4),
273-302. https://doi.org/10.1080/08959285.2012.703733

Koskinen, 1., Alasuutari, P., & Peltonen, T. (2005). Laadulliset menetelmdit kauppatieteissd.

89



Anna Albrecht

Tampere: Vastapaino.

Lair, D. J., Sullivan, K., & Cheney, G. (2005). Marketization and the recasting of the
professional self: The Rhetoric and Ethics of Personal Branding. Management

Communication Quarterly, 18(3), 307-343. https://doi.org/10.1177/0893318904270744

LaMarre, A., Smoliak, O., Cool, C., Kinavey, H., & Hardt, L. (2019). The Normal, Improving,
and Productive Self: Unpacking Neoliberal Governmentality in Therapeutic Interactions.
Journal of Constructivist Psychology, 32(3), 236-253.
https://doi.org/10.1080/10720537.2018.1477080

Lillgvist, E. (2010). Tydton suomalaisessa diskurssissa : Korpusavusteinen tutkimus tyottémid

koskevista puhetavoista. Aalto University.

Machaz, H.-A., & Shokoofh, K. (2016). Personal Branding: An Essential Choice? Journal of
Multidisciplinary Research, 8(2), 65.

Mannevuo, M. (2015). Affektitehdas: Tyon rationalisoinnin historiallisia jatkumoita. University
of Turku.

Mannonen, V. (2009). Management by perkele. MAANPUOLUSTUSKORKEAKOULU.

Maéntynen, A., Halonen, M., & Pietikéinen, S. (2012). Kieli-ideologioiden teoriaa ja kiytintoa,
3-4.

Marwick, A. (2013). Status update: celebrity, publicity and branding in the social media age.
New Haven: Yale University Press. Retrieved from

http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22397080

Minor-Cooley, D., & Parks-Yancy, R. (2020). The Power of the Brand: Personal Branding and
Its Effect on Job Seeking Attributes. Journal of Internet Commerce, 19(3), 241-261.
https://doi.org/10.1080/15332861.2020.1777028

Miyake, N. (1986). Constructive interaction and the iterative process of understanding.

Cognitive Science, 10(2), 151-177. https://doi.org/10.1016/S0364-0213(86)80002-7

Moreau, M. P., & Leathwood, C. (2006). Graduates’ employment and the discourse of
employability : a critical analysis. Journal of Education and Work, 19(4), 305-324.
https://doi.org/10.1080/13639080600867083

Nauta, A., van Vianen, A., van der Heijden, B., van Dam, K., & Willemsen, M. (2009).

90



Anna Albrecht

Understanding the factors that promote employability orientation: The impact of
employability culture, career satisfaction, and role breadth self-efficacy. Journal of
Occupational and Organizational Psychology, 82(2), 233-251.
https://doi.org/10.1348/096317908X320147

Nelissen, J., Forrier, A., & Verbruggen, M. (2017). Employee development and voluntary
turnover: testing the employability paradox. Human Resource Management Journal, 27(1),

152—-168. https://doi.org/10.1111/1748-8583.12136

O’Reilly, M., & Parker, N. (2013). “Unsatisfactory Saturation”: A critical exploration of the
notion of saturated sample sizes in qualitative research. Qualitative Research, 13(2), 190—

197. https://doi.org/10.1177/1468794112446106

Pagis, M., & Ailon, G. (2017). The Paradoxes of Self-Branding: An Analysis of Consultants’
Professional Web Pages. Work and Occupations, 44(3), 243-267.
https://doi.org/10.1177/0730888417709327

Pérnédnen, A. (2015). Tyon tekemisen tavat 2000-luvulla — tapahtuiko rakenteellisia muutoksia ?

Tyoeldmdn Tutkimus, 13(3), 242-250.

Potter, J. (1996). Representing Reality. Discourse, Rhetoric and Social Construction. London:
Sage Publications. Retrieved from http://dx.doi.org/10.1016/j.ssresearch.2008.07.004

Pyoérid, P., & Ojala, S. (2016). Precarious work and intrinsic job quality: Evidence from Finland,
1984-2013. Economic and Labour Relations Review, 27(3), 349-367.
https://doi.org/10.1177/1035304616659190

Rinkinen, J. (2010). Liikenteen energiankdyton mediadiskurssit ja kilpailevat tulevaisuudet.

Aalto-yliopisto.

Russell, S., & Brannan, M. J. (2016). “Getting the right people on the bus” recruitment, selection
and integration for the branded organization. European Management Journal, 34(2), 114—

124. https://doi.org/10.1016/.emj.2016.01.001

Shepherd, 1. D. H. (2005). From Cattle and Coke to Charlie: Meeting the Challenge of Self
Marketing and Personal Branding. Journal of Marketing Management, 21(5-6), 589—606.
https://doi.org/10.1362/0267257054307381

Shir-Wise, M. (2019). Disciplined freedom: The productive self and conspicuous busyness in
“free” time. Time and Society, 28(4), 1668—1694.

91



Anna Albrecht

https://doi.org/10.1177/0961463X18769786

Silverman, D. (2001). Interpreting Qualitative Data: Methods for Analysing Talk, Text and
Interaction (2nd ed.). London: Sage.

Sivek, S. C. (2014). Your Brand, Their Product: A Critical Look at Teaching Personal Branding
in Journalism Education. Teaching Journalism & Mass Communication, 4(2), 1-10.
Retrieved from
http://ezproxy.taylors.edu.my/login?url=https://search.proquest.com/docview/1692750087?
accountid=130517

Soininen, T. (2015). Tyon vakaus suomalaisessa tyoelamén tutkimuksessa. Tyéeldmdn Tutkimus,

13(3), 231-238.

Sutela, H., Parnédnen, A., & Keyrildinen, M. (2019). Digiajan tyéeldmdolotutkimuksen tuloksia
1977-2018. Tilastokeskus.

Tracy, S. J. (2010). Qualitative quality: Eight a"big-tent" criteria for excellent qualitative
research. Qualitative Inquiry, 16(10), 837—851. https://doi.org/10.1177/1077800410383121

Tyovoimatutkimus 2020, syyskuu. (2020).

Vallas, S. P., & Christin, A. (2018). Work and Identity in an Era of Precarious Employment:
How Workers Respond to “Personal Branding” Discourse. Work and Occupations, 45(1),
3-37. https://doi.org/10.1177/0730888417735662

Vallas, S. P., & Cummins, E. R. (2015). Personal Branding and Identity Norms in the Popular
Business Press : Enterprise Culture in an Age of Precarity.

https://doi.org/10.1177/0170840614563741

Vallas, S. P., & Hill, A. L. (2018). Reconfiguring Worker Subjectivity: Career Advice Literature
and the “Branding” of the Worker’s Self. Sociological Forum, 33(2), 287-309.
https://doi.org/10.1111/socf.12418

van der Klink, J. J. L., Biilltmann, U., Burdorf, A., Schaufeli, W. B., Zijlstra, F. R. H., Abma, F.
L., ... Van der wilt, G. J. (2016). Sustainable employability — definition, conceptualization,
and implications: A perspective based on the capability approach. Scandinavian Journal of

Work, Environment and Health, 42(1), 71-79. https://doi.org/10.5271/sjweh.3531

van Dijk, T. A. (1993). Principles of critical discourse analysis. Discourse & Society, 4(2), 249—

92



Anna Albrecht

283. https://doi.org/10.1177/0957926593004002006
Viitasalo, N. (2015). Varttuneet ja ikdsyrjintd tyéeldmdssd. University of Tampere.

Willmott, H. (1993). Strength is Ignorance; Slavery is Freedom: Managing Culture in Modern
Organizations. Journal of Management Studies, 30(4), 515. https://doi.org/10.1111/j.1467-
6486.1993.tb00315.x

Winther Jorgensen, M., & Phillips, L. (2000). Diskursanalys som teori och metod. Lund:

Studentlitteratur.

Wodak, R., & Meyer, M. (2009). Critical Discourse Analysis: History, Agenda, Theory, and
Methodology 1. In Methods of Critical Discourse Analysis. London: Sage.

Ylostalo, H., Anttila, A.-H., Berg, P., & Hérmi, V. (2018). Uuden tyon joustavat ruumiit.
Tyoeldimdn Tutkimus-Arbetslivsforskning, 16(2), 113—125. Retrieved from
http://www.tyoelamantutkimus.fi/tyoelaman-tutkimus-22018-on-ilmestynyt-18-06-2018/

93



BILAGA 1

Anna Albrecht

Tabell 1. Framstéllning av datamaterialet och kriterier for exkluderande

videohaastattelussa

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Etko milldaan 16yda
uutta tydpaikkaa? N
https://d tori.fi/tyoel tyonh
1 | Tyonhakuohjaaja antaa | 7.1.2020 X ps://duuni or.| i/ y.oe ama/tyonha
et ku-ei-onnistu
5 tasmavinkkid, joilla -
onnistut
https://d itori.fi/tyoel
2 | Asenne ennen kaikkea 2.1.2018 X bs://duunitori.fi/ Yoe ama/asenne
-ennen-kaikkea
+ 1 vinkkid — mit
4 1V“j].kklé mita https://duunitori.fi/tyoelama/mita-
3 rekrytoija ajattelee 10.5.2016 | x R
.. rekrytoija-ajattelee-tyohaastattelussa
ty6haastattelussa?
7 yleista aloittelijan
4 ) virhetta . 14.9.2020 « https://duunltorl.f|/.tvoelama/tvohak
tyohakemuksessa — ja emus-7-virhetta
kuinka valtat ne
Hissipuheesta on
hyotya tY?nhaus.s.a -4 https://duunitori.fi/tyoelama/hissipu
5 vinkkid myyvan 14.9.2020 | x
. he-tyonhaussa
hissipuheen
laatimiseen
”Miksi hait tata
tyopaikkaa?” Nain ) N
6 | hurmaat rekrytoijan | 17.8.2020 | x https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaa
. stattelu-hurmaa-rekrytoija
vastauksellasi
ty6haastattelussa
Tallainen on hyva CV
vuonna 2020 —
h : itori.fi | illai
7 asiantuntija vastaa 27.7.2020 X ttps://duunitori.fi/tyoelama/millain
o . e en-on-hyva-cv
kaikkia mietityttaviin
kysymyksiin CV:std
”Kerro jotain itsestdsi”
3 —Valf.a Yastaamasta 91.7.2020 « https://duun|tor|.f|/tvf3elama/'tvohaa
nailld sanoilla stattelu-valta-naita-sanoja
ty6haastattelussa
Kerro jotain itsestasi —
9 mlten vastata 4.5.2020 « https:/{dgunltorl._fl/tvoelama/kerro-
klassikkokysymykseen jotain-itsestasi-tyohaastattelu
tyohaastattelussa?
Oletko introvertti?

10 N&in kdannat s.en 94.4.2020 « https:/./du.unltorll.ﬂ/tvoelama/lntrove
vahvuudeksi rtti-nain-onnistut-tyonhaussa
tyonhaussa

4 vinkkia, joiden avulla ) e .
1 onnistut 6.4.2020 « https://duunitori.fi/tyoelama/videoh

aastattelu-vinkit

94


https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhaku-ei-onnistu
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhaku-ei-onnistu
https://duunitori.fi/tyoelama/asenne-ennen-kaikkea
https://duunitori.fi/tyoelama/asenne-ennen-kaikkea
https://duunitori.fi/tyoelama/mita-rekrytoija-ajattelee-tyohaastattelussa
https://duunitori.fi/tyoelama/mita-rekrytoija-ajattelee-tyohaastattelussa
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohakemus-7-virhetta
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohakemus-7-virhetta
https://duunitori.fi/tyoelama/hissipuhe-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/hissipuhe-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelu-hurmaa-rekrytoija
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelu-hurmaa-rekrytoija
https://duunitori.fi/tyoelama/millainen-on-hyva-cv
https://duunitori.fi/tyoelama/millainen-on-hyva-cv
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelu-valta-naita-sanoja
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelu-valta-naita-sanoja
https://duunitori.fi/tyoelama/kerro-jotain-itsestasi-tyohaastattelu
https://duunitori.fi/tyoelama/kerro-jotain-itsestasi-tyohaastattelu
https://duunitori.fi/tyoelama/introvertti-nain-onnistut-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/introvertti-nain-onnistut-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/videohaastattelu-vinkit
https://duunitori.fi/tyoelama/videohaastattelu-vinkit

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Miksi haluat vaihtaa
12 tyopaikkaa? Nain 9.1.2020 « https.//duun|t9r|.f|/tyoela.ma/m|k5|
vastaat kysymykseen haluat-vaihtaa-tyopaikkaa
ty6haastattelussa
Uusi tyopaikka
13 k!|k-ar|ssa. Katcso vinkit, 53.7.2019 « https://duunitori.fi/tyoelama/miten
joilla erotut joukosta erottua-tyonhaussa
lapi tydnhakuprosessin
Ala sorru yleisiin
LinkedIn-mokiin — 5 e . .
14 | helppoa korjausliiketts, | 22.5.2019 | x nttps://duunitor.fi/tyoelama/linked
. n-profiili-5-vinkkia
joilla kohennat
profiiliasi hetkessa
"Miksi palkkaisimme
sinut?” Né&in vastaat https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaa
15 | tydhaastattelukysymyk | 20.5.2019 X stattelukysymys-miksi-palkkaisimme-
seen ja valtat yleisen sinut
virheen
Rekrytoijat kertovat:
Nain erotut joukosta https://duunitori.fi/tyoelama/hyva-
16 | tydnhaussa, vaikket 14.5.2019 | x DS ~LYOETAMArY
el r tyohakemus-rekrytoija-vinkkaa
tayttaisi kaikkia
tehtdvan vaatimuksia
Verkostoitumisessa
laatu korvaa maaran — L
17 5 vinkkis 26.3.2019 | x https.//d'uumtorl.fl/tvoelama/verkost
ojen-laatu-tyonhaussa
laadukkaaseen
verkostoitumiseen
Miten selitat CV:n
aukot
tyohaastattelussa? ) e .
18 | Koostimme selitykset | 25.1.2019 X https.//duur'1|tor|.f|/tyoelama/m|ten—
S selittaa-cvn-aukot
yleisimpiin
tyottomyysjaksojen
syihin
”Kysyttavaa?” — Kysy
19 'taydeII.meUn .I.<ysyn.1ys, 1712019 | x https://duunitori.fi/tyoelama/kysytta
joka toimii lahes joka vaa-tyohaastattelussa
ty6haastattelussa
Valta tyénhaun
yleisimmat
20 ) sudenkuopat.—' 17.1.2019 | x http§://_dgu_n|tor|.f|/tvoelama/tvonha
tyonhakumentori Pipsa kuvinkit-joilla-paaset-haastatteluun
Aron vinkeilla padset
tyohaastatteluun
7 taitoa, jotka tekevat N
! https: f | h
21 jokaisen CV:st3 14.1.2019 | x ttps://duunitori.fi/tyoelama/vahve
mpi-ansioluettelo-7-taitoa
vahvemman
2 Paivitd CV 5 minuutissa 5.1.2019 « https://duunitori.fi/tyoelama/ansiolu

—Toimi néin!

ettelo-kuntoon

95


https://duunitori.fi/tyoelama/miksi-haluat-vaihtaa-tyopaikkaa
https://duunitori.fi/tyoelama/miksi-haluat-vaihtaa-tyopaikkaa
https://duunitori.fi/tyoelama/miten-erottua-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/miten-erottua-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/linkedin-profiili-5-vinkkia
https://duunitori.fi/tyoelama/linkedin-profiili-5-vinkkia
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelukysymys-miksi-palkkaisimme-sinut
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelukysymys-miksi-palkkaisimme-sinut
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelukysymys-miksi-palkkaisimme-sinut
https://duunitori.fi/tyoelama/hyva-tyohakemus-rekrytoija-vinkkaa
https://duunitori.fi/tyoelama/hyva-tyohakemus-rekrytoija-vinkkaa
https://duunitori.fi/tyoelama/verkostojen-laatu-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/verkostojen-laatu-tyonhaussa
https://duunitori.fi/tyoelama/miten-selittaa-cvn-aukot
https://duunitori.fi/tyoelama/miten-selittaa-cvn-aukot
https://duunitori.fi/tyoelama/kysyttavaa-tyohaastattelussa
https://duunitori.fi/tyoelama/kysyttavaa-tyohaastattelussa
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhakuvinkit-joilla-paaset-haastatteluun
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhakuvinkit-joilla-paaset-haastatteluun
https://duunitori.fi/tyoelama/vahvempi-ansioluettelo-7-taitoa
https://duunitori.fi/tyoelama/vahvempi-ansioluettelo-7-taitoa
https://duunitori.fi/tyoelama/ansioluettelo-kuntoon
https://duunitori.fi/tyoelama/ansioluettelo-kuntoon

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Oletko kirjoittamassa
. —I) N . . . . _
35 tyohak(?mustz.a“. Ala 12.5.2017 « https.//du‘unltorl.fl/tyoelama/ala
tuhlaa aikaa naihin 3 tuhlaa-aikaa-tyohakemukseen
asiaan
Tyonhakijan some- e .
https://d tori.fi/tyoel -
36 opas: Nikyvyys 10.5.2017 | x bs://duunitori.fi/tyoelama/nain
. . .. hyodynnat-linkedinia-tyonhaussa
ratkaisee LinkedInissa
Tyonhakijan some- . e . .
37 opas: Linkedinin 552017 « https.//duunltorl.fl/tvo'elar?a/llnked|
e nin-perusteet-aloittelijalle
perusteet aloittelijalle
o ZZ?:Z:IkinJI?jrlljg:;?r;en https://duunitori.fi/tyoelama/henkilo
38 P o . 1.5.2017 X kohtainen-sosiaalisen-median-
sosiaalisen median <trateia
strategia siratesla
Nama asiat rekrytoija https://duunitori.fi/tyoelama/mita-
39 | haluaa ndhda LinkedIn- | 21.11.2016 | x rekrytoija-haluaa-nahda-linkedin-
profiilissasi profiilissasi
Aukot tyohistoriassa?
40 Néin S.e|lt?:.\t ne 13.7.2016 « https://duumtorl.fl/t'voelama/aukot-
potentiaaliselle tyohistoriassa
ty6nantajalle
a1 AI? tee naita V|rhe.|ta 572016 « https.://dyunl'torl.fl/tvoelama/ala.-
tyénhaussa — 7 asiaa tee-naita-virheita-tyonhaussa-7-asiaa
Omaksu nama! -4 e
42 | onnistujan piirretti | 8.6.2016 | x https://duunitori.fi/tyoelama/4-
.. onnistujan-piirretta-tyonhaussa
tyonhaussa
Valta naital — 4
h : itori.fi | hak
43 | virhetts, jotka pilaavat | 30.3.2016 | x ttps://duunitori.fi/tyoelama/tyoha
.. . emus-nelja-virhetta
hyvan tydhakemuksen
Miten vastata
m haastattelu”ssa 28.2.2016 « https://duun|tor|.f|/tyoelam§/m|ten—
kysymykseen “Kerro vastata-kerro-tilanteesta-jossa
tilanteesta, jossa...”
leista virhetts ioi ‘
Y eISt:eﬂ;éZ’:a’ Joita https://duunitori.fi/tyoelama/yleiset-
45 N . 21.2.2016 X virheet-tyohaastattelussa-ja-miten-
ty6haastattelussa —ja B
. . elastaa-tilanne
miten pelastaa tilanne
Nain hyodynnat
46 ) Snapchattia 11.2.2016 | x https://duun|tor|.f|/tv_oelama/na|n—
tyonhaussa! — Lue 5 hyodynnat-snapchattia-tyonhaussa
vinkkia
Nain teet
47 tyo.h.akem-uksen 3.1.2016 « https://duunitori.fi/tyoelama/tyohak
kirjoittamisesta emuksen-teosta-helpompaa
helpompaa — 4 vinkkia
Video: Nama asiat
h : itori.fi | -
48 rekrytoija katsoo 27.11.2015| x ttps://duunitori.fi/tyoelama/nama

ansioluettelostasi!

rekrytoija-katsoo-ansioluettelostasi
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
49 Txohak(?.mukse.r.\' 25.11.2015 | x https://duunltorl.fl/tvoela'ma/tvohak
seitseman syntia emuksen-7-syntia
7 asiaa. ioita kannattaa https://duunitori.fi/tyoelama/7-
50 .. 'J . 11.10.2015 | x asiaa-joita-kannattaa-valttaa-
valttaa tydnhaussa
tyonhaussa
Auta tyonantajia
51 on’Fame'u?n.smut— 10 9.10.2015 « https://duunlt'grl.fl/typelémé/llnkedl
vinkkid LinkedIn- n-profiilin-optimointi
profiilin optimointiin
Markkinoi itsedsi — ja https://duunitori.fi/tyoelama/markki
52 nappaa unelmiesi 14.9.2015 X noi-itseasi-ja-nappaa-unelmiesi-
tyopaikka tyopaikka
N&in saat rekrytoijan https://duunitori.fi/tyoelama/nain-
53 kiinnostumaan 21.5.2015 X saat-rekrytoijan-kiinnostumaan-
LinkedIn-profiilistasi linkedin-profiilistasi
6 vinkkia https://duunitori.fi/tyoelama/6-
54 tuloksellisempaan 10.4.2015 X vinkkia-tuloksellisempaan-
tyonhakuun tyonhakuun
55 6 hyvaa syyta tehc.Ja 26.2.2015 | x https://duun|tor|.f|/tvo.elama/tvonha
tydnhakukampanja kukampanja
7 hyodyllista vinkkia — . e
56 Niiin teet hyvan 712015 « https.//duun|tor|.f|/tvo.ela.ma/hvva-
. tyohakemus-vinkit
tyohakemuksen
Kuinka muutat
57 vastuualuget. 53.9.2014 « https://duun|tor|..f|/.tvoe.|ama/vastuu
saavutuksiksi alueet-saavutuksiksi-ansioluettelossa
ansioluettelossa
Olet enemman kuin https://duunitori.fi/tyoelama/olet
58 ansioluettelosi — 12.6.2014 | x ~ Eas )
. enemman-kuin-ansioluettelosi
Todista se
59 Tehosta tyénhakuasi 7.6.2013 « https://duun|tor|.f|/tv9elama/tvonha
bloggaamalla ku-blogi
Millainen on hyva CV-
60 kuv?. .Katso vinkit 50.1.2020 bilder https://duunitori.fi/tyoelama/cv
toimivan kuvan kuva
perusteisiin
Nama 9 virhetta
toistuvat CV-kuvissa — o
61 | katso ammattilaisten | 30.10.2019 bilder https://duunitori.fi/tyoelama/hyva-
. . cv-kuva
vinkit, joilla onnistut E—
valokuvassa
Tyonhakija, muista
oikeutesi — ndma3 asiat inte https://duunitori.fi/tyoelama/kiellety
62 . 3.9.2020 ..
eivat kuulu varumarke t-tyohaastattelukysymykset

tyohaastatteluun
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
UPM:n kesatyohaku
kdynnistyy — tarjolla https://duunitori.fi/tyoelama/upm-
63 . o 10.12.2019 reklam -
1000 paikkaa erilaisissa kesatyohaku-kaynnistyy
tehtdvissa
Luottotiedot
tarkistetaan
64 tyénh?ussa‘.yh‘?i 14.11.2018 ir\te. httr?s://duuni.tori.fi/tvoelama/Iuottot
useammin — téllaiset anvisning iedot-tarkistetaan-tyonhaussa
ovat tyénhakijan
oikeudet
65 Tekoaly ja automaatio 5.9.2017 inte https://duunitori.fi/tyoelama/tekoaly
muuttavat tyéelamaa o anvisning | -ja-automaatio-muuttavat-tyoelamaa
Tarvitseeko
tyonhakulomakkeesee
n lisdta aina . g .
66 hak:amusk;rje? 29 6.2020 ||j1te. https://duum'torl.fl/tvoelar’r.\a?/tarwta
" anvisning anko-aina-hakemuskirje
Rekrytoijalta
tyonhakijan aikaa
saastava vastaus
. .. int https://d itori.fi/t | t h
67 | Tydonhakijan some-opas | 28.3.2017 n ('e' ps:// uu‘r.u ori.fi/tyoelama/tyonha
varumarke kijan-some-opas
Oletko aikeissa vaihtaa inte
6paikkaa? ama .| https: itori.fi/tyoel t ik
gg | yopaikkaar Otandma | ¢ 4, 0qg arbetssoknin | [iRsi(/duunitori.fi/tyoelama/tyopai
7 asiaa huomioon an-vaihtaminen-mieti-naita
ennen vaihtamista &
Alanvaihtajan ABC — . N .
kolme asiJaa otka inte https://duunitori.fi/tyoelama/alanvai
69 ) . 5.12.2017 arbetssoknin htajan-abc-kolme-asiaa-jotka-
kannattaa huomioida . )
. g kannattaa-huomioida-alaa-vaihtaessa
alaa vaihtaessa
Luo itsestasi . L
tvBttemyvsaikana inte https://duunitori.fi/tyoelama/luo-
70 ¥ vy 4,7.2017 arbetssoknin itsestasi-tyottomyysaikana-
korvaamaton "
. g korvaamaton-tyontekija
tyontekija
Al3 tee tatd yleista inte
1 v!!'hetta .L.u{teerltyohcin 12.5.2020 arbetssaknin https://duunitori.fi/tyoelama/neuvot
siirtyessasi — ndin pidat tele-loma-uudessa-tyossa
kiinni kesdlomistasi g
Kannattaisiko vaihtaa
tyopaikkaa? .
Tyoelamatutkija Inte https://duunitori.fi/tyoelama/maana
72 4 16.1.2020 arbetssoknin L : el
kehottaa vastaamaan ntaifiilis-tyopaikan-vaihtaminen
yhteen ratkaisevaan &
kysymykseen
13 erilaista tapaa inte
tienata kotoa kasin — https://duunitori.fi/tyoelama/14-
73 ata fotos | 25.1.2019 arbetssoknin | ttesi//duunitori.fi/ty /14
ansaitse lisatienesteja g erilaista-tapaa-tienata-kotoa-kasin

helposti ndilla keinoilla
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
TVBtE —Valito
yo a(i]rgi»;ﬁs V\;ail on inte https://duunitori.fi/tyoelama/selkeill
74 . 22.9.2018 arbetssoknin a-tavoitteilla-kohti-uutta-sina-
mahdollisuus
. g maaraat-suunnan
unelmille?
8 vinkkia: Haikaise heti inte https://duunitori.fi/tyoelama/8-
75 ensimmaisena 6.1.2018 arbetssoknin | vinkkia-haikaise-heti-ensimmaisena-
tyopdivana g tyopaivana
Mita kannattaa .
selvittaa ennen Inte https://duunitori.fi/tyoelama/ennen-
76 . 24.11.2017 arbetsséknin = : . )
tyosopimuksen tyosopimuksen-allekirjoittamista
allekirjoittamista? g
Pikaopas inte N .
https://d tori.fi/tyoel k
77 muutosjohtamisen 2.10.2017 arbetssoknin ps://duuni .or| i/ Yoe ama/pl 0P
. as-muutosjohtamisen-uhreille
uhreille g
o inte e
78 Tyottémyyden kal',!tta 3.8.2017 arbetssaknin https.//duumtorl.fl/tvoelama/tvo't'to
unelma-ammattiin g myyden-kautta-unelma-ammattiin
M.!ta"tehda, kun |nt? . https://duunitori.fi/tyoelama/mita-
79 ty6ttomyys osuu 1.8.2017 arbetssoknin
tehda-kun-tyottomyys-osuu-kohdalle
kohdalle g
Kohti unelmien uraa — inte o g .
80 | onko tyokokemuksen | 25.7.2016 arbetss6knin https.//duun|tor|:f|/tvoe|ama/koht|—
unelmien-uraa
puute este? g -
Tasta syysta
5h li
tyo“ aaftafte ”?t . https://duunitori.fi/tyoelama/kumm
81 | kysyvat niin dlyttomia | 26.9.2018 fel malgrupp .
) . alliset-tyohaastattelukysymykset
kysymyksia — vaikka ei
ehka kannattaisi
Mika on
82 palkkatoiveesi? N&in 11.9.2020 |nt('a' https.//duumtorl.fl/tvoelama/palkkat
vastaat kysymykseen varumarke oive
tyota hakiessa
Naista syista
tydnantajaan
83 kann:’:\ttaa ottaa 10.1.2020 |nt(.a. https://duumtorl.fl/tvoeilama/ota-
yhteytta hakemuksen varumarke yhteytta-tyonantajaan
lahetyksen jalkeen —
katso 4 vinkkia
84 Nain h.yodYnnat 17.1.2019 |nt§' https://duunitori.fi/tyoelama/instagr
Instagramia tyonhaussa varumadrke am-tyonhaku
JAnnittaaka
¢ 6??;anslta?taelz? 6 inte https://duunitori.fi/tyoelama/6-
85 _y T 12.1.2019 B vinkkia-jannittaminen-
vinkkia jannityksen varumarke
. . tyohaastattelussa
hillitsemiseen
Valot, kamera, kay! 6
vinkkia . N https://duunitori.fi/tyoelama/vinkit-
86 11.1.2019 te brand
videohakemuksen inte branding hyva-videohakemus
tekemiseen
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Some-viestinta
. . . inte https://duunitori.fi/tyoelama/29986-
87 | tyokulttuurissa vaatii 3.9.2017 . s:// [ty /
. varumarke 2
tyylitajua =
Palaute tydnhausta
kannattaa aina tad . o
PYy inte https://duunitori.fi/tyoelama/palaut
88 - nain 1.7.2017 varumarke | e-tyonhausta-kannattaa-aina-pyytaa
palautekeskustelu voi Y Yy
auttaa tyonhakijaa
Miten valmistautua
N inte https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaa
89 | tybhaastatteluun? Ota | 13.6.2017 - ps:// /.v ./ v
varumarke statteluun-valmistautuminen
perusteet haltuun
Miten onnistua inte https://duunitori.fi/tyoelama/ala-
90 | puhelinhaastattelussa? | 26.5.2017 . sano-naita-asioita-
o s e varumarke -
Ald sano naita asioita puhelinhaastattelussa
N&in hyodynnat inte https://duunitori.fi/tyoelama/nain-
91 sosiaalisen median 24.8.2016 . hyodynnat-sosiaalisen-median-
. .. varumarke -
palveluita tydnhaussa palveluita-tyonhaussa
6 vinkkia — Tutustu . L
. inte https://duunitori.fi/tyoelama/tutustu
92 yritykseen ennen 8.1.2016 - .
i varumarke -yritykseen-ennen-tyohaastattelua
tyohaastattelua
4 vinkkia: Nain
.. .. . inte https://duunitori.fi/tyoelama/twitter
93 hyodynnat Twitteria 8.11.2015 varumirke ps:// " onr/1avku /
tyonhaussa =yonhaxu
5 keinoa pysya
positiivisena kun . e
inte https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
94 |  tydnhaku tuntuu 2.3.2020 > ps:// [tye [ty
L . varumarke ku-valoa-tunnelin-paassa
ylivoimaiselta — etenkin
yksi on ratkaiseva
Nama merkit
paljastavat, meniko . N .
. . inte https://duunitori.fi/tyoelama/meniko
95 | tyohaastattelu hyvin — | 18.11.2019 . ps:// [ty - !
. L . varumarke -tyohaastattelu-hyvin
tarkkaile erityisesti 5
asiaa
Jaiko tyopaikka . L
. inte https://duunitori.fi/tyoelama/kun-
96 saamatta? Muista 7.11.2017 N s /./ . : /ty - /
o nmoaslsm varumarke jaat-ilman-tyopaikkaa
nama 5 tarke&a asiaa
Tieto ei lisaa tuskaa, . o .
. . inte https://duunitori.fi/tyoelama/tieto-
97 vaikka kysyminen 3.7.2017 .. -
e varumarke ei-lisaa-tuskaa
olisikin kielletty -
Etko saanut
Opai ? - a i h : itori.fi | ko-
98 tyop'allfkaa} 5§yY'ta, 19.6.2017 |nt€5 ttps://duunitori |/tv9e ama/etko
miksi soittaa viela varumarke saanut-tyopaikkaa
haastattelijalle
Helsinki ja monet muut
lisadvat anonyymia
99 haast.atteluurl 21.2.2019 mte.:. https://duunltorl.fl/tv.oe!ama/nlmeto
kutsumista — ndin varumarke n-rekrytointi

nimeton rekrytointi
toimii kdytannossa
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
19 kysymystad, joihin
100 haluat vzfnstaL'Jkset 12.4.2018 mte':. https://duunitori.fi/tyoelama/19-
ennen jokaista varumarke kysymysta-tyohaastattelu
tyohaastattelua
Kun tyopaikkaa ei . N
nt https://d tori.fi/t | t h
101 | kuulu -5 vinkkia pitss | 8.3.2018 e bsi//duunitori.fi/tyoelama/tyonha
. . .. varumarke un-motivaatio
motivaatiota ylla -
Kuinka selvita
. A int https://duunitori.fi/tyoel kuinka-
102 | ty6nhausta — 3 vinkkia 7.3.2013 n ('e. ps:// uunl'orl |/tyoelama/kuinka
. . . varumarke selvita-tyonhausta
motivaation ylldpitoon
Suomalaiset ovat liian
vaatimattomia
103 ty'onhakuf)lta, sanqo 25.8.2020 |nt(.a. https://duunitori.fi/tyoelama/mita-
asiantuntija — etenkin varumarke korostaa-tyohakemuksessa
yhta asiaa kannattaisi
korostaa enemman
Tyonhaku sosiaalisessa . o .
104 ¥ medi:ssa :)sall: 6.2.2014 |nt(.a. https://duumt'orl.fl/tvoelama/plntere
. varumarke st-ja-tyonhaku
Pinterest
Loppuvuoden rutistus!
105 3 vinkkia tO.I.hIn Ja 14.12.2019 |nt(.a. https://duunitori.fi/tyoelama/vinkit-
tyénhakuun viimeisille varumarke loppuvuoteen
viikoille
Miten pitaa huolta
kysynnastaan
106 "muuttu.villla 28.10.2019 int(::-' https://duunit(?ri.fi/tvoelama/l.<vsvnt
tyomarkkinoilla? varumarke a-tyomarkkinoilla-kolme-asiaa
Asiantuntija korostaa
kolmea asiaa
107 Nain on'c'jat.unelmle5| 1.9.2018 |nt? https://duun|tor|.‘f|/'FvoeIarr‘1a/na|n—
tyopaikan varumadrke loydat-unelmiesi-tyopaikan
Savayta e
itsevarmuudella — inte https://duunitori.fi/tyoelama/savayt
108 L 8.11.2017 . a-itsevarmuudella-vinkit-
vinkit tehokkaaseen varumadrke
.. tehokkaaseen-tyonhakuun
tyonhakuun
Kiitos voi olla kevyt tai
painava sana inte https://duunitori.fi/tyoelama/kiitos-
109 tydnhaussa — nain 1.8.2017 . voi-olla-kevyt-tai-painava-sana-
. varumadrke
vaikutat tyonhaussa
kohteliaisuudella
110 Tyor?haku 505|aaI|5(.essa 10.4.2014 |nt€: https://duun!torl.fl/tvoelama/tW|tter
mediassa osa 2: Twitter varumarke -ja-tyonhaku
Onko sertifikaateista inte https://duunitori.fi/tyoelama/onko-
111 s 20.9.2017 . o -
hyotya tydnhaussa? varumarke sertifikaateista-hyotya-tyonhaussa
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Kannattaako
tyOnantajalle soittaa
112 ntyohakemﬂksen 3.1.2019 |nt('a. https://duu.n’l'tgrl.fl(tvoe!ama/maana
lahetyksen jalkeen? varumarke ntaifiilis-soittaminen
Varo tata yleista
sudenkuoppaa
113 T|e5|tko. Tama on 18.9.2015 |nt('a. https.//duunltorl.fl/tvoelama/t|e5|tko
tyénhaun salainen ase varumarke -tama-on-tyonhaun-salainen-ase
Tata sinakin olet
pohtinut tyénhaussa — L .
7 . https://duunitori.fi/tyoelama/vaikea-
114 rekrytoija vastaa 3.12.2019 fel malgrupp . -
o rekrytointiprosessi-tyonhaku
ikuisuuskysymykseen
tyonhakulomakkeista
"Vammaisuus
kannattaa ottaa itse
puheeksi o
. . https://duunitori.fi/tyoelama/vamma
115 | haastattelussa” — Ville | 29.9.2018 fel malgrupp S /( [ty /
. isuus-tyohaastattelussa
Rantala sai
ensimmaisen tyonsa
avoimuudella
Tyonhakijan paikka on
nyt somessa — yha . L
Y o y inte https://duunitori.fi/tyoelama/rekryto
116 useampi tyopaikka 22.9.2018 . . -
.. . . varumaérke intitutkimus2018-some
|6ytyy Instagramista tai
Youtubesta
Tyonhakijalla on nyt
valta, uskovat
117 ) a.5|antuntuat.— 18.9.2018 |nt(.e. httpf://.duupltorl.fl/tvoelama/rekrvto
Taistelu parhaista varumarke intitutkimus2018-osaajapula
osaajista tulee
réjahtamaan”
Tyohakemus helvetista L
. . . https://duunitori.fi/tyoelama/tyohak
118 | —tama klassinen virhe | 4.9.2020 utomstdende e/ oty : iy
. . . emus-helvetista
pilaa mahdollisuutesi
Kannattaako
tyonhakijan soittaa e .
.. P o https://d tori.fi/t | tt
119 | rekrytoijalle? Ala soita, | 24.8.2020 utomstaende ps://duunitori |/.Yoeama/50| a2
. -rekrytoijalle
ellet ota huomioon
ndita asioita
Aino, 32, kyllastyi
jarjettdmaan
tyonhak - . https://duunitori.fi/tyoel hel
120 yon. @ u.un . 3.6.2020 utomstaende ps://duunitori.fi/tyoelama/helppo
uudenlainen ilmoitus -tyonhaku-2
hurmasi: ”Néin sen
pitdisi aina menna”
Ikasyrjintaa vai ei?
. N A https: itori.fi | iicik
121 Seitseman syytd, joiden 252020 utomstiende ttps://duunitori .|/tvoe ama/viisiky

vuoksi viisikymppinen
ei tyollisty

mppinen
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Tyonhaku vaatii kykya . N
122 | johtaaitseddn —ota 16.9.2019 utomstaende https.//duL{n|tor|.f|/.tvoelar.na/tvonha
N . ku-vaatii-kykya-johtaa-itseaan
tyokalut avuksi
lloitsetko vai
lannistutko, kun joku N .
! . https://d tori.fi/tyoel ku-
123 muu l6ytda uuden 7.9.2019 utomstaende bs://duunitori.fi/ yoe.ama/Jo >
. v muu-loytaa-tyopaikan
tyopaikan? Taman se
kertoo sinusta
Julkinen
tyonhakukampanja — https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
124 | nykyaikaista tydonhakua | 24.8.2019 utomstaende ps: ’ y. Y
. e kukampanja-2
vai hapeilematonta
itsensa korostamista?
"”Jos pomo saisi tietds,
han tekisi elamastani N
125|  helvetin” — miksi 13.8.2019 utomstaende | NitRs://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
. ku-pomon-kanssa
tyonhaku on salattava
Iahijohtajalta?
Verkostoituminen on
126 taitolaji —tam'ako on 9.8.2019 Utomstiende https://duun|.tor|.f.|/tvoeliam.a/tee-
sen suurin verkostoituminen-oikein
kompastuskivi?
Al3 kerro kuinka N .
127 motivoitunut olet — 24.7.2019 utomstdende https.//du.umtorl.f|/tvoelﬁma/mot|vo
nayta se!
Suosittelijat
tyénhaussa — N .
https://d tori.fi/t | tt
128 ajanhukkaa vai 20.7.2019 utomstaende ps:// UUTI ori.fi/tyoelama/suosi
as e elijat-tyonhaussa
valttdmaton osa
rekrytointiprosessia?
Kieliikd tyottomien
129 kep')'lttamlne? 93.6.2019 utomstaende https://duun|’For|.f|/tvqelama/epater
epaterveesta ve-ihmiskasitys
ihmiskasityksesta?
Mita tapahtuisi, jos ) L .
130 | asiakkaita kohdeltaisiin | 17.6.2019 utomstaende https.//dut_Jmtorl.fl/tvo_e!gma/asmkka
. N . ita-kohdeltaisiin
kuin tyonhakijoita? -
Ty6paikan vaihto on iso
paatds — siksi ) - .
131 konkreettinen tieto 8.6.2019 utomstaende https.//duunltorl.fl/.tvoelama/tvopalk
.. o n an-vaihto
tyotehtavasta on
hakijalle valttamatonta
N&in pohkot rekrytoijat
132 tuottayat poh.k0|lta 1.6.2019 utomstaende https://duunltorl.fl/tYF)eIama/pohkot
vaikuttavia -rekrytoijat
tyonhakijoita
Tyodsuhteen kesto —
133 mahtaako se koskaan 3.5.2019 utomstiende https://duunitori.fi/tyoelama/tyosuh

olla tyénantajien
toiveiden mukainen?

teen-kesto
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Viisi syyta, miksi
134 'myénteisesti 10.4.2019 utomstaende https://duur?itori.fi./tyoelama/positiiv
ajattelevat ovat inen-ajattelu
alttiimpia tyollistymaan
Yrittdjahenkisyys, tuo
rekrytoinnin
135 muotis.ana,_jc?.l.l.a on 29 3.2019 utomstaende https://duunitori.fi/tyoelama/vrittaja
tuskin mitaan henkisyys
tekemista yrittdjyyden
kanssa
Viisi syytd, miksi https://duunitori.fi/tyoelama/epapat
136 | epéapatevat juhlivat 13.3.2019 utomstdende : P
tyomarkkinoilla evat-juhlivat
Tyonhakija, anna https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
137 | torked mutta uskottava | 4.3.2019 utomstdende kija-anna-torkea-uskottava-
arvolupaus arvolupaus
lhmisen on syyta varoa
138 t.yépaik!<aa,. johon 3.3.2019 utomstaende https://duunit.ori.fi/tyoelama/oma—
hakiessa ei voi olla oma itsensa
itsensa
Kestava henkilobrandi N .
139 ei synny ilman tata 20.2.2019 utomstaende httpsz//duun|tor|.f|/t\(oelama/henkllo
avaintekijaa brandi
Ristiriitaiset
tyonhakuvinkit
140 héfi'mmeljt'a.'vét 19.2.2019 utomstaende https://duunitori.f.i/t\(oelama/tvonha
tyonhakijoita — kuvinkit
kannattaako neuvoja
kuunnella lainkaan?
Ansioluettelo leimaa ja
11| estéi"éi r‘ciakr\'/'toijaa“ 18.2.2019 Utomstiende https://duunitori.fi/t_voelama/ansiolu
ndkemasta tydnhakijan ettelo-leimaa
potentiaalin
Palkkatoive — kuinka L
142 | sind madrittelet arvosi 7.2.2019 utomstdende https://duunlt'orl.fl/tvoelama/palkkat
.. N oive-hihasta
tyontekijana? -
Kehno hakijakokemus
143 "kielii tyGnantajan 792019 Utomstiende https://duunitori.fi/tyoelama/hakijak
piittaamattomuudesta okemus
tyonhakijoita kohtaan
Tyonhakija, ndma viisi
144 tekijaa vaikuttavat 299019 utomstiende https:{/duunitori..fi/ttyoelama/viisi-
eniten tekijaa-rekrytointipaatokseen
rekrytointipaatokseen
Mummonikin on e
145 | sosiaalinen muttei sovi | 19.1.2019 utomstaende htt_ps.://duynlt.orl.fl/tvoele.lma/_mu.rn_m
. s onikin-sosiaalinen-muttei-sovi-toihin
meille téihin
146 Tallaistako on laadukas 59 8.2018 utomstiende https://duunitori.fi/tyoelama/laaduk

tyonhaku?

as-tyonhaku
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https://duunitori.fi/tyoelama/positiivinen-ajattelu
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https://duunitori.fi/tyoelama/palkkatoive-hihasta
https://duunitori.fi/tyoelama/palkkatoive-hihasta
https://duunitori.fi/tyoelama/hakijakokemus
https://duunitori.fi/tyoelama/hakijakokemus
https://duunitori.fi/tyoelama/viisi-tekijaa-rekrytointipaatokseen
https://duunitori.fi/tyoelama/viisi-tekijaa-rekrytointipaatokseen
https://duunitori.fi/tyoelama/mummonikin-sosiaalinen-muttei-sovi-toihin
https://duunitori.fi/tyoelama/mummonikin-sosiaalinen-muttei-sovi-toihin
https://duunitori.fi/tyoelama/laadukas-tyonhaku
https://duunitori.fi/tyoelama/laadukas-tyonhaku

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Tosissaan tyota https://duunitori.fi/tyoelama/tosissa
147 | hakevalla ei ole aikaa 12.9.2017 utomstaende an-tyota-hakevalla-aikaa-rypea-
rypea itsesaalissa itsesaalissa
Katso 30 hyodyllista
148 tyoljaa'sta!.ttfalukysymys 57.1.2020 inte text https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaa
td —ja ala unohda stattelukysymykset
tarkeaa seikkaa
Nain 16vdat aci
an f\gjaai;?:an atast https://duunitori.fi/tyoelama/nain-
149 y p ) .| 15.10.2019 inte text loydat-oman-alasi-tyopaikkoja-
Facebookista — helpoin -
- . facebookista
tapa l6ytaa uusi tyo -
20 outoa
150 typhaastatteliykyfymys 1.3.2019 inte text https://duunltorl.fl/tvoelama/ZO-
ta — Oletko térmannyt oudointa-tyohaastattelukysymysta-2
naihin?
Nain [6ydat avoimia https://duunitori.fi/tyoelama/pysy-
151 ty6paikkoja 5.11.2015 inte text RS LIS o
. . ajan-tasalla-uusimmista-tyopaikoista
sosiaalisessa mediassa
Tyonhaku aitiyslomalla
150 |~ nailla V|r1ke'|lla If)"ydat 16.1.2020 fel malgrupp https://duun|tor'|.fl/tvoelama/tvonha
uuden tyon ja padset ku-aitiysloma
takaisin tyéelamaan
Tyoharjoittelu edessa?
Nama yrityk https://duunitori.fi/tyoel harjoitt
153 ama-yrlty set 4.2.2020 fel malgrupp ps://duunitori |./ yo.e ama/harijoi
tarjoavat elupaikkoja
harjoittelupaikkoja
Oletko kuin Steve Jobs
vai Kim Kardashian?
https: itori.fi | i
154 Katso, mika 16 10.8.2020 reklam stpssd/duuniter-ftyocle malyyppit
. - esti-16-persoonallisuustyyppia
persoonallisuustyypista
on lahimpana sinua
Teollisuusalan kaikki
avoimet tyopaikat
I6ytyvat nyt yhdella
155 hau.l.la“— Tyotorin 1.6.2020 reklam https://duunltf?rl.fl/tvoela.ma/teolllsu
myo6td pystymme usliitto-tyotori
tarjoamaan uusia
tyollistymismahdollisuu
ksia”
Aika DAivittas CV?
K;tiop?v'l’i(ltizai 'a https://duunitori.fi/tyoelama/tyylikk
156 . vy J 10.5.2020 reklam aat-ja-helposti-muokattavat-cv-
helposti muokattavat ohiat
pohjat ansioluettelolle pohiat
Miten vastata
. 5 Ve ) o
157 palkkatoiveeseen? Yksi 18.2.2020 reklam https://duunitori.fi/tyoelama/palkkat

puhelu antaa varman
vastauksen

oive-verotiedot
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https://duunitori.fi/tyoelama/tosissaan-tyota-hakevalla-aikaa-rypea-itsesaalissa
https://duunitori.fi/tyoelama/tosissaan-tyota-hakevalla-aikaa-rypea-itsesaalissa
https://duunitori.fi/tyoelama/tosissaan-tyota-hakevalla-aikaa-rypea-itsesaalissa
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelukysymykset
https://duunitori.fi/tyoelama/tyohaastattelukysymykset
https://duunitori.fi/tyoelama/nain-loydat-oman-alasi-tyopaikkoja-facebookista
https://duunitori.fi/tyoelama/nain-loydat-oman-alasi-tyopaikkoja-facebookista
https://duunitori.fi/tyoelama/nain-loydat-oman-alasi-tyopaikkoja-facebookista
https://duunitori.fi/tyoelama/20-oudointa-tyohaastattelukysymysta-2
https://duunitori.fi/tyoelama/20-oudointa-tyohaastattelukysymysta-2
https://duunitori.fi/tyoelama/pysy-ajan-tasalla-uusimmista-tyopaikoista
https://duunitori.fi/tyoelama/pysy-ajan-tasalla-uusimmista-tyopaikoista
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhaku-aitiysloma
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonhaku-aitiysloma
https://duunitori.fi/tyoelama/harjoittelupaikkoja
https://duunitori.fi/tyoelama/harjoittelupaikkoja
https://duunitori.fi/tyoelama/tyyppitesti-16-persoonallisuustyyppia
https://duunitori.fi/tyoelama/tyyppitesti-16-persoonallisuustyyppia
https://duunitori.fi/tyoelama/teollisuusliitto-tyotori
https://duunitori.fi/tyoelama/teollisuusliitto-tyotori
https://duunitori.fi/tyoelama/tyylikkaat-ja-helposti-muokattavat-cv-pohjat
https://duunitori.fi/tyoelama/tyylikkaat-ja-helposti-muokattavat-cv-pohjat
https://duunitori.fi/tyoelama/tyylikkaat-ja-helposti-muokattavat-cv-pohjat
https://duunitori.fi/tyoelama/palkkatoive-verotiedot
https://duunitori.fi/tyoelama/palkkatoive-verotiedot

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Satoja tyopaikkoja
tarjolla sahkoalan
158 amma'ttil.aisill.e—alan 4.10.2019 reklam https://duuni'tori.fi/tvoglama/sahkoli
kaikki avoimet itto-tyotori
tyopaikat [0ytyvat nyt
vhdella haulla
Nain pysyt perilla
paikkakuntasi
uusimmista https://duunitori.fi/tyoelama/nain-
159 | tydmahdollisuuksista — | 2.10.2019 reklam loydat-oman-paikkakuntasi-
tilaa tyopaikat suoraan tyopaikkoja-facebookista
Facebookin
uutisvirtaasi!
"Tyyppitesti tuntee
sinut pelottavan hyvin”
160 —anta-a vz?stauksen 2152019 reklam https://duunijcori.fi/tvqelama/tvvppit
kinkkiseen esti-tuntee-sinut
tyohaastattelukysymyk
seen
Haluatko
hyvapalkkaisen tyon?
161 Metafllialaf kaip:ia 4.4.2019 reklam https://duuni.tori.fi/tvo.eIama/kuuma
kuumeisesti osaajia — -metalliala-tyovoimapula
nama taidot vievat
pitkalle
Nama olivat viime
162 Vu?jcfnnhgulzsim?at 13.2.2019 reklam | Mitpsi//duunitori.fi/tyoelama/luetui
o . mmat-tyonhakuvinkit-2018
Duunitorilla — poimi
tarpit talteen
Haluaisitko tyollistya
trainee-ohjelman https://duunitori.fi/tyoelama/haluais
163 kautta? Katso lista 23.1.2019 reklam itko-tyollistya-trainee-ohjelman-
yrityksistd, jotka etsivat kautta-katso-nama-yritykset
traineita
Naissa tapahtumissa on
164 toita tarj.(')IIa — Merkkaa 20.12.2018 reklam https:{/d.uunitori.fi/tvoelama/r.ekrvto
kalenteriin alkuvuoden intitapahtumat-alkuvuosi
rekrytapahtumat
Suomen parhaat
avoimet tyopaikat N
165 | I6ytyvit nyt yhdests | 17.12.2018 reklam | Pitesi//duunitori.fi/tyoelama/suome
. N . n-parhaat-tyopaikat-sivusto
paikasta — tyonhakijalle
iso hyoty
Ratkeaako ikdantyvien
suomalaisten
166 ty6llistymisongelma 3.11.2018 reklam https://duunitori.fi/tyoelama/tyonval

talla palvelulla? —
"Ruotsissa
supersuosittu”

ityspalvelu-ikaantyville-tyonhakijoille
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https://duunitori.fi/tyoelama/kuuma-metalliala-tyovoimapula
https://duunitori.fi/tyoelama/luetuimmat-tyonhakuvinkit-2018
https://duunitori.fi/tyoelama/luetuimmat-tyonhakuvinkit-2018
https://duunitori.fi/tyoelama/haluaisitko-tyollistya-trainee-ohjelman-kautta-katso-nama-yritykset
https://duunitori.fi/tyoelama/haluaisitko-tyollistya-trainee-ohjelman-kautta-katso-nama-yritykset
https://duunitori.fi/tyoelama/haluaisitko-tyollistya-trainee-ohjelman-kautta-katso-nama-yritykset
https://duunitori.fi/tyoelama/rekrytointitapahtumat-alkuvuosi
https://duunitori.fi/tyoelama/rekrytointitapahtumat-alkuvuosi
https://duunitori.fi/tyoelama/suomen-parhaat-tyopaikat-sivusto
https://duunitori.fi/tyoelama/suomen-parhaat-tyopaikat-sivusto
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonvalityspalvelu-ikaantyville-tyonhakijoille
https://duunitori.fi/tyoelama/tyonvalityspalvelu-ikaantyville-tyonhakijoille

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Sarmaajan ei tarvitse
olla suomalainen —
https://d itori.fi/t | t
167 turvapaikanhakijat 12.10.2018 reklam ps.// uun.I.OI’I. /tyoe .ama/ S
.. .. s aikanhakijat-ja-tyovoimapula
Sami ja Ali saivat toita
Pohjois-Pohjanmaalta
limianna vuoden paras
168 tyopalkkallm.mtu.s ja 9.8.2018 reklam https://d.uun.ltorl:fl/t\/.oelama/paras—
mieleenpainuvin tyopaikkailmoitus-ja-rekryteko
rekrytointiteko
Naita tydonhakuvinkkeja
luettiin eniten https://duunitori.fi/tyoelama/luetui
1 .2.201 kl
69 Duunitorilla vuonna 8.2.2018 rexiam mmat-tyonhakuvinkit-2017
2017
Nama 8 yritysta
170 rekryto!vat nyt |§ost| = | 9862016 reklam https://d.uunltorl.fl/tvgelama/ngma-
tarjolla satoja 8-yritysta-rekrytoivat-isosti
tyopaikkoja
Loyda uusi tyopaikkasi ) N .
171 | Twitteristd —seuraa 4.12.2015 reklam https.//duun|For|.f|/tvoe!ama/tW|tter
s gl s -avoimet-tyopaikat
naita tileja!
Hammastyttavan osuva
Tyyppitesti paljastaa N .
https: tori.fi/t | t t
172 | vahvuutesi — hyédynna | 10.5.2019 reklam ps://duuni (.m I/tyoelama/tyyppi
tulosta tydnhaun
jokaisessa vaiheessa
Viikon suosituimmat https://duunitori.fi/tyoelama/suositu
17 16.1.201 kl
3 tyopaikkailmoitukset! 6.1.2015 rexiam immat-tyopaikkailmoitukset-viikko3
Eiko verkostoituminen
kiinnosta? Naista syista https://duunitori.fi/tyoelama/eiko-
174 kannattaa silti tehd3 19.4.2018 reportage linkedin-kiinnosta
LinkedIn-profiili
Kuka tahansa voi
nykyaan tulla
rekrytoiduksi ) - . .
175 LinkedInissa — ndin 18.9.2020 reportage https.//duumtc?rl.fl/tvoelama/llnked|
e n-rekrytointi-kokemukset
kolme osaajaa 16ysi
uuden tyon profiilinsa
avulla
Korona ajoi
nelikymppisen Miljan
tyénhakuun 19 vuoden L
https://d tori.fi/t | t -
176 tauon jalkeen: 18.9.2020 reportage bs://duunitori.fi/tyoelama/tyon

"Ensimmaiset
hakemukset olivat ihan
kauheita”

hakeminen-duunitori-miljan-tarina
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https://duunitori.fi/tyoelama/twitter-avoimet-tyopaikat
https://duunitori.fi/tyoelama/tyyppitesti-tyonhaku
https://duunitori.fi/tyoelama/tyyppitesti-tyonhaku
https://duunitori.fi/tyoelama/suosituimmat-tyopaikkailmoitukset-viikko3
https://duunitori.fi/tyoelama/suosituimmat-tyopaikkailmoitukset-viikko3
https://duunitori.fi/tyoelama/eiko-linkedin-kiinnosta
https://duunitori.fi/tyoelama/eiko-linkedin-kiinnosta
https://duunitori.fi/tyoelama/linkedin-rekrytointi-kokemukset
https://duunitori.fi/tyoelama/linkedin-rekrytointi-kokemukset
https://duunitori.fi/tyoelama/tyon-hakeminen-duunitori-miljan-tarina
https://duunitori.fi/tyoelama/tyon-hakeminen-duunitori-miljan-tarina

Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Saara, 24, tyrmistyi
tyOhaastattelujen
asiattomista https://duunitori.fi/tyoelama/saara-
177 kysymyksista — 30.8.2020 reportage tyrmistyi-tyohaastattelujen-
"Mitenkas ne lapset, asiattomista-kysymyksista
onko ldhitulevaisuuden
haave?”
Anter Yasa ldhetti yli
200 tyohakemusta .
178 | tuloksetta —sai heti | 5.6.2020 reportage | [ps://duunitorL.fi/tyoelamalanter-
. . yasa-nimeton-tyonhaku
toita tekaistulla
suomalaisnimelld
Veera, 30, menetti
hermonsa tyonhaun
179 hankaluute"en - tinka 24.5.2020 reportage https://duunitori.fi/tvoglama/tvonha
palaute tyonantajille: ku-veeran-tarina
”0Onko tdssa mitdaan
jarkea?”
Nama turhauttavat
asiat jokainen
180 tlyé')nhakija tgnnistaa' 18.5.2020 reportage httpss//duunitori.fi/tvoelama/nama-
tyénhausta — "Olet kuin asiat-tyonhaussa-turhauttavat
shakkinappula
pelilaudalla”
Kaisa Sohlman, 35, sai
unelmiensa tyopaikan https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
181 | raskaana ollessaan— | 23.2.2020 reportage
.. . R ku-raskaana
tyonhaku sai soradania
yllattavalta taholta
Outi Tannijarvi, 62, on
hakenut 8 vuotta toita
182 tuloksetta if’Sain 9.2.2020 reportage https://duurlitori..fi/tvoelama/outi—
todeta paille tannijarvi-tyonhaku
viisikymppisend olevani
turha ja tarpeeton”
Nain saat tyopaikan
183 ilman koulutusta ja | 8.1.2020 reportage https://du'unitori.fi/tvoeIama/toihin-
kokemusta — lue kaksi ilman-koulutusta
yllattavaa uratarinaa
rlr::Ii:ia\I/:;?I?;ri:;pI:ii:gz’i https://duunitori.fi/tyoelama/viisiky
184 - R _123.10.2019 reportage mppisen-tyollistyminen-
tyollisty — "Vahan voi -
" . ” uravalmentaja
rekrytoijaa kiusata
Tallaisia kiellettyja
kysymyksia
ty6haastatteluissa N .
185 | kysytaan —"Han sanoi | 7.10.2019 reportage https://duunitori.fi/tyoelama/kiellett

kiitos hei kun kavi ilmi,
ettd olen
yksinhuoltaja”

yien-tyohaastattelukysymysten-lista
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https://duunitori.fi/tyoelama/outi-tannijarvi-tyonhaku
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https://duunitori.fi/tyoelama/toihin-ilman-koulutusta
https://duunitori.fi/tyoelama/viisikymppisen-tyollistyminen-uravalmentaja
https://duunitori.fi/tyoelama/viisikymppisen-tyollistyminen-uravalmentaja
https://duunitori.fi/tyoelama/viisikymppisen-tyollistyminen-uravalmentaja
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Anna Albrecht

ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Maija, 50, haki yli 80
tyopaikkaa IT-alalta
tuloksetta — ”En ole N .
186 alyllisesti kuollut, 6.10.2019 reportage https://dult(ml'ltfrllk.fl/ty.(?elama/maua—
mutta jostain syysta waskl Teasyrjinta
tyOnantajat niin
kuvittelevat”
Ida Ilkko otti riskin ja
julkaisi
videohakemuksen https://duunitori.fi/tyoelama/videoh
187 LinkedInissa — sai heti 7 3.10.2019 reportage akemus-ida-ilkko
tyotarjousta: “Olin ihan
diman kakena”
Tiinan
tyollistymismahdollisuu
188 de;\(/)evii:i’s):érir;r:at 10.2.2019 reportage https://duur?itori.fi/tvoel'ama/tvollist
Suomessa: “Suomessa yminen-ulkomailla
en paase edes
ty6haastatteluihin”
Anette, 31, menetti
luottotietonsa eika
|6yda toita — "Ei ole L
189 ollut jarkedkaan 22.11.2018 reportage https://du'uzltorl.fl/tr:/oelama/luottot
tienata, kun palkasta ledot-tyonhaussa
menisi iso osa
velkoihin”
Googlen
190 henkilc:jstéjohtaja: 5 5 12.2015 reportage https://duunit'ori.fi/tvoeIama/mokat-
pahinta mokaa ansioluettelossa
ansioluettelossa
Kesatyopaikka
plakkarissa, mita ) N
191 | seuraavaksi? Ndin saat | 10.6.2020 fel malgrupp https.//d.uumtorl:fl/'tvoe!ama/klezsatv
kesiityst vakituisen opaikka-vakituiseksi-tyoksi
tyopaikan
Menossa
192 kesétyéh?astatfeluun? 28.4.2020 fel malgrupp https://duunitori.fi/tyoelama/kesaty
Lue miten siihen ohaastattelu
kannattaa valmistautua
Kesatyopaikat alle 18-
vuotiaille — Katso . https://duunitori.fi/tyoelama/kesaty
193 paikat ja lue vinkit 1.4.2020 fel mdlgrupp opaikat-alle-18-vuotiaille
toiden I6ytamiseen
Edessa
rekrytointimessut? Lue
tydnantajien vinkit e
194 onnistuneeseen 20.11.2019 fel malgrupp https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha

messuvierailuun: “Oma
aktiivisuus on
tarkeinta”

ku-rekrytointimessuilla
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Junnu Huoleton ja
195 DUITI.n.I'g.L!.ru etsivat 99.3.2019 fel m3lgrupp https://duunltorl.fl(tvoelama/kesatv
kesatoita — Seuraa o-duuniguru
miten Junnulle kay
Kannattaako tyonhaku
kesdlla? 4 syyta, joiden ) N
196 takia tyonhakua ei 18.7.2018 fel malgrupp https://duunitori.fi/tyoelama/kannat
taako-tyonhaku-kesalla
kannata unohtaa
kesallakaan
5 helppoa tapaa ) e
197 | tehostaa tyonhakua 1.7.2018 fel malgrupp https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
kesalla
Kuinka verkostoitua
https://duunitori.fi/tyoel kuinka-
198 | kesatyonhaussa? —Lue | 4.4.2018 fel malgrupp ps:// uun.l ori.fi/tyoelamsa/kuinks
i e verkostoitua-kesatyonhaussa
nama vinkit!
Loyda unelmiesi https://duunitori.fi/tyoelama/loyda-
199 | kesatyopaikka! Osa2 — | 3.2.2015 fel malgrupp unelmiesi-kesatyopaikka-osa-2-
tyéhakemus kuntoon tyohakemus
Nailld 10 alalla on
eniten avoimia
i https://duunitori.fi/tyoel tyonh
200| tydpaikkojajuurinyt | 8.7.2020 Inte peiffdunonfifyoclamatyonha
.. - anvisning ku-kesalla-avoimet-tyopaikat
— tyonhaku kesalla
kannattaa
8 viikkoa kylmaa kyytia:
nain kavi uusille . g
201 | tybpaikoille — yhdelld | 29.4.2020 am'/?::m https'//d“un'fr(')'f'gl\(’;’flama/koro”a
alalla erityisen raju & “yopakat
pudotus
Nailla aloilla on nyt
eniten avoimia
i https: itori.fi | illa-
202 | tydpaikkoja — Likarit | 17.4.2020 Inte ttps://duunitori.fi/tyoelama/nailla
I - anvisning aloilla-eniten-avoimia-tyopaikkoja
ja siivoojat 15 karjen
hantdpaassa
Na&in suomalaiset
hakivat t6itd vuonna
203 2019—Yu9den 30.12.2019 |r.1te. https://duunitori.fi/tyoelama/tyonha
suosituin anvisning ku-2019
tydnhakupadiva on
selvilla
Marraskuussa
Suomessa oli 61 000
204 pltlffa\'?lllfalftyotonta = 150.12.2019 |r'1te' https://duunitori.fi/tyoelama/tyollisy
maara vahentynyt anvisning yskatsaus-marraskuu-2019
syksyn aikana yli
2000:lla
Tyottomien
tyonhakijoiden maara . ) N .
505 | viheni lokakuussa — | 26.11.2019 |r.1te. https://duunitori.fi/tyoelama/tyollisy
anvisning yskatsaus-lokakuu-2019

lomautettujen maara
kasvussa
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Ndissd ammateissa
tienaa eniten — katso inte https://duunitori.fi/tyoelama/10-
206 palkkavertailun 10 4.11.2019 anvisnin kovapalkkaisinta-tehtavaa-
kovapalkkaisinta g palkkavertailu
tyotehtavaa
Suomessa oli
syyskuussa 226 000
507 tyotont.a ty.?nhaklj.aa ~ 192102019 |r1te. https://duunitori.fi/tyoelama/tyollisy
etenkin nailla aloilla anvisning yskatsaus-syyskuu-2019
tyottdmien maara
vahentynyt
Tyottomien
tvénhakiioid . o .
Y,On ? ljolden maara! inte https://duunitori.fi/tyoelama/tyollisy
208 | vaheni elokuussa—yli | 24.9.2019 anvisnin skatsaus-elokuu-2019
35 000 tyotonts & ¥
vahemman
Lahes 90 %
suomalaisista on
209 harklnn.ut uuden tyén 4.8.2019 ||j1te. https://duunitori.fi/tyoelama/toihinp
hakemista lomalla — anvisning aluu-tyonhaku-lomalla
naista syista tyopaikkaa
vaihdetaan
Uutta tyopaikkaa
aletaan etsia . L
210 | maanantaina —selke3d |12.11.2018 ”?te. https'../'/duumtorl.fl/tvoelama/maa'\na
oiikki anvisning ntaifiilis-tyota-etsitaan-maanantaina
tyonhakutilastossa
Vertailu: Naissa toissa
on pienimmat palkat — . e .
https: f I |
211 tiedstks, paljonko on | 2.11.2018 Inte ttps://duunitori.fi/tyoelama/matali
.. anvisning mmat-palkat-palkkavertailu
pesulatyontekijan
keskiansio?
Oletko tyytyvai e
aIklfaagi?yIZastoaltr;(;Tté inte https://duunitori.fi/tyoelama/oletko-
212 | Paraask: o .. |24.10.2018 . tyytyvainen-palkkaasi-katso-taalta-
mita muut tyossasi anvisning B .
. mita-muut-tyossasi-tienaavat
tienaavat
Tyomarkkinabarometri:
Vuosi 2018 alkaa
213 ) l'(Otha!aIS.In. 12.12.2017 |r.1te. https://duunthrl.fl/tvoelama/manpo
tyollistamisaikein — anvisning wer-tyomarkkinabarometri-q1-2018
osaajapula yksi
suurimmista haasteista
Suomalaiset haluttomia
muuttamaan tyén
514 | Peréssd-— naiset ja pk- 15.11.2017 |r.1te. http.s://dugn|tor|.f|/tvoela.ma/.tvomar
seudun asukkaat anvisning kkinatutkimus-tyomarkkinatilanne
kaikista
muuttovastaisimpia
Na&illa toimialoill . o
ara 0|.m|a o a“on inte https://duunitori.fi/tyoelama/talent-
215 | pulaa uusista osaajista | 20.5.2015 .
anvisning shortage-survey-2015

vuonna 2015
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Miten viilata cv
taydelliseksi, kuinka . g
216 tehdi vakuuttava 9.1.2020 studerande https.//duumtorl.fl/tyoela.ma./contac
N t-forum-tyonhakuvinkit
tyéhakemus? Nappaa
tyonhakuvinkit talteen
Etsitko opintojen
oheen t6itd? Nain L .
217 | loydat opiskelijoiden | 29.10.2019 fel malgrupp https.//duun'ltorl'.'fl/tvoelama/tvopa|k
. o ka-opiskelijalle-somesta
tyopaikat kaikkein
helpoimmin
Kotiin viemiseksi
ty6paikka? Nailla . https://duunitori.fi/tyoelama/rekryto
21 17.10.201 fel |
8 vinkeilld otat kaiken irti 0.2019 el malgrupp intimessut-nain-valmistaudut
rekrytointimessuista
Opiskelija, etsitko osa- ) L
219 | aikaista tyota? Katso | 14.9.2018 fel malgrupp | Dttesi//duunitori.fi/tyoelama/osa
. aikaiset-tyot-opiskelijalle
nama tyopaikat
kkia: Nain 16vda
6vm_ e N an .oyd.at . https://duunitori.fi/tyoelama/osa-
220 | osa-aikatyon opintojen | 29.8.2018 fel malgrupp . o
aikatyo-opintojen-oheen
oheen
arjestotoimi https://duunitori.fi/tyoel kl-
291 Jarje.stotOI'mlnnan 26.1.2015 fel malgrupp | . .ps // .uu.nl ori.fi/ Yoe ama/y
merkitys tydnhaussa jarjestotoiminta-merkitys-tyouralla
Sukupuolineutraalit
ammattinimikkeet https://duunitori.fi/tyoelama/sukupu
222 | uudistavat tyénhakua — | 25.10.2019 inte text T —— e
. - olineutraalit-ammattinimikkeet-lista
katso yli 100 nimikkeen
lista
Asenne todella
ratkaisee —
rekrytoinnin
993 ammattl.lalse'f pitavat 50.9.2018 |r.1te. httpé://.duu‘nltorl.fl/tvoelarna/rt.ekrvto
motivaatiota anvisning intitutkimus2018-motivaatio
tarkeampana kuin
tyokokemusta tai
koulutusta
Motivaatio ja
persoonallisuus ovat . .
https: f | k
224 aikaisempaa 12.5.2015 nte stpsf/cuunitor tyoe ame/Te ryto
.. anvisning intipaatokseen-vaikuttavat-tekijat
tyokokemusta
tarkedampia
Henkildston
kontakteihin luotetaan inte https://duunitori.fi/tyoelama/rekryto
225 8.5.2015 . T .
edelleen anvisning intitutkimus-2015-rekrytointikanavat
rekrytoinneissa
Tutkimus: Joka toinen
tyonhakija kokee
296 tyor.1haun ahdistavana 30.1.2020 |r'1te' httpf://du_un|tor|.f|/tvoelama/_tvonha
tai turhauttavana — anvisning kijatutkimus-tyonhaku-ahdistaa

“Tuntuu, ettd hakkaan
paata seindan”
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Kysely: Yli puolet
297 "tyonh?kljm.sta. 3.3.2015 |r.1te. https://duun.lto'rl.fl/tyoelama/sos'laall
hyodyntaa sosiaalista anvisning nen-media-ja-tyonhaku-suomi
mediaa tydénhaussa
Millainen on hyva https://duunitori.fi/tyoelama/millain
228 videohakemus? — 5 8.10.2015 video en-on-hyva-videohakemus-5-
huikeaa esimerkkia huikeaa-esimerkkia
999 Vlerasbloglz §0|ttaako 5732018 utomstaende https://duur]|to.r|.f|/tyoele?m§/werasb
vai ei? logi-soittaako-vai-ei
930 V|¢'=_.rasbl<?g|: 1.12.2017 Utomstiende https://duunlt(?rl.f!/tvoelama/|uhan|
Pysdhtyminen paivarinta-2
Vi logi: Fi ial
mlitjatizfél miltnéazzsslift: https://duunitori.fi/tyoelama/vierasb
231 .. R 14.10.217 utomstaende | logi-finanssiala-mita-tyontekijoilta-
tyontekijoilta -
. vaaditaan
vaaditaan? I
Vierasblogi: Mita
rekrytointiprosessi
opetti psykologian ) e
232|  opiskelijalle - 3.10.2017 utomstaende | MteS:/duunitori.i/tyoelama/tyohaa
. o stattelu-hakijan-nakokulmasta
seireenejd ja kolmen
kimppaa
tyohaastatteluissal
533 'Vler:?\fbloglz 1.10.2017 Utomstiende https://duunthrl.f!/tvoelama/|uhan|
Ensimmainen askel paivarinta-1
534 Vlerasb!oglz Match 1.10.2017 Utomstiende https://quur.1|t.or|.f|/tvo¢.aIama./werasb
made in heaven logi-ohjeita-onnellisempien
Vierasblogi: Haetko N .
h : f I
235 myyntity6ta? Myy 1.10.2017 utomstaende fths //dL.IumtO” /tvoe fama/werasb
L . logi-haetko-myyntityota
ensin itsesi!
236 Vlerasl?!?gl: Ha.?:c,aan 12.9.2017 utomstaende https://duunltorl.fl/'syoelama/hvva—
hyvaa tyyppia tyyppi
Vierasblogi: o
237 Omakohtaisia 4.8.2017 utomstaende https.//duumFon.ﬁ/tvoeIama/kokem
. . uksia-tyonhausta
kokemuksia tyénhausta
538 V|era.sblog|: Ole 10.7.2017 Utomstiende https://duun|t9r|.f|/tvoelama/V|erasb
rehellisesti tuote logi-ole-tuote
Vierasblogi: Ensiaskel https://duunitori.fi/tyoelama/vierasb
239 kutsumustyon 13.6.2017 utomstaende logi-ensiaskel-kutsumustyon-
|6ytamiseen loytamiseen
5 kullanarvoista vinkkia
h : itori.fi | inkit-
240 50-vuotiaille 23.1.2019 fel malgrupp L //duunnlt_orl /tyoe a.r.”a./‘"” I
.. . 50-vuotiaille-tyonhakijoille
tyonhakijoille
Kiikarissa
"plll?tyo?alk.ka. N?m inte https://duunitori.fi/tyoelama/piiloty
241 | l6ydat tyon, joka eiole | 8.8.2020 . -
varumarke opaikka

avoimessa haussa — 4
tapaa
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ID Titel Datum Inkl. | Exkl. orsak Lank
Nama ovat
suomalaisten
yleisimmat CV-mokat — . L
nt https://d tori.fi/t | -
242 | tysnhakuohjaaja listaa | 15.6.2020 Inte bs://duunitori.fi/tyoelama/cv
. . varumarke mokat
3 virhett3, joihin I
monen tydnhaku
tyssaa
Asiantuntija paljastaa
243 tyonhau.ssa yleisimmin 16.12.2019 mte.z‘ https://duun|.t.or|.f|./tyoelama/tyonha
tehdyt virheet — oletko varumadrke kijan-virheet
sortunut ndihin?
Erotu joukosta
544 ryhm?h?ast?ttelgssa— 53.5.2019 |nt(.a. https://duunitori.fi/tyoelama/miten-
valta kuitenkin varumarke erottua-ryhmahaastattelussa
kohtalokas virhe
Oletko munannut
tyohaastattelun . ) N "
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