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I avhandlingen har hundassisterad aktivitet (HAA) vid dldreboenden analyserats som en
hélsofrdmjande behandlingsmetod. Kinslor av nedsatt vdlbefinnande &r vanliga bland den
dldre befolkningen, samtidigt som det dagliga livet pa dldreboende kan medfora ytterligare
utmaningar. [ syfte att positivt paverka éldringars vélbefinnande anvinder sig flera

dldreboenden av s.k. hundbesdk, en aktivitet som erbjuds av olika organisationer.

Kritik mot institutionsvarden har framforts bl.a. eftersom individen oundvikligen anpassar
sig till dldreboendets vardag, rutiner och regler, vilket kan ha negativa effekter, och detta
fenomen kallas institutionalisering. Syftet var att undersdka anvindningen av hundbesok
for att paverka livskvaliteten hos den édldre som bor pé en institution. Intervjuer med fem
vérdchefer/serviceansvarige i dldreboenden och med tva organisationer som erbjuder HAA,

samt observationer genomfordes i Abotrakten under november-december 2019.

Hunden och/eller hundbesoket kan vara sdrskilt meningsfullt for aldringar vid institutioner,
mest tack vare dess uppiggande effekt i den annars rutinméssiga vardagen, men ocksé p.g.a.
en unik formaga att aktivera psykiskt, fysiskt och emotionellt. Hundens nérvaro véicker
minnen, vilket kan vara betydelsefullt. Trots att hunden 1 sig inte kan ersitta minsklig
kontakt sa kan den stimulera till socialt samspel och minska ensamhetskénsla. Utdver detta
kan sjélvkénslan och sjdlvfortroendet stiarkas. Mycket av de positiva effekterna ar beroende
av hundégarens karaktir och sociala formaga att engagera aldringarna. Utmaningarna med
hundbesdken visade sig handla om allergier, rddslor, vrdpersonalens oforstaelse/okunskap
och dven religids bakgrund. I Finland genomfors &n sa linge HAA huvudsakligen som

frivilligarbete samt i formen av enmansforetag.
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1 Inledning

Syftet med denna avhandling pro gradu ar att undersoka anvidndningen av
djurassisterad intervention vid institutioner, med fokus pa hundens paverkan pi
aldringars vélbefinnande vid dldreboenden. Trots att man kunnat bevisa djurs positiva
effekter p4 minniskans vélbefinnande, anvinds de relativt lite 1 helande syfte.
Hundrelaterad aktivitet dr rédtt okdnd som behandlingsmetod. Att halla sig med
sdllskapsdjur dr dock ett vanligt fenomen globalt, vilket tyder pa att kontakten med
djur anses hgja livskvaliteten. Enligt Statistikcentralen (2018) finns det totalt kring
700 000 hundar i familjer runtom i Finland, alltsa ar det ritt s ménga som viljer att
omge sig med djur. Att gosa, ta hand om, ge och fa uppmérksamhet och tillgivenhet
kan bevisligen frimja emotionellt, psykiskt och fysiskt vdlbefinnande, bade kort- och

langsiktigt.

Idag finns en rad olika metoder och inriktningar som anviander djur for att behandla
och virda minniskan. Djurassisterade metoder dr ett brett félt dédr flera olika
patientgrupper ingér, dessa inkluderar allt frdn barn med autism, patienter med
varierande funktionsnedsittningar till patienter inom dldreomsorgen (O’Haire 2013,
26-34). Samtidigt som djur borjat anvéndas 1 vdrdande syfte, pdgar en samhillelig
diskussion om bésta mojliga vard av éldringar. I borjan av forra dret avsldjades
vanvard vid ett dldreboende i1 Kristinestad (Langh 2019) och sedan dess har brister i
dldrevdrden uppmirksammats landet runt. Bland annat diskuterar Social- och
Hélsovardsministeriet (2019) ett behov att 6ka anstédllda per klient i serviceboenden
och institutionsvard. Detta for att klientarbetet bl.a. handlar om att klienternas
grundliaggande behov ska tillgodoses och att klienten ska trivas i sin boendemiljo,
vilket dven innefattar meningsfulla sociala relationer. De centrala riksomfattande
social- och hilsopolitiska mélen &r enligt Social- och Hilsovardsministeriet (2012) att
forstarka klientorientering, frimja vélbefinnande, hélsa och funktionsférméiga samt
stodja sjalvstindigt liv. Ett exempel pd hur negativ synen pa institutionsvarden kan
vara, ir statsradets principbeslut, som handlar om att dra upp riktlinjer for gradvis
nedldggning av utvecklingsstérdas boende pa institution, och malet &r att ingen

utvecklingsstord person ska bo pa en institution efter ar 2020 (2012, 22).
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Enligt forskning gillande dldreomsorg och service i kommuner, utgjord av Institutet
for hélsa och vélfird (THL), satsar man mindre pd den é&ldre befolkningens
vilbefinnande och hilsofrimjande aktiviteter dn forut. Enkdten fran 2018 besvarades
av verksamhetsenheter inom hemvérd, vanligt serviceboende och dygnetruntvard, och
deras svar visar att det finns utrymme for forbattringar, bland annat ett behov att lyssna
mer pa klientens, de anhoriga och personalens syn pd servicens kvalitet och
tillracklighet (Alastalo m.fl. 2018). Detta tyder alltsa pa att &ldreomsorgen misslyckas
att ta 1 beaktande de dldres personliga behov och dnskemal, dvs. grundldggande
faktorer for ménskligt vélbefinnande. Institutet for Hilsa och Vilfard (THL 2005 -
2019) redogdr 1 sin Statistikrapport 41/2018 att totala antalet klienter inom
anstaltsvard och boendeservice for dldre i slutet av ar 2017 var omkring 55 000. Med
tanke pa att s& manga aldringar lever de sista aren av sitt liv i institutioner eller
institutionslika miljoer, samt att det dr vanligt att aldringar upplever nedsatt
vilbefinnande, ar det av intresse att undersoka alternativa metoder som kan forbéttra
aldringens vélbefinnande. S&ng i grupp ér ett exempel pa en sddan metod. I en tvé-ars
studie utgjord av Cohen m.fl. (2006, 726) uppgav den grupp av aldringar som deltog
1 sjungandet att de kéinde sig mindre ensamma och mer aktiva én den icke-deltagande
gruppen. De deltagande hade dven farre ldkarbesok och fallolyckor, ldgre grader av
anvindning av medicin och firre hilsoreltarade problem dverlag. Aven musik i grupp
har bevisats ha positiva effekter och bidrar bland annat till glddje och njutning, kénslor
av sammanhang och social bekriftelse (Creech m.fl. 2013, 96). Ytterligare exempel
pé en alternativ metod &r att anvénda djur pd grund av deras speciella helande effekter.
Husdjursdgande dr ndgot gemene man kan vélja rétt fritt, men alla har inte mojligheten
eller r inte de facto kapabla att dga eller umgas med djur dagligen. Enligt Wijk (2004)
har ett flertal aldringar valt att avsta frén att ha husdjur 1 hogre alder, vilket har grundat
sig 1 forekomsten av fysiska, psykiska och/eller sociala hinder, inte i ett minskat
intresse for djur. Att interagera med djur kunde séledes tdnkas vara sirskilt givande

for en person vid en institution dir forekomsten av djur &r ovanligt.

En rad foreningar och organisationer arbetar med etablerandet av den djurassisterade
verksamheten i Finland, bland dessa Green Care. Organisationen befrimjar
anvindningen av djurbaserade metoder i tjénster inom vdlméaende och hélsa, sdsom i
terapi- och utbildningssyfte p.g.a. de positiva effekterna pa livskvaliteten och hilsan.

Verksamhetens teoretiska grund ér ekopsykologi, dvs. att naturen och lantbruksmiljon
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anses hilsofrdmjande, och lantgirdar eller naturomradden é&r ofta arenor for
djurassisterade aktiviteter. Naturliga element kan &ven hdmtas in i institutions- eller
stadsmiljon (Green Care Finland 2019). Olika organisationer har olika metoder att
inkludera djuret i behandlingen och specialiserar sig pa olika saker, men gemensamma
mélet dr att pa olika sétt oka kdnslan av viélbefinnande. Enligt Eriksson (2013) é&r
anvindningen av s.k. besokshundar den vanligaste metoden, vilket ska ha en
hilsoframjande och “terapeutisk” effekt, utan att det kridvs négra tydliga
malsattningar. Hundbesok gar under begreppet djurassisterad aktivitet, och
organisationer i Finland som arbetar och stoder denna verksamhet dr bland annat Hali-
Koira, Hali-Bernit, Suomen Karva-Kaverit, Finska Kennelklubben och SATHY

(Suomen amerikkalaisperdisten tyokoirarotujen harrastajayhdistys).

I likhet med Green Cares vision om att inféra naturen i institutionen, besoker dessa
organisationer exempelvis dldreboenden. Hundbesokens syfte dr att oka aldringars
vilbefinnande och livskvalitet, bidra med stimulans och pigga upp deras vardag
(Green Care 2019). Det ar varken en nyhet eller konstighet att djur har en formaga att
sprida ménniskor glidje. Daremot dr det intressant pa vilka sétt som just klienter vid
institutioner anses kunna dra nytta av dessa hundbesok. Eftersom institutionsvarden
anses paverka dess klienter negativt i fragor géllande autonomi, sjdlvbestimmande,
isolering, ensamhet etc., kan man tdnka sig att erbjudandet av hundbesok, som verkar
vara en ritt okdnd, men numera faktiskt en etablerad behandlingsmetod, kan bidra med
ndgot sarskilt som en slags motvikt till vardens negativa sidor. I denna avhandling
ndrmare granskas alltsi hundens och hundbesokens effekter pa aldringars
vilbefinnande, som 1 viss man antas vara nedsatt pad grund av hur institutionen och

dess verksamhet ar utformad.

1.1. Forskningens syfte

Avhandlingens dmne dr for mig dven av personligt intresse da jag arbetat pa ett
serviceboende for &ldringar ddr hundbesok inte forekom, samt p.g.a. min stora kérlek
till hundar. Om djur kan frdmja kénslor av vélbefinnande finns det orsak att fraga
varfor denna mojlighet inte utnyttjas mer i dagens ldge. Djurassisterad verksamhet ar
internationellt redan accepterad som en arbetsmetod inom social- och hilsovard samt

inom utbildning. I Finland ar den dock inte lika etablerad (Hundar inom fostran och
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rehabilitering rf. 2019). Hér rdder det en aktuell diskussion om utdvandet av
djurassisterade metoder d& utdvandet i nuldget anses otillracklig med tanke pa det
vetenskapliga beldgget for de positiva effekterna, och enligt Valta (2014) forvintas

det mer forskning, finansiering och niatverkande av verksamheten.

Trots att djur numera borjat erkdnnas som legitima subjekt i sociologisk undersékning
(Wilkie 2015, 329-333), saknar forskningsféltet om djurassisterad verksamhet enligt
Kruger m.fl. (2004) en sammanhédngande teoretisk grund. En méngd rimliga
handlingsmekanismer har foreslagits, men det saknas &nnu omfattande empiriskt
testande av dessa mekanismer. Bristen pd en enhetlig uppsittning av riktlinjer for
praxis kan hindra accepterandet av filtet (Kruger m.fl. 2004, 2-3). Olika djur kan ha
olika effekter pa ménniskan beroende péd individ och sammanhang. En aspekt som
kunde tédnkas paverka forskningsfiltets enhetlighet dr bland annat att djur inte kan
klumpas ihop i en och samma grupp oavsett art. Utdver dettta domineras forskning av
en antropocentrisk syn. Sociologin definieras ofta som just en vetenskap om minsklig
interaktion, eller om det manskliga samhillet (Peggs 2012, 3), vilket naturligtvis har
en inverkan pd den producerade vetenskapen. Enligt forskare i Sodertdrns Hogskola
(2019) synliggors maktordningen mellan ménniskor och icke-ménskliga djur i de
humanistiska &mnena dverlag. Numera finns det dock studier dér man ifragasatter att
det ménskliga perspektivet sitts 1 centrum per automatik. Exempelvis litterdra
djurstudier som innebér studiet av minniska-djur relationen, handlar om hur vi
ménniskor behandlar djur med den makt vi har med syfte att sétta djuren och deras
perspektiv i centrum (2019). Att det finns ett intresse for djurs perspektiv och
mojligheter att fa ldra sig mer om ménniska-djur relationen tyder pa fordndringar 1
attityder och ménniskors etiska dvervidganden. Fortsatt forskning i méinniska-djur

relationen kunde i sin tur bidra till en mer stabil grund i forskningsfiltet.

Wells (2009, 523) menar att man generellt arligen investerar substantiella summor pa
forebyggande medicin och terapeutiska behandlingar for ménniskor med fysiska och
psykiska hélsoproblem, ibland utan nagon nytta alls. Enligt Wijk (2004) har man
déremot till 14ga vérdkostnader kunnat framkalla positiva hélsoeffekter hos
institutionaliserade dldre did de wvarit i kontakt med djur. Eftersom existerande
forskning tyder pé att inkluderandet av djur i varden &r fruktbart, dr det intressant att

vidare utforska vad det egentligen dr som sker i moétet mellan djuret och den
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institutionaliserade individen. Utdver detta dr det av intresse att undersoka vilka dvriga
effekter pa vilbefinnandet, kortvariga eller ldngvariga, dessa mdten kan bidra med.
Det finns bevisligen orsak till att forstérka aldringars vélbefinnande, och aktuellt 4r att
pa individplan hitta nya I6sningar och metoder som kan forbéttra de dldres vardag och
upplevda livskvalitet. Orsaken till att just dldreboenden analyseras ir att de visade sig
vara bland de vanligaste stillen som anvénder sig av hundbesok. Denna avhandling
dmnar alltsd granska den alternativa hélso- och sjukvardstjdnsten som involverar
hundar som en slags helande och hélsoframjande faktor hos dldre vid dldreboenden.
Denna teoretiska ram om vélbefinnande i institutionen, i detta fall dldreboende, samt
om hundassisterade metoders effekter ger en analytisk ingdng till att besvara
avhandlingens fragestillningar som lyder: Vilka slags positiva och/eller negativa
effekter kan hundbesoken medfora dldreboendena och de dldre i1 dessa? Hur ser
samarbetet ut mellan institution och hundédgare/organisation? Kan hunden alltsd pé
ndgot sitt aterinfora det ménskliga och humana till institutionen? Den sistnimnda
fragan &r berdttigad, da institutionaliseringen som fenomen kan anses hdmma

vélbefinnandet.

2 Halsofrdmjande interaktion med djur

Domesticerade djur har varit med ménniskan énda tills jigar- och samlarsamhillet
overgavs for ca. 12 000 ar sedan, och de fortsétter att pa flera olika sitt spela en viktig
roll f6r ménniskan dn idag (Beck & Meyers 1996, 247-257). Att dga séllskapsdjur ar
vanligare 4n ndgonsin, och i stora delar av vdrlden bide betraktas och behandlas djuren
som familjemedlemmar. Denna utveckling &r intressant och visar att synen pa djur,
eller &tminstone sillskapsdjur, har fordndrats och att de uppskattas pa sétt som kanske
inte gjorts forut. Norling (2002, 13) menar att djur dr naturliga terapeuter som visar
empati, lyssnar, stoder och anvénder icke-verbal kommunikation utan att vara
virderande eller fordomande. Ett av de vanligaste séllskapsdjuren dr hunden, och i det
foljande blickar vi tillbaka pa hundens roll i méansklig historia och hur den idag
anviands som terapi- och vardgivare. Efter detta granskas och diskuteras de olika

behandlingsmetoderna som involverar djur, och deras likheter och skiljaktigheter.
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2.1 Hunden och mdnniskan

Hunden och ménniskan dr sedan linge ndra kompanjoner. H66k (2010, 104) menar att
de tidigaste sparen av relationen mellan dessa ar kring 40 000 ar gamla, vilket baseras
pa att man hittat benrester fran vargar i bosdttningar. Detta i sin tur tyder pd att
ménniskan och vargen har dragit nytta av och tytt sig till varandra i jaktsituationer och
skydd, bade praktiskt och emotionellt sitt. Enligt Kruger m.fl. (2011, 6) dr de dldsta
arkeologiska fynden som tyder pa samarbete mellan ménniskan och hunden 11 000 -
14 000 ar gamla, vilket baseras pa att man hittat hunden begravd med ménniskan vilket
signalerar en stark omsesidig hangivenhet. Meijer (2015) hidvdar att relationen mellan
hundar och ménniskor &r speciell, eftersom bédda arterna har utvecklats ihop. De har
en ling gemensam historia och en domesticeringsprocess, genom vilken hundar har
blivit inriktade pa minniskor och tvartom. Hundarna bdérjade skilla for att
kommunicera med ménniskor som ldrde sig lyssna och tolka skillandet och
morrandet, och tusentals ar av gemensamt liv har satt sina spér i bdda arterna (2015,
87). Hunden kan, till skillnad fran sin vilda kusin vargen, tolka emotioner, forsta

manniskors gester och tyda kénsloreaktioner (Albuequerque 2016, 411-413).

Heimlén (2017, 32 - 33) skriver i Manimalisrapporten frdn ar 2017 att det finns allt
mer forskning om hundar och andra sillskapsdjur inom vard och omsorg. Forskningen
handlar bl.a. om relationen mellan minniska och djur, och djurs inverkan pa
ménniskans hdlsa. Genom hundforskning har man ocksa kunnat 6ka forstaelsen for
ménniskans hélsa. Eftersom séllskapsdsjur lever sa tétt intill mdnniskan och 1 stort sétt
utsitts for samma miljopéverkan, har man exempelvis forskat kring stress och dess
paverkan pa méanniskan och dennes hund. Eftersom det finns en hel del forskning om
hundar och eftersom hundigande 4r s& vanligt, faller det sig rétt naturligt att just
hunden anvinds i djurassisterad verksamhet. Hundar ar enligt Latvala-Sillman (2018,
18-22) mer ldmpliga att anvénda an andra djur bl.a. pa grund av storleken, da de &r
latta att ta med till olika stéllen, de &r mer beroende av ménniskor och de ldngtar mer
sannolikt efter social interaktion med frimlingar &n vad t.ex. katter gor. Fine (2010,
510) papekar att hunden ar det djur som &r vanligast och darfor latt att fa tag pa. Utdver

detta dr de latta att trdna, sociala och dven ratt forutsdgbara.



Jasmine Nyberg 7

Andra djur anvinds ocksé 1 helande syfte, exempelvis katter, hons, dsnor, alpackor
och lamor (Ik&heimo 2016, 7-20), och héstar/rid terapi fungerar som fysio-, aktivitets-
och psykoterapi (Green Care 2019). Man har enligt studier kunnat pavisa att
viaxelverkan mellan minniskor och héstar virdar ménniskan pa bland annat
psykofysiska sitt (Koistinen 2005, 2). Husdjur som katter, kaniner och fiskar har ocksa
anvénts for att underldtta ménskliga problem som t.ex. ensamhet, brist pd fysisk
aktivitet och nedsatt syn (Brodie & Bailey 1999, 330—334), men hunden &r den som
anvinds mest 1 institutionella inrédttningar (Williams & Jenkins 2008, 31). Varfor just
hundar anvinds 1 helande syfte forklaras pa terapihundféreningen Trygga Tassars
hemsida som f6ljande: “Hunden har en fantastisk forméga att acceptera minniskor
utan att virdera. Den ldgger inga vérderingar i hur en ménniska ser ut, luktar eller
vilken status man har 1 samhillet. Att ha en hund i sin omgivning underléttar samtal,
okar livsgladjen, lattar upp stamningen och minskar ménniskors kénsla av isolering

och utanforskap” (Trygga Tassar, 2020).

Hékansson (2009) skriver 1 Manimalisrapporten frdn ar 2009 hur sillskapsdjur
bevisats ha en direkt paverkan pa méanniskor genom den relation man har till djuret,
vilket innebdr berdring och icke-verbal kommunikation, samt indirekt via djurets
motiverande roll 1 livsstil och aktivitet samt den sociala rollen som alltid f6ljer med
sjilva djuridgandet. Aven djurkontaktens inverkan p4 minniskans stressnivéer har det
forskats 1, vilket pavisats ddmpa och minska stressnivder och ha en lugnande paverkan
(2009, 8-22). Husdjurens positiva effekter pd manniskor har kunnat bevisas bland
minniskor med olika hélsotillstind och forutsittningar. Bland annat menar Rew
(2000, 128) att hemldsa vuxna beskrivit sina sillskapsdjur som kamrater som kan forse
dem med trygghet, ovillkorlig kirlek och en orsak att fortsétta leva, eftersom djuren
behover vard i gengéld. I en annan studie, utférd pa vuxna med allvarliga mentala
sjukdomar, visade det sig att séllskapsdjuren kunde forse deltagarna med empati,
medel for social skicklighet, familjeband, upplevd sjdlv formaga, styrka, kamratskap

och handlingskraft (Wisdom m.fl. 2009, 4430-436).

Oxytocin &r ett slags lugn och ro-hormon som bade ménniskor och djur besitter som
ndr det frigors har flera positiva effekter (Uvnds Moberg 2000). Interaktion med
hundar har bevisats hdja nivéer av oxytocin, vilket for flera arter spelar en stor roll i

skapandet av social kontakt, anknytning och tillit (Nagasawa m.fl. 2009, 436—441).
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Endast genom att en hund och ménniska, som har nagot slags band eller relation till
varandra betraktar varandra, kan oxytocin frigéras (Miller m.fl. 2009, 40). Da
ménniskan och djuret har ett stabilt forhdllande, som fallet oftast &r med husdjur, ar
effekterna av oxytocinet kraftigare och mer langvariga pa grund av den upprepade
exponeringen for hormonet (Beetz m.fl. 2012, 12). Beetz m.fl. (2012) diskuterar de
psykosociala och psykofysiologiska effekterna av djur-minniska interaktionen.
Interaktionens effekter som enligt studier &r positiva oavsett alder och mentalt
hélsotillstand géller ddmpad radsla och angest, fordelaktigare socialt beteende och
interaktioner méanniskor emellan, samt béttre humor och allmén mental hilsa. Aven
forbattrad fysisk hélsa har pavisats gédllande kardiovaskuldr hélsa, lagre hjértfrekvens
och blodtryck, likasa ldgre nivier av stresshormonet kortisol. Den forskning om
positiva effekter av djur-méinniska interaktionen, som dr begransad eller baserad pa
endast fa publikationer, géller de lagre stress-relaterade parametrarna som adrenalin
och noradrenalin, forbéttrad immunsystemsfunktion, hantering av smérta, aggression
och inldrning, forhojd tillit och empatikénsla gentemot andra ménniskor. Det kan &ndé
konstateras att positiv interaktion mellan djur och ménniska visat sig ha motverkande
effekter pa stress generellt, och studier visar att positivt upplevd interaktion mellan
ménniska och djur kan vara lika avkopplande som tyst bokldsning (Beetz m.fl. 2012,

1-12).

De fysiska aspekterna géllande varfor hundar anses frimja méinniskans vilbefinnande
handlar bland annat om att de automatiskt uppmuntrar och aktiverar till
hilsoframjande aktivitet, som t.ex. att ta promenader (Cutt m.fl. 2008, 125). Enligt
Miillersdorf m.fl. (2010, 55) lider icke-djurdgare oftare av olika fysiska sjukdomar
sasom kardiovaskuldra sjukdomar, diabetes och cancer, samt har behov av fler
sjukhusbesdk dn vad husdjursédgare har. Power (2013, 584—586) menar att hunden gor
det lattare att triffa nya méinniskor, vilket baseras pé att hundidgare spenderar mer tid
utomhus, 1 parken, i trapphus och gemensamma utrymmen. Hunden underléttar &ven
att fora konversationer obekanta minniskor emellan, dd hundarna fungerar som ett
enkelt samtalsimne. Att hunden dven gérna interagerar med andra hundar gor att

hunddgarna adr mer benédgna att ha kontakt, vilket gynnar det sociala livet.

Enligt Wells (2005, 209-213) har nérvaron av djur och dven endast observationen av

djur bevisats ddmpa fysiologiska och fysiologisk respons till stress och &ngest. Man
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har kunnat observera ldgre blodtryck och hjértfrekvens hos bdde vuxna och barn i
nérvaron av séllskapshundar, liksom i samspel med vénskapliga, men obekanta hundar
(Friedmann & Son 2009, 301-321). Meijer (2015, 88) diskuterar samspelet mellan
manniska och hund och menar att bada parterna vaxer och lir sig av varandra. Hunden
paverkar méinniskans vérldsbild genom att man tillsammans med den ldr sig nagot
nytt, t.ex. 1 tdvlingssporten agility, dir det dr hunden som péverkar det som hénder.
Det hunden och ménniskan gor tillsammans stirker bandet mellan dem och deras
gemensamma varld, dar vissa specifika saker har betydelse. Meijer (2015) pekar pa en
studie utgjord av biologen och vetenskapsfilosofen Donna Haraway, som bevisat att
samspelet mellan hund och ménniska &r bade fysisk och materiell, dd man genom att
arbeta ihop och rora sig tillsammans paverkar gester och kroppen. Samspelet frigor
feromoner och oxytocin som ménniskor reagerar pa, och dven minniskor sinder ut
signaler genom fysiska reaktioner som hundar reagerar pa. Samspelet gor att
ménniskans upplevelsevérld fordndras pa grund av att vérldsbilden berikas av ny sorts

erfarenhet och kunskap (2015, 88).

Minniskan och hunden har med tiden funnit sitt att kommunicera pa och vi kan forsta
varandra pa flera olika sétt. Att ha hund som husdjur har vissa hidlsofrimjande effekter,
vilket delvis baseras pa det emotionella band som skapas arterna emellan. Detta band
visar sig bland annat i frigérandet av hormonet oxytocin som enligt Beetz m.fl. (2012,
1-12) ocksd sker vid kortvariga interaktioner, bdde hos hunden och méinniskan.
Intressant &r sdledes pé vilka andra sitt kortvarig eller mer sporadisk interaktion med
djur kan péverka ménniskan, mer specifikt huruvida djurassisterad aktivitet i form av
hundbesok kan paverka vilbefinnandet, da relationen mellan hunden och ménniskan

inte nédvéndigtvis dr 1dngvarig, personlig eller stark.

2.2 Forskning fran datid till nutid

Historiskt sétt har antagandet om att djur frimjar ménniskors hilsa utvecklats fran en
initial "tro pa djur och djurs andars dvernaturliga makt” bland tidigare jagare-samlare
till senare foresprakande av djur som socialiseringsaktorer och som tillhandahéllare
av avkoppling och socialt stod (Serpell 2019, 20). En av de tidigaste dokumenterade
terapeutiska programmen dér djur anvédndes var under 1790-talet 1 Storbritannien pa

vardanstalten York Retreat, dir mentalt sjuka patienter uppmanades att ga igenom
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tradgardar och interagera med och varda flera mindre husdjur (Burch 1996 se Palley
m.fl. 2010, 199). Néar 1800-talet kom var forekomsten av séllskapsdjur en vardaglig
foreteelse 1 mentalhélsa institutioner i England, och i mitten av 1850-talet bokforde
Florence Nightingale sina observationer om djurens terapeutiska betydelse inom
hélsovarden. Enligt henne dr smd husdjur en ypperlig kamrat f6r den sjuke, sdrskilt
om man lider av kroniska sjukdomar. Hon hévdade att en fagel i bur kan vara den enda
glddjen for en invalid som dr inspdrrad i samma rum 1 aratals, samt att om den sjuke
kan ta hand om djuret sjélv, ska denne alltid uppmanas att gora s (Nightingale 1860
se Palley m.fl. 2010, 199).

Redan under upplysningstiden upptéckte man djurs positiva inverkan pd manniskan i
socialiserande syfte och detta borjade utnyttjas inom institutionell vard pa 1800-talet.
I bérjan av 1900-talet hamnade dock dessa typer av idéer 1 skymundan pa grund av
den vetenskapliga medicinens utveckling. Det var inte forrdn 1960- och 1970-talet da
psykologen Boris Levinson borjade diskutera effekten av djur i terapeutiskt syfte inom
psykoterapin som tankesittet togs upp igen. Sedan dess har man gjort manga studier
om djurs inverkan pa manniskor och dessa har pavisat kort- och langvariga positiva
effekter pd bade hélsobefrimjande aspekter och socialt stod. Trots dessa
forskningsresultat fortsédtter antrozoologi dvs. &dmnesomradet som behandlar
ménniska-djurinteraktioner att fa sparsamt med erkdnnande inom medicinsk litteratur,
och knapphet 1 finansiering begrdnsar vidare forskning vilket 1 sin tur hindrar

utvecklingen av @mnet (Kruger m.fl. 2011, 4, 11-19).

O’Haire (2010, 226-232) menar att forskningsfiltet om interaktion mellan manniska
och djur har vixt exponentiellt pa en kort tid. Forskningen pavisar att interaktionen
med djur dr vérdefull, eftersom det frimjar ménniskor pa sd ménga olika sitt;
fysiologiskt, psykologiskt och emotionellt (Daly & Morton 2006, 113—127). Enligt
Nimer & Lundahl (2007, 225-227) ar det forst pa senare tid som man inom
naturvetenskapen borjat utforska de helande effekterna djur har i att faktiskt lindra
mentala och medicinska svarigheter, och den fortskridna forskningen har mojliggjort
utvecklingen av en ny terapiform “djurterapi”. Enligt Fine (2010, 202) kan djur bidra
stort 1 behandlingen av médnniskor d& behandlingen ar planerad och genomténkt, och
den ovillkorliga kérleken och héngivenheten som djuret medfor terapeutisk praxis ar

en tillgdng som borde bade uppskattas och dras nytta av mera. Den s.k. ”djurterapin”,
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ar bara en av de behandlingsformer som inkluderar djur i syfte att 6ka ménniskans
vilbefinnande och dessa olika former gar under samlingsbegreppet djurassisterad

intervention. I det f6ljande ska vi diskutera de olika formerna mer ingaende.

2.3 Olika former av djurassisterad verksamhet

Djurassisterad intervention dvs. Animal-Assisted Intervention (AAI) éar det
overgripande namnet for olika sorters djurassisterad verksamhet och hér ingar bade
djurassisterad terapi, djurassisterad aktivitet och djurassisterad pedagogik (Ik&heimo
2013, 1). Dessa tre behandlingsmetoder forutsitter att klienten befinner sig pa samma
stdlle som djuret och kan dra nytta av detta (Frakes 2012, 2). Dock kan dessa tre olika
former av AAI skilja sig stort, beroende pa méalgrupp, syfte, malsittning och metod,
och 1 denna avhandling ligger fokus pd den djurassisterade interventionen
djurassisterad aktivitet. Varfor detta val forklaras efter att definitionerna pd de tre

olika behandlingsmetoderna klargjorts nedan.

Grénserna mellan de olika typerna av djurassisterad intervention &r ofta diffusa och
det finns orsak att kritiskt granska existerande litteratur om AAI pa grund av
terminologin, da de ar litt forviaxlade. Néar djur engageras och gors del av ett
sammanhang, dér syftet dr att f minniskan att m4 béttre pa olika sitt (dvs. som i alla
tre typer av AAI), bendmns det ofta i allmént sprak som “djurterapi”. Ofta syftar man
da generellt pa djurassisterad verksamhet som dmnar att frimja hilsa och vilméende
hos méanniskor pa hilsovardsanldggningar (Palley m.fl. 2010, 200). Kruger och Serpell
(2006, 21-22) menar att det ar problematiskt att man fortsétter applicera begreppet
terapi pd en rad olika program som inte skulle kvalificeras som é&kta terapi i
vetenskaplig/medicinsk mening. Terapi beskrivs i Svenska Akademiens Ordbok
(2004) som vetenskapen om behandling och rehabilitering samt botande av sjukdom
och sjukdomstillstdnd. Det finns alltsd en stor skillnad mellan terapi och begreppet
rekreation, som ofta beskriver behandlingen bittre dd det definieras som stirkande
ombyte, dterhamtning av krafter, vila, uppfriskning, tidsfordriv, upplivande och noje.
Betydelsen av ordet terapi har alltsa i dessa kretsar forvriangts och forsvagats genom
att den kopplats till upplevelser som mojligen kan ge kortvarig lattnad eller kianslor av
vilbefinnande, men vars utdvare inte har etiska eller trovirdiga verktyg att

diagnostisera eller fordndra méanniskan sjukdomsforlopp. Detta konstateras dven
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tyvérr vara fallet med flera program som marknadsfors som djurassisterad terapi
(Kruger & Serpell 2006, 22). Aven om en patient kan gynnas emotionellt sitt av djuret

eller dess sillskap, kan man alltsd inte nddvandigtvis kalla det for djurterapi.

Palley m.fl. (2010, 200) menar att anvindningen av begreppen AAT (pd svenska
djurassisterad terapi) och AAA (pd svenska djurassisterad aktivitet) inte &ar
standardiserade, vilket gor att skillnaderna mellan dessa kan vara oklara. AAT kan
namligen syfta pa djur-relaterade interventioner, som stracker sig fran husdjursbesok
och placering av fiskakvarium 1 dldreboenden, till integrationen av terapeutiska
tjdnster och rehabilitering av mental hidlsa. LaJoie (2003) har exempelvis 1 sin
doktorsavhandling hittat tjugo olika definitioner pd djurassisterad terapi (AAT) och
tolv olika begrepp for samma fenomen, exempelvis begreppen husdjursterapi,
husdjursassisterad terapi, husdjurs psykoterapi, husdjursorienterad psykoterapi och
sdllskapsdjursterapi. Detta medfor en forvirring och risk for forvixling bade inom och
utanfor filtet. Bland annat Delta Society, som dr en av de stdrsta organisationerna
ansvariga for certifieringen av terapidjur 1 USA, har forsokt frimja standardiseringen
av terminologin genom att publicera definitionen pa de allmént citerade begreppen

djurassisterad terapi och djurassisterad aktivitet (Kruger & Serpell 2006, 22).

Djurassisterad terapi dvs. AAT (eng. Animal-Assisted Therapy) dr det avsiktliga
inkluderandet av djur i en behandlingsplan. Generellt sitt involverar terapin en
godkind behandlingsleverantdr som végleder interaktionen mellan en patient och ett
djur for att uppnd vissa specifika mél. Det handlar om resultat som anses vara
svaruppnéeliga utan djuret, och interaktionen med djuret antas kunna framkalla bast
behandlingsresultat for det specifika Onskade dndamédlet (Chandler 2005, 3-4).
Hundterapeuten Vesanen papekar att en av Valvira godkind psyko-, arbets-, fysio-
eller talterapeut har rétt att erbjuda djurassisterad terapi. Denne bor ha sakkunskap och
erfarenhet av den egna branschen och ska vara professionellt utbildad dvs. licenserad,
yrkesexaminerad eller med liknande utbildning (Keteliini 2017). Malen med AAT kan
handla om att forbéttra klientens fysiska, sociala, emotionella och kognitiva formagor
(Morrison 2007, 53). AAT har anvénts som ett komplement till fysioterapi genom att
den behandlade t.ex. kastar boll till hunden. Aktiviteterna kan alltsd vara utformade
for att exempelvis 6ka muskelstyrkan och forbdttra kontrollen av finmotoriken.

Eftersom djuret dven har en unik formaga att visa uppmérksamhet till patienten kan
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djuret bidra till ett 6kat intresse for aktivitet och frimja mentala hélsofunktioner hos
patienten. AAT kan ocksé anvéndas i syftet att minska patientens &ngest, ensambhet,
Oka samhorighetskénslan och hjélpa utveckla en rad olika fardigheter (Chandler 2005,
3-5). Anvindningen av AAT kan vara fordelaktig eftersom djur verkar ha en naturlig
tendens att skapa band till ménniskor och ett bra terapidjur kommer att soka
tillgivenhet och interaktion med patienten. Alltsa framjar djuret en varm och trygg
atmosfiar som kan vara terapeutisk i sig sjélvt, samtidigt som djuret kan hjdlpa
patienten acceptera och ta emot interventioner som behandlingsleverantoren
tillhandahaller (Nimer & Lundahl 2007, 234). AAT ar en relativt ny terapiform i
Finland och den forsta artikeln om djurassisterad terapi som publicerats var enligt
Hautaméki m.fl. (2018, 15) skriven &r 1987 av Palo i Suomen Lddkdrilehti. 1 takt med
att forskningen framskridit har det dock borjats skrivas mer om dess hélsofrdimjande
effekter, vilket gynnat djurassisterade verksamhetens etablering. Numera &r den

vanligaste formen av AAT rid terapi med héstar (Green Care 2019).

Djurassisterad pedagogik, eng. Animal-Assisted Education (AAE) ér enligt Cirulli
m.fl. (2011, 343) en behandling som f6rlitar sig pd anvindningen av djur for specifika
utbildningsdndamal som t.ex. pa barn med beteendeproblem. Ho6k (2010, 132) menar
att hundassisterad pedagogik innebér att djuret 4r en del av en inldrningssituation for
att motivera barn till bl.a. 1dxldsning samt att djuret gor undervisningssituationen mer
lustfylld. AAE utfors liksom AAT av en utbildad professionell som har lamplig
trdning 1 inom féltet och inom AAI metodologi for att kunna implementera den

(Ikdheimo 2013, 1).

Djurassisterad aktivitet, eng. Animal-Assisted Activity dvs. AAA medfor enligt
organisationen Pet Partners (2012) mgjligheter for motiverande, utbildande,
rekreations och/eller terapeutisk nytta for att forstirka livskvaliteten. Det kan utforas
1 olika miljoer av “’specialtranade professionella, stodpedagoger och/eller volontérer 1
samband med djur som uppfyller vissa specifika kriterier”. Enligt Vesanen behover
den frivilligarbetande djurtrdnaren inte arbeta inom social- och hilsovarden, men
denne bor ha kunskap om djurassisterad verksamhet samt av institutions- och
klientbesok. For att djurtrdnaren ska fa erbjuda professionell djurassisterad aktivitet
bor denne vara utbildad inom hilsovérd, socialt arbete eller pedagogik (Keteliini

2017). 1 praktiken kan denna typ av AAA exempelvis innebdra att klienten
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tillsammans med djuret gor simpla aktiviteter som att dva pé olika kommandon
(Frakes (2012, 2). For att denna typ av verksamhet ska gd under kategorin
djurassisterad aktivitet krdvs det alltsd inte ndgra specifika malséattningar med
aktiviteten, utan vad man gor kan bestdimmas mer spontant till skillnad fran

djurassisterad terapi som forutsdtter att verksamheten dr planerad och malorienterad.

I Finland tycks djurassisterad verksamhet organisera sig under ett par storre
foreningar, medan det exempelvis 1 Sverige huvudsakligen ar foretagare som erbjuder
dessa tjanster (Kahilaniemi 2016, 15). Hundbesoksverksamheten baserar sig framst pa
frivilligverksamhet, exempel pa detta dr Kennelklubbens kompishundverksamhet som
fick sin borjan i Finland &r 2001 i form av ett samarbete mellan Kennelklubben och
assistanshundtrdnaren Leena Rajala. Kennelklubben har patent pa bendmningen
”Kaverikoira” vilket innebér att man fir anvdnda detta namn d& man dr verksam med
hund i foreningen. Den motsvarande bendmningen “kompishund” anvénds i samband
med samma typ av aktiviteter i bade Finland och Sverige. For tillféllet finns ca 1600
aktiva Kaverikoira “ekipage” runtom i Finland. Denna djurassisterade verksamhet
bestdr av frivilliginsatser, dédr volontdrer &tminstone bor ha genomgatt en
introduktionsutbildning for att kunna erbjuda tjénsten (Kennelliitto 2019). Forskning
utford av Folkpensionsanstalten FPA visar att djurassisterade metoder borjat ta féste i
finldndsk vérd och rehabilitering 1 bérjan pa 2000-talet, och sedan dess har det funnits
en frivillighetsverksamhet dar hundar besoker sjukhus och institutioner (Hautamaki
m.fl. 2018, 15-16). Hund é&r det djur som anvénds mest vid AAA och for att beskriva
denna typ av intervention anvinds begreppet hundassisterad aktivitet, forkortat HAA

(Svenska Terapihundskolan 2019).

2.4 Sammanfattning

Aven om metoder och behandlingen i djurassisterad terapi, aktivitet och pedagogik
skiljer sig, grupperas de alltsa ihop under det mer allminna begreppet djurassisterad
intervention (AAI), som Kruger och Serpell (2006, 25) beskriver som “varje
ingripande som avsiktligt inkluderar eller integrerar djur som en del av en terapeutisk
eller forbattrings process eller milj6”. I Svenska Akademiens ordbok definieras
begreppet intervention som en mellankomst eller ett slags ingripande i en annans

angeldgenhet eller situation. Denna definition tillhandahaller en flexibilitet som krivs
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for att man ska kunna diskutera program som passar in i den medicinska modellen och
ocksa de som dr av mer kvasi-medicinsk karaktir som &dndé strévar efter att paverka
méinniskors liv positivt genom att anvianda djur som komplement (Kruger & Serpell

2006, 25).

Eftersom djurassisterade verksamheten med dess olika behandlingsmetoder &r sa pass
bred, ligger fokus i denna avhandling pa djurassisterad aktivitet dvs. AAA fran
engelskans Animal-Assisted Activity (Pet Partners 2012) som &r en form av
djurassisterad intervention (AAI). Som tidigare ndmnts, klassas hundbesdk som
djurassisterad aktivitet (AAA), trots att denna aktivitet ocksa kunde ha “’terapeutiska”
effekter pd ménniskan. I denna avhandling &r AAA ldmpligast att undersoka med
tanke pd att interventionen sker vid institutionen, och eftersom fenomenet
institutionalisering dr avhandlingens andra intresseomrade. Eftersom hundar dr det
vanligaste djuret i denna typ av intervention (Green Care 2019) avgrinsas
anvindningen av djur till enbart anvéndningen av hundar dvs. dr det friga om
hundassisterad aktivitet d&ven forkortat HAA. For att fa en forstéelse om varfor HAA
ar vanligt forekommande och anses kunna vara till nytta vid just institutioner, ser vi i
det foljande ndrmare pa begreppet institution och dess kdnnetecken. Detta leder oss in
pa varfor institutionsvarden ofta har en negativ klang och vad det innebér att leva vid
en institution. I relation till detta diskuterar vi sedan aldringars vélbefinnande vid
dldreboendet som p.g.a. att det dr en institution anses kunna orsaka institutionalisering

av individen.

3 Institutioner

Ordet institution kan definieras péd olika sétt dd det finns olika tolkningar och
betydelser beroende pa vilket vetenskapligt synsétt och teoritradition man utgér ifrén.
Enligt Stroberg (2019) ér en institution en struktur som kan bestd av méinniskor, idéer,
regelverk, principer, traditioner eller byggnader. Institutionen bestér dver tid &ven om
miénniskorna i den skulle bytas ut. Aven julfirande och politiska partier ir exempel pa
sadant som strukturerar ménskligt beteende och ar institutioner trots att man inte kan
”ta” pd dem. Enligt Nationalencyklopedin (2019) kan institutioner vara formellt

reglerade i lagen som skolan, men ocksd informella vanor och traditioner. Andra



Jasmine Nyberg 16

erkdnda sociala institutioner dr exempelvis familjen, staten och sjukvirden. Inom
samhéllsvetenskapen dr institutionen en “bendmning pa de normer och regler som
strukturerar ménskligt handlande till bestdende eller &terkommande beteendemonster”

(Stroberg 2019).

Vad som anses utgdra en institution &r alltsa kontextbundet. I denna avhandling och i
detta sammanhang avser en “institution” en organisation och fysisk omgivning for
vard. Folkpensionsanstalten FPA har ocksa definierat dlderdomshem som institution
(THL 2019) och é&ldreomsorg i form av dygnetruntvard diskuteras ofta som
institutionsvard. Det finns ocksé formella och informella bestimmelser och strukturer
vid dldreboenden som kan skilja sig t.ex. beroende pa omrade eller beroende pa om
hemmet &r privat- eller kommunalt 4dgt. Eftersom det inom institutioner finns bade
formella och informella processer, regler och normer som styr vardagen och livet vid
institutionen, kan man se vissa gemensamma igenkdnningsfaktorer av

institutionalisering hos &ldringarna som diskuteras vidare i det foljande.

3.1 Institutionsvard

I vardagligt sprdk har institutionsvirden idag ofta en negativ klang pd grund av att
denna typ av vird anses bristfillig ndr det kommer till mdjligheter att se Over
aldringarnas individuella behov och begir. Pesonen (2015) stéller sig kritiskt till
institutionsvard och sérskilt inom den férekommande synen pé aldringar. Han menar
att ett samhélle som isolerar dldringar 1 institutioner missgynnar bade de dldre, sig
sjdlv som samhille och ménniskorna 1 den. D& en person aldras och upplevs att vara
utan nytta for samhillet, fOrlorar personen sitt virde och sina rittigheter. En
institutionaliserad person tappar sin virdighet och sin sjdlvkontroll, ocksa
samhdlleligt. Ndr samhéllet inte moter, lyssnar eller uppskattar en stor grupp av
ménniskor, skapas 1 sin tur ojimlikhet (Pesonen 2015). Trots att man strévar att géra
varden mer personanpassad vid institutioner, finns det oundvikligen saker som
paverkar individerna i institutionen negativt pd grund av institutioners sjélva vésen
och innersta natur. Enligt Findikaattoris (2019) statistik om utvecklingen av
befolkningens &ldersstruktur, finns en tydlig 6kning av antalet dldre fr.om 1970-talet.
Tabellen nedan visar att totala antalet dldre (dvs. madnniskor 6ver 65 éar) har okat

anmarkningsvirt, samt att det skett 6kningar inom alla aldersklasser genom &ren.
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Tabell 1: Finlands dldre befolkning efter dldersklasser

Ar 65 - 74 75 - 84 85- | 65+ aringar
1970 302171 109535 15782 427 488
1990 389897 231125 51943 672 965
2018 692868 364348 147621 1204 837

Kailla: Findikaattori 2019

Att vi nar hogre aldrar dr ett tecken pa bl.a. forbéttrad fysisk hélsa och bittre
mojligheter for vird, men att vi lever ldngre sdger inte nddvandigtvis ndgonting om
vart psykiska eller allminna upplevelser av vilbefinnande, sérskilt da det &r naturligt

att ldrandet automatiskt medfor en rad hilsoproblem.

I ljuset av avslojanden om vanvérd i dldreboenden 2019 diskuterar Gustafsson i
Tidsskriften Ikaros (2019) bland annat om det vardetiska perspektivet pa autonomi.
Perspektivet utgar fran tanken om patientorienterad vard dar omsorgen innebér att den
aldre ska uppleva sjdlvbestimmande och frihet 1 att bestimma 6ver vardagen och det
egna livet. I praktiken fungerar detta dock simre, bl.a. just pa dldreboenden. Aven om
aldringen bor ha valfrihet i livet och uppleva kénsla av autonomi, har dldreboendet ett
ansvar och en viss makt over individen. Detta i sin tur paverkar alltsa upplevda
valfriheten och autonomin, vilket kan ha negativa effekter pa aldringens

vilbefinnande.

Aven fysiska sjukdomar och bristande hiilsa kan leda till en forlust av autonomi vilket
kan orsaka psykiska problem som depression (Monteso m.fl. 2012, 427-428), och
fysiska utmaningar som forsimrad mobilitet, nedsatt horsel och syn orsakar kénslor
av isolering och ensamhet hos dldre (Pettigrew & Roberts 2008, 304-307). Utdver
detta orsakar d@ven kénslan av att inte vara en del av eller delaktig 1 samhéllet kénslor
av isolering och ensamhet (Stanley m.fl. 2010, 410-413). Dessa kénslor bland
aldringar &r inte ovanliga, det kan handla om att ens vénner avlidit, att
familjemedlemmar inte har tid att hdlsa pa sa mycket, och att man kénner att man inte

kan péverka samhélleliga fragor. Detta kombinerat med att leva pé édldreboendet och



Jasmine Nyberg 18

allt vad det innebar medfor oundvikligen nya utmaningar och omvéxlingar i aldringens

liv.

Statskontorets rapport fran 1998 faste uppmairksamhet vid att det fr.o.m. 1990-talet
fanns ett okat krav pd offentlig vérd istdllet for vard som ges av anhoriga pd grund det
Okade antalet aldringar, kvinnor som arbetar utanféor hemmet och ensamboende &ldre
méinniskor (Statskontoret 1998, 16—17). Ett centralt méal &r dock att undvika vard pa
institution och understddja hemvarden med hjilp av hemsjukvérd, dagvard, maltids
tjanst, forbattring av bostadsforhallandena, tillgédng till servicehus samt avloning av
anhoriga for deras vardinsatser” (Statskontoret 1998, 146—148). Enligt Statskontorets
statistik fran ar 1998, lade Finland 90 % av sina utgifter for dldreomsorg pa
institutioner vilket var mer dn 1 ndgot av de andra nordiska ldnderna, och sarskilt
institutionsvard for gamla ménniskor &r nagot som drivs mycket i Finland
(Statskontoret 1998, 201-203). Det finns enligt Salmela och Hemminki (1990, 79)
orsak till kritisk granskning av hélso- och sjukvardstjinster, med tanke pé stigande
kostnader for samhillet, tvivel om effektiviteten och 6kat intresse for alternativa

hélso- och sjukvardstjinster.

Enligt studier utforda av Institutet for hélsa och vilfard (THL 2018) ordnas
dygnetruntomsorg idag allt oftare som serviceboende istdllet for som
“institutionsvard”. Statistiken visar att det skett en minskning av institutionsvard av
dldre som pagatt en lidngre tid. I slutet av ar 2017 var det 6147 klienter pa
dlderdomshem, vilket dr ca 25 procent mindre én foregaende ar, medan antalet klienter
inom serviceboende for dldre med heldygnsomsorg dvs. effektiverat serviceboende
O0kade med ca fyra procent (THL 2018). Konkurrens- och konsumentverket KKV
(2014) betonar att serviceboende anses som Oppen vérd, men att skillnaderna mellan
institutionsvard och effektiverad dygnetruntvard i servicehus kan vara oklar.
Kiéannetecknande konstateras vara att institutionsvard omfattar all vard, boendet och
Ovriga avgifter som t.ex. mediciner, samt att man inte far bostadsstod for
pensionstagare fran Folkpensionsanstalten FPA, vardstod eller sjukvardsersittningar

pa samma sitt som i ett serviceboende, vilket raknas som 6ppen vard (KKV 2014).

Chow och Priebe (2013) identifierar fyra huvudteman i konceptualiseringen av

institutionaliseringen av vérden: fysiska byggnader i form av vérdinstitutioner;
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politiska och réittsliga ramar som reglerar virden; kliniskt ansvar och paternalism 1
relationer mellan kliniker och patienter; och patienters adaptiva beteende inom
institutionaliserad véard (2013, 2—14). Oavsett hur aldringars boendesituation ser ut
eller hur omsorgen klassas, dr det ett faktum att en stor del bor pé institutionslika hem
dér de behover hjilp och stdd 1 vardagen, samtidigt som de har nigon annans rutiner
och regler att folja. Att satsa pa kvaliteten sdvil som att se till att varje aldring far
tillrackligt med vard ar grundstenar for att de &ldres grundliggande behov ska
uppfyllas. Utover den absolut nddvandiga basvarden som aldringar behover, finns det
sjalvfallet andra faktorer som paverkar kinslan av vilbefinnandet som ocksa borde tas
1 beaktandet. Att t.ex. ha mdjlighet till sjdlvforverkligande och att dgna sig &t
meningsfulla aktiviteter ar viktiga 1 varje ménniskas liv. Enligt Maslow ar
sjalvforverkligande ett behov som é&r individuellt for varje méanniska och handlar om
att vara den bédsta versionen av sig sjdlv och gora det man vill gora (Hersey &
Blanchard 1972, 23-25). Aven denna vilbefinnande-frimjande faktorn kan i praktiken
vara begrinsad pa grund av institutionen med dess nddvéndiga och fasta regler och

rutiner.

I det foljande diskuteras det som kan hénda individen da denne vénjer sig och lever
sitt liv pa institutionen pa grund av de karaktéiriserande dragen for institutionen och

dess uppbyggnad, ndmligen institutionalisering.

3.2 Institutionalisering

Vad som menas med institutionalisering kan ha flera olika betydelser beroende pé
sociologiskt perspektiv. Det kan exempelvis beskrivas som processen varigenom
institutioner etableras, men inom hélsosociologin har den en lite annan betydelse. Da
fokuserar man snarare pad individers upplevelser och hur de piverkas av fenomenet,
vilket dven &r av intresse 1 denna avhandling. Sérskilt vid dldreboenden finns det vissa
igenkdnningsfaktorer och generella monster som kan sdgas leda till en

institutionalisering av individen.

Aktorers sociala verklighet skapas genom externalisering, objektivering och
internalisering. Detta innebdr att ménniskor forkroppsligar, agerar, observerar och

tolkar handlingar i omgivningen. Dessa handlingar internaliseras sedan med tiden och
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blir sjdlvklarheter. Institutionaliseringen kan alltsd sigas ske nidr olika aktdrer
Omsesidigt typifierar vanemassiga handlingar (Berger & Luckmann 1967, 72). Detta
kunde sdgas ske i ett dldreboende, exempelvis da rutiner och beteenden blir
sjalvklarheter pa grund av att alla aldringar behandlas pa liknande sitt och upplever
samma typ av vardag. Omgivningen och personer omkring granskas och vardagliga

skeenden i institutionen blir normer i det egna livet.

Institutionaliseringens negativa effekter har uppmérksammats bl.a. inom psykiatrisk
vard, dd& man kommit fram till att institutionaliserade individer med kronisk
schizofreni (Wiersma m.fl. 2000, 67) har ett betydande och fortskridande handikapp
jamfort med icke-institutionaliserade personer med schizofreni nir det kommer till
nivéer av aktivitet och social funktion. Institutionaliserade kan namligen forlita sig pa
andra, frimst vardpersonal, mer dn vad som skulle behovas, vilket kan leda till bland
annat passivitet. Man kan sdga att en individ dr institutionaliserad d& denne &r i sluten
langtidsvard (Karolinska Institutet 2019), vilket innebér att individen anpassar sig eller
kommer att anpassa sig till livet 1 institutionen. Att individen f6ljer strukturerna,
reglerna och rutinerna i institutionen och utfér handlingar 1 enlighet med dessa
paverkar individen och den sociala rollen. Enligt Karolinska Institutet (2019)
definieras institutionalisering som “Véard av intagna pa institution och deras
anpassning till institutionsmiljon och/eller forlust av forméaga till anpassning till livet
utanfOr institutionen” och i1 kontrast har begreppet avinstitutionalisering kommit till,
vilket innebir utvecklingen fran vérd i institutionsmiljo till vard 1 det 6ppna samhéllet
pd grund av de effekter varden kan ha pa individen, anhoriga, samhillet och
vardsystemet. Det framgar alltsa att s.k. institutionsvard &r ndgot man férsoker komma
ifrdn pd grund av institutionaliseringen, och enligt THL (2019) har det genom aren
skett en minskning av denna typ av vard. Institutionalisering kan motverkas genom
aktivering av olika slag och i olika institutionsmiljéer har man bland annat infort dans-
och musikstunder. Exempelvis beviljade Abo stad dansfadderverksamheten statligt
stod &r 2018 och mdjliggjorde dansfaddrars arbete bade inom dldreomsorgen och vid
barnutbildningsenheter. Dansfadderverksamheten kan frambringa bade rorelse och

samhorighet hos klienterna (Harju 2018).

Institutionaliseringen och de problem som kan uppstd genom denna process dr ett

aterkommande dmne som diskuterats under en lingre tid. Goffman (2015) talar om
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institutionaliseringen som ett fenomen déir den institutionsboende assimileras och
anpassar  sig till den rddande kulturen inom institutionen. De
boende/institutionaliserade dvervakas och kontrolleras till en viss man av personalen
vilket innebér att det finns en klyfta mellan grupperna, och att beteenden samt det
sociala samspelet paverkas av det den existerande maktordningen. Precis som
personalen har institutionaliserade aldringarna en viss social roll i institutionen som
préglas av en viss maktordning. Ericsson (2011, 308 - 310) menar att all omvardnad
bor utgé fran ett personcentrerat forhallningssétt, alltsa en humanistisk ménniskosyn.
Eftersom all omvérdnad innebar ett maktforhallande, krévs det att den 1 maktposition,
1 detta fall vardpersonal, 4r medveten om sin stillning och inte omedvetet krinker den
individ som &r i positionen att ta emot omsorgen. Eftersom rutiner &r beskrivande for
institutioner finns det skél att diskutera vilka slags rutiner och aktiviteter som bidrar
till en meningsfull vardag for de individer som faktiskt lever vid institutionen.
Nordenfeldt (2010, 25) menar att dldres virdpersonal ofta inte reflekterat dver de
forutsittningar som for de dldre anses som hog livskvalitet. Slagsvold (1995) hiavdar i
sin rapport att patvingad aktivitet kan vara lika illa som patvingad inaktivitet och att
det som vardpersonalen anser som meningsfull aktivitet inte nddvandigtvis behover

kinnas som sddan for de dldre.

Eftersom éldreboendet diskuteras som en institution i denna avhandling, granskas
institutionaliseringsprocessen som den process dédr 4aldringen assimileras till
dldreboendet, dess regler och vardag. En orsak till varfor institutionsvarden anses
hdmma vilbefinnandet kan forklaras bero pé institutionaliseringen vilket ar den
process som individen generellt sitt anses genomgé vid en institution. Eftersom vi ar
intresserade av metoder som forstdirker vilbefinnandet bland institutionaliserade
aldringar granskas fenomenet kritiskt dven i denna avhandling. I det f6ljande ska vi
niarmare undersOka inneborden av vilbefinnande och livskvalitet, sérskilt hos

aldringar, vilket sedan for oss in pd hur livet 1 institutionen péverkar vilbefinnandet.

4 Valbefinnande och livskvalitet

Virldshélsoorganisationen WHO (2019) definierar hélsa som ett “tillstind av

fullsténdigt fysiskt, psykiskt och socialt vélbefinnande och inte enbart frdnvaro av
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sjukdom eller funktionshinder”. Det dr svart att sitta fingret pd fullstindigt uppnatt
vélbefinnande och sjédlva konceptet dr inte entydigt. Ett vanligt forekommande sitt att
definiera begreppet ar att dela upp det i tre dimensioner dvs. socialt, psykiskt och
fysiskt vélbefinnande, dock kan det vara svart att atskilja dessa da de allt som oftast ar
sammanflitade (Wilcock 2005, 153). Enligt Larsson och Rundgren (2003) &dr en
forutséttning for att uppna vilbefinnande en fungerande social gemenskap. Goda
relationer bidrar till att hdlsan uppréatthélls och om en individ insjuknar i sjukdom kan

tillfrisknandet ske snabbare.

Begreppet vilbefinnande dr dven nédra hopfldtat med begreppet livskvalitet. Enligt
WHO (2019) ér det ett begrepp som har som syfte att beskriva en persons uppfattning
om sitt eget liv utifrdn omsténdigheter som hélsa, oberoende och sociala relationer.

Aven begreppet livskvalitet dr problematiskt att definiera, delvis dd det handlar om
individers upplevelser, men som ocksa bor kunna diskuteras och uppfattas pa ett mer
objektivt sitt och pa det samhélleliga planet. Det ar sarskilt viktigt att kunna bestimma
och méta denna storhet da begreppet dr vanligt forekommande i socialvarden och i
den medicinska varden (Nordenfeldt 1991, 2). Sarvimiki och Stenbock-Hult (2000,
1025) kopplar upplevd livskvalitet med kénslor av vélbefinnande, personligt virde
och upplevd mening med livet. Dessa har i sin tur att gora med hélsa,
funktionskapacitet, Overlevnadsstrategier och dven yttre faktorer som biologisk-fysisk

och sociokulturell mil;o.

Livskvaliteten hojs av att uppleva sig som frisk och vilméende, vilket &ven innebér
att man kan utfora dagliga aktiviteter (Moss m.fl. 2007, 1040-1043). Inom
aktivitetsvetenskap definierar man begreppet aktivitet som nagot vanligt som man gor
dagligen. Aktivitet hor alltsd till vardagliga rutiner och bidrar till en aktiv och
sysselsittande process i vardagen. Det handlar om grundliggande minskliga behov
som stoder individutveckling, individens formagor anvénds 1 syfte att uppna olika mal
och egenvirde. Aktivitet bidrar dessutom till en kénsla av meningsfullhet
(Christiansen & Townsend 2010, 85 - 87), och bidrar till att skapa och upprétthélla
sociala kontakter och till interaktion med andra, vilket i sin tur skapar social mening
och berikar véart vélbefinnande (Christiansen & Townsend 2010, 12—13). Wilcock
(2005, 158-161, 324) menar att ett aktivt deltagande i samhéllet forstarker det

psykiska, fysiska och sociala vélbefinnandet dd man som individ kan paverka olika
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samhéllsfragor. Sociala aktiviteter for ménniskor samman och skapar gemenskap,
samtidigt som delaktigheten bidrar en kdnsla av mening. Aktivitet i form av fysiska,
intellektuella samt sociala engagemang bidrar till ett battre humor och psyke samt till

ett gott allmént vilbefinnande (Cattan 2009, 123).

4.1. Aldringars viilbefinnande i institutionen

Enligt Socialvérdslagen § 22 (Finlex 2019) ska service pé en institution tillhandahélla
individen med den “rehabilitering, vird och omsorg som behdvs med tanke pé
klientens individuella behov”. Darutdver ska livsmiljon om mojligt ordnas sé att den
ar hemlik, trygg och stimulerande, och den ska mgjliggora innehavandet av ett
privatliv samt frimja rehabilitering, initiativkraft och funktionsférmaga. Det framgar
alltsd att mycket fokus ligger 1 individens grundldggande behov. Diremot blir det
svarare att tillgodose individer med det som bidrar positivt till just det upplevda

vilbefinnandet, eftersom det i grund och botten dr individuellt och subjektivt.

Négra saker som karaktiriserar en institutionaliserad dldre person enligt upprepad
forskning &r tendenser till negativ sjilvbild, foglighet, undergivenhet och ett 1agt
intresse av omgivningen (Lieberman 1969, 330-331). Institutionaliserade individer
tyr sig ofta automatiskt mer till vardpersonalen som finns pa plats, vilket gor att det
egna engagemanget forsvagas. Enligt en studie utgjord av Cobo (2014, 1016)
karaktériseras livet pa ett vardhem for aldringar bland annat av att individen ofta slutar
gora saker sjdlv och undergér en mekanism av beteendeanpassning pd samma sitt som

de kan anamma en passiv attityd, vilket skapar ett beroende av andra.

Enligt Mielenterveyden Keskusliitto (2019) &r kadnslor av ensamhet vanligt bland alla
manniskor, dven sa for aldringar. Larsson och Rundgren (2003) menar att otrygghet,
ensamhet och saknad av att ha ndgon nidra dr resultat pd bristande socialt och
emotionellt stod. Ensamhet kan vara bade objektivt och subjektivt, varav den objektiva
ensamheten innebér fysisk ensamhet, dvs. att man saknar minniskor omkring sig,
medan den subjektiva ensamheten innebér individens upplevda ensamhet, oavsett hur
manga minniskor som finns omkring (2003). Kdnslorna kan vara kopplade till bl.a.
depression, dngest, anpassningssvérigheter, rddsla for nya situationer och nya

livssituationer (Mielenterveyden Keskusliitto 2019). Trots att man pé dldreboende ar
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omgiven av andra, bade personal och andra &ldringar, menar Tiikkanen (2006, 12) att

minniskan kan kénna sig ensam dven i en stor grupp av manniskor.

Social interaktion ar ett viktigt méanskligt behov, likasd havandet av ett privatliv.
Privatlivet kan ses som en process av integritetsskapande som ménniskan utovar for
att hantera bade personlig och social interaktion. Att ha mojligheten till att sjdlv kunna
bestimma Gver ens relationer och sociala interaktion &dr betydelsefullt for kdnslan av
vilbefinnande (Pedersen 1997, 147). En kvalitativ studie gjord av Hellstrom (2005,
16) visar att dldres bestimmanderétt pa dldreboenden dr i hogsta grad kopplad till
upplevd livskvalitet. Ytterligare visar studien att faktorer som &r kopplade till
aldringars nedsatta upplevelser av vilbefinnande &r kédnslor av att inte virdesittas, att
vara till lags, att vara beroende och att kdnna uppgivenhet. Hellstrom (2005, 32) menar
att aldringarna uttryckte att de inte hade ndgot vdrde i samhillet eller boendet.
Eftersom sjélvbestimmande och viérde ér starkt kopplade till varandra ar de betydande
for livskvaliteten. Aldringarna i studien menade att de inte hade mojlighet att delta i
beslutstagande i dldreboendet, samt att de upplevde att de inte alltid fatt vetskap om
olika aktiviteter och saker som skulle ske pa boendet. Det visade sig finnas en vilja att
vara delaktig och d@ven en upprordhet dver att inte fa information. Det har d4ven i andra
studier enligt Scott m.fl. (2003, 158—168) framkommit att det dr viktigt for aldringar
att kdnna att de far delta 1 beslut som r6r deras egen vird och omsorg. I Hellstroms
(2005) studie framgick dven att aldringarna kédnde att de skulle vara personalen pa
institutionen till lags, eftersom de var rddda for att bli utan hjélp. De ville samarbeta
sa gott som mojligt, undvika att kritisera, samt minimerade sina dnskemal. Strdvan att
vara sjélvstindig och oberoende var prevalent sa det upplevdes som ett misslyckande
att behova hjdlp (Hellstrom 2005, 30-31). Att inte klara sig sjilv paverkar sjdlvkinslan
och enligt Slagsvold (1995) priglas minniskor som é&r i situationer de inte kan eller
forvintas kunna paverka av passivitet, brist pa intresse och initiativtagande samt

depression.

4.2 Livet i institutionen

En beskrivande egenskap for institutioner ar de existerande rutinerna. Manniskan mar
ofta bra av rutiner da det skapar en viss trygghet. Enligt Giddens (1991) innebir den

ontologiska tryggheten att det finns en tillit och kédnsla av en viss ordning och
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kontinuitet 1 hindelser i omgivningen. Rutin och denna ontologiska trygghet dr néra
forenade dd minniskan har ett behov av vanor och vardagliga rutiner som till synes
verkar obetydliga, men som &r forutsdgbara och har nira samband med en
trygghetskdnsla. Nir dessa rutiner rubbas eller bryts kan individen uppleva angest
(Giddens 1996, 91-92). Alltsd kunde man se pa den rutinméissiga vardagen och
vanorna som trygghetsskapande. Harnett m.fl. (2012, 47) hdvdar att rutiner ar
nodvéndiga for att vardagen ska fungera, bade for personal och boende i institutionen.
Att rutinerna fo6ljs 1 enlighet med de éldres behov dr en forutséttning for fungerande
vard, vilket kréver flexibilitet hos personalen. Om dessa rutiner hanteras rétt kan de
bli en trygghet for bade arbetarna pa boendet och de dldre. Den éldre kan genom goda

rutiner uppleva och fa bade handlingsutrymme och spontanitet.

Man kunde tinka sig att den dldres sociala relationer och band ofta automatiskt
fordndras d& denne flyttar till ett dldreboende, kanske sker flytten till en annan stad
eller sd blir det pd grund av andra orsaker mer omstindligt att kunna triffa
familjemedlemmar. Smith och Bengtson (1979, 449) ifragasitter existerande
observationer om att dldringar i ldngvariga vardinstitutioner skulle vara isolerade fran
sin familj och att institutionaliseringen skulle vara det sista steget i nedbrytandet av
familjerelationer. De sammanfattar undersdkningen med att hianvisa till data som visar
att institutionaliseringens mer positiva konsekvenser géllande familjerelationer
handlar om f6rnyad nérhet och stirkande av familjeband, upptickten av ny kirlek och
tillgivenhet samt fortsatt niarhet (Smith & Bengtson 1979, 446). Dessa kénslor upplevs
inom institutionen, men baserar sig pa relationer som kan lokaliseras utanfor
institutionens vdggar och visar pa vikten av existensen och uppritthallande av dessa
sociala band for vilbefinnandet. Vad som dock forutsitts dr att den dldre faktiskt har
familjemedlemmar som engagerar sig i dennes liv och uppritthaller kontakten. Utdver
att den institutionaliserade kan uppleva dessa nya eller forstirkta kinslor till familjen,
kan individen forma nya vénskapsrelationer inom institutionen och kénna
samhorighet. Kahlin (2015, 65) menar att institutionalisering kan skapa en sarskild typ
av samhorighet mellan de boende och ett engagemang i varandras liv, vilket kan

framja kénslan av delaktighet i dldreboendet.

Enligt Norberg m.fl. (2012, 79-119) kan aldrandet medfoéra begrinsningar i ens

formigor samtidigt som forekomsten av sjukdomar kan Oka. Detta kan i sin tur
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forsvara deltagandet i1 aktiviteter man forr identifierat sig med och ansett som
meningsfulla, bade pd individ- och samhilleligt plan. Ddrmed menar de att man for att
motverka eller forebygga dessa kénslor alltid prioritera stimulering och aktivering.
Christiansen och Townsend (2010, 13) menar att vardagliga aktiviteter paverkar
forstaelsen for det egna livet och de meningsfulla aktiviteter man dgnar sig at utformar
och dr en stor del av identiteten. Att man har mojlighet att 4gna sig at dessa aktiviteter,
stoder identitetsbilden vilket i sin tur kan leda till tillfredstillelse och &ven psykiskt
och fysiskt vilbefinnande. Ménga av institutioners rutiner och regler har som avsikt
att effektivisera verksamheten. Scott (1994, 63) menar att institutioners regelsystem
kan vara bade formella och informella, och de backas upp av en beloningsstruktur och
mojlighet till sanktioner. Enligt Scott (2001, 54) har reglerna en uppfostrande effekt
och dmnar péaverka framtida beteende samt skapa ordning i det sociala livet. Harnett,
m.fl. (2012, 47) menar att forhallningsséttet till rutinerna och utévandet av rutinerna
skapar maktforhdllanden; bdde personal och dldre beter sig pa ett visst sdtt och formas
utifran dessa. Enligt Brint och Karabel (1991, 346-349) uppstér individers intressen i
samspelet mellan strukturell makt och omgivningens mojligheter. En institution har
preferenser och individen kan anpassa sina handlingar frivilligt efter dessa.
Institutionen har alltsd sina egna intressen och den institutionaliserade accepterar

mdjligheterna och vardagen i institutionen.

Individen ldr sig sociala roller genom socialisationen, som sker i barndomen, genom
hela uppviéxten och livet ut, i olika sociala sammanhang. Det finns férvéntningar pa
individen och denne antar en viss social roll genom konstanta samspelsprocesser med
omgivningen (Giddens 2003, 43). De sociala rollerna dr ndrvarande dven 1 institutioner
och identiteter utformas utifrdn dessa. Sjdlvidentiteten skapas och bevaras
rutinmdssigt genom individens reflexiva handlingar. Hur individen upplever sin
identitet r alltsa ett resultat av kontinuiteten i dennes handlingssystem (Giddens 1997,
67). Existensen och aktorers uppritthdllande av vanor, regler och rutiner é&r
kinnetecknande for institutioner som &ldreboenden och de institutionaliserade kan dra
nytta av detta pd grund av tryggheten som skapas och uppritthalls. Det framgér alltsa
att institutionen kan anses medfora positiva effekter pa olika sétt, men
institutionaliseringen i sig granskas allt som oftast kritiskt med tanke pé individernas

valbefinnande.
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4.3 Totala institutioner

Enligt Goffman (1961) ar &dldreboenden en form av total institution. Hans
undersokningar handlar bl.a. om hur institutioner padverkar ménniskors personligheter
och sociala roller. Pa 1800-talet och tidigt 1900-tal var vardanstalter den huvudsakliga
typen av vérd for patienter med allvarliga psykiska sjukdomar. For att illustrera
problematiska effekter av vardanstalter myntade Goffman (1961) termen “total

institution” och definierade det som foljande;

En levnads- och arbetsplats déir ett stort antal lika situerade
individer, avstingda fran det allmédnna samhaéllet under en mérkbar
tid, lever tillsammans pa ett slutet och formellt administrerat sétt [ 1]

Goffman (1961, 11)

Chow och Priebe (2013) menar att begreppet total institution syftar pa psykiatriska
patienters liv i institutionell milj6 som ursprungligen kommer fran Goffmans
etnografiska féaltarbete i en statlig institution med 6ver 7000 intagna individer. Han
ville undersoka de intagnas sociala virld genom att uppleva deras vérld subjektivt och
betonade att vardanstalter var fiangelselika institutioner trots att ingen av de intagna
brutit mot lagen. De intagna hade samma typ av begridnsningar exempelvis gillande
kontakt till omvérlden. De dagliga aktiviteterna gjordes omgéaende tillsammans med
en stor mdngd andra ménniskor och de var tidsplanerade samt bestdmda och styrda
uppifran. Alltsa dikterades patienternas liv av institutionell rutin och de isolerades fran
omgivande samhille for en 1dng tidsperiod. Goffman menade att
institutionaliseringens foljder pé individerna var att de undergick en krankning av det
egna sjilvet genom fysiskt och socialt vald, vilket sedan ledde till att den personliga
sedvanliga identiteten och den normala sociala rollen gick forlorad. Istillet tog

individerna sig an en institutionell roll (Chow & Priebe 2013, 1).

Aldreboenden idag fyller inte Goffmans kriterier om en total institution, men i likhet
med ménga andra institutioner delar de dndé vissa drag. Bland annat &r ett exempel pa
detta den oundvikliga maktférdelningen som existerar mellan véardchefer, personal
och aldringarna. Aktiviteterna i dldreboendet styrs ofta uppifran, individerna ar i viss

man isolerade fran omgivande sociala vérld och allt fungerar mer eller mindre
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rutinmissigt. Institutionens strukturer och regler finns for att institutionen ska kunna
fortsdtta sin verksamhet pd smidigast, effektivast och bésta mojliga sitt, vilket inte
alltid gynnar &ldringen och dennes personliga preferenser. Att dldrevérdens brister har
uppmarksammats sdrskilt pa sistone i omfattande samhilleliga debatter har gjort att
frigan om patientorienterad vard ater lyfts fram. Det finns numera en djupare

forstaelse for vikten av hog livskvalitet och dess subjektivitet.

4.4. Avgrdnsningar och forskningsfragor

Med tanke pd@ avhandlingens intresse for institutionaliseringsfenomenet ar det
vésentligt att motet med hunden sker 7 sjélva institutionen, vilket just djurassisterad
aktivitet oftast gér ut pa till skillnad frin djurassisterad terapi och djurassisterad
pedagogik. Typen av institution som ingar i undersokningen ar dldreboende. Det
visade sig vara brukligt for finlindska organisationer och klubbar, som driver
djurassisterad aktivitet, att besoka dessa anstalter, eftersom aldringar i denna miljo
anses dra nytta av denna typ av intervention. Med tanke pd avhandlingens syfte och
fragestdllningar dr det en relevant och ldmplig avgrinsning att fokusera pé
dldreboenden som institution med dess rutiner, ramar och regler som onekligen
paverkar dldringen, och den djurassisterade interventionen hundassisterad aktivitet

som ocksd anses paverka.

Avhandlingens frigestéllningar dr alltsd som tidigare ndmnt: Vilka slags positiva
och/eller negativa effekter kan hundbesdken medfora dldreboendena och de éldre i
dessa? Hur ser samarbetet ut mellan institution och hundigare/organisation? Kan
hunden alltsd pa ndgot sétt dterinfora det minskliga och humana till institutionen? Svar
pa dessa fragor soker jag genom intervjuer med personalen pé institutionen och
medlemmar 1 organisationerna som erbjuder tjinsten HAA. Perspektivet dr alltsa inte
den individuella &ldringen, utan jag betraktar effekterna sdsom de uppfattas av
personalen och medlemmar i HAA organisationen. Genom att sjdlv delta i
hundbesoken kan jag iakttaga aldringarna och forma négon slags uppfattning om deras

upplevelser.
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5 Metod och material

5.1 Val av metod

Kvalitativ forskningsmetod mojliggdr enligt Kvale och Brinkmann (2009, 42—43)
bland annat en fOrstdelse for andras perspektiv, tolkningar, erfarenheter och
upplevelser av omvérlden. Genom denna typ av metod kan man studera kénslor, tankar
och intentioner som kan vara kvantifierade eller observerbara. Eftersom mina
fragestéllningar till stor del besvaras ur respondenternas perspektiv och upplevelser,
och till en viss min genom respondenternas kunskap om det organisatoriska, dr denna
undersokning av kvalitativ ansats. De forskningsmetoder som anvénts ar bade
muntliga och skriftliga e-post intervjuer, samt observationer. De egna observationerna
forser forskaren med en autentisk bild av den undersokta praktiken; intervjuer med de
involverade behovs for att ge kunskap om dess kontext, bakgrund och forutsittningar.
Att genomfOra intervjuer dr dessutom ett utmérkt redskap for att ta reda pa hur
manniskor uppfattar livet och virlden runtom. Intervjun ger tillfille och mojlighet for
respondenten att uttrycka sig och berétta om bade tankar och hindelser som de sjilva
anser vara av vikt, samtidigt som forskaren kan se och forstd virlden ur den
intervjuades synvinkel. Som forskare har man redan sitt eget perspektiv och sin
vérldsbild och intervjun ger tillgang till en ny vérld vars information ska tolkas och

dess mening beskrivas (Kvale 1997, 13).

De muntliga intervjuerna i1 denna avhandling dr semi-strukturerade, vilket enligt
Bryman (2002, 301) innebér att intervjuaren inte slaviskt foljer ett visst schema, men
att det finns ndgon form av manus. Denna intervjuform &r mer styrd &n en Oppen
kvalitativ metod d& det finns specifika teman som ska behandlas och dmnen som
intervjun ska kretsa kring. Bryman konstaterar att trots detta medfor denna
intervjumetod en viss flexibilitet. Respondenten har frihet att forma svaren pé sitt eget
satt och dven intervjuaren har frihet att stilla foljdfragor och anknyta till saker
respondenten sagt som kanske inte var planen frén bdrjan. I mina intervjuer foljde jag
denna intervjustrategi, dir fragorna i stort sett stdlldes i den ursprungliga ordningen,
men inte till punkt och pricka. Respondenterna kunde dessutom under intervjuernas
ging avvika frdn frigorna och beritta mer utforligt om sina egna upplevelser och

asikter som de fann viktiga eller anmérkningsvérda. Leidner (1993, 238) menar att
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semi-strukturerade intervjuer rymmer ett visst matt av struktur, men att intervjuerna
dven ldmnar utrymme fOr respondenterna att ta upp teman som sérskilt intresserade
dem, vilket jag dven anség vara till nytta i min undersokning. Det kan vara en styrka i
undersokningen da det finns mojlighet att fa en djupare inblick i respondenters kanslor
och virderingar (Eriksson-Zetterquist & Ahrne, 2011, 53) och genom att intervjun lét
styras ocksa lite av respondenten kunde jag ta fasta pd nya och intressanta
infallsvinklar. Att forhélla sig flexibelt ar inte endast ett plus i denna typ av
intervjumetod, utan en forutsittning over lag (Bryman 2002, 312). Delvis handlar
flexibiliteten om att vara lyhord och f6lja upp intressanta &mnen som framkommer
under intervjun, men dven géllande frdgornas ordningsf6ljd, uppfoljning av svar och
d& man behdver reda ut oklarheter 1 svaren. Jag har stravat efter att halla intervjuerna
som samtalsliknande. Enligt Kvale och Brinkmann (2009, 32) gor ett dmsesidigt
samspel i intervjun sé att respondenterna kan kidnna sig fria och sékra nog att prata om

dmnen som kan vara kénsliga.

Enligt Trost (2010, 65) ar det viktigt att vélja en lugn, ostérd och trygg miljo for
intervjutillfallet, dar respondenten kan kédnna sig avslappnad. Han menar att det finns
en viss asymmetrisk maktbalans mellan intervjuaren och den intervjuade, exempelvis
genom att intervjun sker i respondentens egna hem kan ge trygghet och ett visst
Overtag 4t denne. De muntliga intervjuerna utfordes 1 sé ostérda och trygga rum som
for tillféllet var mojligt, alla forutom en utfordes pd respondenternas arbetsplatser eller
stillet diar hundbesoket skedde, dvs. pd &dldreboendena, och en utfordes i
intervjupersonens egna hem. Alla intervjuer utom en var enskilda. Enligt Simonsson
m.fl. (1998, 29) ar fordelen med dessa att respondentens tankar, asikter och
erfarenheter far stort utrymme. En av intervjuerna utféordes med tva personer
samtidigt, vilket kan gora det svérare for respondenten att Gppna upp sig eller uttrycka
sig. Daremot ar dven enskilda &sikter socialt konstruerade och behover inte vara mer
sanna eller dkta for det, respondenten kan styras av forskaren och svara utifran vad
denne tror att forskaren forvéntar sig (Simonsson m.fl. 1998, 29). Allt som allt
intervjuades muntligt en vardchef, tva volontdrer frdn Hali-Bernit och drivaren av
Hali-Koira. Langden pd dessa intervjuer varade mellan 20 minuter och en timme.
Utover detta har jag stillt nagra fragor till vardpersonal i tva olika dldreboenden.
Intervjuenkéterna skickades till tre vardchefer/serviceansvarige och den ansvarige for

Egentliga Finlands Hali-Bernit verksamhet efter preferens per-epost.
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For att direkt kunna se vad HAA, och mer specifikt, vad hunden egentligen bidrar med
hos aldringarna péd dldreboendet, utfors observationer under dessa hundassisterade
aktiviteter. Enligt Adler och Adler (1994, 389) &r observationer den fundamentala
grunden 1 alla undersokningsmetoder i social- och beteendevetenskaper. Genom att
observera eller iaktta andra minniskor kan vi objektivt tolka beteenden, och den
vetenskapliga observationen skiljer sig fran vardagliga stindiga observationer som s4,
att de sker pd ett systematiskt sétt med syftet att upplysa sdrskilda fragestéllningar
(Adler & Adler 1994, 380). Jag foljer med organisationerna pa deras besok till
dldreboendena med syftet att folja det naturliga hdndelseforloppet och observerar
samspelet mellan hunden och &ldringarna, hur &ldringarna och vérdpersonal reagerar
och bir sig at i hundens nirvaro, och mgjliga fordndringar i stimningen i rummet som
motet sker 1. Jag faster dven uppmairksamhet vid vardpersonalens reaktioner och
kommentarer hur de upplever situationen for dldringarnas del, eftersom jag antar att
de kinner aldringarna vil. Aven vardpersonalens personliga upplevelser, bortsett
aldringarna, &r av intresse. Detta bland annat p.g.a. att leenden och andra
kansloméssiga uttryck smittar av sig, vilket gor att det kan vara till nytta att se om
aldringarna och vardarna paverkar varandra samt vilken roll hunden har. Alltsé &mnar
jag genom observationen att undersdka hur hundens nérvaro involverar och paverkar
enskilda individer/gruppen/omgivningen/atmosfaren. En del forskare hévdar att om
en datainsamling endast dr visuell och baseras pa iakttagelser, har forskaren inte
mojlighet att belysa eller bekrifta sina tolkningar och att det dirfor dr av vikt att
kombinera observationen med t.ex. intervjuer (Adler & Adler 1994), vilket dven jag
ansett vara mer eller mindre nodvandigt i min undersokning. Som observator finns det
olika roller som man kan inta och eftersom en del av de studerande individerna kénde
till undersokningen (frdmst vardchefer och vardpersonal pa dldreboendet och en del
aldringar) medan en annan del inte gjorde det (frimst &ldringar men dven en del
vardpersonal) kunde man séga att observationen var en slags mellanting av dold och
Oppen observation (Atkinson & Hammersley 1994, 248-261). Graden av integration
med subjekten varierade mellan deltagande och icke-deltagande observation beroende
pé dldreboende, men for det mesta intog jag som observatdr en mellanposition och roll
som enligt Hammersley och Atkinson (2007, 248-261) innebér att man interagerar
med de studerade individerna, dock véldigt sparsamt. For att minska generera
“observationseffekten” dvs. att pdverka individerna som observerades med enbart min

nérvaro och forskarroll, skrev jag ner anteckningar om observationerna direkt efter att
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jag lamnat dldreboendet for att f4 med alla detaljer. Anteckningarna innehdller
beskrivningar av bl.a. samtal, handlingar, vilka som varit nirvarande i rummet,
tidpunkt, hur rummet ser ut, dvs. kontexten &r viktig. Ménga forskare hivdar dessutom
att det dr omojligt att komma ihdg alla detaljer pa ett korrekt sétt, darfor kan
anvindningen av bandspelare vara till nytta (Hammerley & Atkinson, 1995, 186). Pa
grund av detta spelades de muntliga intervjuerna in via ett ljudinspelningsprogram.
Efter detta transkriberades intervjuerna till skrift, vilket enligt Kvale (1997, 155) gor

att intervjusamtalen struktureras, vilket 1 sin tur underlittar analysskedet av studien.

5.2. Urval

Jag valde ett mélinriktat urval i min undersokning, vilket enligt Bryman (2011, 196)
ar vanlig urvalsmetod i kvalitativ forskning. Metoden gér ut pa att forskaren strategiskt
véljer ut respondenter for att urvalet skall vara relevant utifrdn undersokningens
forskningsfragor. Val av intervjupersoner och hur méanga intervjuer som gjordes
berodde delvis pa tillgdnglighet och att mélet var att géra en mer ingdende analys,
vilket dr vanligt bland kvalitativa unders6kningar (Bryman 2002, 313). Att intervjua
en stor miangd personer dr alltsd inte av vikt pd samma sétt som i exempelvis
kvantitativ analys, di jag 1 min undersokning mer intresserar mig for vad som
sker/sdgs for att fa fram asikter och upplevelser. Enligt Patton (1990, 169) ér urvalet
en av de storsta skillnaderna mellan kvalitativa och kvantitativa undersékningar, da
kvalitativa undersokningar stravar efter djup och relativt sma urval. Eftersom syftet
med min avhandling &r att undersdka varfor just dldringar 1 institutionsmiljo kan dra
nytta av HAA, riktas intervjuerna till individer vid organisationen som driver
hundassisterad ~ aktivitet,  dldreboendets  véirdchefer/serviceansvariga  samt
vardpersonal som vittnat dldringars moéten med hunden. Det visade sig finnas en hel
del av denna typ av verksamhet i Abotrakten och dirfor sag jag inget behov att striicka
undersokningen utanfor omradet, dven om hundassisterad aktivitet (HAA) finns
utspritt runtomkring i Finland. Aldreboenden som anvinder sig av HAA tjinster
visade sig vara minga och observationer har gjorts i fem olika dldreboenden, varav
fyra dr privatigda och en dr kommunal. Gemensamt for de inneboende pa
dldreboendena ir bl.a. forekomsten av framskridande minnessjukdomar. Beroende pa
dldreboendet, virdpersonal, aldringarna och deras dagsform kan besdket med hunden

se olika ut frdn gang till gang.
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For att hitta information om djurassisterad verksamhet i Finland borjade jag med att
gora enkla Google sokningar. En ritt stor del av sdkresultaten var om organisationer
som erbjuder djurassisterad terapi. Efter att jag sedan fortsatt att klicka mig vidare pa
specifika organisationer i Abotrakten, forstod jag att djurassisterad aktivitet ofta ingar
eller &r en del av verksamheten. Jag fick upp flertal artiklar om bl.a. Hali-Koira, vars
verksamhet baserar sig pa hundassisterad aktivitet sdvil som pa hundassisterad terapi.
Jag kom rétt snabbt fram till att verksamhet i form av djurassisterad aktivitet dr vanligt
forekommande i Abotrakten och att det kunde vara till nytta att fokusera pa enbart
denna del av verksamheten med tanke pa att de flesta organisationerna pa sina nétsidor
beskrev att de gor s.k. hundbesok (som klassas som djurassisterad aktivitet) till olika

institutioner sdsom dldreboenden.

Jag fick létt tag pa organisationernas och dldreboendenas kontaktuppgifter pa deras
egna nétsidor och fradgade per e-post om jag kunde fé f6lja med pé hundbesoken till
dldreboenden. Alla svarade samt visade uppskattning for att det fanns intresse att
skriva min avhandling om @mnet. Hali-Koira foretagaren Maarit Haapasaari svarade
snabbt och kort dérefter fastslog vi genom ett telefonsamtal de datum jag kunde f6lja
med henne och hennes hundar till olika dldreboenden och observera hundbesoken. For
hennes del kunde jag i princip f6lja med pa hur ménga av dessa som helst. Hon har
ndra kontakt med de flesta dldreboendena hon samarbetar med, och fragade dem om
det gick for sig att jag foljde med och ifall ndgra virdchefer/serviceansvariga ville
stdlla upp pé intervju, vilket de ville. Maarit dr allts en informationsrik person som
upplyste mig om ytterligare négra intressanta studieobjekt. Alltsd har urvalet i min

undersokning ocksé innefattat ett snobollsurval (Bryman & Bell 2003, 126).

Aven Hali-Bernit, som ir den andra organisationen som avhandlingen behandlar,
samarbetar tdtt med flera olika dldreboenden. Genom dem fick jag mer information
om verksamheten i trakten rent generellt. Organisationens koordinator i Abo trakten
Hanna Ritvanen samtalade med tva av organisationens volontdrer och ordnade sa att
jag kunde folja med pa deras hundbesok till ett dldreboende. Jag ringde dven
vardchefen pa dldreboendet och fragade ifall det var mdjligt att folja med, vilket inte
var ndgot problem. Hali-Bernit har olika koordinatorer runt om i landet och
verksamheten baserar sig pda HAA 1 form av hundbesdkverksamhet. Arbetet baserar

sig pé frivilligarbete, till skillnad fran Hali-Koiras verksamhet, som drivs av en person
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och baseras pd lonearbete. Som tidigare nimnt dr hundbesdkverksamheten endast en
del av hela Hali-Koira verksamheten. I enlighet med avhandlingens d&ndamal visade
det sig inte ha desto storre betydelse hur verksamheten finansieras eller ar upplagd, da
det vidsentliga ar resultaten av verksamheten, darfor har bada typerna inkluderats i
avhandlingen. Verksamheten skiljer sig i viss man, men de kompletterar ocksé

varandra och ger en ritt bra helhetsbild generellt om hundbesdk i dldreboenden.

Bégge organisationer 1 studien erbjuder tjdnster 1 enlighet med foreningen Green Care
Finland r.f. och dess etiska regler. Green Care-verksamheten grundar sig pa
naturelementens aterhdmtande och/eller pd en inverkan med syftet att oka
vilbefinnande och livskvalitet. Green Care varnar om bland annat naturen, hallbar
utveckling, professionalitet, kvalitet, sdkerhet, djurskydd och respekt for djur, vilket
innebédr att djur anses som samarbetspartners, inte sakobjekt. Djurens trivsel,
vialmaende och sidkerhet dr grundliggande for verksamheten, och yrkesutdvarna vid
Green-Care som tranar/anvinder djur ska ha kdinnedom om dessa (Green Care Finland

r.f.2019).

De dldreboenden som &r inkluderade i undersdokningen som jag foljt med pa med Hali-
Koira ir; Josefiina Koti i Hirvensalo, Villa Attendo 2 i Hirvensalo och Sylvikoti i
Nadendal. Med Hali-Bernit foljde jag med till Ruskakoti i Reso. Utdver detta besokte
jag Otso Koti i Runoskyld for att intervjua vardchefen, eftersom &dldreboendet
anvinder sig av Hali-Koiras tjanster. Vil pa plats gav virdchefen Ulla Korpela mig en
rundvandring och jag fick mgjlighet att samtala med nagra i vardpersonalen, samt
traffa en del av dldringarna. Alla dldreboenden, férutom Sylvikoti, har fatt hundbesok
med jadmna mellanrum och i flera &r. Hir var det frigan om ett donerat Hali-Koira
besok, vilket innebdr att en anhorig till en aldring hade betalat for och skédnkt bort
hundbesoket som en géva som hela avdelningen fick ta del av. Hali-Koira besoken
varar 1regel fran ca. fyrtiofem minuter till en timme och ser for det mesta likadana ut,
dvs. att Maarit Haapasaari, organisationens grundare, drar lekar och sittgymnastik som
involverar hunden, samt en avslutande sdngstund. Hali-Bernits hundbesok ser ocksé
allt som oftast likadana ut, de varar oftast fran trettio minuter till en timme, beroende
pa intresset som aldringarna visar, och aktiviteten gar ut pa att volontdrerna gér runt

med sina hundar allt medan aldringarna far klappa och gosa med dem.
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For att ytterliga oka forstdelse for hur olika typer av HAA paverkar éldringar har jag
varit med pa tre s.k. Promenaddejter (pa finska Kdvelytreffit) anordnat av Hali-Koira.
Dér har jag kunnat diskutera mer avslappnat med aldringar som engagerar sig i
aktiviteten och fatt en 6verblick over laget och vilken roll hunden spelar 1 aktiviteten.
Promenaddejterna gér i sin korthet ut pa att seniorer runtom samlas i eller nira Abo
centrum och promenerar i grupp till en viss kulturell sevérdhet/destination med en av
Hali-Koira hundarna som sillskap. Promenaden tar olika ldng tid beroende pa
startpunkt och destination. Startpunkten &r allt som oftast antingen Wercafe eller Café
Dominic och destinationen varierar, men kan vara exempelvis museum, kyrkor och

teatrar.

HAA organisationerna och dldreboendena antas 1 min undersdkning ha en aning olika
perspektiv pd samma fenomen och intervjufragorna ar utformade darefter. Eftersom
det dr fraga om ett par olika synvinklar pd samma sak och da intervjuerna ér flexibla
och omfattande, anser jag det insamlade materialet som tillrackligt for att kunna
analyseras grundligt. En regel ar att som forskare avsluta intervjuprocessen nir nya
intervjuer inte lingre tillfor ndgot nytt eller nya mdjligheter for tolkning, vilket kallas
for teoretisk mdttnad. En grundprincip dr att kvalitet viger mer dn kvantitet och syftet
ar att hellre sdga mycket om lite dn lite om mycket (Guest m.fl. 2006, 59). Jag
upplevde att jag genom att folja med sérskilt Hali-Koira till de olika dldreboendena
fick en rétt djup insikt 1 &mnet. Genom att dessutom intervjua personer frdn bada
parterna dvs. bade HAA organisationerna och @ldreboendena, upplevde jag en
uppnddd méttnad och kom fram till att det samlade materialet var tillrickligt for att

kunna svara pa avhandlingens fragestillningar.

5.3. Reliabilitet och validitet

Reliabiliteten, som handlar om forskningsresultatens tillforlitlighet, paverkas t.ex. av
att stdlla ledande frédgor eller att sdka information pd ett selektivt sétt och péverkar
reliabiliteten negativt (Kvale & Brinkmann 2009, 263). Eftersom respondenterna i min
undersokning har valts pa basis av att de r insatta i antingen HAA eller dess effekt pa
aldringar, sa kunde man sdga att det paverkar reliabiliteten. Svaren kunde se
annorlunda ut beroende pa vem som fragats och dven beroende pd hur insatt denna

person dr i t.ex. tidigare forskning om HAA:s effekter eller dldringars vélbefinnande.
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En ytterligare sak som riskerar att pdverka reliabiliteten dr snobollsurvalet. Urvalet dr
inte slumpmaissigt och inte heller representativt for hela populationen. Antalet
respondenter &r litet i undersokningen da den ar av kvalitativ karaktir, vilket enligt
Bryman (2011, 161) innebér att studiens generaliserbarhet #r 14g. Aven om jag inte
undersokt alla HAA organisationer eller dldreboenden i Finland, kan man ténka sig att
dessa har liknande struktur och r uppbyggda pad samma premisser. Darfor dr det av
vikt att betona att de studerade enheterna inte &r mallar for andra
organisationer/dldreboenden, utan mer som exempel som kan anvindas for att ldra sig
mer av andra liknande sammanséttningar (Alvesson & Skoldberg 1994).
Observationseffekten kan ocksé paverka de studerades beteenden eller sétt att uttrycka
sig, utover detta menar Hammersley och Atkinson (2007, 168) att forskarens egna

kénslor och upplevelser paverkar det som anses intressant eller ndmnvért.

Studiens validitet handlar om hur bra forskaren lyckas méta eller undersdka det som
var syfte att méta/undersoka. Eftersom kvalitativ forskning framst fokuserar pa
forstaelser och upplevelser, snarare d4n métningar, kan resonemanget om validitet
sdgas bli inaktuellt enligt Bryman (2002, 258-259), som hellre vérderar kvalitativ
forskning 1 ljuset av trovérdighet. Hér behandlas tillforlitlighet, Overforbarhet,
palitlighet och objektivitet som faktorer for hog trovirdighet. Respondenterna ska fa
ta del av resultaten, ha ritt att bekréfta eller ratta forskarens uppfattningar. En av
respondenterna i undersokningen har bett om att fa 14sa texten innan den ldmnas in for
att se om informationen om dem stdmmer, vilket de sjdlvklart fitt gora. Studien ska
strdva efter en djup forstaelse for det studerades kontext, vilket ska hjélpa andra att
avgora om studiens resultat kan Gverféras pa en annan studieenhet. For att studien
skall vara palitlig bor forskaren ha ett kritiskt perspektiv (Trost 1997, 117) och
tillvigagéngssitten skall forklaras och vara tillgdngliga vilket framkommer i denna
metod del. Objektiviteten i sin tur innebdr att mina egna vérderingar inte far paverka
forskningen eller resultatet. Enligt Bryman och Bell (2005, 42) paverkas studier
oundvikligen av forskarens personliga virderingar och forforstéelse. Trots att total
objektivitet &r omdjlig pd grund av att forskare, precis som alla andra, har subjektiva
uppfattningar om verkligheten, har jag medvetet strivat efter objektivitet sa gott jag
formatt.  En ytterligare svaghet med intervju som forskningsmetod é&r att
respondenterna kan forskona verkligheten, da samspelet mellan mig som forskare och

respondenten kan pdverka svaren. Enligt Eriksson-Zetterquist och Ahrne (2011, 53)
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finns en viss inbyggd maktsituation mellan den som fragar och den som svarar, vilket

kan paverka svaren och ddrmed resultat.

Eftersom studien inte é&r Ildngvarig kunde man anse att de enstaka
observationstillfdllena inte dr tillrackliga for att veta om det sker ndgra faktiska
fordndringar i den dldres vélbefinnande fran tiden fore/efter att hunden kommit pé
besok. Organisationerna som driver HAA har sjdlvklart positiva saker att sdga och
fokuserar pa de positiva utfallen, vilket kan wvara problematiskt gillande
tillforlitligheten av studien. Dérfor skall de kompletterande intervjuerna med
vardchefer och vardpersonal, dvs. individer som dr i daglig kontakt med aldringarna,
bidra till en djupare syn pa éldringarnas upplevelser. Jag utgér ifran att dldreboendena
vill ha HAA i vardhemmet av en skélig orsak. Antagandet baserar sig pa positiv

aterkoppling av de dldre och positiva resultat.

5.4 Etiska overvidganden

Det ligger alltid ett etiskt ansvar i att utfora forskning. I min undersokning har jag foljt
Vetenskapsradets (2002, 5-6) fyra huvudkrav for forskningsetiska principer i
humanistisk- och samhillsvetenskaplig forskning; informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Informationskravet
handlar om att alla respondenter och undersokningsdeltagare har informerats om deras
uppgift och undersokningens syfte. Aldreboendena har informerats om syftet med
undersokningen och likasd intervjurespondenterna da de undrat Over syftet.
Samtyckeskravet handlar om att undersdokningsdeltagarna sjélva har rétt att bestimma
over sin medverkan. Respondenterna har sjélva fitt vélja om de deltar i
undersokningen, vardchefer har gett samtycke till observation av aldringarna och
dessa har kunnat bestimma pa vilka villkor de deltar. Konfidentialitetskravet handlar
om att alla undersokningsdeltagare ska ges konfidentialitet, sédrskilt om det géller
etiskt kénsliga uppgifter. Sist och slutligen sd handlar nyttjandekravet om att uppgifter
om enskilda personer endast far nyttjas till forskningsdndamal, alltsa har det insamlade
materialet inte utlanats for kommersiellt bruk, icke-vetenskapliga syften eller for
handlingar som direkt skulle paverka respondenten eller den observerade

(Vetenskapsradet 2002, 7-14).
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Gillande individernas integritet i undersdkningen si hanvisas inte till aldringarna pé
sdtt att deras identitet skulle komma fram. Besdken pa dldreboendena var
dverenskomna i forvig och godtagna av bida parterna. Aven om aldringarna inte alltid
blev informerade i1 forvdg om att de skulle observeras, sa var alla arrangorer 6ppna
med varfor jag var dir. Vid ett par tillféllen introducerade Maarit Haapasaari fran Hali-
Koira mig till alla i rummet fore hon satte igdng aktiviteten. Hon talade om att jag
kommit med for att se pd hur ett sddant hir hundbesdk egentligen ser ut, vilket ingen
verkade bry sig om. Efterat har jag stéllt mig fragan huruvida inte detta nistintill

sjalvklara medgivande var ett till exempel pé de dldres institutionalisering.

6 Analys

I denna del av avhandlingen genomfGrs en systematisk analys av det empiriska
materialet som samlats in. Jag har intervjuat medlemmar i de tva organisationerna som
anordnar hundassisterad aktivitet och dven verksamma 1 de &ldreboenden som
anvinder tjansten. Utover detta har jag tillsammans med Hali-Koira och Hali-Bernit
besokt olika dldreboenden kring Abo, dir jag bdde observerat och antecknat. Dessa
anteckningar och undersokningens originalcitat finns som bilagor 1 slutet av

avhandlingen.

6.1 Hali-Koira och Hali-Bernit

Det framsta syftet med HAA generellt dr att pigga upp och sprida gladje till
aldringarna, skapa upplevelser och ge variation till den annars ritt s enformiga och
rutinméssiga vardagen. Dock finns det skillnader 1 vilka effekter HAA kan ha
beroende pd hur hundbesoket dr planerat och ser ut. Bade Hali-Koira och Hali-Bernit
har ndmligen som syfte att fungera som en rolig och uppiggande aktivitet for
aldringarna, men utdver detta stoder Hali-Koiras verksamhet dven individutveckling
d& hundbesoken kan ha mer specifika syften och malsattningar med tanke pé
aldringarnas fysiska vélbefinnande. Hali-Koira gruppaktiviteten som bestar av
kramande med hund, bollekar, sittgympa och sang, har ocksa som ett huvudsakligt
syfte att 0va upp eller uppritthélla dldringens allmdnna fysik, vilket i sin tur bidrar

med en rad andra hilsofrimjande effekter. Aven Hali-Bernit verksamheten som
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baseras péd simpla hundbesok utan nigra sirskilda fysiska malsdttningar, medfor en

mingd hilsofrdimjande effekter utdver det uppenbara syftet dvs. att sprida glédje.

6.1.1 Hali-Koira

Hali-Koira grundades ar 2011 av Maarit Haapasaari som dr djurassistans trinare,
egenforetagare, hundskicklighetstrinare och egenvardare. Verksamheten grundades
da Maarit lade marke till att det fanns en genuin efterfrigan 1 hundassisterade
arbetskretsar for ett mer krdvande, regelbundet och planerat hundassisterat
utvecklingsarbete. Maarit och hennes tre arbetskamrater, dvs. Berner sennenhundarna
Hilma-Maria, Pikku-Veikka och Paavo-Hermanni bor 1 Littoinen, och deras
huvudsakliga verksamhetsomrade #r Abo. Arbetet klassas som hundassisterad

aktivitet och dven hundassisterad terapi dd hunden dr en central del av virdprocessen.

Just nu sysslar jag framst med ett slags mellanting av hundassisterad
terapi och hundassisterad aktivitet, att just grupprehabiliterings
grejer och promenaddejter fyller upp min kalender mest just nu. [2]

Maarit Haapasaari, Hali-Koira

Karakteristiskt for hundassisterade terapin 4r att rehabilitering eller
behandlingssessionerna planeras noggrant 1 férvidg och att arbetet utfors tillsammans
med vérdpersonal eller exempelvis med en fysioterapeut. Hundbesdken som ér av
intresse och fokus i denna avhandling skulle dock frimst klassas som hundassisterad
aktivitet, &ven om besdken dr planerade och har ett rehabiliteringssyfte. Denna
verksamhet gér ut pd att Hali-Koira teamet dvs. Maarit och ndgon av hennes tre hundar
besoker olika institutioner, exempelvis &ldreboenden eller barnhem och
utvecklingsstorda hemma hos sig. Syftet dr att utveckla och genomfora arbete dir
hunden frambringar glddje och forstarker ménniskors hilsa och sociala vélbefinnande.
Nérvaron av hunden kan frambringa positiva tankar och kénningar, t.ex. att
gymnastisera tillsammans med hunden kan 6ka det fysiska vilbefinnandet och pigga
upp sinnet. Hunden engagerar alltsé till rorelse och socialt samspel, samt vécker
positiva emotioner. Utdver hundbesok medverkar Hali-Koira exempelvis som lashund
1 skolor och bibliotek vilket klassas som djurassisterad pedagogik, samt uppmuntrar

och motiverar bl.a. médnniskor vid olika vardanstalter till promenader och motion.
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Hali-Koira arbetar &ven med privatpersoner som kan dra nytta av att komma ut och gé
lite 1 friska luften. Det kan vara att personen foljer med och promenerar eller blir

skjutsad i rullstol av Maarit med hunden som sillskap.

Hali-Koira Berner sennenhundarna har genomgatt grundlaggande lydnadsskolning
och dr vana med nya dofter, platser, ljud och material. Vanligt forekommande foremal
pa dldreboenden som exempelvis rullstolar och rollatorer &r alltsd redan bekanta fran
forr och vicker inga starka reaktioner. De tycker om att kramas och njuter av att bli
klappade d@ven av obekanta minniskor. Tack vare deras stora storlek har hundarna en
naturlig auktoritet, och deras nallebjornaktiga utseende och den tjocka pélsen gor att
man girna vill gosa med dem. De ror sig i lugna och forutsdgbara rorelser och ar bra

manniskokdnnare da de har ett sinne for om ndgon exempelvis ar radd for dem.

Hundarna kidnner av ménniskors energier och rddslor och ldser
ibland sociala situationer béttre 4n mig. Det d&r min uppgift att vara

uppmarksam om detta. [3] Maarit Haapasaari, Hali-Koira

Till Hali-Koiras kunder hor bade stora koncerner som exempelvis Mehildinen och
Attendo koncernern, men ocksé mindre privata virdhem. Aven privatpersoner kan
skinka bort ett s.k. Hali-Koira besok, vilket har sitt eget fasta pris inklusive
brinslekostnader. En av de observationer jag skrivit forskningsdagbok ifrdn dr just

fran ett sddant donerat Hali-Koira besok.

6.1.2 Hali-Bernit

Hali-Bernit verksamheten grundades &r 1999 och stricker sig numera dver néstan hela
Finland. = Verksamheten klassas som hundassisterad aktivitet och gir ut pa
besokshundverksamhet dvs. att volontirer med hund besoker olika institutioner sdsom

sjukhus, vardhem, daghem och olika evenemang.

S4 vitt jag vet var forsta besoket bara ett test, ett géng hundigare
ville prova att besoka omradets dldreboenden. Det gick bra och
darifrdan foddes sedan idén. [4] Hanna Ritvanen, Hali-Bernit

koordinator i Abo regionen
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Hali-Bernit 4 en del av foreningen Suomen Sveitsinpaimenkoirat ry:s
hobbyverksamhet. Arbetet baseras pd frivilliginsatser och organisationen tar emot
donationer som gér till Sennenkoirien terveysrahasto eller till Djurskyddsforeningen.
Forutom att organisationen ger volontdrernas hundar en r6d Hali-Bernit vist som de
bér pa arbetstid, sd star volontdrerna for alla kostnader géllande besdken sjélva, som
t.ex. bransle om de anvéinder egna bilar. Koordineraren organiserar besdken och
volontirerna anvander en gemensam databas for att bestimma vem som aker vart och
nir. Volontirerna aker alltid pa besoken parvis, s& om tva volontérer har mojlighet att

aka sa blir besoket av.

Hundrasen spelar ingen roll trots att namnet pd organisationen syftar pa Berner
sennenhundar, det viktiga &r att varje hund har klarat av ett ”Hali-Bernit test” dar man
ser pa hundens egenskaper sasom t.ex. sociala fardigheter, lydnad och sjilvsidkerhet
pa nya platser, i olika miljder och situationer samt vistelse med nya méanniskor.
Dessutom forsoker man reda ut vilka institutioner och vilka typer av méinniskor som
ar mest lampliga for varje hund, vilket tas hiansyn till da volontirerna och koordinatorn
kommer dverens om besoken. I enlighet med Green Care principen, ér det en prioritet

att alltid sdkra hundarnas valbefinnande.

Man har alltid sagt till oss att ldingden pa besodket beror pa hunden
att om man maérker att hunden helt klart trottnar sa dé kan vi liksom
sluta, att det Ionar sig inte att fortsdtta om man ser tecken pa trétthet,
oftast orkar hundarna den dédr ena timmen. Sedan om det ar
exempelvis varmt sa kan fysisk utmattning komma emot. [5] Maarit,

Hali-Bernit volontar

Det finns inga specifika mélsittningar med hundbesdken forutom att pigga upp
ménniskors vardag, vilket i sin tur kan ha andra positiva effekter. Detta dr beskrivande
for hundassisterad aktivitet. Hur eller om de 1 institutionen vill engagera sig 1 motet dr
helt och héllet upp till dem sjdlva. Hur mycket nytta hundbesdket gor for individerna
kan variera beroende pd dagsform, och det ar viktigt att volontdrerna som stéller upp
ar Oppna och sociala eftersom de utgor en stor del av sociala samspelet och hela

upplevelsen for aldringarna. Individerna vid institutionerna har alltsd mojlighet att
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skapa band béde till volontdrerna och hunden, men ocksa sinsemellan, dd hunden kan

bidra till samtalsdmnen och diskussion som kanske annars inte skulle forekomma.

6.1.3 Filtet i Aboregionen

Hali-Koira grundaren Maarit Haapasaari, som ursprungligen ar fran St. Karins,
borjade frivillig arbeta med hund 1 borjan av 2000-talet. I samband med detta grundade
hon foreningen Suomen Karva-Kaverit ry. som utvecklar djurassisterade
frivilligarbetet 1 Finland. D& Hali-Koira startades var branschen enbart
volontdrsbaserad. Efter att ha varit med och utvecklat branschen tillsammans med sina
hundar och efter ungefar 10 ar av volontirarbete sag Maarit att det fanns mojligheter
att arbeta med hundassisterade interventioner ocksa professionellt. Hon har hort sig
kallas en slags foregéngare i branschen och vad hon vet finns det fortfarande inte

ndgon liknande verksamhet ndgon annanstans i Finland.

Inspiration till arbetet far hon av bade sina kunder och sina samarbetspartners, t.ex.
elever som studerar fysioterapi med syfte att driva etableringen av hundassisterade
interventioner i Finland. Eftersom hon varit bland de forsta som arbetat med
terapihundverksamheten i Finland har hon 1 viss man fatt information om dmnet fran
bocker om branschen. Syftet har varit att fordjupa sig i &mnet genom att ga t.ex.
skolkurser, men det har visat sig att Maarit trots allt suttit pd mest kunskap om d&mnet
sjalv och inte funnit kurserna till s& mycket nytta. De tidskrifter och artiklar om HAA
1 Egentliga Finland &r oftast Maarits egna skapelser eller handlar om henne och hennes
verksamhet. Maarit har inga konkurrenter i Egentliga Finland och hon samarbetar
dven med Helsingfors stad, ddr det inte heller finns liknande verksamhet dér
hundterapiverksamheten dr volontérbaserad. Hon foreldser ocksa runtom i landet samt
anordnar nigot som kallas for Kdvelytreffit eller pa svenska “promenaddejter” i
Abotrakten. Idén om aktiviteten fick sin borjan for ungefir tta r sedan da Maarit var
pd besok 1 foreningen Turun Lidhimmdispalvelu ry. didr hon rékade hora en
konversation om hur svért det kan vara att motivera aldringar att gd ut och rora pa sig.
Hon foreslog om hon och hennes hundar kunde testa att uppmuntra méanniskor till att

komma ut och rora pa sig, vilket de ansvariga 1 foreningen gick med pa.
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Promenaddejterna tar plats i Abo, de sker tva ginger i veckan bade pa onsdagar och
torsdagar och gar kort och gott ut pé att Maarit, med ndgon av hundarna, promenerar
med ett ging bestdende framst av seniorer mellan 60-80 é&r, till ndgon kulturell
destination. Promenaden &r maximalt tva kilometer lang, och pé plats 1 destinationen
finns oftast en guide som berdttar om platsen och leder en rundtur. Maarit tror pé
hundens dragkraft och hundens konst i att locka ménniskor att f6lja med och aktivera
dem att rora pa sig. Promenaddejterna dr en lagtroskelverksamhet, vilket innebér att
ingen anmélan kréavs. Deltagandet kostar ingenting, med undantag for exempelvis
nagot enstaka museibesok. Forutom att uppmana till fysisk rorelse, ar syftet med
verksamheten ocksé att avligsna ensamhet och tillféra glddje i aldringars vardag.
Hundens ndrvaro 6ppnar dven upp for diskussion och kan underlitta eller till och med
vara en orsak till att sociala band skapas. Att promenaddejterna dven leder till en ny
plats, dir deltagarna sedan far en rundvandring eller guidad tour i, ger variation till
den annars ofta rutinméssiga vardagen. Att dessutom fa ”ledas” av en hund upplevs
ofta som en fyndig grej och de djurkira seniorerna gldds av att fa klappa hunden, som

1 sin tur dlskar uppmarksamhet och omfamning.

6.2. Samarbetet med dldreboendena

Aldreboendena som anvinder sig av HAA 4r man om olika aktiviteters betydelse i
aldringars liv, vilket dven dr en orsak till varfor de ingétt ett sddant samarbete som
frimjar aktivitet av olika sorter. De &r medvetna om att djur kan sprida glidje och
pigga upp vardagen i ett annars ritt rutinartat dldreboende. Vid alla dldreboenden 1
studien dr minnessjukdomar vanliga. Ulla Korpela som &r vardchef vid Otso Koti
betonar vikten av all sorts aktivitet for aldringar, minnessjuka eller inte. Hon pépekar
att de kan dra enorm nytta av att stimuleras och att fa glddjas, &ven om de skulle
glomma bort besoket direkt efter. I Otso Koti sker d&ven annan sorts aktivitet ian HAA,
bland annat har en hdst hélsat pd i &ldreboendet, och bade musikanter samt
dansfaddrar” gér besdk med jimna mellanrum. Aldreboendena i har frin borjan haft
forvantningar pa att hunden ska ge variation till vardagen som annars kan kénnas
enformig och har sedan valt att fortsdtta med hundbesoken efter att samarbetet inletts.
Vérdhemmen betalar till Hali-Koira enligt organisationens prisskala. I Josefiina

hemmet hade man fragat &ldringars anhdriga ifall de ville std for HAA tjénstens
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kostnader, men forslaget avbojdes. Vardchefen budgeterade da om for att mojliggora

fortsatt samarbete.

Hur Hali-Koiras samarbete med t.ex. ett dldreboende far sin borjan &r att
vardchefen/serviceansvarige kontaktar Maarit och de for en diskussion om vad som
forvéintas och kan erbjudas. Maarit har uppméarksammats réitt mycket i media, vilket
gjort att de flesta dldreboenden i omradet har hort talas om Hali-Koira och det &r oftast
de som hor av sig till Maarit, inte tvartom. Positiva resultat och upplevelser bland
aldringarna har gjort att kinnedomen om verksamheten har spridit sig, och det ar
vildigt fi ildreboenden i Abo som inte samarbetat med Maarit, i kortvariga eller
langvariga samarbeten. Enligt Maarit sjilv ér det sd gott som alla dldreboenden i Abo
som anvander eller har anvént sig av Hali-Koira tjansterna. Dock dr det ofta en
budgeteringsfrdga om hur ofta besoken ska arrangeras och vardchefen bestimmer ifall
det dr en tjanst som skall prioriteras. Allt som oftast har effekterna av HAA varit sd
pass positiva att samarbetena har fortsatt. Maarit menar dven att kinnedomen om Hali-
Koira verksamheten har spritt sig dd vardchefer pa olika dldreboendena pratar

sinsemellan och rekommenderar verksamheten.

Turun Ldhimmdispalveluyhdistys ry underhaller servicehuset Kotikunnas, som har
fyra vrdhem for minnessjuka aldringar samt 39 serviceligenheter runtom i Abo.
Turun Lihimmaispalveluyhdistys ry. som grundades ar 1949, ingick i ett samarbete
med Hali-Koira ar 2013. Idén med verksamheten dr att pd ett inkluderande sitt ordna
individuell rehabilitering-, levnad-, vard- och stodtjanster for aldringar, och
foreningen dr en aktiv medborgaraktor (Kotikunnas 2019). Samarbetet med Hali-
Koira fick sin start da de hade ett Avoimet ovet- initiativ finansierat av RAY med syftet
att aktivera hemmaboende aldringar genom olika aktiviteter som ocksé skapar kinsla
av gemenskap. Initiativet ser pd aldringar som aktiva aktorer och en princip ir att
aldringarna sjdlv ska bestimma 6ver val 1 livet och kénna att de har kontroll 6ver den
egna vardagen. Idén var att padborja promenaddejter, men de lyckades inte na ut till
malgruppen sdsom det var tdnkt fran borjan. Egenforetagaren Maarit horde sedan om
detta och kom pa idén om att inkludera en hund pa promenaderna. Detta riackte inte
riktigt till, men nér de varje gdng valde en kulturdestination att promenera till sa sattes
bollen i rullning pé riktigt. Nu ar det kring 90 aktiva seniorer som &r med och

promenerar. Genom detta lyckade samarbete pdborjades dven verksamheten
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Luonnonliheiset, vars syfte ar att frimja aldringars aktivitet i form av djurassistans-,

hantverk- och tridgdrdsgrupper, som drivs av volontérer (Kotikunnas 2019).

Hali-Bernit har olika ansvariga koordinerare runtom 1 Finland, som olika
professionella inom social- och hédlsovardsinstitutioner tar kontakt med.
Verksamheten har en kontaktperson som bestims regionvis. Abo-regionens
koordinerare &r for tillfillet Hanna Ritvanen som &r ansvarig, organiserar och viljer
ut passande Hali-Bernit for varje besdk i Abo regionen. For tillfillet finns det 17

volontdrer med hund (pa finska koirakko) aktiva i omradet.

Samarbeten mellan Hali-Koira eller Hali-Bernit och édldreboendena ér inte baserade
pa skriftliga avtal, utan det ar snarare frigan om Overenskommelser. Hali-Koira
fastslar samarbeten med édldreboenden upp till ett halvt ar framat 1 tiden, via e-post
eller telefonsamtal. For tillféllet har alla besok till dldreboendena fastslagits fram till
juni. Hali-Bernit och dldreboendet kommer 6verens om besoken allt som oftast genom
e-post. Om det dr nagot sérskilt som hénder, som t.ex. en varfest ddr aldringarna
uppmanas till utomhusaktivitet, sa kan Hali-Bernit komma péd “oplanerade” extra
besok. Hali-Bernit besoker samma dldreboende en gidng i ménaden med varierande
volontdr med hund, medan Hali-Koira besdker dldreboenden allt ifran en gang i
veckan till mer sdllan. Innan samarbetet paborjas planeras de kommande hundbesdken
géllande tidtabeller, forvantningar etc. Exempelvis behover Hali-Koira veta i forvig

om &dldreboendet i friga dnskar nagot sérskilt, t.ex. dvningar for att stirka minnet.

Ingen av dldreboendena 1 min studie, varken privat eller kommunalt 4gda har behovt
frdga lov eller specialtillstind av ndgon annan part for att borja anvinda Hali-Koira
eller Hali-Bernit tjénster. Vardchefernas acceptans har rickt till for att samarbetet har
ingéatts. Samarbetena far sin borjan genom att ndgon pé dldreboendet pa négot vis har

hort om aktiviteten, t.ex. genom sociala medier eller andra personliga kontakter.

Jag skulle pasta att nér jag nu dnda florerar runt mycket i media sa
har jag blivit kontaktad pé sd vis, att t.ex. 1 Josefiina Koti tog Nina
kontakt att hon hade sett nagon bild pa Facebook dér Viljo hunden
pussar pa en é&ldre dam, att Nina ville ocksd ha detta till

dldreboendet. [6] Maarit Haapasaari, Hali-Koira
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Aldringarnas anhoriga behover heller inte frigas om acceptans i forvig, utan
aldringarna fér sjélva vilja om de vill delta pd hundbesdken eller inte, ingen tvingas
delta eller vara i niarhet av hunden. Vérdpersonalen bor dock ta i beaktandet aldringars
eventuella allergier och fobier. Vardpersonalens deltagande i hundbesoket varierar,
det dr inget krav att delta, men enligt vrdcheferna uppmuntras de till att delta. Sjdlva
besoken anses oftast inte besvérliga for dldreboendena, eftersom de ér planerade i god
tid pa forhand. Daremot kan det vara mer omstindligt att hitta en ldmplig lucka eller
tid pa dygnet for besoken med tanke pa aldringarnas dygnsrytm och rutiner. Konkreta
forberedelser infor ett HAA besok dvs. arrangerandet av mobler, att himta aldringarna
till platsen och smaskalig assistans etc. dr virdpersonalens ansvar. Trots att det finns

forutséttningar for ett vélplanerat smidigt hundbesok ér inte fallet alltid sé.

Vardpersonalen har fétt specifika instruktioner, men trots detta r
situationen alltid "ny”. Det finns ocksa olika uppfattningar om vad
som menas med assistans och hur mycket av det ar tillrdckligt, alltsa
kunde vérdarna vara mer involverade i assisterandet. Nagon klient
kan krdava mer manuell assistans medan en annan kan behova tydlig

demonstration. [7] Helena Pietil4, serviceansvarig

Enligt alla respondenter skulle det vara positivt om vardpersonalen aktivt skulle delta
1 hundbesoken. Varken Hali-Koira eller Hali-Bernit har under sina besok mojlighet att
finnas till for en hel grupp av aldringar samtidigt. Varje aldring borde vid behov kunna
f4 stod och assistans s att denne kunde dra sd mycket nytta som mdjligt av aktiviteten,
vare sig det dr fragan om rorelsedvningar eller sociala utmaningar. D& vardpersonal ar
med, kan de se pad och komma med rad, hjilpa till och finnas till som emotionellt och

fysiskt stod. Det &r ju trots allt vrdpersonalen som oftast kénner till &ldringarna bést.

En aldring somnade mitt i och fordes bort fran allrummet av en i
véardpersonalen som var den enda som emellanat kom och tittade pa
och hjélpte till. [8] Utdrag ut forskningsdagbok “Hali-Koira 1 Villa
Attendo 19.11.2019

Véardpersonalen har bist forutsdttningar att tolka &ldringarnas dagsform, bade

psykiska och fysiska, vilket &r till nytta dd de kan anpassa éldringens deltagande och
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grad av aktivitet beroende pa bl.a. mdende och ork. Detta &r ocksa en orsak till varfor
langvariga och tita samarbeten med édldreboendena ir att foredra. De mojliggdr att
personliga band kan skapas mellan organisationernas arbetare/volontdrer och
aldringarna samt vardpersonalen pd dldreboendena. Da man kanner till &ldringars
utmaningar och forhoppningar kan hundbesoket tillimpas pa bésta mojliga sitt for
aldringarnas skull. Aven om det ir frigan om ett ldngvarigt samarbete, kan det ha skett
stora fordndringar sedan det senaste besdket, nagon aldring kan ha en délig dag, vara
pa daligt humor eller dylikt och da &r det bra att vardpersonalen ar pé plats och kan
informera om saken. Det &r ocksa trevligare for alla inblandade da man har tid att
komma ndrmare och ldra kdnna varandra. Frekventa besok mojliggor att hundarna léar
kénna aldringarna och tvirtom. En annan positiv aspekt &r att det finns en storre chans
for &ldringarna att minnas hundbesdken och vad de egentligen handlar om, vilket gor
att de kan forbereda sig och gliddjas at tanken over att hundbesoken dr pa kommande

med jimna mellanrum.

Man mirker helt klart att man kan lyckas l&dmna ett minnesspar i
aldringarna... atmosfiren kan vara helt annorlunda nir de minns en.
Att ndr man kommer pa besok lite hdr och dir och édr obekanta sa &r

det ju nog en enorm skillnad. [9] Maarit Haapasaari, Hali-Koira

Nu nér jag har varit hér ett par ganger s finns det ett par &ldringar
som redan kidnner den héar hunden och kommer ihag dennes namn. I
alla fall i den stunden kommer de ihdg, det kan hinda att de om
nagra dagar inte kommer ihdg nér de nu d4r minnessjuka. [10] Maarit,

Hali-Bernit volontar

7 Effekter pd vilbefinnandet

I denna del av analysen forklaras med hjélp av det insamlade materialet hur HAA
anses paverka aldringars vilbefinnande pa olika sitt pa dldreboendet. Detta gor vi
genom att mest se pa de olika intervjuerna med dldreboendenas chefer och personal,
men ocksa intervjuer med verksamma personer vid Hali-Koira och Hali-Bernit. Fokus

ligger pé dldreboendenas perspektiv, da de valt att anvinda sig av HAA tjinsterna och
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uppenbarligen ser en nytta i verksamheten, men dven Hali-Koiras och Hali-Bernits
synpunkter, upplevelser och erfarenheter ar av vikt pd grund av den breda kunskap de

verksamma har 1 amnet.

7.1 Psykiska effekter pd vilbefinnandet

Aldreboendena som anviinder sig av HAA strivar efter att genom hundbesdken
forbattra dldringarnas humor, aktivera och stimulera sinnet. En stor aspekt 1 det hela
ar att HAA &r ett sitt att pigga upp samt medfora variation och omvixling till
vardagen. Hundbesdken kan helt enkelt bidra med att skapa en mer trivsam och
behaglig kénsla 1 &dldreboendet. Hunden kan ha en positiv péverkan pa
sinnestillstdndet, den kan liva upp och glddja éldringarna. Kénslan under och efter
besoket kan dock variera stort beroende pé dldringarnas mdende, dagsform och

engagemang.

Enligt arbetarna pa dldreboendena dr de mentala positiva effekterna av hundbesdken
ofta rdtt tydliga. Trots att dldringarna oftast inte direkt kommenterar eller ger respons,
sdger sinnesuttrycken i sig att motet ar givande, d& &ldringarna ofta ler och ser néjda
ut. Eftersom ménga aldringar de facto har ett begréinsat sétt att uttrycka sig pa, dé bland
annat talformagan forsdmrats p.g.a. minnessjukdom, ér leenden och direkta reaktioner
sasom ansiktsuttryck en sak man ser pa for att bedoma hur aldringen upplever motet
med hunden. Som en konsekvens av minnessjukdom kan ord falla bort och verbala
kommunikationen vara minimal. Det finns fall dér dldringar knappt talar nigonting
langre, men som bade kommer ihdg och utropar namnet pd besdkshunden da denne
fir syn pa den. Detta anses vara ett tecken pa att motet med hunden betytt ndgonting
meningsfullt. Bara for att aldringen dr minnesjuk och inte kan kommentera eller med
ord forklara innebérden, meningsfullheten eller betydelsen av nagot, betyder det inte

att denne inte skulle njuta eller dra nytta av aktiviteten.

Hunden har en kapacitet att se en och ge en ovillkorlig kérlek, vilket gor att motet i
sig dr betydelsefullt. Sittet som hunden kommunicerar pa &r annorlunda é&n
manniskans sétt att kommunicera. Kontakten med hunden ar kravlds. Den ger nirhet

utan krav pa att t.ex. behdva kommunicera muntligt, vilket for ménga aldringar kan
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vara en littnad. Hunden kan fungera som ett kdnslomdssigt stdd genom sitt

emotionella sétt att kommunicera da alla kan interagera med hunden pa sitt sétt.

Hunden accepterar ménniskan precis s som den dr, det spelar ingen
roll om man &r gammal eller ung, lang eller kort eller vad som helst.
Du ér perfekt just som du &r i stunden. [11] Maarit Haapasaari, Hali-

Koira

Att fa forverkliga sig sjdlv och ha en lyckad eller trevlig stund med hunden kan
resultera 1 ett vélbehag eller gott humor for stunden, men kan ocksd péaverka
sjdlvkinslan och sjélvfortroendet 1 andra vardagliga uppgifter ocksé for en langre tid.
Det framkom att aldringars vetskap om att de ska fa hundbesok samma dag kan pigga
upp, ge energi och motivera &ldringarna pé olika sdtt. Exempelvis kan
morgonsysslorna ske smidigare da aldringen blivit paAmind om att hunden kommer pa
besok senare under dagen. En lycklig stund med hunden gor att badde gladjen och

sjdlvsdkerheten kan hélla i sig, vilket kan ha en positiv inverkan pa t.ex. matlusten.

Om aldringen haft roligt, fatt forverkliga sig sjélv och fatt sadan dér
social vixelverkan som é&r ett viktigt verktyg for att fa ny och positiv
energi, kan nagonting annat i vardagen flyta pa béttre t.ex. dtandet,
om allt gatt bra med hunden. Det pdverkar sjidlvfortroendet och att
lyckas med négot kan framkalla stora lyckokénslor. [12] Ulla
Korpela, vardchef

Enligt vardcheferna kan HAA vara en trevlig aktivitet for ménga aldringar ocksa pa
grund av att flera av dem haft husdjur tidigare 1 sina liv, vilket gor att kontakt med
hunden kan framkalla minnen och dédrmed gléddjekénslor. Dessutom engagerar hunden
aldringarna till diskussion och till att dela dessa betydelsefulla minnen av tidigare
husdjur med varandra. Detta kan ocksd vara betydelsefullt pd ett emotionellt och
socialt plan. Hunden kunde sdgas fungera som en slags isbrytare och bidra till
samtalsdmnen, eftersom manga kan relatera till hundar och ddrmed underlitta det

sociala samspelet.
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Aldringarna har ett 14ngt liv bakom sig vilket innebér att minnen &r
viktiga och att man pratar om dem. Det kan stdda minnet att
ateruppliva de gamla minnena, vilket dr som en slags rehabilitering
for den minnessjuke. Hunden dr viktig for alla typ av aldrar men
ocksd sirskilt for den hir minnessjuke malgruppen. [13] Ulla

Korpela, vardchef

Samtalsdmnena 1 allrummet kretsade for det mesta kring hundarna
och dven samtal mellan ndgra dldringar sinsemellan forekom lite hér
och var. Det stélldes fragor och pratades bl.a. om hundarnas &ldrar
och raser. [14] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Bernit i Ruskakoti
12.11.2019

Hunden kan ha en lugnande effekt, lindra daligt mdende och vara som en vin. Som
tidigare diskuterats, frigérs oxytocin av nira kontakt med en hund, vilket orsakar
kénslor av vdlbehag och sdnker blodtrycket. Detta géller saklart forutsatt att ldringen
inte dr rddd eller kinner obehag for hundar. Detta dr dock en orsak till varfor just
hundar ofta ér lampliga i djurassisterad aktivitet och terapi; de dr relativt smd och for
de mesta ett bekant och mindre skrimmande djur jamfort till t.ex. hdstar, som
dessutom &r svarare att hantera och ta med in till institutionen. En utmaning med HAA
1 dldreboendena &r just att det kan forekomma rédsla eller obehag for hundar. Sarskilt
tydligt har det dock visat sig vara bland vardpersonal, som p.g.a. fobi eller
religionsskdl Oppet demonstrerar att de kénner avsmak for hunden eller hela
situationen, vilket kan paverka stimningen i rummet och dven aldringars sitt att
forhalla sig till hunden. Darfor ar det ocksa viktigt att det sker en Gppen
kommunikation mellan Hali-Koira och Hali-Bernit och dldreboendet i1 fraga, som
forhoppningsvis tar hundbesdket i beaktandet ndr de planerar vardpersonalens

arbetsturer och arbetsuppgifter.

Maarit frén Hali-Koira menar att hon flertal gdnger mott aldringar som i bdrjan
uttryckt sig vara rddda for hunden och har dirfor inte velat delta i hundbesdket. Genom
att Maarit sedan upprepade ganger och med jamna mellanrum besokt dldreboendet har
aldringar vant sig vid tanken och det har visat sig fungera som en slags

desensibilisering. Ett exempel dr en aldring som i bdrjan stitt bakom allrummets
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glasddrrar och tittat pd for att hon ként sig rddd. For varje gang hade hon nirmat sig
lite grann och till slut satt hon i ringen med de andra &ldringarna. Det kan ta tid for att
vaga delta aktivt, och att Overkomma ridslor har en positiv inverkan pa

sjalvfortroendet och kan uppmuntra till att vaga och vilja géra mer generellt.

...en annan aldring sa att hon kinde sig osdker med att kramas da
”allt med detta var sa nytt”. Maarit uppmuntrade till att kramas dnda
och nér hunden Hilma sedan kléttrade upp pa stolen och kramades
sa verkade det finnas en ldttnad och ndjdhet med att hon vagat. [15]

Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira 1 Sylvikoti 19.11.2019

Ett till exempel pa detta ar att en dldring uttryckt att hon alltid varit rddd for hundar,
men som sedan med hjélp av och tillsammans med hennes egenvéardare hand i1 hand
forsiktigt borjade vidrora hunden. Efter en tid klappade aldringen pa hunden helt sjilv
och till slut satt aldringen med hunden i famnen med armarna runt kramandes och med

glddje utropade; "Men ah, jag som alltid varit radd for hundar!”

Forutom fobier, som togs upp som en potentiell utmaning for Hali-Koiras och Hali-
Bernits verksamhet, men som trots allt konstaterades vara ritt sidllsynta, sérskilt bland
aldringarna, diskuterades dven allergier. Forekomsten av hund allergier visade sig
ocksa vara nagot av en ovanlighet bland aldringarna, men ifall sidana forekommer ar
det vardpersonalens ansvar att ta hdnsyn till dessa. Anhdriga informeras om
hundbesoken sd d@ven de kan planera om besoken till dldreboendena ifall de ar
hundallergiska sjdlva. Det hdnder ocksa att aldringar har hundallergi men vill delta i
aktiviteten trots detta. Da giller det for vardpersonalen att vdga de positiva sidorna,
som aktiviteten kan medfora, mot det negativa, som allergin kan medfora. Maarit frin
Hali-Koira exemplifierar med en aldring som gérna velat delta, men som inte fatt pa
grund av sin allergi. Hon hade stétt och grétit bakom glasddrrarna under aktivitetens
gang. P4 grund av detta hade hennes egenldkare tagit ett beslut om att hon skulle fa
ata allergitabletter for att kunna delta ndsta gdng. Egenldkaren hade varit av den
asikten att nyttan helt klart vigde mer @n de potentiella negativa effekterna, som négra

extra medicintabletter potentiellt kunde ha medfort.
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Att dldreboendena anvinder sig av HAA, gor att ldringarna samlas i samma utrymme
och observerar eller engagerar sig i en gemensam aktivitet. Vad som framgar ur
studien, &r att det nog inte gar att se ndgra miarkvérdiga forandringar eller sirskilda
effekter géllande det sociala samspelet mellan aldringarna under aktivitetens géng.
Aldringarna pratar inte si mycket sinsemellan, snarare att de pratar med hunden eller
hunddgaren. Hunden ger forutséttningar till konversation ocksd mellan framlingar,
men i dldreboendena handlar den sociala interaktionen framst om att aldringarna
samlas rent fysiskt i samma rum och foljer med hundarna/aktiviteten. Dadremot har
vardpersonalen mirkt av en ny sorts positiv energi som sprids genom denna sociala
vixelverkan. Det dr ingen sjédlvklarhet att ldringarna trivs ihop eller tycker om att
umgds i vanliga fall. Exempelvis édr det enligt en av Villa Attendo virdhemmets

vardpersonal fint att se att dldringarna faktiskt kommer 6verens under hundbesoken.

Att dldringarna samlas och upplever samvaro i positiv anda anses ha en positiv effekt
pd humdret och atmosfdaren i édldreboendet. Trots att aldringarna inte samtalar sa
mycket med varandra, dr det anda frdgan om en annorlunda typ av socialt evenemang,
vilket kan upplevas som uppfriskande. HAA menas kunna paverka kinslan av
delaktighet och samhdrighet samt minska kédnslan av ensamhet. Generellt dr det inte
ofta som anhdriga hilsar pd aldringarna pa dldreboendena, vilket oundvikligen kan
tankas bidra till kénslor av att inte vara delaktig 1 samhillet och i familjen. Pia och
Maarit, som ar Hali-Bernit volontirer, konstaterar att de under deras tid som
frivilligarbetare pa sina kvillsbesok endast en eller tvd ganger stott pd anhdriga som
varit och hélsat pd aldringarna samtidigt som dem. Arbetet kinns meningsfullt bland
annat just for att man hoppeligen kan minska pé aldringars ensamhetskanslor genom

att géra dem séllskap nu och da.

... det dr knappt att vi stott pa anhoriga pa dessa besok, jag vet inte
att kommer de sedan hit om dagarna men... alla har inte
nddvéndigtvis mera ndgon anhorig, om man inte har barn och sa har
ens vinner och andra redan det hér dott, da har man ju ingen kvar.

[16] Maarit, Hali-Bernit volontar
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7.2 Fysiska effekter pd vilbefinnandet

Hali-Koiras anordnade HAA ar som tidigare konstaterat inriktat pa rehabilitering och
patientorienterad behandling och engagerar ocksa till aktivitet som gymnastiklekar
och sjungande. Sérskilt aldringar kan dra nytta av aktiviteten d& det dr ett sétt att
aktivera till motion, som annars &r réitt ovanligt bland aldringar. Det &r viktigt att ta i
beaktandet att &ldringarna befinner sig 1 olika skeden 1 wutvecklingen av
minnessjukdomar. De kan ha véldigt olika forutsittningar och fysiska fardigheter, som
kan se olika ut fran dag till dag och delaktigheten eller orken till aktivitet kan paverkas

av b.la. humoret.

Till nist delade Maarit ut medelstora blda mjuka gummibollar at
aldringarna. I sdcken fanns det ocksa en gul gummiboll och varje
aldring fick halla i denna i tur och ordning. Serviceansvarige Helena
var snabb pé att papeka att aldringen 1 rullstol behdver en annan
sorts boll, nimligen en med hal i for att denne skulle kunna fa ett
ordentligt grepp, vilket Maarit dtgérdade snabbt. [17] Utdrag ur
forskningsdabok, Hali-Koira 1 Josefiina Koti 12.11.2019

I Josefiina Koti brukar forsta delen av hundbesoket anpassas till aldringarna som ér i
snéppet bittre form, medan den andra halvan &r mer passande for alla dldringar som
vill delta. En del av aldringarna har afasi, vilket orsakar svarigheter med sprak och tal
(Varsinais-Suomen Muistiyhdistys ry 2019). Det ér vanligt for en &ldring med afasi
att tappa bort och gldomma bort ord, vilket gor att sdngerna som sjungs ska vara enkla
eller bekanta frén forut sd att aldringarna uppmuntras och vill 6va pé sin tal- och

sangformaga.

Enligt en studie kan hundar motivera aldringar till promenad och rérelse bland annat
genom ténkeséttet om att “hundarna behdver oss ménniskor att ga ut med dem”
(Johnson & Meadows 2010, 398). Att géra hundbesok till dldreboendena med jimna
mellanrum gor att aldringarna kan 6va upp sina fysiska fardigheter och uppritthélla
sina rorelseserier. Hali-Koira har enligt ménga lyckats hitta rétt sorts metoder for att
uppmuntra aldringar till aktivitet som dessutom kan vara utmanande pa flera olika sétt.

Sittgymnastiken med bollen och hunden é&r 1 sig komplicerade kognitiva funktioner.
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Aldringarna lyssnar, tar emot instruktioner och utfor fysiskt aktiviteten, de tittar och
vintar pd hunden, gor nista rorelse, som kan inkludera bade rorelse av fotter och
hénder och séng samtidigt osv. Allt detta kan vara for en minnessjuk sérskilt krdvande.
Om védret tilldter anordnas Hali-Koira besoken utomhus i den friska luften, utéver
detta utfors enskilda hundpromenader i omridet med vissa dldringar. Detta §var bland
annat upp aldringars balans och koordination och genom att leda hunden 6vas dven
ansvarstagande. Aven mer motstriviga aldringar kan uppmuntras att komma med ut
och promenera, vilket hon ofta lyckas gora genom att vidja till hunden och dennes

behov.

Maarit har gjort sddana déir individuella promenader utomhus ocksa
med min mamma, fast det var kallt och regnade och hon inte ville
gd ut s riackte det ndr Maarit sa att *voivoi hunden borde nog foras
ut och kissa’, sa dd utropade mamma att *'nd men da sé, da kommer

jag med! [18] Ulla Korpela, vardchef

Motion har en positiv inverkan pé vilbefinnandet, bland annat p.g.a. dess inverkan pa
minnet och humoret. Vad som framgatt genom hundbesdken ér att &ven mer rastlosa
aldringar uppenbart kunnat lugna ner sig och finna ro under hundbesoket. Att
aldringarna har rort pa sig har i sin tur kunnat resultera i 6kad aptit, forbéttrad
somnkvalitet och en bittre fungerande mage. Dessa dr grundstenar till fysiskt
vilméende och pdverkar dven det psykiska tillstindet. Dessutom dr det bevisat att
motion kan forbéttra minnet och tankeférmégan (Harvard Medical School 2020),

vilket tyder pé att hundbesdken kunde resultera i att hjdrnan stimuleras och stérks.

Da det hdander och sker nagon slags rorelse 1 hjarnan kan det sedan
aterspeglas 1 sma saker eller forandringar i1 vardagen, for oss dr sma

stunder viktiga hér i dldreboendet. [19] Ulla Korpela, vardchef

8 Hunden och hundbesokens roll

I teoridelen diskuterade vi de saker som ar beskrivande for en institution och kan vara

negativa for individens vélbefinnande pd grund av den institutionalisering som sker i
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den. I denna del av analysen nérmare granskar vi dessa beskrivande saker dvs. rutiner,
sociala roller, identitet, makt och ensamhet i relation till hunden, och analysera hur
hundassisterad aktivitet mgjligen kunde paverka eller motverka de negativa effekterna
pa vélbefinnandet som ofta anses beskrivande for individer vid en institution. Vi

anvénder oss av intervjuer och observationer for att analysera denna mdjliga koppling.

8.1. Brytandet av rutiner

Pé institutioner internaliseras rutiner och handlingar och dessa blir sjilvklarheter for
individerna i fraga. P4 dldreboenden kan detta handla om att vanemaissiga handlingar
for bade aldringar och vardpersonal som t.ex. har att géra med maltider, morgon- och
kvallssysslor, mediciner och 6vriga aktiviteter. Dessa har sina egna sirskilda tillfallen
och tidpunkter, vilka baseras pa en rad faktorer. Det dr vanligt bl.a. for dldreboendet
att ta hansyn till aldringarnas dygnsrytmer och att arbetet ska fungera sa smidigt som
mojligt for vardpersonalen. Ekonomiska aspekter styr ocksd det som kan erbjudas i

aldreboendet.

Manga dldreboenden har som regel att egna husdjur inte &r tilldtna. Att ta in en hund
pa besok kan saledes upplevas som nigot nytt och som en frisk flikt. Utdver detta
innebédr hundbesdken att en ny aktér kommer in och intervenerar med de etablerade
rutinerna som finns vid dldreboendet. Som tidigare diskuterats, &r trygghetskénslan
essentiell for vilbefinnandet. Giddens (1996, 91-92) teori om den ontologiska
tryggheten handlar om att alla vanemissiga vardagliga moment skapar
trygghetskénsla vilket bidrar till kdnslan av vilbefinnande. Man kunde sdledes tidnka
sig att hunden, som inte dr en del av den rutinméssiga vardagen vid dldreboendet,
kunde skapa otrygghet genom att rucka pa vardagen och dirmed paverka aldringars
vilbefinnande negativt. Hundbesdket kriver trots allt en viss omstrukturering och
planering frdn vardchefers/vardpersonals sida och aldringar behdver anpassa sig till
en ny eller annorlunda typ av situation i vardagen. Dock framgick det att hundbesdken
1 varje dldreboende, forutom ett, sker kontinuerligt och med jamna mellanrum. Alltsd

kunde hundbesoket ses som en slags aterkommande rutin i sig.

Vérdcheferna menar att &ldringars rutiner inte rubbas desto mera, sirskilt da besoken

ar planerade att ske da det inte dr maltidsdags. Inte heller vardpersonalens arbetsrutiner
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ska paverkas dé de enligt vardcheferna frimst ska uppmuntra och leda aldringar, som
normalt sdtt trivs ensamma i sina rum, till allrummet for olika aktiviteter. I det
dldreboende dir hundbesoket var en engingsforeteelse, menade négra i
vardpersonalen att de girna skulle se att hundbesdken ar en ofta forekommande
foreteelse. Eftersom besoket togs emot sd positivt, sdrskilt av dldringarna, var de

besvikna pa att dldreboendet inte satsat pa att anvinda tjansten ndgot mer.

Det framgick ur undersokningen att en stor del av vardpersonalen anser att det &r
trevligt med hundbesok, sidrskilt med tanke pa é&ldringarna. Denna del av
vardpersonalen har ofta &ven kunskap om och forstielse for nyttan som med HAA kan
medfora. Det forekommer dock ocksé oftrstaelse bland vardpersonalen om varfor
denna typ av aktivitet kan vara bra for aldringarna. Enligt vardcheferna ar det
oprofessionellt av vardpersonal att oppet visa att de ogillar aktiviteten da allt sadant
ocksé hor till yrkeskompetensen. Trots detta forekommer det ibland sura miner och
Oppet missndje under hundbesoken, vilket enligt respondenterna dr problematiskt och
borde undvikas. Den delen av vardpersonal som é&r allergisk eller radd for hundar
lamnar platsen under aktivitetens gdng. Det finns dven de 1 virdpersonalen som anser
att hundbesoken rubbar dygnsrytmen och orsakar extra anstringning, vilket enligt
vardcheferna antyder pd antingen dalig attityd, oprofessionellt beteende, eller
oforstaelse. Instdllningen till aktiviteten kan vara negativ pa grund av okunskap om

sjdlva syftet och de positiva effekterna som besoket kan medfora.

Det finns saklart de som inte tycker om hundar, som anser att vi
kommer in och stor de vardagliga rutinerna med en sadan hir hund
som driglar, lossar har och som ldmnar smutsiga tassavtryck pa

golvet och sa vidare. [20] Maarit Haapasaari, Hali-Koira

Véardpersonalen har som ansvar att fundera pa vilka aldringar aktiviteten kan ténkas
vara lampad for och fungera och sedan anpassa de vardagliga rutinerna sa att besoket
sker smidigt. Det géller att hitta en fungerande balans for varje &ldring, samma
aldringar vill/kan/orkar nédvindigtvis inte delta pa varje hundbesok. Aldringarna kan
just vid det fastslagna hundbesdkstillfallet behova lugn och ro, vilket vardpersonalen

ska ha kénsla for. Viljan eller mojligheten att delta 1 aktiviteten paverkas av bl.a.
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humér, sinnesstimning och vitalitet, vilket bér tas hiinsyn till. Aven om en aldring

varit aktiv flera ganger, kan man inte forutsitta att fallet &r sé varje ging.

Eftersom hundbesoken ska planeras i god tid i forvég, finns det forutsiattningar for
samtliga att forbereda sig, vilket vore tacksamt for alla inblandade. Sa &r dock inte
alltid fallet. Exempelvis &r det inte helt sdllsynt att man i dldreboendena inte planerat
1 forvdg vilka aldringar som ska delta i aktiviteten. Detta gor att nir aktiviteten ska ta
plats, kan det ske fordrojningar. Hundbesoken dr planerade att vara ungefér 45 minuter
till en timme, och om planeringen fradn dldreboendets sida varit bristande, kan det ske
onddigt strul. Aldreboendena &r man om att Hali-Koira och Hali-Bernit hundbesdken
inte ska ske under samma tidpunkt som aldringarna t.ex. har sina maltider. Trots det
hinder det nog ibland att nir hundteamet anldnder sitter aldringarna och har
kaffestund. Detta péaverkar sjdlvklart tidtabellen for aktiviteten men kan ocksa

resultera 1 andra besvir.

Det kan hédnda att ndgon aldring smyger och ger bulla &t hunden fran
matbordet vilket man inte skulle fa gora, eller att ndgon upplever att
den gérna skulle vilja klappa pad hunden men inte kan da hianderna
blir smutsiga for att det sedan hindrar denne fran att dta. Ocksa
tviartom att ndgon har sockriga och klibbiga hinder och kletar mat

pa hunden och liknande grejer. [21] Maarit Haapasaari

Det forekommer ocksé ur ett par respondenters svar att vardpersonal med muslimsk
bakgrund tydligt har kunnat demonstrera avsmak mot hunden, vilket har att gra med
att den enligt deras tro anses som smutsig. Detta dr ocksd en orsak varfor det skulle
vara viktigt att planera och ordna arbetspassen pa sé sitt att hundrddda eller de som av
olika skil ogillar hunden inte skulle vara pa plats just dd. Aldringars upplevelser kan
ocksa pédverkas negativt pa grund av detta. Det viktigaste enligt vdrdcheferna ar att
aldringarna erbjuds nya, annorlunda, roliga och frivilliga aktiviteter innanfor

dldreboendets viggar som bryter det vardagliga.

Allt sddant hér dr av betydelse att om man tdnker pa aldringens
dagar hdr och vi inte skulle bry oss att bjuda pa nagon aktivitet sa

nog skulle det ju vara trakigt ... alla erfarenheter, upplevelser och
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variation ar sddant som en méanniska behOver d4ven om denne ar

minnessjuk. [22] Ulla Korpela, vardchef

8.2 Sociala rollen och identiteten

Att folja strukturer, regler och sétt att vara pa kan pdverka den sociala rollen i den
kontext man befinner sig i. Enligt Giddens (2003, 43) sker socialisationen hela livet
igenom och den sociala rollen paverkas av olika sorters samspelsprocesser. Reglerna
och strukturerna upprétthalls av aktorer s som vardchefer och vardpersonal, men dven
av aldringarna, som intar en roll som residenter, som har bade skyldigheter och
rittigheter 1 dldreboendet. Bdde individer och grupper uppfattar sin egen sociala roll i
relation till andra, vilket beskrivs som social identitet. Tajfel (1981, 255) menar att
individer konstruerar sin egna identitet genom att det finns sociala kategorier som man
identifierar sig med som medlem i och kdnner grupptillhorighet till. I dldreboende
kunde man sdledes tdnka sig att den sociala identiteten dr kopplad till att vara just
aldring, ndgon som ska folja de bestdmda rutinerna och andras anvisningar for sitt eget

bésta.

Christiansen och Townsends (2010, 13) konstaterande att ménniskans vardagliga
aktiviteter paverkar forstaelsen for det egna livet och de meningsfulla aktiviteterna
utgdr en stor del av identiteten. Da man har mojlighet att dgna sig at den ansedda
meningsfulla aktiviteten paverkas vélbefinnandet. Detta kunde kopplas till &ldringens
identitetsbild som &ldring, som formats i dldreboendet genom alla dess vardagliga
aktiviteter. Genom att aldringen erbjuds HAA som en aktivitet med jamna mellanrum,
kan detta paverka identitetsbilden och ifall aktiviteten anses meningsfull, kan det &ven

ha positiva effekter pa det upplevda vilbefinnandet.

Maslows behovstrappa foreslar att ménniskans behov dr ordnade i fem trappsteg. De
forsta dr fysiska behov som tillgdng till mat och virme, sedan kommer behov av
trygghet och sidkerhet, sedan kéinslan av tillhorighet 1 ett socialt ssmmanhang. Efter
detta kommer behovet att fa sin sjdlvkénsla bekréiftad och till sist behovet att uppné
sjalvforverkligande. Behoven ar inte av vikt forrdn de forsta/foregidende behoven ér
tillfredsstdllda (Aasted Halse 1999, 215-217). Enligt Beck-Friis (2017, 11-17) kan en
hund tillfredsstilla ménga av dessa, da den for flera méanniskor &r kopplad till trygghet,
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tillgivenhet, gemenskap och uppskattning. Dessutom kan hunden fylla behovet av
sjalvforverkligande och sjilvrespekt, vilka upptas i fyra av stegen. Aven om hunden
inte har nigot att gora med den basala ”grundlaggande” varden, kan den bidra med
uppfyllandet av behov som &r viktiga pd andra sétt. I studiens dldreboenden dr man
man om 4ldringarna individuella viljor och behov och d4ven om grundldggande varden
ar viktig, s& har man valt att satsa pa saker som exempelvis HAA for att se Gver

aldringarnas intressen och ddrmed chanser till véilbefinnande.

Att tdnka att man ska erbjuda s.k. *basvard’ dr ett ganska tradigt
uttryck, men det ar ett sddant klassiskt uttryck som anvénts mycket
och ibland dnnu ocksa. Om man tinker s4, sa ’forvarar” man liksom
ménniskor och ger mat och skdter om lite om hér och ddr. Om man
inte tdnker pd varje ménniska som en helhet och forstar att man trots
minnessjukdom har olika emotionella, sociala, mentala och
spirituella behov forutom att &ta och sova etc. s da gbér man
méinniskans liv ganska trakigt och vet du inhumant, tomt, virdelost.

[23] Ulla Korpela, vardchef

Da en éldring flyttat till ett dldreboende &r det ofta viktigt for dldringen att f4 bevara
sin sjdlvstindighet och kénna koppling till livet innan flytten. Detta delvis pa grund av
att de saker som varit betydelsefulla fortsatt kommer att vara det dven i alderdomen
(Dwyer m.fl. 2008, 105). Hur man upplever sig sjdlv dr forankrat i omgivningen och
tidigare upplevelser och kénslor. Enbart genom att hunden nérvarar 1 dldreboendet
paminns &aldringarna om olika moment frdn livet fore institutionen. Detta giller
sarskilt de som sjélva haft hund 1 tidigare skede av livet, men de flesta har nagon slags
relation till ndgot husdjur. Man vet att dgandet av husdjur kréver att man tar hand om
djuret och det gor gott att fa kénna sig viktig och behovd. Detta dr dock kénslor som
for aldringar kan vara frdnvarande pd grund av att de ir ett livsskede dér de dr de som
blir omskotta. Att ha mojlighet till att bevara sjilvstindigheten inverkar positivt pa
sjdlvbilden och virdighetskdnslan (Andersson m.fl. 2007, 1713-1717). Under
hundbesdket dr fokus pa hunden och lekarna, inte pa de vardagliga mer trkiga sakerna
eller dvriga bekymmer som annars kan ta upp tankeverksamhet i vardagen. Aldringen
kanske slungas tillbaka till en tid innan dldreboendet, d& denne var sjdlvstindig, hade

ansvar over sig sjilv och andra.
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Enligt studier tenderar ldringar generellt att komma ihég sérskilt positiva minnen fran
barndomen eller annat skede i livet (Addis m.fl. 2010, 425). Att tinka, dela och tala
om sina livserfarenheter med andra vécker minnen. For att kunna na eller vécka
minnena kriavs det ndgon slags stimulering och denna minnesmetod anvinds ofta hos
ménniskor med minnessvérigheter. Att vicka minnen fOrbéttrar inte minnet utan
stravar efter att oka vilbefinnandet och sjilvfortroendet. Detta pa grund av att de
minnen som kommer upp stimulerar positiva kanslor pa grund av att individen genom
tankarna gér tillbaka till den friska och yngre tiden, vilket skapar bl.a. trygghetskinsla.
Niar minnesmetoden anvédnds kontinuerligt kan det 6ka vilbefinnandet (Bruce,
Hodgson & Schweizer 2000, 20-22, 38). Héndelser som involverat starka kédnslor
halls battre 1 minnet dn handelser dar det inte funnits starka kdnslor (Muistiluotsi
2017). Att hundbesoken véacker minnen och att dldringarna borjar prata om minnen
fran forr framkom hogst tydligt i mina observationer. Hunden kunde sdgas atminstone
1 stunden fé aldringen att bryta loss frdn den nuvarande sociala rollen och sjélvbilden
denne har. Som tidigare diskuterats s& domer hunden inte, utan erbjuder ovillkorlig
karlek. Hunden ser en for den man ér, dvs. en egen person och inte t.ex. som en patient,
gammal med krdmpor eller som minnessjuk. Dessa faktorer dr diremot svara att bortse
frén som vardchef eller vardpersonal, vilket inte minst aldringarna kan vara medvetna
om. De har sina egna uppfattningar om hur de granskas av andra aldringar, vardchefer
och vérdpersonal, vilket kan padverka den egna identitetsbilden och sa kan 4ven hunden

gora.

8.3 Maktaspekten

Aldringar bor anpassa sina liv och egna rutiner frin tidigare med dldreboendets, savil
som med vardpersonalens rutiner och sétt att arbeta. Detta kan bidra till en kénsla av
bristande kontroll 6ver ens egna val eller livssituation. Att uppleva sjdlvbestimmande
ar viktigt da det stirker sjdlvkédnslan (Haggblom-Kronl6f m.fl. 2007, 192-200).
Maktordningen utspelas mellan virdpersonal och aldringarna och handlar just om att
personalen har en viss kontroll di de inneboende granskas och deras maende uppfoljs.
P& dldreboendena finns oundvikligen “péatvingade” rutiner eller aktiviteter som t.ex.
att ta ordinerade mediciner, eller att folja fasta maltider, bastu- och duschtider etc.
Dessutom bestdmmer dldreboendet sjélv vilka sorts aktiviteter som erbjuds och tiderna

for dessa. Aven hundbesdken ir ett exempel pa sidan aktivitet. Att aktiviteten erbjuds
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som valfri gor att dldringarna sjdlv kan kénna efter och bestimma om de vill delta och
pa vilket sétt. Pa sa sétt kunde all sorts valfri aktivitet kunna ses som positiv, da
aldringen fir mer chanser till att paverka sin egna vardag och vilja de aktiviteter som
denne vill engagera sig i. Detta motverkar ocksd passiviteten da aldringarna med
jamna mellanrum stills infor olika val, t.ex. om denne kénner for att delta eller inte

delta.

Vardcheferna i undersdkningen har haft full makt da de valt att ingd samarbetet med
organisationen som ordnar hundbesdken. De har inte krdavts lov av nagon, men har
ofta fragat anhdriga om deras &sikter. Det forekommer att de provat pa ett hundbesok
for att se hur det gér och eftersom det varit lyckat har de fortsatt anvinda sig av
tjdnsten. Dock kan fallet sdkerligen vara annorlunda och mer komplicerat nir det
giller storre organisationers beslutsfattande géllande val av olika aktiviteter i

dldreboendena.

Manga stillen har sdkert de att det &r storre organisationer och att
beslutsfattandet sker liksom uppifran och ldngtifran, att da har man
kanske inte s& mycket sddan hidr aktivitet. [24] Ulla Korpela,

vardchef

I éldreboendena har 4aldringarna och anhoriga informerats om inforandet av
aktiviteten, men virdcheferna har sjilva bestimt hur och nér tjinsten ska anvéndas.
Deltagandet i1 aktiviteten dr valfritt varje gang, men det kan vara problematiskt att
bestimma d¢ de aldringar som inte sjidlva kan uttrycka sitt intresse t.ex. verbalt.
Hundarna har ocksa en forméga att kunna ldsa av ménniskors dven sma reaktioner,
sdrskilt om det handlar om en méinniska som &dr bekant fran forr. Det dr hundédgarens
ansvar att lagga mirke till dessa signaler som hunden ger ifran sig, for att undvika att

aldringen eller hunden ska tvingas till ndgot eller hamna i en obekvém situation.

Jag lade sérskild uppméarksamhet pd hundens mote med en av de
mer osédkra aldringarna, da Hilma verkade bete sig extra forsiktigt
med éldringen. Kanske var det pa grund av Maarits forsiktiga och

lugna sétt att prata till aldringen som gjorde att Hilma forstod att ta
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det lugnt. [25] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira i Sylvikoti
19.11.2019

Felaktiga antaganden om aldringars intressen kan ocksd uppstd t.ex. da anhoriga antar
att de vet vad aldringen vill pa basis av tidigare intressen i livet. Exempelvis har det
skett att vardchefen fragat anhoriga om mgjligt intresse bland aldringarna att delta i
en ny aktivitet, ifall det skulle planeras in i dldreboendets schema. D& hénder det att
de anhoriga har fel bild av aldringen som person, som inte &r 1 enlighet med aldringens

egna intressen.

Jag minns ett sddant fall dd en anhorig sa att aldringen inte behdver
ndgon musikterapi da denne i stort sétt mest dr intresserad av sport
och att dta korv, men sé visade det sig att dldringen hade &ndrats och
numera som dldre njuter extremt mycket av musik, att manniskor
fordndras saklart, &ven nir man &r minnessjuk. [26] Ulla Korpela,

vardchef

Att vardchefen trots anhorigas asikter har makt dver inforandet av aktiviteterna kan
alltsd vara positivt. Det viktigaste &r att alla aldringar erbjuds aktiviteten gang pa ging,
ifall att de dndrat asikt eller intresse. Eftersom aldringarna kan ha nedsatt forméga att
kommunicera, inkluderas oftast de som man ver att 1 ett tidigare skede tyckt om t.ex.
att sjunga i Hali-Koiras sdngstunder. Alltsa talar man om att det &r valfritt deltagande
i aktiviteten, men det gér inte att undgéd faktumet att virdpersonalen ibland sjilva
maste avgora om de skall uppmuntra aldringar till deltagandet, vilket de ocksd bor

gora eftersom de faktiskt har makten att uppmuntra till aktivitet.

Hunden kunde ses som totalt neutral till de maktforhallanden som finns i &ldreboendet.
Hunden lyder sin hundédgare, men &r inte medveten om vem som styr och stéller,
systemets uppbyggnad eller sociala roller, medan vardpersonal och anhdriga kan bidra
till ett forstirkande av de inrotade monster sdsom rutiner, sociala roller,
maktforhallanden, etc. det vill sidga allt det som &ldreboendet priglas av. Under
hundbesoken 1dmnar vardpersonalen allt som oftast rummet efter att &ldringarna foljts

pa plats, vilket innebér att det oftast 4r hunden, hundidgaren/dgarna och aldringarna
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som for stunden har sin egna dynamik och sina egna uppgifter som skiljer sig frdn

dldreboendets normala regler och rutiner.

Alla forutom en éldring plockade en boll at sig. Han nekade och
ville uppenbarligen inte gympa med boll. Maarit 14t det vara men
frdgade sedan under gympans géng ett par ganger till om han inte
skulle ta en boll och vara med i alla fall. Till slut plockade han en
boll at sig och var sedan ritt aktivt med i gympan 4nda till slutet.

[27] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira i Sylvikoti 19.11.2019

Enligt vardchefer och Hali-Koira samt Hali-Bernit vore det bra att vardpersonalen ar
pa plats och medverkar i hundbesoken for att &ldringarna ska fa sd mycket ut av
besoket som mojligt och for att de kénner aldringarna pa bista sétt. Trots detta ar fallet
inte sa allt som oftast. Genom véardpersonalens frdnvaro kunde man se ett nytt sorts
maktforhallande mellan aktdrerna som deltar 1 hundbesdket. Hunden eller hundidgaren
har knappast ndgon maktposition i sjdlva dldreboendet, men dndé forekommer det att
aldringarna vill behaga hunden eller hunddgaren genom att vara duktiga och delta
aktivt. Det konstateras bland annat finnas en upplevd attityd om att aldringarna vill
visa att man minsann orkar och kan gora bra ifrdn sig géllande t.ex. sittrorelser eller

sjungande.

Dom vill visa till den dér hunden att fan anamma jag kan det hér,
sist gjorde jag tre gdnger och nu gor jag samma rorelse fem ganger.

[28] Maarit Haapasaari, Hali-Koira

Att fa uppmérksamhet av hunden dr ndgot som minga motiveras av och att dessutom
fa ge en godisbit &t hunden gldder manga. Enligt Williams & Jenkins (2008, 31) borde
man ifrdgasitta hur stor del av aldringens engagemang egentligen &r pa grund av
hunden utan det kanske snarare &r pa grund av hunddgaren som befinner sig i samma
rum, vilket kunde resultera 1 nigonting som liknar den s.k. Hawthorne-effekten
(Sedgwick & Greenwood 2015, 1) dvs. att individens fordndrade beteende beror pa att
denne blir observerad snarare 4n ett resultat av en intervention, i detta fall
hundinterventionen. Det ligger sdkerligen mycket i detta. Hunden &r n6jd och gosig

av sig oavsett och domer inte aldringen baserat pa dennes aktivitet, vilket gor att det
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formodligen inte finns en press pa aldringen att masta prestera, men hunden kanske
snarare fungerar som en uppmuntrande kraft. Aldringen vill géra bra ifrin sig och

glddja de som haller i aktiviteten, dvs. hunden tillsammans med dennes édgare.

Ett par aldringar ville kramas men uttryckte att de var osdkra om
hunden verkligen ville komma nédra dem, vilket de dven frdgade
Maarit nér det var deras tur. Maarit svarade snabbt och sjdlvsadkert
att det ar klart att Hilma-Maria vill, bara aldringarna sjélva vill. [29]
Utdrag ur forskningsdagbok, Hali-Koira i Sylvikoti 19.11.2019

I dldreboendet finns det regler och restriktioner, bland annat gillande havandet av
husdjur. Det hinder att de ar tillatna, vilket &r fallet med bland annat Josefiina Koti.
Detta forutsatt att vardpersonalen inte dr allergisk, vilket visar pa en maktordning dér
vardpersonalens vilbefinnande gar fore aldringens intresse. Dock sker hundbesdken
alltid oavsett om vardpersonalen gillar hundar eller inte och &ldringarnas intressen
kommer fore véardpersonalens intressen. Till vardpersonalens ansvar hor att infor
besoken se till att en ldmplig grupp av éldringar dr uppsamlad. Det bor infor varje
hundbesok se till varje individs dagsform, sinnestillstind etc. for att besluta om
aldringen skulle dra nytta av att delta. Déarutdver planeras hundbesdken i schemat och
meningen &r att den inte ska ske under samma tidpunkt som de olika maltiderna. Ett
exempel pa ett typiskt fungerande koncept kan t.ex. vara efter vilostunden och fore
lunchen. Till vardchefens uppgifter hor ocksd att strukturera och planera
vardpersonalens arbetsturer pa sitt som gor hundbesoken smidiga. Det skulle vara bra
att inte ha en hundriadd pé arbetsskift just d4, utan snarare ha en vardpersonal som &r
exalterad och gillar hundar. Det vore ocksa ypperligt att det alltid skulle finnas en extra

person pé jobb de dagar hundbesdken sker, men detta dr ocksa en budgetfriga.

8.4 Ensamheten

Prieto-Flores m.fl. (2010, 186—189) menar att institutionaliseringen kan ha allvarliga
implikationer pa individers vilbefinnande pa grund av nedsatt livskvalitet och 6kad
méngd stress som &r relaterat till separation frdn familjen. Nér aldringen flyttar till
dldreboendet dr det naturligt att det medfor fordndringar eller forluster 1 tidigare

relationer (Harrefors m.fl. 2008, 355-359). Att ldmna dldreboendet blir omsténdligare,



Jasmine Nyberg 65

det krdvs mer planering att uppritthélla kontakt med andra. Spontana traffar eller
telefonsamtal kan kidnnas mer krdvande 4n forr for bade anhdriga och éldringen pa
grund av olika rutiner i dldreboendet. Under mina observationstillfdllen sdg jag inte
en enda anhdrig, vilket sjdlvfallet kunde bero pa att mina observationer for det mesta
utfordes pa dagtid da de flesta arbetar. Dock kan man ténka sig att dldringar kan kdnna
sig ensamma och kinna socialt utanforskap, dd kontakten till samhéllet och yttre
virlden oundvikligen dr begrinsad. Det har enligt Prosser m.fl. (2008, 29-31) pévisats
att djurassisterade interventioner har en signifikant paverkan pa &ldringars
psykosociala vilbefinnande i institutioner da djuret fungerar som en kamrat och kan
minska ensamhetskédnsla, och husdjursdgande bestrider allmént kénslor av isolation.
Eftersom flera kan relatera till hundar da de haft husdjur i sin barndom, kan det ha en

positiv effekt pa kianslan av utanforskapet.

Mainga av aldringarna har 1 barndomen eller ungdomen vuxit upp
med mycket djur omkring sig, de kdnner inte frimlingskap till dem
sd som moderna barn och ungdomar kan gora med dessa djur. Det
frambringas nu positiva kinslor och villust dd de ndgon gang haft
djur och nu 1 institutionen har varit tvungna att avsta dem, det ar fa
som har egna djur 1 institutioner. [30] Maarit Haapasaari, Hali-

Koira

Hunden och hundbesdken kan inte ersitta den specifika ménskliga kontakt &ldringen
haft med sina nira och kéra som i och med institutionaliseringen begrinsats, men
hunden kan 4ndé bidra med minskandet av ensamhetskénslor. Enligt Nunnelee (2006)
upplever manniskor mindre ensamhet om man har kontakt med andra manniskor
veckovis och om denna kvot inte uppfylls kan de facto djur ersitta ménsklig kontakt
for de minniskor som vill ha husdjur (2006, 49). Aven Banks och Banks (2002, 428—
432) menar att anvdndningen av djur i behandlingen pa dldreboenden kan minska
kénslan av ensamhet och att antalet besok inte spelar sé stor roll, sa lange det sker med
jamna mellanrum och inte nigon enstaka ging. Att engagera sig i en gemensam
aktivitet kan vara betydelsefullt, eftersom det vicker kéinslor av samhorighet och

delaktighet.

Det mirktes att rummet bestar av individer som har nagot slags

intresse eller kérlek for djur. Det dr ju en sjdlvklarhet att
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volontdrerna dlskar sina hundar, men det var roligt att se att
aldringarna som ville vara delaktiga i besoket uppenbarligen befann
sig dir av eget intresse... [31] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-
Bernit i Ruskakoti 12.11.2019

Det som dr av storsta betydelse hir dr sjdlva motet med djuret och variationen 1
vardagen, eftersom djurbesoket stimulerar till samtal och social interaktion. Kanslor
av utanforskap &r vanligt och gar hand i hand med en passivitet eftersom man kan
kinna att man 4nda inte kan paverka samhillet och att det man gor ar d4nda oviktigt.
Som sjdlva namnet hundassisterad aktivitet antyder, finns den till for att aktivera, och
sd linge som aldringarna viljer att delta i aktiviteten motverkas eller dtminstone

utmanas den emotionella, fysiska och dven den sociala passiviteten.

9 Sammanfattning och slutsatser

Séllskapsdjur gynnar manniskans vilbefinnande bland annat {6r att de uppmuntrar till
fysisk aktivitet, och pd grund av den dmsesidiga vinskap som bildas med tiden. Det
har dock visat sig forekomma flera positiva effekter dven 1 de kortvariga och mer
sporadiska motena mellan ménniskan och djuret. Dessa effekter dr synliga i
hundassisterad aktivitet i form av hundbesok pa dldreboende. Utdver att &ldringens
vilbefinnande frimjas, kunde man sdga att denna aktivitet motverkar flera av de

negativa aspekter som institutionaliseringen medfor, &tminstone for stunden.

Ur undersokningen framgér att hundbesoken frimst fungerar som en trevlig
omvixling och rolig aktivitet 1 &ldringarnas annars rétt ordindra och rutinmissiga
vardag. Hundbesoken upplevs meningsfulla pd ménga olika sitt. Vid dldreboendet,
dir det finns rddande maktbalanser och sociala roller, 4r hunden totalt orelaterad till
och ointresserad av dessa. Den saknar forutfattade meningar och stéller inga krav pa
aldringen, vilket stoder dldringens identitet och sjélvbild och gér dem mer fria fran
och oberoende av institutionens rutiner och forvantningar. Hundbesoket mojliggor att
i stunden glomma bort eller ldgga &t sidan diverse vardagliga bekymmer och

dysterheter, da fokus snarare ligger péd den friska fldkten frdn hunden som kommit for
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att hilsa pa. Aldringen kan skapa sin egen personliga relation till djuret och har
mojlighet att uppfora sig pé ett annorlunda sétt, vilket kan avvika frén rollen eller

uppfattningen om sig sjdlv som “aldring i ett dldreboende”.

Hundens kirlek och vénskap uppfattas som ovillkorlig. Den medfor kinslor av
trygghet och vérme, sérskilt om man har positiva minnen fran barndomen eller
ungdomen géllande hundar. De aldringar som véljer att delta i hundbesoken tycker
med hogsta sannolikhet om hundar och vill vara i1 deras nérhet. Positivt upplevd
kontakt med hunden kan i sin tur frigéra lugn och ro-hormonet oxytocin dven under
kortvariga méten och dven om hunden &r obekant fran forut. Hormonet kan sénka
stressnivaer, hjartfrekvensen och blodtrycket, minska kinslor av rddsla samt frimja
social interaktion. En trevlig och lyckad interaktion med hunden eller med andra
manniskor kan forstdrka sjdlvkénslan och sjalvfortroendet. Att aldringen forverkligar
sig sjdlv och lyckas med nagot spdnnande och utmanande kan i sin tur avspeglas 1
andra vardagssituationer och rutiner. Detta kan sedan medfora positiva fysiologiska
effekter som t.ex. forbdttrad somn och aptit, vilket kan leda till battre humor och
livsglddje. Hundens nérvaro kan stimulera och vicka minnen, vilket for aldringar &r
emotionellt meningsfullt. Det kan leda till att aldringarna borjar tinka, prata och dela
med sig av de goda minnena, vilket stimulerar hjdrnan och stirker minnet.
Aterkallandet av minnena méjliggdr utformande/stirkande av social interaktion och

sociala band.

Livet pa dldreboendet skiljer sig fran livet utanfér och kriaver anpassning till en
annorlunda milj6, nya situationer, regler och sociala interaktioner. Trots att man &r
omgiven av andra ménniskor forekommer ensamhetskénslor, vilket kan bero pé att
man péd vissa sitt har begridnsad tillgdng till familjen och samhéllet utanfor
institutionen. Hundbesdken kan inte ersitta besdken frdn de anhdriga, men de ger i
regel forutséttningar for bAde mer och annorlunda social interaktion 4n vad som annars
skulle ske pé dldreboendet. Samspelet mellan aldringarna under hundbesoket betyder
for det forsta att de fysiskt nérvarar i samma utrymme. I sjélva verket hdander det mer
dn sd. Hunden fungerar som en slags isbrytare och underlittar det sociala samspelet
bland de narvarande, &ven om samtalet fraimst sker mellan aldringen och hunden samt

aldringen och hundigaren. Aldringar fors samman och interagerar pé sina egna villkor,
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utan kravet att behdva kunna kommunicera verbalt. For hunden rdcker fysisk nirvaro

och nagot slags kroppssprak for att en interaktion ska ske.

Manga av hundbesokens effekter kan konstateras vara hogst beroende av hundigaren.
Med andra ord é&r inte sjélva hunden den enda orsaken till det positiva som sker. Det
kunde vara frigan om ndgonting liknande som den inom sociologin kénda
“Hawthorneeffekten”, alltsd om att &ldringarna snarare aktiveras pa olika sétt av
hundégaren, som bade mojliggér hundbesdken och har ett visst tillvigagéngssitt for
att engagera aldringarna. I undersokningen syns detta exempelvis i att aldringar
engagerat sig 1 samtal forutsatt att hundégaren varit i nérheten och dragit iging

och/eller bidragit till konversationen.

Det var ratt tydligt att nér hundarna var en bit ifran aldringarna satt
de mest tysta och tittade pd, nidr Hali-Bernit volontidrerna sedan
ndrmade sig uppstod sméprat, mest mellan aldring och volontir,
aldring och hund och hund och volontédr. En aldring som satt lite
mer avskilt fran resten av géinget blev till synes glad nar Maarit lade
marke till att hon var villig att gosa med hunden. Maarit gick da
ndrmare med Ruuti och aldringen fick till en mysig stund med
hunden. [32] Utdrag ur forskningsdagboken Hali-Bernit i Ruskakoti
12.11.2019

Det som med sidkerhet kan konstateras dr att hunden fungerar som ett slags lockbete
som fir méinniskor att vilja delta och vara mer aktiva. Hunden goér den sociala
situationen mer spidnnande och speciell. Orsaken till att just hunden av alla djur &r
sarskilt lampad for denna typ av aktivitet med aldringar ligger i att s manga har haft
att gora med hundar tidigare, och har darfor litt att relatera till den. Dessutom uppstar
valbehagskénslor da hunden anses sot, intressant att observera samt skon att gosa med.
Rent praktiskt dr hundarna létta att ta in 1 dldreboendet, delvis pa grund av deras storlek
(jimforda t.ex. med storleken pa en hést), men ocksé for att de &r relativt létta att skola
upp, bade gillande rumsrenlighet och utférande av arbetsuppgifter. Att utomstdende
kommer in 1 institutionen dr ocksa av betydelse, eftersom motet sker 1 aldringens egen
och trygga miljo och pd ett sitt forankrar aldringarna till samhéillet utanfor

institutionens vaggar.
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Att institutionaliseringen medfor utmaningar 1 aldringens liv rdder nog inget tvivel
om. Trots att sjdlva institutionens processer och praxis kan bidra med exempelvis
ramar, regler och rutiner som bidrar till trygghetskénsla, finns det ocksa faktorer som
hdmmar det allménna vélbefinnandet. Reglerna och rutinerna i institutionerna ar till
for att livet 1 institutionen ska fungera for alla inblandade, men de kan dven begrinsa
sjdlvbestimmandet och kénslan av kontroll 6ver livet, vilket forsvagar sjdlvkénslan.
Man kunde séga att den institutionaliserade har en viss sjilvbild, social roll och en
maktordning att forhélla sig till. Aldringen lér sig att andra skoter vissa saker &t en,
vilket kan leda till att individen blir passiv i1 d&ven andra uppgifter. Till slut kommer
denne kanske inte lidngre ihag eller blir osdker pd hur olika saker ska skotas.
Passiviteten kan alltsa vara oftrivillig och kan resultera i beroendeforhillanden till
andra, vilket motverkar uppritthallandet av bade psykisk och fysisk aktivitet.
Hundbesoken fyller upp 45 minuter till en timme av aldringarnas dag, och precis som
vilken annan typ av aktivitet motverkas passiviteten.  For att forhindra
institutionaliseringen dar det dock visentligt att aldringarna blir erbjudna och har
mojligheten att engagera sig 1 aktiviteter som for dem dr meningsfulla, samt bestimma
1 vilken man de vill delta. Att det finns bade ett stort intresse att delta pa hundbesdken

och en 6nskan om att de var mer frekventa, visar att de upplevs meningsfulla.

Utmaningar med hundbesoken har visat sig handla om allergier och riadslor bland de
dldre, men ocksd réddslor, negativa instillningar, oforstaelse och/eller okunskap om
HAA bland vérdpersonal. Trots potentiella utmaningar har samarbetet inte begrinsats
da de positiva effekterna av HAA anses véga tyngre enligt dldreboendena. Att tvingas
avstd frdn hundbesoket har exempelvis ansetts orsaka mer skada &n vad négra
allergitabletter orsakar. Dessutom har flertal &ldringar lyckats Overkomma sina
hundridslor genom kontinuerlig medverkan. Mycket av de utmaningar gillande
oforstdelse och okunskap bland vérdpersonalen kunde undvikas genom tydligare
kommunikation, samt genom att institutionerna skulle planera och organisera besoken
med hinsyn till virdpersonalens ridslor, allergier och religiosa bakgrund. Aven
djupare och mer omfattande information om HAA kunde ha en positiv inverkan pé
vardpersonalens instdllningar och attityder gentemot hundbesoken. Etablerade rutiner
rubbas varken for aldringar eller vardpersonal - forutsatt att besdken dr vélplanerade
och utfors i enlighet med planerna. Trygghetskédnslan for &ldringarna pdverkas inte

heller negativt av hundbesdken, sa linge &ldringen inte ar rddd for hunden. Att ha koll



Jasmine Nyberg 70

pa aldringars rddslor och allergier dr péd vardpersonalens ansvar och dessa

problemsituationer undviks genom grundlig planering.

Hali-Koira och Hali-Bernit bidrar med en rad liknande positiva effekter pa
vilbefinnandet genom hundbesdken, men det finns dven skillnader mellan de tva olika
verksamheterna. Hali-Koira, vars verksamhet dr ett slags mellanting av djurassisterad
terapi och djurassisterad aktivitet, sysslar med mer individanpassad rehabilitering och
fysisk aktivitet 1 form av promenad, gruppgymnastik och sang. All aktivitet har ofta
ett sarskilt syfte, exemepelvis sjungandet som ska stirka &ldringarnas minnen.
Aktiviteterna har goda forutsittningar att forstirka sjdlvkénslan genom upplevda
kénslor av att lyckas eller genom fysisk prestation. Kommunikation och planering frén
anstalternas sida samt vardpersonalens deltagande dr viktiga 1 Hali-Koiras arbete. Att
detta sker dr en fOrutsdttning for att aldringar ska kunna dra maximal nytta av varje
hundbesdk och for att aktiviteten kan vara individanpassad. Hali-Bernit verksamheten,
vars framsta syfte dr att glddja, aktivera och pigga upp genom sina hundbesok
forutsdtter ocksd grundlig planering, bland annat géllande koordineringen av
volontérer. For ett lyckat hundbesok kravs det planering och kommunikation dven fran
samarbetsparnerns sida. Det ar viktigt att hdlla de faststéllda tiderna, och &ldringarna
ska ha vetskap om besdken och mgjlighet till att delta pa sina egna villkor, vilket
vardpersonalen 1 vissa fall bér ansvar for. Vil under hundbesdket kravs ingen sérskild
prestation av &ldringarna, huvudsaken dr att de kdnner vilbehag eller glidje av

deltagandet.

Som svar pé fragestéllningen om djur pd négot sétt kan aterinféra det méanskliga och
humana till institutionen, kunde man séga ja. Djur har lustigt nog en forméga att visa
viarme och medkinsla pa ett sitt som ménniskor inte nddvéandigtvis kan. Interaktionen
med hunden kan frambringa kénslor och upplevelser som annars kan saknas i en
institution. Delvis pa grund av att ménniskans relation till djur helt enkelt &r speciell
och kan inte ersittas med minsklig kontakt och delvis p.g.a. att det huvudsakliga
arbetet i institutionen handlar om den grundliggande varden, vilket hunden inte har
nagot att gora med. Hunden stir utanfor institutionsvardsdynamiken och saknar bade
plikter och skyldigheter gillande aldringen, men &r trots detta genuin och karleksfull
1 sitt bemotande, vilket dr betydelsefullt.
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Institutionaliseringen innebdr att individer ofta dras dver en och samma kam géllande
bemotande och omsorg och detta dr ndgot som allmént kritiseras ndr det kommer till
institutionsvarden. Att ta 1 beaktande enskilda individers Onskemél och behov,
forutsitter en mer personcentrerad vard. Aldringarna i undersokningen har olika
fortskridna och graders minnessjukdomar som skiljer sig fran person till person fran
dag till dag. Detta kombinerat med forsdmrad eller begriansad talformiga forsvarar
vardpersonalens hinsynstagande till &ldringens sanna intressen och dnskemal. Att
bunta ihop aldringar/minnessjuka i en och samma grupp dr en numera icke-acceptabel
och forlegad mentalitet. Denna mentalitet har handlat om att det nddvéndigtvis inte
”16nar sig” att arrangera roliga aktiviteter, dd den minnessjuke troligtvis inte kommer
att minnas dem efterdt. P4 en institution forekommer oundvikligen forutfattade
meningar om daldringarnas Onskemal, baserade pa exempelvis aldringens tidigare
preferenser eller pa de anhorigas antaganden. Detta kan resultera 1 att personen bakom
aldringen med dess individuella 6nskemél och behov gloms bort. Att varje &ldring
upprepade ganger erbjuds mdjligheten av att delta i HAA kunde vara ett sétt att
motarbeta denna mentalitet. Eftersom husdjur i manga dldreboenden ar otillatna och
eftersom husdjursdgande dr utmanande f6r vem som helst, inte minst for en aldring
med minnessjukdom, dr professionellt organiserade hundbesok formodligen det bésta
alternativet for en gynnsam samvaro med djur. Upplevelserna med hunden kan berika
livet och oka livskvalitet, sirskilt 1 en institution, dar forekomsten av djur annars ar

nagot av en ovanlighet.

I samband med att man inom é&ldreomsorgen allt mer fokuserar pad individens
vilbefinnande och striavar efteratt avskaffa den s.k. institutionsvarden, haller det 4ven
pa att ske ett skifte i minniskors synsétt pd och relation till djur. Fran att djur 1 stort
satt endast exploaterats till ménniskans nytta, dr djurs réttigheter och vilbefinnande
nagot som idag tas i beaktandet pa ett helt annat sétt. Genom att ménniskan fatt mer
kunskap om djur, deras olika formégor, egenskaper och beteendemdnster, forvéintas

fortsatt forskning bidra till en 6kad méngd djurassisterade behandlingsmetoder.

Djurens varde och séttet vi forhaller oss till dem har dndrats mycket
pa lat oss sdga de senaste tjugo aren. Man vérderar djur pa ett annat
satt idag och ser dom som meningsfulla, numera forstar man att man

inte kan behandla djur hur som helst. Jag tror att det kan avspeglas
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ocksa 1 den hér djurassisterade verksamheten, att betydelsen av den
skulle kunna 6ka och bli lite mer sddan dér officiell och att den
skulle foredras och anvidndas mer, sdkert kommer man anvinda djur

mer 1 sadant hér 1 framtiden. [33] Ulla Korpela

Den hundassisterade verksamheten i Finland dr &n s& linge mestadels baserad pa
frivilligarbete och siledes beroende av att det finns intresse och mdjlighet for
ménniskor att pa eget initiativ géra nagot gott for andra medménniskor. Med tanke pa
att det professionella malinriktade hundassisterade arbetet i Finland &n sé& ldnge ar
knapp, finns det skél att ifrdgasétta dess héllbarhet. Férhoppningsvis skulle dven detta
arbete fa mer erkdnnande som en alternativ behandlingsmetod, och branschen kunde
bade expandera och utvecklas vid sidan av frivilligverksamheten. Detta forutsatt att
det skulle ske 1 takt med att djurens réttigheter erkdnns samtidigt som omsorgscirkeln

utvidgas, sa att verksamheten forblir etisk ocksa vad géller djuren.
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Bilaga 1: Forskningsdagbok och observationer

Hali-Koira pa besok i Josefiina Koti i Hirvensalo, Abo 12.11.2019, k1. 11-12

Jag anldnde till parkeringsplatsen utanfor Josefiina Koti samtidigt som Hali-Koira
teamet. Ut ur Hali-Koira paketbilen hoppade en glad och energisk kvinna som visade
sig vara Hali-Koiras grundare Maarit Haapasaari. Vi hélsade och hon introducerade
mig dven till Pirta som var med. Pirta dr djurldkarstuderande som foljt med Maarit i
hennes arbete som en del av hennes studier. Efter lite smaprat skot Maarit upp
skapbilsdorren och ut hoppade en stor och fluffig Berner sennenhund vid namn Hilma-
Maria, ocksd kallad Hilma, som skulle gora dagens arbetspass. Vil inne i
aldreboendets tambur blev vi bemétta av personal och fortsatte allihop direkt fram till
allrummet dér kring femton stolar var utsatta i1 ring. De flesta sittplatserna upptogs sa
smédningom av aldringar, en del promenerade till rummet sjdlvmant, andra blev dit

foljda av vardpersonal, en aldring blev skjutsad i rullstol.

Efter att Aaldringarna satt sig till rdtta, avldgsnade vérdpersonalen sig, och
dldreboendets serviceansvarige Helena Pietild kom pé plats. Det smapratades lite i
gruppen, frimst pd Maarit och Helenas initiativ. Efter en stund stillde sig Maarit i
mitten av ringen medan hunden snusade omkring bland aldringarna. Vissa bojde sig
ner fran stolen och klappade Hilma nér hon gick runt. Hon satte sig dock ganska snabbt
ner bredvid en aldring som &verdste henne med klappar och smekningar. Maarit
kommenterade hogt att Hilma och denna aldring tycks ha fatt en valdigt stark och nira
relation genom aren och att Hilma verkligen njuter av uppmaérksamheten han ger
henne. Aldringen verkade glidjas at detta pastiende, han log brett och fortsatte gosa

med hunden under hela besokets gang.

Maarit paborjade snabbt dédrefter den forsta leken. Hon gick runt ringen med Hilma
och frdgade var och en av dldringarna om Hilma fick lov att kléttra upp pa stolen och
ge en kram. De flesta ville kramas och dessa ombads av Maarit att séra lite pa benen
sd att hunden kunde stiga upp med ena tassen mellan aldringens ben pa stolsitsen.
Hunden lade sedan den andra tassen pd Maarits underarm och strickte sig Over

aldringens axel diar Maarits andra hand lockade Hilma med en godisbit, vilken Hilma
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fick sluka direkt. Vissa dldringar tvekade och verkade nervdsa alternativt fnissiga dver
situationen, medan andra verkade mer sjdlvsikra och log brett eller skrattade nér det
var deras tur. Hilma stannade upp och kramades lite ldngre hos vissa aldringar da de
smekte och pratade “babysprak” med henne. Maarit fick avbryta nagra lite mer

langdragna kramar for att ha tid med hela rundan.

Till nést delade Maarit ut medelstora blaa mjuka gummibollar &t aldringarna. I sdcken
fanns det dven en gul gummiboll, som varje &ldring i tur och ordning fick halla.
Vérdhemmets serviceansvarige uppméirksammade snabbt att den rullstolsbundna
aldringen behdver en annan sorts boll, nimligen en med hal, for att denne skulle kunna
fa ett ordentligt grepp, vilket Maarit tgdrdade snabbt. Hunden Hilma satt i mitten av
ringen och Maarit fragade henne var den gula bollen var. Hilmas uppgift var da att
lokalisera bollen, som var i1 en aldrings famn, och réra bollen med nosen. Maarit
frdgade sedan aldringen om denne vill ricka ut handen och ge hunden en godisbit.
Vissa var osédkra pa hur de skulle hédlla handen for att undvika att bli bitna. Maarit bade
visade hur och forklarade att Hilma inte bits, hon &r ju trots allt professionell under
arbetstid. Vissa éldringar verkade tycka det var spdnnande, roligt och/eller trevligt att
vara 1 nirkontakt med hunden, medan ett par knappt rérde en min. For vissa verkade

hunden och hela lekstunden ocksé utdtsett ointressant.

Ovningar med boll, blandat med sng, stod nist pd schemat. Maarit bérjade sjunga
energiskt och hogt, med for de flesta bekanta latar och melodier med finska verser.
Hon sjong om de rorelser som skulle goras, t.ex. att stricka ut benen med bollen mellan
fotterna samtidigt som hon sjong “’kintut kattoon” (dvs. upp med fétterna) 1 melodi till
laten ”Bjornen sover”. Hur aktiva aldringarna var varierade rétt mycket, vissa bade
nynnade med till ldten och gymnastiserade entusiastiskt, vissa gjorde det lite halvdant
och ndgra behdvde hjilp for att kunna gora dven de mest ’simpla” Gvningarna. De
stampade med fotterna, lyfte bollen upp och ner, sjong, gungade fram och tillbaka och
frén sida till sida. Att detta var ett ging minnessjuka aldringar var stundvis rétt tydlig.
Négon sldangde ivig bollen mot hundens hall och verkade konfunderad 6ver syftet med
att hélla i bollen nér det finns en hund i ndrheten. En annan at upp hundgodiset sjélv,
istdllet fora att ge det 4t Hilma, vilket gav upphov till skratt bland en del av deltagarna.
Maarit pdpekade att det inte gjorde ndgot, det &r just av denna anledning som hon alltid

anvinder sig av korvbitar som ocksd ménniskor kan &dta. Att aldringarna stundvis
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glomde bort vilken rorelse som skulle goras forekom ocksa, vissa borjade starkt men
blev mer passiva eller trottnade efter en stund och rorelserna blev mer flegmatiska. En
minoritet var med och gjorde allt fran borjan till slut, men de flesta kimpade pé sa gott
de kunde. Under 6vningens gang lag Hilma i mitten av ringen pé golvet eller sa satt
hon néra intill aldringen, som hon fatt ett starkt band till. Mellan aktiviteterna/lekarna
kunde vissa av dldringarna prata, stilla frigor om Hilma, t.ex. om hon var en tik eller
hane. Maarit stod for det mesta i mitten av ringen eller sa satt hon pé en av stolarna i
ringen, stundvis gick hon omkring och assisterade &ldringarna och bl.a. korrigerade
rorelser. Helena, Pirta och jag hjédlpte dven till med assisterandet, vilket gjorde det hela

lattare.

Nar bollarna slidngts tillbaka i1 den stora sdcken, delades sénghéften ut till samtliga.
Det var dags for att sjunga och under sdngstunden var det knappt ndgon som lade
uppmidrksamhet pd Hilma. Att halla i1 sanghiftet, f6lja texten eller komma ihag
melodin kravde helt klart koncentration. Den &ldring som fatt en stark relation till
Hilma log stort och mycket alltid d4 Hilma kom och satt sig vid honom. Aven om han
hade ett stort sdnghéifte i famnen, som egentligen skulle kravt tvd hinder for att halla
1, kunde han inte slita sig ifrén att istdllet klappa Hilma, som emellanat kikade uppét
mot honom och flasade glatt. Aldringen lyckades dock nynna och sjunga med 4nda,
utan att se pa sangtexten. De sista tio minuterna assisterade jag den rullstolsbundna
aldringen bredvid mig, hon hade bland annat svarigheter med att hlla 1 sdnghéftet
p.g.a. forsvagad motorik. Nir vi sjungit klart, samlades sanghéftena in och alla
tackade for sig. Vi borjade packa vart pick och pack, medan négra aldringar dnnu sokte
efter en sista kontakt med Hilma, som nu gick omkring i rummet och snusade med
viftande svans. Nigra &ldringar tackade for sig, andra borjade gé tillbaka till sina rum

och en fragade forvantansfullt ndr Hali-Koira skulle komma nésta géng.

Hali-Koira pa besok i Villa Attendo 2, Hoivakoti i Hirvensalo, Abo 19.11.2019,
kl. 10-12

Jag anlédnde till dldreboendet med buss och var dérfor framme lite 1 fortid, dvs. fore

Hali-Koira teamet, som idag bestod av Maarit, djurldkarstuderande Pirta och hunden
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Paavo-Hermanni, ocksd kallat Paavo. Dagens forsta besok dvs. i vardhemmets
nedervaning, skedde innan lunch och pa plats fanns ater ett géing &ldringar med
varierande hilsa. De flesta hade sjdlvmant promenerat till allrummet, medan ett fétal
blivit ditskjutsade 1 rullstol. Vad jag lade mérke till var att det var ett rétt tystlatet och
till synes trott gang. Medan aldringarna, jag och tre av vardpersonalen befann oss 1
allrummet och vintade pd Hali-Koira, var det nigra som fragade vad det var som
skulle hinda och nagra andra som frdgade nir hunden ska komma. En aldring gick
fram till vardpersonalen, tog sin medicin och passade sedan pa att gé ut pa en cigarett
pa bakgarden bredvid allrummet. Resterande aldringar satt tysta och véntade i lugn
och ro tills att Hali-Koira kom in genom dorren strax innan kl. 10. Maarit fragade mig
ifall jag efter detta ocksa ville folja med till virdhemmets 6vervaning dvs. en annan
avdelning. Maarit hade tidigare beréttat for mig att nedervdningen 1 dldreboendet
brukar ha en gruppaktivitetsinstruktor som ska vara otroligt duktig. Maarit var
besviken att denne var pa ledighet just idag da jag var med som observatdr. Tydligen
har denna instruktor varje gang hjilpt till, deltagit aktivt i lekarna och bidragit stort till
att engagera bade hunden och é&ldringarna i hundgosandet, gymnastiken och
sjungandet. Eftersom hon nu var pé ledighet, drog Maarit dérfor sitt eget schema, med

samma lekar som jag dven fatt se veckan innan i Josefiina Koti.

Efter att Paavo snusat sig omkring lite och Maarit hdlsat och smapratat med nagra
aldringar, satte lekarna igang. Maarit upplyste att Paavo nog dr rétt annorlunda 4n
Hilma, som jag trdffade senast, dd han dr bade yngre och konstigt nog oftast véldigt
lat av sig, vilket inte var nagot undantag idag heller. Bdde Maarit och aldringar
skrattade stundtals at att Paavo knappt orkade dra sig upp fran golvet for att utfora sina
arbetsuppgifter (som t.ex. att peka ut den gula bollen). Maarit skojade och skyllde pé
att han dr ung och fortfarande héller pa att skolas in i sina arbetsuppgifter, det krdver
ju tid och erfarenhet att bli professionell inom sitt yrke. Under kramrundan ville en av
aldringarna ge en kyss &t hunden, men eftersom Paavo var ivrig att fortsétta sin runda
sé skdmtade Maarit att Paavo dr en mork och harig man som inte pussas pa forsta
dejter. Detta tyckte minga av aldringarna var humoristiskt, och dé Paavo gav en kyss
at en annan aldring lite senare, mérktes det att denna extra uppméirksamhet och
karleksforklaring uppskattades vildigt mycket av aldringen i fraga. En av aldringarna
gillade helt tydligt inte ndr Paavo skulle kramas och viftade bort honom, Paavo

verkade inte bry sig s& mycket om detta, utan gick vidare och fortsatte med
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kramrundan i vanlig ordning. De flesta &ldringar satt och tittade pd eller
gymnastiserade i egen takt enligt ork, ett par &ldringar slumrade till i sina rullstolar.
En aldring somnade mitt i allt och fordes bort fran allrummet av en i vardpersonalen,
som ocksd var den enda som emellanét var med och assisterade. Det var alltsa for det
mesta Hali-Koira, jag och &ldringarna pé plats under besokets géng. Efter att ungefar
en timme passerat, gick vi upp till 6vervaningen, dir ett annat ging aldringar redan

satt och véintade.

Nagra 1 vardpersonalen stod i koket ndra intill allrummet och foljde med aktiviteten,
medan de kokade kaffe och fixade mat. Besoket i dverviningen sdg ganska langt
likadant ut som i nedre vaningen med samma program. Dock visade en del éldringar
hér betydligt mer entusiasm &n vad de i nedervaningen visat, och hunden Paavo
verkade vicka hiar mycket kinslor. Jag fick en bild av att Paavo kanske t.o.m. varit en
drivande faktor till varfor vissa aldringar ville vara med och delta. Det var sdrskilt en
aldring som lyste upp niir denne fick syn pa honom. Aven hir fanns ett par &ldringar,
som precis som i nedre vaningen, ville ge en kyss at Paavo. Maarit berittade att hon
nyss forklarat samma sak i nedre vaningen; att Paavo tyvérr oftast inte pussas pa forsta
dejter. Trots detta fick en av deltagarna en kyss lite senare dven hér, vilket manga
tyckte var underhallande, sérskilt d& Maarit utropade “0joj det blev visst en forsta-
dejts kyss trots allt!”. Manga aldringar skrattade eller log till skimtandet, Maarits
lattsamhet och stora leende verkade smitta av sig. Mot slutet av hundbesoket frigade
en av aldringarna ndr Hali-Koira nista gdng kommer pa besok och efter att Maarit
svarat att nésta besok sker om en manad, konstaterade aldringen att det &r alldeles for
lang tid. Vi tackade for oss och det gjorde likasd aldringarna, bade genom muntliga

tack och lite applader.

Hali-Koira pd besdk 1 Sylvikoti, Myllynkiven ryhmikodit 1 Nadendahl
19.11.2019, kl. 14-15.

Detta Hali-Koira besok var det forsta ndgonsin i Sylvikoti. En aldring hade fétt besoket
som en gava av en anhorig, alltsd var det inte dldreboendet som betalat for tjansten.

Denna géng samakte jag till Nadendahl med Maarit, Pirta och hunden Hilma och det
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tog oss lite tid att g omkring och leta bland de olika gruppboendena pa omridet, men
till slut hittade vi rétt. Vi kom in i det stora och ljusa allrummet, dér en stor ring av
aldringar och dven personal satt och vintade med spanning pa att det hela skulle borja.
Aldreboendet har plats for 19 aldringar och nistan alla av dessa var pa plats. Manga
blickar foljde efter Hilma, som gick omkring i den stora ringen och hilsade pa bade
aldringar och personal. Personalen var forvantansfulla och nagra av dem utropade att

de var vildigt djurkéra medan de gosade in sig i hundens péls.

De flesta aldringar verkade forvédntansfulla och néstan alla ville ha nérkontakt och
kramas med Hilma. Ett par &ldringar ville ocksa kramas, men sade att de var osdkra
pa om hunden verkligen ville komma néra dem, vilket de dven fragade Maarit, nir det
var deras tur. Maarit svarade att det dr klart att Hilma-Maria vill, s lange aldringarna
sjdlva vill. En aldring ifrdgasatte om hunden skulle vilja komma sa dir néra d&ven om
det inte fanns en godisbit som pris, och en annan aldring sa att hon kénde sig oséker
da allt med detta var s nytt”. Maarit uppmuntrade dem att kramas &nd4, och nir
Hilma sedan klattrade upp péa stolen och kramades, sa verkade det som att dldringen
kinde sig ldttad och ndjd med att ha vagat. Jag lade sérskild uppmérksamhet pd
hundens méte med en av de mer osédkra dldringarna, dd Hilma verkade bete sig extra
forsiktigt med aldringen. Kanske var det pa grund av Maarits forsiktiga och lugna sétt
att prata till aldringen som gjorde att Hilma forstod att ta det lugnt. Det fanns en aldring
som inte talade ndgonting alls, men {f6ljde Maarit och hunden med stora 6gon. Nér de
nidrmade sig honom sprack han upp i ett brett leende, vilket fick badde mig och

vardpersonalen att le.

Vérdpersonalen var pa plats under hela besoket Ich deltog sjédlva i aktiviteten. De satt
1 ringen, assisterade dem som behovde hjilp t.ex. med boll-rorelserna, samt
uppmuntrade aldringarna till rorelse och sang genom att sjdlva engagera sig. Nér det
var dags for boll-aktiviteten, plockade alla aldringar en boll at sig forutom en. Denne
nekade och ville uppenbarligen inte deltaga. Maarit 14t det vara, men frdgade under
aktivitetens gdng dnnu ett par gdnger om han inte skulle ta en boll och vara med i alla
fall. Till slut plockade han en boll &t sig och var sedan rétt aktivt med énda till slutet.
Under besoket betedde sig Hilma som vanligt professionellt. Nar hon inte hade en
specifik uppgift gick hon omkring och blev klappad, eller sé satt hon i narheten av

Maarit. Under sangstunden som var hogljudd och energisk, lag hon i mitten av golvet
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pa sin sida, andades djupt och vilade. Det var ett par dldringar som pekade och
skrattade tillsammans till synen av detta. Efter vi sjungit klart fick Hali-Koira en
applad av aldringarna. Aldringen som blivit skiinkt besdket steg upp, tackade sé
mycket och gav Maarit en liten gava som tack. En av vardpersonalen foljde oss ut till
hissen, som skulle ta oss ut ur byggnaden och beréttade att hon skulle 6nska mera
sadant hir i fortséttningen. Hon beklagade sig over att det inte tydligen dr mojligt just

nu pa grund av att det tydligen &r en prioriterings- eller budgetfraga.

Otso Koti, Runoskyli, 28.11.2019

Jag akte till Otso Koti pa egen hand for att intervjua véardchefen Ulla Korpela.
Aldreboendet anvinder sig av Hali-Koiras tjinster, och att prata med Ulla var en
rekommendation av Maarit, da de haft titt samarbete i ungefar atta ars tid. En stor del
av diskussionen som fordes kom att handla om olika aktiviteters inverkan pa aldringars
vilbefinnande. Otso Koti erbjuder sina aldringar aktiviteter som t.ex. livemusik, dans
och djurbesok. Ulla podngterade att hon kring 2013-2014, néir hon arbetade som
journalist i Abo, fick som uppgift att skriva om Hali-Koiras verksamhet. Efter att hon
1 ett senare skede sedan borjade studera och arbeta med minnessjuka samt utbildade
sig till vdrdchef, hade hon redan mycket information om HAA:s effekter. For henne
var det sjilvklart att &ven Otso Koti skulle anvinda sig av dessa tjdnster. Hon menade
att detta ar ritt nytt i Finland och manga vid dldreomsorgsbranschen kanske inte fatt
kunskap om @mnet och dérfor inte forstdr hur viktig aktiviteten kan vara for
aldringarna. Direkt efter intervjun mottes vi 1 hallen av tva s.k. dansfaddrar som var
pd vég in 1 allrummet for att engagera aldringarna till rorelse. Efter en intressant
diskussion om innebodrden av aktiviteten, fortsatte vi sedan vidare pa en rundvandring
1 vardhemmets bada avdelningar. Hir fick jag tridffa dldringarna och utbyta nagra ord
med en del av vardpersonalen. Vardarna jag samtalade med menade att de upplever
att &ldringarna tycker att hundbesdken ar en trevlig hdndelse i vardagen, manga blir
glada och exalterade over besoken, medan andra forhéller sig mer passivt, dessa ar

ofta passiva till séttet 1 ovrigt ocksa.
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Hali-Bernit pa besok 1 Ruskakoti, Hulvelan Palvelutalo 1 Reso 12.11.2019. kl.
18-19

Jag anlénde till dldreboendet senare dn volontirerna Pia och Maarit och deras hundar
Raffe och Ruuti. De hade redan paborjat aktiviteten med sina hundar. Klockan var
efter middag och det verkade rdda en lugn stdmning i rummet. Raffe och Ruuti hade
pé sig sina rdda Hali-Bernit arbetsvistar och Pia och Maarit hade dem i koppel, medan
de gick fram och hélsade pa &ldringarna i tur och ordning. Hundarna snusade omkring
och de flesta dldringar bojde sig ner och klappade dem, d& de ndrmade sig dem, medan
andra ndjde sig med att bara titta pa. Pias hund Raffe &r mittelspitz, medan Maarits
hund Ruuti dr dvirgschnauzer, alltsé ar det ritt smi hundar. Pia och Maarit skdmtade
om att det blir en hel del nedhukande, dven for dem, pa grund av hundarnas storlekar.
Volontirerna var sociala, Oppna och pratsamma av sig, vilket dr en forutséttning for
denna typ av volontérarbete. Samtalsdmnena i allrummet kretsade for det mesta kring
hundarna och dven samtal mellan aldringar forekom lite hdr och var. Det stélldes
frdgor och pratades bl.a. om hundarnas aldrar och raser. En aldring borjade prata om
hunden denne sjédlv hade tidigare i livet. Det mérktes att personerna i rummet hade
nagot slags intresse eller kérlek for djur. Det dr ju en sjdlvklarhet att volontérerna
dlskar sina hundar, men det var roligt att se att aldringarna, som var delaktiga i besoket,

uppenbarligen befann sig dér av eget intresse, liksom jag.

Allas blickar var for det mesta riktade mot hundarna och flera log nir de tittade pa
eller fick fysisk kontakt med hundarna. Ungefdr 15 minuter in i besdket kom en av
vardpersonalen in i matsalen da hon av och an skulle ga och hamta négot i koket. Hon
stannade dock pé végen for att gosa med Raffe. Vardaren och volontiren borjade prata
om hunden, som verkade njuta av all uppmérksamhet. Det var ritt tydligt, att nir
hundarna var en bit ifrdn, satt aldringarna mest tysta och tittade pé, nir hundarna sedan
ndrmade sig, uppstod smdprat, mest mellan &ldring och volontir, men ocksd mellan
aldring och hund. En &ldring, som satt lite mer avskilt fran resten av géanget, blev till
synes glad ndr Maarit lade mérke till att hon var villig att gosa med hunden. Maarit
gick da ndrmare med Ruuti och aldringen fick sedan en mysig stund med hunden. Efter
en stund konstaterade volontirerna att de kanske skulle runda av besoket. Det kdndes

enligt dem som att hundarna gjort sitt for i dag.
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Enligt mig var det frigan om ett ritt trott och tystlatet ging aldringar, men enligt Pia
och Maarit, som bada besokt flera olika vardhem, var detta ett rétt typiskt besok. De
sade att det inte hinder s& mycket annat dn sd hir, vissa blir glada, medan andra kan
sitta och se apatiska ut. Detta paverkar ockséd hur givande arbetet upplevs, volontiarerna
berittade att de blir inspirerade av arbetet da de kan se att de gor skillnad 1 8ldringarnas
vardag. Ibland sker det utat sett inte sd mycket forandring i sinnestillstinden, medan
det andra génger gar att se lyckorus, spanning eller andra positiva kinslor. Efter Hali-
Bernit besoket satte vi oss 1 ett rum utanfor avdelningen och jag intervjuade dem,
medan hundarna ldg bredvid och vilade efter ett vilgjort arbetspass. Efter intervjun

tackade jag for mig och vi promenerade ut till véra bilar och akte hemét mot Abo.

Kévelytreffit/Promenaddejt anordnat av Hali-Koira 14.11.2019, kl. 13-15.

Nar jag kom fram till Wercafe méttes jag av ett gdng pd ungefdr 40 stycken personer
varav storsta delen var seniorer. De satte antingen vid borden eller stod och vintade
pa att klockan skulle sl& 13, di det skulle vara dags att borja promenera mot dagens
destination. Hali-Koira teamet bestod idag av Maarit, Pirta och hunden Hilma. Maarit
stod med ett block dér hon kryssade for namn, och Pirta gick runt med Hilma. Det var
ménga som ville hélsa pd hunden och som Hilma i sin tur ocksa ville snusa pa och bli
klappad av. Under promenaden gick Maarit med Hilma, som bestimde Maarits takt
och plats 1 gruppen. Vissa seniorer gick for sig sjdlva, andra parvis och vissa 1 storre
grupper. Pa plats i Donnerska Institutet var det en guide som berittade om stillet och
holl en rundvandring 4t oss. Maarit gick med Hilma i1 koppel och 14t henne g runt hur
hon én ville bland seniorerna. Det var manga som bdjde sig ner och hélsade hjartligt
och ménga strickte ut sina hdnder d& hon gick forbi, for att finga Hilmas
uppmarksamhet. Nir guiden inte pratade och man kunde se sig omkring fritt, var det
flera som riktade sin uppmarksamhet mot hunden och samtalade sinsemellan om den.
Det var ocksd minga som inte verkade bry sig om Hilmas nérvaro desto mer och
lyssnade mest pa guiden eller sdg sig omkring i byggnaden. Hilma verkade helt klart
sekundart viktig 1 sjélva tillstdllningen, men hennes nérvaro verkade uppmuntra till
delade leenden och samtal i gruppen. Ingen verkade stéras av Hilma, utan hundens

deltagande 1 evenemanget verkade for manga vara som ett plus i1 kanten.
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Efter att ha tagit del av tre olika promenader, varav de andra var till Riksarkivet och
till Lootuksen Syddmen Temppeli, har jag forstatt att det &r ett véldigt varierat géing
seniorer som deltar och av blandade orsaker. Daremot finns det helt klart likheter i vad
som far dem att aterkomma pa promenaddejterna. En del har gatt pa promenaderna
bigge dagar 1 veckan redan i flera &r. Vissa aldringar har varit med frén aktivitetens
borjan dvs. kring 8 ar, medan andra varit med ndgon enstaka gang. Det var flera som
uttryckte att det ar skont att man inte maste anmila sig som ndrvarande fOre
promenaddejterna. Man kan bestdmma 1 sista sekund om man vill delta, eller backa
ur. Oftast kostar promenaddejterna ingenting, forutsatt att destinationen inte t.ex. ar
ndgot sdrskilt museum, vilket dr véldigt uppskattat. Promenaddejternas tid och plats
far man reda pé bland annat i tidningen Turun Sanomat, eller ndtsidan menovinkit.ts.fi.
En senior jag samtalade med hade fatt reda pd promenaddejterna genom att hon
bladdrat i tidningen och fastnat for en bild pa en st hund. I bildtexten hade hon sedan
last en kort annons om promenaddejterna vilket 14t lockande, s& hon bestdmde sig for
att prova. Hon menade att hon &r extremt djurkdr och alltid varit. Det fanns alltid
bondgardsdjur i hennes familj da hon var liten, och bilden pa hunden fingade darfor
hennes uppméirksamhet. En annan beréttade att hennes man ér avliden, och da han dog
kénde hon att det inte fanns sa mycket for henne att géra. Hon ville hitta en hobby och
hittade annonsen i tidningen och dr numera vildigt ndjd dver att hon bestimde sig for
att delta. Det framgick att flera seniorer 1 gruppen har Maarits nummer, sa ifall det
uppstér fordndringar eller fragor, vet de att de alltid kan ringa henne. Att Maarit ar
varm och hérlig som person var det flera som konstaterade, hon far en att kdnna sig

vialkommen och uppmuntrar till fortsatt deltagande.

Det jag hade som intresse att f& fram var vad som lockat é&ldringarna pa
promenaddejterna och varfor de fortsatt delta. Ur de tre promenaddejterna framgick
det att de flesta ansag att hundens nérvaro ér ett plus da den gor det hela mera roligt
och speciellt. Hunden sades skapa samtalsimnen, bland annat genom att vicka
minnen. En dldring sade att hon trivs pd promenaddejterna pga. det dr en likasinnad
grupp och att hon kénner stark samhorighet. Hon tillade dven att hon upplevt att denna
typ av aktivitet kan motverka kanslor av ensamhet och meningsldshet. Det &r roligare
att promenera tillsammans med andra och med ett syfte. Att promenera dr nagot manga
av de jag pratade med inte dgnar sig at sa mycket 1 vanliga fall, och att dessutom f4 se

och uppleva en ny plats anses givande. En senior sade att sjdlva promenaden ir ett
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plus och likasd destinationen, men att dessa dnda inte spelar sa stor roll, denne skulle
folja med oavsett, kanske mest pd grund av Hali-Koira Maarits personlighet och
engagemang. Majoriteten av seniorerna menar att det dr kinslan av samhorighet och
ginget som gar tillsammans, som gor att det hela kénns trevligt och meningsfullt. Flera
aldringar papekade dven hur trevligt det dr att de far en chans att uppleva och se platser
i Abo de kanske annars aldrig skulle besoka. De flesta sa att de skulle delta pa
promenaddejterna oavsett om hunden var med eller inte, men hunden bidrar till en

speciell kédnsla och dr en rolig vindning pa det hela.

En senior konstaterade att sirskilt Berner sennenhundar ér véldigt dlskvérda, och att
hundar generellt dr béttre varelser 4n ménniskor alla dagar i veckan. Nér jag frigade
seniorer om de promenerar nagot utover promenaddejterna pa fritiden, framgick det
att lingre promenader pa eget initiativ inte forekommer sa ofta. Genom denna typ av
aktivitet far de istéllet flera flugor i en sméll. En 4ldring som gatt pd promenaddejterna
1 8 ars tid sade att hon annars promenerar av och an till matbutiken nidgon géng i
veckan, men att promenaddejterna dr den huvudsakliga kéllan till motion. En senior
beréttade att hon genom att prata med andra i gruppen forstétt att promenaddejterna
anses som en orsak till att komma ifrén livet mellan hemmets fyra viggar och fér en
att umgas med andra ménniskor. Att en hund dr med, aktiverar och ”leder” ginget till
nya stillen, 4r mest en rolig grej. En senior kommenterade att hon dlskar hundar, de ar

mindre krdvande dn katter och vill alltid vara nira och gosa med en, vilket dr hérligt.

Sammanfattning av observationerna

Kénslan jag hade efter mina observationer och besok till dldreboendena samt mitt
deltagande pad promenaddejterna, var att det kidndes fint att ha fitt vara med och
uppleva en aktivitet, som helt klart har en positiv inverkan pa ménniskors vardagar.
Jag fick sjdlv mycket ut av att fi se de positiva fordndringarna i &ldringarnas
sinnestillstdnd, dven om det var langt ifrén alla som visade detta. De som valde att
gosa med hunden, upplevde formodligen mdtena som positiva, denna slutsats baserade
jag pé deras ansiktsuttryck och gestikulationer. Jag undrade ifall de leenden och skratt

som jag fick uppleva ocksa forekommer i vanliga fall, eller om detta var pa grund av
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aktiviteten. En annan fraga som slog mig var ifall stimningen hade varit likadan ifall
hunden inte skulle varit pa plats. Skulle samma aldringar ha dykt upp pé Hali-Koiras
aktivitet om det var utan hund, eller var det sa att de kom pa grund av hunden? Eller
ar det alternativt hundégarna som med sitt varma ndrmandesatt och sprudlande energi
lockar aldringarna att delta gang pé ging, och att hunden 4r sekundér. Jag undrar om
man maste vara en riktigt hundélskare for att kunna maximera fordelarna av HAA.
Oavsett om man gillar hundar eller inte, aktiveras man ju fysiskt, socialt och
emotionellt genom att deltaga i aktiviteten. Om man inte deltar pd grund av att man
starkt ogillar eller dr radd for hundar, ar det sékerligen battre for vélbefinnandet att

avstd frén just denna typ av aktivitet.
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Bilaga 2: Originalcitat

[1] Goffman (1961, 11) “A place of residence and work where a large number of like-
situated individuals, cut off from the wider society for an appreciable period of time,

together lead an enclosed, formally administered round of life.”

[2] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”Lahinnd nyt teen tété jotain terapian ja aktiviteetin
vdlimuotoa, eli tuota noin niin just nditd ryhmékuntoutus juttuja, ja sit on aina nii

kéavelytreffit, ne on ne mité eniten tayttad télld hetkelld kalenterin.”

[3] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”Koirat voi tuntee ihmisten energiat ja pelot ja
lukee usein ndité tilanteita paremmin kuin ma. Se on minun vastuullani huomioida

niama3 sitten.”

[4] Hanna Ritvanen, Hali-Bernit koordinator i Aboregionen: >Tietiikseni
ensimmdinen kerta oli kokeilu, joukko koiranomistajia halusi mennd vierailulle

lahiston vanhainkotiin. Se sujui hyvin ja siitd sitten syntyi idea.”

[5] Maarit, Hali-Bernit volontir: ”Meille on aina sanottu et koirasta riippuen, jos
huomaa ettd koira visyy selkedésti niin sit voidaan niinku lopettaa, ettei kannata siti
jatkaa jos nédkee koiran vdsymyksen merkkejd, yleensd ne kylld jaksaa sen yhden

tunnin. Sit jos on joku kuuma ilma, ni voi tulla fyysiset visymykset vastaan.”

[6] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”N4, ma nyt viitén et kerran mi sielld mediassa
paljon py0rin ni tota sitd kautta otettu yhteytté, et niin kuin sielld Josefiina kodissa ni
Niina otti yhteyttd et hdn haluaa kans ku hén oli ndhnyt Facebookista kuvan ku Viljo

pussaa yhtd mammaa et sit Ninakin halusi tillaista.”

[7] Helena Pietild, Josefiina Koti: ”Tarkat ohjeet on annettu mutta silti asia on aina
uusi’. My®ds siind on eroa, miten avustaminen ymmarretiin ja, ettd sitd on riittdvasti
eli myds hoitajat voisivat enemmén osallistua avustamiseen. Joku asukas tarvitsee

enemmain manuaalista avustusta, joku selkedd ndyttod.”

[8] Utdrag ut forskningsdagbok “Hali-Koira i Villa Attendo 19.11.2019: ”En aldring
somnade mitt i och fordes bort fran allrummet av en i vardpersonalen som var den

enda som emellanat kom och tittade pa och hjélpte till.”
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b

[9] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”...pystyy niinku selvésti huomaa et pysty
jattdmadn sen muistijdljen tunne vanhuksiin... et huomaa et se ilmapiiri voi olla ithan
erilainen. Et tota noin niin kyl niinku siini on ihan selvé, et ku kiy silloin tilléin ja

ku si et tunne niitd asukkaita ja on vieras, niin kylla siind on ihan huima ero.”

[10] Maarit, Hali-Bernit volontér: ” mi oon tdal kdynyt muutaman kerran niin taalla
on nditd asiakkaita, jotka tuntee tén koiran ja muistaa nimen, ainakin silld hetkelld ne

muistaa sen, voi olla et parin pdivén pdésté ehkd ei muistais ku on titd muistisairautta.”

[11] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”Koira hyvéksyy ihmisen aina sellaisena kuin se
on, ihan sama ootko vanha vai nuori, pitkd vai patka tai mika sa oot, si oot tdydellinen

juuri siind hetkessd semmoisena kuin sé oot.”

[12] Ulla Korpela, Otso Koti: ” Jos vanhuksilla ollu hauskaa, saanu toteuttaa itseédén,
saanu sellasta vuorovaikutusta, joka on tirked tyokalu et ithmiset saa uutta virtaa
uusista thmisistd ja positiivista energiaa. Joku asia voi vanhusten pdivédssd sujua
paremmin, jos koiran kanssa on menny hyvin. Se vaikuttaa itseluottamukseen ja

onnistuminen voi tuoda suurta iloa.”

[13] Ulla Korpela, Otso Koti: ”Vanhuksilla pitkd el&dma takana, eli muistot on térkeiti
ja se et muistoista puhutaan ja ne muistot elvytetddn, se on semmosta kuntoutusta
muistisairaalle, Koira on kaikenikdisille tdrkee mutta myds nimenomaan tille vanhus

muistisairas kohderyhmalle.”

[14] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Bernit 1 Ruskakoti 12.11.2019:
”Samtalsdmnena i allrummet kretsade for det mesta kring hundarna och dven samtal
mellan nagra aldringar sinsemellan féorekom lite hir och var. Det fragades frigor och

pratades bl.a. om hundarnas aldrar och raser.”

[15] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira i Sylvikoti 19.11.2019: ”...en annan
aldring sa att hon kinde sig osédker med att kramas dé ’allt med detta var s& nytt’.
Maarit uppmuntrade till att kramas &ndd och nér Hilma sedan kléttrade upp pa stolen

och kramades sé verkade det finnas en ldttnad och ndjdhet med att hon végat.”
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[16] Maarit, Hali-Bernit volontdrarbetare: ... ei oo tormétty kylld juurikaan omaisiin
ndilld kdynneilld, en tiedd, ettd kidyko sitten pdivilld mutta. .. eikd valttamatta kaikilla
ole endd omaisia, jos ei ole lapsia ja ystdvit ja muut on jo sit tota kuolleet niin sitten

el oo ketddn.”

[17] Utdrag ur forskningsdabok, Hali-Koira i Josefiina Koti 12.11.2019: *’Till néast
delade Maarit ut medelstora blda mjuka gummibollar &t aldringarna. I sdcken fanns
det ocksa en gul gummiboll och varje éldring fick halla i denna i tur och ordning.
Serviceansvarige Helena var snabb pa att papeka att aldringen 1 rullstol behéver en
annan sorts boll, ndmligen en med hal 1 for att denne skulle kunna fa ett ordentligt

grepp, vilket Maarit atgardade snabbt.”

[18] Ulla Korpela, Otso Koti: "Maarit tuli koiran kanssa kdymidn ja hian on kdynyt
siis sielld, on &didin kanssa ja tehnyt timmoisid yksilokohtaisia kdyntejd ulkoilmassa,
et vaikka on kylma4 ja sataa niin Maarit sanoo et voivoi koiran pitdis nyt padstd ulos

pissalle ni sitte diti oli ettd "nd sit mé lahden!’”.

[19] Ulla Korpela, Otso Koti: ”...se ettd kun tapahtuu jotain liikettd aivoissa niin se
voi heijastua sitten pienind juttuina/muutoksina, meille pienet hetket ovat tirkeité

taalla.”

[20] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”No kylld on tietysti niité, jotka itse ei tykkdd
koirista, ku on sitd mieltd et me tullaan hiiritseméén sitd arkirutiinia ssmmoisen koiran
kaa joka kuolaa ja siitd ldhtee karvaa ja herranjumala likainen tassunjilki 16ytyy

lattiasta ja sellasta...”

[21] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ” et jos ajattelee et joku antaa koiralle pullan miti
el sais pOydastd antaa, tai joku voi kokea et koiran silittimisesti tulee kidet likaseks
ja sit ei voi sy0dd, ja ja niinku timmoisid, tai pdinvastoin et sulla on likaiset kidet ja
sd koiraa silitdt sun sokerisilla tahmasilla kisilld, et ne on niinku puolin ja toisin

tdmmosii juttuja.”

[22] Ulla Korpela, Otso Koti: ”Ettd on kylld niinku tdmmosid merkityksié ja se ettd

vanhuksen pidivd tdélld, jos me ajatellaan et ei niinku viélitettdisi yhtdén tarjota
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thmisille mitddn, olishan se nyt tylsda. ... asioita, ettd kaikki kokemukset, elimykset ja

vaihtelu on semmoisia mitd ihminen tarvitsee, vaikka hén olisi muistisairas.”

[23] Ulla Korpela, Otso Koti: tdd on semmonen klassinen ja nditd lauseita jota on
kéytetty paljon ja vieldkin aina silloin télldin ja sehén on tosiaan niinku tapa jolla me
voidaan tehdd ihmisen eldméstd ensinndkin aika tylsd semmoinen tieddtsd niinku
epdinhimillinen, tyhjd, arvoton, jos sitd ajattelee noin ni sithin me voidaan niinku
sdiloo ne ihmiset ja vdhdn nyt antaa ruokaa ja hoidella vdhén niinku ns. ’perus hoito’
mikd on aika ikdvé sana, et silloin sitd ihmistd ei ajatella kokonaisuutena, jos ei
ymmaérretd sitd et muistisairaudesta huolimatta on myds erilaisia emotionaalisia ja

sosiaalisia ja henkisid ja hengellisid ja muita sosiaalisia tarpeita”

[24] Ulla Korpela, Otso Koti: "Monessa paikoissa varmasti on se et on isommat
organisaatiot ja et se padtoksenteko tehddin niinku ylhailld ja kaukaa, et ei oo sitte

kauheesti tdllaista toimintaa.”

[25] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira 1 Sylvikoti 19.11.2019: “Jag lade
sdrskild uppmérksamhet pa hundens méte med en av de mer osdkra &ldringarna, da
Hilma verkade bete sig extra forsiktigt med &ldringen. Kanske var det pa grund av
Maarits forsiktiga och lugna sitt att prata till aldringen som gjorde att Hilma f6rstod

att ta det lugnt.”

[26] Ulla Korpela, Otso Koti: “muistan semmosen tapauksen et omainen sano et ei
tarvii mitdén musiikkiterapiaa et titd vanhusta kiinnostaa vaan urheilu ja makkara, mut
sit se vanhus onkin muuttunut ja nykyaan vanhana nautti kovasti musiikista, et ihmiset

muuttuu, vaikka oliskin muistisairas.”

[27] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Koira i Sylvikoti 19.11.2019: ”Alla férutom
en aldring plockade en boll at sig. Han nekade och ville uppenbarligen inte gympa
med boll. Maarit 14t det vara men frdgade sedan under gympans géng ett par ganger
till om han inte skulle ta en boll och vara med i alla fall. Till slut plockade han en boll

at sig och var sedan ritt aktivt med 1 gympan édnda till slutet.”
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[28] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”Ne halus ndyttda sille koiralle et hitto soikoon

mé osaan tén, et viimeks ma tein kolme kertaa ja nyt teen viis kertaa saman liikkeen.”

[29] Utdrag ur forskningsdagbok, Hali-Koira i Sylvikoti 19.11.2019: Ett par aldringar
ville kramas men uttryckte att de var osdkra om hunden verkligen ville komma nira
dem, vilket de dven fragade Maarit nir det var deras tur. Maarit svarade snabbt och

sjdlvsékert att det dr klart att Hilma-Maria vill, bara &ldringarna sjdlva vill.”

[30] Maarit Haapasaari, Hali-Koira: ”Ndiden vanhusten monen lapsuudessa ollut tai
nuoruudessa tai on ollu paljon eldimié niin ne ei oo vieraantunut niinku nykylapset tai
nuoret ndistd eldimistd, ni ne saa niistd sitten sitd positiivisuuden tunnetta ja
mielihyvdd ku heilld on ollut joskus ja nyt on joutunut luopumaan niistd koska

harvassa laitoksessa on oma elain”

[31] Utdrag ur forskningsdagbok: Hali-Bernit i Ruskakoti 12.11.2019: ”Det mérktes
att rummet bestar av individer som har nagot slags intresse eller kérlek for djur. Det
ar ju en sjdlvklarhet att volontérerna &lskar sina hundar, men det var roligt att se att
aldringarna som ville vara delaktiga i besoket uppenbarligen befann sig dér av eget

intresse...”

[32] Utdrag ur forskningsdagbok: “Hali-Bernit i Ruskakoti 12.11.2019: "Det var rétt
tydligt att ndr hundarna var en bit ifrdn aldringarna satt de mest tysta och tittade pa,
nir Hali-Bernit volontirerna sedan nidrmade sig uppstod smaprat, mest mellan aldring
och volontdr, aldring och hund och hund och volontdr. En aldring som satt lite mer
avskilt fran resten av génget blev till synes glad ndr Maarit lade mérke till att hon var
villig att gosa med hunden. Maarit gick da ndrmare med Ruuti och é&ldringen fick till

en mysig stund med hunden.”

[33] Ulla Korpela, Otso Koti: ”Eldinten arvo ja eldimiin suhtautuminen on muuttunut
paljon sanotaan viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana, et varmasti se et
suhtaudutaan ja arvostetaan eldimid erilailla ja ndhddidn sen merkitys, ettei voi
kohdella eldimid miten tahansa, niin luulen ettd se vois heijastuakin myos véhdn

varmaan toiminnassa et timmaodsen merkitys vois vdhin nousta ja tulla vihdn enemman
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semmoseks viralliseksi et sitd suosittais ja kdytettdis enemmaén, et varmasti kdytetdén

enemman eldimii tillaseen tulevaisuudessa ”
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Bilaga 3: Intervjufragor

1 Intervjufragorna till verksamma vid dldreboendet

Om samarbetet med organisationen som bedriver hundassisterad aktivitet:

1. Hur fick ni hora om organisationen? Har ni hort eller 14st om andra dldreboendens
erfarenheter av HAA?

2. Hur kommer det sig att ni ville inleda ett samarbete?

3. Hur lénge har ni haft samarbetet med organisationen?

4. Maste ni be om lov och godkénnande av nagon i forvag for att ingd samarbetet? Har
samarbetet godkénts av aldringarna och deras anhdriga innan samarbetets inforande?
5. Har ni ingétt i ett avtal med organisationen? Hur kommer ni §verens om kommande
traffar?

6. Hur ofta far ni besok av hunden?

Infor besoken:

1. Vilka positiva/negativa aspekter 6vervigdes fore forsta bestimd traff?
2. Vilka forvéntningar har ni infor besdken?
3. Upplevs hundbesdken omstindliga gillande planering och sjédlva traffen? Varfor?

4. Bor anhoriga meddelas om hundbesoken i forviag?

Om sjilva besoket:

1. Hur langt ar ett besok vanligtvis?
2. Hur brukar ett typiskt besok se ut? Vad brukar aldringarna gora nédr hunden ér pé
plats?
3. Hur pédverkar det att hunden kommer besok géllande...
a) vardpersonalens arbetsrutiner?
b) de dldres vardagliga rutiner?

4. Har ni mott pa ndgra utmaningar i och med besoken? I sé fall vilka?
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Hundassisterade aktivitetens effekter:

1. Varfor tror ni att just dldringar kan dra nytta av dessa besok?

2. Hurdan respons har ni fatt av de dldre?

3. Hurdan respons har ni fatt av vardpersonalen?

4. Vad for positiva effekter har ni upplevt att hundbesdken bidrar med...
a) bland de aldre?
b) bland vérdpersonalen?
¢) 1 hela dldreboendet?

5. Kommer ni att vilja fortsdtta samarbetet, varfor?
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2 Intervjufriagorna till verksamma vid Hali-Koira och Hali-Bernit

Om verksamheten:

1. Nér och varfor grundades verksamheten?
2. Varifrén har ni fatt/fr ni information/inspiration till er verksamhet?
3. Hur héller ni er uppdaterade om nya initiativ i Egentliga Finland? (Foljer ni nagra
facktidskrifter, nétsidor? Vilka liknande organisationer ndtverkar ni med 1
Finland/internationellt?)
4. Hur &r verksamheten organiserad?
a) hur minga verksamma hundar har ni?
b) hur ménga volontérer/arbetare &r inblandade?
c) vilka typ av stillen/ménniskor besoker ni?
d) hur stéds verksamheten?
5. Vilken typ av djurassisterad intervention dr mest efterfragad? Djurassisterad terapi,

aktivitet eller pedagogik?

Allmiant om hundassisterad aktivitet:

1. Vad ar er vision med HAA?

2. Varfor tror ni att just hunden &r lamplig 1 verksamheten? Pé vilka sitt kan hunden
bidra till 6kat vélbefinnande?

3. Vilka kan dra nytta av hundassisterad aktivitet? Finns det en viss grupp av
manniskor som sirskilt kan dra nytta av det?

4. Finns det ndgon viss malgrupp som anses oldmplig for HAA?

Om samarbetet med dldreboendet:

1. Hur paborjades samarbetet med dldreboendet?

2. Hur lange har ni haft samarbetet?

3. Hur ofta besoker ni dldreboendet?

4. Har ni nigot avtal med éldreboendet? Hur kommer ni dverens om kommande

traffar?
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Infor besoken:

1. Vilka aspekter dvervigs fore en forsta bestimd traff? Hur tinker ni med val av
hund?
2. Vilka forvéantningar har ni infor besoken

3. Vilka forvintningar upplever ni att det finns frén dldreboendets sida?

Om sjilva besoket i Aldreboendet

1. Hur langt ar ett besok vanligtvis?
2. Hur brukar ett typiskt besok se ut? Vad brukar dldringarna gora nir hunden ar pa
plats?

3. Har ni métt pé ndgra utmaningar géllande aldringars bemétande av hunden? Vilka?

Hundassisterade aktivitetens effekter:

1. Varfor tror ni att just d/dringar kan dra nytta av dessa besok?

2. Hurdan respons har ni fatt av de dldre?

3. Hurdan respons har ni fatt av virdpersonalen?

4. Vad for positiva effekter har ni upplevt att hundbesdken kan bidra med...
a) bland de éldre?
b) bland vérdpersonalen?

¢) 1 hela dldreboendet?

Ovriga fragor:

1. Varfor tror ni att just dldreboenden vill ha/kdnner behov av att ha besokshundar
2. Har ni mirkt skillnader pa langvariga samarbeten jamfort med kortvariga
samarbeten nir det kommer till dldringars attityder under besdken?

3. Varfor tror ni att inte fler dldreboenden har visat intresse for besokshundar?



