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Denna studie utgor en delstudie inom forskningsprojekt Nyutbildade klassldrares
syn pd den forskningsbaserade lirarutbildningen vid lirarutbildningen vid Abo
Akademi. Projektet leds av Jessica Aspfors och Gunilla Eklund. Syftet ér att
undersoka nyutexaminerade klassldrares syn pa den forskningsbaserade
lararutbildningen 1 relation till upplevelser av den forsta tiden 1 yrket.

Referat

Syftet med undersokningen é&r att undersdoka nyutexaminerade klassldrares
upplevelser av relationen till elevernas vardnadshavare. Utgdende fran syftet har
foljande forskningsfrdgor formulerats:

1. Hur upplever klassldrare sin relation till elevernas vardnadshavare?

2. Vilka utmaningar upplever klasslérare i sin relation till elevernas vardnadshavare?
3. Vilka strategier anvéinder klassldrare for att frdmja relationen till elevernas
vérdnadshavare?

Denna studie vilar pa en hermeneutisk forskningsansats som grund med intervju
som datainsamlingsmetod. Informanterna var 16 till antalet, varav 14 informanter
utgdr denna studies empiriska material. Kriterierna for att de finlandssvenska
informanterna skulle f4 delta i undersokningen var att de blivit utexaminerade
klasslirare ar 2016 frén Abo Akademi i Vasa och att de hade ett 4rs erfarenhet av
att arbeta 1 arskurs 1-6.

Utgéende frdn informanternas svar skrevs tvd narrativa beréttelser for att belysa
ytterligheterna av informanternas upplevelser av sin relation till elevernas
vérdnadshavare. En innehallsanalys av samtliga intervjuer gjordes dven for att skapa
en bredare oversikt av resultatet. Vid analys av den forsta forskningsfrdgan kunde
tvd kategorier identifieras; positiva erfarenheter och utmanande erfarenheter. Inom
den andra forskningsfrdgan kunde tre kategorier identifieras; personliga utmaningar,
familjerelaterade utmaningar och kommunikativa utmaningar. Inom den tredje
forskningsfragan kunde tva kategorier identifieras; personliga strategier och skolans
strategier.

Resultatet visar att majoriteten av de nyutexaminerade ldrarna i sin helhet har
positiva erfarenheter av relationen till vardnadshavarna, medan endast ett fatal har
upplevt relationen som utmanande. Négra informanter har dven varierande




erfarenheter, vilket informanterna menar att kan bero pd hurdana vardnadshavare
lararen moter.

Néagra utmaningar i relationen till vardnadshavarna som de nyutexaminerade ldrarna
ndmner &r: att kdnna sig ung i forhallande till vardnadshavarna, att utsta hogra krav
frdn vardnadshavarna, att mota olika slags vardnadshavare och familjer samt att
framfOra drenden som inte ar i positiv bemérkelse.

Strategier som de nyutexaminerade ldrarna ndmner &r att framsta som trygg i sin
yrkesroll samt att dra grinser mellan arbete och fritid. Skolan kan dven erbjuda
formellt eller informellt mentorskap for nyutexaminerade larare for att stodja dem 1
kontakten med vardnadshavarna. Flera av informanterna ndmner att man som lirare
genom erfarenhet kompletterat med den teoretiska utbildningen lér sig hur man kan
hantera kontakten med vardnadshavarna.

Sammanfattningsvis kan konstateras att nyutexaminerade ldrare aldrig kan vara
tillrackligt forberedda pé vad de kommer att mota. Erfarenhet anses vara nyckeln
till larares relationskompetens.

Sokord/indexord
Newly qualified teachers, noviisiopettaja, nyutexaminerade ldrare, parent-teacher
relationship, kodin ja koulun yhteistyd, samarbete mellan hem och skola
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| Inledning

I det inledande kapitlet beskrivs bakgrunden till avhandlingens tema. Ddrefter
presenteras undersokningens syfte och forskningsfragor. Slutligen foljer en

beskrivning av avhandlingens disposition.

1.1 Bakgrund

Denna studie utgdr en delstudie inom Aspfors och Eklunds forskningsprojekt, vid
ldrarutbildningen i Abo Akademi, som handlar om nyutexaminerade klasslirares
upplevelser av den forsta tiden i1 yrket (Aspfors & Eklund, 2017). Syftet med
forskningsprojektet dr att undersdka nyutexaminerade klassldrares upplevelser av den
forskningsbaserade ldrarutbildningen i relation till den skolverklighet de mdoter. Med
nyutexaminerade ldrare avses i denna avhandling lirare som har arbetat 1-5 ér i yrket.
D4 det handlar om ldrare pa det i allmdnhet anvénds begreppet ldrare vilket omfattar

klasslarare, &mnesldrare och timlarare.

Flera lagar och styrdokument stiller krav pa en fungerande relation mellan ldrare och
vardnadshavare. Enligt §3 i lagen om grundldggande utbildning (1998/628) ska
utbildningen genomfdras i samarbete med hemmen. Ar 1989 antog FN:s
generalforsamling konventionen om barnens rittigheter. Barnkonventionen innehaller
54 artiklar med den huvudsakliga principen att virna om barns vdlméaende. Flera
artiklar i barnkonventionen stéller krav pa samarbete mellan de vuxna som barnen
moter. (Alfakir, 2010, s. 24.) I artikel 3, om barnets bésta, star det att politiker,
myndigheter och domstolar alltid ska utga frdn vad som ar bast for barnet. Artikel 6,
om barnets ritt till liv och utveckling, lyder: ”Alla vuxna i barnens liv ér skyldiga att

hitta alla dtgdrder som gynnar barnen och ge dem trygghet.”

I styrdokumentet Grunderna for ldroplanen och den grundliggande utbildningen
2014 (hiadanefter Glgu 2014) betonas att en forutsdttning for elevernas trivsel,
utveckling och ldrande dr gemensamt ansvar (Utbildningsstyrelsen, 2014). Trivsel {for
eleven innebdr enligt Jensen och Jensen (2008, s. 53) att hen har vidnner och ar glad.

Utveckling kan ha att géra med elevens biologiska utveckling nér det géller att ldra sig



lasa eller att komma in i puberteten. Hemmets och skolans samarbete har manga
fordelar. Det Okar elevens, klassens och hela skolans viélbefinnande och trygghet
(Utbildningsstyrelsen, 2014). Relationen mellan vardnadshavare och lérare anses vara
den mest betydelsefulla faktorn for ett barns framging i skolan. Elevens ldxldsning
och attityd till utbildning paverkas dven. Ytterligare kan ldrare ldra kénna sina elever
bittre. Detta kan forebygga uppkomsten av problem och underlétta konfliktlosning
samt gynna planering och undervisning. (Abel, 2014; Landeros, 2010;
Utbildningsstyrelsen, 2007.)

Utgéngspunkter for samarbetet mellan skola och hem ar enligt Glgu 2014 fortroende,
jamlikhet och dmsesidig respekt. Vardnadshavaren har det huvudsakliga ansvaret for
sitt barns fostran och for att laroplikten fullgdrs. Skolans uppgift ar att stodja hemmets
fostrande roll och ansvara for elevens undervisning och fostran i skolan. Sérskilt
viktigt dr samarbetet med virdnadshavare till elever som é&r i behov av stod. Léraren
ska se till att eleverna far det stod och den elevvard som de dr i behov av. I samarbetet
ska d@ven familjens mingfald beaktas. For ett lyckat samarbete forutsitts att skolans
personal &r aktiv och har personlig kontakt med vardnadshavarna. Utdver personliga
moten och gruppméten ska dven informations- och kommunikationsteknik anvéndas i
samarbetet. Fragor som ska diskuteras med virdnadshavarna tydliggors 1 Glgu 2014:
“Centrala fragor som géller undervisningen, till exempel ldroplanen, mélen for
larandet, larmiljoer och arbetssitt, stod for lirandet och elevvard, beddmning och
betyg samt om val i samband med studierna och om olika evenemang under ladsaret
ska diskuteras med vardnadshavarna.” Det &r viktigt att ldraren tar hénsyn till

vardnadshavares synpunkter. (Utbildningsstyrelsen, 2014, s. 34-35.)

I lokala nyheter fors diskussioner om att dagens skolsystem blir allt mer krdvande for
lararna. I en artikel publicerad av Svenska YLE den 25 mars 2017 (Fredriksson)
framkommer att lirare och skolans ledning upplever mycket stress i sitt arbete, i sjdlva
verket mer dn andra yrkeskdrer. Klassldrarna for arskurserna 1-6 stressas av bland
annat vardnadshavare som kréver mycket av lararen nér det giller deras eget barn. |
en annan artikel publicerad av Svenska YLE den 3 september 2017 (Slotte)
framkommer att det arbete som inte hor till undervisningen har 6kat. Det digitala
kommunikationsverktyget Wilma 4r en bra ldnk mellan hem och skola, men systemet

Okar ocksd mingden arbete for ldrarna. Lérare 1 artikeln talar vidare om avsaknaden



av trygga vuxna i familjerna med hinvisning till det faktum att de barn som har

engagerade vardnadshavare klarar sig betydligt battre &n de som saknar stod hemifran.

Flera nyutexaminerade ldrare har en kédnsla av att inte vara tillrackligt forberedda for
att mota elevers vardnadshavare. En del nyutexaminerade lirare virdesétter kontakten
med vdrdnadshavarna, medan andra ser den som krévande och utmanande. (Aspfors,
2012, s. 80—-87.) Lararutbildningen har kritiserats for att inte erbjuda lararstuderande
tillrackligt med kunskap géllande hur de ska hantera kontakten med vardnadshavarna.
Resultaten i tidigare undersdkningar visar pa att lararutbildningen borde forbereda
studerandena bittre for kontakten med vérdnadshavare (Niemi, 2013, s. 131).
Lirarstuderande vid Abo Akademi i Vasa upplever att de till viss del forbereds infor
sina kommande arbetsuppgifter under utbildningen, men att relationen till

vardnadshavarna kunde belysas mera (Westblom, 2017).

Enligt Hansén m.fl. (2015, s. 14-15) ska lararstuderande under praktikperioderna fa ta
del av hela skolans verksamhet, vilket innebdr att de ska fa kompetens i att samarbeta
och kommunicera med vérdnadshavare. Nyutexaminerade ldrare har inte sa mycket
erfarenhet av att ha kontakt med vardnadshavarna, och deras forvéntningar paverkas
ofta av mediernas generaliseringar, som ger en bild av att vardnadshavare &r kravande
eller frinvarande (Jensen & Jensen, 2008, s. 57). Detta kan ge en kénsla av
otillrdcklighet hos ldrarstuderande och nyutexaminerade ldrare. Feiman-Nemser
(2001) poéangterar att ldrare aldrig kan vara fullkomligt férberedda infor den verklighet
och det ansvar som de kommer att stota pd under den forsta tiden 1 yrket. Det dr ddrmed
viktigt for lararstuderande att komma ihag att &ven om klasslérare dr fardigutbildade

blir de aldrig fulldrda (jfr Jarvinen, 2017).

Syftet med denna avhandling &r att bidra med kunskap om klasslérares upplevelser av
sin relation till elevernas vardnadshavare. Med virdnadshavare i denna avhandling
avses de vuxna som primadrt har ansvar for barnet. Med denna avhandling vill vi bidra
med kunskap som alla ldrare oberoende av arbetserfarenhet kan ha nytta av 1 sitt arbete,

med andra ord inte bara ldrarstuderande och nyutexaminerade larare.



1.2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med studien dr att undersoka nyutexaminerade klassldrares upplevelser av
relationen till elevernas vardnadshavare. Utgdende frdn syftet har f6ljande

forskningsfragor formulerats:

1. Hur upplever klassldrare sin relation till elevernas vardnadshavare?
2. Vilka utmaningar upplever klassldrare i sin relation till elevernas vardnadshavare?
3. Vilka strategier anvinder klassldrare for att frdmja relationen till elevernas

vardnadshavare?

1.3 Avhandlingens disposition

Denna avhandling dr indelad i1 sju kapitel. 1 kapitel 1, Inledning, presenterades
bakgrunden till avhandlingens tema, syfte och forskningsfragor samt avhandlingens
disposition. Kapitel 2, Den forsta tiden i ldraryrket, handlar om nyutexaminerade
larares upplevelser av den forsta tiden 1 ldraryrket. Dér redogdrs &dven for
lararutbildningens betydelse, ldrarsocialiseringsprocessen, nyutexaminerade ldrares
relationer 1 skolmiljon samt stodatgirder for nyutexaminerade ldrare. Kapitel 3,
Relationen till vardnadshavare, handlar om relationen mellan skola och hem. Dér
beskrivs teori och tidigare forskning kring relationen mellan skola och hem, vikten av
ett fungerande samarbete mellan skola och hem, utmaningar i relationen samt
strategier for att frimja relationen. Kapitel 4, Sammanfattning av den teoretiska
bakgrunden, dr en sammanfattning av kapitel tva och tre. I kapitel 5, Metod och
genomforande,  beskrivs  undersokningens  syfte och  forskningsfragor,
forskningsansats, datainsamlingsmetod, val av informanter, analys och genomférande
samt undersokningens tillforlitlighet, trovardighet och etik. 1 kapitel 6,
Resultatredovisning, redovisas resultaten frdn den empiriska undersdokningen. Forst
presenteras tva narrativa beréttelser och dérefter foljer en analys av samtliga intervjuer.
I kapitel 7, Diskussion, diskuteras undersokningens resultat och metod. Slutligen f6ljer

ocksé implikationer och forslag till fortsatt forskning.



Avhandlingen bygger pé ett samarbete dér vi bdda &r delaktiga i samtliga delar. Erica
Kaskinen har huvudansvaret for kapitel tva och Jennifer Ahtola har huvudansvaret for
kapitel tre. Inledningen, metodkapitlet, resultatkapitlet och den konkluderande

diskussionen har vi skrivit tillsammans.



2 Den forsta tiden 1 lararyrket

I detta kapitel behandlas den forsta tiden i ldraryrket. Underkapitel 2.1 handlar om
nyutexaminerade ldrares upplevelser av forsta tiden i yrket. I kapitlet redogérs for
ldrarutbildningens betydelse, ldrarsocialiseringsprocessen samt tidigare forskning
om nyutexaminerade ldrares allmdnna upplevelser. I underkapitel 2.2 beskrivs
nyutexaminerade ldrares relationer i skolmiljon. De nyutexaminerade ldrarnas
relation till elever, kollegor och skolledning samt till elevernas vardnadshavare

presenteras.

2.1 Nyutexaminerade lirares upplevelser av forsta tiden i

yrket

Den forsta tiden i yrket &r en kritisk period for nyutexaminerade ldrare, eftersom det
ofta ar under de forsta arbetsaren i yrket som larare bestimmer sig for att fortsétta eller
byta yrke. (Aspfors, 2010, s. 104.) Den forsta tiden 1 yrket upplevs ofta som utmanande
for nyutexaminerade ldrare. Flera ldrare upplever en s kallad realitetschock (reality
shock) under den forsta tiden 1 yrket. Det innebdér att ldrare blir dverraskade av att deras
forvantningar pa yrket inte stimmer Overens med yrket i verkligheten. (Feiman-
Nemser, 2003, s. 27.) Det upplevs dven péfrestande for larare att det inte finns en
overgangsperiod mellan utbildningen och arbetslivet 1 lararyrket, dar ansvaret gradvis
okar, utan att larare har lika stort ansvar direkt 1 borjan av sin karridr som mer erfarna
larare har. Bakgrunden till nyutexaminerade ldrares upplevelser ér att de méts av en
skolmiljo som de inte har blivit helt forberedda pa under lararutbildningen. (Aspfors

& Bondas, 2013, s. 244; Melnick & Meister, 2008, s. 52-54.)

Ldrarutbildningens betydelse

Léararutbildningens maél dr att ge lararstuderande en grund sd att de kan mota

arbetslivet. Utbildningen &r forskningsbaserad och stdder bade den individuella och



den kollektiva utvecklingen hos studerandena. Lérarutbildningen framjar
lararstuderandena kritiska tinkande, analysforméga, intellektuella och personliga
utveckling. En forskningsbaserad lararutbildningen stravar ocksa efter att utveckla en
formaga hos lérarstuderande att fatta didaktiska beslut. Detta med syfte att
lararstuderandena ska anvidnda didaktiskt tinkande och forskningsbaserade arbetssitt
i yrket. Utbildningen ska ytterligare forbereda ldrarstuderandena for samarbete bade

inom skolan och med aktorer utanfor skolan. (Niemi, 2013, s. 125.)

Lérarutbildningen innehéller bdde teoretiska kurser och handledda praktikperioder. 1
fokus ligger pedagogisk interaktion samt planering och utveckling av den egna
undervisningen 1 enlighet med ldroplanen. (Niemi & Jakku-Sihvonen, 2011, s. 36.)
Enligt Hansén m.fl. (2015, s. 14—15) ska lararstuderande under praktikperioderna fa ta
del av hela skolans verksambhet, inte endast undervisningen i klassrummet. Det innebar
att lararstuderande ska fa kompetens i frdga om att samarbeta och kommunicera dven

med till exempel vardnadshavare.

Ldrarsocialiseringsprocessen

Léarares socialisering in 1 arbetslivet och professionella utveckling kallas
lararsocialiseringsprocess. Processen paverkar deras upplevelser av forsta tiden 1 yrket
och det dr ddrmed avgoérande hur den lyckas. Under ldrarsocialiseringsprocessen
anpassar sig ldraren till den aktuella skolans kultur, vdrderingar och normer. Léraren
skapar @ven relationer till elever, vardnadshavare, kollegor och skolledning.
Relationerna  dr  betydelsefulla ~ for  hur  ldraren  trivs 1 yrket.
Lérarsocialiseringsprocessen varierar lirare emellan eftersom flera faktorer paverkar
den. De faktorer som paverkar processen ér lararnas personlighet och egenskaper samt
deras egna forvintningar pd arbetslivet. Ldrares livssituation och mojlighet att
engagera sig 1 yrket paverkar ockséd hur lyckad socialiseringen in i arbetslivet blir. En
positiv attityd och ett starkt intresse for yrket frimjar socialiseringen in 1 arbetslivet.
En lyckad lararsocialiseringsprocess bidrar till 6kat vdlmaende hos ldraren. (Hansén

m.fl., 2012, s. 11-12; Mastropieri, 2001, s. 72-74.)



Lérarsocialiseringsprocessen brukar delas in i tre faser: ldrarens egen skoltid, tiden i
lararutbildningen och tiden som ldrare i arbetslivet. Dessa faser péverkar hur
socialiseringen in i arbetslivet sker. Den forsta fasen, lirarens egen skoltid, handlar om
hur ldrarens egna erfarenheter fran den egna skoltiden har ett inflytande pé hur ldraren
utvecklas professionellt i sitt yrke. Den andra fasen, tiden i ldrarutbildningen, handlar
om den kunskap som lérare har med sig fran lararutbildningen ut i arbetslivet. Tidigare
forskning visar att nyutexaminerade larare kan uppleva att de har de kunskaper med
sig fran ldrarutbildningen som de behover 1 arbetslivet (Aspfors, 2012). Lérarna ser
inte heller en klar koppling mellan den forskningsbaserade ldrarutbildningen och
lararyrket i praktiken. Flera ldrare kénner sig darfor osdkra i1 borjan av
lararsocialiseringsprocessen. Den tredje fasen, tiden som ldrare i arbetslivet, handlar
om Overgangen fran lararutbildningen till arbetslivet. I denna fas har kollegor och
rektor en stor betydelse for lararens socialisering in i arbetslivet. (Aspfors, 2012, s. 19—

20, 115; Flores & Day, 2006, s. 223-230.)

Socialiseringen in 1 arbetslivet gynnas av att nyutexaminerade ldrare far stdd av den
aktuella skolans rektor och kollegor. Det innebér att lararen kdnner ett fortroende for
rektorn och kan diskutera utmaningar som uppstér i arbetet. Kollegorna ansvarar for
att ta med ldraren 1 kollegiet och informera om verksamheten i skolan. Det dr ocksa
viktigt att rektorn och kollegor ger den nyutexaminerade ldraren tid att anpassa sig till

skolmiljon. (Aspfors & Bondas, 2013, s. 248-256; Devos m.fl., 2011, s. 20.)

Moajligheter och utmaningar

Tidigare studier (t.ex. Eisenschmidt, Heikkinen & Klagest, 2008, s. 138—139) visar att
nyutexaminerade ldrare har blandade upplevelser av den forsta tiden 1 yrket. Manga
larare ser pd den forsta tiden i1 yrket som utmanande och upplever yrket som komplext.
Det &r svart for ldrare att socialiseras in 1 arbetslivet och utvecklas professionellt
samtidigt som de planerar och genomfér undervisning samt skoter Ovriga

arbetsuppgifter.



Nyutexaminerade larare upplever flera positiva aspekter med lararyrket och lyfter fram
sjalvstandighet, kompetensbildning och mojligheten att fa utveckla sin l4raridentitet
(Aspfors, 2012, s. 79-83). Dessa ldarare upplever att ldraryrket &r intressant,
mangsidigt, givande och inspirerande. De ser positivt pa sina mojligheter att paverka
sitt arbete och sin undervisning, vilket ger dem tillfredsstillelse. (Aspfors, 2012, s. 79—
83; Aspfors & Bondas, 2013, s. 251.) Enligt Eteldpelto m.fl. (2015, s. 670) upplevelser
nyutexaminerade ldrare dven att de har mojlighet att inverka pa skolverksamheten.
Tidigare forskning (Eteldpelto m.fl., 2015, s. 668—669, 672; Hobson m.fl., 2007, s. 17—
18) visar att nyutexaminerade ldrare uppskattar att lararyrket till stor del bestir av
sjalvstandigt arbete. Lararna kan sjdlva planera undervisningen och arbetsmetoderna.
De har dven goda mojligheter att anvénda sina egna intressen, idéer och kompetenser
1 arbetet. Enligt Aspfors m.fl. (2017, s. 335) upplever dessa ldrare en mdjlighet att
utveckla sin ldrarkompetens och strategier for problemldsning i arbetsvardagen.
Aspfors m.fl (2011, s. 38—39) ndmner att nyutexaminerade ldrare finner det nddvandigt
och viktigt att utvecklas i yrket, speciellt nir det handlar om kognitiva och sociala

fardigheter. Det dr ocksa viktigt for dem att utveckla en tydlig lararidentitet.

Nyutexaminerade lérare upplever ocksé flera utmaningar i lararyrket. De storsta
utmaningarna for nyutexaminerade lérare &r att hantera elevers beteendeproblem, klara
av klassrumssituationer och uppritthalla disciplin. I klassrummet &r elevernas
socioemotionella problem de svaraste att hantera. (Fantilli & McDougall, 2009, s. 823;
O’grady, 2015, s. 170). Enligt Eteldpelto m.fl. (2015, s. 669) upplever
nyutexaminerade ldrare att det dr utmanande att skapa en god anda och arbetsro i
klassrummet samt att inge elevernas respekt. Detta upplevs svérare ju storre
elevgruppen dr och fér larare att kdnna sig otillrickliga. Enligt Eteldpelto (2015, s.
672) anser larare att det dr psykiskt pafrestande att stota pa etiska utmaningar som de
inte kan l9sa enligt egna etiska vérderingar. Det handlar ofta om elevers emotionella
vialmaende och brist pd stodresurser och ldrare upplever sig inte kompetenta att hantera

dessa situationer.

Nyutexaminerade ldrare upplever tidsbrist i ldraryrket som en stor utmaning. De anser
att vardagen 1 arbetslivet &r stressig och att arbetsbelastningen dr hog. (Fantilli &
McDougall, 2009, s. 823; Hobson m.fl., 2007, s. 20-21.) Lirare upplever tidsbrist i

frdga om att kunna utfora larararbetet ordentligt trots att en stor del av bade arbetstiden



och fritiden gér at till att planera och tillverka material for undervisningen (Estola m.fl.,
2010, s. 64—66; Gaikhorst m.fl., 2017, s. 52). Enligt tidigare forskning (t.ex. Aspfors,
2012, s. 79-81; Aspfors m.fl., 2017, s. 331) &r nyutexaminerade lérare forvanade 6ver
lararyrkets arbetsbelastning. De anser att de ska mota krav, ta stort ansvar och fatta
stora beslut 1 skolan under allt storre tidspress. Enligt Eteldpelto m.fl. (2015, s. 669)
grundar sig tidsbristen i att ldrare till stor del sjdlva ansvarar for arbetet. Estola m.fl.,
2010, s. 66) menar att larare upplever att den hektiska arbetsvardagen resulterar 1 att
de inte hinner socialisera med sina kollegor vilket innebdr att det blir svarare att
socialiseras in i arbetskollegiet. Heikkinen m.fl. (2010, s. 16) antyder dock att
skolkulturen ar under fordndring fran att larararbetet har skett sjdlvstindigt bakom

stangda dorrar till en ldrarsamarbetsinriktad skolverksamhet.

Stoddtgdrder

I Finland finns inte ndgon introduktionstid for nyutexaminerade larare som underléttar
Overgangen fran utbildningen till arbetslivet utan nyutexaminerade larare forvintas ha
samma ansvar som erfarna liarare direkt fran forsta dagen. (Heikkinen m.fl., 2010, s.
16; Smith & Ingersoll, 2004.) Skolan méste saledes sjdlv vara aktiv med att erbjuda

olika former av stod for nyutexaminerade larare.

Tidigare forskning (Jensen & Low, 2011, s. 175-190; Ronnerman & Forsman, 2017,
s. 362) visar att nyutexaminerade ldrare uppskattar att bli erbjudna mentorskap. Det
finns ett behov hos lirare av att bearbeta utmanande erfarenheter till exempel 1 fraga
om relationen till vardnadshavarna, eftersom de behover bli medvetna om sina egna
och andras reaktioner for att fa en bredare fOrstdelse for relationen till

vardnadshavarna.

Mentorskap kan erbjudas formellt eller informellt under det forsta dret 1 yrket. Det har
en positiv inverkan om skolmiljon har en tilldtande atmosfar dir de nyutexaminerade
lararna kan fa stdd av sina mera erfarna kollegor eller rektor (Epstein, 2013; Thijs &
Eilbracht, 2012). Kollegorna ska lyssna, stilla fortydligande frdgor och hjélpa lararen
att forsta vad hen behdver ldra sig (Jensen & Jensen, 2008, s. 26). Det har visat sig att

larares vilmaende och chansen att de stannar kvar 1 yrket kar genom detta. (Aspfors
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m.fl., 2017, s. 338; Devos m.fl., 2011, s. 213-215; Ronnerman & Forsman, 2017, s.
364.) For att erbjuda lika stod at alla nyutexaminerade ldrare i Finland startades ett
nationellt mentorsprojekt vid namn Osaava Verme ar 2010. Syftet med projektet &r att
stodja nyutexaminerade larare under den forsta tiden i yrket. Mentorskapet organiseras
genom grupptréffar dér fyra till tio nyutexaminerade lérare traffas under ledning av en
erfaren ldrare. (Heikkinen m.fl., 2010, s. 42—44; Heikkinen, Tynjél4, Jokinen, Hansén
& Aspfors, 2011.)

Formellt mentorskap organiseras genom att flera nyutexaminerade ldrare triffas i
grupp. I mentorsgruppen har de mojlighet att behandla utmanande erfarenheter som de
har stott pd 1 sitt arbete. Genom mentorskapet far ldrare konkreta radd och verktyg for
att hantera dessa erfarenheter. Tidigare forskning tyder pa att nyutexaminerade ldrare
kanner samhorighet med de Ovriga deltagarna i gruppen. (Aspfors, 2012, s. 87-89;
Aspfors, Hansén & Heikkinen, 2011, s. 83—89; Heikkinen m.fl., 2010, s. 89-91.)

Informellt mentorskap dr ofta organiserat inom skolan. En kollega eller rektorn kan da
fungera som en utsedd informell mentor som den nyutexaminerade l4raren kan fa stod
av. Den informella mentorn och ldraren reflekterar 6ver upplevelser i lararyrket. Den
informella mentorn kan stddja den nyutexaminerade ldraren i att hantera elevers
beteende, relationen till vdrdnadshavare samt emotionellt stddja ldraren. (Desimone,
Hochberg, Porter, Polikoff, Schwartz & Johnson, 2014, s. 88—100; Hansén m.fl., 2012,
s. 13.)

2.2 Nyutexaminerade larares relationer i skolmiljon

Relationer dr en av de mest visentliga delarna i lararyrket. I lararyrket ingar flera
relationer och enligt tidigare forskning 6nskar nyutexaminerade lirare en god relation
till de personer som finns i1 skolmiljon. Léraren har ett professionellt ansvar for att
varda relationerna. Ansvaret kan emellertid kdnnas dvervildigande for flera nya ldrare
och relationskompetens ar darfér nodvandig. (Aspfors, 2012, s. 79; Aspfors & Bondas,
2013, s. 243-251.)

Lirares relationskompetens &dr en viktig del av ldrarprofessionen. Med

relationskompetens avses en formaga att knyta an till andra ménniskor. Denna
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kompetens forknippas med yrken dér man arbetar i syftet att framja manniskors vélfard
och hilsa, till exempel nir det géller lakare, psykologer, tandldkare, socionomer och
larare. Framgéng inom sadana yrkesroller forutsitter krav pd viss kompetens i
relationen, till exempel 1 frdga om fortroende, respekt, omsorg och erkdnnande.
Begreppet relationskompetens forknippas i1 Skandinavien fradmst med forskning om

lararprofessionen. (Aspelin, 2015.)

En del lararstuderande menar att man som méinniska kan ha en naturlig formaga att
skapa goda relationer. Denna forméga kan vara avgdrande vid valet av utbildning.
Vidare menar lararstuderande att andra larare kan behdva léngre tid for att mogna och
lara kénna sig sjdlva och hur de fungerar tillsammans med andra ménniskor (Aspelin,
2015). Relationsarbete for larare innefattar relationer till elever, kollegor, skolledning

och vardnadshavare, vilket synliggors i figur 1.

Skol-
ledning

Kollegor

Vardnads-

havare

Figur 1. Lararens relationer i skolmiljon.

Relationen till elever
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Nyutexaminerade ldrare upplever relationen till eleverna som den mest givande
relationen i ldraryrket. Tidigare forskning visar att ldrare 4r uppmirksamma pé elevers
utveckling och ser den som en mdjlighet att utvdrdera sitt arbete. En god relation
mellan lérare och elev inverkar positivt pa lararens vdlméaende. (Aspfors m.fl., 2017,
s. 336; Linder, 2018, s. 33.) Juul och Jensen (2003, s. 107) poédngterar att det r lararens
ansvar att upprétthalla en viss kvalitet i relationen till eleverna eftersom lararen ar den

professionella i relationen.

Nyutexaminerade ldrare ser dven relationen till eleverna som utmanande i vissa
situationer. Lérare dr bekymrade over att mer tid krdvs for att fostra elever én for att
undervisa dem. Utmaningarna kan handla om elevers olika fOrutsittningar,
specialbehov och bakgrund. Enligt tidigare forskning upplever larare det krdvande att
hinna se alla elever och skapa en god relation till varje enskild elev. (Aspfors, 2012, s.

24, 80; Linder, 2018, s. 49.)

Relationen till kollegor och rektor

Nyutexaminerade ldrares upplevelser av relationen till kollegorna varierar. Tidigare
forskning visar att en del lirare upplever det svért att skapa en god relation till det nya
kollegiet. Orsakerna till dessa upplevelser uppger nya lirare vara stor aldersskillnad
mellan kollegor, negativa kommentarer och att de inte blir tagna pa allvar. (Aspfors &

Bondas, 2013, s. 251; Estola m.fl., 2010, s. 66—67.)

I kontrast till detta lyfter Aspfors m.fl. (2017, s. 334) fram att en del nyutexaminerade
larare upplever att de snabbt socialiseras in 1 kollegiet och latt skapar en god relation
till kollegorna. Tidigare forskning tyder pa att ldrare uppskattar kollegors stod och
hjilp under den fOrsta tiden 1 yrket, till exempel vid planering av undervisning och
utveckling i arbetet. (Aspfors, 2010, s. 101; Eteldpelto m.fl., 2015, s. 668) Vidare
menar Juul och Jensen (2003, s. 110) att lararens relation till kollegorna avspelas i

lararens mote med elever och vardnadshavare.

Enligt Eteldpelto, Vdhdsantanen och Hokkd (2015, s. 670, 676) har rektorns ledning

betydelse for att ldrarna ska kunna skapa goda relationer i kollegiet. Nyutexaminerade
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larare anser att rektorns roll ocksa ér avgérande for hur de tas med i skolverksamheten
och i vilken grad de har mdjlighet att padverka i skolan. Undersdkningen visar att lirares
uppfattningar om skolans rektor varierar. En del larare anser att rektorn genom sitt
engagemang, stod, fordomsfria och professionella sétt frimjar skolutvecklingen.
Andra ldrare upplever att rektorn himmar skolutvecklingen genom att inte stéilla upp
mal och visa intresse for framtiden. Enligt Kyriacou och Kunc (2007, s. 1253) anser
nyutexaminerade ldrare att kontakten med hogre instanser, som utbildningsndmnden

eller skoldirektoren ar svar och ser da rektorn som en bra lank 1 detta.

Relationen till vardnadshavare

Lararens relation till vdrdnadshavarna &r av flera orsaker viktig i ldraryrket.
Relationens kvalitet paverkar lararens relation till eleven. En god relation mellan larare
och vardnadshavare 6kar ocksa ldrares trivsel i arbetet. (Skaalvik & Skaalvik, 2011, s.
1031; Thijs & Eilbracht, 2012, s. 801.) Enligt tidigare forskning upplever vissa
nyutexaminerade ldrare relationen till vardnadshavarna som svar, medan andra
upplever relationen som naturlig. Upplevelserna varierar beroende pa huruvida lararen
kan inge fortroende hos vardnadshavarna. (Aspfors, Bentdsen & Hansén, 2011, s. 332;
Aspfors & Bondas, 2013, s. 249-251.) Estola m.fl. (2010, s. 70-71) poéngterar att
larare ofta kénner osdkerhet infor det forsta motet med vardnadshavarna. Osédkerheten
kan bero pa att de upplever att de inte har blivit tillrackligt forberedda i utbildningen
eller att de sjdlva inte har barn (Aspfors & Bondas, 2013, s. 249-251; Mandarakas,
2014, s. 22).
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3 Relationen till vardnadshavare

1 detta kapitel beskrivs relationen mellan lirare och vardnadshavare. Underkapitel
3.1 inleds med en redogérelse for lagar och bestimmelser som berdr samarbetet
mellan skolan och hemmet. I samma underkapitel beskrivs teorier och tidigare
forskning kring ldrares relation till vardnadshavare. Underkapitel 3.2 fokuserar pd
vikten av ett gott samarbete mellan hem och skola, underkapitel 3.3 behandlar
utmaningar som kan uppsta i relationen och i underkapitel 3.4 beskrivs strategier som

kan anvdndas for att framja relationen.

3.1 Bronfenbrenners ekologiska teori

Utgaende fran Bronfenbrenners ekologiska teori (1979) kan betydelsen av en god
relation mellan skola och hem f6rstas dven i denna studie. Teorin visar pa hur skolan
och hemmet kan forhalla sig till varandra for att tillsammans péverka barnets
utveckling i en positiv riktning. Bronfenbrenner podngterar att ett samarbete mellan
hemmet och skolan behdvs for barnets bésta. Samspelet mellan skolan och hemmet,
mesonivan, kan 1 sin tur stodja alternativt stora relationen mellan ldrare och elev, det
vill sdga mikronivédn, och pafdéljande utveckling och skolerfarenheter for eleven. Vid
en analys av Bronfenbrenners ekologiska modell kan konstateras att elevens skola och

hem star i samverkan med varandra och att eleven paverkas av omgivningen.

Modellen kan liknas vid en rysk docka som man kan ta isér och ddrmed komma
nidrmare kdrnan. Varje nivd ryms inuti en annan och samspelar med de andra.
Bronfenbrenner menar att utveckling stindigt sker 1 relation till flera sociala
sammanhang. Han syftar pa att barnets utveckling sker i véxelverkan med dess
ndrmiljo, som vidare styrs av de institutionella miljéer som barnet ror sig i. De
institutionella miljéerna paverkas dessutom av det samhéllssystem som omsluter hela
processen. Dessa nivaer kallar Bronfenbrenner for mikroniva, mesoniva, exoniva och

makroniva. Nivaerna visualiseras i figur 2.
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Makroniva

Normer, ideologier, lagar

Exoniva
Politik

Mesoniva

Ineraktion mellan
relatio

Mikroniva

Familjen, skolan,
granngr.kompisar

Figur 2. Bronfenbrenners ekologiska modell.

Mikronivan befinner sig innerst och dr den miljé som en individ direkt ingér i. Det dr
framfGrallt familj, skola, grannar, vinner samt aktiviteter och dessa bildar ett socialt
nitverk som barnet dr delaktigt i. Mesonivdn utgor relationerna och kontakterna mellan
ovanndmnda mikrosystem. Exonivdn ér strukturer som indirekt paverkar individen
sasom politik pa lokal, statlig och nationell nivd, exempelvis vardnadshavares
arbetssituation. Detta pdverkar forhdllanden i familjen och dess ndrmiljo sdsom skolan.
Den nivé som befinner sig ldngst ut i Bronfenbrenners modell dr makronivdn. Denna
nivd omfattar de samhiélleliga faktorer i barnets liv, sdsom ekonomiska, sociala,
pedagogiska och politiska kulturer och system. Dessa kan vara informella sasom
normer och ideologier eller nedskrivna lagar, férordningar och formella handlingar.
Bostads- och familjepolitik samt den ekonomiska politik som fors dr exempel pa vad
som ingar i makronivan. Den ekonomiska politiken kan paverka hur mycket pengar

skolan har att tillgd, vilket kan inverka pa till exempel hur stora klasserna ér.

Eleven maste med andra ord ses i ett storre sammanhang. Exempelvis elevens formaga
att lara sig att ldsa beror inte bara pa innehall och arbetssétt i skolan utan dven pa
relationen mellan skolan och hemmet. Bronfenbrenner framhéller att det finns
rollférvéntningar i samband med varje position i samhéllet. Till exempel &r det
sannolikt att det finns forvantningar pa vardnadshavarna fran ldraren, men &ven

tvartom. (Bronfenbrenner, 1979.) Vardnadshavare kan uppleva forvéintningar som
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stdlls p4 dem som svéra att hantera. Det kan till exempel handla om att ekonomiskt
bidra till aktiviteter sdsom skolresor och utflykter. De kan kinna sig utsatta om de
sdger ifrdn pa ett mote bland andra vardnadshavare. Det kan dven frén lérares sida
saknas en medvetenhet om att 4&ven mindre kostnader kan upplevas som frustrerande
for vardnadshavare. Denna brist pé forstdelse kan leda till exkludering och trakasserier

av andra vardnadshavare. (Harju, 2013, s. 111.)

3.2 Tidigare forskning kring ett fungerande samarbete mellan skola

och hem

Niér det géller att verka for barnets basta lyfter Jonsdottir och Nyberg (2013, s. 62-65)

upp fyra teman:

= Skapa en trygg och tillitsfull relation mellan personal, vardnadshavare och
elev.

= Skapa forutsdttningar for vardnadshavares insyn och inflytande 1
verksamheten.

» Bemota den enskilda familjen utifran forutsattningar och behov.

= Skapa villkor for fordldranétverk.

Det forsta temat utgar fran principen: trygga vardnadshavare ger trygga barn, och
trygga barn lir sig. Detta kan anknytas till Bowlbys anknytningsteori som utgér fran
att individen dr beroende av en stark emotionell anknytning till en annan person for
sin 6verlevnad och sunda utveckling (Sommer, 2008). En trygg relation bygger pé
dialog, ett dmsesidigt aktivt lyssnande och berdttande. Det andra temat innefattar
vikten av att ldrare aktivt lyssnar pa vardnadshavares é&sikter for att skapa
forutsittningar for dem att paverka verksamheten utan att ge ifrén sig ansvaret for
pedagogiken. Det tredje temat innebdr att lirare ska se vardnadshavare som ett
komplement till skolan och som experter pa sina egna barn. Tillsammans behdver
lararen och familjen komma fram till vad eleven behdver och hitta en ldmplig
samarbetsform. I det fjarde och sista temat avses att samarbetet kan leda till sociala
nétverk for de virdnadshavare som inte har en given social tillhorighet. Det dr for

elevens bdsta att familjen ingér i ett socialt ndtverk som bygger pa att familjer stottar
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varandra. Det ska samtidigt fungera som ett forum for att diskutera aktuella fragor som

berdr vardnadshavare. (Ljungberg, 2013.)

Ar 2010 genomfordes en undersdkning av Centret for livslangt lirande och Férbundet
Hem och Skola dér 84 lirare och 459 vardnadshavare fran hela Svenskfinland deltog.
Fyra olika byggstenar for ett fungerande samarbete mellan skola och hem framkom i
undersokningen. For det forsta anser vardnadshavare att ett dmsesidigt regelbundet
lyssnande &r betydelsefullt och for det andra betonas respekt 1 relationen. Med respekt
1 detta sammanhang avses att bigge parter litar pd varandras specialkunnande samt att
man fOrstar de olika rollerna och synsitten men strdvar mot ett gemensamt mal,
elevens bidsta. For det tredje nimns fortroende som kan ta tid att bygga upp. Det kan
till exempel handla om att 6ppna upp skolans dorrar och bjuda in vardnadshavarna.
For det fjarde lyfts dialogens betydelse fram. Hér betonas att alla smasaker ér vérda att
lyssna pa och att traffarna ska ske regelbundet. I undersokningen framkommer det
dven att vardnadshavare efterlyser mer samarbete kring Overgiangen mellan
arskurserna 6 och 7 och att samarbetet dverlag fungerar béttre mellan hemmet och

skolan 1 drskurserna F—6 &n i arskurserna 7-9. (Bast-Gullberg, 2010, s. 11-15.)

3.3 Forutsattningar for samarbetet mellan skola och hem

Vérdnadshavarna 4r de ndrmaste ménniskorna i barnets liv och for skolan ar
vardnadshavarna de viktigaste samarbetspersonerna. Ansvaret for ett ndra och
fortroendefullt samarbete ligger hos ldrarna. Ofta vill vardnadshavare och lérare
ogirna ldgga sig 1 den andra partens uppgift. Det kan finnas en ridsla hos dem for att
krénka eller sdra varandra vilket istillet kan innebéra en risk for att barnen édr de som
blir asidosatta. Det kan ibland hjélpa att ge varandra stod for att orka vara tydliga vuxna
1 motet med barnen. D& skapas ett ppet och tillitande samarbetsklimat mellan de
vuxna, som gor att barnen kan lita pd dem. D& de vuxna utvecklar ett fortroende for
varandra skapas ett positivt samarbete som gor att barnet kan lita pd de vuxna och veta

att de finns dér for det. (Niss & Soderstrom, 2015, s. 17, 45-49.)

Manga véardnadshavare soker bekréftelse 1 sitt fordldraskap och i detta blir de

professionellas uttalanden viktiga. Minga vardnadshavare vill ha beddmningar av sina
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barn, sédrskilt om omddmena &r av positiv art. De professionella ska samtidigt beakta
flera perspektiv: vardnadshavarens, elevens, professionens och verksamhetens
perspektiv, som kan sta i motséttning till varandra. Det giller att utveckla formégan
till analys utifran olika perspektiv for att kunna se hur dessa kan sta i konflikt med
varandra och for att kunna 16sa konflikter, eller i alla fall inte forstirka dem. Lararen
behover vara medveten om vérdnadshavares och elevers sdrbarhet och utsatthet.
(Ljungberg, 2013, s. 151.) Ett gott samarbete byggs pa lararens forméga att skapa en
jambordig relation i kombination med formaga att formulera sig tydligt om
professionella problemstdllningar. Lararen dr professionell forst nér hen kan anvdnda
bade sina yrkesméssiga och personliga resurser och kompetenser i arbetet. Det innebar
att viga forhalla sig till de sidor som man accepterar minst. Det &r nddvandigt att vara
medveten om bide minskliga relationer i1 allmidnhet och sina egna reaktioner i motet

med vardnadshavarna. (Jensen & Jensen, 2008, s. 13.)

Sérskilt vid sorg och kriser inom familjen blir samarbetet med vardnadshavarna extra
viktigt eftersom barnet behdver kiinna omsorg frdn nira vuxna utanfor familjen. Vid
sadana situationer maste ldrare vara kortfattade och tydliga samt beredda pa ilska och
grat fran vardnadshavare. Lararen behdver ocksa ge uttryck for sitt deltagande i sorgen.
Manga skolor gér upp handlingsplaner som kan anvindas nér barn eller personal
forlorar nigon nédrstdende och dessa behdver tas upp med jamna mellanrum,

exempelvis nir nya kollegor tillkommer. (Jensen & Jensen, 2008, s. 134—-135.)

Betydelsen av ett fungerande samarbete

Ett fungerande samarbete mellan vardnadshavare och ldrare har manga fordelar.
Relationen mellan vardnadshavare och ldrare anses vara den mest betydelsefulla
faktorn for ett barns framgéng i skolan. Tidigare forskning visar att stod och
engagemang fran vdrdnadshavare paverkar elevprestationer i hogre grad &n andra
faktorer. I allménhet har virdnadshavares stod i elevens skolgang visats vara lagre i
familjer med utlindsk bakgrund, 14g socioekonomisk status och bland ensamstaende
vardnadshavare. Detta kan bero pa att det i dessa sammanhang ofta forekommer
spraksvarigheter, lag utbildning eller tidsbrist, och ddirmed mindre mdjlighet att stodja

barnet 1 dess skolgang. Dock giller detta inte alla familjer. (Bast-Gullberg, 2010, s.
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11-15; Hill, 2004.) Undervisningen verkar bli mer effektiv om ldraren upplever att
relationen till vardnadshavarna &ar positiv. (Abel, 2014; Landeros, 2010.) De
vardnadshavare som aktivt engagerar sig i sina barns skolgang, signalerar till barnen
att skolan vérderas hogt. Ibland &r l4rare och vardnadshavare omedvetna om varandras
forvantningar och meningsskiljaktigheter géllande fostran av barn. Detta kan skapa en
negativ relation mellan ldrare och vardnadshavare som i sin tur kan ha inflytande pa
barnets ldrande, motivation, beteende samt sociala anpassning. (Bernhard, Lefebvre,
Kilbride, Chud, & Lange, 1998; Chung, Marvin & Churchill, 2005; Fan & Chen,
2001.) Aven elevens skolging, lixlisning och attityd till utbildning péverkas av
relationen mellan ldrare och vardnadshavare. Samarbetet har ocksé en inverkan pa
arbetsklimatet i klassen och ett gott samarbete kan férebygga uppkomsten av problem
och underlitta konfliktlosning for ldraren. Ytterligare kan lirare l4ra kénna sina elever
battre, vilket gynnar bade planering och undervisning. Samarbetet ger vdrdnadshavare
betydelsefull information om hur de kan vara till stod for barnets larande.

(Utbildningsstyrelsen, 2007.)

Studier visar att positiva kontakter mellan liarare och vardnadshavare gér hand i hand
med positiva elevrelationer. En negativ relation mellan vardnadshavare och lirare kan
leda till att ldrare kénner sig mindre kompetenta i lirararbetet och mindre positiva
gillande enskilda elever. Lérares sjdlvfortroende kan paverka deras forméaga att
etablera goda relationer till vardnadshavare. Positiv respons fran vardnadshavare kan
da ses som en mojlig faktor i hojandet av larares sjalvfortroende. (Chung, Marvin &
Churchill, 2005; Mandarakas, 2014.) Positiva relationer karaktiriseras av
Omsesidighet, uppmuntran, respekt och virme. (Fan & Chen, 2001) Enligt tidigare
studier dr dven rektorns attityd gentemot vardnadshavare en viktig faktor for att avgora
om de kénner sig vilkomna till skolan for att delta 1 vardagliga aktiviteter. (Barr &

Saltmarsh, 2014.)

De olika rollerna i samarbetet

Det dagliga samarbetet ldrare och vardnadshavare emellan handlar om att bygga upp
meningsfulla relationer som gagnar alla parter. Lérares relationskompetens utvecklas

kontinuerligt genom ett langt arbetsliv. Samtal med vérdnadshavare utgér den bésta
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larprocessen for relationskompetensen, kompletterad med kollegial reflektion,
handledning och fortbildning. Vardnadshavare har en unik kinnedom om sitt barn som
de professionella gor klokt i att dra nytta av, men vardnadshavare har ocksa en tendens
att blunda for utmaningar gillande sitt eget barn. I samtal dér ldrare och
vardnadshavare endast har gott att siga om barnet och varandra &r det sidllan problem
1 samarbetet. (Juul & Jensen, 2003, s. 173—189.) Skolans personal bor fa veta om
sadana familjeangeldgenheter som kan paverka barnets larande och skolging, till
exempel att vardnadshavarna ska skiljas eller att barnet lider av nagon sjukdom.
Vardnadshavare bor 4 information om ldroplanen, arsplanen, de viktigaste principerna

i skolans rutiner och om stddtjansterna. (Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 22.)

Lararens roll 1 samspelet med vardnadshavare kan beskrivas som en vérdroll dir
denne primaért dr ansvarig for tonen, stimningen och atmosfaren i samtalet. (Juul &
Jensen, 2003, s. 114.) En stor variation i uppfattningar om ledarskap kan péverka
larares forméga att samarbeta. Om hemmets och skolans syn pé ledarskap varierar kan
kommunikationssvarigheter uppstd. Barn ska aldrig behdva vara vuxnas budbérare.
Vuxna méste kommunicera direkt med varandra och om de inte 4r ndjda maste de
sjdlva ta ansvar for att fora fram sina asikter. (Niss & Soderstrom, 2015, s. 67.) Risken
for sddana kommunikationssvarigheter dr mérkbar ifall det finns elever i klassen fran
kulturer med olika uppfattningar om lararens ledarskap (Sandén & Wikman, 2011, s.
274). Skolan ska ta initiativ till samarbetet och informera om vérdnadshavares

mojlighet till medverkan. (Ronnqvist, 2008, s. 4.)

Det ér viktigt att frdga sig vilken syn man som ldrare har pa vardnadshavare. Genom
att fordndra sin egen syn pa ménniskan man méter kan den andra personen nés sa att
hen véljer att se saker och pa ting pé ett nytt sitt. Med forstaelse och kunskap, och
genom att sitta eleven i centrum kan man som ldrare paverka vdrdnadshavare. Vinlig
nyfikenhet &r det fOrsta steget mot en fordandring, bade hos en sjélv och hos den andra

personen. (Alfakir, 2010, s. 31, 32.)

Alla ldrare behdver vara utrustade med minst tre egenskaper: empati, acceptans och
dkthet. Blir det problem i tilliten i relationen behdver arbetet med den prioriteras. Bada
parterna i en relation har ansvar for att den ska bli s& god som mgjligt men
huvudansvaret i upprétthallandet av en bédrande relation har ldraren (Birnik, 2010, s.

66). Enligt Jensen och Jensen (2008) foljer ett ansvar for relationens kvalitet da makt
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innehas 1 en relation. Vérdnadshavare har dnda ett eget ansvar for hur samarbetet
genomfors och enligt lagen om grundliggande utbildning (628/1998) ska

vardnadshavare se till att den laropliktiga fullgdr laroplikten.

Det dr givet att ldrare och vdrdnadshavare har olika roller och uppgifter och att
samarbetet ofta kan vara kinsloméssigt laddat (Alfakir, Lahdenperd & Strandberg,
2010). Enligt Lahdenperd (2008) ska skolan ses som ett samhilleligt komplement till
vardnadshavares uppfostran. Ldraren har ansvar for barnet i1 skolan och
vardnadshavare har ansvar for barnet i hemmet. Lérare har dock en skyldighet att
diskutera med vardnadshavare om de kdnner oro infor hur barnet har det i hemmet och
vice versa (Niss & Soderstrom, 2015, s. 68). Samarbetsmetoder bor planeras sd att
ockséd eleven sjilv kan delta i den utstrackning som &r lamplig for elevens alder
(Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 16). For yngre barn kan hemmet och skolan vara tvé
helt olika vérldar. For att kunna forsté barnet, dr det dirmed viktigt att vardnadshavare
och lédrare berittar for varandra hur barnet har det 1 de tva olika miljoerna. (Niss &

Soderstrom, 2015, s. 64.)

3.3 Utmaningar i relationen till virdnadshavare

Nyutexaminerade ldrares mote med skolan skildras ofta som omvélvande och for en
del rentav som en chock. I detta ingdr bland annat att hantera kontakten med
vardnadshavare. (Aspfors, Bendtsen & Hansén, 2011, s. 332.) Enligt ldrare, anses
utmanande relationer till kollegor samt till elevernas vardnadshavare vara en av de
negativa upplevelserna under den forsta tiden 1 yrket (Aspfors, 2012, s. 24; Fransson

& Gustafsson, 2008, s. 12).

Kontakten med virdnadshavare kan beskrivas som kriavande och ibland till och med
som svérhanterlig. Bristande samarbete och fortroende, och ibland d&ven motstand kan
bidra till distanserade och splittrade relationer. En del ldrare rapporterar dven sig ha
blivit attackerade, foroldmpade eller trakasserade av vardnadshavare. (Aspfors, 2012,
s. 80.) Valet att byta yrke eller avsluta sin karridr beror ofta i skolsammanhang péa
faktorer som stress eller missndje och frustration, vilket 1 sin tur kan leda till att

motivationen avtar (Skaalvik & Skaalvik, 2011). Enligt tidigare studier anser ldrare att
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arbetet med vardnadshavarna ar den svaraste delen av larararbetet. (Landeros, 2011.)
En fientlig instéllning hos vardnadshavare och brist pa stod och engagemang fran dem
kan gora lararyrket svart och otillfredsstdllande. (Tye & O'Brien, 2002). Lérarens
behov av att i bekriftelse och kdnna sig vardefull dr ofta avgdrande for hur hen
reagerar i motet med vardnadshavare (Jensen & Jensen, 2008, s. 14). Vardnadshavares
tidigare negativa erfarenheter av skolan kan begriansa mojligheter till engagemang. Det
kan handla om lag socio-ekonomisk status, begridnsade sprékliga och kulturella
tillgdngar, déligt sjalvfortroende samt en komplicerad livssituation (Pérez Carredn,
Drake & Calabrese Barton, 2005). Vidare kan engagemanget péverkas av
trangboddhet,  arbetsloshet,  oregelbundna  arbetstider samt  fordndrade

familjestrukturer, vilket leder till avsaknad av energi (Boukaz, 2007).

Vérdnadshavare ar emellertid ingen homogen grupp. Idag jobbar ldrare med elever
fran manga olika slags familjer som kan variera nir det kommer till socioekonomisk
status, ras, sprak, kultur och akademisk bakgrund. Barnet kan ha tvd hem eller
vardnadshavare pé tva stillen, vardnadshavarna kan vara av samma kon eller sa kan
barnet ha extra fader och modrar. I friga om mangkulturella familjer bor dven deras
olika behov beaktas. Vardnadshavarnas forvintningar pa barnets skolgidng kan vara
priaglade av hemlandets skolkultur, vilken kan avvika frén den finldndska skolkulturen.
All personal pa skolan och framfGrallt ldrare, maste veta pa vilket sitt de ska
kommunicera med dessa olika familjer pa ett positivt sitt som bygger pa dmsesidig
respekt och fortroende. Enligt tidigare forskning ér det oftare modrarna @n fdderna som
tar kontakt med skolan och deltar i samarbetet. (Epstein, 2013; Landeros, 2010.)
Betraktandet av modern som barnets priméra fostrare och den som ar bést insatt i
barnets utveckling, bidrar till att den traditionella synen pa moderskapet bibehélls och
faderns roll ar sekundir. Inom skolan kunde det ddrmed diskuteras péa vilket sétt

faderna kunde aktiveras mer i samarbetet. (Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 25.)

Vidare behover skolan omfatta alla olika slags vérdnadshavare, allt frén
vardnadshavare som knappt klarar av sina mest grundldggande plikter till dem som har
mycket goda sociala, intellektuella och kidnsloméssiga formégor och som kan inta en
kritisk och vidlgrundad instdllning till vad skolan och ldrarna bestimmer. Det &r viktigt
att skolan nér ut till alla hem och inte bara till dem som ar enklast att na. (Epstein,
2013.) Unga larare kan se dldersskillnaden som ett dilemma 1 samarbetet med dldre

kollegor och vardnadshavare. Ytterligare kan ldrare kdnna sig osékra pa den eventuella
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avsaknaden av egna barn. Ldraren kan uppleva att det ar besvirligt att prata om &mnen
med vardnadshavare som dr mer utbildade dn dem sjdlva. (Jensen & Low, 2011, s.

175-190.)

Larare behover bygga och upprétthalla relationer till virdnadshavare som hela tiden
blir allt mer involverade och stéller hogre krav pa skolan. Flera av samarbetsproblemen
mellan ldrare och vardnadshavare handlar om att ldraren har ansvar for elevens larande
och kunskapsutveckling, samtidigt som vardnadshavarna forvéntar sig att ldraren ska
visa omsorg om eleven. (Lahdenperd & Sandstrom, 2011.) Starka kénslor kan uppsté
ndr larares expertis och kompetens blir ifrdgasatt av vardnadshavare. De kanske klagar
nir de anser att lararen inte &r tillrackligt professionell eller nir de anser att deras barn
behandlas pa ett felaktigt sétt. (Aspfors, 2012, s. 21-25.) Ju mer vardnadshavare
kénner sig tillrdttavisade och kritiserade, desto mer kritiserar de sannolikt skolan och
lararna. (Jensen & Low, 2011, s. 175-190.) Ibland kan det vara bra att komma ihag att
vardnadshavares stress och frustration inte behdver ha ndgonting med skolan att géra
utan kan handla om livet i allménhet (Niss & Soderstrom, 2015, s. 76).
Véardnadshavares negativa attityd kan ha stor inverkan, inte bara pé lararen, utan ocksa
pa eleven. Kontakten med hemmen dir olika slags svérigheter, som till exempel
alkoholism, ar inblandade anses vara sarskilt krdvande. De mest komplexa
situationerna uppstar dd sociala myndigheter &r inblandade. Ett annat problem dr en

tendens hos vardnadshavare att vicka atal mot larare. (Aspfors, 2012, s. 21-25.)

En svarighet med kontakten med vérdnadshavare &r att kommunikationen bara gér at
det ena hallet eller att den endast omfattar negativa frigor. Samarbetet blir sarskilt
svart nar vardnadshavare inte ar involverade i1 barnets skolarbete. (Aspfors, 2012, s.
86.) Ifall kontakten inte dr bra mellan vardnadshavare och larare kan det leda till en
maktposition hos eleven ddr hen kan utnyttja och manipulera information si att
negativa uppfattningar sprids mellan parterna (Lahdenperd & Sandstrom, 2011). Dock
ar konflikter en del av livet och en bra skola 4r inte konfliktfri. Kontakten mellan skola
och hem handlar om att kunna 16sa konflikter genom samarbete och det viktigaste ar
att larare fran borjan tillsammans med varje familj gér in for att bygga upp en positiv

relation (Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 26.)

3.4 Strategier for ett fungerande samarbete
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Lérare kan anvinda olika strategier i samarbetet med elevernas vardnadshavare for att
skapa en sd god relation som mgjligt for elevens bésta. Inledningsfasen ar av central
betydelse for hela samarbetsprocessen. Hér bor larare och vardnadshavare satsa och
reservera tid for att ldra kdnna varandra. Under detta skede byggs ockséa det msesidiga
fortroendet upp. I inledningsfasen kan olika aktiviteter med fri samvaro anordnas for
att berorda parter ska ldra kéinna varandra. For att samarbetet skall upprétthéllas behovs
regelbundna traffar. (Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 18-19.) For att forbereda sig pa
konflikter i samarbetet kan det vara bra att pa forhand tala om vad som ska gbras nir
det blir jobbigt. Detta ska girna genomforas i mindre grupper med efterfoljande

diskussion. (Jensen & Jensen, 2008, s. 160.)

Genom att gora saker tillsammans under en langre tid frimjas relationen mellan lirare
och vérdnadshavare och gemensamma virderingar skapas. Studier visar att ldrare
kinner sig mer bekvima med vardnadshavare som uppfyller vissa forvéntningar och
som delar samma vérderingar. Om ldrare och vardnadshavare inte delar samma
virderingar kan de kénna sig frustrerade och hindrade. Detta kan leda till férvirring,
maktldshet och missforstand hos bada parterna. (Hujala m.fl., 2009.) Ifall man pa
skolan exempelvis jobbar med att forbattra elevernas lasforméga och ldslust kan
familjerna engageras genom att ldrarna skapar aktiviteter som involverar
vardnadshavarna med eleverna i ldsning. Det hjdlper eleverna att se ldsningen som

glddjande och att forsta de positiva effekterna av lasning. (Senechal & Young, 2008.)

Léraren ska lyssna till vardnadshavarnas syn pa skolans arbete och fostrande roll péd
ett neutralt sétt. Viktigt dr dock att ldraren dven tydliggdr skolans centrala vérden,
laroplaner och pedagogiska arbetsformer samt forvantningar pd vardnadshavarnas
deltagande i skolarbetet. (Lahdenperd & Sandstrom, 2011.) Liarare maste vara noga
med att klargéra och formedla vad de vill och vad de forvintar sig samt vara
intresserade av och nyfikna pa vad vardnadshavarna onskar och vill (Jensen & Low,
2011). Risken for orimliga krav och forvéntningar frdn vardnadshavare minskar nar de
ar medvetna om vad skolan kan erbjuda dem. Mélet ar inte att tycka lika, utan att
upprétthdlla ett fungerande samarbete (Niss & Soderstrom, 2015, s. 63).
Vardnadshavare kan pa olika sitt be om rad och ta ut sina egna frustrationer pé liraren
daven om problemen inte har att géra med skolan (Kettunen 2007, 15). Lararen behover
se vardnadshavarnas handlingar som ett intresse for deras barns skolgidng (Jensen &

Low, 2011).
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Enligt Ronnqvist (2008, s. 7) kan samtal i olika former vara ett av de viktigaste
redskapen i samarbetet mellan hemmet och skolan, till exempel telefonsamtal eller
samtal under moten 1 grupp eller individuellt. Det dr viktigt att ldraren som en
professionell samtalsledare kan vara personlig utan att vara privat. Med detta avses att
lararen inte anvinder tiden for privata behov eller for att tala om sig sjdlv. Att vara

professionell innebir inte detsamma som att vara kylig, distanserad eller sakinriktad.

Enligt Alfakir (2010, s. 44, 69-76) kan fordldramdten benamnas som dialogtraffar for
att understryka att det handlar om flervigskommunikation. Det som diskuteras pa
motet ska i forsta hand handla om det gemensamma uppdraget kring fostran.
Vérdnadshavarna kan bidra med tankar kring olika drenden, men det &r lararen som
har ansvar for beslutsfattande. Nir diskussionsunderlaget for motet ar klart ar det dags
att formulera en inbjudan till vardnadshavarna. Lararen ska lagga marke till ordvalet
och observera att en inbjudan dr ndgot annat &n en kallelse. Inbjudan kan till exempel
inledas med en beskrivning av hur viktig vardnadshavaren &r for sitt barn. Alfakir
lyfter dven fram nagra goda rad for en lyckad dialog: strdva mot ett gemensamt mal,
lyssna, tink pd kroppsspraket, var tydlig och ha god planering, var beredd pa att
utveckla och kanske till och med dndra asikt samt soka efter motivering i andras
argument. Ett fortydligande av vad som &r malet med métet &r enligt Alfakir nyckeln
till en virdefull dialog som slutligen hjdlper eleven att lyckas i skolan. Till exempel 1
samband med ett fordldramote gillande en klassresa kan ldraren 6ppna upp till dialog
genom att be vardnadshavarna beritta om sina erfarenheter av klassresor och saledes
mojliggéra en emotionell koppling. Resultatet av dialogen kan vara att ldrarna fér
inspiration for den fortsatta planeringen 1 och med att de ldr sig ndgot nytt om
vérdnadshavarna och eleverna. Motet avslutas med att tacka vardnadshavarna och
utlova alla en skriftlig rapport over det som sagts. Vardnadshavarna ska éven ges

mojligheten att utvirdera motet.

Skolan behover tidigt fa vardnadshavarnas kunskaper om sina barns formégor,
intressen och behov. Skolans verksamhet kan dven gynnas av att de fostrande samtalen
halls 1 borjan av terminen. (Niss & Sdderstrom, 2015, s. 74.) Vid ett samtal med
vardnadshavaren kan det vara en god idé for bada parter att lararen pa forhand skickar
ut ett brev med ndgra punkter kring vad samtalet kommer att handla om (Juul & Jensen,
2003, s. 177.) Under samtalet dr det viktigt att prioritera elevernas deltagande och ta

deras synpunkter pa allvar. Det ar ett mote dir de viktigaste vuxna i elevens liv
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samtalar om elevens trivsel, utveckling och skolgidng. Avgoérande for samtalets kvalitet
ar att orden och tonen representerar den talande pa ett s& nyanserat och arligt sitt som
mojligt. Med andra ord ska det som sdgs verka trovardigt och stimma &verens med

intrycket som den talande ger. (Juul & Jensen, 2003, s. 177—-183.)

I alla typer av samtal dr det lyssnandet och inte fragandet som é&r det svara. Lyssnande
och intresse for den andra individen hor ihop. (Birnik, 2010, s. 49) Till lyssnandets
formaga hor dven att viaga vara tyst. Att lyssna forstaende till vardnadshavarnas
kénslor och behov ir betydelsefullt, men det betyder inte att alla vArdnadshavares
behov stindigt behover tillfredsstillas. Det &r en stor skillnad mellan att tillfredsstélla
allas behov och att respektera att alla har olika behov. Det finns inget facit for hur ett
samtal blir bra, men det finns en hel del metoder som kan vara till hjdlp for att
strukturera samtalet i olika professionella situationer. Samtalsmetodiken kan inte ldras
ut enbart genom studier, utan den behoOver trdnas i praktiken. Konsten att vara
nirvarande i1 samtalet dr nyckeln snarare &n sjdlva samtalstekniken (Ronnqvist, 2008,

s.5,15))

Skolan behover ha ett interkulturellt forhallningssétt for att en positiv bild ska skapas
hos vardnadshavarna som i sin tur underldttar samarbetet. Om ldraren sjélv har vuxit
upp 1 ett annat land &r den interkulturella forstaelsen och sensibiliteten sannolikt hog i
samarbetet med véardnadshavare som har utlindsk bakgrund. (Lahdenperi &
Sandstrom, 2011.) Férdomar hdnger ndra samman med ens egna kulturella och sociala
bakgrund. Hur lararen forhaller sig till sina fordomar dr det som &r av storst betydelse,
inte det i sig att hen har dem. Det mest effektiva séttet att bearbeta sina fordomar &r att
vara Oppen om dem tillsammans med dem man har framfor sig. Ofta ar det tillrdckligt
med négra fa ord for att bana vég for det professionella samtalet. (Juul & Jensen, 2003,
s. 165.) Eventuella sprakproblem behdver tidigt 16sas med hjidlp av en tolk
(Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 26).

En annan strategi 1 relationen till virdnadshavarna och eleverna kan vara att man som
larare véljer att behdlla ett professionellt och personligt avstand for att inte bli alltfor
involverad och paverkad av deras liv (Hujala m.fl, 2009). Det kan 16na sig att tdnka
igenom hur mycket tid larare verkligen kan dgna 4t varje enskild familj. Lérare behover
tdnka pé att sitta sina egna gréanser for sitt arbete. Léarare behover inte alltid vara redo

att svara 1 telefon och anvénda sin egen fritid for att skota arbetsrelaterade drenden.
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Genom att lova for mycket, skapas stress 6ver det man inte hinner med. Larare ska inte
tveka med att informera virdnadshavarna om hur de vill ha det. En telefontid pa
arbetstid kan hjilpa ldrare att atskilja arbete och fritid. Léarare har ingen skyldighet att
forklara for vardnadshavarna varfor samtal inte kan tas emot under Ovriga tider.
(Poutala, 2000, s. 155; Ronnqvist, 2008, s. 16.) Kontakthifte eller elektronisk kontakt
lampar sig for korta meddelanden av neutral natur. Kénsliga och komplicerade fragor
kraver alltid personlig kontakt eller telefonsamtal. Man maéste sdrskilt se till att
kontakten fungerar i sadana fall d& elevens vardnadshavare bor pé olika hall eller om
vardnadshavarna och skolan saknar ett gemensamt sprak. (Ronnqvist, 2008.) Larare
och vardnadshavare kan tillsammans prova péa olika aktiviteter eller familjekvéllar dar
ocksa eleverna féar vara med (Utbildningsstyrelsen, 2007, s. 22). Vardnadshavarna kan
ingd som resurser i undervisningen i ett dmne exempelvis genom att anordna
verksamhetsbesok via sitt eget arbete eller att undervisa i vissa delar som géstlirare
(Jensen & Jensen, s. 53). Slutligen &r det bra att i tid forbereda sig pa avslutningen av
samarbetet och dvergdngen till foljande stadium (Utbildningsstyrelsen, 2007, s.18—
19).
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4 Sammanfattning

Den forsta tiden i lararyrket upplever manga nyutexaminerade larare som utmanande
eftersom deras forvédntningar pd yrket inte stimmer 6verens med hur arbetsbilden
tenderar vara i verkligheten. Den forskningsbaserade lararutbildningen ska forbereda
lararstuderande att mota arbetslivet. Lérarutbildningen innehéller béde teoretiska
kurser och handledda praktiker, dér ldrarstuderande dven ska ta del av ldrarens arbete
utanfor klassrummet. Under den forsta tiden i yrket sker en lararsocialiseringsprocess
hos léraren. Under denna process anpassar sig liararen till skolans kultur, vérderingar
och normer. Léraren skapar dven relationer till elever, kollegor och rektor samt
vardnadshavare. Den forsta tiden 1 yrket dr en kritisk period for om de nya ldrarna
fortsitter eller byter bransch. For att stodja den nyutexaminerade l4raren i arbetet kan
skolan erbjuda mentorskap under det forsta aret i yrket. Mentorskapet kan ordnas
formellt eller informellt. Formellt mentorskap &r ofta organiserat i form av
grupptriffar. Informellt mentorskap organiseras ofta inom skolan, sa att en kollega
eller rektor fungera som en utsedd informell mentor for den nya lararen. Under
mentorskapet har larare mojlighet att diskutera utmanande erfarenheter i lararyrket.
Relationer &r en stor del av ldraryrket. Nyutexaminerade ldrares relationer i skolmiljon
innefattar larares relation till elever, kollegor och rektor samt till vardnadshavare.
Lérare har ett professionellt ansvar att virda relationerna. Ansvaret kan kénnas
utmanande for flera nyutexaminerade ldrare och relationskompetens dr dédrmed

nddvéndig.

Enligt Bronfenbrenners ekologiska teori behovs ett gott samarbete mellan hem och
skola for elevens bésta. Relationen mellan vardnadshavare och ldrare anses dven vara
den mest betydelsefulla faktorn for en elevs framgéang i skolan. Detta kan forklaras
med att ett gott samarbete mellan hem och skola har en positiv inverkan pa
arbetsklimatet i klassen och pa elevens laxldsning samt attityd till utbildning. Tidigare
forskning visar vidare att positiva kontakter till virdnadshavare stér i interaktion med
positiva elevrelationer och undervisningen blir &ven mer effektiv om liraren upplever
att relationen till vardnadshavarna ar positiv. Positiv feedback fran virdnadshavarna
kan ses som en faktor till hojandet av ldrares sjilvfortroende. Huvudansvaret 1

uppritthdllandet av en birande relation har ldraren och ldrarens relationskompetens
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utvecklas kontinuerligt genom ett langt arbetsliv. Fér den nyutexaminerade ldraren kan
en hel del utmaningar uppsté under det forsta arbetsaret. Hit hor bland annat att hantera
kontakten med vardnadshavarna. En utmaning i samarbetet med vardnadshavarna kan
vara att familjerna ser olika ut gillande spréak, kultur, utbildningsniva och ekonomi.
Andra utmaningar som lararen kan uppleva ér att vardnadshavare inte engagerar sig i
sina barns skolgang, att diskutera negativa fragor med vardnadshavarna, att man som
nyutexaminerad ldrare kdnner sig vildigt ung eller ifall sociala myndigheter ar
inblandade. Strategier som d& kan anvédndas for att frdmja relationen till
vardnadshavarna, kan vara att 14ra kénna vardnadshavare och elever genom olika fria
aktiviteter och familjekvéllar. Ytterligare ar det viktigt att ldraren lyssnar till
vardnadshavarna och visar intresse men samtidigt tydliggér och formedlar sina
forvintningar. Den kanske viktigaste faktorn dr att ldraren sétter grinser for sitt arbete
exempelvis genom att ge ut telefontider at vardnadshavarna. Samarbete med rektor
och kollegor kan vidare minska arbetsbordan och stéda den nyutexaminerade lararen

1 arbetet.
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5 Metod och genomforande

1 detta kapitel beskrivs syftet med undersokningen, forskningsfrdgorna samt
forskningsansatsen. Val av datainsamlingsmetod, informanter och analys av data samt
hur undersokningen har genomforts redovisas dven. Slutligen redogors for fragor om

trovardighet, tillforlitlighet och etik.

5.1 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna studie dr att undersdka nyutexaminerade klasslérares upplevelser av
relationen till elevernas vardnadshavare. Utgdende frdn syftet har foljande

forskningsfragor formulerats:

1. Hur upplever klassldrare sin relation till elevernas vardnadshavare?
2. Vilka utmaningar upplever klasslirare i sin relation till elevernas virdnadshavare?
3. Vilka strategier anvinder klassldrare for att frdmja relationen till elevernas

vardnadshavare?

5.2 Hermeneutik som forskningsansats

Det finns tva grundliggande utgdngspunkter for en undersokning, deduktiv ansats och
induktiv ansats. Med en deduktiv ansats utgar forskaren fran tidigare teorier och
forsoker placera in sina resultat 1 teorierna. Med en induktiv ansats ldgger forskaren
tidigare teorier at sidan och drar slutsatser utifrdn den aktuella studien. Forskaren
analyserar resultatet fritt och forsoker komma fram till egna kategorier som bygger pa
de erfarenheter man har av sin studie. (Patel & Davidsson, 2011, s. 23.) Denna studie
har en induktiv ansats, eftersom utgangspunkten &r klassldrarnas upplevelser och
erfarenheter. Syftet dr att undersdka klassldrares upplevelser av relationen till

elevernas virdnadshavare efter ett ar i yrket och didrmed 4r en hermeneutisk ansats
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lamplig (Sohlberg & Sohlberg, 2013, s. 266). Enligt Westlund (2015, s. 71) ér en
hermeneutisk forskningsansats relevant att anvdnda ndr forskaren vill undersoka
manniskors upplevelser. Inom hermeneutiken forsoker forskaren forsta, tolka och

formedla ménniskors upplevelser.

Det finns olika riktningar inom hermeneutiken: existentiellt inriktad hermeneutik,
misstankens hermeneutik och allmén tolkningsldara (Westlund, 2015, s. 71-72). 1
denna undersokning ligger klassldrares upplevelser i fokus och riktningen allmin
tolkningsliara har foljaktligen tillimpats. Enligt Westlund (2015, s. 74) ar allmén
tolkningsldra dominerande inom hermeneutiken och kan anvdndas oberoende av

empiriskt material nér forstéelsen av ett budskap ligger i fokus.

Inom hermeneutiken utgor ofta texter det empiriska materialet, som sedan analyseras
och tolkas. I denna undersokning anvénds transkriberade intervjuer som empiriskt
material. Varje intervju r ett enhetligt datamaterial och mdjligt att tolka for sig. Inom
hermeneutiken tolkas dock alltid det empiriska materialet i1 relation till ett
sammanhang. Miljon under insamlingen av det empiriska materialet spelar stor roll
och informanterna i denna undersokning kommer séledes att beskriva miljon de vistas
1 samtidigt som de beréttar om sina erfarenheter under det forsta aret i yrket. (Sohlberg

& Sohlberg, 2013, s. 266: Westlund, 2015, s. 74-75.)

Analys- och tolkningsprocessen foljer ingen angiven struktur inom hermeneutiken
utan den styrs av forskaren sjdlv. Det ér forskarens uppgift att forstd innehallet i det
empiriska materialet och 1 hurdan stimning materialet har samlats in. Resultatet av
tolkningen &r beroende av forskarens formaga att se delarna i1 forhallande till helheten
i materialet. (Westlund, 2015, s. 76-77; Odman, 2007, s. 100.) I denna undersékning
har vi inte varit delaktiga i datainsamlingsprocessen, men vi har d&ndd mojlighet att
forstd helheten och kunna tolka materialet genom att ta del av de fullstindiga
intervjuerna. I tolkningsprocessen har vi &ven haft mojlighet att se delarna i
forhallande till helheten genom att granska bade de fullstandiga intervjuerna och delar
av intervjuerna. Inom hermeneutiken accepteras det faktum att forskaren inte kan ta
avstdnd frén sig sjdlv och sin livshistoria under tolkningsprocessen. Det innebér att

forskaren inte kan undvika att paverkas av sina egna Overtygelser och att
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tolkningsprocessen ddrmed sker i forhallande till forskarens egna uppfattningar och

virderingar. (Odman, 2007, s. 14-15.)

5.3 Intervju som datainsamlingsmetod

Eftersom denna undersdkning avser att undersdka nyutexaminerade klasslédrares
upplevelser av relationen till véardnadshavare, &r intervjuer en ldmplig
undersokningsmetod. Den kvalitativa forskningsintervjun stravar till att forsta viarlden
ur informantens perspektiv och utveckla mening ur deras erfarenheter (Kvale &
Brinkmann, 2009). Intervjun kan ses som ett forum dér informanten fér uttrycka hur
denne uppfattar och upplever virlden de lever i, samt hur fenomen betraktas ur egen
synvinkel (Cohen, Manion & Morrison, 2007, s. 349). En intervju ar ett samtal med

struktur och syfte mellan tva deltagare.

Intervjuerna for denna studie var personliga och gjordes bdde via det digitala
kommunikationsverktyget Skype och genom verkliga traffar. Intervjuer via Skype gor
det mojligt for informanten att delta trots annan geografisk plats &n forskaren.
(Denscombe, 2018, s. 287; Lankshear & Knobel, 2004, s. 198.) Detta anses vara en
fordel 1 denna undersokning eftersom det mgjliggjorde intervjuer med flera
informanter pd annan ort. I den kvalitativa forskningsintervjun utgdr dmnet frén
informantens vardag. Intervjun forsoker beskriva bdde fakta och mening hos teman
som &r centrala 1 informantens liv, 1 detta fall nyutexaminerade larares upplevelser av
den forsta tiden 1 yrket. I den kvalitativa forskningsintervjun strivar forskaren till
noggranna beskrivningar av upplevelser, kinslor och handlingar hos informanten
genom bestdmda teman och 6ppna fragor. (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 17, 19, 45—
46, 129; Trost, 2010, s. 53.) Intervjuaren forsoker fa svar pa frdgan hur snarare én

varfor och informanten skall vara 1 centrum.

Infor intervjuerna utformades en intervjuguide. En intervjuguide dr ett manus som
hjdlper intervjuaren att strukturera intervjun. Den kan innehélla enbart teman som ska
tas upp eller grundligt formulerade frigor. (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 146.)

Intervjuguiden for denna studie innehéller fyra huvudteman: bakgrundsinformation,

33



kompetens, professionsidentitet och professionsutveckling samt avslutning. Forskaren
behover ha en uppfattning om vilka problemomradden som é&r intressanta, direfter
formuleras specifika fragor som sammanfors i1 olika &mneskategorier som slutligen
ordnas i en logisk ordning. (Gillham, 2008, s. 40.) Fragorna stills i samma ordning
med syftet att 6ka forskningens trovirdighet medan langa, ledande och dubbla fragor
bor undvikas (Patel & Davidson, 2011, s. 65). Enligt Dalen (2008, s. 31) bér man
anvénda sig av omradesprincipen. Denna innebér att de inledande fragorna bor vara
sadana att de far informanten att ma bra och kénna sig avslappnad. Efterhand kommer

frdgorna att handla om de mest centrala temana. Mot slutet tas igen mer generella saker

upp.

Informanten kan omedvetet piverkas av intervjuaren, vilket kallas intervjuareffekten.
(Denscombe, 2018, s. 277). Med detta avses att den intervjuade kan paverkas av
forskarens identitet, sdsom alder, kon och etnicitet. Intervjupersonen svarar kanske
dérfor olika beroende pa vem som stéller frdgorna. Detta kan leda till att data kan bli
felaktig. Det dr svart att nd objektivitet pd grund av att intervjuaren och fragorna kan
styra svaren som informanten ger. (Denscombe, 2009, s. 268—269.) Det ir en subjektiv
teknik vilket medfor att intervjuaren inte dr objektiv till &mnet, vilket sedan kan leda

till att den som intervjuar styr informanten (Bell, 2016, s.158).

En intervju kan vara strukturerad, semistrukturerad eller ostrukturerad. Den
semistrukturerade intervjun karaktériseras av bade struktur och flexibilitet som ger god
kvalitet for data. Samma fragor stélls till samtliga informanter men dven foljdfrdgor
stills for att leda informanterna vidare i1 intervjun (Boeije, 2010, s. 62). Varje
intervjutid ar ungefar lika lang. De mindre strukturerade delarna kdnnetecknas av
Oppna fragor dir svarets riktning ar 6ppen. De hir kallas dven for sonderande fragor
och anvinds for fa informanten att berdtta mer om ett visst &mne. (Gillham, 2008, s.
103.) I vdr undersokning anvindes semistrukturerade intervjuer, eftersom intervjuarna
inom forskningsprojektet hade anvint sig av en féardig intervjuguide med Oppna

svarsalternativ (se bilaga 3).

Vid den inledande kontakten presenterade intervjuaren sig sjdlv och vilkomnade

informanten. Nér intervjun pabdrjades preciserade intervjuaren vem hen ar och syftet
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med intervjun, vad som kommer att ske med materialet, vad som inte kan utlovas och
hur publiceringen kommer att ske. Detta gjordes med hénsyn till forskningsetiken.
(Dalen, 2008, s. 42.) Informanterna som deltog i denna forskning blev tydligt
informerade om projektet och hur deras intervjusvar skulle anvéndas. Intervjuaren
visade nyfikenhet, forstaelse och dppenhet och skapade god kontakt genom att lyssna
uppmarksamt. Forskarens egna dsikter och synpunkter holls utanfor. (Jfr Dalen, 2008,
s. 39.) Vid avslutningsfasen frdgade intervjuaren av informanten ifall hen hade nagra
ytterligare kommentarer. Det hir anses vara artigt och kan bidra till viktigt material

(Gillham, 2008, s. 114).

Intervjuerna inspelades med hjélp av diktafon och transkriberades sedan ordagrant.
Inspelning av en intervju kan péverka informantens utsagor, eftersom denne kanske
lamnar bort virdefullt data i och med att svaret da finns sparat som en ljudinspelning.
(Denscombe, 2018, s. 293-294.) En transkribering &r en slags Oversittning av
berdttande — fran muntligt till skriftligt sprak. Enligt Kvale och Brinkmann (2009,
s.194) innebir transkribera att transformera. Tidsforlopp, tonfall och kroppsuttryck
finns tillgéingliga i det levandet intervjusamtalet, men saknas i intervjuutskriften. Aven
den maénskliga rosten som kan fordndra ordens betydelse, gar forlorad i
transkriptionen. En av nackdelarna med intervju som datainsamlingsmetod é&r att det

tar lang tid att bearbeta data. (Bell, 2016, s.158)

5.4 Val av informanter

Samtliga informanter inom denna forskning blev intervjuade ar 2017, efter att de hade
arbetat ungefiir ett ar i yrket efter att de hade avslutat sina studier inom
klasslirarutbildningen vid Abo Akademi i Vasa. Ahrne och Svensson (2011, s. 42)
menar att informanter till en kvalitativ intervju véljs utifran vilka forskaren anser vara
lampliga for studien och antalet informanter styrs av syftet med undersdkningen. Ett
litet antal innebdr svarigheter 1 att generalisera och analysera skillnader mellan
grupper, medan ett for stort antal forhindrar ingdende tolkningar av intervjuerna.
(Kvale & Brinkmann, 2009.) Enligt Trost (2010, s. 138) ska urvalet av informanter

vara heterogent inom en given ram.
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Inom projektet Nyutbildade klasslirares syn pd den forskningsbaserade
ldrarutbildningen, som leds av Aspfors och Eklund, deltog 16 informanter i
datainsamlingen. Strategiskt urval dr en metod dir sadana intervjupersoner véljs som
har de variabler man Onskar fa tag pd. Vid valet av informanter i en kvalitativ
undersokning bor forskaren efterstrdva att f4 en sa stor variation som mgjligt. (Trost,
2010, s. 137-138.) Kriterierna for att de finlandssvenska informanterna skulle fa delta
i undersokningen var sledes att de blivit utexaminerade klasslirare ar 2016 frdn Abo
Akademi i Vasa och att de hade ett ars erfarenhet av att arbeta i arskurs 1-6. Samtliga
informanter hade ddrmed avslutat sina studier under varen 2016 och dérefter hade de
arbetat ungefdr ett ar 1 arskurs 1-6. Intervjuerna utférdes ar 2017. En forskningsledare
utforde elva intervjuer och tvéa forskningsassistenter utforde fem intervjuer. Av 16
intervjuer togs sedan 14 intervjuer med i projektet. Tvé informanter gallrades bort pa
grund av att informanterna arbetade pa andra stadier 4n F—6. Tva av informanterna ar
maéan och resten dr kvinnor. Boplats och alder samt storlek péa skola som de arbetar i
varierar mellan informanterna. I denna undersokning har vi anvént oss av samtliga 14
intervjuer. Informanternas namn har fingerats for att inte avsldja deras identitet.
Fo6ljande fingerade namn anvédnds i resultatredovisningen: Alice, Birk, Cecilia,

Daniela, Ellen, Fanny, Gina, Henrietta, Ines, Jenny, Karin, Laura, Mathias och Nadja.

5.5 Undersokningens genomforande och analys av data

Informanterna soktes upp pa nétet med hjélp av en sokmotor och kontaktades sedan
via Facebook eller e-post. Vid den forsta kontakten beréttade forskarna om
undersokningens syfte och hur intervjun skulle ga till. Informanterna fick &ven veta att
deras deltagande var frivilligt, men att om de stillde upp skulle deras personuppgifter
forbli anonyma. Varje intervju tog cirka en timme och samma intervjufragor stilldes
till samtliga personer. Varje intervju inleddes med att intervjuaren berdttade om
undersokningens syfte och att intervjun var konfidentiell. Det betyder att endast
forskaren vet vem hen har fatt svar frdn men att ingen annan har tillgdng till de
uppgifterna (Patel & Davidson, 2011, s. 63). Under intervjuerna visade intervjuaren

intresse for det som informanten berdttade och vid behov ombads informanten

36



fortydliga vissa pastdenden. Varje intervju avslutades med att forskaren tackade
informanten for att ha tagit sig tid att stélla upp pa intervjun samt frigade om hen hade

nagra fragor om unders6kningen.

Eftersom syftet med projektet &r att undersoka hur nyutexaminerade klasslirare
upplever sitt forsta ar i yrket, bestar intervjuguiden av tre dvergripande temahelheter:
kompetens, samband mellan kompetens och kontext samt professionsidentitet och
professionsutveckling. I denna studie har vi enbart valt att fokusera pa utsagor kring
relationen till vdrdnadshavarna eftersom syftet med undersokningen é&r att ta reda pa
vilka upplevelser nyutexaminerade klassldrare har av relationen till vardnadshavare.
Analysen av datamaterialet har genomfOrts med hjidlp av narrativ analys och

innehallsanalys.

For att skapa en djupare forstdelse for resultatet skrev vi tvd berittelser. Dessa
berittelser dr varandras ytterligheter sa att den ena beréttelsen fokuserar pa positiva
upplevelser av relationen till vardnadshavarna och den andra fokuserar pa negativa
upplevelser. Enligt Trost (2010, s. 48) &r en narrativ en berittelse om en ménniskas
liv. Intervjutranskription kortades ner i sin helhet genom att lyfta fram vésentliga delar
och ta bort utfyllnad. En viss omorganisering av intervjun gjorde for att fa fram den
kronologiska ordningen i berittelsen. Slutresultatet blev en tydlig och relativt

snabbldst narrativ berdttelse med intervjupersonernas egna ord som grund. (Jfr

Gillham, 2008, s. 176.)

Syftet med innehéllsanalys dr att beskriva data som en abstrakt tolkning. Kvalitativ
innehallsanalys anvdndes som metod for att tolka data genom att identifiera kategorier
och gemensamma teman for att sedan pdvisa en underliggande betydelse.
Innehallsanalys kan definieras som en systematisk teknik dar manga ord, i skrifter eller
annat material, sammanfattas i en text till farre innehallskategorier. Forskaren forsoker
dra slutsatser genom att objektivt och systematiskt urskilja sirskilda drag i ett budskap.
I innehéllsanalys granskas frekvens av ord- eller begreppsanvindning med malet att
identifiera vilken betydelse det har. (Bell, 2016, s. 145) I denna studie innebédr det
exempelvis att vi har tagit reda pd hur minga informanter som har positiva erfarenheter

av relationen till vardnadshavarna. Hsieh och Shannon (2018) beskriver tva typer av
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innehdllsanalys: riktad innehéllsanalys (directed content analysis) och klassisk
innehallsanalys (conventional content analysis). Den fOrsta innebér att forskaren
utvecklar ett inledande kodningsschema fran redan befintlig teori eller kunskap, med
hjdlp av data for att modifiera eller utdka dessa koder. Den andra typen av
innehéllsanalys, som anvindes i denna undersokning, innebir att kodningssystemet
skapas ur data. Oavsett tillvigagangssatt ar det 1 allménhet lampligt att forst fordjupa

sig 1 data for att 4 en kénsla av helheten.

Vid analys av datamaterialet ldstes hela materialet igenom flera génger. Direfter
markerades utsagor i intervjuerna som berdrde relationen till virdnadshavarna.
Anteckningar fordes dven 1 marginalerna vilket anses vara praktiskt eftersom malet
med arbetet dr att hitta monster, teman och kategorier. Vi arbetade med en
forskningsfraga &t gangen och plockade ut citat som vi ansdg hora ihop med de olika
forskningsfragorna. Darefter formulerades kategorier inom varje forskningsfraga. (Jfr

Patel & Davidson, 2011, s. 99, 101.)

5.6 Tillforlitlighet, trovirdighet och etik

I en undersokning dr det vésentligt att granska tillforlitligheten, trovdrdigheten och
etiken. Tillforlitligheten och trovérdigheten bor vara hog for att kvaliteten i
undersdkningen ska vara god. Tillforlitlighet kallas reliabilitet och trovérdighet kallas
validitet. Begreppen reliabilitet och validitet &r starkt kopplade till kvantitativ
forskning och har ifragasatts inom kvalitativ forskning. (Trost, 2010, s. 133) Inom
kvalitativ forskning rekommenderar Fejes och Thornberg (2015) att begreppen
tillforlitlighet och trovérdighet anvinds dd4 en beddmning av reliabiliteten och
validiteten gors. Eftersom denna undersokning &r kvalitativ anvindes begreppen

tillforlitlighet och trovérdighet for att bedoma kvaliteten 1 undersdkningens resultat.

Tillforlitligheten i en undersdkning betyder att undersdkningen vid olika tidpunkter
ska ge samma resultat (Denscombe, 2016, s. 411-412; Kvale & Brinkmann, 2014, s.
295). I en kvalitativ intervjustudie innebdr det att intervjusituationen ska vara lika for
alla informanter. Forskaren ska ocksé stélla frdgorna pd samma sétt till alla informanter

1 undersokningen. Slumpinflytelser ska inte paverka analysen av unders6kningen
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medan en slumpinflytelse i en kvalitativ undersokning kan vara en missuppfattning
eller felsdgning. (Trost, 2010, s. 131-132) I denna undersokning har flera olika
personer utfort intervjuerna med informanterna. For att hdja tillforlitligheten i
undersokningen har alla intervjuare anvdnt samma intervjuguide med forskningsfragor
for att 0ka forutséttningarna for att intervjusituationen ska vara sa lika varandra som
mojligt.

Trovérdigheten i1 en studie innebédr att forskaren undersoker det som &r avsett att
undersoka (Denscombe, 2016, s. 411-412; Kvale & Brinkmann, 2014, s. 296). I en
kvalitativ intervjustudie innebdar det att det empiriska materialet svarar pa
forskningsfragorna. Trovérdigheten kan visas genom att det empiriska materialet
samlas in pé ett lampligt satt for undersokningens syfte. Genom att forskaren visar hur
frdgorna dr stéllda 1 intervjun hojs undersdkningens trovérdighet. (Trost, 2010, s. 133—
134). I denna undersdkning finns intervjufrigorna bifogade for att hoja trovérdigheten
(Se bilaga 3). Tillforlitligheten och trovirdigheten i en undersokning héjs genom att
belysa resultatet med informanternas citat. Genom det kan ldsaren fa en bittre
forstéelse for forskarens tolkning. (Denscombe, 2016, s. 408; Hsieh & Shannon, 2018).
I denna undersdkning innehaller resultatredovisningen citat frén informanterna for att

hgja tillforlitligheten och trovérdigheten.

Kvalitativ forskning kritiseras ofta for att inte vara generaliserbar. En forskning ar
generaliserbar om forskningsresultatet gar att overforas péd liknande situationer som
inte ingatt 1 den aktuella undersdkningen. Intervjuforskning anses ofta ha for fa
informanter for att resultatet ska vara generaliserbart. Inom hermeneutiken utgar
forskaren dven fran sin egen forstdelse, vilket gor att tolkningen av det empiriska
materialet dr beroende av forskarens syn. (Fejes & Thornberg, 2015, s. 270; Kvale &
Brinkmann, 2014, s. 310.) Resultatet av denna undersokning gar dirmed inte direkt att
Overfora pd andra nyutexaminerade ldrare. Denna undersokning bidrar dock till en
djupare forstaelse for ldsaren om nyutexaminerade ldrares upplevelser av sin relation
till elevernas vardnadshavare och pd detta sédtt kan resultaten anses vara

generaliserbara (jfr. Fejes & Thornberg, 2015).

Enligt Trost (2010, s. 123) dr etiken viktig inom vetenskaplig forskning. Kvale och
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Brinkmann (2014, s. 107-111) lyfter fram fyra etiska riktlinjer som forskaren bor
uppmarksamma: informerat samtycke, konfidentialitet, konsekvenser och forskarens
roll. Informerat samtycke innebdr att informanterna blir informerade om
undersdkningens syfte och upplagg. Informanterna ska dven medvetandegoras om att
de har ritt att avbryta undersokningen nir som helst. Med konfidentialitet avses att
informanten forblir okénd for andra utom forskaren. Informanten har dven ritt att fa
veta vem som kommer att ta del av materialet och hur det kommer att anvindas. Med
konsekvenser menas att forskaren bor tinka pa vilka foljder den kvalitativa
undersokningen har for informanterna och den grupp som informanterna representerar.
Forskarens roll handlar om forskarens inverkan pa kvaliteten och den vetenskapliga
hallbarheten i undersokningens etiska beslut. Forskaren bor striva till att uppnd god
vetenskaplig kvalitet i sin undersdkning. I denna undersokning har alla informanter
fatt ett informationsbrev dér de blivit informerade om undersdkningens syfte och att
deras deltagande behandlas konfidentiellt. Brevet finns bifogat i slutet av avhandlingen
(Se bilaga 1). Eftersom informanterna ar okinda for oss som inte har utfort
intervjuerna, innebdr det att konfidentialiteten har foljts. Konsekvenserna for
informanternas deltagande ir svéra att bedoma eftersom vi sjélva inte har utfort
intervjuerna. Dock anser vi att informanterna inte har tagit skada av undersékningen
eftersom informanterna sjilva har valt vad de berittar i intervjuerna och det empiriska
materialet har behandlats konfidentiellt. I denna avhandling har vi som forskaren ténkt
pé forskarens roll genom att redovisa forskningsresultaten sé rattvist som mojligt for

att uppritthalla en god vetenskaplig kvalitet.
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6 Resultatredovisning

1 detta kapitel presenteras undersékningens resultat. Kapitlet inleds med tva
berdttelser om nyutexaminerade klassldrares relation till elevernas vardnadshavare.
Berdittelserna dr varandras ytterligheter och syftar till att ge en djupare forstdelse for
temat. Ddrefter presenteras resultatet i relation till de tre forskningsfragorna utgdende

fran samtliga 14 informanter.

Resultatet for varje forskningsfraga beskrivs med olika kategorier och exemplifieras
med citat fran intervjuerna med ldrarna. For att underlétta ldsningen har sma
justeringar gjorts i citaten utan att innebdrden har foridndrats. Fingerade namn anvénds

for att inte avsldja informanternas identitet.

Den forsta forskningsfrdgan handlar om hur nyutexaminerade klassldrare har upplevt
relationen till virdnadshavarna under den forsta tiden 1 yrket. Utgéende fran den forsta
forskningsfragan har tre kategorier utformats: positiva erfarenheter, utmanande
erfarenheter och varierande erfarenheter. Den andra forskningsfrdgan handlar om vilka
utmaningar klasslirare upplever i sin relation till virdnadshavare. I anslutning till den
andra forskningsfragan har tre kategorier identifierats: personliga utmaningar,
familjerelaterade utmaningar samt kommunikativa utmaningar. Den tredje och sista
forskningsfragan undersoker vilka strategier som klassldrare anvénder for att framja
relationen till vardnadshavare. Hér lyftes tva kategorier fram: personliga strategier och

skolans strategier.

Narrativerna och kategorierna kompletterar varandra. Henriettas berittelse faller inom
kategorin positiva erfarenheter och Jennys beréttelse faller inom kategorin utmanande
erfarenheter av sin relation till elevernas vardnadshavare. Férutom en skildring av
deras upplevelser av relationen till virdnadshavarna i allminhet framtriader &ven

exempel pa utmaningar och strategier.

6.1 Tva klasslarares beriattelser om sin relation till

elevernas vardnadshavare
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Nedan presenteras tva berittelser kring hur nyutexaminerade ldrare har upplevt
relationen till elevernas vardnadshavare. Den forsta berittelsen priglas av positiva
erfarenheter och den andra av mer utmanande erfarenheter 1 relationen till

vardnadshavarna.

Henriettas berdttelse

Henrietta jobbar i en byskola och undervisar arskurserna 4, 5 och 6. P4 skolan dr de
sammanlagt tva larare och 33 elever. Henrietta har positiva erfarenheter av relationen
till vardnadshavarna och hon kénde sig vilkommen i skolan av bade kollegorna och
vardnadshavarna d& hon borjade arbeta dér. Jag kommer jdttebra 6verens med barn
och fordldrar sa rektorn visste att han ville ha mig och dd det dir en liten skola sa maste
det fungera. Lirarutbildningen har varit betydelsefull for henne. Ocksd det ddr dd jag
jobbade utan denna utbildning sd kdnde man nog hela tiden att man maste kimpa lite
for att folk inte skulle ifrdgasdtta en. Den ddr utbildningen har nog gett en mycket pd
flera olika sdtt. Kontakten med véardnadshavarna sker via det digitala
kommunikationsverktyget Wilma och per telefon. Vi har Wilma och sedan om det dr
nagonting brukar jag ringa och ligga textmeddelande och om ndgonting har hént dd
ringer jag alltid. Jag tycker ocksd de kan ta kontakt om det dr ndagonting. Trots att
Henrietta har gett ut sitt privata telefonnummer, har kontakten fungerat som den ska.
Fast jag har gett mitt telefonnummer dt dem sd dr det inte ndgon som ringer hela tiden,
men de vet dndd att de kan ringa om de vill. Samarbetet med elevernas vardnadshavare
har fungerat bra. Det gar gatt jdttebra, jag har inte haft problem med ndgon. Jag tycker
nog att jag har fordldrarnas fortroende och hjdlp och det dr uppmuntrande pad alla
sditt. Henrietta har inte upplevt ndgot utmanande 1 métet med virdnadshavarna. Nej,
och jag har nog vdildigt 6dmjuk instdllning till barn och fordldrar [i fraga om] hur jag
for fram saker. En strategi som hon anvdnder &r att forsoka se saker ur
vardnadshavarnas perspektiv. Jag ser de hdr barnen ur en fordlders synvinkel och
forsoker fundera hur jag skulle vilja bli bemott sjilv. Henrietta kdnner sig kompetent
1 motet med vardnadshavarna. Det jag kdnner att jag dr bra pd i mitt jobb dr elev- och
fordldrakontakt. Enligt henne ger utbildningen en grund, samtidigt som hon anser att
hur relationer ska hanteras dr nadgot som finns 1 personligheten. Mdnga saker kan man

ldra sig som ldrare, till exempel matte och sd vidare och du klarar dig med det. Men
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om man som klassldrare inte har den hdr emotionella intelligensen, dd kan du vara
ganska svdar som ldrare. Som nyutexaminerad lirare har hon blivit erbjuden en formell
mentor men tackat nej. Jag for inte med eftersom jag tyckte att jag dndd hade jobbat
fore jag for och studerade sa jag kinde mig inte i behov av det. Henrietta kommer att

fortsitta arbeta i skolan.

Jennys beriittelse

Jenny arbetar som klassldrare i en skola med forberedande undervisning for
asyls6kande barn dédr hon undervisar elever i dldern 612 &r. Hon undervisar frimst de
yngre eleverna men har ocksa lektioner med de dldre eleverna. Undervisningen sker
framst 1 svenska, matematik, omgivningsldra och gymnastik men fokus ligger mest pa
svenska. I skolan arbetar tvd klassldrare och en assistent. Samarbetet med
vardnadshavarna har inte varit som Jenny hade forvintat sig. Skulle jag gora om det
nu skulle jag ha mer samarbete med dem, det var en sak som lite ramlade bort.
Eftersom den ena ldraren hade jobbat med dem fran tidigare sd litade jag lite for
mycket pd hennes sdtt att ta kontakt och hur ofta. Jenny ndmner att det skulle ha varit
bra att skapa en battre kontakt med vardnadshavarna. Jag skulle ha kunnat vara mer
aktiv ddr, vi hade nog kontakt men inte sa mycket och jag mdrkte att det skulle ha lonat
sig att ha byggt upp ett storre fortroende ddr. En orsak till att kontakten med
vardnadshavarna inte blev som Onskat tros har varit avsaknaden av ett gemensamt
sprak. En orsak till detta var att de inte pratade svenska och vissa inte engelska heller.
Sd jag tror det var ddrfor ldraren [kollegan] inte hade sa mycket kontakt med dem
heller tidigare. Modtena med vardnadshavarna skedde med en tolk. Vi hade ndgra
enskilda méten tillsammans med dem med en tolk. Utdver det skottes
kommunikationen mellan skolan och vardnadshavarna skriftligt. Jenny skickade hem
brev at vardnadshavarna via eleverna och beréttar att den skriftliga kommunikationen
var svar. Just da det gick via brev visste man inte om budskapen gick fram.
Fordldraméten tyckte jag att gick bra men skriftliga kommunikationen var svar att
bedoma hur lyckad den var. Hon forsokte dven kommunicera med vardnadshavarna
pa andra sitt dn via brev. Jag forsékte en tid med ett lixhdfte men det bara forsvann.
Jenny tog modell av den andra klassen som bestod av dldre elever. Med hjélp av ett

hifte kommunicerade hon med vérdnadshavarna via bilder kring hur varje dag hade
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framskridit. Ldraren [kollegan] skickade dd hem glada och arga gubbar i hdiftet for
att kommunicera med fordldrarna. Men det fungerade sedan inte riktigt i min klass. ...
Jag borjade da med de minsta och jag kinde att jag inte riktigt ville skicka hem arga
gubbar at fordldrarna. Kommunikationen med véardnadshavarna blev ocksa mera
utmanande da spanningar mellan folkgrupper forekom. Familjer med olika status och
sprakgrupper, mellan kon... Skulle det bara handla om elever skulle det vara enklare,
men da man mdrker att det dr hela familjer som tinker pa samma sdtt. Just da det
kommer in konflikter mellan ldinder dr det svart for en utomstaende att uttala sig. Jenny
upplevde att kontakten med vardnadshavarna var svér att hantera. Det var svart att

veta hur mycket och hur ofta man skulle ha kontakt.

6.2 Nyutexaminerade klasslarares upplevelser av sin
relation till elevernas virdnadshavare under den forsta

tiden i yrket

I relation till den forsta forskningsfrdgan, hur klassldrare har upplevt relationen till
vardnadshavarna under den forsta tiden i yrket, har tre kategorier identifierats: positiva
erfarenheter, utmanande erfarenheter och varierande erfarenheter. Inledningsvis foljer
en beskrivning av hur kontakten mellan ldrare och elevernas vardnadshavare har

skotts.

Positiva erfarenheter

Inom den fOrsta kategorin presenteras nyutexaminerade larares positiva erfarenheter
av relationen till elevernas vardnadshavare. Atta av fjorton informanter har upplevt
relationen till elevernas vardnadshavare som god. Tre ldrare berittar att relationen till
vardnadshavarna fungerar fint men att det i borjan var nervost. Ellen antyder att det
rader brister i lararutbildningen géllande detta, vilket framgér nedan: Kanske jag skulle
ha behovt ndagonting att falla tillbaka pd eller haft ndagon grund. Nog kinner jag att

det fungerar smidigt nu och jag har inte haft ndagra utmanande fordldrar. Men nu
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tycker jag att det kinns helt tryggt. Birk forklarar foljande: Det har nog faktiskt varit
ldttare dn jag tinkt. Jag var nog nervos till en bérjan, men att nu dr det ganska roligt
och enkelt. Ines beskriver upplevelsen pa liknande sétt: Det var i borjan vildigt nervost
att ringa och veta hur man skulle ga tillviga men det har gdtt bra. Vi har ju det ddir
gemensamma mdlet, det bdsta for eleven. Gina anser att kontakten har fungerat fint
och dven hon menar att eleverna ska ses som ldrarens och vérdnadshavarnas
gemensamma intresse: Kontakten har fungerat bra. Vi har ju samma intresse,

eleverna, och jag vill visa att vi dr pd samma lag. Jag kidnner mig nog kompetent.

Tre larare anser att de inte har sttt pd ndgra problem i relationen till elevernas
vardnadshavare och Henrietta forklarar att: Det har gdtt jdttebra, jag har inte haft
nagra problem med ndgon. Nadja beréttar vidare: Det har gdtt jittebra, jag har hittills
inte haft ndagot problem med fordldrarna. Laura tycker ocksd att samarbetet med
vardnadshavarna har fungerat bra trots elevers olika svarigheter: Jag har faktiskt
Jjdttetrevliga vardnadshavare till mina elever. Kontakten har nog varit positiv med
dem. Ocksd fordldrar till elever som har diverse svdrigheter, dr medvetna om barnets

svdrigheter och de dr ldtta och jobba med.

Utmanande erfarenheter

I den andra kategorin skildras nyutexaminerade ldrares utmanande erfarenheter av
relationen till elevernas véardnadshavare. Tre av fjorton informanter beskriver sina
erfarenheter av relationen till elevernas virdnadshavare som utmanande. Mathias
beskriver sig sjdlv som osdker under den forsta tiden i lararyrket och han beréttar att
vardnadshavarnas respons framst var negativ. Han konstaterar foljande: Man visste
aldrig riktigt vad de tyckte, de sa inte sa mycket. Man fick aldrig ndgon positiv
feedback, endast negativ om det hade varit ndagot strul. Just det ddr att hur man
kommunicerar med dem var speciellt utmanande. P& frdgan om han kénde sig
kompetent dd han inledde sitt larararbete, svarar han: Nej, inte tycker jag det. Inte i

alla fall i borjan.

Jenny beskriver relationen till virdnadshavarna som bristfallig. Sarskilt avsaknaden av

ett gemensamt sprak ansdgs vara utmanande i och med att Jenny arbetar med
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asylsokande barn. Hon beskriver det sa hir: Skulle jag géra om det nu skulle jag ha
mer samarbete med fordldrarna. Jag skulle ha kunnat vara mer aktiv ddr, vi hade nog
kontakt men inte sa mycket och jag mdrkte att det skulle ha lonats att ha byggt upp ett
storre fortroende ddr. En orsak till detta var att de inte pratade svenska och vissa inte

engelska heller. Dd det gick via brev visste man inte om budskapen gick fram.

En tredje larare, Karin, beskriver relationen till vardnadshavarna som knepig och hon
berittar bland annat att hon kinde sig ung 1 forhallande till vardnadshavarna under det
forsta aret. Hon forklarar foljande: Forra hosten kinde jag mig lite orolig att vad ska
de tycka och tinka med dldern. Fordldrakontakten tycker jag att har varit en sadan
ddr svar bit, att fa kontakt till hemmen, att alla vill kanske inte. Sd ddr blev det nog
med en del familjer att vi fick brdka att vad behéver det héir barnet och det hdmmar

utvecklingarna ddr och dd var det jobbigt och kimpigt.

Varierande erfarenheter

I den tredje kategorin redogdrs for ldrarnas varierande erfarenheter av motet med
elevernas vardnadshavare. Tva ldrare ndmner att relationen dr beroende av hurdana
vardnadshavare de moter. Alice fortydligar detta pa foljande sétt: Bade och. Det dr sa
individuellt vem man har att gora med. Jag har ganska sndlla fordldrar i min klass.
Visst har det nagon gang varit ndagon som kommit in med stormsteg och skdllt pa mig,
istdllet for att kanske se till sig sjdilv, sadant hédnder. Daniela beskriver vidare att
relationen dr beroende av hurdana vardnadshavare lararen moéter: Alltsd jdtteintressant
och roligt, men ocksa jobbigt och kdnsligt. Man har ju métt nog allting kéinns det som,
de som dr jdtteengagerade, de som inte alls dr engagerade, sadana som mdr bra,
sddana som inte mar bra. Daniela uppger dven att osékerhet hos lararen kan inverka
pa relationen: Du sitter ddr som nyutexaminerad och funderar, forséker vilja dina ord
rdtt och inte sdga for mycket, inte sdga for lite, det har varit jobbigt. Man kdnner sig
dnda ganska ung och dd dr de flesta fordldrar dnda tio ar dldre dn mig. Det har varit

knepigt.

Cecilia upplever att kontakten med elevernas vardnadshavare har varit mer intensiv édn

hon hade férvéntat sig men att det &nda har gatt bra: Det har gatt riktigt bra, faktiskt.
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Det har nog varit mycket mer kommunikation dn man har tinkt liksom, ganska
intensivt pd det sdttet. Just det ocksd ndr man inte har ndgon erfarenhet sd tar det

ldnge, men det har gatt bra. Jag kinner mig riktigt okej kompetent.

6.3 Nyutexaminerade klasslarares upplevelser av
utmaningar i sin relation till elevernas vardnadshavare

I relation till den andra forskningsfrdgan, som handlar om vilka utmaningar klasslarare
upplever i relation till vardnadshavarna, kunde tre kategorier identifieras: personliga

utmaningar, familjerelaterade utmaningar och kommunikativa utmaningar.

Personliga utmaningar

I den foOrsta kategorin beskrivs de personliga utmaningar 1 relationen till
vardnadshavarna som kan identifieras hos den enskilda ldraren. Med personliga
utmaningar avses saddant som kan upplevas individuellt hos den enskilda léraren,
exempelvis beroende pd ldrarens livssituation, personlighet, erfarenheter eller

egenskaper.

Fyra larare ndmner kontakten med vardnadshavarna som en arbetsborda som tar
mycket tid, speciellt i boérjan som ny ldrare och i vissa fall mer &n de forvéntat sig.
Alice konstaterar foljande: Nio timmars jobb om dagen récker inte. Jag skulle behéva
jobba tolv om jag skulle kunna forverkliga allt de onskar. Cecilia anser pa liknande
sétt att kontakten &r intensiv och tidskrdvande: Det dr nog dagligen man sitter ndstan
en timme ddr pd Wilma och skriver meddelanden och allt virldens [...] det har nog
varit ganska intensivt pd det sdttet. Ocksd ndr man inte har ndgon erfarenhet sd tar
det ldnge att skriva. P4 samma sétt refererar Daniela ocksa till den stora arbetsbordan:
Den dir tidsbegrdnsningen och sen den ddr arbetsbordan, alltsd det dr helt otroligt
hur mycket ldrarna jobbar utéver sin arbetstid. Betydelsen av att kunna dra grénser i
arbetet kan dven vara en personlig utmaning, vilket framkommer 1 intervjuerna med
lararna. Daniela sidger: Och sen den ddr grdnsdragningen, att hur mycket jobb gér du

for att bibehalla nagon sorts psykisk balans och ork och sa ddr.
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Fem lérare ndmner att de skulle ha Onskat ldra sig mer i utbildningen géllande
kontakten med vardnadshavarna och att de hade velat kéinna sig mer forberedda dé de
borjade arbeta som klasslarare. Ellen upplever att hon inte fatt nagot alls frén
utbildningen géllande detta: Jag hade aldrig ens sett ett fordldramdéte fore jag skulle
ha mitt eget forsta sa det kindes ju lite som att var dr min utbildning till det hdr da?
Nadja refererar till en kurs under utbildningen som gett henne lite men inte tillriackligt
med kunskap: Ddr upplever jag att jag skulle ha kunnat fda mer kunskap under
utbildningen. Jag hade en kurs och den var bra men man fick nog for lite utbildning.
Sex ldrare anser dock att de har lirt sig efterhand av sina misstag hur kontakten ska
skotas till vardnadshavarna och att det inte dr ndgot man kan l4ra sig endast teoretiskt
1 utbildningen. Alice konstaterar dven att en dalig relation till vArdnadshavare knappast
ar utbildningens fel: Ndr du sitter i den hdr situationen sd fdr du bara ta det dd, for
jag tror att man kanske inte ens kan forbereda sig pd att nagon kommer in och
kritiserar din matteundervisning upprepade ganger. Inte kan ju heller Peffan
[Fakulteten for pedagogik och vilfirdsstudier] lira en att ge svar pd tal pad ett bra

satt.

En annan personlig utmaning, som ndmns av Ines, kan vara att man som lérare kdnner
sig osdker pé hur olika situationer ska skotas: Jag har lirt mig i teorin men sedan dd
man egentligen ska gora det [i praktiken] sa kdnner jag ibland att det dr jdttesvart att
gora det rdtt, att dr det sa hdr jag ska gora det? Nagra informanter kinner ocksa att
de som nyutexaminerade larare dr unga i forhallande till vardnadshavarna. Daniela
konstaterar foljande: Jag dr dndd ganska ung och de flesta fordldrar dr tio ar dldre dn
mig. P4 samma sétt refererar ocksd Karin till sin alder: Sd var jag férra hosten lite

orolig, att vad ska de tycka och tdnka med dldern.

Familjerelaterade utmaningar

Den andra kategorin handlar om utmaningar som specifikt berér vardnadshavarna eller
familjen. De kan handla om rddande meningsskiljaktigheter, hurdana vardnadshavare
ar eller elevens hemforhédllanden. Birk ndmner att tvister kan uppsta mellan ldrare och
vardnadshavare pa grund av kinslor som &r involverade: Det dr sa mycket kdnslor

inblandade fran bddas sidor. Flera larare ndmner att de blir ifrdgasatta och att det finns
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hoga krav pa dem och deras arbete. Cecilia beréttar sa hdr: Man har varit av olika
dsikter av vissa saker... de har ifragasatt ndagra grejer som sittordningar eller nagot
sddant. Manga var ganska skeptiska ndr man var helt ny ldrare, att vad har jag for
erfarenhet. Enligt Karin finns det ibland olika asikter hos liarare och vardnadshavare
om det aktuella barnet och dess behov, vilket paverkar relationen negativt: Det blev
nog med en del familjer att vi fick braka att vad behéver det hér barnet och det hammar

utvecklingarna ddr dd, och da var det jobbigt och kimpigt.

Alice noterar att vardnadshavare stiller hoga krav och beridttar bland annat att
vardnadshavarna en gang Onskade att hon skulle uppmuntra eleverna att leka mera
over konsgranser: Ibland kdnns det som att fordldrarna har sda hoga férhoppningar
om att vi ska kunna paverka allting. Da lararen och vardnadshavaren ér av olika dsikt
kan det vara en utmaning vid till exempel mobbningsfall. Laura ndmner foljande: Det
var ett mobbningsfall ddr fordldrarna hade en dsikt om en sak och vi pa skolan hade
en annan, sd det var en utmaning. Alice har varit med om att vdrdnadshavarna ibland
jamfér henne med andra ldrare: Dd har de jdamfort min undervisning med
parallellklassens undervisning och antal ldxor och ddr glommer de ocksd lite bort att
man har lite olika syn pd undervisning och sd. Alice upplever att det dr krdvande da
vardnadshavarna gor egna tolkningar och kommer med kritik fastin de inte ar
medvetna om verkligheten: Det dr ju sd individuellt vem man har att gora med, hur de

tolkar saker. De kritiserar en lite fastdn de inte vet verkligheten.

I arbetet moter ldrare olika virdnadshavare och elevernas hemforhdllanden kan vara
mycket varierande. Daniela anser att motet med olika vdrdnadshavare kan vara en
utmaning: Det har ju faktiskt varit en utmaning att mota olika sorters fordldrar. Olika
vardnadshavare engagerar sig pa olika sétt och dven olika mycket i barnens skolgang,
vilket Daniela tilldgger: Man har ju nog mott allting kdnns det som, de som dr
Jjdtteengagerade, de som inte alls dr engagerade. Nagra ldrare noterar ocksé att vissa
vardnadshavare inte mar bra och upplever uppgiften att ta kontakt med socialtjansten
som en svér del av yrket. Fanny ger foljande exempel: Sedan har det varit ganger da

man har behovt ta kontakt med socialen och da har det kdnts lite saddr, inte sd trevligt.

Gina forklarar att det kan vara knepigt med vardnadshavare som blundar for

verkligheten och inte vill medge att det inte fungerar som det borde med deras barn.
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Hon nédmner om problemet d& vardnadshavare forsoker vinda eleven mot skolan: De
flesta fordldrarna kinner jag bra men det finns en elev som kan fokusera i max fem
minuter och enligt vardnadshavarna finns ddr hemma inga problem alls med eleven.
Mamman har bérjat sdga dt eleven att han ska véigra och gd nagonstans. Sd ddr har
jag ndgonting att fundera pd. Nadja konstaterar dven att det kan vara svart for
vardnadshavarna att forstd klassldrarens synpunkter géllande eleven ifall barnet
upptrdader som en person i skolan och som en annan person i hemmet: Det har varit
utmanande om elever framstar som en annan person hemma och en annan person i
skolan. Ndr man moter en sadan fordlder kan hen ha svart att tro en, eftersom barnet
beter sig pa detta sdtt och de [fordldrarna] aldrig ser det hdr sjdlva. Ddr dr det

Jjdttesvart.

Enligt Nadja, som arbetar i Sverige, far larare inte heller automatiskt respekt av
vardnadshavarna, vilket kan upplevas som problematiskt: Respekten for lirare dr
storre i Finland dn i Sverige. Man far automatiskt inte respekt av fordldrarna [i
Sverige]. Hon ser vardnadshavarnas réttigheter som en etisk utmaning: Sd just det hdér
att vem har rdtt till vad, och alltsa sadana hdr etiska dilemman ndr det kommer till
barnens rdttigheter och fordldrarnas rdttigheter. Och det dr en massa sddana ddir

saker som spelar in som man maste ta stdillning till och fundera pa.

Jenny ser motet mellan olika folkgrupper fran olika ldnder som en utmaning och
klargor foljande: Det fanns ju andra typer av spdinningar som man kanske inte var
beredd pd. Till exempel mellan folkgrupper och hur man ska bemota sddant. Familjer
med olika status och sprdakgrupper, mellan kon... Skulle det bara handla om elever
skulle det vara enklare men da man mdrker att det dr hela familjer som tinker pa
samma sdtt. Just da det kommer in konflikter mellan ldnder dr det svart for en

utomstdende att uttala sig.

Kommunikativa utmaningar

Den tredje kategorin visar pa en utmanande kommunikation med vardnadshavarna.
Flera av ldrarna berdttar om utmaningen med att kommunicera med vardnadshavarna

om drenden som inte dr sd positiva. Lararna upplever att det kan vara nervost att berétta
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allmént om sadant som inte dr speciellt positivt och att ringa hem till vardnadshavarna
och beritta om ndgonting trakigt som hint under dagen. Birk berédttar: Nog dr det ju
alltid utmanande ndr man ska ringa hem och berdtta nagonting som har hdnt under
dagen med deras barn och sa hdr. Lirare ndimner ocksa utmaningen med att reda upp
tvister som sker utanfor skoltid och Fanny ger foljande exempel: Det har varit
utmanande framst om det har varit nagot brdak som skett utanfor skoltid och sa har de

[vardnadshavarna] velat att vi [i skolan] reder ut det.

Som redan framgétt hade ndgra ldrare onskat mera kunskap fran utbildningen géllande
kontakten med vardnadshavarna. Pa liknande sétt sédger dven flera ldrare att det i borjan
var svért att veta hur de skulle kommunicera med vardnadshavarna. Jenny funderar
kring problemet med hur hon skall kommunicera med vérdnadshavarna i skriftlig form
och tanker specifikt pd hur ofta kontakten med vardnadshavarna ska héllas: Det var
svdrt att veta hur mycket och hur ofta man skulle ha kontakt [...] Just da det gick via
brev visste man inte om budskapen gick fram. Fordldramoten tyckte jag att gick bra
men skriftliga kommunikationen var svar att bedoma hur lyckad den var. Ellen tycker
dven att det dr svart att veta hur man som ldrare ska hélla ett samtal: Men det funderade
man sjdlv over att hur professionell ska man vara eller hur avslappnad ska man vara
och vad ska man sdga och vad far man inte sdga sa man inte trampar ndgon pd tarna
och inte dr for sndll [...] [Det gdller] att hitta den gyllene medelviigen i samtalet.
Mathias Overviger i vilken form det bidst ldmpar sig att hélla kontakt med
vardnadshavarna: Just det ddr att hur man kommunicerar med dem ... Men det lir man

sig efter ett tag.

Ifall ett gemensamt sprék saknas mellan larare och vardnadshavare kan det vara en
utmaning. Detta berittar Jenny om: Vi hade nog kontakt men inte sd mycket och jag
mdrkte att det skulle ha Ionats att ha byggt upp ett storre fortroende dir. En orsak till
detta var att de inte pratade svenska och vissa inte engelska heller, sd jag tror det var
ddrfor det inte hade varit sa mycket kontakt med dem heller tidigare. Ines namner dven
att det dr en utmaning ifall hon inte kan svara pa vardnadshavarnas fragor: Men det
knepigaste dr nog ndr de fragar nagonting och jag inte kan svara for att jag inte vet

hur man brukar gora i skolan.
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6.4 Strategier som nyutexaminerade klasslidrare anvinder

for att frimja sin relation till elevernas virdnadshavare

I relation till den tredje forskningsfragan, vilka strategier klassldrare anviander for att
frimja relationen till vardnadshavarna, kunde tva kategorier identifieras: personliga

strategier och skolans strategier.

Personliga strategier

I den forsta kategorin skildras lararens personliga strategier kring hur kontakten med
vardnadshavarna kan hanteras. Med personliga strategier avses metoder som léraren
sjdlv anvinder fOr att frdmja relationen till vArdnadshavarna. Enligt flera informanter
finns det brister i lararutbildningen i fraga om hur lidrare kan hantera och frimja
kontakten med elevernas vardnadshavare. Fyra informanter nimner att de som lérare
lar sig strategier for att hantera kontakten med vérdnadshavarna i arbetet. Birk
beskriver det pa foljande sétt: Inte dr det nagot som kommit frdn utbildningen, utan
det dr sadant som man far ldra sig efter hand. Inte tror jag att det gdr att ldra ut heller
inte. Det dr sa mycket kinslor inblandade frdn badas sidor att det inte gar att simulera
[i utbildningen] heller tror jag. Nadja forklarar: Det hdr yrket dr mycket learning by
doing. For det forsta hur man handskas med fordldrar, till exempel hur man ska ringa
upp dem och hur man ska hantera kontakten med dem. Vidare berittar Daniela att hon
har en del strategier for att frimja kontakten med elevernas vardnadshavare med sig
fran utbildningen men att hon som lérare tar till sig flera strategier genom erfarenhet:
Nog har jag en aning vad jag sysslar med, men nog kdnner jag ju dndd att erfarenhet
dr nyckeln i allt det hdr, for att det dr nog bara sa att du ldr dig genom att géra. Jag
menar att det kdnns ju bdttre for varje mote du haft. Alice berittar att hon lér sig av
sina egna misstag: Jag tror man ldr sig efterhand av sina misstag ocksd. Pd ndagot sditt
ndr man en gang har haft en konversation med ndgon man kdnner att var lite jobbig

sd ndsta gang har du redan en grund for vad du borde ha sagt som du kom pd efterat.

Tre ldrare lyfter fram att lararen ska vara trygg i sin yrkesroll. Daniela konstaterar: Jag

tror mycket handlar om det att man dr trygg i sig sjdlv. For dd dr man ju ocksa
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tryggare i sociala situationer och sd ddr. Nadja menar att elevernas vardnadshavare
mirker om liraren dr osdker i sin yrkesroll: Om du som ldrare i métet med fordldrarna
verkar osdker eller inte riktigt vet vad du haller pa med, kommer de stdilla sig runt
halsen om dig for att de inte vill ha en osdiker ldrare. Ellen forklarar att en strategi for
att framsta som séker i sin yrkesroll ar att visa att man kan motivera sina val for
elevernas vardnadshavare: Man har det i bakhuvudet att varfor gor man vissa saker
och [att man] kan motivera det med teori dr mycket mer trovdrdigt déin att bara [sdga.]

“nédmen vi gér nu sda hdr bara’’.

Tva lérare betonar att det r viktigt att dra en grans mellan arbetstid och fritid. Daniela
forklarar foljande: Jag vet inte om det dir typiskt sa ddr forsta dret att man kdimpar med
det ddr att dra grdnser och det har jag ocksd fatt ldra mig, att man mdste faktiskt dra
Jjdttetydliga grdinser for sig sjdlv. Enligt Fanny kan det innebira att ldraren inte ger ut
sitt privata telefonnummer &t elevernas vardnadshavare: Skolan har haft en sadan
policy att vi inte ger ut vdra telefonnummer just for att undvika att fordldrar ringer

opassliga tider.

Flera larare ndmner att det 4r bra att visa uppskattning mot vardnadshavarna och att ta
dem pa allvar. Henrietta menar att larare kan forsoka tdnka sig in 1 vArdnadshavarnas
situation: Jag har nog vildigt 6dmjuk instdllning till barn och fordldrar [i fraga om]
hur jag for fram saker. Jag tycker man har ganska mycket [stark kdnsla] som ldrare
det hér hur man ska bemota folk. Jag vet ju detta sjdlv dd jag ser de hdir barnen ur en
fordlders synvinkel, hur jag skulle vilja bli bemott sjilv. Gina synliggor for
vardnadshavarna att elevens bista dr badas gemensamma intresse: Vi har ju samma
intresse, eleverna. Jag dr ju bara hdr for att hjdlpa och jag sdger att vardnadshavarna
dr de som kdnner barnen bdst och vill visa att vi dr pa samma lag. Alice ar inne pa
samma tema. Hon understryker att det dr viktigt att lyssna pd elevernas
vardnadshavare: Man mdste vara forstaende, man mdste lyssna. Ines nimner att en
strategi kan vara att ldraren vagar visa att hen inte vet allt men &r intresserad av att ta
reda pa: Det knepigaste dr nog ndr de fragar ndgonting och jag inte kan svara for att
Jjag inte vet hur man brukar géra i skolan. Da sdger jag ocksd att jag dterkommer. Det
har varit kanske en utmaning att acceptera att det dr okej att ringa tillbaka da man
vet. En annan ldrare konstaterar att det 16nar sig att uppratthilla en god kontakt med

elevernas vardnadshavare. Jenny forklarar: Jag skulle ha kunnat vara mer aktiv ddr.
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Vi hade nog kontakt men inte sd mycket och jag mdrkte att det skulle ha lonats att ha

byggt upp ett storre fortroende dir.

Jenny lyfter fram att en strategi for att hélla kontakt med vardnadshavarna kan vara att
anvinda ett laxhifte dér elevernas ldxor antecknas. Vidare uppger hon att hon ocksa
forsoker folja upp elevernas vardag genom bilder i ett kontakthifte. Kommunikation
via bilder kan vara sdrskilt gynnsamt da ldraren och vardnadshavaren saknar ett
gemensamt sprak. Jenny forklarar: En del elever hade ocksa det ddr hdftet sa att
fordldrarna skrev [sin namnteckning] under [noteringarna i hdftet] varje dag,
speciellt om det hade varit en simre dag. Ldraren skickade dd hem glada och arga

gubbar i hdftet for att kommunicera med fordldrarna.

Skolans strategier

I den andra kategorin beskrivs vilka av skolans strategier som klassldraren kan tillimpa
for att frimja relationen till elevernas vardnadshavare. Med skolans strategier avses de
strategier som skolan har uttalat som en gemensam linje for alla i personalen med syfte

att frimja relationen till vdrdnadshavarna.

Laura namner att skolan anvénder en blogg for att 6ppna upp relationen till elevernas
vardnadshavare: Och sedan skriver vi i skolan blogg. Pa det sdttet far fordldrarna och
de andra intresserade en inblick i vad vi hdller pd med. Nadja lyfter fram att skolan
bjuder in elevernas virdnadshavare for att ta del av undervisningen. Hon ger f6ljande
exempel: Jag har tillatit att fordldrar kommer och berdttar om sitt yrke till klassen pa

samhidllsldra och det dr jdttekul.

Tre ldrare lyfter fram att de kan ta stdd av kollegor eller rektorn for att hantera
kontakten med elevernas vardnadshavare. Alice klargor: Pd vdr skola har vi ocksa den
principen att om det sedan dr ndgon som bara klagar och klagar och klagar och inte
tycker att ndgot dr bra sd far man hdnvisa dem vidare till rektorn. Vidare konstaterar
Laura foljande: Jag har iallafall fatt sa bra stod fran kollegorna alltid. Ndr man
behover hjilp med att man ska svara till en fordlder eller ndgot sadant har jag alltid
fatt hjdilp av dem. Slutligen menar Karin att stodet frdn kollegor ger henne styrka 1

arbetet som beror relationen till elevernas vardnadshavare: Sedan sa har kollegornas
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stod varit jdttestort och viktigt ocksa. ... Skulle jag behéva gora det dir jobbet ensam

vet jag inte om man skulle vara lika stark.

Relationen larare och vardnadshavare emellan kan framjas av att ordna evenemang déar
lararen, eleverna och vardnadshavarna tillsammans deltar. Laura ger f6ljande exempel:
Vi har haft 6ppet hus ddr fordldrarna har varit vilkomna att komma till skolan. Sedan
har den hdr Hem och Skola foreningen ordnat en hel del Svenska Dagen-fester,
vappenfester [valborgsmdssoafton] och sdadant. De gemensamma aktiviteterna kan
dven ske utanfor skolmiljon, vilket Gina lyfter fram: Vi har ocksa samvaro, till

exempel i varas var vi till en holme och spelade fotboll och hade en skogsrunda med
frdagor.

Mentorskap for nyutexaminerade larare framkommer ocksd som en strategi som
skolan kan anvénda for att stddja ldrarna i motet med vardnadshavarna. Fyra av fjorton
larare ndmner att de har blivit erbjudna formellt mentorskap. Ellen beskriver det
formella mentorskapet pa foljande sétt: Det dr jitteskéna méten nir man far slippa
allt och ndr man far diskutera och fundera tillsammans och bolla idéer eller bara kasta
ur sig allt vad man funderar pa. Sda det har nog varit en av dom ddr bdsta sakerna
tycker jag det hdr dret fran skolans sida att man fick den héir mentorsgruppen. Fyra av
fjorton ldrare uppger att de hade en utsedd informell mentor under det forsta aret i
yrket som de kunde vinda sig till. Laura konstaterar foljande: Ndr jag borjade forra
dret sd var det princip att alla hade en mentor [...] men resten av kollegorna kunde
man ocksd fundera och diskutera och fa hjdlp av. Hon beskriver det informella
mentorskapet som betydelsefullt. Sex av fjorton ldrare ndmner att de inte blev erbjudna
nagon form av mentorskap da de borjade arbeta. Alice menar att ett mentorskap hade
varit behovligt 1 borjan av karridren: Det kanske jag hade onskat i och med att jag inte
hade ndagon parallellklassldrare att ty mig till i borjan. I borjan var jag ganska
borttappad, men nu kdnner jag inte det ldngre sa. Karin anser att forsta aret 1 yrket
gick bra trots avsaknaden av mentorskap: Jag frdagade efter en mentor men jag fick
inte nagon sadan hdr direkt egen mentor. Alla kollegor har nog frdgat, tagit emot,
visat runt och berdttat om hur man brukar géra. Det har nog fungerat jdttebra utan

mentorskap.
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6.5 Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar resultatet att nyutexaminerade ldrare har framst positiva
upplevelser av relationen till elevernas vardnadshavare. Majoriteten av informanterna
har bra erfarenheter av relationen till vardnadshavarna, medan endast ett fétal
informanter har upplevt relationen som utmanande. Nagra informanter har dven
varierande erfarenheter av relationen till virdnadshavarna. I resultatet framkommer
personliga utmaningar, familjerelaterade utmaningar och kommunikativa utmaningar
1 relationen till vardnadshavarna. For att kunna handskas med relationerna, hinvisar
lararna bade till egna strategier och skolans strategier. Henriettas berittelse ger en
inblick i1 hur positiva erfarenheter av nyutexaminerade klasslirares relation till
elevernas vardnadshavare kan se ut. Jennys berittelse ger en bild av hur utmanande

relationer kan se ut. Beréttelserna stoder forstaelsen for kategorierna.
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7 Sammanfattande diskussion

Den sammanfattande diskussionen bestar av en resultatdiskussion och
metoddiskussion. 1 resultatdiskussionen kopplas den empiriska undersokningens
resultat till tidigare forskning. I metoddiskussionen behandlas valet av metod for

undersokningen. Slutligen presenteras forslag till fortsatt forskning inom omrddet.

7.1 Resultatdiskussion

Syftet med denna studie var att undersdka nyutexaminerade klassldrares upplevelser
av sin relation till elevernas vdrdnadshavare. Undersdkningens empiriska material
bestar av 14 intervjuer. I relation till den forsta forskningsfrigan kunde tva kategorier
identifieras: positiva erfarenheter och utmanande erfarenheter. I relation till den andra
forskningsfragan kunde tre kategorier identifieras: personliga utmaningar,
familjerelaterade utmaningar och kommunikativa utmaningar. I relation till den tredje
forskningsfragan framkom tva kategorier: personliga strategier och skolans strategier.
I det foljande diskuteras undersokningens resultat 1 relation till tidigare forskning

utgdende frén forskningsfragorna.

Klassldrares upplevelser av relationen till elevernas vardnadshavare

Resultatet visar att majoriteten av de 14 nyutexaminerade ldrarna har upplevt att de ér
kompetenta i motet med elevernas virdnadshavare och de anser att relationen till
elevernas védrdnadshavare har fungerat bra. Detta dr intressant eftersom tidigare
forskning (t.ex Aspfors, Bentdsen & Hansén, 2011; Aspfors & Bondas, 2013) ger en
bild av att nyutexaminerade ldrare ofta upplever sin relation till elevernas

vardnadshavare som svar, framforallt under den fOrsta tiden 1 yrket.
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Lérarna i denna undersdkning anser vidare att relationen till vardnadshavarna ér god
men att de kdnde sig nervosa under den forsta tiden 1 yrket, vilket stimmer dverens
med Estola m.fl. (2010) som poédngterar att nyutexaminerade ldrare ofta kdnner
osdkerhet infor det forsta motet med vardnadshavarna. En av lararna beskriver sig sjalv
som osédker under det forsta aret i yrket och nimner att vardnadshavarnas respons
fraimst var negativ i borjan. Tidigare studier (t.ex. Aspfors, Bentdsen & Hansén, 2011;
Aspfors & Bondas, 2013) visar dven att ldrares osdkerhet kan bero pa hur ldraren kan
inge vardnadshavarnas fortroende. Om ldrare féar positiv respons av vardnadshavarna
kan det ses som en mojlig faktor i h6jandet av lérares sjilvfortroende, menar Chung,
Marvin och Churchill (2005) och Mandarakas (2014). 1 denna undersdkning
framkommer dven att ldrarnas sétt att kommunicera paverkas av deras osdkerhet kring
den egna lararprofessionen. Hélften av lararna anser att de har lért sig efterhand av sina
misstag hur kontakten med véardnadshavarna ska skotas och att det inte dr nagot de
endast kan léra sig teoretiskt i utbildningen. Juul och Jensen (2003) samt Ronnqvist
(2008) podngterar dven att ldrare inte bara i utbildningen ldr sig hur de ska
kommunicera med virdnadshavarna utan ocksd genom arbetserfarenhet. Négra av
lararna lyfter &ven fram att kénde sig unga i forhéllande till vardnadshavarna under det

forsta aret (Jfr Jensen & Low, 2011).

I denna undersokning framkommer vidare att ndgra av ldrarna har utmanande
erfarenheter av relationen till elevernas vardnadshavare. Exempel pa detta ar kulturella
skillnader och avsaknaden av ett gemensamt sprak. Detta visar dven tidigare forskning
(Lahdenperd & Sandstrom, 2011) enligt vilken skolan behdver ha ett interkulturellt
forhallningssitt for att underléitta samarbetet. Enligt Utbildningsstyrelsen (2007)
behover eventuella sprakproblem 16sas med hjilp av en tolk. Ett annat exempel pa
detta dr att kontakten med vardnadshavarna inte skottes sa aktivt som ldraren hade
onskat. Bast-Gullberg (2010) betonar att trdffarna mellan skola och hem ska ske
regelbundet. Nagra lirare anser att en utmaning under det forsta aret var att fa kontakt
med alla hem. Detta kan bero pa att engagemanget inom familjer med utldndsk
bakgrund, 1ag socioekonomisk status och bland ensamstidende virdnadshavare kan

vara lagre (Hill, 2004).

Nagra ldrare 1 denna undersokning har varierande erfarenheter av sin relation till
elevernas védrdnadshavare. De anser att relationen paverkas av hurdana

vardnadshavare de méter. Det framgér dven 1 tidigare studier (t.ex. Aspfors, Bentdsen
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& Hansén, 2011) och bland annat Epstein (2013) poédngterar att skolan behdver kunna

mota alla olika slag av vrdnadshavare.

Utmaningar i klassldrares relation till elevernas vdardnadshavare

I resultatet framkommer att ungefar en tredjedel av lirarna hade 6nskat liara sig mer
under utbildningen géllande kontakten med vardnadshavarna och de hade velat kidnna
sig mer forberedda inom detta omradde d& de borjade arbeta som klasslérare. Tidigare
undersokningar visar att lararutbildningen béittre borde forbereda studerande infor
samarbetet med vardnadshavare och andra berdrda aktorer (Aspfors, 2012; Niemi,
2013). Négra av ldrarna i1 denna undersokning anser att kontakten med
vardnadshavarna &r intensiv och tidskrdvande. Enligt bland annat Fantilli och
McDougall (2009) samt Hobson m.fl. (2007) upplever nyutexaminerade lérare
tidsbrist i lararyrket som en stor utmaning. De menar att vardagen i arbetslivet ar
stressig och att arbetsbelastningen &r hog. Betydelsen av att kunna dra grinser i arbetet
kan vara en personlig utmaning. Nigra av lararna lyfter fram grinsdragningen 1 arbetet
som en utmaning. Enligt tidigare forskning (t.ex. Estola m.fl., 2010; Gaikhorst m.fl.,
2017) upplever larare att tiden inte racker till for att utfora larararbetet ordentligt, trots
att en stor del av bade arbetstiden och fritiden gér at till att planera undervisning.
Poutala (2000) och Ronnqvist (2008) podngterar vidare att ldrare behdver tinka pa att

sdtta granser i arbetet for det egna vilméendes skull.

Enligt Tallberg, Broman och Holmberg (2008) upplever lirare 6kade krav nir det
giller att hantera vérdnadshavares inflytande. Lahdenperd och Sandstrom (2011)
menar att kraven pé ldrare kan handla om att lararen har ansvar for elevens larande och
kunskapsutveckling, samtidigt som ldraren ska visa omsorg om eleven. I denna
undersokning framgar det att tvister kan uppsta mellan ldrare och vardnadshavare pa
grund av starka kénslor fran badas sidor. Aspfors (2012) hévdar att starka kénslor kan
uppsta nir ldrares expertis och kompetens blir ifrdgasatt av vardnadshavare. Flera av
lararna ndmner att de blir ifrigasatta av vardnadshavarna och att det finns hoga krav
pd dem som ldrare och pa deras arbete. Tidigare studier (t.ex Aspfors, Bentdsen &
Hansén, 2011; Aspfors & Bondas, 2013) visar dven att nyutexaminerade lirare kan

uppleva relationen till vardnadshavarna som svar pd grund av vardnadshavarnas brist
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pa fortroende for de nyutexaminerade ldrarnas kompetens. Jensen och Lew (2011)
papekar vidare att ldrare maste vara noga med att klargéra och formedla vad de vill,

eftersom risken for orimliga krav och férvantningar fran vardnadshavare da minskar.

Négra av ldrarna i denna undersdkning lyfter fram att en utmaning har varit att méta
olika slags vardnadshavare. Epstein (2013) samt Landeros (2010) menar dven att lirare
jobbar med elever fran manga olika slags familjer som kan variera nar det kommer till
socioekonomisk status, ras, sprak, kultur och akademisk bakgrund. Vidare reflekterar
lararna 1 denna undersokning Over vardnadshavares ldga engagemang i elevens
skolgang, vilket kan ses som en utmaning i ldraryrket. Vérdnadshavares laga
engagemang i barnets skolgdng kan bero pd tidigare negativa erfarenheter, lag
socioekonomisk status, svag kunskap om spréket och kulturen i1 det aktuella landet,
daligt sjalvfortroende samt problematiska boendeforhillanden (Boukaz, 2007; Pérez
Carredn, Drake & Calabrese Barton, 2005). Négra av ldrarna ndmner dven kontakten
med socialtjinsten som en utmaning. Aspfors (2012) konstaterar dven att de mest

komplexa situationerna uppstar da sociala myndigheter ar inblandade.

Det kan vara en kommunikativ utmaning dé liraren och vardnadshavaren dr av olika
asikt. Niss och Soderstrom (2015) podngterar att mélet i relationen mellan ldrare och
vardnadshavare inte dr att tycka lika, utan att upprétthdlla ett fungerande samarbete.
Flera av ldrarna berittar att det 4r utmanande att kommunicera med vardnadshavarna
om drenden som inte ir s positiva. Aspfors (2012) instimmer i detta och menar att en
svérighet med kontakten med vdrdnadshavare &r att kommunikationen bara gar at det
ena hallet eller att den endast omfattar negativa fragor. I denna undersdkning
framkommer att avsaknaden av ett gemensamt sprak mellan ldrare och vardnadshavare
kan vara en kommunikativ utmaning. Detta stimmer dven Gverens med tidigare
forskning (t.ex Epstein, 2013; Landeros, 2010). Bland annat Rénnqvist (2008) menar
att man sérskilt méste se till att kontakten fungerar ifall vardnadshavarna och skolan

saknar ett gemensamt sprak.

Strategier for att framja klassldrares relation till elevernas vardnadshavare
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Resultatet av denna undersokning visar att flera nyutexaminerade lérare anser att de
har lart sig strategier for att hantera kontakten med elevernas vérdnadshavare under
tiden 1 arbetslivet. P4 samma sdtt menar Juul och Jensen (2003) att ldrares

relationskompetens utvecklas kontinuerligt genom ett langt arbetsliv.

Négra av ldrarna i denna undersokning menar att lararen ska framsta som trygg i sin
yrkesroll. Enligt Chung, Marvin och Churchill (2005) samt Mandarakas (2014)
paverkar larares sjalvfortroende deras formaga att etablera goda relationer till elevers
vardnadshavare. En av ldrarna i denna undersdokning ndmner att en strategi for att
framsta som sdker i sin yrkesroll dr att visa att man kan motivera sina val for elevernas
vardnadshavare. Det Overensstimmer med Jensen och Lew (2011) som menar att
larare maste vara noggranna med att klargora och formedla vad de forvintar sig samt

vara intresserade av vardnadshavarnas asikter.

I denna undersokning konstaterar en av lidrarna att det lonar sig att upprétthalla en god
kontakt med elevernas vardnadshavare. Abel (2014) och Landeros (2010) understdder
detta och lyfter fram att relationen mellan larare och vérdnadshavare anses vara den
mest betydelsefulla faktorn for ett barns framgéng i skolan. Nagra av lararna i denna
undersdkning betonar dven att det dr viktigt att dra en grians mellan arbetstid och fritid.
I tidigare forskning (t.ex. Poutala, 2000; Ronnqvist, 2008) poédngteras dven att larare
behover tinka pa att sitta egna granser for sitt arbete och fundera 6ver hur mycket tid

de kan dgna at varje enskild familj.

Flera av ldrarna 1 denna undersdkning betonar vikten av att visa uppskattning mot
vardnadshavarna och att ta dem pa allvar. De tilldgger att lirare méste lyssna och vara
forstdende. Tidigare forskning (t.ex. Bast-Gullberg, 2010; Ljungberg, 2013)
overensstimmer med detta och visar att ett Omsesidigt regelbundet lyssnande och
uppvisande av respekt i relationen dr betydelsefullt. Birnik (2010) menar att intresse
for den andra parten framkommer genom att man lyssnar pa hen. Nagra av ldrarna
ndamner ocksd att de synliggdr for vardnadshavarna att elevens bidsta dr badas
gemensamma intresse. Bast-Gullberg (2010) lyfter fram respekt som en av fyra
byggstenar for ett fungerande samarbete mellan skola och hem. Med respekt avses i
detta sammanhang att biagge parter litar pa varandras specialkunnande och att bada
forstar de olika rollerna och synsidtten men strdvar mot ett gemensamt mal, elevens

bésta.
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En av ldrarna i denna undersokning lyfter fram att en strategi for att hélla kontakt med
vardnadshavarna kan vara att anvinda ett lixhifte dér elevernas ldxor antecknas.
Enligt Ronnqgvist (2008) lampar sig kontakthéfte eller elektronisk kontakt for korta
meddelanden av neutral natur. Kénsliga och komplicerade fragor kraver daremot alltid
personlig kontakt eller telefonsamtal. En annan ldrare konstaterar att relationen lirare
och virdnadshavare emellan kan frdmjas av att ordna evenemang dér lararen, eleverna
och vardnadshavarna tillsammans deltar. De gemensamma aktiviteterna kan ske bade
1 skolan och utanfor skolmiljon. Det stimmer Gverens med Utbildningsstyrelsens
strategier for att utveckla samarbetet mellan hem och skola. (2007). Senechal och
Young (2008) exemplifierar med att om man pé skolan jobbar med att forbattra
elevernas lasformédga och ldslust kan vardnadshavarna involveras i gemensamma

aktiviteter som beror lasning.

En av ldrarna i denna undersokning ndmner att skolan bjuder in elevernas
vardnadshavare for att ta del av undervisningen (jfr Jensen & Jensen, 2008). Flera av
lararna 1 var undersokning lyfter fram att de kan ta stod av kollegor eller rektorn for
att hantera kontakten med elevernas vardnadshavare. I tidigare studier (t.ex. Eilbracht
& Thijs, 2012; Epstein, 2013) har det konstaterats att det &r till ldrares fordel om
skolmiljon har en tillatande atmosfar, eftersom de da kan fd stod av rektorn eller av

sina mer erfarna kollegor.

Mentorskap for nyutexaminerade larare framkommer ocksd som en strategi som
skolan kan anvinda for att stodja larare i motet med vardnadshavarna. Lédrarna i denna
undersdkning beskriver mentorskapet som betydelsefullt och de flesta som inte har
blivit erbjudna mentorskap skulle ha 6nskat det. Tidigare studier (t.ex. Aspfors m.fl,
2011; Jensen & Low, 2011; Ronnerman & Forsman, 2017) visar dven pad samma sétt
att nyutexaminerade ldrare uppskattar att bli erbjudna mentorskap. Det finns ett behov
hos ldrare av att bearbeta utmanande erfarenheter med vardnadshavare, eftersom
lararen behdver bli medveten om sina egna och andras reaktioner for att fa en bredare

forstaelse for relationen.

7.2 Metoddiskussion
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Syftet med denna studie var att undersoka nyutexaminerade klassldrares upplevelser
av sin relation till elevernas vardnadshavare. En hermeneutisk forskningsansats valdes
som utgangspunkt for den kvalitativa undersdkningen. Forskningsansatsen visade sig
vara lamplig for undersdkningen, eftersom man inom hermeneutiken vill forsta, tolka

och formedla ménniskors upplevelser. (Westlund, 2015, s. 71.)

Utgédende fran undersokningens syfte och forskningsfragor valdes semistrukturerad
intervju som datainsamlingsmetod. En semistrukturerad intervju karaktériseras av
bade struktur och flexibilitet, vilket enligt Gillham (2008, s.103) ger god kvalitet for
data. Valet av semistrukturerad intervju var passande, eftersom informanterna dirmed
hade mdjlighet att pdverka intervjufrdgornas riktning. Samma fragor har stillts till
samtliga informanter utgdende frdn en intervjuguide och dven foljdfragor har stillts
for att leda informanterna vidare 1 intervjun. (Boeije, 2010, s. 62; Trost, 2010, s. 131—
132.) Som forskare har vi endast tagit del av fardigt transkriberade intervjuer och vi
har séledes inte sjdlva intervjuat informanterna. Det &r ddrmed svért att beddma hur
genomforandet av intervjuerna har skotts, eftersom eventuella oklarheter och
missforstind under intervjutillfillet inte specifikt tangerat oss. Vi har inte heller kunnat
ta del av informanternas tonfall, miner och gester vilket kan ses som en nackdel (jfr

Denscombe, 2016, s. 287-290).

Inom projektet, Nyutbildade klassldrares syn pa den forskningsbaserade
ldrarutbildningen, togs 14 intervjuer med 1 datainsamlingen. Kriterierna for att de
finlandssvenska informanterna skulle fa delta i undersdkningen var att de blivit
utexaminerade klasslirare ar 2016 frdn Abo Akademi i Vasa och att de hade ett ars
erfarenhet av att arbeta i arskurs 1-6. Vi har anvént oss av samtliga intervjuer.
Informanterna varierade i fraga om kon, boplats och vilken typ av skola de jobbade 1.
Detta &r att betrakta som positivt och bland annat Trost (2010, s. 138) lyfter fram att
forskaren 1 valet av informanter ska efterstrdva en sd stor variation som mojligt inom
en given ram. Deltagandet var frivilligt for informanterna, de blev informerade om
undersokningens syfte och hade mojlighet att avbryta under undersdkningens ging.
De etiska aspekterna har sdledes tagits i beaktande (jfr Kvale & Brinkmann, 2014, s.
107).

Vid analys av datamaterialet dr det enligt Patel och Davidsson (2011, s. 101) viktigt

att ldsa igenom hela materialet, gérna flera gdnger. Detta har vi gjort och det har
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bidragit till att 0ka trovdrdigheten eftersom risken for att g8 miste om vérdefull
information d& minskar. Intervjuerna var konfidentiella vilket betyder att endast
forskaren vet vem hen har fatt svar frdn men att ingen annan har tillgang till de
uppgifterna (Patel & Davidson, 2011, s. 63). I och med att vi inte sjdlva har genomfort
intervjuerna vet vi inte vem informanterna &r, vilket innebér att vi som forskare kan
vara objektiva i analysen. Detta hojer dven tillforlitligheten och trovérdigheten for

undersokningen (jfr Kvale & Brinkmann, 2014, s. 105).

For att fa ett mer omfattande resultat kunde intervjuguiden ha utformats utgédende fran
denna undersdknings syfte och forskningsfrdgor. De intervjuer som har anvints
handlade om nyutexaminerade klassldrares forsta tid i yrket och endast delar av
intervjuerna berdrde relationen till vardnadshavare. Vért resultat har ocksa péaverkats
av vad samtliga informanter har valt att lyfta fram i intervjuerna. Resultatet av denna
undersokning gar diarmed inte att direkt overfora pd andra nyutexaminerade ldrare.
Enligt Kvale och Brinkmann (2014, s. 310) samt Fejes och Thornberg (2015, s. 270)
kritiseras kvalitativa undersdkningar for att inte vara generaliserbara eftersom antalet
intervjupersoner dr litet och forskaren gor sin egen tolkning av det empiriska

materialet.

I analysen har tva narrativa berittelser utformats. Att skriva om en intervju till en
sammanfattning kan enligt Gillham (2008, s. 172) leda till att en del av den livfulla
kvaliteten i intervjun gér forlorad, vilket kan vara en nackdel med denna analysmetod.
Séledes valde vi att ocksa gora en innehallsanalys. Vi anser att de tva analysmetoderna
kompletterade varandra och gav en djupare forstdelse for nyutexaminerade ldrares
relation till elevernas vardnadshavare. Resultatredovisningen har dven belysts med
citat fran informanterna, vilket hojer tillforlitligheten och trovérdigheten i
undersdkningen dé ldsaren fér en béttre forstaelse for forskarens tolkning (Denscombe,
2016, s. 408). Intervjuguiden har bifogats i denna avhandling for att ldsaren sjélv ska
kunna ta stillning till relevansen av intervjufragorna och analysen av dem. Pa basen
av analysen och diskussionen ovan kan vi sdledes konstatera att avhandlingen och

undersokningen uppfyller metodologisk kvalitet.

7.3 Implikationer och forslag till fortsatt forskning
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Resultatet visar att merparten av de nyutexaminerade ldrarna i unders6kningen har
positiva erfarenheter av sin relation till elevernas virdnadshavare. Flera av ldrarna
ndmnde att ldrarutbildningen bittre borde fOrbereda ldrarstuderande att mota
vardnadshavare eftersom manga kénde sig osdkra under den forsta tiden i yrket.
Lérarutbildningen kunde till viss mén béttre forbereda lararstuderande infér motet med
vardnadshavarna. Enligt Hansén m.fl. (2015, s. 14-15) ska ldrarstuderande under
praktikperioderna fa ta del av hela skolans verksamhet, inte endast undervisningen i
klassrummet. Det innebér att ldrarstuderande ska f& kompetens i att samarbeta och
kommunicera dven med till exempel vardnadshavare. Nagra informanter uppger att de
aldrig har tagit del av ett fordldramote innan de sjdlva skulle halla sitt forsta mote. Det
kunde saledes vara obligatoriskt for ldrarstuderande att fa ta del av fordldramoten samt
individuella samtal med virdnadshavare for att nyutexaminerade larare ska kénna sig
battre forberedda infor den forsta tiden i yrket. Dock visar resultatet att informanterna
anser att utbildningen inte kan forbereda lararstuderande infor allt som berdr relationen
till  vardnadshavarna medan de menar att erfarenhet &r nyckeln till

relationskompetensen.

I resultatet beskriver informanterna mentorskapet som betydelsefullt och de flesta som
inte har blivit erbjudna mentorskap skulle ha onskat det. I Finland finns inte négot
nationellt introduktionsprogram for nyutexaminerade ldrare som underlattar
overgangen fran utbildningen till arbetslivet (Smith & Ingersoll, 2004.) Skolorna
bestimmer sjdlva om de erbjuder mentorskap eller ej vilket kan anses vara ojamlikt
for de nyutexaminerade ldrarna. Det kunde darmed vara vérdefullt att alla

nyutexaminerade larare skulle bli erbjudna mentorskap.

I denna undersdkning var syftet att ta reda pd nyutexaminerade klassldrares
upplevelser av sin relation till elevernas vardnadshavare efter ett ar 1 yrket. Det vore
intressant att intervjua samma personer dd de har arbetat en langre tid i yrket, till
exempel efter fem eller tio &r. P& detta sdtt kunde man se hur ldrarnas
relationskompetens har utvecklats. Ett annat forslag till fortsatt forskning kunde vara
att undersoka relationen mellan lirare och vardnadshavare ur vardnadshavarnas
synvinkel. Genom detta kunde man fa reda pé vilka forvéntningar vardnadshavarna
har pé ldraren samt hur de vill att kontakten ska ske mellan skola och hem. Detta kunde
vara lampligt att géra som en kvantitativ studie for att f4& en bredare oversikt av

vardnadshavares upplevelser av sin relation till ldraren.
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Sammanfattningsvis kan konstateras att klassldrares relation till elevers
vardnadshavare inte endast behdver vara utmanande under den forsta tiden i yrket.
Majoriteten av informanterna uppgav sig ha positiva upplevelser av sin relation till
elevernas vardnadshavare. Relationen till elevernas vardnadshavare formas utgéende
frén klassldrarens egen relationskompetens. Klasslérarens upplevelser beror ocksa pé
hurdana vardnadshavare klassldraren moter. Resultatet i denna avhandling ger en
positivare bild av nyutexaminerade klassldrares upplevelser av relationen till
vardnadshavare 1 jimforelse med tidigare forskning inom omradet. Vi kan konstatera
att nyutexaminerade ldrare aldrig kan vara tillrackligt forberedda pa vad de kommer

att mota. Erfarenhet anses vara nyckeln till ldrarens relationskompetens.
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Bilaga 1

Brev till informanter

Hej!

Hoppas allt dr vdl med dig och att du haft en bra inledning pa hosten! Varen/hdsten
2016 blev du intervjuad av ... om den ldrarutbildning du blivit utexaminerad fran vid
Peffan. Nu kontaktar jag dig pa nytt for att frdga om jag fir intervjua dig igen. Intervjun
tar hogst 1 timme och den gors via Skype eller Facetime. Fragorna handlar om ditt
nuvarande jobb och hur du nu ser pa din ldrarutbildning da du hunnit jobba en tid. Vi
kan bestdmma tid for intervjun dé det passar dig bést, en vardag, en kvill eller pa en
helg. Intervjun &r sé klart helt konfidentiell och inga personliga fragor stills i intervjun.
Jag hoppas verkligen att du vill stilla upp pd denna intervju och beritta om dina
virdefulla erfarenheter. Kan du vinligen meddela mig hur jag bast nar dig si att vi
sedan kan komma 6verens om en tid for intervju. Intervjuerna ska utforas i hst, men
det dr ingen bradska. Jag ser fram emot att fa intervjua dig och tror att det ocksa

kommer att ge dig virdefulla tankar.
Med vénlig hélsning

Gunilla Eklund och Jessica Aspfors
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Bilaga 2

Temahelheter infor intervju

1. Bakgrundinformation

Din livssituation
Ditt jobb
Skolan

2. Kompetens

Din forskningsbaserade kompetens

Samband mellan kompetens och relationer

o Hur upplever du métet med eleverna?

o Hur upplever du métet med dina kolleger?

o Hur upplever du att samarbeta och kommunicera med elevernas vardnadshavare?

o Hur upplever du kommunikationen med skolans ledning?
3. Professionsidentitet och professionsutveckling

4. Avslutning
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Bilaga 3
Intervjuguide for forskningsprojekt

1. Bakgrundsinformation

Din livssituation

Hur gammal 4r du?

Niér blev du utexaminerad som klasslérare?
Hur ser din familjesituation ut?

Vilka fritidsintressen har du?

Har du tid att gora saker som du upplever som viktiga utanfor din arbetstid?

Ditt jobb

Vad ér ditt nuvarande jobb?

Hur ldnge har du jobbat har?

Hur ménga ganger har du bytt jobb under dina forsta ar som larare?
Hurudant ar ditt anstéllningsforhéllande? (klassldrare, timldrare, rektor)
Vilka dmnen undervisar du i?

Vilken klass/vilka klasser?

Skolan

Hur vill du beskriva din skola? (antal larare/antal elever/byggnad/infrastruktur)
Hurudan ar sammanséttningen i kollegiet? (kon, alder, iamnessammanséttning)
Finns det nyutbildade pa din skola?

Hur ér skolans ledning organiserad?

Hurudant utvecklingsarbete bedrivs pa skolan?

Ar du en del av det? (om ja, ge exempel, om nej, varfor inte?)

2. Kompetens

Hur har du blivit mottagen pa skolan? (ge exempel)

Hur vill du beskriva betydelsen av din utbildningsbakgrund fran lararutbildningen
Har du haft anvindning av ditt tema fran magisteravhandlingen? (om ja, ge exempel,
om nej, vad tinker du om det?)

Ar det nigon p4 din arbetsplats som list din gradu?
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Har du fatt ndgon respons péd den?

Hur har du upplevt att arbeta som ldrare?

Vad upplever du som speciellt utmanande i ditt arbete i1 forhéllande till
undervisningen? (exempel pa teman: klassrumsledarskap, didaktik, &mnesdidaktik,

motivation/kompetens, laroplansarbete, mangfald/flerkulturellt forhallningssétt)

Din forskningsbaserade kompetens

Vad forstar du med forskningsbaserad utbildning nir du jobbar som lédrare?

Hur ser du pé relevansen av din forskningsbaserade kompetens fran utbildningen i
dag?

Far du anvénda din forskningsbaserade kompetens?

I forhéllande till undervisning, skolutveckling, &mnesutveckling? (Om ja, 1 vilken
man? Ge exempel. Om nej, vad hindrar dig?)

Hur virderar du mdjligheterna till att ta initiativ till forskningsbaserade projekt?

Samband mellan kompetens och relationer

Hur upplever du métet med eleverna?

Som forvantat/béttre eller simre? Fordjupa.

Ar det nagot som du upplever som speciellt utmanande? (Om ja, ge exempel, om nej,
vad tdnker du om det?)

Kénner du dig kompetent for att mota dessa utmaningar?

Hur upplever du métet med dina kolleger?

Som forvéntat/battre eller simre? Fordjupa.

Har du funnit din plats 1 kollegiet? Socialt sett.

Ar det ndgonting som du upplever som speciellt utmanande i motet med dina
kolleger? (Om ja, ge exempel, om nej, vad tdnker du om det?)

Hur upplever du att samarbeta och kommunicera med elevernas vardnadshavare?
Som forviéntat, béttre eller daligare? Fordjupa.

Ar det nigot som du upplever som speciellt utmanande i métet med elevernas
vardnadshavare? (Om ja, ge exempel, om nej, vad tdnker du om det?)

Kénner du dig kompetent i motet med elevernas vardnadshavare? (Om ja, ge
exempel, om nej, vad tinker du om det?)

Vad tianker du om skolans organisering av samarbetet med vardnadshavarna?

Hur upplever du kommunikationen med skolans ledning? Som forvéantat, battre eller

déligare? Fordjupa.
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Hur upplever du att ledningen har tagit tillvara din kompetens?

Upplever du nagra utmaningar i motet med ledningen?

3. Professionsidentitet och professionsutveckling

Hur vill du beskriva dig som larare idag?

Upplever du dig motiverad for larararbetet?

Hur hog grad av sjélvstandighet upplever du att du har i ditt arbete?

Hur upplever du att du behérskar arbetet?

Hur upplever du att du klarar av att anpassa undervisningen for olika elever?
Har du upplevt etiska utmaningar i arbetet? Ge exempel.

Vad bidrar till din utveckling pa arbetsplatsen?

Har du mojlighet att reflektera kring ditt eget arbete? (Om ja, ge exempel, om nej,
vad tanker du om det?)

Hur jobbar man pé skolan med lidrarnas kompetensutveckling?

Har du fatt erbjudande om formellt mentorskap?

Hur har mentorskapet varit organiserat?

Vad har detta betytt for dig?

Om du inte har haft ndgon mentor, har du saknat det?

Har du haft ndgon som fungerat som en mer informell mentor?

4. Avslutning

Vad har du léart dig med att jobba som larare si hir langt?

Kommer du att fortsétta jobba pa den hér skolan? (Vad tdnker du om att ev. soka nytt
jobb?)

Har du tankar om hur du vill vidareutveckla dig som lirare?

Kénner du att du har behov av mer kompetens eller utbildning? Fordjupa.

Tack!

82



