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1. Johdanto

Kun tydikdinen maahanmuuttaja muut-
taa Suomeen muun syyn kuin ty6én

tai opiskelun perusteella, hén tyypil-
lisesti osallistuu kokopdivétoimisesti
tydvoimapoliittisena aikuiskoulutuk-
sena jarjestettdvéddn kotoutumiskou-
lutukseen tyo- ja elinkeinotoimis-

ton asiakkaana. Laki kotoutumisen
edistamisestd (1386/2010) médrittelee,
ettd tyo- ja elinkeinotoimisto vastaa
maahanmuuttajien ty6llistymisté ja
kotoutumista edistdvistd ja tukevista
tydovoimapalveluista ja muista toimen-
piteistd tyonhakijaksi ilmoittautuneille
maahanmuuttajille. Tydvoimapoliitti-
sena aikuiskoulutuksena toteutetussa
kotoutumiskoulutuksessa opiskellaan
suomen kieltd ja yhteiskuntatietoutta
ja koulutuksen suorittamiseen liittyy
usein tydharjoittelu.

Ty6voiman ulkopuolella olevat
kotona pienié lapsia hoitavat eivit
voi osallistua nédihin TE-toimiston
asiakkaille suunnattuihin kotoutumis-
koulutuksiin. Kunta vastaa tyovoi-
man ulkopuolella olevista ryhmisté ja
voi lain kotoutumisen edistdmisesté
mukaan seka jarjestdd kotoutumiskou-
lutusta ettd ohjata maahanmuuttajan
hakeutumaan joko jarjestimaanséa
kotoutumiskoulutukseen tai muun
toimijan jdrjestimdin omachtoiseen
opiskeluun. Liséksi lain mukaan kun-
nalla on yleis- ja yhteensovittamisvas-
tuu maahanmuuttajien kotouttamisen

kehittdmisestd sekd sen suunnittelusta
ja seurannasta paikallistasolla. Kunnan
on myos huolehdittava siitd, ettd maa-
hanmuuttajille tarkoitetut toimenpiteet
ja palvelut jarjestetddn sisdlloltdédn ja
laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa
esiintyva tarve edellyttaa.

Tarjolla olevan kielikoulutuksen ja
perhe-eldmén yhteensovittaminen on
usein vaikeaa pienid lapsiaan kotona
hoitaville maahanmuuttajavanhemmil-
le, silld koulutuksiin osallistuminen
edellyttdd kdytdnnossa lastenhoidon
jérjestdmistd tavalla tai toisella. Ndin
ollen osa pienten lasten vanhemmista
ei kdytdnnossd padse suomen kielen
opiskeluun kiinni ennen kuin mahdol-
lisesti pitkdéin maahantulon jéilkeen.

Alkuvaiheen kotouttamistoimenpi-
teiden ulkopuolelle jaddminen vaikeut-
taa pidemmalld aikavaililld kotona
lapsiaan hoitavien maahanmuuttaji-
en padsyd muuhun koulutukseen ja
tyoeldmaiidn seka lisdd timdn ryhmén
syrjaytymisen mahdollisuutta. Pa-
himmassa tapauksessa didin tai isédn
huono kielitaito ja heikko ymmérrys
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta
hidastavat koko perheen sopeutumista
Suomeen ja silld voidaan olettaa ole-
van ylisukupolvisia vaikutuksia.

Kotona lapsiaan hoitavien maahan-
muuttajavanhempien tilanteeseen on
kiinnitetty erityistd huomiota viime
vuosina. Viime rakennerahastokau-

della (2007-2013) kotona lapsiaan
hoitaville maahanmuuttajavanhemmil-
le kehitettiin lastenhoidon siséltavia
matalan kynnyksen suomen kielen
koulutuksia eri puolilla maata muun
muassa ty0- ja elinkeinoministeri-
6n ALPO (Suomeen muuttaneiden
alkuvaiheen ohjaus ja osaamisen
kehittdminen) -tukirakenteen puitteis-
sa sekd varsinkin vuosina 2011-2013
ty0- ja elinkeinoministerion Osallise-
na Suomessa -kehittimishankkeissa,
joissa kokeiltiin kotoutumiskoulutuk-
sen vaihtoehtoisia toteuttamistapoja.
Kehittdmistyon tavoitteena on ollut
tarjota koulutuksia, joissa yhdistyvit
lastenhoito sekd kotona lasten kanssa
olevien vanhempien koulutus. Hanke-
rahoitteisesti vastaavaa toimintaa on
toki kokeiltu jo 1990-luvun puolella.
Toiminta on péddosin ollut han-
kepohjaista eli moni suomen kielen
koulutuksista on toiminut muutaman
vuoden ja sittemmin pééttynyt. Han-
kepohjaisen toiminnan keskeisend
haasteena on tiedonsiirto eteenpdin
hanketoiminnan pééttyessd. Osa han-
kerahoitteisista toiminnoista kuiten-
kin jatkuu edelleen ja osaa alun perin
hankerahoitteisesta toiminnasta on
jatkettu budjettirahoitteisesti kuntien
toimesta. Kuntien toiminnan lisaksi
ympéri Suomea on ollut toiminnassa
erilaisia koulutuksia, joissa jérjesta-
vind toimijana ovat olleet erilaiset

jérjestot itsendisesti tai kuntien ja
RAY:n tuella.

Tassé selvityksessd on kdyty lapi
erilaisia kotoutumista tukevan koulu-
tuksen malleja, joissa pddasiallisena
tai yhtend keskeisend kohderyhména
ovat kotona lapsiaan hoitavat maahan-
muuttajavanhemmat. Koulutuksissa on
niin ollen tdytynyt tavalla tai toisella
huomioida lasten tarpeet. Eri tahojen
jérjestdmistd, lastenhoidon sisaltdvista
suomen kielen koulutuksista ei ole ti-
hdn mennessa keritty systemaattisesti
tietoa. Tdman selvityksen avulla pyri-
tddn osaltaan varmistamaan, etti tieto
jo toteutetuista koulutuksista sdilyy
jatkokehittdmisen pohjaksi. Lisdksi
tdmain selvityshankkeen tavoitteena on
muodostaa kokonaiskuva Suomessa
jérjestettdvistd lastenhoidon siséltd-
vistd koulutuksista seké viitoittaa tietd
kohti valtakunnallista toimintamallia
kotona lasten kanssa olevien vanhem-
pien kotoutumista tukevan koulutuk-
sen osalta.

Osa vanhemmista on muuttanut
Suomeen vastikddn eikd ole vie-

14 osallistunut tydvoimapoliittiseen
kotoutumiskoulutukseen. Osa taas on
voinut jo kdydé tydvoimapoliittisen
kotoutumiskoulutuksen tai keskeyttaa
sen, mutta tastd huolimatta heilla ei
valttaméttd ole muuhun koulutukseen
tai tydeldméén osallistumisen edellyt-
tdmaa kielitaitoa. Kohderyhmassé on

niin luku- ja kirjoitustaidottomia kuin
akateemisen koulutuksen saaneita
henkilditd. Suurin osa kotona lapsiaan
hoitavista maahanmuuttajavanhem-
mista on naisia, mutta joukossa on
myds michid. Suomen kielen koulu-
tuksiin osallistuvat vanhemmat ovat
tyypillisesti kotihoidon tuen piirissé,
mutta tdma ei valttamaétté ole kritee-
ri koulutuksiin osallistumiselle. On
tarkedd huomioida, ettd “kotivan-
hemmuus” ei ole kohderyhmén osalta
pysyvd tila vaan liittyy sen hetkiseen
elaméntilanteeseen. Ajanjakson pituus
voi niin ikd4n vaihdella suuresti.
Kotona lapsiaan hoitavien maa-
hanmuuttajavanhempien kotoutumista
tukevalla koulutuksella tarkoitetaan
téssd selvityksessé sellaista koulutus-
ta, joka mahdollistaa pienten lasten
hoitamisen kotona ja kotoutumista
tukevaan koulutukseen osallistumisen.
Kyseessé on pédasiallisesti kieli-
koulutus, mutta usein koulutukseen

liittyy muita kotoutumisen tukemiseen

liittyvid elementtejd. Koulutus on tyy-
pillisesti suunnattu naisille, mutta joi-
hinkin koulutuksista voivat osallistua
myds miehet. Oleellista joka tapauk-
sessa on, ettd koulutuksissa on jirjes-
tetty lastenhoito koulutuksen ajalle.
Téssd selvityksessd koulutuksista kéy-
tetddn padasiassa termejd ’kotoutu-
mista tukeva koulutus” sekd ’suomen
kielen koulutus”, mutta selvityksessé

tarkemmin tarkasteltuja koulutusmal-
leja kutsutaan eri paikkakunnilla kéy-
tdnndssé vaihtelevilla termeilld kuten
kurssi, kielikurssi, kielikoulutus sekéa
termilld kotoutumiskoulutus.

Uudenmaan ELY-keskus/Kotona
Suomessa -koordinaatiohanke tilasi
selvityksen Ramboll Management Con-
sulting Oy:Ita. ELY-keskuksen puolesta
tyon ohjausryhmén muodostivat Leena
Pellilii ja Ilona Korhonen. Selvityk-
sen toteuttivat Ramboll Management
Consulting Oy:n Risto Karinen, Antti
Eronen ja Kalle Lamminmiki. Sel-
vitys toteutettiin joulukuun 2015 ja tou-
kokuun 2016 vilisend aikana.



2. Selvityksen toteutus

Selvityksessd pyrittiin kuvaamaan ja
arvioimaan kotona lapsiaan hoitaville
maahanmuuttajavanhemmille tarkoi-
tettujen kotoutumista tukevan suomen
kielen koulutuksen mallien toteutusta,
perusteluja, rahoitusta ja kustannuksia.

Ensimmaisessd vaiheessa toteutet-
tiin dokumenttianalyysi, jonka tavoit-
teena oli tutustua jo tiedossa oleviin,
aiemmin toteutettuihin kotona lapsiaan
hoitavien maahanmuuttajavanhempi-
en kotoutumista tukevan koulutuksen
malleihin sekd malleista tehtyihin
arviointeihin ja raportteihin. Osalli-
sena Suomessa -hankkeen puitteissa
toteutetut koulutukset olivat erityisen
huomion kohteena. Maahanmuutta-
javanhempien koulutusta on tdmén
lisaksi kehitetty muun muassa ALPO-
tukirakenteen' puitteissa seké tyo- ja
elinkeinoministerion hallinnoimassa
HAAPA-hankkeessa’.

Selvityksen toisessa vaiheessa
muodostettiin kokonaiskuva kotona
lapsiaan hoitaville maahanmuuttaja-
vanhemmille suunnatuista lastenhoi-
don ja kotoutumiskoulutuksen yhdis-
tavistd koulutusmalleista Suomessa.
Tiedonkeruu toteutettiin Kotona Suo-
messa -hankkeen aluekoordinaattorei-
den verkoston avustuksella siten, ettd

eri puolella Suomea toimivia Kotona
Suomessa -hankkeen aluekoordinaat-
toreita pyydettiin kerddméén tietoa
alueella toimivista tai toimineista kou-
lutuksista, joissa joko pddasiallisena
tai yhtend kohderyhméni ovat olleet

kotona lapsiaan hoitavat maahanmuut-
tajavanhemmat.

Kaikkiaan tunnistetuista 35 koulu-
tusmallista valittiin tarkempaan tarkas-
teluun 9 koulutusmallia. Koulutusmal-
lit pyrittiin valitsemaan siten, etté eri

Kuvio 1: Tarkemmin tarkastellut koulutusmallit

Kunta Koulutuksen nimi Toimijat
Kotiaitien suomen kielen Kaupgngln mgahanmuuttopalvelut
Kouvola + avoin varhaiskasvatus
koulutus ;
+ ostopalveluna hankittu opetus
. Tybvaenopiston kotiaitien Kaup_u_ngln §_os__|aa||tqm|sto
Raisio suomen kielen kurssit + Raision tyévaenopisto
+ MLL Varsinais-Suomen piiri
Kotivanhempien suomen Kaupungin sosiaalitoimi
Vantaa P + avoin varhaiskasvatus

kielen koulutukset

+ Vantaan aikuisopisto

Turku 1 (Luuppi)

Luupin kotouttavat suomen
kielen kurssit

Turun ulkomaalaistoimisto
+ Turun tyévaenopisto

Turku 2 (Mustikka)

Opetuskoti Mustikan
suomen kielen kurssit

Sateenkaari Koto RY
+ Turun kristillinen opisto

Jyvaskyla

Glorian ABC

Monikulttuurikeskus Gloria
+ vapaaehtoiset

Helsinki

KOVA - suomen kielen
koulutusta kotivanhemmille

Helsingin kaupunki
+ Stadin ammattiopisto

Luetaan yhdessa
(Hameenlinna)

Luetaan yhdessa
/ Hadmeenlinna

Luetaan yhdessa
+ verkoston toimijat

Espoo

Suomen kielen kurssit
kotona lasta hoitaville
vanhemmille

Kaupungin varhaiskasvatus
+ Espoon tyovaenopisto

ALPO on Suomeen muuttaneiden alkuvaiheen ohjaus ja osaamisen kehittdmisen tukirakenne, joka toimii valtakunnallisesti sellaisten hankkeiden
tukena, joissa kehitetdan kotouttamislain mukaisia maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjauspalveluita (Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010).
21.2.2010 - 28.2.2014 toimineen HAAPA -hankkeen tavoitteena oli nopeuttaa haavoittuvassa asemassa olevien kiintiopakolaisten kuntiin sijoittumista
ja kehittaa kuntien vastaanottoprosesseja. http://www.tem.fi’haapa

maantieteelliset alueet olivat edustet-
tuina ja ettd tarkasteltaviin malleihin
valikoitui sekd kolmannen sektorin
ettd kuntien jérjestimid suomen kielen
koulutuksia. Liséksi tarkemman tarkas-
telun ehtona oli, ettd kyseinen koulu-
tus on edelleen toiminnassa. Valitut
koulutusmallit on esitetty alla olevassa
taulukossa. Koulutusten siséltod on
avattu tarkemmin luvussa 4.
Selvityksen kolmannessa vaiheessa
koottiin tietoa tarkempaan tarkasteluun
valituista koulutusmalleista tutustu-
malla koulutuksiin paikan péélla ja
haastattelemalla koulutuksen jérjesté-
jid, maahanmuuttoty6n asiantuntijoita
ja joidenkin koulutusten osalta myos
koulutukseen osallistuvia ja/tai osallis-
tuneita maahanmuuttajia. Haastatte-
luja toteutettiin seké yksilohaastatte-
luina ettd ryhméhaastatteluina. Timén
liséksi vierailukdyntejé tdydennettiin
puhelinhaastatteluin. Selvitystyon
yhteydessid oli mahdollisuus tutus-
tua muutaman koulutusmallin osalta
osallistujien koulutuksenjérjestijille
antamaan palautteeseen.
Haastattelujen ja vierailukdyntien
avulla saatiin keréttyd hyvin tietoa siité,
mitd tavoitteita koulutuksille on asetettu
ja milld tavoin ndihin tavoitteisiin on
pyritty padsemaén. Koulutusten l&hes-
tymistavoissa oli paljon samaa, mutta
myos eroavaisuuksia tunnistettiin. Eni-
ten haasteita liittyi toiminnan tuloksista

ja vaikutuksista kerdtyn tiedon saata-
vuuteen. Pddosa koulutusten jérjestdjista
ei ollut systemaattisesti kerénnyt tietoa
koulutusten tuloksista ja vaikutuksista
ja esimerkiksi osallistujien etenemisestd
ja jatkokouluttautumisesta. Raportissa
ei tdimén vuoksi voida esittdd luotetta-
vaa arviota arvioidun koulutustoimin-
nan vaikuttavuudesta. Vierailukdyntien
tiedonkeruuta tdydennettiin jéalkikéteen
lahetetylld tiedonkeruulomakkeella,
jonka avulla keréttiin lisétietoa kou-
lutusten osallistujamaérista, jérjestd-
miskustannuksista sekd kustannusten
jakautumisesta opetuksen, lastenhoidon
ja tilakustannusten valilla.

Osana tyoté haastateltiin lisdksi
kansallisen tason asiantuntijoita, jotka
tuntevat selvityksen aihepiirid. Haasta-
teltavia tahoja olivat:

* Anne Alitolppa-Niitamo, erityis-
asiantuntija, ty6- ja elinkeinoministerid

¢ Anita Novitsky, monikulttuuri-
suuden asiantuntija, Viestoliitto

¢ Jenni Tuominen, toiminnanjohtaja,
Monika-Naiset liitto ry

* Henna-Maija Syrjili, projekti-
pédllikkd, Luetaan yhdessi -verkosto

Naiiden haastattelujen tarkoituksena
oli jasentdd kotona lastaan hoitavien
maahanmuuttajien koulutusten merki-
tystd kotoutumisen nékdkulmasta seka
erityisesti madritelld, minka tyyppisid
suosituksia selvityksen puitteissa kan-
nattaa esittia.

Tiedonkeruuvaiheen lopuksi
jérjestettiin tydpaja, jossa esiteltiin
selvityksen alustavia tuloksia. Ty6paja
jérjestettiin Uudenmaan ELY-keskuk-
sen tiloissa Pasilassa, ja ty6pajaan
oli mahdollisuus osallistua Kotona
Suomessa -hankkeen aluekoordinaat-
toreiden ELY-keskuksiin jérjestimin
videoyhteyden vélitykselld neljasti eri
kaupungista. TyOpajassa méériteltiin
yhdessé selvityksen johtopddtoksid
ja tarvittavia seuraavia toimenpitei-
td. Tyopajaan osallistui selvityksen
tarkempaan tarkasteluun valittujen
koulutusmallien edustajia, kansalli-
sen tason asiantuntijoita, selvityksen
ohjausryhmd Uudenmaan ELY-kes-
kuksen Kotona Suomessa -koordi-
naatiohankkeesta, Kotona Suomes-
sa -hankkeen aluekoordinaattoreita
(videon vilitykselld) sekd Rambollin
edustajat. Tydpajan antia hyodynnet-
tiin selvityksen raportin laatimisessa.
Haluamme erikseen kiittdd tydpajaan
osallistuneita tahoja sekd ELY-keskuk-
sen tydpajan jarjestdmiseen osallistu-
neita henkilditd onnistuneesta keskus-
telusta ja hyodyllisistd kommenteista.

Tama raportti muodostaa selvityksen
viimeisen vaiheen eli selvityksen ha-
vaintojen ja johtopditdsten raportoinnin.



3. Koulutusmallien kartoitus

Kotona Suomessa -hankkeen alue-
koordinaattorien kautta saatiin tietoa
yhteensd 35 eri puolilla Suomea
jérjestettivasti koulutuksesta. Tdmén
kartoituksen perusteella koulutuksia on
jérjestetty tai jarjestetddn seuraavissa
kunnissa ja kaupungeissa: Espoo, Haa-
pavesi, Helsinki, lisalmi, Joensuu, Jy-
viskyld, Kemi, Kotka, Kouvola, Kuo-
pio, Lappeenranta, Oulu, Pori, Raisio,
Savonlinna, Tampere, Turku, Vaasa ja
Vantaa. Tdmén alustavan kartoituksen
pohjalta tehtiin seuraavat havainnot:
* Koulutuksia on jérjestetty erityisesti
suuremmissa kaupungeissa.
* Toiminta on ollut padosin hankepoh-
jaista.
* Moni koulutuksista on jo paéttynyt.
* Kolmannella sektorilla on merkittava
rooli koulutusten jérjestdjana.

Osallisena Suomessa -hankkeen
puitteissa ja rahoituksella kehitettiin
useita koulutusmalleja, joista osa on
jatkanut toimintaansa (esimerkiksi
Espoon ja Vantaan koulutusmallit).
Luetaan Yhdessé -verkosto toimii yh-
teisend nimittdjdna noin 100:1le vapaa-
chtoistoimintaan perustuvalle ryhmdlle,
joissa erityisesti maahanmuuttajataus-
taisilla naisilla on mahdollisuus opis-
kella suomen kieltd. Muita merkittavia
koulutuksia jarjestdvid toimijoita ovat
muun muassa Mannerheimin lastensuo-
jeluliitto, eri paikkakunnilla sijaitse-
vat setlementit (esimerkiksi Linnalan

Setlementti, Vuolle Setlementti) seké
eri suurempien kaupunkien ulkomaa-
laistoimistot tai vastaavat. Tyovden-
opistoilla on myds merkittdva rooli

koulutuksen kdytdnnon jérjestimisessa.

Kartoituksen tuloksella tunniste-
tut koulutukset vaihtelivat erilaisista
ompelukerhoista, diti-lapsi-kerhoista
tavoitteellisempaan kielenopetukseen
sekd laajempaan kotouttamista tuke-
vaan toimintaan. Opetus on vahvas-
ti toiminnallista. Kahvilamuotoinen
toiminta puolestaan oli yleinen muoto.
Kotona lapsiaan hoitavat maahan-
muuttajavanhemmat eivét ole kaikissa

malleissa ainoa maahanmuuttajakohde-

ryhmd, jolle jérjestetdén erilaisia kieli-
koulutuksia sekd kotoutumista tukevaa
koulutusta. Usein kunnat tai jérjestot

toteuttavat koulutustoimintaa, johon té-

mé kohderyhmi voi osallistua muiden

maahanmuuttajien ohella. Laajemmalle

kohderyhmalle suunnattujen koulu-
tusten osalta haasteena kuitenkin on

juuri lastenhoidon puuttuminen. Tdmén
vuoksi tdimén selvityksen tarkemmassa

koulutusmallien tarkastelussa keski-
tyttiin vain niihin koulutuksiin, joissa
lasten tarpeet olivat selkedlld tavalla
huomioitu.

Tietoa koulutuksista keréttiin Ko-
tona Suomessa -hankkeen aluekoordi-
naattoreiden verkostojen kautta. Voi-

daan olettaa, ettd valitulla tiedonkeruun

metodilla saatiin katetuksi merkittava
osa Suomessa jarjestetyistd koulutuk-

sista, vaikka tuskin kaikkia. Alue-
koordinaattoreiden verkostot kattavat
erityisesti suuremmat kaupunkiseudut
ja julkisen sektorin toimijat. On siis
kuitenkin mahdollista, ettd pienempien
kuntien ja kolmannen sektorin jarjes-
tojen toteuttamaa koulutustoimintaa jéi
osittain selvityksen ulkopuolelle.

Esimerkki

kolmannen sektorin
koulutustoiminnasta:
Luetaan yhdessa -verkosto

Kolmannen sektorin toimijat ovat
vahvasti mukana jarjestdméssd kou-
lutuksia kotona lapsiaan hoitaville
maahanmuuttajavanhemmille. Osallis-
tujamdéran ndkokulmasta merkittava
kolmannen sektorin toimija on Luetaan
yhdessé -toimijaverkosto. Luetaan
yhdessi -toimintaa on avattu tarkem-
min alla olevassa kuvauksessa. Ympéri
Suomea toimiva Luetaan yhdessd
-verkosto on erinomainen esimerkki
kaytdnndssé pienilléd resursseilla jér-
jestetystd kolmannen sektorin jérjes-
tdmaéstd koulutustoiminnasta, jolla on
vahva rooli maahanmuuttajataustaisten
naisten kotoutumisen tukemisessa.

Taulukko 1: Luetaan yhdessa -verkoston toiminta

Luetaan yhdessa
-verkoston toiminta

Luetaan yhdessé -verkosto on
valtakunnallisesti toimiva vapaa-
ehtoistoimijoiden verkosto, jonka
tavoitteena on tarjota lukutaidon
ja suomen kielen opetusta maa-
hanmuuttajanaisille. Koulutus
jérjestetidén vapaaehtoistoimijoi-
den vetidmissd Luetaan yhdessd
-ryhmissa. Téll4 hetkelld toimin-
nassa on noin 100 Luetaan yhdessé
-ryhméé. Toiminnassa on mukana
yli 400 vapaaehtoista. Vuonna 2015
toimintaan osallistui yhteensd 1600
maahanmuuttajaa. Luetaan yhdes-
sé -verkosto on perustettu vuonna
2004. Luetaan yhdessa -verkoston
palkkalistoilla tydskentelee vain yksi
henkil6 eli toiminnan koordinoinnis-
ta vastaava projektipadllikko.

Verkoston toiminnan perusteluis-
sa korostuu lukutaidottomien maéran
lisddntyminen. Viranomaisten toi-
minta ei kohtaa kaikkia naisryhmia
ja tydvoimapoliittisesta kotoutumis-
koulutuksesta huolimatta kaikille ei
kehity riittédvid edellytyksié osal-
listua esimerkiksi tyoeldméén tai
tutkintoon johtavaan koulutukseen.
Kotona lapsiaan hoitavat vanhemmat
ovat yksi verkoston luonteva kohde-
ryhmé, mutta toimintaan osallistuu
myds esimerkiksi idkkddmpid maa-
hanmuuttajanaisia.

Vapaachtoistoimijoilla on jarjes-
tdmisvastuu koulutuksista. Kou-
lutuksia jarjestdvit tahot voivat
melko vapaasti radtéloidd kursseja
paikallisiin olosuhteisiin sopivaksi.
Suurin osa koulutuksia jérjestavistd
vapaachtoistoimijoista on eldkkeelld
olevia naisia. Merkittdva osa verkos-
ton jdsenistd on tydskennellyt ennen
elakkeelle jddmistiédn opettajana.
Opettajatausta ei ole kuitenkaan
edellytys toimintaan osallistumi-
selle. Luetaan yhdessd -toiminta on
matalan kynnyksen toimintaa, eli
kursseilla ei ole ldsnéolopakkoa.
Lapset saavat osallistua tunneille.

Koulutuksen jérjestéjdt saavat itse
valita, miten lastenhoito jérjestetddn.
Suurimmassa osassa verkoston kou-
lutuksia on lapsia mukana.

Toimintamalli

Koulutuksen kdynnistdminen lahtee
alueiden tarpeesta. Koulutus kdyn-
nistetddn, kun vapaaehtoistoimijat
tietyltéd alueelta ottavat yhteyttd ver-
koston koordinaattoriin ja ilmaisevat
halunsa kdynnistdd Luetaan yhdessd
-koulutusta alueella. Aluksi verkos-
ton koordinaattori kéy kiinnostunei-
den toimijoiden kanssa keskusteluja
koulutuksen tarpeesta. Toisessa
vaiheessa koordinaattori jérjestda
paikkakunnalla infotilaisuuden, jossa
kerrotaan verkoston toiminnasta ja
kartoitetaan, ketkd ovat kiinnostunei-
ta lahtemédén perustamaan toimintaa.
Kolmannessa vaiheessa koottu ryh-
méi kdy tutustumassa toiseen Luetaan
yhdessé -ryhméén. Téman jilkeen
toiminta kdynnistyy Luetaan yhdessa
-koordinaattorin tuella.

Opetustoiminta radtédloiddan
ryhmien tarpeisiin sopivaksi. Ope-
tusryhmien toiminta on muutenkin
hyvin itsendistd. Verkosto itse ei
vuokraa tiloja. Koulutuksia jérjes-
tdvét vapaachtoistoimijat vastaavat
tilojen jéarjestamisestd. Koulutustilat
jérjestyvit tyypillisesti kunnan puo-
lesta maksutta

Toiminnan toteutus

Verkosto on aikaisemmin saanut
rahoitusta Osallisena Suomessa
-hankkeesta. Nykyisin verkostoa
rahoitetaan Raha-automaattiyhdistyk-
sen toimesta. Koulutuksia jarjestévét
toimijat eivét saa opetuksesta ja kou-
lutuksen jérjestdmisestd palkkioita.
Myo6skddn matkakuluja tai muuta ku-
luja ei korvata vapaaehtoistoimijoille.

Verkosto jérjestdd toimijoille
koulutusta muutaman kerran vuodes-
sa. Lis#ksi verkosto jérjestdd noin
kerran vuodessa seminaarin, jossa
toimijat padsevit keskustelemaan
keskenédn ja vaihtamaan kokemuk-
sia. Seminaarin matkakulut korva-
taan osallistujille.

Toimintaan on tdhdn mennessi
ollut helppoa 16ytda vapaaehtoisia.
Kurssit ovat onnistuneet hyvin hou-
kuttelemaan osallistujia paikalle.

Toiminnan tulokset

Toiminnan luonteen vuoksi (itsendi-
sesti toimivat, matalan kynnyksen
koulutukset) opiskelijoiden etenemis-
td ja oppimista on haastavaa seurata.
Koulutuksia jérjestdvien vapaaehtois-
toimijoiden edellytetién kuitenkin
kerddvin koulutusten osalta seuranta-
tietoa. Opiskelijoiden osalta seurataan
mm. etenemistd jatkokoulutukseen,
sosiaalisten taitojen kehittymista,
sosiaalisten verkostojen kehittymis-
td ja oppimista yleisesti. Koulutuk-
sen jarjestdjit laativat kaksi kertaa
vuodessa keréttyjen tietojen pohjalta
raportin toiminnan tuloksista. He
kuitenkin kokevat tulosten seurannan
ja koulutusten vaikutusten arvioinnin
haastavaksi toiminnan luonteen vuok-
si. Toiminnalla on suuri sosiaalinen
merkitys maahanmuuttajataustaisille
opiskelijoille. Moni tulee kursseille
vuodesta toiseen.

Luetaan yhdessé -verkoston
toiminta on jatkuvassa kasvussa.
Tavoitettujen henkildiden maérd on
kasvanut joka vuosi jopa muutaman
sadan henkilon vuosivauhtia. Kasvu
kertoo lisdéntyneestd maahanmuut-
tajien kielikoulutuksen ja kotoutumi-
sen koulutuksen kysynnasta.

Huomio: Luvussa 4 on kuvattu
Hémeenlinnassa toimivan Luetaan
yhdessa -ryhmén toimintaa.



4. Koulutusmallien
tarkempi kuvaus

Alla kdydaén lapi yhdeksédn tarkem-
paan tarkasteluun valittua koulutus-
mallia. Kuvaukset on pyritty laati-
maan siten, ettd vastaavankaltaisen
koulutuksen jarjestdmisti pohtiva taho
(esimerkiksi kunta tai jarjestd) pystyy
hyddyntamaién tietoja toiminnan suun-
nittelussa. Jokaisen toimintamallin
loppuun on merkitty koulutusmallista
vastaava yhteyshenkild, jolta lukija voi
tarvittaessa pyytda lisdtietoja koulutuk-
siin liittyen.

Alla lapikédydyissd koulutusmalleis-
sa on keskenddn paljon samaa, mutta
olemme pyrkineet nostamaan esiin
jokaisen koulutusmallin erityispiirteité,
jotta selvitys antaa lukijalle mahdolli-
simman monipuolisen kuvan tavoista
jérjestdd kotona lapsiaan hoitavien
maahanmuuttajavanhempien kotoutu-
mista tukevaa koulutusta.

Kuvaus ja analyysi perustuvat
toiminnasta vastaavien henkildiden
haastatteluihin ja kirjalliseen materiaa-
liin. Koulutuksista vastaavat henkil6t
ovat tarkistaneet teksteihin sisdltyvit
tiedot. Selvityksen tekija vastaa ana-
lyysistd ja tulkinnasta seka siitd, mitd
hyvid kdytidnt6jd kuvauksissa erityisesti
nostetaan esiin.

4.1 Kouvola

Perustiedot

Kouvolan kaupunki jérjestia kieli-
koulutuksia kotona lastaan hoitaville
maahanmuuttajavanhemmille. Toimin-
ta vastaa Kouvolan monikulttuurisuus-
ohjelman kotoutumisen edistimiseen
liittyviin tavoitteisiin. Kielikoulutusta
on jarjestetty vuoden ajan. Maahan-
muuttajavanhempien kielikoulutuksen
sopivaa mallia on tydstetty yhteisty0s-
sd varhaiskasvatuksen kanssa vuosia,
mutta ryhma péaési alkamaan vasta
viime vuoden elokuussa. Kouvolan
kaupungin maahanmuuttokoordinaat-
tori vastaa toiminnan jérjestimisestd
ja koordinoinnista. Maahanmuutto-
koordinaattori muun muassa kokoaa
koulutusryhmat ja huolehtii osallis-
tujien sitouttamisesta. Tdmén liséksi
palvelun tuottamiseen osallistuvat
varhaiskasvatus (perhepuistojen tyon-
tekijdt) sekd kilpailutettu yksityinen
yritys, joka vastaa S2-opetuksesta.
Kaupungin varhaiskasvatus tuottaa
lastenhoidon ja koulutustilat.
Kielikoulutuksen tavoitteena on
suomen kielen opiskelu siten, ettd maa-
hanmuuttajat pystyviét itsendisemmin

hoitamaan asioitaan, kun he asioivat
kunnan palveluissa. Koulutuksen muita
tavoitteita ovat syrjaytymisen ehkéi-
sy psykososiaalisen tuen tarjoamisen
kautta sekd vanhemmuuden tukemi-
nen yleisesti. Koulutusten tavoitteena
on myds varmistaa, ettd vanhempien
kotoutuminen kéynnistyy, vaikka lapsia
hoidettaisiinkin kotona. Toiminta ldhtee
pitkélti ennaltachkiisevéstd ajattelusta.
Kouvolan kaupunki vastaa kaikista
koulutuksiin liittyvistd kustannuksis-
ta. Kouvolan kielikurssien rahoitus on
jérjestetty siten, ettd maahanmuuttopal-
velut vastaavat koulutuksen koordi-
noinnista ja S2-opettajan palkkioista.
Varhaiskasvatus vastaa tilojen vuokras-
ta sekd lastenhoitajien palkoista. Las-
tenhoidon kulut ovat vuositasolla noin
8 000 €. Koulutus jarjestetddn avoimen
varhaiskasvatuksen tiloissa perhepuis-
tossa, eli tiloista ei veloiteta erillistd
maksua. Opetuksen kustannukset ovat
olleet arviolta 7 500 € vuodessa.

Tavoite ja tarve

Kouvolassa on tulkittu, ettd kotoutumis-
lain mukaan TE-toimisto vastaa tyoikai-
sistd ja tydkykyisistd maahanmuuttajis-
ta, kun taas kaupungin vastuulla ovat



kotona lasten kanssa olevat vanhemmat,
vammaiset, vanhukset, lapset ja nuoret.
Kielikoulutus on Kouvolan kaupun-
kistrategian mukaista ennaltachkéi-
sevdd palvelua. Kielikoulutus on osa
kaupungin monikulttuurisuusohjelmaa
ja hyvéksytty kaupunginvaltuustossa.
Kaupunki ja TE-toimisto ovat yhdessi
maédritelleet, miten asiakkuudet jakautu-
vat TE-toimiston ja kaupungin valilla.

Kouvolan kaupungin maahanmuut-
topalveluissa ja varhaiskasvatuksessa on
jo pidemmén aikaa kiinnitetty erityis-
td huomiota kotona lastaan hoitavien
maahanmuuttajavanhempien kotoutu-
miseen. Kohderyhmén palvelutarpeet
ndhddén nykyéidn paremmin ja kaupun-
gilla on tarjota kohderyhmélle sopivia
palveluita. Kotona lasten kanssa olevien
vanhempien kielikurssit ovat hyva esi-
merkki palvelusta, jota on kehitetty sitd
mukaa, kun kohderyhmén tarpeita on
opittu ymmaértiméan paremmin.

Kotona lasten kanssa olevien van-
hempien osalta haasteena on, etti van-
hemmateivit usein osaa suomen kielta
ja/tai ymmarrd suomalaista kulttuuria.
Téma tekee heiddn oman kotoutumisen
hyvin haastavaksi, mutta olennaisella
tavalla myds hidastaa koko muun per-
heen kotoutumista. Perheiden kannalta
on erittdin tarkedd, ettd didit saavat
suomen kielen koulutusta ja padsevit
kiinni kotoutumiseen. Kurssit omalta
osaltaan tukevat vanhemmuutta, kun
vanhemmat osaavat paremmin kertoa
lapsilleen, miten suomalainen yhteis-
kunta toimii, mitd Suomessa tarvitsee
osata ja miten lapset voivat itse edetd
ja kouluttautua suomalaisessa yhteis-
kunnassa.

Osallistujat

Ryhmén koko médrdytyy lasten méérin
perusteella. Osallistujaméirén ylarajak-
si on asetettu 10 kurssilaista. Kurssi-
laisten médrd on vaihdellut seitseméin
ja kymmenen osallistujan vélilla.
Kouvolan kotona lasten kanssa olevien
vanhempien koulutuksiin osallistunei-
den taustat vaihtelevat korkeasti kou-
lutetusta luku- ja kirjoitustaidottomiin
henkil6ihin. Nykyisissé kielikoulutuk-
sissa on ollut erityisesti somalialaisia ja
kongolaisia osallistujia.
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Kouvola vilittdd kotona lasten
kanssa oleville vanhemmille tietoa
koulutuksista kotoutumislain mukaisen
alkukartoituksen yhteydessé, neuvo-
loiden kautta sekd kolmannen sektorin
toimijoiden avustuksella. Vanhemmille
viestitddn, ettd heiddn odotetaan osal-
listuvan kursseille mahdollisuuksien
mukaan (“pehmeisti velvoittava ote”).
Laadukkaat kurssit houkuttelevat osal-
listujia kursseille.

Koulutus

Kurssien pituus on puoli vuotta. Kie-
likoulutusta jarjestetddn kolmena pai-
véna viikossa maanantaisin, tiistaisin
ja torstaisin. Kaikki kurssit jérjestetddn
samassa rakennuksessa Puutarhurin-
kadun perhepuistossa. Yhden kurssi-
pdivén pituus on kaksi tuntia. Tdmén
liséiksi jokaiseen koulutuspéivain
kuuluu puolen tunnin kahvihetki, jon-
ka tavoitteena on keskustelu suomen
kielelld ja osallistujien tutustuminen
toisiinsa. Koulutus alkaa klo 12.30 ja
paittyy klo 15. Osa kurssilaisista pitdd
kurssin paivittdista pituutta sopivina,
osan mielestd kurssi voisi olla pidempi.
Vuoden 2015 syksyn aikana koulutusta
jérjestettiin yhteensi 107 tunnin ajan.
Opetuskertoja on ollut yhteensd 43.

Kielikoulutus on toiminnallista. Oppi-
tunneilla opiskellaan arjen kommunikoin-
titaitoja. Yhtend kielikoulutuksen tavoit-
teena on, ettd kurssilaiset oppisivat selvi-
améin arjen perusasioista (esimerkiksi
ladkariajan varaus) ilman tulkkia. Tassi
tavoitteena on, etté tarve arjen tulkkipal-
veluille vahenisi. Kouvolassa ongelmana
on ollut, etti kieltd osaamattomat van-
hemmat kuormittavat palveluita, kun he
eivit osaa kieltd riittdvésti asioidakseen
palveluissa ilman maahanmuuttopalve-
luiden (ohjaaja + tulkki) apua.

Lastenhoito

Lastenhoidosta vastaavat avoimen var-
haiskasvatuksen lastenhoitajat. Lasten-
hoitajia on koulutuksissa paikalla 1-3.
Lastenhoito on jarjestetty saman raken-
nuksen toisessa siivessd (avoimen var-
haiskasvatuksen tiloissa). Lastenhoidon

jérjestdmiseen osallistuu myds 1dhihoi-

tajaopiskelijoita Kouvolan Seudun Am-
mattiopistosta. Hoidossa olleiden lasten
ikdjakauma vaihtelee neljan kuukauden
ja yhdeksén vuoden vililla.

Yhteydet muihin
palveluihin

Koulutuksen jérjestdmistarve on tun-
nistettu yhdessd kaupungin ja TE-toi-
miston kanssa. Kouvolassa on sovittu,
ettd kaupunki vastaa kotona lastaan
hoitavien maahanmuuttajien kotoutu-
misen palveluista. Koulutus tdydentda
tarjottavien kotoutumisen palveluiden
kokonaisuutta.

Tulokset ja seuranta

Kouvola on sdénndllisesti arvioinut
koulutusten tuloksia ja vaikutuksia. En-
simmidiselle kerralla koulutusta arvioitiin
kaupungin maahanmuuttopalveluiden
ja varhaiskasvatuksen toimesta kaikkien
osallistujien ollessa ldsné ja toisella ker-
ralla varhaiskasvatuksen johdon ja maa-
hanmuuttopalveluiden toimesta. Kurs-
silaisten arvioiden mukaan koulutuksen
keskeisid hy6tyjd ovat olleet parantunut
kielitaito, tieto Suomessa asumisesta ja
elamisestd, varhaiskasvatukseen tutustu-
minen sekd suomalaisten kasvatuskay-
tantdjen oppiminen. Vaikutukset ovat siis
kielen oppimista laajempia. Toiminnalli-
seen kielenopetukseen oltiin tyytyviisia.
Kaupungin omassa arvioinnissa
korostettiin osaavan opettajan tarkeytta.
Opettajan tiytyy osata toiminnallisen
opetuksen metodeja. Yhtend johtopaa-
toksend oli, ettd pelkdn S2-opetuksen
tarjoaminen ei riitd, vaan palvelun osana
on tarjottava myos ammatillisen varhais-
kasvatuksen palveluita. Ammatillisen
osaamisen tirkeyttd korostettiin myds
lastenhoidon osalta. Yhtend toiminnan
oheisvaikutuksena nostetaan esille lasten
sosiaalisten taitojen kehittyminen ja
tottuminen lastenhoitoon. Varhaiskas-
vatuksen ndkokulmasta on hyddyllist,
ettd maahanmuuttajavanhempien lapset
tottuvat paivéhoitoon koulutuksien aika-
na. Koulutusmalli on todettu hyvéksi ja
koulutuksia jatketaan.

Hyvat kaytannot ja opit

* Kouvola on tulkinnut kotoutumislain
tarkoittavan, ettd kunta vastaa kotona
lastaan hoitavien vanhempien kotou-
tumiskoulutuksesta. Kotona lasten
kanssa olevien vanhempien kieli-
kurssien ndhddén edistdvan kohde-
ryhmén kotoutumista sekd laajemmin
koko perheen kotoutumista. Kaupun-
gin palveluissa on jo pidemmin ai-
kaa pyritty vastaamaan kohderyhmén
erityistarpeisiin. Palveluita on kehi-
tetty sédénnollisten arviointien avulla
kohderyhmaén tarpeisiin paremmin
vastaaviksi.

Hyvina kdytantond nostetaan Kou-
volan osalta esille my06s ns. pehmeé
velvoittavuus eli se, ettd Kouvola

odottaa vanhempien osallistuvan ko-
touttamistoimiin ja kdyvan ahkerasti
kielikursseilla. Ndin on varmistet-

tu se, ettd osanottajaméadri ei laske
kurssien edetessd. Osallistujiin pide-
téén jatkuvaa yhteyttd. Ohjaaja myds
usein varmistaa puhelimitse osallis-
tujien kursseille osallistumisen.
Kouvolan kokemusten perusteella
osallistujien sitouttamisessa auttaisi,
jos uusille osallistujille jérjestettdi-
siin heti koulutusten alkuun tutus-

tumiskerta, jonka aikana perheet
padsisivit tutustumaan perhepuisto-
jen toimintaan ja kielikoulutukseen.
Tutustumiskerralla mukana olisivat
perheet, henkil6kunta ja tulkki.

* Koulutuksien jérjestimiseen tarvi-
taan laadukas ja osaava opettaja.
Kurssilaisten merkittévét kielitaidon
tasoerot tekevit opettamisesta haas-
teellista. On tarkedd, ettd opettaja on
erikoistunut toiminnallisiin mene-
telmiin, silld ndin voidaan palvella
monenlaisia oppijoita.

Toiminnan jatkuvuus on tirkeda.
Talld varmistetaan tasainen/kasvava
osallistujaméadara.

Kouvola on sddnnéllisesti arvioinut
kielikoulutusten tuloksia ja vaiku-
tuksia. Arviointien avulla on kerétty
arvokasta tietoa koulutusten hyodyis-
td, osallistujien ndkemyksid koulu-
tusten kehittdmiseen ja kaupungin
palveluiden nikemyksid koulutuksen
merkityksestd. Arviointitietoa on
suoraan hyddynnetty koulutusten ke-
hittdmisessd. Sdanndllinen toiminnan
arviointi on erinomainen kaytanto ja
silld varmistetaan a) palvelun vas-

taavuus maahanmuuttajavanhempien
tarpeisiin ja b) kielikoulutusten tar-
koituksenmukainen integroituminen
kunnan muuhun palvelutarjontaan.

Yhteystiedot

* Tuija Viyrynen, maahanmuutto-
koordinaattori, Kouvolan kaupunki,
tuija.vayrynen@kouvola.fi

4.2 Raisio

Perustiedot

Raisiossa Raision tydvaenopisto ja
kaupungin sosiaalitoimisto jarjestivit
yhteistyossé kotidideille suunnattuja
kielikursseja. Kurssit on tarkoitettu
vain dideille ja lapsille, eivitkd miehet
voi osallistua kurssille.

Kurssit jdrjestetddn yhteistydssa
Raision kaupungin sosiaalitoimiston,
Raision tydvéenopiston ja Mannerhei-
min Lastensuojeluliiton (MLL) Varsi-
nais-Suomen piirin kanssa. Kaupun-
ki (sosiaalipalvelut) vastaa tiloihin,
lastenhoitoon ja tarjoiluihin liittyvisti
kustannuksista. Raision tydvédenopisto
vastaa kurssien opetuksesta. Kotidi-
deille suunnatut kielikurssit toteute-
taan vapaan sivistystyon valtionosuus-
tunteina. MLL vastaa koulutusten
lastenhoidosta. Kaupungin sosiaalitoi-
misto maksaa MLL:1le lastenhoidon
jarjestdmisestd. Koulutus jérjestetdin
kaupungin tiloissa ja tiloista makse-
taan sisdinen vuokra. Perhekeskus
Satelliitti on osa Raision kaupungin
perhepalvelujen ja sivistyskeskuksen
toimintaa. Perhekeskuksen vakituis-
ta toimintaa pyorittdd Mannerheimin
Lastensuojeluliiton Varsinais-Suomen
piiri. Sosiaalitoimisto on vastuussa
yleisistd koulutusten jirjestimiseen
liittyvista asioista.
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Kurssit rahoitetaan Opetushallituk-
sen vuosittain kansalais- ja tyovien-
opistoille myontdmén Opintoseteli-
avustuksen avulla. Opintoseteliavustus
on tarkoitettu tukemaan erityisryhmille
(mm. maahanmuuttajille, ty6ttomille,
senioreille, oppimisvaikeuksia koke-
ville) jarjestettdvid opintotoimintaa.
Avustus mahdollistaa kurssimaksujen
alentamisen tai kokonaan maksut-
tomien kurssien jarjestdmisen koh-
deryhmaéin kuuluville opiskelijoille.
Tédhdn mennessi toteutetut, kotidideille
suunnatut kurssit ovat olleet 100 %
opistosetelikursseja, eli ne ovat olleet
opiskelijoille maksuttomia. Myds
osittain maksulliset kurssit voivat olla
jatkossa mahdollisia. Opetustuntiméaa-
risté riippuen opetuksen vuositason
kustannukset ovat arviolta 7 000 - 9
000 €. Vuositasolla lastenhoidon kus-
tannukset ovat 14 600 €. Kaupunki
rahoittaa oman osuutensa toiminnasta
sosiaalityon ja tyovdenopiston budjetis-
ta. Rahoitus on pysyvéa.

Tavoite ja tarve

Raisiossa tunnistettiin, ettd kotona las-
taan hoitavat maahanmuuttajavanhem-
mat eivét pysty lastenhoidon puuttumi-
sen takia osallistumaan kotoutumista
tukevaan toimintaan. Vanhemmilla ei
my0skadn ole paikkaa, missé he voisi-
vat kokoontua. Raision kaupunki pyrki
vastaamaan néihin tarpeisiin kdynnis-
tdmalld heille suunnatun kielikoulu-
tuksen. Kurssin tavoitteena on tarjota
apua kdytdnnon arjessa parjaddmiseen
kielikoulutuksen avulla.
Kielikoulutukseen liittyy myds muita
kotoutumisen edistédmiseen liittyvid ta-
voitteita. Perhekeskus Satelliitti on kai-
kille avoin tila, jonka toimintaan voivat
osallistua my0s kantasuomalaiset &idit.
Yhtend Satelliitin toiminnan tavoitteena
on, ettd kantasuomalaiset ja maahan-
muuttajadidit voisivat tutustua toisiinsa.

Osallistujat

Toiminta on avointa ja timédn vuoksi
osallistujamé@érd on vaihdellut paljon.
Osallistujaméadra vaihtelee kuuden
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ja 16 osallistujan vililla. Tyypillinen
osallistujaméérd on 7-8 osallistujaa/
kokoontumiskerta. Koulutustoiminta
on ldahtokohtaisesti erittdin vapaata

ja avointa. Osallistujien ei edellytetd
saapuvan paikalle tdsméllisesti, eikd
osallistujien tarvitse olla mukana jo-
kaisella koulutuskerralla. Myds naapu-
rikuntien (esimerkiksi Naantali) asuk-
kaat voivat osallistua koulutuksiin.

Osallistujien taustat vaihtelevat
paljon. Suurin osa osallistujista on
pakolaisina Suomeen muuttaneita
henkilditd. Kursseille on osallistunut
muun muassa Somaliasta, Irakista,
Kosovosta ja Syyriasta kotoisin olevia
henkil6itd. Osallistujien koulutustaso
vaihtelee luku- ja kirjoitustaidotto-
mista korkeakoulutettuihin. Osallis-
tujien ikd vaihtelee 14 ja 50 vuoden
vililld. Yleensd osallistujat ovat
20-40-vuotiaita.

Alueen TE-toimisto sekd muut alu-
een kunnat valittdvat kursseista tietoa
alueensa maahanmuuttajille. Teoriassa
Paraisten, Kaarinan, Liedon, Turun ja
Naantalin asukkaat voisivat osallistua
kursseille. Matkustaminen on kuitenkin
usein hankalaa kotidideille ja kdytdnnos-
sd koulutuksiin on onnistuttu houkutte-
lemaan osallistujia noin 3-4 kilometrin
sdteeltd. Pddosa osallistujista on Raision
alueelta. Kursseja mainostetaan myos
erilaisten esitteiden avulla.

Koulutus

Kielikursseja jérjestetdén kaksi kertaa
viikossa tiistaisin ja torstaisin. Yhden
koulutuspdivin pituus on kolme tuntia,
mika on koettu sopivaksi kurssipdivan
pituudeksi. Kurssi jérjestetddn kevit- ja
syyslukukaudella.

Koulutuksien pédasiallisena ta-
voitteena on suomen kielen alkeiden
oppiminen. Opetus on hyvin kdytdnnon-
laheistd. Koulutuksessa painotetaan eri-
tyisesti arjen taitoihin liittyvaa kielitai-
toa. Opiskelijat opettelevat selviytyméin
suomen kielelld erilaisissa asioimis- ja
viestintétilanteissa.

Opetusta pyritdén eriyttimdin opiske-
lijoiden taitojen mukaan. Erot osallistu-
jien oppimistaidoissa ovat suuria. Kaik-
kia opetetaan samassa tilassa, mikd mah-
dollistaa pienryhmien muodostamisen.

Lastenhoito

Koulutuksissa on tyypillisesti paikal-
la kaksi lastenhoitajaa. Lastenhoito

on jarjestetty samassa rakennuksessa
sijaitsevassa erillisessa tilassa. Lasten-
hoitotilassa on myds suomenkielisid
lapsia. Vuoden 2016 alussa koulutuk-
sissa on ollut mukana 2-5 lasta. Lasten
iké vaihtelee kahdeksan kuukauden ja 5
vuoden vililla.

Mannerheimin Lastensuojeluliitto
(MLL) jérjestad lastenhoidon kursseil-
le. Lastenhoitajat ovat vapaachtoisia,
yleensi eldkkeelld olevia henkiloit.
Vapaachtoistyontekijoilld ei ole las-
tenhoitajan ammatillista péatevyytta.
Vuositasolla lastenhoidon kustannukset
ovat 14 600 €.

Yhteydet muihin
palveluihin

Markkinoinnin lisdksi kurssilla ei
ole merkittdvid yhteyksid kaupungin
muihin palveluihin tai TE-toimiston
palveluihin.

Tulokset ja seuranta

Kielikurssit jarjestetddn matalan kyn-
nyksen periaatteella eikd koulutuksissa
ole lasndolopakkoa. Toiminnan avoi-
muuden vuoksi osallistujien etenemisti
ei ole aktiivisesti seurattu. Osallistujien
kanssa on kdyty avoimia keskustelu-

ja kurssin sisdllosté ja kurssista saatu
palaute on ollut hyvia. Systemaattista
seurantaa ja arviointia ei kuitenkaan
ole tehty.

Hyvat kaytannot ja opit

* Monitoimijayhteistyd toimii. Raision
kokemusten perusteella laaja yhteis-
tyd on valttia toiminnan kdynnista-
misessd. Raisiossa on pidetty toimi-
vana sité, ettd tydvédenopisto hoitaa
opetuksen, MLL lastenhoidon ja
sosiaalitoimi asiakkaiden hankinnan.
Aikuissosiaalipuolen mukanaoloa
pidetddn Raisiossa vélttdmattomana
asiakkaiden tavoittamiseksi.

* Raisiossa koetaan, etti osallistujia on
ollut vaikea motivoida osallistumaan
koulutuksiin. Ratkaisuksi on pohdittu
koulutusta edeltdvad haastattelua
sosiaalitoimen kanssa. Osallistujien
kanssa olisi hyvé kdyda lépi koulu-
tukseen osallistumisen tavoitteita.
Ensivaiheen kontakti asiakkaaseen
on tirked. Vastaavissa koulutuksissa
on syyti panostaa toiminnan tarkoi-
tuksen avaamiseen. Kurssit pitéisi
esitelld asiakkaille. Téll4 hetkelld esi-
merkiksi Raisiossa osallistujat saavat
kurssi-ilmoituksen, jossa on tieto
kurssin aikataulusta ja kurssipaikas-
ta. Myohemmin kurssille tultaessa
ryhmén opettaja opastaa opiskelijaa
opetuksen sisdltoon ja tavoitteisiin
liittyvissé asioissa. Laajempi alku-
keskustelu olisi kuitenkin hyvi kay-
dé ennen kurssin aloittamista. Ndin
oppimisen tavoitteiden asettaminen
tarkentuisi. Alhainen osallistujaméaa-
rd nostaa kurssin osallistujakohtaista
jérjestimishintaa.

Kurssit toteutetaan non stop -peri-
aatteella, mikd mahdollistaa opinto-
jen aloittamisen joustavasti milloin
tahansa syys- ja kevétlukukauden ai-
kana. Pitkdksi muodostuva kesédtauko
on kuitenkin haasteellinen opintojen
jatkuvuuden ja ryhmén pysyvyyden
kannalta. Toiminnan sédénnoéllisyyden
on todettu lisdévén osallistujamaéria.

Toiminnan jatkuvuuteen on syyti
kiinnittdd huomiota my®s tilojen
osalta. Raisiossa on myds todettu,
ettd koulutustilan vaihdokset laskevat
osallistujaméadrid. Koulutustilan vaih-
tuessa voi mennd muutaman vuosi-
kin, ennen kuin osallistujamééra on
palannut vaihtoa edeltéville tasolle.

Yhteystiedot

¢ Janne Suntila, etuuskésittelija,
Raision kaupunki, janne.suntila@
raisio.fi

* Gitte Enqvist, rehtori, Raision tyo-
véenopisto, gitte.enqvist@raisio.fi

4.3 \Vantaa

Perustiedot

Vantaalla toimii viisi kotona lasten
kanssa oleville vanhemmille tarkoi-
tettua suomen kielen koulutusryhméa,
joissa lastenhoito on jérjestetty kielen
opetuksen ajaksi. Malli syntyi Osalli-
sena Suomessa -hankkeessa vuosina
2011-2013. Toiminnassa ovat mukana
Vantaan maahanmuuttopalvelut, var-
haiskasvatus sekd opetuksesta vastaava
Vantaan aikuisopisto (S2-opettaja).
Vantaan kaupungin maahanmuutto-
koordinaattori vastaa koulutuksen
jarjestamisestd. Yhteistyo varhaiskas-
vatuksen kanssa oli tiivistd erityisesti
siind vaiheessa, kun koulutusta alettiin
kehittdd. Maahanmuuttokoordinaattori
valitsee oppilaat yhdessd pdivikotien
kanssa. Kurssien hakuaika on viralli-
sesti kerran vuodessa, mutta kaytin-
nossé kursseilla otetaan opiskelijoita
mukaan jatkuvasti.

Kielikoulutuksen jérjestamiseen
kuluu arviolta kolme henkil6tydvuotta.
Toiminnan budjetti on noin 20 000 €
vuodessa. Vantaa kaupunki vastaa kai-
kista toiminnan kustannuksista.

Koulutusta jarjestetdén maahan-
muuttajatiheilld asuinalueilla neljassd
avoimessa paivikodissa ja yhdessd
asukaspuistossa. Térkedd on palvelu-
jen tuottaminen l4helld asiakkaita, silld
vanhempien on usein vaikea liikkua
lasten kanssa julkisilla kulkuvilineilld
tai muun keinoin. Saavutettavuuden
ndkokulmasta koulutuksen pitéisi olla
kévelymatkan pédssa.

Kohderyhmin kotoutumisen osalta
haasteena on, ettd iso lapsiméérd pit-
kittdd kotoutumista. Lapsiaan kotona
hoitaville vanhemmille suunnattuun
suomen kielen koulutukseen osallistu-
villa naisilla voi olla jopa 7-10 lasta,
joten moni on voinut olla ditiyslomilla
ja kotihoidon tuella pitkdén.

Tavoite ja tarve

Tarve maahanmuuttajavanhempien
koulutukselle tunnistettiin Vantaalla
varhaiskasvatuksen toimesta. Var-

haiskasvatuksen palveluissa todettiin,
ettd maahanmuuttajaiitejé oli vaikea
houkutella ilmoittamaan lapsiaan var-
haiskasvatuksen piiriin. Maahanmuut-
tajaperheet eivit aina tiedd varhaiskas-
vatuspalveluista, miké voi vaikeuttaa
palveluiden piiriin hakeutumista.
Kielikoulutuksen nihtiin houkuttele-
van maahanmuuttajataustaisia perheité
palveluiden piiriin.

Koulutuksilla on lukuisia tavoitteita.
Tavoitteena on edistdd osallisuutta, tar-
jota mielekésti tekemistd vanhemmille
ja auttaa osallistujia ndkemaén tyollis-
tymismahdollisuutensa paremmin. Var-
sinaisen kielenopetuksen liséksi osallis-
tujat oppivat lastenkasvatuksesta.

Osallistujat

Vantaan kotona lasten kanssa olevien
vanhempien koulutus on tarkoitettu
sekd miehille ettd naisille. Kohderyh-
ménd ovat kotihoidon tuella olevat
vanhemmat. Etusija on alle kolme
vuotta Suomessa olleilla maahanmuut-
tajavanhemmilla. Kursseille on myds
osallistunut muutamia miehid. Vuonna
2016 kurssilla on ollut 66 &itid tai isdd
ja kurssin aikana jarjestetyssd lasten-
hoidossa 69 lasta.

Vuoden 2016 alussa kursseilla oli
yhteensd 50 henkildd. Pddosin osallis-
tujat ovat kotihoidon tuella. Osallistu-
jien koulutustausta vaihtelee korkeasti
koulutetuista luku- ja kirjoitustaidotto-
miin. Erot osallistujien koulutustasossa
ovat suuria. Arviolta 1/10 osallistujista
on lukutaidottomia. Kielikoulutuksissa
on ollut mukana my6s michia.

Koulutus

Koulutusta jarjestetdén kerran viikossa
noin 1,5-2 tunnin ajan viidessé avoi-
messa pdivikodissa Vantaalla (esimer-
kiksi Tikkurila).

Opetuksen fokuksena on kdytinnon
arjessa toimiminen. Opetus on vahvasti
toiminnallista. Kursseilla muun muassa
kdydéan 1dpi luontoon, 1dhiympéristoon
ja vuorovaikutukseen liittyvad sanas-
toa. Témaé on todettu toimivaksi mallik-
si. Kursseilla opiskellaan arkikieltd ja
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arjen asiointia suomen kielelld. Lisdksi
muun muassa opetellaan, miten hen-
kilo voi itse soittaa terveysasemalle ja
varata lddkériajan. Kursseilla kdydaén
my0s ldpi tyollistymisté ja opiskellaan
tyollistymiseen liittyvdd sanastoa.

Lastenhoito

Vantaan kaupungin varhaiskasvatus
vastaa lastenhoidon jirjestamisestd
koulutuksen aikana. Koulutusten yhte-
ydessé on aina lastenhoito. Koulutukset
jérjestetddn avoimien péivékotien ti-
loissa, jotka soveltuvat hyvin lasten-
hoitoon. Lapset voivat leikkii tiloissa
ja kdyttdd mm. pdivékotien leluja.
Vantaalla on todettu, ettd lasten paa-
seminen lastenhoitoon on hyodyllistd
myos lapsille, silld lapset tottuvat ole-
maan erossa vanhemmistaan ja tottuvat
suomalaiseen pdivédhoitoon. Toisena
hy6tyné on, ettd vanhemmat oppivat
lastenhoidon my®6té, mitd on pohjois-
mainen varhaiskasvatus. Lastenhoito
siis my0s omalta osaltaan kasvattaa
sekd lapsen ettd didin valmiuksia osal-
listua suomalaiseen yhteiskuntaan.

Yhteydet muihin
palveluihin

Kurssin aikana opettaja kertoo osallis-
tujille erilaisista tydvoimakoulutuksen
ja kielikoulutuksen jatkomahdollisuuk-
sista. Osallistujat jatkavat usein tyovoi-
mapoliittiseen kotoutumiskoulutukseen
ja koulutukseen osallistuneiden joukos-
sa on hyvid esimerkkejd ty6llistymisis-
td ja siirtymisestd tutkintoon johtavaan
koulutukseen.

Tulokset ja seuranta

Koulutuksista kerdtdén sdéannollisesti
palautetta osallistujilta erilaisten kyse-
lyiden avulla. Kurssien osalta seurataan
muun muassa hakijaméaarid, osallistu-
miskertoja per osallistuja, osallistujien
didinkielid seka lasten lukumaarda.
Syys- ja kevitkaudella 2015-2016
koulutuksessa on ollut 66 #iti4, joista
21 % eli 14 on ldhtenyt tydvoimapoliit-
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tisiin kotoutumiskoulutuksiin. Kolme
osallistujista on saanut tydpaikan.
Jérjestdjien mukaan osallistujat kokevat
voimaantuneensa ja rohkaistuneensa
koulutuksen seurauksena.

Hyvat kaytannot ja opit

*» Kotona lasten kanssa olevien van-
hempien kielikoulutus edistdd maa-
hanmuuttajaperheiden osallistumista
paivédhoitoon, kerhoihin ja muihin
julkisiin palveluihin. Keskeisté on,
ettd koulutus kasvattaa osallistujien
kielitaitoa ja on ns. valmistava kou-
lutus tyévoimapoliittiselle kotoutu-
miskoulutukselle. On tirkeéi, ettd
vanhemmat saadaan maahan muuton
jalkeen mahdollisimman nopeasti
mukaan kielikoulutuksiin, kun he
ovat kiinnostuneita oppimaan uuden
maan kielté ja kulttuuria.
Kielikoulutusten koordinointi on
aikaa vievéd ja haastavaa. Vantaan
kokemuksien perusteella toimintaan
tarvittaisiin oma (palkattu) koordi-
naattori, joka vastaisi koulutusten
jérjestimisestd, koordinoimisesta,
hakemuksien késittelystd, seurannas-
ta ja tilastoinnista.

Vantaalla on huomattu, ettd koulutus-
hakemusten miéra alkaa kasvaa no-
peasti, kun toiminta alkaa vakiintua.
Vantaalla neuvolat, varhaiskasvatus,
TE-toimisto ja aikuissosiaality0 tietd-
vit koulutuksesta ja osaavat viélittdd
asiakkaita eteenpdin koulutukseen.
Vantaalla on todettu, ettd pedagoginen
osaaminen on tirked osa koulutusten

jarjestamistd. Lapsille tiytyy tarjota
virikkeellistd toimintaa ja varhaiskas-
vatuksen asiantuntijat osaavat hyo-
dyntd4 eri menetelmid. Koulutus siis
eroaa esimerkiksi Luetaan yhdessé
-toiminnasta, jossa lapsille ei tyypilli-
sesti ole erillistd lastenhoitoa ja toi-
mintaa. Lastenhoidon tarpeen osalta
perussdantond on pidetty, ettd kaksi
tyontekijda pystyy hoitamaan kahdek-
san lasta. Jos ryhmaé on ollut tété suu-
rempi, avustajien maarad on lisitty.
Paikallisuus on térkedd. Vanhempien
on usein hankala liikkua lasten kans-
sa pitkid matkoja. Koulutusten sijain-
ti vaikuttaa merkittévisti osallistuja-
madriin. Tdma4 tulisi huomioida myos

silloin, kun pohditaan osallistujien
jakamista tasoryhmiin.

* Vantaan kokemuksien perusteella
kielen oppimiselle ei voida asettaa
liilan kunnianhimoisia tavoitteita.
Osallistujien mahdollisuudet osallis-
tua kursseille vaihtelevat, osa van-
hemmista on luku- ja kirjoitustaidot-
tomia ja opiskelu kotona on monelle
erittdin haastavaa. Vantaalla pyritdin
mahdollisuuksien mukaan tukemaan
nopeimpien oppijoiden oppimista ja
eriyttdméddn heiddt omaan tasoryh-
maénsé, jos timd on mahdollista.
Néin nopeimmat oppijat saavat mah-
dollisuuden edeti kielen opetuksessa
nopeammin.

Yhteystiedot

* Pirkko Matkaselké, maahanmuutta-
jakoordinaattori, Vantaan kaupunki,
pirkko.matkaselka@vantaa.fi

44 Turku1
(Luuppi)

Perustiedot

Turku on jérjestdnyt kotona lapsia
hoitaville vanhemmille koulutusta jo
pitkéddn, kotouttamislain voimaanastu-
misesta vuodesta 1999 alkaen. Kaupun-
gin jarjestdmin kotoutumiskoulutuksen
kohderyhméné ovat tydeldmén ulko-
puolella ja heikossa tyomarkkina-ase-
massa olevat erityisté tukea tarvitsevat
maahanmuuttajat.

Turun nykyisen toimintamallin
juuret ulottuvat aina 1990-luvun lopun
hankerahoitteiseen kehittimistyohon
saakka (erityisesti Koto-projekti ja
myodhemmin Yhdessé -projekti). Saman
kehittdmistyon peruja on myds nykyi-
seen malliin kiintedsti kuuluva omakie-
listen kotouttamisohjaajien térked rooli,
joka on keskeinen elementti ulkomaa-
laistoimiston KOTO-toiminnassa. Ko-
tona lasten kanssa oleville vanhemmille
suunnatun kotouttavan palvelutarjon-
nan ohella on kehitetty muiden kunnan
vastuulla olevien maahanmuuttoryhmi-
en palvelutarjontaa (esimerkiksi idkds
viestd), jotta tydvoiman ulkopuolella
oleville on aidosti tarjota palveluja ja
toimintaa, jotka voidaan huomioida
henkildiden kotoutumissuunnitelmissa.

Toimintaa jérjestdd ja koordinoi
Turun kaupungin hyvinvointitoimialan
ulkomaalaistoimiston KOTO-toiminta,
jonka tehtdvénd on jérjestdd suomen
kieleen ja yhteiskuntaan perehdyttdvaa
ja kotoutumista edistdvéad ryhmétoimin-
taa. Koulutus toteutetaan Turun suo-
menkielisessd tydvienopistossa Luupin
eli monikulttuurisen osaston toimesta
yhteistydssd KOTO-tiimin kanssa. Tu-
run suomenkielinen tydvaenopisto on
Turun kaupungin omistama oppilaitos,
joka jérjestdd vapaan sivistystyon ope-
tusta Turun kaupungin alueella.

Tavoite ja tarve

Turun toimintamallissa keskeinen
tavoite on motivoituminen suomen kie-
len oppimiseen ja riittdvien kansalais-
taitojen omaksuminen. Témén ohella

tavoitteena on tarvittaessa oppimaan
oppimisen edellytysten parantami-
nen. Kédytdnnon tuloksina osallistujat
oppivat suomea, tuntevat olevansa
mielekkddlld tavalla vastaanotettuja ja
yllapitavit tai parantavat yleisesti toi-
mintakyky&én.

Osallistujat

Turussa kohderyhméini ovat lain
kotoutumisen edistdmisesté piirissé
olevat asiakkaat eli henkil6t, jotka ovat
asuneet Suomessa alle kolme vuotta,
luku- ja kirjoitustaidottomien kohdalla
viisi vuotta, ja lisdksi kotihoidon tuella
kotona olevat. Toimintaan otetaan 100
vanhempaa kuuden kuukauden vilein.
Naistd koulutuksen suorittaa loppuun
jonkin verran pienempi méérd.
Kotouttavaan ryhmétoimintaan osal-
listuvat ohjataan koulutukseen pédasi-
assa kaupungin ulkomaalaistoimistosta.
Osallistuminen koulutukseen on henki-
l16kohtaisen kotoutumissuunnitelmaan
toteutusta. Erityissosiaalityontekijén 18-
hetteelld tulevien ohella koulutuksessa
mukana voi olla ilman ldhetetti tulleita
osallistujia, jos koulutuksissa on tilaa.

Koulutus — kotouttavat
ryhmatoiminnat

Koulutuksessa opiskellaan suomen
kieltd ja vahvistetaan yhteiskunnalli-
sia, kulttuurisia ja elaménhallintaan
liittyvid valmiuksia sekd edistetddn
tydeldmaéin ja jatkokoulutukseen péa-
syd. Opiskelijat jactaan omakielisten
ohjaajien toteuttamassa vastaanotta-
vassa ryhmaéssé ldhtotasosta riippuen
lukutaidottomien, lukutaitoisten ja
edistyneiden lukutaitoisten ryhmiin.
Koulutusta on kéytinnossa siis neljéssa
ryhmaéssé: kotouttavaa ryhmétoimintaa
kotidideille vastaanottoryhmé, suomea
lukutaidottomille kotidideille, suomea
lukutaitoisille kotidideille A ja suomea
lukutaitoisille kotidideille B. Suo-
menkielen ryhmét ovat aamupéivisin
9-12.00 ja liikunta-, kdsityd- atk- ja
vierailuryhmaét 13—16.00 aikaan.
Vastaanottava ryhmé toimii non-
stop -periaatteella. Kaikki koulutukset

kestdvit 3,5 tuntia kerrallaan. Kulle-
kin ryhmélle koulutusta jérjestetdan
kahtena pdivéna viikossa. Lukukau-
dessa koulutusta annetaan yhteensa yli
500 tuntia ja lukuvuonna néin ollen yli
1 000 tuntia.

Opettajajohtoisen ja oppikirjatyds-
kentelyn ohella opetusmenetelmissi
hyddynnetién véittelyjd, draamaa,
esitelmid, tietokilpailuja, pelejé, leik-
kejé ja musiikkia. Liséksi kdytetddn
séhkoistd oppimateriaalia, oppimispéi-
vikirjoja ja ajatuskarttoja.

Koulutuksessa erityistd huomiota
kiinnitetddn opiskelijoiden ohjaami-
seen, milld tuetaan heiddn omien pyr-
kimyksiensd muodostumista, tunnis-
tamista ja kehittymistd. Omakielisid
ohjaajia on télld hetkelld kolme vaki-
naista ja kolme tydllisyysvaroin palkat-
tua. KOTO-tiimissé on pakolaisasiak-
kaiden eri kieliryhmien kieliosaamista.
Omakielisten ohjaajien toimenkuva on
laajempi, mutta heitd hyodynnetdin
my0s kotona lasten kanssa oleville van-
hemmille suunnattujen kielikoulutusten
yhteydessd. Omakieliset ohjaajat toimi-
vat tydnimikkeelld kotouttamisohjaaja
opettajien tydpareina tai padvastuullisi-
na ryhmien ohjaajina vapaaehtoisohjaa-
jien kanssa toiminnallisissa ryhmissd
ja ovat poikkeuksellisissa tilanteissa
toimineet lastenhoidon tukena.

Kotouttava ryhmitoiminta jérjeste-
tadn kotidideille kaupungin keskustassa
tyovéenopistolla. Sijainti on osoittau-
tunut hyvéksi. Jarjestdjien mukaan on
tarkoituksenmukaista, ettd osallistujat
oppivat liikkumaan kaupungin kes-
kustassa (ml. torin seutu ja kirjasto)
eivitki jad ainoastaan asuinalueelleen.
Palaute opiskelijoilta on ollut hyvaa.
Samoin opettajien ndkokulmasta koulu-
tus toimii kokonaisuudessaan hyvin.

Koulutuksista tiedotetaan sekd
ulkomaalaistoimiston, alueellisten
sosiaalitoimistojen ettd tydvaenopiston
toimesta. Lisdksi hyddynnetidén mah-
dollisimman laajasti Turun maahan-
muuttajaverkostoa.

Lastenhoito

Turun kaupungin varhaiskasvatus vas-
taa koulutusten aikaisesta lastenhoidos-
ta alle kolmevuotiaiden lasten osalta.
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Lasten tila on tyovdenopistossa saman
kaytdavan varrella kuin koulutuksetkin.
Tosin lasten kayttama tila ei ole pysy-
vi, vaan kdytdnnossi se rakennetaan

ja puretaan koulutusten ajankohtien
mukaan. Tilojen kdytettdvyys paranisi
myd0s, mikéli olisi mahdollista saada
tilaa kdyttoon siten, ettd sitd voisi jakaa
erilaisiin kdyttotarkoituksiin.

Yhteydet muihin
palveluihin

Kaupungin KOTO-toiminnan toimes-

ta jérjestetddn kielikoulutuksen ohella
myos kotouttavia toiminnallisia ryhmid
muille kohderyhmille, joiden ohjaukses-
ta vastaavat omakieliset kotouttamisoh-
jaajat. Téllaista toimintaa ovat esimer-
kiksi tyovéenopistossa jirjestettdva
kasityd, tanssilitkunta, atk ja kddentai-
dot. Osa kielikoulutukseen osallistuvista
osallistuu myds téhén toimintaan.

Turun kotouttavan toiminnan malli
perustuu substanssiosaajien (esimerkik-
si suomen kielen opettajat, liikunnan,
atk:n opettajat), omakielisten ohjaajien
ja mahdollisuuksien mukaan kotout-
tamisavustajien (esimerkiksi opiskeli-
joita) ja vapaachtoisten opettajien (esi-
merkiksi Luetaan yhdessé -verkosto)
yhteistyohon. Liséksi kotoutumistydssé
on Turussa onnistuttu luomaan toimivia
yhteyksid kunnan ja jérjestojen vilille.
Yhteistoiminnassa jarjestettyé ja koor-
dinoitua toimintaa on tarjolla melko
paljon. Jarjestdjen kanssa kaupungin
edustajat tapaavat kuukausittain. Ko-
tona lasten kanssa olevien vanhempi-
en nakokulmasta tarkeitd toiminnan
jarjestdjid ovat esimerkiksi MLL, SPR,
Martat ja Turun akateemiset naiset.
Turun kaupunki jérjestdd eri kohde-
ryhmille kotouttavaa ja toiminnallista
ryhmétoimintaa tydvaenopiston ohella
my0s muissa toimipaikoissa (esimer-
kiksi Aurala-opisto, Yhdessé -yhdistyk-
sen tilat ja Ruusukortteli).

Jatko kotona lasten kanssa olevil-
le vanhemmille suunnatuista kieli-
koulutuksista eteenpiin on kuitenkin
ongelmallista. Siirtyminen esimerkiksi
TE-toimiston asiakkaaksi ja edelleen
osallistuminen tydvoimapoliittiseen ko-
toutumiskoulutukseen ei kdytdnnossa
tapahdu kovinkaan sujuvasti.
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Tulokset ja seuranta

Koulutuksesta ei toistaiseksi ole toteu-
tettu seurantatutkimusta siitd, mité osal-
listujat tekevit koulutuksen jélkeen.

Hyvat kaytannot ja opit
- yhteistoiminnallinen
toimintamalli

* Turun kaupungin toimintamalli pe-
rustuu vastaanottavan ryhmén non
stop — idealle, mika on osoittautunut
erittdin toimivaksi malliksi.

* Omakieliset ohjaajat ovat keskeinen
ja tuloksellinen osa Turun kotoutta-
via palveluja (ml. kielikoulutus). Oh-
jaajilla on bosnian, venijén, arabian,
somalian, kurdin, turkin ja pashton ja
darin seké farsin kielen osaamista.

« Tiivis ja tasavertainen kunnan ja
jérjestdjen vilinen yhteistoiminta on
kokonaisuudessaan mahdollistanut
kotouttavan palvelutarjonnan kehit-
tdmisen tyovoiman ulkopuolisille
ryhmille.

» Kaupungin KOTO-toiminnan ja tyo-
vdenopiston yhteistyd toimii hyvin.
Tarpeiden mukaan yhteisty6té on tar-
kennettu ja sité kehitetdédn tarpeiden
mukaan, jotta tyonjako ja kustannus-
ten jako on molemmille osapuolille
mahdollisimman selkea.

* Koulutuksen haasteena ovat osallistu-
jien jatkopolut. Turkulaisten kokemus-
ten mukaan siirtymista tydvoimapo-
liittiseen kotoutumiskoulutukseen hel-
pottaisi, mikéli ko. koulutus tai muuta
kotouttavaa toimintaa jérjestettdisiin
vastaavasti non stop -periaatteella.

* Koulutuksessa olleet ja hyvin kieltd
oppineet henkil6t toimivat esimerk-
keind ja kokemusasiantuntijoina
kotoutuneista henkil6istd uusille
kotoutujille.

Yhteystiedotedot

e Piivi Talvinen, KOTO-toiminta, ul-
komaalaistoimisto, Turun kaupunki,
paivi.talvinen@turku.fi

¢ Elena Levantovskaja, Turun tyo-
véenopisto, Turun kaupunki, elena.
levantovskaja@turku.fi

4.5 Turku 2
(Mustikka)

Perustiedot

Turun Halisissa toimiva Opetusko-

ti Mustikka on matalan kynnyksen
kohtaamispaikka ja palveluohjauspiste,
jonka tarkoituksena on auttaa maahan-
muuttajavanhempia ja -lapsia integroi-
tumaan omaan 14hi66n ja laajemmin
suomalaiseen yhteiskuntaan. Muiden
palveluiden ohella Mustikka tarjoaa
suomen kielen opetusta kotona lastaan
hoitaville maahanmuuttajavanhem-
mille. Opetuskoti Mustikka on ollut
toiminnassa 10 vuotta.

Opetuskoti Mustikka on osa Sateen-
kaari Koto ry:td. Sateenkaari Koto ry
tuottaa pdivihoitoa ja perhepalveluita
Turun ja Uudenkaupungin alueilla.
Alun perin Opetuskoti Mustikan toi-
minta kdynnistettiin Raha-automaat-
tiyhdistyksen rahoituksella. Musti-
kan toiminnan rahoitus muodostuu
erillisistd hankerahoituksista Turun
kaupungilta ja Sateenkaari Koto ry:1ta.
Vuositasolla Mustikan kielikurssien
kokonaiskustannukset ovat 29 600 €.
Lastenhoidon osuus tdstd summasta on
noin 6000 € (tyokokeilijoiden ohja-
us) ja kielenopetuksen osuus 23 600
€. Kokonaiskustannuksiin siséltyvit
yleis- ja tilakustannukset. Vuositasolla
kielikursseille osallistuu 40 henkil6a.
Opintotuntien kokonaisméird on 450 h
vuodessa. Tdman lisdksi opiskelijoilla
on mahdollisuus osallistua vapaach-
toisten pitdmiin kielikoulutuksiin, joita
jarjestetddn 60 h vuodessa.

Sateenkaarikoto ry vastaa Musti-
kan palvelun tuottamisesta sekd arjen
toiminnan koordinoinnista, palveluko-
konaisuudesta ja verkostojen hal-
linnoimisesta. Kursseja jérjestetdédn
yhteistydssd Turun kristillisen opiston
kanssa. Kristillinen opisto vastaa ope-
tuksen jérjestdmisestd. Sateenkaarikoto
ry ostaa kielikoulutuksen kristilliseltd
opistolta. Kristillinen opisto maksaa
opettajien palkat ja resurssit, koska se
jérjestdd opetuksen valtionosuusrahoi-
tuksella, josta opiskelijamaksuosuudet
maksaa Sateenkaarikoto ry. Vastineeksi
kristillinen opisto ostaa myds opetus- ja
ohjaustyotd Sateenkaarikoto ry:1ta.

Keskeisid kustannuksia ovat palk-
kakustannukset ja tilakustannukset.
Toiminnan jédrjestdmisestd vastaa nelja
tyontekijai: koordinaattori, kulttuuri-
tulkki, pedagoginen osaaja ja opettaja.
Verkoston toiminnan ja rahoituksen
jérjestdminen vie hyvin paljon aikaa
koordinaattorilta. Palkkakulut muodos-
tavat suurimman osan kielikoulutuksen
kuluista (hieman yli puolet kaikista
resursseista). Kieliopetuksen osalta
resursseja menee kolmen opettajan
palkkojen maksamiseen.

Tavoite ja tarve

Alun perin tarve suomen kielen ope-
tukselle tunnistettiin paivdhoidossa.
Vanhempien puutteellisen kielitaidon
takia paivdkotien henkilokunnan oli
vaikea muodostaa “’kasvatuskumppa-
nuutta” vanhempien kanssa. Toimin-
nan taustalla on myds ajatus siitd, ettd
ditien kautta padstddn vaikuttamaan
koko maahanmuuttajaperheen kotoutu-
miseen. Kun &iti oppii kieltd ja hdnen
tietonsa suomalaisen yhteiskunnan
toiminnasta lisdéntyvét, vaikuttaa timéa
koko perheen toimintaan suomalai-
sessa yhteiskunnassa. Kotona olevien
ditien mahdollisuus ldhted kauemmas
kieliopintoihin on hyvin rajallinen. T4-
mén vuoksi koulutus jarjestetddn hyvin
lahelld &itien asuinpaikkoja.

Osallistujat

Opetusryhmien koko on vaihdellut

12 ja 20 opiskelijan vililla. Osallis-
tujien lukumédra vaihtelee paivittdin.
Kielenopetuksen kannalta parhaana
ryhmékokona pidetdén 16—18 opiskeli-
jan ryhmié.

Kohderyhméni ovat naiset, joten
osallistujat ovat ditejd, jotka ovat olleet
viimeiset vuodet kotona hoitamassa
lapsiaan. Osallistujista tiedetddn se, ettd
heistd suurin osa on kdytdnndssé jadnyt
kotouttamistoimenpiteiden ulkopuo-
lelle (esimerkiksi kotoutumisaika on

ylittynyt) ja he ovat joko tyottdmén sta-
tuksella tai hoitovapaalla. Pitkdaikais-
ty6ttdmien osuus on melko suuri.

Koulutus

Suomen kielen kursseja jérjestetdfin
nel-jand péivini viikossa (ma-to) klo
9-14 vililla eli opetusta on yhteensé 16
tuntia viikossa. Yhden kurssin pituus
on yhteensé 60 pdivad (15 vko x 4 pv)
lukukautena (syys- tai kevitlukukau-
si). Tamin lisdksi vanhemmat voivat
osallistua muuhun Mustikan tiloissa
jérjestettdvadn kotouttavaan toimin-
taan. Haastatellut osallistujat kokevat 4
h x 4 pv -mallin sopivaksi. Koulutuk-
sen jérjestdjad on todennut, ettd opetusta
ei kannata jérjestda perjantaina, joka on
muslimeille pyhépéiva. Kurssin séédn-
nollisyyttd ja jatkuvuutta myos arvos-
tetaan. Suomen Akateemisten Naisten
Liiton jésenet osallistuvat koulutusten
jéarjestdmiseen ja liséksi jarjestavat kah-
tena tuntina viikossa Luetaan yhdessi
erillisopetusta.

Osallistujat jactaan koulutuksen aluk-
si tasoryhmiin. Suomen Akateemisten
Naisten Liiton jésenet auttavat kielita-
soryhmiin eriyttdmisessd. Eriyttdminen
opetuksessa nopeuttaa kaikkien oppi-
mista. Kielen tasoryhmié on neljé eri
tasoa: 1) luku- ja kirjoitustaidottomat 2)
ne, jotka tarvitsevat apuopettajaa 3) ne,
jotka pystyvét olemaan yhden opettajan
opetuksessa 4) edistyneemmiit. Kaikille
osallistujille annetaan sama kurssi-
materiaali, joka on kristillisen opiston
tuottama. Nopeimmat opiskelijat saavat
lisdtehtdvid ja materiaalia, jotta heidén
mielenkiintonsa pysyy yll4.

Kurssin loppupuolella jérjestetddn
loppukoe, jolla mitataan edistymisté.
Sen perusteella pidetdén opettajien
kesken palaveri, jossa médritellddn
opiskelijoiden saavuttamat taitota-
sot yleiseurooppalaisen standardin
mukaisesti (ks. taitotasokuvaukset,
puhutun ja kuullun ymmértdminen).
Liséksi osallistujat voivat halutessaan
osallistua yleisiin kielitutkintoihin
(YKI-testeihin).?

Lastenhoito

Kotona lasten kanssa olevien vanhem-
pien koulutuksen esteend on usein
lastenhoidon jarjestimisen vaikeus.
Mustikassa pienet lapset (vauvat) voi-
vat osallistua kursseille, jos he eivit
héiritse opetusta. [sommat lapset ovat
muissa tiloissa koulutuksen aikana.
Mustikan lastenhoito on jérjestetty
toisessa kerroksessa, jossa lapsille on
jérjestetty omaa ohjelmaa. Lastenhoito
on jarjestetty tyokokeiluja suoritta-
vien ja/tai sosionomiopiskelijoiden
toimesta, mutta se on opetuskotiohjaa-
jan vastuulla. Lastenhoitajilla ei siis
ole ammatillista patevyyttd. Tyoko-
keilijoiden ja opiskelijoiden kéyton
vuoksi lastenhoidon kustannukset ovat
alhaiset eli kustannuksia menee vain
opetuskotiohjaajan ty6hon ja TE-
toimiston tyokokeilujen hallinnollisiin
kustannuksiin.

Yhteydet muihin
palveluihin

Kielikurssi on yksi osa opetuskotiin
tulevan palvelukokonaisuutta. Tdmén
liséksi Mustikan toiminnan aloitta-
ville maahanmuuttajille raataloidaan
toimintakokonaisuus, jossa hén saa
tukea tyollistymiseen. Tydllistymisen
nikokulmasta opiskelijoiden polku on
usein pitkd. Keskeisend tyollistymisen
esteend on kielitaidon puute. Mustikan
tarjoama palvelu tulee ndhdédkin laa-
jempana syrjaytymistd ehkdisevéna,
kotoutumista tukevana ja vihitellen
my0s tyollistymistéd edistdvénd toimin-
tana. Toisaalta toimintaan osallistuu
korkeasti koulutettuja nopeita oppijoi-
ta, jotka voivat siirtyd jatkokoulutuk-
seen hyvin nopeasti.

Tulokset ja seuranta

Koulutuksiin osallistuneiden henki-
16iden etenemisesti ei ole tarkkaa
seurantatietoa. Osa Mustikan kou-

3 Yleiset kielitutkinnot ovat aikuisille suunnattuja kielitaitotutkintoja, joiden avulla mitataan kielen osaamista sellaisissa kaytannon tilanteissa, joissa aikuinen
joutuu puhumaan, kuuntelemaan, kirjoittamaan tai lukemaan jotakin vierasta kielta. Arvioitavia osataitoja ovat puhuminen, puheen ymmartaminen, kirjoittami-
nen ja tekstin ymmartaminen. Yleisissa kielitutkinnoissa kaytetadan Opetushallituk-sen mukaan kuusiportaista taitotasoasteikkoa, joka on yhteismi-
tallinen yleiseurooppalaisen viitekehyksen taitotasoasteikon kanssa. Opetushallitus, 2016, http://www.oph.fi/lkoulutus_ja_tutkinnot/kielitutkinnot/

yleiset_kielitutkinnot
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lutuksiin osallistuneista naisista on
jatkanut kristillisen opiston koto-
koulutuksiin ja muutama koulutuksiin
osallistunut henkild on 16ytényt toita.
Etenemisen osalta ei kuitenkaan voida
tietojen puutteen vuoksi esittié tark-
kaa arviota.

Toiminnan on néhty tuottavan
tuloksia erityisesti kotoutumisen
osalta. Mustikan toiminta on laajasti
kotoutumista tukevaa. Haastatellut
osallistujat kokivatkin, ettd Mustikan
toimintaan osallistuminen on tuke-
nut nimenomaan heidén ja heidén
lapsiensa sopeutumista suomalaiseen
yhteiskuntaan.

Hyvat kaytannot ja opit

* Kielikurssin on hyvé nivoutua osak-
si laajempaa palvelutarjontaa. Mus-
tikan kokemukset viittaavat siihen,
etté kieliopetus itsessédén ei riitd
houkuttelemaan maahanmuuttaja-
vanhempia paikalle. Kielenopetus
on tdmén vuoksi integroitu tiiviiksi
osaksi Mustikan muuta palvelun-
tarjontaa (esimerkiksi perheiden
palveluohjaus).

Kohderyhmén koulutuksen jérjesta-
minen perustuu siihen, ettd rakenne-
taan luottamus maahanmuuttajayh-
teisossd. Koulutuksen suosio riippuu
olennaisesti luottamuksesta.
Koulutusten sijainti vaikuttaa kou-
lutusten suosioon. Osallistujat ja
ohjaavat kokevat, ettd opetuskodin
sijainti Halisten 1dhidssd Turussa
on toiminnan houkuttelevuutta li-

sdava tekijd. Keskeisid vanhempien
osallistumiseen liittyvid haasteita
ovat matkustaminen paikalle ja
lastenhoidon jérjestdminen. Usean
vanhemman on eri syistd vaikea
matkustaa paikalle (esimerkiksi
henkild ei osaa kéyttad julkisia lii-
kennevilineitd tai henkil6ll4 ei ole
varaa matkustamiseen).

Alussa tehtdva osaamiskartoitus
tukee oppimista. Kun maahanmuut-
tajavanhempi tulee ensimmaista
kertaa Mustikkaan, hénelle tehdddn
heti kattava alun osaamiskartoitus.
Osallistuja téyttdd lomakkeen, jossa
kysytdén perustietoja kielitaidosta,
koulutuksesta sekd muusta taus-
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tasta. Osallistujaa pyydetdén myos
médrittelemaén tavoitteita itselleen.
Tavoitteiden asettamisen on koettu
auttavan osallistujia hahmottamaan
paremmin omaa tulevaisuuttaan ja
omaa kehityspolkuaan.

* Kielikoulutuksen osalta koetaan
tirkedksi, ettd osallistujat eriytetdén
tasoryhmiin aikaisessa vaihees-
sa. Tdma nopeuttaa merkittavésti
osallistujien kielen ja kulttuurin
oppimista.

» Mustikka ei ole paivikoti, mutta usein
koetaan, ettd toiminnassa olisi tarvetta
ammatilliselle varhaiskasvatukselle,
eli paikalle tarvittaisiin ainakin yksi
pedagoginen ammattilainen. Tahén ei
ole kuitenkaan ollut varaa.

Yhteystiedot

* Henna Junttila, toiminnanjohtaja,
Sateenkaarikoto ry, henna.junttila@
sateenkaarikoto.fi

4.6 Jyvaskyla

Perustiedot

Jyvéskyldssd toimivassa Monikulttuuri-
keskus Gloriassa jarjestetddn monenlais-
ta ulkomaalaistaustaisia jyvéskylaldisid
tavoittavaa toimintaa. Téssi selvityk-
sessd on keskitytty erityisesti Glorian
ABC -ryhméaén, joka on kaksi kertaa vii-
kossa kokoontuva avoin suomen kielen
ryhma. Monikulttuurikeskus Glorian
tapauksessa kiinnostavaa on myos kie-
liryhmén yhteydet muuhun organisaa-
tiossa jarjestettdvadn toimintaan, jonka
voidaan katsoa tukevan monella tapaa
kotoutumista. Glorian toimintaa tukevat
RAY ja Jyviskylidn kaupunki.

Glorian ABC -ryhmad toimii vapaa-
ehtoisin voimin ja se muistuttaa varsin
paljon tavoitteiltaan tdssd raportissa
esitettyd Luetaan yhdessé -verkoston
Héameenlinnan koulutusmallia. Jyvés-
kyldssd ryhméén kokoontuu yhdelld
tapaamiskerralla noin 50 — 80 ihmista
ja ohjaajia paikalla on yli 20. Kysyn-
td toiminnalle on merkittdvés ja se on
kasvanut viime aikoina, mik4 aiheut-
taa paineita tilankdyt6lle. Toiminta on
kéynnissd 14pi vuoden.

Tavoite ja tarve

Glorian ABC-ryhmad on alun perin
perustettu luku- ja kirjoitustaidon opet-
tamista varten, jolloin ryhmén toimin-
nassa ei ollut mukana kovinkaan paljoa
kotona lapsiaan hoitavia vanhempia.
Toiminta on kuitenkin vahitellen laa-
jentunut kattamaan monipuolisesti eri-
laisia maahanmuuttajaryhmié ja myds
lastenhoitoon on kiinnitetty huomiota.
Kielenoppimisen nékokulmasta
osallistujajoukko on hyvin erilaises-
sa vaiheessa. Toiminnan tulee olla
raitéloityad ja yksilollistd. Taustalla on
kuitenkin ajatus luku- ja kirjoitustaidon
sekd arjen peruskielitaidon kehitta-
misestd. Toiminnan suunnitteluun
vaikuttaa osallistujajoukon vaihtuvuus
tapaamiskerrasta toiseen. Kielenoppi-
misen lisdksi toiminnassa kiinnitetdén
huomiota sen sosiaaliseen merkityk-
seen. Toiminta tavoittaa ryhmid, kuten

ikddntyneitd maahanmuuttajia, jotka
muuten jéisivit kotoutumista tukevan
toiminnan ulkopuolelle.

Toiminnasta vastaava henkild ko-
rostaa kaksisuuntaisen kotoutumisen

merkitystd vapaachtoisille ohjaajille.
Toiminta on monelle tilaisuus olla ak-
tifvinen jdsen ympérdivassé yhteiskun-
nassa ja seurata sen kehitysta.

Osallistujat

Tapaamiskertoihin osallistuu talld
hetkelld noin 50-80 ulkomaalaistaus-
taista henkilod. Kysyntd toiminnalle
on ollut kasvussa. Osallistujajoukko
on heterogeeninen ryhmé ihmisia,
joiden osaamis- ja koulutustaustat
vaihtelevat. Ryhmééin osallistuu myds
ikddntyneitd maahanmuuttajia, joiden
kohdalla ei ole tarkoituksenmukaista
miettid toiminnan jatkopolkuja. Lapsia
tapaamiskerroilla on ollut mukana
5-8, joten kotona lapsiaan hoitavat
vanhemmat eivit erityisesti korostu
toiminnan kohderyhméné, vaikka hei-
dét onkin hyvin huomioitu koulutuk-
sen jarjestelyissd. ABC-ryhmaéssid kdy
sdannollisesti noin 20 hengen ydin-
joukko ja toimintaan osallistuu yhtd
lailla miehid kuin naisiakin.
Osallistujat ohjautuvat Glorian ABC
-ryhmiin useita eri reittejd. Monikulttuu-

risuuskeskus itsessédén on hyvin tunnettu
paikka, jonka muu toiminta voi ohjata
osallistujia ABC-ryhméan. Tamén lisak-
si Jyvéskyldn kaupungin maahanmuut-
totoimisto ohjaa ihmisid ABC-ryhméén.
Heidit voidaan tarvittaessa saattaa
paikalle, jolloin toimiston virkailija osal-
listuu toimintaan jonkin aikaa.
Ohjaajina toimivat vapaaehtoiset
ovat tyypillisesti eldkeidssé olevia
naisia, joista osalla on opettajatausta.
Jyviéskyldssé toimintaan on ajoittain
osallistunut vapaacehtoisina myos opis-
kelijoita, mutta heididn on usein vaikea
osallistua aamupéivélla jarjestettdvain
toimintaan. Vapaaehtoisten joukossa
on yksi henkil6, joka on ottanut muita
enemman vastuuta toiminnan suun-
nittelusta ja koordinaatiosta. Han voi
tarvittaessa tukea ohjaajia haastatte-
lemalla heiti ja kertomalla toiminnan
luonteesta, mikd antaa varmuutta tyos-
kennelld ryhmaéssé. Gloria-talolla toimii
vapaachtoistyon koordinaattori, joka
tukee ja auttaa toiminnan jarjestelyis-
sé. Tosin ryhmaéllé on varsin itsendinen
mahdollisuus toteuttaa toimintaa.

Koulutus

Kielenopetuksen ndkokulmasta ryhmén
vaihtuvuus on haaste, mutta suuri va-
paachtoisten maird mahdollistaa eriy-

tetyn ja yksiloidyn opetuksen. Toiminta
toistaa tiettyd kaavaa, jossa tapaamis-
kerta alkaa pienryhmissa tehtévilld
toistoharjoituksella. Téhén harjoitukseen
ohjataan erityisesti uudet osallistujat.
Pidempéén toimintaan osallistuneet hen-
kilot jatkavat vanhoissa pienryhmissdin
aikaisempia harjoituksia. Ensimmaéisen
tunnin jalkeen pidetdén jumppatauko.
Toiminnan koordinaattori korostaa,

ettdl intensiivisessd pari- tai pienryhmé-
tyoskentelyssé tauko on hyvin tarkes.
Taukojumppa on ainoa yhteinen toimin-
taosio koulutuksessa, joten tyoskentelyéd
voi pitdd hyvin yksildllisend. Osalla
vapaachtoisista on opettajatausta, mika
lisd4 toiminnan laadukkuutta. Koulu-
tuksessa hyddynnettévid materiaaleja
on kerdéntynyt vuosien saatossa, mutta
toiminnan suunnittelusta vastaava hen-
kil toivoisi parempia oppimateriaaleja
(esimerkiksi flappitauluja).

Lastenhoito

Lasten lukumaééra ei ole ollut erityisen
suuri, joten toiminnan yhteyteen on ollut
mahdollista jarjestid lastenhoito hy6-
dyntdmalld Monikulttuurisuuskeskus
Glorian muita vapaaehtoisia, opiskeli-
joita ja tySharjoittelijoita. Lastenhoidol-
le on jarjestetty oma rauhallisempi tila
opetustilan yhteydessi. Pienten lasten
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vanhemmat ovat voineet opiskella myos
omana pienryhménéén, jolloin lapset
ovat voineet olla luontevasti osana ope-
tusta. Lastenhoidon jérjestelyihin ei ole
liittynyt ongelmia. Joskus on ollut rau-
hattomampaa, mutta kaiken kaikkiaan
opetustoiminta on sujunut hyvin.

Yhteydet muihin
palveluihin

Glorian ABC-kurssin osallistujilla on
hyvét mahdollisuudet hyddyntidd muuta
Monikulttuurisuuskeskus Glorian toi-
mintaa. Samassa tilassa toimii mm. kan-
sainvélinen perhekahvila Monimessi,
jonka toimintaan liittyy my0s kielenope-
tuksellisia elementtejd. ABC-kurssille
osallistuvia ihmisié osallistuu myds
Monimessin toimintaan. Monipuolinen
keskus tarjoaa néin laajempia osallistu-
mismahdollisuuksia l&pi koko viikon.
Gloriassa toimii my6s henkildkoh-
taista neuvontaa ja ohjausta antava In-
fo-Gloria, joka tiydentdd erinomaisesti
kohderyhmén palveluita. Vapaaehtoiset
voivat kehottaa osallistujia kysymaén
esimerkiksi julkisiin palveluihin tai eri
eliméntilanteisiin liittyvid kysymyk-
sid Info-Gloriasta, jossa on erikoistut-
tu henkildkohtaiseen neuvontaan ja
ohjaukseen. Vapaaehtoisten on téllin
helpompi keskittyé opettamiseen.
Gloria on hyvé esimerkki fyysisesti
paikasta, jossa yhdistyvit monenlaiset
eri toiminnot ja palvelut. Tdma vaikut-
taa tavoittelemisen arvoiselta asialta,
silld se mahdollistaa intensiivisemman
viikko-ohjelman sitd kaipaaville hen-
kiloille sekd vapaaehtoisille ja muille
toimijoille mahdollisuuden ohjata ihmi-
sid eteenpdin ja saada tukea omaan tyo-
honsd. Vastaavanlainen toimija on mm.
Monika-Naiset liitto ry Helsingissa.

Tulokset ja seuranta

Toiminnan luonteesta johtuen osallistu-
jien kielitaidon kehitysté ei systemaat-
tisesti testata tai seurata. Vapaachtoiset
saavat toiminnasta palautetta osallistu-
jilta ja osallistujien méarastd kerdtdén
tietoa Glorian rahoittajille toimitetta-
viin raportteihin. Kaksi tuntia kerran
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viikossa on opetustoimintaa koordi-
noivan vapaachtoisen mielesté liian
vihin systemaattiseen kielenopiske-
luun, etenkin jos opiskelijalla on paljon
poissaoloja. Téastd huolimatta moni on
toiminnan kuluessa oppinut lukemaan
ja saanut lisdpontta jatko-opintoihin.
Lukutaidottomille looginen seuraava
askel on ollut TE-toimiston luku- ja
kirjoitustaidon koulutukset. Glori-

an ABC-ryhm4 on voinut olla hyvi
ratkaisu esimerkiksi monelle turvapai-
kanhakijalle, jotka eivit traumaattisten
kokemusten takia vélttdmétté ole aina
valmiita osallistumaan kokopéivédiseen
kotoutumiskoulutukseen. Iakkaam-
mille maahanmuuttajille kyseessé voi
olla ensimmaéinen kosketus kouluun ja
opiskeluun.

Sosiaaliset tulokset nousevat
toiminnassa tirkeédn rooliin. Monel-
le on tirkedd péadstad sddnnollisesti
tapaamaan muita maahanmuuttajia ja
suomalaistaustaisia henkilditd. Gloria
sijaitsee Jyviskyldn keskustassa, joten
osallistuminen voi auttaa tutustumaan
kaupunkiin. Tétd ndkokulmaa koete-
taankin pitdd esilld toiminnassa. Vapaa-
ehtoiset saavat toiminnasta ihan yhté
lailla sisdltdd omaan arkeensa. Molem-
mille ryhmille toiminta on syy ldhted
liikkkeelle ja se tuo pdivdén struktuuria.
Glorian ABC-ryhmién yhteydessd puhu-
taan kaksisuuntaisesta kotoutumisesta.

Hyvat kaytannot ja opit

* Aktiivisten vapaaehtoisten innostus
voi kasvaa merkittdviksi koulutus-
toiminnaksi, jos vapaachtoisty6lla
on mahdollisuus kiinnittyd sopivaan
tilaan ja sopivan organisaation puit-
teisiin. Vapaaehtoisille on tirkeas,
ettd he voivat sopia tilan kaytosta.

* Matalan kynnyksen toimintamuoto-
jen avulla voidaan kotona lapsiaan
hoitavien vanhempien rinnalla huo-
mioida my0s muita kotoutumistoi-
minnan ulkopuolelle jadvid ryhmia,
kuten idkkddmpid maahanmuuttajia.

* Jyviskyldssé toimiva monikulttuuri-
talo Gloria on erinomainen esimerkki
monipuolista toimintaa tarjoavasta
kokonaisuudesta, jonka tarjontaa
koulutusmalli tdydentdd. Koulutuk-
siin osallistujia voidaan ohjata tar-

vittaessa muihin palveluihin, kuten
ohjaus- ja neuvontatoimintaan

* Gloriassa toimiva Monimessi-perhe-
kahvila on esimerkki kaksisuuntaista
kotoutumista tukevasta tydmuodosta,
johon osallistuu paljon my6s suo-
malaistaustaisia henkil6itd lapsi-
neen. Toiminnassa mukana olevat
vapaaehtoiset voivat ottaa lapsensa
mukaan Monimessiin, mika laajentaa
vapaachtoisten kenttid eldkeldisistd
kotona lapsiaan hoitaviin vanhem-
piin. Tallainen toiminta voi monen
muunkin koulutusmallin kohdalla
kehittdd vertaistukea ja kontaktien
syntymista

Yhteystiedot

* Anu Juurakko, vapaaehtoistyon
koordinaattori, Monikulttuurikeskus
Gloria, anu.juurakko@kyt.fi

4.7 Helsinki

Perustiedot

Helsinki on jérjestényt kotona lapsia
hoitaville vanhemmille koulutusta

jo pitkdédn. Toiminta on kdytdnnossa
pysyvéd. Kaupunginhallitus myon-
tdd vuosittain toiminnalle budjetin.
Nykyisen koulutusmallin perusteita
on kehitetty esimerkiksi perhetalo
Sahramissa. Koulutusta laajennettiin
my6hemmin Chili-hankkeessa Ité-
Helsinkiin kulttuuri- ja vapaa-ajantila
Mellariin (2009-2012). Koulutusten
toteutus siirtyi Stadin aikuisopiston
koordinoitavaksi vuonna 2011. Talla
hetkelld koulutusta toteutetaan ja ke-
hitetdén edelleen KYKY -hankkeessa
(2015-2017), jonka puitteissa toteute-
taan kielikoulutusten ohella my6s mm.
vertaisryhmétoimintaa.

Kaupungin siséll aloitteellisia ja
aktiivisia osapuolia ovat olleet erityisesti
sosiaaliviraston varhaiskasvatuspuoli
sekd my6hemmin kaupungin henki-
16stokeskus, kaupunginkanslia sekd
opetusvirasto. Opetusviraston alainen
Stadin aikuisopisto koordinoi suomen
kielen kurssien organisointia. Helsingin
kaupungin ruotsinkielinen tydvaenopis-
to Helsingfors Arbis koordinoi ruotsin
kielen kurssin jérjestdmistd. Kaytén-
ndssd organisointi koostuu opetuksen ja
opetustarjonnan suunnittelusta ja toteu-
tuksesta, soveltuvien tilojen (opetustila
ja lastenhoitotila) 16ytédmisestd, ilmoit-
tautumisten hoitamisesta, lastenhoidon
suunnittelusta yhdessd varhaiskasvatuk-
sen kanssa, alihankintojen tekemisesté
(jérjestoiltd tilattu lastenhoito), kurssien
markkinoinnista, hakijoiden testaami-
sesta, osallistujien kdytdnnon opasta-
misesta sekd sopimusten hallinnasta.
Kokonaisuudessaan erilaista hallinnol-
lista tyotéd on paljon, koska esimerkiksi
vuonna 2015 jérjestettiin 14 kurssia 11
eri toimipaikassa.

Tavoite ja tarve

Koulutuksen tavoitteet méédraytyvat ta-
sokurssien mukaisesti: oppia lukemaan
ja kirjoittamaan latinalaisin aakkosin

(luki), oppia suomea tasolla A 1.2
(alku) tai oppia suomea tasolle A 2.2.
(jatko). Kursseille on asetettu myds
kotouttamistavoitteita kuten esimer-
kiksi perehdyttdé kotona lasten kanssa
olevaa vanhempaa suomalaiseen yh-
teiskuntaan ja nopeuttaa vanhemman
siirtyméi kohti opiskelu- tai tydpaik-
kaa. Liséksi on sosiaalisia tavoitteita
kuten esimerkiksi pyrkimys tarjota
vanhemmalle vertaisten verkosto ja tu-
kea yleisesti vanhemman jaksamista.
Helsingissé perusteluja koulutusten
jéarjestamiselle on useita. Lapsia kotiin
hoitamaan jadnyt vanhempi “unohtaa”
melko nopeasti mahdollisen aiemmin
opitun suomen kielen taidon, mika kdy-
tannossd hidastaa kotoutumista. Mikéli
lapsia on perheessi useampia, vanhem-
pi saattaa viettdd kotona pitkén ajan,
jopa 10 vuotta. Mikéli kielen opiskelua
el missddn vaiheessa tueta, erityises-
ti isojen perheiden didit voivat jaada
kielitaidottomiksi ja huonosti yhteis-
kuntaa tunteviksi. Tallaisessa tilan-
teessa olevan heiddn on vaikeaa 16yt4a
opiskelu- tai tydpaikkaa. Heiddn on
myds kdytdnndssé vaikeaa tiysipainoi-
sesti tukea esimerkiksi lastensa kasvua
suomalaisessa yhteiskunnassa.

Osallistujat

Vuonna 2015 toiminta tavoitti Helsin-
gissd yhteensé 182 vanhempaa, padasi-
assa naisia. Loppuun asti mukana oli
arviolta 119 henkild4 eli kursseilla on
jonkin verran pudokkuutta. Tayttdaste
lasten ryhmissé puolestaan on arviolta
vain 50 %. Eri tavoitetason kursseilla
on yleensd ollut eri toimipaikoissa hie-
man vaihdellen 5-12 opiskelijaa.
Suurin osa hakijoista jatti kirjallisen
hakemuksensa sovittuihin paikkoihin
(esimerkiksi leikkipuistoon). Hakijoille
jérjestettiin timén jélkeen eri toimipai-
koissa testi. Joitain osallistujia ohjattiin
kursseille kaupungin sosiaalitoimen
toimesta, mutta enemmistd hakeutui
toimintaan omatoimisesti. Kdytannossé
kaikki hakijat ovat paisseet kursseille
mukaan l&hinné pois lukien henkil6t,
joilla on jo jatkokurssin vaatimukset
ylittdva kielitaito ja ne, jotka hakeu-
tuivat kurssille vasta myohédiskevadl-
14. Liséksi joissain toimipaikoissa on

ollut puutteelliset tilat alle 1-vuotiaille
lapsille, mikd on voinut rajoittaa van-
hempien osallistumista. Kaytdnnossa
osallistujien méaédrdadn vaikuttaa 1ahinna
lastenhoidon resurssit.

Osallistujien profiili on moninai-
nen. Kéytinnossé kaikkia osallistujia
yhdistdva tekijd on samankaltainen
eldméntilanne. Oletettavasti iso osa
osallistujista saa kotihoidon tukea, mut-
ta mukana voi olla myds tyonhakijoiksi
ilmoittautuneita. Osa on tullut Suo-
meen vastikdin, mutta iso osa on ollut
Suomessa jo pitkdédn. Osalla osallistu-
jista on saattanut jadda TE-toimiston
kautta toteutettu kotoutumiskoulutus
kesken raskauden takia tai muista
syistd. Joillakin voi olla koulutuksen
suorittamisesta jo niin pitkd aika, ettd
kielitaito on taantunut. Osa puolestaan
ei ole edes ilmoittautunut TE-palvelui-
den asiakkaaksi kotoutumisaikana.

Koulutus

Koulutuksia on markkinoitu monia eri
kanavia pitkin (s@hkdposti, esitteet,
verkkosivut ja henkilokohtaiset tapaa-
miset). [lmoittautumisen ja alkutestauk-
sen jalkeen kurssien opettajat muodos-
tavat ryhmét. Ensimmadiselld tunnilla
opiskelijoita ryhméytetdén ja annetaan
oppikirjat ("Suomen mestari”). Kéy-
tannossa kaikilla kursseilla opettaja
painottaa toiminnallista kielitaitoa,
mika tarkoittaa runsaasti harjoittelua ja
vuorovaikutusta. Aiheet valitaan siten,
ettd ne ovat kohderyhmén arkielaméin
kiinnittyvid. Jossain maérin kursseilla
on toimittu siten, ettd opettajat kutsuvat
aika ajoin mukaan vierailijoita tai otta-
vat késittelyyn lomakkeita ja aineistoja,
jotka kiinnostavat oppilaita. Kursseille
on helppoa osallistua, vaikka osallistuja
ei joka kerralle padsisikdéin mukaan.
Tosin pidempien poissaolojen jilkeen
osallistujan pitdd kdytdnnossd saada
muu luokka kiinni. Kursseilla koulutus
toteutetaan joustavasti, jotta jokai-

nen oppija saisi tarkoituksenmukaisia
tehtdvid. Kurssien opetus on toteutettu
yhteensi neljan S2-opettajan voimin.
Opettajat liikkuvat eri toimipaikko-

jen vililla. Jatkossa toimintaa tulee
pyorittiméén 1-2 kehittdjdopettajaa ja
2-3 tuntiopettajaa, mikd sekd alentaa



kunnan kustannuksia ettd mahdollistaa
enemman ryhmid.

Vuonna 2015 opetusta annettiin
kursseilla kaksi kertaa viikossa ja kaksi
tuntia kerralla. Vuonna 2016 opetuk-
sen madrad lisdtddn niin, ettd opetusta
annetaan kaksi kertaa viikossa, mutta
kaksi ja puoli tuntia kerrallaan. Liséksi
vuonna 2016 pilotoidaan intensiiviryh-
méid, joka kokoontuu nelji kertaa vii-
kossa kaksi ja puoli tuntia kerrallaan.
Koulutukseen osallistumisesta annetaan
osallistujille osallistumistodistus.

Aiemmin kurssit ovat alkaneet
paidsdantdisesti kerran vuodessa, mutta
jatkossa aloitusajankohtia on kaksi
(syyskuu ja tammikuu). Kursseille on
yleensd aina péddssyt eikd varsinaisia
jonoja ole ollut. Kurssit ovat fyysisesti
olleet melko helposti saavutettavis-
sa, koska toimipisteitd on ollut useita.
Koulutusta jérjestettiin vuonna 2015
yhteensé yhdessétoista toimipaikassa.
Kursseja oli 14 kappaletta (ml. yksi
ruotsinkielinen kurssi). Koulutusten
rakennetta ja toimipaikkojen sijoitte-
lua kehitetddn koko ajan. Kéytdnnos-
sd osalle opiskelijoista kurssimatkat
syyskuussa 2016 alkaviin koulutuksiin
tulevat kasvamaan, silla toimipaikko-
ja tulee olemaan jatkossa vihemmin.
Koska uusia kursseja alkaa tulevaisuu-
dessa myos tammikuussa, syyskuun
2016 kurssitarjonta tiivistyy siten, etti
tarkoitus on jarjestdd 3 luku- ja kirjoi-
tustaidon kurssia, 4 alkeiskurssia, 2
jatkokurssia ja yksi intensiivikurssi.

Koko lukuvuoden 2016—17 (suomen-
kielinen) kurssivalikoima ndyttda talta:

1) LUKI 1 syyskuu x 2
2) LUKI 2 syyskuu x 1

3) alkeiskurssi
syyskuu x 4, tammikuu x 2

4) jatkokurssi
syyskuu x 2, tammikuu x 1

5) intensiivikurssi syyskuu x 1

Lastenhoito

Talla hetkelld Helsingin kaupungin
varhaiskasvatusviraston leikkipuisto-
toiminta seka jarjestot (Familia Club
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ry sekd African Care ry) tuottavat
lastenhoitoa koulutuspaikoille. Vuonna
2015 kurssille on voinut tulla 1-3-vuo-
tiaiden lasten kanssa, mutta tulevaisuu-
dessa ikédraja médritelldédn niin, ettd alle
3-vuotiaiden vanhemmat voivat hakea
kurssille. Nédin ollen my®s alle 1-vuo-
tiaiden vauvojen kanssa voi tulla, jos
lapsiryhmén kokonaistilanne sen sallii.
Kaytinnossa tdhénkin asti lasten ala-
ikérajan kanssa on jonkin verran jous-
tettu. Yli 3-vuotiaiden lasten perheité
suositellaan kdyttdméén paivikoteja.
Lastenhoidon resursoinnissa noudate-
taan varhaiskasvatuksen mitoituksia eli
koulutuspaikoissa on ollut 2 hoitajaa
jokaisessa, miké on tarkoittanut 8 lasta.
Kéytannossa lasten paikkojen osalta on
kuitenkin esiintynyt alikdyttod.

Lisdksi Helsingin kaupungin
varhaiskasvatus on kéyttidnyt positii-
viseen diskriminaatioon allokoitua
resurssia ohjaajiin, joita on voitu aika
ajoin hyodyntdd opettajien apuna
joissain toimipisteissd. Stadin am-
mattiopisto, varhaiskasvatusvirasto
sekd jérjestot tapaavat kerran puolessa
vuodessa verkostotapaamisessa, jossa
kdydaén 1dpi toteutusta ja suunnitel-
laan tulevaa toimintaa.

Yhteydet muihin
palveluihin

Koulutuksen jérjestdminen edellyttaa
yhteistydtd monien toimijoiden kanssa.
Yhteistydverkostoon kuuluvat paétoi-
mijoiden lisdksi ainakin neuvolat, leik-
kipuistot, Virka-Info, perhetalot Sah-
rami ja Naapuri, kirjastot, paivakodit,
koulut, jérjestot, uskonnolliset yhteisot
sekd ennaltachkdisevd perheiden sosi-
aalityd, aikuisten sosiaalityd. Usealla
ndistd on rooli erityisesti tiedottamises-
sa ja markkinoinnissa.

Jatkossa kunkin kurssin opiskelijan
kanssa opettaja tulee jarjestimdin 30
minuuttisen ura- ja koulutusohjaus-
keskustelun, jonka aikana pohditaan
ko. opiskelijalle sopivia koulutus- ja
tyollistymisvaihtoehtoja. Lisdksi
jérjestetddn ryhmamuotoista jatko-oh-
jausta ja yleisesti tiedotetaan erilaisis-
ta jatkomahdollisuuksista. Yleisesti
ottaen usealle osallistujalle seuraava
mahdollinen askel voisi olla aikuis-

ten ammatilliseen perus-, ammatti- ja
erikoisammattitutkintoon johtava kou-
lutus. TallGin erityisen oleellista olisi
jatkossa pohtia, millaista kielitaitoa ko.
koulutukseen vaaditaan ja miten ko.
kielitaito voidaan saavuttaa kielikoulu-
tuksen kohderyhmaéssé. Intensiivikurs-
sikokeilu saattaa osoittautua askeleeksi
tdhén suuntaan. Osa todenndkdisesti
jatkaa aikuislukiossa suorittaen ai-
kuisten peruskouluopinnot. Osa jatkaa
TE-palveluiden tydvoimapoliittisessa
kotoutumiskoulutuksessa. Joillekin
osallistujista jatkopolku voisi olla esi-
merkiksi ty0 tai tyokokeilu.

Tulokset ja seuranta

Osallistujia ja lapsia koskevat perustie-
dot kerdtddn hakuvaiheessa ja kurssien
alussa (ml. lasten méiéra, koulutus, am-
matti ldhtdmaassa ja tavoite Suomes-
sa). Osallistujilta kerétédn palautetta
kurssien onnistumisesta. Vastikdian on
toteutettu myds laajempi opiskelija-
kysely suomen, englannin, venéjén,
somalin ja arabian kielilla.

Enemmisto kursseille osallistuneista
on Euroopan ulkopuolelta. Kursseille
osallistuu sekéd vihemman koulutettu-
ja ettd korkeakoulutettuja. Keréttyjen
tietojen pohjalta voi yleisesti ottaen
kuitenkin arvioida, ettd korkeasti kou-
lutetut ovat aliedustettuina koulutuk-
sissa. Lisédksi esimerkiksi virolaiset ja
kiinalaiset ovat aliedustettuina suh-
teessa Helsingin maahanmuuttajava-
eston koostumukseen, miti voi selittda
esimerkiksi muu palvelu- ja kielikoulu-
tustarjonta. Nuoria vanhempia mukana
on arviolta vihemmén, mutta toisaalta
kaupungissa on monia erityisesti nuo-
rille suunnattuja palveluja. Padkaupun-
kiseudulla on tarjolla myds maksullista
kielikoulutusta, joten oletettavasti kau-
pungin resursoima osallistujille ilmai-
nen kielikoulutus kohdistuu véhévarai-
siin henkil6ihin ja henkil6ihin, joiden
ei ole mahdollista jérjestdd lastenhoitoa
esimerkiksi erilaisten iltaisin pidettévi-
en kurssien ajaksi.

Opiskelijapalautteen perusteel-
la kurssit on koettu hyddyllisiksi ja
niitd pidetéén tirkeind. Monet viran-
omaisyhteistyokumppanit korostavat,
ettd kurssit tdyttavét tdrkedn aukon

kurssitarjonnassa padkaupunkiseudulla.
Erilaista sosiaalisia tavoitteita palve-
levaa matalan kynnyksen toimintaa
jérjestetddn runsaasti kaupungin ja
jarjestdjen toimesta, joten nimenomaan
tavoitteellisemmalle kielikoulutukselle
on Helsingissé selvd tarve.

Toistaiseksi ei ole tehty jatkoseu-
rantaa siitd, mitd osallistujat tekevét
kursseille osallistumisen jalkeen, vaan
jokaiselta opiskelijalta on ldhinnd
kurssin lopussa kysytty, mitd hén aikoo
tehda kurssin jalkeen. Toisaalta, koulu-
tusten vaikuttavuutta tulisi ylipdétansa
tarkastella koko perheen ndkokulmasta,
ei vain osallistujan oman jatkopolun
nikokulmasta. Tdma tarkoittaa myds
sitd, ettd vaikuttavuuden aikajénteen
tulisi asiallisesti ottaen ymmartda
ulottuvan periaatteessa aina seuraavaan
sukupolveen saakka. Liséksi yksittdi-
sen osallistujan ndkdkulmasta oleellis-
ta voi olla voimaantuminen, parempi
omiin asioihin vaikuttamisen mahdolli-
suus, ylipddtdnsa kasvava “omistajuus”
omaan eldméin sekd vahvistuva suhde
lahiymparistdon ja kotikuntaan.

Hyvat kaytannot ja opit

* Kursseilla haasteena on ldhes aina
ollut pudokkuus, koska monista eri
syisté kaikki eivét pysty osallistu-
maan koulutukseen sdénnollisesti.
Parannuskeinoina on kokeiltu ja ko-
keillaan edelleen ryhmien yhdistdmi-
sid sekd alkuvaiheen ylibuukkausta.
Lisdksi osallistujien motivaatiota
saattaisi kasvattaa isompi maéra
tunteja viikossa, tiiviimpi ryhmaytta-
minen, jatko-ohjauksen tarjoaminen
ja sisdltdjen kehittdminen erityisesti
kohderyhmin tarpeet huomioiden

» Akateemisesti koulutetut ja/tai nope-
asti etenevit hyotyvit intensiivisem-
maistd kurssista (enemmén kuin kaksi
kertaa viikossa, esimerkiksi nelja
kertaa viikossa).

« Jatkossa tarvitaan lisdd panostusta
markkinointiin esimerkiksi kattavien
ja ajantasaisten jarjesto- ja toimija-
listojen sekd selkedn kaupunkikon-
sernin sisdisen yhteisty6n avulla
(neuvola ja paivikodit). Lisdksi
tarvitaan toimivaa yhteisty6td valtion
toimijoiden kanssa. Markkinointia

tiytyy jatkuvasti aktiivisesti kehittad
(esimerkiksi omakieliset radiospo-
tit, 1dsnédolo tapahtumissa, tietoiskut
kauppakeskuksissa, Facebook-ryh-
mien hyddyntdminen seké yhteistyo
esimerkiksi moskeijoiden kanssa).
Netistd tiedon 10ytévét vain harvat,
joten suoramarkkinointia tarvitaan.
Opettaja hyotyisi sosiaalialan osaa-
misesta sekd ohjausosaamisesta tai
erillisestd ohjausresurssista. Osalle
opettajista ohjaaminen ei ole kovin
tuttua. Liséksi opettajien tulee olla
kehittdmisorientoituneita.

Luku- ja kirjoitustaidottomien ryh-
miin osallistuvat kaipaisivat laaja-
muotoisemmin kotoutumiskoulutusta
tai vastaavaa toimintaa. Jatkopolkuja
luki-ryhmén jélkeen on kuitenkin
vaikeaa 10ytdd, minkd johdosta osa
ko. henkildistd mielellddn olisi ko-
tona lasten kanssa oleville vanhem-
mille suunnatuilla kursseilla kaksikin
lukuvuotta.

Koulutukset tavoittavat nykyisel-
1d4n my0s ihmisid, jotka tulisi ohjata
ilmoittautumaan TE-palveluiden asi-
akkaiksi, erityisesti jos heilld on lain
mukaista kotoutumisaikaa jéljelld.
Koska toimipaikkoja on lukuisia,

on jarjestdjille syntynyt hyvé kuva
tilavaatimuksista. Parhaat tilat ovat
sellaisia, joissa koulutus ja lastenhoi-
to voidaan jérjestdd samassa paikassa
(toteutuu Helsingissa noin 2/3 kou-
lutuksen toimipaikoista). Lisdksi ti-
lojen on oltava tarkoituksenmukaisia
sekd koulutuksen ettd lastenhoidon
tarpeiden ndkokulmista. Thanteelli-
sesti tiloissa on tarjolla myds muuta
lapsiperheitd hyodyttdvia toimintaa
kaupungin tai kolmannen sektorin
toimesta. Silloin vanhemmat voivat
jé4da luontevasti tunnin jdlkeen ja
nauttimaan muusta tarjonnasta tai
vertaisten seurasta.

Yhteystiedot

* Olga Silfver, Stadin aikuisopisto,
Opetusvirasto, Helsingin kaupunki,
olga.silfver@hel .fi

4.8 Luetaan
yhdessa
(Hameenlinna)

Perustiedot

Luetaan yhdessé - verkoston toimin-
taa kokonaisuudessaan on kuvattu
raportin luvussa 3. Selvityksessd
tutustuttiin tarkemmin Hameenlinnas-
sa maanantaisin kello 10:00-12:00
kokoontuvaan ryhméén. Himeenlin-
nassa toimi raportin kirjoitushetkelld
neljd ryhmaii, joista kahteen Hameen-
linnan kaupunki oli erikseen jarjes-
tanyt lastenhoidon ostopalveluna.
Kunnan aktiivinen rooli toiminnassa
oli syy, miksi selvityksessé haluttiin
tutustua erityisesti Himeenlinnassa
toimivaan ryhmaéén.

Luetaan yhdessé -verkoston
toiminta perustuu vapaaehtoisten
tyOopanokselle, jota verkoston koordi-
naattori tarvittaessa tukee. Esimerk-
kitapauksessa ryhmai voi kokoontua
Hémeenlinnan Kumppanuustalolla,
jossa toimii 12 eri jarjestod. RAY
tukee talon toimintaa. Ryhméllad on
kéaytossd yksi iso sali ja tarvittaes-
sa ryhma voi jakaantua pienempiin
tiloihin. Lastenhoito on jarjestetty
erillisessd huoneessa, jossa hoidosta
vastaa Himeenlinnan kaupungin toi-
meksiannosta 4H-yhdistys.

Kumppanuustaloa pidetidin
ryhmaille sopivana paikkana, silld
vapaachtoiset voivat sopia kéytédn-
non asioista helposti talon toimin-
taa koordinoivan henkilén kanssa.
Vapaachtoisten ja ryhméldisten maara
vaihtelee osallistumiskerroittain.
Toimintaan tutustuttaessa paikalla
oli reilu 10 vapaachtoista ja noin 30
ryhmiéldistd, mitd voidaan pitda tyy-
pillisend méérénd. Vapaaehtoisten ja
osallistujien suhde mahdollistaa sel-
kedsti eriytetyn ja hyvin yksilollisen
opetustilanteen. Toiminnan tavoittee-
na on jokaisella kerralla tukea kielen
oppimista. Monet vapaachtoisista
ovat entisid opettajia, mika tuo toi-
mintaan tiettyd ammattimaisuutta.
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Tavoite ja tarve

Luetaan yhdessi -verkoston tavoitteena
on tarjota lukutaidon ja suomen kielen
opetusta maahanmuuttajanaisille*. Ver-
koston toiminnan perusteluissa korostuu
lukutaidottomien méérén lisdantymi-
nen. Viranomaisten toiminta ei kohtaa
kaikkia naisryhmid tai kursseista huo-
limatta he eivét saa riittdvid valmiuksia
koulutukseen ja tydeldmédn. Kotona
lapsiaan hoitavat vanhemmat ovat yksi
verkoston keskeinen kohderyhmi, mutta
toimintaan osallistuu my6s esimerkiksi
idkkddmpid maahanmuuttajanaisia.
Hameenlinnan kaupungin nako-
kulmasta Luetaan yhdessa -verkoston
kokoontumiset tukevat muita kaupun-
gin alueella jarjestettdvia koulutuksia ja
monipuolistavat tarjontaa. Sddnnollinen
matalan kynnyksen toiminta auttaa esi-
merkiksi yllapitdim44n muilla kursseil-
la kertynyttd osaamista ja on helposti
lahestyttdvad. Mahdollisuus irrottautua
oman kodin piiristéd kerran tai kak-
si viitkossa on naisille tirkedd, mutta
toiminnasta ei saa muodostua liian
velvoittavaa. On tirkedd, ettd pitkédn-
kin poissaolon jilkeen toimintaan voi
osallistua uudelleen. Lastenhoidon taas
ndhddéin tuovan toimintaan sopivasti
ryhtid, jolloin se muistuttaa perinteista
kerhotoimintaa enemmén kurssia. Kau-
pungin ndkdkulmasta keskeisintd on
se, ettd tukemalla ditien kiinnittymisti
yhteiskuntaan autetaan koko perhetta.
Matalan kynnyksen toimintamuodon
omaispiirteisiin kuuluu, ettd osallistu-
jamédra saattaa vaihdella runsaastikin
kerrasta toiseen. T4lloin on tirkeda, et-
td jokainen opetuskerta voi muodostaa
oman itsendisen kokonaisuutensa. Té-
m4 vaikuttaa kielenopettamisen suun-
nitteluun erityisesti pidempiaikaisten
yksildllisten tavoitteiden ndkokulmasta.
Vapaachtoisten tavoitteena on opettaa
naisille suomen kielti seké luku- ja
kirjoitustaitoa. Vapaaehtoiset ovat
kuitenkin tunnistaneet, ettd kielitaidon
rinnalla (tai sitd enemmén) korostuvat
muut tavoitteet, kuten naisten itseluot-
tamuksen kehitys.

4 Verkostolla on nykyaan myos miesryhmia
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Osallistujat

Tapaamiskertojen osallistumismé&é-
rit vaihtelevat, mutta Himeenlinnan
Kumppanuustalon maanantaina ko-
koontuvassa ryhmissé on tyypillisesti
kdynyt noin 30 ulkomaalaistaustaista
naista ja reilut 10 vapaaehtoista. Osa
osallistujista on pienten lasten ditej,
mutta mukana on myds vanhempia
naisia. Samoin lasten mééra saattaa
vaihdella, mikd voi vaikeuttaa las-
tenhoidon jérjestdmistd. Osallistujien
joukossa voi olla henkilditi, joilla on
koulutustaustaa tai jotka ovat jo edis-
tyneet kielitaidossa pidemmélle, mutta
tyypilliselld osallistujilla on vdhéinen
koulutustausta tai hén ei osaa lukea ja
kirjoittaa ollenkaan.

Vapaachtoisilla ei ole tarkkaa tietoa
siitd, mitd kautta osallistujat kuulevat
toiminnasta. Tatd pidetddn hyvéna
asiana, koska se kertoo siitd, ettei
vapaacehtoisten tarvitse kdyttdé aikaa
opiskelijarekrytointiin. Tietoisuus
toiminnasta on levinnyt Himeen-
linnassa seka eri viranomaisille ettd
maahanmuuttajille. Tiedon levidmis-
td on tuettu mm. kuvaamalla kaikki
kaupungissa jérjestettava kielikoulutus
yhdelle esitteelle.

Toiminta on haluttu rajata koske-
maan vain naisia, sillé télloin ryhmén
toiminnan on koettu olevan helpom-
paa. Naisten néhdéén tarvitsevan omaa
toimintaa tasa-arvon edistdmiseksi,
silld monessa yhteisdssd naisten mah-
dollisuudet osallistua koulutukseen ja
tyoeldmiddn ovat miehid heikompia.
Monille naisille on tdrkedd myds ryh-
mén vilitdn tunnelma, johon miesten
lasndolo saattaa vaikuttaa.

Luetaan yhdessi -verkoston osalta
myods vapaaehtoiset on oleellista
ndhdi toiminnan osallistujina. Va-
paachtoiset kuvaavat motivaationsa
toimintaan tulevan hyvéstd porukasta,
sosiaalisista kontakteista ja toiminnan
positiivisesta luonteesta. Vapaaeh-
toiset kertovat saavansa toiminnasta
itselleen henkistd hyvinvointia. Tyy-
pillinen vapaaehtoinen on eldkkeelld
oleva nainen ja monilla toimintaan
osallistuvilla on opettajatausta.
Vapaaehtoisten rekrytointi toteutettiin
Luetaan yhdessé -verkoston toimin-
tamallin mukaisesti jarjestimalla
Hémeenlinnassa tilaisuus, josta myos

uutisoitiin paikallisessa mediassa.
Jéarjestettyyn infotilaisuuteen osallistui
noin 20 henked ja sen perusteella saa-
tiin heti organisoitua kolme ryhméaa.
Ryhmien muodostumista voi pitdd
hyvin sujuvana.

Koulutus

Kuten edellé on jo todettu, kielenope-
tuksen nikokulmasta kukin koulu-
tuskerta tulee ndhdi omana kokonai-
suutenaan. Vapaachtoiset korostavat
joustavuuden merkitystd — suunnitel-
mat eivit saa olla liian sitovia, vaan
toiminnan pitdd mukautua paikalla
olevien henkiliden tarpeiden mukai-
sesti. Opetusta antavien vapaaehtoisten
on tirkedd ymmértda ja hyviksyd tima
oman toimintansa perustana.

Esimerkkind toimineessa Hameen-
linnan ryhméssé opetuksen suunnitte-
lusta on ollut muita enemmén vastuus-
sa yksi opettajataustainen henkild. Hén
on valmistellut toiminnan rungon ja eri
kertoihin liittyvid materiaaleja. Suun-
nitteluty6 on pohjautunut Luetaan yh-
dessé -verkoston opetussuunnitelmaan.
Vapaaehtoiset hyddyntavit paljon
itse tehtyjd materiaaleja, silld Luetaan
yhdessi -verkostolla ei ole resursse-
ja hankkia esimerkiksi oppikirjoja
kasvavalle osallistujamaérille. Valmiit
rungot ja monisteet ovat tirkeitd 14hto-
kohtia erityisesti niille vapaachtoisille,
joilla ei ole opettajataustaa. Ryhméssa
ei anneta kotitehtivia.

Opetuksen leimallisin piirre on sen
intensiivisyys ja henkilokohtaisuus.
Yhdella vapaaehtoisella saattaa par-
haimmillaan olla vain yksi opetettava.
Osallistujat voidaan jakaa taitotason ja
tarpeen mukaan 2 — 3 hengen ryhmiin
ja opetuksen sisilto sekd vapaaehtois-
ten tyonjako sovittaa jaon mukaisesti.
Tapaamiskerta noudattelee tuttua ryt-

mid ja vapaachtoiset korostavatkin mm.

taukojumpan merkitysté.

Lastenhoito

Hémeenlinnan esimerkkitapauksessa
lastenhoito on jérjestetty erillisesséd
huoneessa Himeenlinnan kaupun-

gin kustannuksella. Hoidosta vastaa
4H-yhdistys. Vapaachtoisten mukaan
lastenhoito on toiminut hyvin, vaikka
joillain vanhemmilla on ollut aluksi
vaikeuksia jéttdd lapsia hoitoon. Va-
paaehtoiset uskovat, ettei opetustilanne
sujuisi niin hyvin, jos kaikki lapset oli-
sivat samassa tilassa ditiensé kanssa.
Osallistujamééran vaihtuvuus on
tuottanut jonkin verran ongelmia
lastenhoidon jarjestdmiselle, mutta
hoitajien véhyyttd on voitu tarvittaes-
sa paikata Kumppanuustalon muilla
vapaachtoisilla tai ty6harjoittelijoilla.
Lastenhoidon jérjestdminen Hdmeen-
linnassa poikkeaa muista Luetaan
yhdessé -verkoston ryhmista, silld
Hémeenlinnan kaupunki on paattanyt
panostaa sithen omia varojaan.

Yhteydet muihin
palveluihin

Hémeenlinnan esimerkkiryhmé keskit-
tyy toiminnassaan kielenopettamiseen,
eikd ole jarjestdnyt esimerkiksi tutustu-
miskéynteja erilaisiin julkisiin palve-
luihin. Henkil6kohtaisen ohjauksen
antaminen ei varsinaisesti kuulu vapaa-
ehtoisten tehtiviin, mutta usein syntyy
tilanteita, joissa vapaachtoiset autta-
vat osallistujia monissa arkieldméan
liittyvissd kysymyksissd. Ryhméssd on
kdynyt muutaman kerran vieraita, mut-
ta tilanteita ei ole pidetty onnistuneina.
Vierailijoiden pitiisi vapaachtoisten
mukaan kiinnittdd enemmaén huomiota
sanoman ja ilmaisun selkeyteen.

Hameenlinnan kaupungin palveluis-
sa tiedetddn Luetaan yhdessé -verkos-
ton toiminnasta ja ryhmiin osataan
ohjata. Téssd mielessd yhteydet muihin
palveluihin ovat hyvit. Kumppanuus-
talolla toimii useampia eri jérjestdja,
mikd mahdollistaa erilaisten yhteistyo-
muotojen kehittdmisen. Tosin vapaaeh-
toisvoimin pydrivélle toiminnalle ei voi
ulkoapdin asettaa erityisid kehittdmis-
tavoitteita.

Tulokset ja seuranta

Hémeenlinnan ryhma raportoi toi-
minnasta Luetaan yhdessd -verkoston

ohjeiden mukaisesti. Luetaan yhdessa
-verkosto kokoaa raporteista vuosikatsa-
uksia rahoittajaa varten. Oppimistulok-
sia ei toiminnan luonteen vuoksi seurata
systemaattisesti, mutta vapaachtoisille
kertyy havaintoja osallistujien osaami-
sen kehittymisestd. Vapaaehtoiset ovat
kerdnneet osallistujilta palautetta ja he
saavat sitd myds spontaanisti. Palaut-
teessa korostuu ennen kaikkea hyvi
ryhmahenki ja toiminnan positiivinen
ilmapiiri.

Vapaachtoiset osaavat kertoa tapauk-
sista, joissa kursseille osallistuneet hen-
kilot ovat siirtyneet esimerkiksi paikalli-
sen ammattioppilaitoksen opiskelijoiksi.
Vapaachtoiset tunnistavat kielenopetuk-
sen haasteellisuuden, mutta korostavat
sinnikkyyden merkitystd. Ryhmisséd on
opittu mm. lukemaan ja kirjoittamaan.
Kielitaitoa tarkeimmaéksi ovat kuitenkin
nousseet muut tavoitteet, joiden kohdal-
la vapaaehtoiset puhuvat itsetunnosta,
keskindisestd kunnioituksesta ja arvos-
tuksen kokemuksesta. Ndmé seikat ovat
kohderyhmaéssé lisdéntyneet ja he ovat
rohkaistuneet osallistumaan enemman.
Osalle toimintamuoto on ollut ensim-
méinen mahdollisuus opiskella suomen
kieltd tai ylipaatdan opiskella koko eld-
ménkulun aikana.

Tulevaisuudessa vapaachtoiset ha-
luaisivat eriyttdd pidemmiélle ehtineitd
selkedmmin omaksi ryhmékseen, jolloin
kielenoppiminen voi olla tavoitteelli-
sempaa. Vapaachtoiset myds korostavat,
ettei heiddn toimintaansa ole tarkoitettu
tyoikdisille pysyviksi paikaksi, vaan
hekin koettavat pitdd toiminnassa esilld
jatkomahdollisuuksia.

Hémeenlinnan kaupungin nako-
kulmasta Luetaan yhdessi -verkoston
toiminta tdydentdd kunnan palveluita
ja tarjoaa monipuolisempaa toimintaa
kohderyhmdille. Térked tulos on vapaa-
ehtoisten kokemus toiminnan merkityk-
sestd heiddn omalle eldmaélleen.

Hyvat kaytannot ja opit

* Kunta voi tukea vapaaehtoistoimin-
nan jarjestdmistd monella tapaa.
Héameenlinnan tapauksessa kunnan
ostama lastenhoitopalvelu tukee va-
paachtoisten jérjestimén koulutuksen
vaikuttavuutta

* Toiminnan sédnndllinen jérjestami-
nen samassa paikassa ja samaan ai-
kaan muodostaa vihitellen tilanteen,
jossa koulutus on hyvin tunnettua
ja vakiintunutta, eiké osallistujien
tavoittamiseksi valttimatta tarvitse
tehdé paljoa ty6td. Kunta voi tukea
osallistujien tavoittamista korosta-
malla toimintaa esimerkiksi varhais-
kasvatuksen, neuvoloiden ja maahan-
muuttopalveluiden yhteydessé

* Hameenlinnan kumppanuustalon
kaltaiset paikat ovat sopivia matalan
kynnyksen toiminnan jérjestimiseen,
sillé niissd liikkuu jo muutenkin pal-
jon kohderyhméén kuuluvia ihmisid
ja niissé voi olla tarjolla muuta koh-
deryhmélle hy6dyllistd toimintaa

* Vapaaehtoisten kannalta on tirke&a,
ettd tilassa on selked yhteyshenki-
16, jonka kanssa he voivat ratkoa
toiminnan kdytdnnon jérjestelyihin
liittyvid kysymyksid

* Koulutuskerran suunnittelussa tulee
olla joustava ja varautua muutoksiin.
Tama on myds tirkedd kommunikoi-
da vapaachtoisille. Selkedpiirteisen
kielikoulutuksen sijaan toiminnassa
voi usein olla kyse kannattelusta,
tuesta ja ohjauksesta, joka vaatii eri-
laista asennoitumista

Yhteystiedot

* Henna-Maija Syrjilé, Luetaan yh-
dessé -verkoston projektipaallikko,
henna-maija.syrjala@luetaanyhdessa.fi

27



4.9 Espoo

Perustiedot

Espoon tydvéenopisto jarjestdd yhdessi
Espoon kaupungin varhaiskasvatuksen
kanssa ”Suomen kielti kotona lasta
hoitaville vanhemmille” -kursseja. Ke-
viilla 2016 oli kdynnissa kaksi kurssia,
jotka kokoontuivat kahdessa avoimessa
paivikodissa. Tydvéenopiston ja var-
haiskasvatuksen yhteistyond kursseja
on jérjestetty vuodesta 2013 alkaen.
Kursseja on jérjestetty myds Olarin
Seurakunnan ja AVO ry:n kanssa.
Espoossa toimi vuosina 2011 — 2013
Osallisena Suomessa -hankkeen kautta
rahoitettu Vanhemmat mukaan -hanke,
jossa kehitettiin vanhempien koulutus-
mallia. Nykymuotoinen kurssitoiminta
jatkaa hankkeessa tehtyé tyotd, mutta
monet asiat ovat toiminnan vakiintumi-
sen myOtd muuttuneet toimintamallissa.
Vanhemmat mukaan -hankkeen re-
surssit mahdollistivat tasoryhmittéin or-
ganisoidut kurssit, jolloin kielenopiskelu
oli selvisti tavoitteellista. Hankkeessa
lastenhoitopalvelut hankittiin ostopalve-
luna (SEURE). Hankkeen aikana kay-
tyjen neuvotteluiden perusteella Espoon
kaupungin varhaiskasvatus on ottanut
vastuulleen tilojen ja lastenhoidon jér-
jestdmisen. Toimintaa ei endi jarjestetd
tasoryhmissd, vaan tirkedimmaksi néh-
dédn lghialueen asukkaiden integroitumi-
nen paikallisen asukaspuiston tai avoi-
men péivikodin toimintaan. Tdmé on
my0s muuttanut tapaa, jolla lastenhoito
on toiminnan yhteydessé jérjestetty.
Selvityksen kannalta erityisen
mielenkiintoista on toiminnan orga-
nisoituminen kahden ammattilaisen
yhteistyolle. Lapset ja vanhemmat ovat
samassa tilassa, mutta kielenopettajan
liséiksi paikalla on myds lastentarhan-
opettaja tai lastenhoitaja. Osallistujien
tulee maksaa 75 euron kurssimaksu.
Kurssi sisdltdd 60 tuntia opetusta ja
opiskelijoiden enimmaisméard on 12.

Tavoite ja tarve

Suomen kielti kotona lasta hoitaville
vanhemmille -kurssien taustalla oleva
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yhteiskunnallinen tarve vastaa hyvin
muiden selvityksessa ldpikdytyjd kou-
lutusmallien perusteluita. Koulutuksen
tarpeellisuudesta ja kysynnésté kertoo
hankepohjaisen toiminnan vakiintumi-
nen. Maahanmuuttajien mééran kasvun
voi hyvin perustein ennakoida jatkuvan
voimakkaana padkaupunkiseudulla,
mikd merkitsee lisdéntyvad kysyntdd
kaikenlaiselle kotoutumista edistiville
toiminnalle. Espoon koulutusmallin
kohdalla on lisdksi kiinnitetty huomiota
sithen, ettd toimintaa voitaisiin vield
levittdd sellaisille alueille, joissa asuu
runsaasti maahanmuuttajavéestoa.

Vanhemmat mukaan -hankkeen ai-
kana kielikoulutukset olivat tavoitteel-
lisempia, silld niitd pystyttiin organisoi-
maan tasoryhmittdin. Nykymuotoisissa
koulutuksissa kielitaidon rinnalla
korostuvat vanhemmuuteen ja osalli-
suuteen liittyvét tavoitteet.

Tasoryhmistéd luopumisen voidaan
ajatella vihentdvén kielenopetuksen
kunnianhimoa, mutta se on helpottanut
toiminnan organisoimista alueellisesti,
mikd tukee mm. asukkaiden integroitu-
mista oman alueensa avoimen péiva-
kodin ja asukaspuistojen toimintaan.
Toiminnan tavoitteeksi voidaan télloin
asettaa vanhemman ja sité kautta
perheen hyvinvoinnin tukeminen ja
lapsen varhaiskasvatukseen siirtymisen
sujuvoittaminen. Toiminnan organisoi-
minen asukaspuistoissa ja avoimissa
paivédkodeissa lisdd varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden kokemusta monikulttuu-
risesta tyOskentelysta.

Osallistujat

Kursseille pitdd ilmoittautua ja maksaa
75 euron kurssimaksu. Osallistujia ei
jaeta tasoryhmiin, mika tekee niis-
td heterogeenisid ja pitdd huomioida
opetuksen sisdltdjen suunnittelussa.
Osallistujien taustat ovat hyvin erilaisia
luku- ja kirjoitustaidottomista akateemi-
sesti koulutettuihin naisiin. Toiminta on
avointa myos miehille, mutta heitd on
osallistunut vain muutamia. Osallistujien
lapset ovat 1dhinné vauvaikaisid, mikd on
vaikuttanut toiminnan jérjestelyihin.
Espoon tydvéenopisto on koordinoi-
nut opiskelijarekrytointia, mihin liittyy
hallinnollista ty6taakkaa (Espoon kou-

lutusmallissa myos laskutus edellyttad
hallinnollisista ty6td). Opiskelijarek-
rytoinnissa hyddynnetdin varhaiskas-
vatuksen, maahanmuuttopalveluiden,
neuvoloiden ja sosiaalityontekijoiden
verkostoja. Osa osallistujista on voinut
ilmoittautua kursseille esimerkiksi sosi-
aalitoimiston tukemana, jolloin heiddn
osallistumisensa pitdisi varmistaa
ennen kurssin alkua. Koulutuksissa on
enemman poissaoloja kuin koulutus-
malleissa, joissa ei tarvitse erikseen
huomioida lastenhoitoa.

Koulutus

Espoon tydvéenopiston suunnittelija-
opettaja vastaa kurssien sisdllon suunnit-
telusta ja kielenopettajien tyon ohjaa-
misesta. Toimintaa on kehitetty yhdessi
varhaiskasvatuksen asiantuntijoiden
kanssa, sillé kielenopettajan liséksi
lastentarhanopettaja tai lastenhoitaja on
ldsnd samassa tilassa ja osallistuu ope-
tuskerran sisdltdjen toteuttamiseen.

Kaikki kdynnissi olevat ryhmét ovat
Al-tasoisia ja niiden tavoitteena on
opiskella suomen kielen perusteita eri-
tyisesti arjen vilittomien kielitarpeiden
nédkokulmasta. Kurssi sisaltdd 60 tuntia
opetusta ja se kokoontuu kaksi kertaa
viikossa kaksi tuntia kerrallaan (kurssi
kestdd 15 viikkoa).

Opetus on toiminnallista ja se sisaltdd
paljon lauluja ja leikkeja seka erilaisia
teemoja, joiden yhteydessé voidaan
tehdé asioita kasilld (esimerkiksi kier-
ritys ja ajankohtaiset teemat). Kurssien
sisdllot keskittyvit erityisesti lapsiper-
heiden arkisiin tilanteisiin ja asiointiin.
Kurssilla ei kdyteta erillistd oppikirjaa,
vaan soveltaen erilaisia materiaaleja,
kuten péivékodin lukujérjestyksid ja
ilmoitustauluja.

Opetusta tuetaan kotitehtdvilld, jotka
voivat kannustaa pidemmalle ehtineitd
jatkamaan opiskelua omaehtoisesti.

Lastenhoito

Espoon koulutusmallissa lapset osallis-
tuvat toimintaan yhdessd vanhempiensa
kanssa. He ovat mukana samassa tilassa,
jossa opetusta annetaan. Lastentarhan-
opettaja tai lastenhoitaja osallistuu kurs-

sin toimintaa kielenopettajan rinnalla ja
varmistaa omalla tydskentelyllddn lasten
huomioimisen ja viihtymisen. Espoossa
toimintaa toteutetaan avoimissa paiva-
kodeissa ja asukaspuistoissa, mika takaa
tilojen erinomaisen sopivuuden lapsille.
Avoimen varhaiskasvatuksen periaat-
teiden mukaisesti vanhemmat ovat vas-
tuussa lapsistaan. Kurssille osallistujien
lapset ovat enimmékseen vauvaikdisid,
jolloin he voivat opetuksen aikana olla
luontevasti vanhempien sylissé tai leik-
ki heidén 1&heisyydessaén.

Espoossa péitettiin luopua Van-
hemmat mukaan -hankkeessa kaytossa
olleesta erillisessa tilassa jarjestetystd
lastenhoidosta, koska varhaiskasvatuk-
sen tyontekijdt kokivat pienten lasten
erottamisen vanhemmistaan olevan
turhan raskas toimenpide. Toiminnan ei
ndhda olevan tarpeeksi sddnndllistd, ettd
lapset tottuisivat tilanteeseen ja lasten
huono viihtyminen aiheuttaa vanhempi-
en poissaoloja. Samassa tilassa toimi-
misen ndhddén olevan hyva vaihtoehto,
mutta osa vanhemmista voi kaivata
selkedmpdd mahdollisuutta keskittyé
tavoitteellisempaan opiskeluun.

Espoossa kurssit jarjestetddn avoi-
mien piivékotien ja asukaspuistojen
tiloissa, jotka suljetaan kurssin ajaksi
muulta kdytoltd. Tama tarkoittaa sité, et-
tei toimintaan tarvitse varhaiskasvatuk-
sen osalta ohjata ylimééraisid resursseja,
mutta toiminnan luonne tulee huomioida
yksikkdkohtaisia suoritetilastoja vertail-
taessa. Toiminnan ylldpitdminen ja ke-
hittdminen edellyttivit yksikon johtajan
ja tyontekijoiden aktiivisuutta. Jatkossa
Espoossa on tarve selvittdd, voisiko
toimintaa laajentaa muille asuinalueille,
joissa asuu runsaasti maahanmuuttajia.

Yhteydet muihin
palveluihin

Koulutusmalli rakentuu Espoon ty6véen-
opiston ja Espoon kaupungin varhais-
kasvatuksen yhteistydlle. Kursseilla on
siis hyvin vahva yhteys varhaiskasvatuk-
seen. Koulutukseen osallistuneet vanhem-
mat saavat tietoa pdivikodeista ja hei-
dén luottamuksensa toimintaan voi kas-
vaa. Lapset saavat kokemusta ryhmassé
olemisesta ja suomenkielisestd ympéris-
tostd. Yhdessd ndma vaikutukset tukevat

sekd vanhempia ettd lapsia toimimaan
mydhemmin varhaiskasvatuksen kanssa.
Kursseilla on jdrjestetty tutustumisret-
ki&d muihin palveluihin, kuten Kierritys-
keskukseen ja kirjastoon. Opinto-ohjaaja
on kdynyt kursseilla kertomassa muista
koulutusmahdollisuuksista. Toiminnan
edetessd ja luottamuksen kasvettua, van-
hemmat saattavat kysyé opettajilta mo-
nenlaisia asioita, jolloin heille mahdolli-
suuksien mukaan annetaan ohjausta.

Tulokset ja seuranta

Toiminnasta on kerétty jonkin verran
palautetta, mutta erillistd oppimisen lop-
putestausta tai opiskelijoiden jatkopolku-
jen seurantaa ei ole jérjestetty. Haastatel-
tavat ovat korostaneet erityisesti erilaisia
yksildiden ja perheen hyvinvointiin seké
ryhméytymiseen liittyvid vaikutuksia.
Kurssien osallistujat ovat saaneet yh-
teisollisyyden ja vertaistuen kokemuksia
ryhmésti. Monelle koulutuskerrat ovat
voineet olla ainoita mahdollisuuksia tava-
ta muita samassa tilanteessa olevia ihmi-
sid. Haastattelujen perusteella toiminnan
onnistuminen on pitkélti kiinni ryhmaéy-
tymisen onnistumisesta. Erdédn kurssin
aikana ryhméd muodostui niin tiiviiksi,
ettd sen ympidrille perustettiin yhdistys.
Toiminnan jarjestdminen lahialueen
asukaspuistossa tai avoimessa péiviko-
dissa voi liséksi houkutella kotona las-
taan hoitavan vanhemman osallistumaan
avoimen varhaiskasvatuksen muuhun
toimintaan ja auttaa héntd entisestdan
tutustumaan sekd muihin maahanmuut-
tajiin ettd kantasuomalaisiin vanhempiin
ja kehittimaan omaa tukiverkostoaan.
Toiminnan tirkeimpénd perusteluna pi-
detdan huomion kiinnittdmisti perheen
hyvinvointiin, joka nékyy tulevaisuu-
dessa myos lapsille syntyvind hyotyina.

Hyvat kaytannot ja opit

* Kurssimuotoinen toiminta, jolla on
selkeit kielitaitoon liittyvét tavoit-
teet, voidaan jérjestdd myos niin, ettd
lapset ovat ldsnd opetustilanteessa.
Varhaiskasvatuksen tyontekijén osal-
listuminen tuo toimintaan uudenlaista
siséltdd ja tukee opetuksen eriyttdmis-
td pienryhmiin

* Kunnan varhaiskasvatus on erinomai-
nen kumppani kotona lastaan hoita-
vien vanhempien koulutusmalleille,
silld sitd kautta on helppoa jarjestdd
asianmukaiset tilat ja tyontekijét.
Liséksi toimintamallien oletettujen
hy6tyjen perusteella kunnilla tulisi
olla intressejd toiminnan edista-
miseen. Vanhempien ja perheiden
hyvinvoinnin tukeminen voi ehk#istd
syrjdytymistd sekd ensimmdisessé ettd
toisessa polvessa

Varhaiskasvatuksen kanssa tehtévaa
yhteisty6td on tukenut koulutusker-
tojen sisdltdjen yhteinen suunnittelu.
Varhaiskasvatuksen asiantuntijoiden
nidkemykset ja kokemukset ovat sel-
kedsti vaikuttaneet toiminnan jarjesta-
mistapoihin

Mikali esimerkiksi toinen viran-
omainen on ilmoittanut henkilon
toimintaan, on hinen osallistumisensa
ensimmiisille kerroilla vield syy-

td varmistaa esimerkiksi erilliselld
alkuhaastattelulla, jonka yhteydesséd
osallistujalle voidaan kertoa kurssin
tavoitteista ja kdytdnnon jarjestelyistd
Monet toiminnan oletetuista hyddyis-
td perustuvat ryhmén positiivisiin
vaikutuksiin ja vertaistukeen. Tamén
takia on oleellista kiinnittda erikseen
huomiota ryhméyttimiseen ja varata
siihen riittdvésti aikaa. Kurssimuo-
toinen toiminta voi tukea ryhmén
muodostumista paremmin kuin mata-
lan kynnyksen toiminta, jossa osallis-
tujien vaihtuvuus voi olla suurta

Yhteystiedot

¢ Laura Hartikainen, Suunnitte-
luopettaja, Espoon tydvéenopisto,
laura.hartikainen@omnia.fi
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5. Koulutusmallien
tarkastelu valtakunnallisesta
nakokulmasta

5.1
Koulutusmalleja
yhdistavat ja
erottavat tekijat

Selvitystyossa lapikdytyjd koulutus-
malleja sekd yhdistdd ettd erottaa jouk-
ko niiden organisoitumista ja toimintaa
kuvaavia tekijoitd. Koulutusmalleille
on yhteisté niiden kohderyhmi. Kaik-
kiin toimintoihin osallistuu etenkin ko-
tona lapsiaan hoitavia maahanmuutta-
jaditejd. Miehet ovat tervetulleita osaan
toimintamuodoista, mutta heiddn osuu-
tensa on todellisuudessa hyvin pieni.
Pienten lasten ditien liséksi erityisesti
matalan kynnyksen toimintamuotoihin
osallistuu my6s vanhempia maahan-
muuttajanaisia. Osalla kotoutumisaika
taas on saattanut jo umpeutua, mutta
edellytykset esimerkiksi tutkintoon
johtavaan koulutukseen tai tydeldméaén
siirtymiseen eivit ole tdyttyneet.

Muodostuneet ryhmét ovat 1dhto-
kohdiltaan hyvin heterogeenisi. Osal-
listujien suomen kielen taitotasojen ja
koulutustaustojen vaihtelevuus vaikeut-
taa koulutusten suunnittelua. Ratkai-
suja on haettu kurssien jakamisesta
tasoryhmiin ja joustavasta pienryhmis-
sd tapahtuvasta opetuksesta.

Ohjautuminen koulutuksiin tapahtuu
monia reittejd, joista tirkeimpid ovat
maahanmuuttajien omat verkostot ja
ohjaus esimerkiksi neuvoloiden ja maa-
hanmuuttopalveluiden kautta. Koulutuk-
sia mainostetaan koulutuksenjarjestijien
kotisivuilla ja koulutustietoa kokoavissa
kanavissa, esimerkiksi Finnishcourses.fi
-sivustolla. Koulutukset nékyvét niiden
jarjestamispaikoilla, esimerkiksi moni-
kulttuuriset kohtaamispaikat, erilaiset
kumppanuustalot, avoimet pdivakodit
jne., joissa voi liikkkua jo valmiiksi pal-
jon maahanmuuttajia.

Kaikissa tarkemmin tarkastelluissa
koulutuksissa on jérjestetty lastenhoito
jollain tavalla tai erityisesti ilmaistu,
ettd lapset voi ottaa mukaan koulutuk-
seen. Suurimmassa osassa malleja hoi-
to on jérjestetty opetustilasta erillisessa
huoneessa. Lastenhoidosta vastaavat
kéaytdnnossa joko kuntien varhaiskas-
vatuksen henkildsto tai vapaaehtoiset,
tyOharjoittelijat ja opiskelijat. Muu-
tamassa tapauksessa lastenhoito on
hankittu ostopalveluna.

Selkein koulutusmallien ero liittyy
toiminnan rahoituksen ja organisoinnin
tapaan. Kunnat, esimerkiksi tyovden-
opistojen kautta, ovat organisoineet
tavoitteellisempaa toimintaa, jolla
on selked alku- ja loppuhetki. Téllai-
sille kursseille ilmoittaudutaan ja ne
kokoontuvat sddnnollisesti noin kaksi
kertaa viikossa 2-3 tunnin ajan. Kunta
vastaa toiminnan kustannuksista ja on
tyypillisesti jérjestdnyt lastenhoidon
varhaiskasvatuksen kautta.

Osa koulutusmalleista puolestaan
noudattaa matalan kynnyksen periaa-
tetta. Toiminta on luonteeltaan jatkuvaa
ja tapaamiskertoihin voi tulla ilman
ilmoittautumista. Toiminta ei muo-
dosta kokonaisuutta, vaan yksittéiset
tapaamiskerrat ovat toiminnan ydin.
Tarkastelluissa koulutusmalleissa jér-
jestot vastaavat ndiden koulutusmallien
toiminnasta ja ne saavat rahoituksensa
1ahinnd RAY:1td. Osa koulutuksista
perustuu ldhes tdysin vapaachtoisten
tyOpanokseen, jonka toteutumisen
mahdollistaa RAY:n rahoittaman jér-
jeston ja kunnan tuki koordinaatio- ja
tila-asioissa. Matalan kynnyksen toi-
mintamuodot kokoontuvat tyypillisesti
kerran viikossa 2 — 3 tunnin ajan.

Kaikille koulutusmalleille on yhteis-
té, ettd niiden ydinajatus on kielitaidon
kehittdminen. Tami on tirked huomio
erityisesti matalan kynnyksen jatkuvien

toimintamuotojen kohdalla. Ne eivit
ole pelkéstidn kokoontumista, vaan
niissékin hyédynnetdén strukturoitua
otetta kielenoppimiseen. Kuntavetoisis-
sa ja kurssimuotoisissa koulutuksissa
opettajat ovat palkattuja kielenopetta-
jia. Matalan kynnyksen toiminnassa
opetuksesta vastaavat usein vapaach-
toiset, mutta monilla heisti voi olla
opettajatausta. Ndissd koulutusmal-
leissa vapaachtoisten suuri mééra voi
mahdollistaa opetuksen yksil6llisen
eriyttdmisen.

Kielenopetuksen nakokulmasta
koulutusmalleissa korostetaan al-
keita ja arjessa heti hyodynnettavad
kielitaitoa. Opetus on toiminnallista
ja siihen saatetaan sisdllyttdd esimer-
kiksi paljon lauluja ja toiminnallisia
taukoja ja késilld tekemistd. Kurssi-
muotoisten koulutusmallien voi katsoa
olevan kielitaidon kehittymisen osalta
tavoitteellisempia kuin matalan kyn-
nyksen toimintamuotojen. Tima johtuu
lahinna siitd, ettd kurssimuotoisessa
toiminnassa samat henkil6t osallistuvat
toimintaan varmemmin kerrasta toiseen
ja heidén kehitystéédn voidaan seurata
systemaattisemmin. Lisdksi koulutusta
on jaettu tasoryhmiin. Kaikissa koulu-
tusmalleissa opetuksen suunnittelussa
korostetaan joustavuutta sekd koulutus-
mallin ettd yksittdisen koulutuskerran
kohdalla. Poissaoloja tulee enemmén
kuin muussa kieli- tai kotoutumiskou-
lutuksessa. Osallistujia voidaan kan-
nustaa tekstiviesteill tai haastatteluilla,
mutta toiminta ei ole velvoittavaa ja
siitd voidaan jaada pois pitkéksikin
aikaa. Koulutukset ovat mitoituksel-
taan varsin samankaltaisia (1 — 2 kertaa
viikossa noin 2 — 3 tunnin ajan), mika
tukee kohderyhmén osallistumista las-
tenhoitovastuusta huolimatta.

Koulutusmallien toiminnasta ra-
portoidaan sdénnoéllisesti rahoittajille.
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Kielitaidon kehitysta korostavat mallit

* Lahinni kuntien jérjestimdi toimintaa, esimerkiksi
tyovéenopistot ja varhaiskasvatus yhdessé

* Kurssimuotoista toimintaa, jolla alku ja loppu seké
ilmoittautuneet osallistujat. Mahdollisuus asettaa
oppimiseen liittyvié tavoitteita (ml. tasoryhmét)

* Jarjestaminen edellyttiaé palkkaresursseja usein sekd
opetuksessa ettéd lastenhoidossa. Osallistujamaérat
suhteellisen pienid, koska lastenhoito asettaa rajoituksia

* Toiminnalla tavoitellaan kielitaidon kehitystd, mutta
sosiaaliset hyddyt hyvin merkittdvid (esimerkiksi
ystdvyyssuhteiden muodostuminen ja lahiympéristossa

litkkkuminen)

* Toiminnan yhteydessd voidaan tutustua ja ohjata
sekd vanhempaa ettd lasta kunnan muihin palveluihin

» Mahdollisuus késitelld tydelamad seka tukea
osallistujien ohjaamista jatkokoulutuksiin

Seurantatiedoissa on sekd maaralli-
sid ettd laadullisia asioita. Tyypilli-
sesti seurataan osallistujien méaérid,
poissaoloja ja toimintaa kehittdvai
palautetta. Osallistujien jatkopolkujen
ja etenkin hyvinvoinnin kehittymisen
todentaminen on vaikeaa, eikd siithen
ole perustelua kéyttda toiminnan tar-
vitsemia resursseja, ellei arviointitie-
toa hyddynneté esimerkiksi laajem-
pien kunnallisten palvelujirjestelyjen
suunnitteluun.

Kielitaidon kehittyminen on koulu-
tustoiminnan ldahtékohta, mutta tavoit-
teita ei monessakaan koulutusmallissa
aseteta kovin korkealle ja tavoitteiden
toteutumisesta ei useassa koulutus-
mallissa ole tdsmallistd tietoa. Osalle
osallistujista nopeampi eteneminen on
tirkedd, jolloin eri koulutusmalleissa
on tapoja eriyttdd opetusta tai kannus-
taa osallistumaan myds muuhun kieli-
taitoa kohentavaan toimintaan.

Kéaytdnnossé kaikkien koulutusmal-
lien toiminnan perusteluissa tunnis-
tetaan laajempia yhteiskunnallisia
tavoitteita, jotka liittyvdt vanhempien
hyvinvoinnin ja osallisuuden kehit-
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Sosiaalisia tavoitteita korostavat mallit

mm. tiloja

» Kolmannen sektorin toimijat (esimerkiksi Luetaan
yhdessid-verkosto ja “keskukset”) kuntien tukemana

« Jatkuvaa ryhmaétoimintaa, jossa tirkeinta kaikkien
mahdollisuus osallistua. Osallistujat voivat vaihdella
kerrasta toiseen

» Toiminta voi perustua vapaaehtoisiin, jos jarjestiminen
ei vaadi laajoja resursseja. Kunnat (ja RAY) tukevat

* Toiminnalla saavutetaan erityisesti sosiaalisia
hyo6tyjé ja se kattaa ryhmid, jotka ovat pysyvésti
tydmarkkinoiden ulkopuolella

+ Toiminnalla tavoitellaan osallisuutta, hyvinvointia

sekd kiinnittymistd omaan ympéristdon ja palveluihin.
Hydodyt pitdd ndhdd koko perheen kautta

» My®ds kielitaitoon liittyvit tavoitteet ovat mahdollisia.
Tapaamiskerta voi olla hyvinkin laadukas ja siséltaa

yksilollistd ohjausta

tymiseen ja sitd kautta koko perheen
tilanteen tukemiseen. Kielenopetuksen
rinnalla monessa toimintamuodossa ko-
rostuvat yhteydet muihin palveluihin ja
ohjaukseen. Lastenhoidon jarjestimi-
nen mahdollistaa lasten kehityksen ja
kasvun tukemisen.

Edella esitetty yhteenveto koulu-
tusmallien ominaispiirteistd kannus-
taa jasentdméddn toiminnan kahteen
kategoriaan. Ensimmaéiseen ryhméan
kuuluvat kielitaidon kehitysti koros-
tavat mallit, joita yhdistda tietynlainen
kurssimuotoisuus ja kuntavetoisuus.
Tosin kurssimuotoisuuskin voi olla
joustavasti toteutettua esimerkiksi
vastaanottavan ryhmén toimiessa non-
stop -periaatteella. Toiseen ryhmédn
kuuluvat sosiaalisia tavoitteita koros-
tavat mallit, joita jarjestot organisoivat
matalan kynnyksen periaatteella.

Térkedd on huomata, ettd molempi-
en mallien ldhtdkohtana on systemaat-
tinen kielenopetus ja kaikissa malleissa
kiinnitetddan huomioita sosiaalisiin
tavoitteisiin ja tunnistetaan niihin liit-
tyvid tuloksia. Kyse on ennemminkin
siitd, ettd kurssimuotoisessa toiminnas-

sa on mahdollista asettaa selkedmpid
tavoitteita opetuksen sisdllolle, kun
osallistujajoukko on tarkemmin rajattu.
Non-stop -periaatteella toiminnassa
olevissa matalan kynnyksen koulutus-
malleissa voidaan puolestaan tavoittaa
laajaa joukko ihmisid, miké korostaa
enemman toiminnan sosiaalisia vaiku-
tuksia. Y114 on hahmotettu toiminta-
mallien eroja.

Koulutusmallien kategorisoiminen
kahteen ryhméén on téssd selvityksessé
tyokalu, joka auttaa paremmin hahmot-
tamaan erilaisen toiminnan merkitysti
ja etenkin sen valtakunnallisen kehitté-
misen mahdollisuuksia. Kategorisointi
voi tukea alueellisen tai paikkakunta-
kohtaisen tilanteen analyysia ja siithen
perustuvien tavoitteiden asettamista.

5.2 Havaintoja
koulutustoiminnan
merkityksesta

Edellé esitetty kategorisointi kielitai-
don kehitystd korostaviin malleihin ja
sosiaalisia tavoitteita korostaviin mal-
leihin nostaa esille erityisesti toiminnan
organisointiin liittyvid vaihtoehtoja.
Mihin tahansa koulutusmuotoon osal-
listuminen kehittdi kielitaitoa ja luo
mahdollisuuksia hyvinvoinnin lisdénty-
miselle. Koulutusmalleissa korostuvat
arkiset kielenkéyttotilanteet ja sanastot.
Toiminnan painotus ja intensiteetti kui-
tenkin vaihtelee.

Koulutusmallien tavoitteena on
tyypillisesti suomen kielen alkeiden ja
luku- ja kirjoitustaidon opettaminen.
Osassa malleja tasoryhmit mahdol-
listavat tavoitteellisemman opiskelun
ja kehitteilld on intensiivikursseja
edistyneemmille ja nopeille oppijoil-
le. Pidemmalle edistyneitd ja vankan
koulutustaustan saaneita voidaan tukea
eriyttdmalld opetusta ja kannustamalla
omachtoiseen opiskeluun.

Tyo6llistymisté ei pidetd koulutusmal-
leissa aktiivisesti esilld, mutta toiminta
voidaan kuitenkin ndhda erdénlaisena
ensimméisend askeleena kohti tydmark-
kinoita. Ajatus tydeldmastd voi olla osal-
le osallistujista etdinen, jolloin teeman
kasittely auttaa rakentamaan ty6identi-
teettid ja auttaa ndkemaén, ettd tyoeld-
méén osallistuminen on mahdollista ja
sitd myos odotetaan. Osallistujien jat-
kopolkuja ei ole seurattu koulutusmal-
leissa systemaattisesti, mutta erityisesti
muun koulutuksen esittely on merkitta-
vissd roolissa osassa toimintamalleja.
Toimintaan osallistuminen rakentaa
edellytyksié erilaisille jatkopoluille.
Koulutusten suhteellinen merkitys voi
olla hyvin suuri, koska monelle ne ovat
ensimméiinen mahdollisuus opiskella
suomen kieltd ja ensimmaéinen kosketus-
pinta kodin ulkopuoliseen suomalaiseen
yhteiskuntaan.

Kielitaidon kehittymisen rinnalla ko-
rostuvat toiminnan sosiaaliset merkityk-
set. Osallistujien kuvataan saaneen osal-
listumisesta itseluottamusta ja rohkeutta
vastata omista asioistaan itsendisemmin.

Ryhmién merkitys on suuri. Voimaannut-
tava yhteisollisyys ja vertaistuki voivat
auttaa ratkaisemaan erilaisia haasteita.
Toiminnassa voidaan erikseen kiinnittda
huomiota ohjaukseen ja neuvontaan.

Koulutusmalleilla on selvé tasa-arvo-
tehtdva. Ne tarjoavat erityisesti pienten
lasten dideille kotoutumisen ja osallisuu-
den kokemuksia. Aitien kantaessa suu-
remman vastuun perheen lastenhoidosta
he jadvit nykyisessd jarjestelméssa
vaille kotoutumista tukevia toimintoja.
Témén tasa-arvokysymyksen ratkaise-
minen nayttdd tilla hetkelld edellyttavan
kohdennettujen palveluiden suuntaamis-
ta kotona lapsiaan hoitaville vanhem-
mille — usein kdytdnndssi dideille.

Koulutusmallit voivat jarjestimis-
paikkojensa kautta tarjota osallistujille
yhteyksid muunlaiseen harrastus- ja
koulutustoimintaan sekd tehda tutuk-
si alueen palveluita kuten avoimia
péivikoteja. Lapset tottuvat olemaan
ryhméssé ja toimimaan suomenkielises-
sd ympdristossd. Tama voi helpottaa hei-
dén siirtymistdén varhaiskasvatukseen
tulevaisuudessa.

Toiminnan yhteydet tydeldméan
tai tutkintotavoitteellisiin koulutuksiin
siirtymiseen eivét ole suoraviivaisia ja
tallaisten tavoitteiden asettaminen ei
osallistujien elaméntilanteesta tai jois-
sain tapauksessa koulutustaustasta joh-
tuen ole aina realistista. Hyvinvoinnin ja
itseluottamuksen lisdédntyminen on kui-
tenkin ensimmainen askel tyollistymi-
sessd ja osallisuudessa. Se voi nopeuttaa
siirtymisti tyoeldmaén tai koulutukseen
myShemmin.

Koulutusmallien perusteluissa
korostuu toisen sukupolven tilanne.
Tukemalla &itid tuetaan koko perhett.
Suomessa on vield suhteellisen véhén
toisen polven maahanmuuttajia, mutta
on viitteitd, ettd esimerkiksi heiddn
koulumenestyksensi olisi kantasuoma-
laisia heikompaa®. Yksi tapa kuroa eroa
umpeen on varmistaa, ettd maahanmuut-
tajavanhemmilla on edellytykset tukea
lapsiaan koulunkdynnissa.

Kuntien ja valtion ndkokulmasta
panostaminen kotona lapsiaan hoitavi-
en vanhempien koulutukseen edistdd
kotoutumisen ja ty6llisyyden liséksi
sosiaalisten ongelmien ennaltachkédisya.
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Koulutustoiminnan
organisoimisessa
huomioitavat asiat

Kotona lapsiaan hoitavien vanhempien
koulutuksia organisoidaan useilla eri
tavoilla. Ei ole tarkoituksenmukaista
osoittaa yhtd oikeaa toimintamallia,
vaan erityisesti suuremmilla kaupun-
kiseuduilla erilaiset toimintatavat
tdydentavit toisiaan. Koulutuksissa
voidaan painottaa eri asioita, opiskelijat
voivat osallistua niihin eri intensitee-
tilld ja koulutuksiin voidaan yhdistaa
muita palveluita. Tarvittaessa henki-
16itd voidaan kannustaa osallistumaan
useampaan eri toimintamuotoon.
Selvityksessd on kdyty 1dpi, millaisia
toimintatapoja ja ratkaisuja eri koulu-
tusten organisoinnissa on hyddynnetty.

Koulutustoiminnan onnistumisen
ndhdédn olevan vahvasti sidoksissa
lasten viihtymiseen. Jos lapset eivét
viihdy heille jarjestetyssd hoidos-
sa, vanhempien on vaikea keskittyd
opiskelutilanteeseen. Lastenhoito
voidaan jérjestdd usealla eri tavalla.
Tarked on varmistua tilojen soveltu-
vuudesta ja turvallisuudesta. Osassa
koulutusmalleja lapset ovat mukana
opetustilanteessa, joten opettajien ja
osallistujien on mahdollista sopeutua
my0s tdllaiseen jéarjestelyyn. Lapsia
huomioidaan toiminnan jérjestelyissi
lisdksi monin pienemmin yksityiskoh-
din kuten aikataulujen, taukojen ja
hoitotilojen osalta.

Koulutusten jérjestdjilld on kou-
lutuspaikkojen sijainnista erilaisia
nikemyksid. Toimintaa halutaan tuoda
lahelle osallistujia, jotta osallistu-
minen olisi helppoa ja sijainti tukisi
ihmisten kiinnittymistd ympérdivédn
yhteisdon (esimerkiksi avoimet péiva-
kodit ja asukaspuistot). Toisaalta osa
koulutusten jarjestdjistd kokee, ettd
toiminta kannattaa nimenomaan vieda
kaupunkien keskustoihin, jolloin osa
osallistujista voi saada rohkeutta ja
itseluottamusta kulkea paikkakunnalla
kodin ulkopuolella ja oma asuinpaikka
tulee laajemmin tutuksi.

5 VTV, 2015: Maahanmuuttajaoppilaat ja perusopetuksen tuloksellisuus. Tuloksellisuuskertomus 12/2015. Valtiontalouden tarkastusvirasto
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Koulutukset ovat intensiteetil-
tdén hyvin samankaltaisia. Toimintaa
jérjestetddn 1-2 kertaa viikossa noin
2-3 tunnin ajan. Téllaisen ohjelman
koetaan mahdollistavan pienten
lasten vanhempien osallistumisen
ilman liian suurta rasitusta. Toimin-
nan keskeiseksi ohjenuoraksi voidaan
asettaa kotoutumisen, pienten lasten
hoidon ja laajemmin perhe-eldmin
yhdistdminen. Pienten lasten hoitoon
liittyvistd syistd toimintaan osallistu-
miseen voi tulla pitkidkin taukoja ja
keskeyttdmisid on runsaasti. Osallis-
tumisen varmistamiseksi on kuitenkin
erilaisia keinoja kuten esimerkiksi
muistutusviestit ja haastattelut ennen
kurssin alkua.

Poissaolot tai osallistujien suuri
vaihtuvuus tulee huomioida opetuk-
sen sisélloissd. Koulutuksenjdrjestdjat
korostavat joustavuutta. Matalan kyn-
nyksen toiminnassa tapaamiskerran
sisdltdjé ei kannata suunnitella liian
yksityiskohtaisesti, vaan varautua toi-
mimaan tarpeen mukaan. Henkildiden
madrd voi vaihdella tapaamiskerrasta
toiseen, miké vaikuttaa mahdolli-
suuksiin eriyttdd opetusta. Toiminnan
luonne on tirked viestid selkedsti
opettajille ja vapaaehtoisille. Tydssa
voi selvépiirteistd opetusta enemmin
olla kyse ihmisten kohtaamisesta ja
tukemisesta, miké edellyttda tietyn-
laista asennoitumista tyohon.

Matalan kynnyksen toiminnan
suunnittelussa tarkedd on huomioi-
da jarjestdmispaikkojen tarjoamat
muut mahdollisuudet. Erilaiset
toimintakeskukset ja monikulttuu-
riset tilat voivat ylldpitdd hyvinkin
laajaa toimintaa, johon koulutuksiin
osallistuvaa kohderyhméaa voi ohjata
tutustumaan. Miti laajempaa toimin-
taa koulutusmallin ymparilld on, sité
enemmaén kohderyhmaélld on mahdol-
lisuuksia osallistua erilaiseen kotou-
tumista tukevaan toimintaan.

Kuntavetoisen toiminnan kohdalla
merkittdvadn rooliin nousevat toimin-
taan liittyvét suunnitelmat ja paa-
toksentekoprosessit. Miten koulutus
tukee kunnan omia strategisia tavoit-
teita ja miten toiminnasta pitd4 ra-
portoida kunnan péétdksentekijoille?
Keskeistd on kehittdéd yhteistyosuh-
teita eri hallinnonalojen kanssa kou-
lutuksen, ohjauksen ja lastenhoidon
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yhdistdmiseen. Erityisesti yhteistyd
kuntien varhaiskasvatuspalveluiden
kanssa on luonteva viyld toiminnan
kdynnistdmiseen.

Koulutuksia jérjestdvén tahon on
syytd huomioida, ettd vanhemmilla on
riski kotihoidon tuen menettdmiseen,
jos koulutukset katsotaan Kelan toi-
mesta lastenhoidolliseksi toiminnaksi.
Selvityksen yhteydessa toteutetuissa
haastatteluissa tuotiin esille, ettd riski
kasvaa, jos toiminta luokitellaan viral-
lisesti kerhotoiminnaksi. Esimerkiksi
Vantaalla paadyttiin siihen, ettd toi-
mintaa ei tarvitse luokitella kerhotoi-
minnaksi, koska toiminta jarjestetdan
avoimissa pédividkodeissa. Toimintaa ei
tdmén vuoksi tarvitse katsoa hoidol-
liseksi toiminnaksi, kun seka lapsi
ettd vanhempi osallistuvat toimintaan
samanaikaisesti ja lisdksi vanhempi
on lapsen vélittdmassé ldheisyydes-
séd. Télloin haastatteluissa esitettyjen
nidkemysten mukaan riskid kotihoidon
tuen menettimiseen ei ole.

Haastatteluissa tuotiin esiin myds
muita sellaisia seikkoja, jotka nykyi-
seltddn voivat aiheuttaa hankaluuksia.
Jos henkild on siirtyméssé vanhempai-
nvapaalta aktiiviseksi tyonhakijaksi,
mutta kotoutumisaika on paéttynyt,
on kiinnitettdva erityistd huomiota
sithen, miten henkil6n kielen opis-
kelu katsotaan sivutoimiseksi, koska
omachtoisina opintoina (laki julkisesta
yritys- ja tyévoimapalvelusta) ei nykyi-
seltdén tueta kielen opiskelua. Toisaalta
pienten lasten vanhemmille suunnatut
koulutusmallit saatetaan rakentaa niin
kevyiksi, ettd ne eivit taas sovellu
kotoutumislain mukaiseksi omaehtoi-
siksi opinnoiksi. Haastatteluissa tuotiin
lisdksi esille, ettd ei ole selvdd koko-
naiskésitysta siitd, millaisia mahdolli-
sesti erilaisia alueellisia kdytdnt6jd on
sen osalta, otetaanko tydvoimapoliitti-
sena aikuiskoulutuksena toteutettuun
kotoutumiskoulutukseen &itiyslomalle
jédvid henkiloitd. Esimerkiksi jos hen-
kilo kertoo jadvénsd ditiyslomalle eikd
siten ehdi kdydé loppuun ensimmaisté
kotoutumiskoulutuksen moduulia (60
op), ei hinti téssa tilanteessa joillain
alueilla valita koulutukseen, vaan hin
voi tulla valituksi koulutukseen tyonha-
kijaksi palaamisen jilkeen.

Haastatteluissa ennakoitiin, etta
TE-palveluilla on jatkossa vahidn mah-

dollisuuksia palvella niitd, jotka eivét
ole enéd kotoutumislain piirissd, mutta
joiden suomen kielen taito kaipaa
vahvistamista. Oletettavasti jatkossa
TE-palveluiden resurssit (ml. kotou-
tumiskoulutukset) suuntautuvat mm.
vasta maahan tulleisiin turvapaikan-
hakijoihin, jotka saavat oleskeluluvan.
Téma korostaa muutoin jérjestetyn ta-
voitteellisen kielikoulutuksen tarvetta.
TE-toimiston asiakkaille ongelmaksi
muodostuu myds opiskelun rahoittami-
nen: ty6tdn tyonhakija ei voi opiskella
kieltd tdyspdivdisesti menettdmatta tyo-
markkinatukea, mika ei luonnollisesti
kannusta opiskelemaan.
Koulutusmallien tarkemman tar-
kastelun perusteella on koottu oheiset
suositukset, joiden noudattaminen
tukee uutta koulutuksenjérjestdjai to-
teuttamaan toiminta onnistuneesti:

* Koulutus on liitettdva osaksi laa-
jempaa strategiaa kuten esimerkiksi
kunnan kotouttamisohjelmaa. Kyt-
kentd strategiaan luo mahdollisuuk-
sia riittdvén budjetin varmistami-
selle. Lisdksi itse koulutukselle on
maédriteltdva tarkemmat tavoitteet,
kuten esimerkiksi arjen kielitaito ja
itsendinen asioiden hoito

*» Koska koulutusmalleista on jo
paljon kokemuksia eri puolella
Suomea, kannattaa tutustua eri
sovelluksiin ja verkostoitua koke-
neiden toimijoiden kanssa. Yhtené
lahtokohtana voi toimia tdma sel-
vitys. Hyvien kdytant6jen hyodyn-
tdminen on sekd kustannustehokas-
ta ettd vaikuttavaa. Verkostot on
luotava esimerkiksi kunnan sisille
eri toimialueiden vilille

* Alusta pitden on jarkevintd raken-
taa pysyvéd toimintaa, jotta kou-
lutukselle syntyy jatkumo. Tdma
parantaa tiedottamisen ja markki-
noinnin mahdollisuuksia ja lisda
koulutuksen tunnettuutta maahan-
muuttajavieston keskuudessa

* Koulutuksen toteutuksessa on kes-
keistd toiminnan ammattimaisuus.
Ammattimaisuuden tulee nakya
kielen opetuksessa, lastenhoidossa
ja ohjauksessa. Lasten tarpeiden
huomioiminen on onnistuneen
koulutuksen edellytys. Laadukas

toiminta houkuttelee osallistujia ja

tukee siten vaikuttavuutta
* Toimintaa tulee seurata, arvioida ja
kehittdd saatujen kokemusten ja
asiakkailta saatavan palautteen
perusteella
Kéytettdvien tilojen tulee olla
toimintaan soveltuvat. Soveltu-
vuutta vanhempien ndkokulmasta
tulee tarkastella sekd sosiaalisten
tavoitteiden ettd kielen oppimisen
tavoitteiden ndkokulmasta. Lisdk-
si lastenhoidon tilojen tulee olla
toimintaa aidosti tukevia. Hyvid
ratkaisuja voi olla monenlaisia
Tilojen sijainnissa kannattaa ottaa
huomioon useita tekijoitd kuten
esimerkiksi muiden asiakkaille tér-
keiden toimintojen sijainti samassa
paikassa tai ldhelld, palvelun saa-
vutettavuus liikenteellisesti seké
lastenhoidon ja kielikoulutuksen
tarkoituksenmukainen ldheisyys
Toiminnassa tarvitaan kielen opet-
tamisen osaamisen ohella myos
kotoutumisen ohjauksen / sosiaa-
liohjauksen osaamista. Mikéli re-
surssit sen mahdollistavat, voi toi-

mintaa kytkeytyd opettajan ohella
esimerkiksi omakielistd ohjausta.
Opettajalla voi olla S2-opettaja-
osaamisen ohella osaamista ohja-
uksessa. Tillaiset osaamisyhdistel-
mit mahdollistavat mielekk&én ja
tarkoituksenmukaisen koulutuksen
sisdllollisen suunnittelun
Yksittdisten koulutuskertojen
sisdllon suunnittelussa tulee olla

joustava — erityisesti jos Kyseessd
on matalan kynnyksen toiminta.
Koulutuskerrat eivat valttimat-
ta toteudu ennakoidulla tavalla,
jolloin koulutuksesta vastaavilla
henkilgilld tulee olla taitoa sopeu-
tua tilanteeseen

Koulutusten organisoiminen
tasoryhmittiin on kielenoppimi-
sen kannalta tehokkain ratkaisu
ja sitd kannattaa harkita, mikali
se on luontevasti toteutettavissa.

Tasoryhmien toteuttaminen on
vaikeaa, koska koulutuksissa on
huomioitava monta eri ndkokul-
maa: lastenhoito, koulutuspaikka,
kohderyhmén tavoittaminen ja
potentiaalisten osallistujien madrét.

Ilman tasoryhmiékin toimintaan
voidaan eriyttdd erilaisten mene-
telmien avulla yhden kurssin tai
tapaamiskerran puitteissa

* Erityistd huomiota tulee kiinnittad
monipuoliseen ja monikanavaiseen
markkinointiin sekd kasvotusten
tapahtuvaan tiedottamiseen, mikéli
koulutusmallissa on kyse avoimista
ryhmisti, joihin paisy ei edellytd
esimerkiksi ohjausta kunnan so-
siaalipalveluista. Markkinointi on
rakennettava kohderyhmaléhtoisesti
paikallisesta tai alueellisesta maa-
hanmuuton profiilista riippuen

 Mikili paikkakunnalla toimii use-
ampia koulutusmalleja, esimerkik-
si kunnan jérjestdiméand ja kolman-
nen sektorin jérjestimana, tulee
toimijoiden viélilld olla hyva yh-
teistyo ja tiedonkulku, jotta koko-
naisuus muodostaa kohderyhmén
kannalta jarkevin kokonaisuuden
ja osallistujat ohjautuvat tarkoituk-
senmukaiseen toimintaan.
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Koulutusmallien
kustannukset

Koulutuksia jarjestaviltd tahoilta
pyydettiin selvitystd varten yhdenmu-
kaiset tiedot koulutusten jérjestdmisen
kustannuksista. Koulutuksien jéarjesté-
jid pyydettiin esittimdin vuositasolla
opiskelijoiden mééra, opintotuntien
kokonaismaéiré, lastenhoidon, koulu-
tuksen ja koordinointitydn sekd tilojen
kustannukset. Liséksi pyydettiin
arvioita tyon jakautumisesta lastenhoi-
don, koulutuksen ja koordinointitydn
vélilld. Tiedot saatiin kahdeksan kou-
lutuksen osalta ja ne koskevat pddosin
vuotta 2015. Yksi kuntavetoinen malli
antoi tiedot kevéddn 2016 osalta sekd
arvion syksyn 2015 luvuista. Namé
tiedot otettiin mukaan alla esitettyihin
laskelmiin.

Saadun tiedon pohjalta laskettiin
kustannukset per opiskelija ja per
opintotunti (S2-opetus). Kalleim-
millaan kuntavetoinen koulutus on

maksanut 3 336 € per opiskelija/vuosi
ja halvimmillaan 241 € per opiskeli-
ja/vuosi. Kuntavetoisten koulutusten
kustannukset ovat keskimérin 1 228
€ per opiskelija/vuosi ja 136 € per S2-
opintotunti. Keskimaarin kustannukset
ovat kaikkien koulutusmallien osalta
801 € per opiskelija/vuosi ja 86 € per
opintotunti.

Kuntavetoisten ja vapaaehtois-
vetoisten koulutusten kustannusten
suora vertaaminen toisiinsa ei ole
mielekéstd, silld mallien tavoitteet
ja koulutusten siséllot ovat keske-
nidén erilaisia. Vapaaehtoisvetoisten
koulutusten kustannuksien voidaan
saatujen arvioiden perusteella arvella
olevan noin 25-30 % kuntavetoisten
koulutusten kustannuksista, mutta ne
voivat vaihdella huomattavasti vapaa-
ehtoisvetoisesta mallista toiseen. Ero
kuntavetoisiin malleihin selittyy tie-
tysti erityisesti silld, ettd vapaaehtois-
toiminta perustuu vapaachtoisuuteen
eikd tyostd makseta korvausta kun taas
kuntavetoisissa koulutusmalleissa kdy-
tetddn palkattua ammattitydvoimaa.
Vapaaehtoistoiminnassa kustannuksia
voidaan laskea syntyvén esimerkiksi
erikseen jérjestetystd lastenhoidosta,
tiloista, opetusmateriaaleista ja toi-
minnan koordinaatiosta.

Kuntavetoisten mallien vastaus-
ten keskiarvojen pohjalta laskettiin,
ettd noin 35 % koulutusten kustan-
nuksista suuntautuu opetukseen, 44
% lastenhoitoon ja 21 % koulutusten
koordinointiin (sisdltden kaiken hallin-
nollisen tyon). Nama luvut perustuvat
mallien antamiin arvioihin kustannus-
ten jakautumisesta. Arvio tydpanoksen
jakautumisesta tuli ainoastaan yhdelti
vapaaehtoiselta mallilta, eiké sitd ole
huomioitu tissd laskelmassa. Kuntave-
toisten koulutusmallien kustannukset
jakautuvat seuraavasti:

¢ Opetus 29 -43 %

¢ Lastenhoito 28 - 60 %

¢ Koordinointi 4 - 43 %
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Kuva 1. Kustannusten jakaantuminen
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Kuva 2. Koulutusmallit

Sosiaalisia
tavoitteita
korostavat mallit

Kustannusten jakautumista on esi-
telty kuntavetoisten mallien osalta ylld
olevassa kuvassa 1.

Kustannusten vertailun osalta on syy-
td huomioida, ettd opiskelija- ja opin-
totuntikohtaisia keskiarvoja on laskettu
siten, ettd kurssien on oletettu olevan
tdynnd. Néin ei kuitenkaan aina ole, eli
todelliset kustannukset eroavat esitetyis-
td kustannuksista. Tama ldhestymistapa
valittiin kuitenkin tietojen vertailun
mahdollistamiseksi. Koulutuskohtaisesti
olisi kuitenkin syyti seurata myos to-
dellisia kustannuksia eli ottaa huomioon
toteutuneet opiskelijamédérit koulutusten
kustannuksia laskettaessa.

Koulutusten toteutuksen seurannan
kannalta tirked4 on seurata toteutu-
neita opiskelijaméérid, jotta pystytdan
laskemaan todellisia, toteutuneita
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koulutusten kustannuksia. Koulutusten
kustannusten seurannan tulisikin olla
sddnnollinen osa koulutusten toteutta-
mista. Alhaiset osallistujamaérit nosta-
vat koulutusten opiskelija- ja opintotun-
tikohtaisia kustannuksia merkittévésti.
Voidaankin ajatella, ettd systemaattinen
kustannusten seuranta jouduttaa asiaan
puuttumista, jos koulutusten todellisten
osallistujaméérien havaitaan olevan jat-
kuvasti liian alhaisia. Kustannustehok-
kuuden nikokulmasta on syytd pyrkid
hy6dyntdméén kaikki kdytettdvissi
olevat keinot, joiden avulla varmiste-
taan, ettd kurssit ovat viikosta toiseen
tdynnd. Jos tdmé tarkoittaa niin sanottua
pehmedi velvoittavuutta eli osallistuji-
en muistuttamista ja esimerkiksi asian
toistuvaa painottamista kursseilla, on
tatd syytd harkita.

5.5 Toiminnan
valtakunnallisen
kehittamisen

mahdollisuudet

Kotona lapsiaan hoitaville vanhemmil-
le suunnatuille koulutuksille on yhi
lisddntyvai kysyntdd tulevaisuudessa.
Maahanmuutto Suomeen on kasvanut
tasaisesti ja vuonna 2015 lisdéntynyt
turvapaikanhakijoiden méairé tulee en-
tisestddn lisddméén tarvetta monipuoli-
sille kotoutumista tukeville palveluille.
Uudet maahanmuuttajat ovat nuoria ja
perheenperustamisidssa ja osa heisté
viettdd ensimmadiset vuotensa Suomes-
sa kotona lasten kanssa. On tarkeda
varmistaa, ettd kotiin jddville joukolle
on tarjolla kotoutumista tukevia pal-
veluita. Tdma voi tulevaisuudessa no-
peuttaa heidén siirtymistién tutkintoon
johtavaan koulutukseen tai tydeldmain
sekd palvella vilillisesti heidén lastensa
kotoutumista Suomeen.

Selvityksen yhteydessé tehtyjen
haastatteluiden perusteella turvapai-
kanhakijoiden lisddntynyt mééra on jo
nidkynyt monessa matalan kynnyksen
toimintamuodossa ja toiminnan méaérin
kasvattamiselle on selkeitd paineita.
Oheisessa kuviossa on havainnollistet-
tu selvityksen yhteydessé tehtya jakoa
kielitaidon kehitysté korostaviin mallei-
hin ja sosiaalisia tavoitteita korostaviin
malleihin. Ensin mainittujen toteuttami-
nen vie enemman resursseja ja tavoittaa
viahemmaén ihmisid, mutta mahdollistaa
strukturoidumman otteen kielenopetuk-
seen. Jalkimmdiset mallit voivat tavoit-
taa suuremman méadrin ihmisid, mutta
yksittdiset henkil6t eivit valttdmatta
osallistu toimintaan sdénnollisesti. Mo-
lempia malleja lapikaytidessd nousevat
esiin erilaiset sosiaaliset tulokset, jotka
voivat toteutua myos vdhemman inten-
siivisen osallistumisen kautta.

Valtakunnallisen kehittdmisen na-
kokulmasta on keskeistd pohtia, mika
on toiminnan ensisijainen tavoite. Nah-
didksemme vaihtoehdot ovat tavoitteel-
lisen ja vaikuttavamman kielikoulutuk-
sen tarjoaminen suppeammalle joukolle
tai laajempia joukkoja tavoittelevan
matalan kynnyksen toimintamuotojen
laajentaminen. Suuremmilla kaupunki-
seuduilla ja esimerkiksi merkittavilld

vastaanottokeskuspaikkakunnilla on
tarkedd, ettd ihmisille on tarjolla moni-
puolista ja heidén eldméntilannettaan
tukevaa toimintaa.

Toiminnan kehittdmisté ei voida
ohjata yhdelld valtakunnallisella ratkai-
sulla, vaan koulutusten laajentuminen
on riippuvaista kuntien aktiivisuudesta.
Kunnissa tulee oman tilannearvioin
perusteella tehdi ratkaisuja sopivista
toimintamalleista. Rahoittamalla ja
jérjestdmallé toimintaa itse, kunta voi
vaikuttaa sen tavoitteisiin, laatuun ja
pitkdjanteisyyteen. Selvityksen pe-
rusteella matalan kynnyksen toimin-
tamuotojen aktivoiminen on helpoin
tapa lisétd toiminnan volyymia, miké
on turvapaikanhakijatilanteesta johtuen
tavoiteltavaa. Tdma onnistuu parhaiten
tukemalla jérjestStoimijoita laajenta-
maan omaa toimintaansa sekd vahvis-
tamalla paikallisia monitoimitiloja ja
kulttuurikeskuksia. Vapaaehtoisuuteen
perustuvat toimintamallit edistévét
osaltaan myos kaksisuuntaista kotou-
tumista. Valtakunnallisesti esimerkiksi
TEM:n kotouttamisen osaamiskeskus
voi tukea toiminnan kehittdmista pie-
nemmilld paikkakunnilla valittamalla
tietoa ja hyvid kéytantdja.

Kunnat voivat halutessaan ottaa ak-
titvisemman roolin matalan kynnyksen
vapaachtoistoiminnan tukemisessa ja
sovittaa sitd tietoisesti omaan palvelun-
tarjontaansa. Vapaaehtoisten tyopa-
nos voi olla hyvin merkittdva ja siitd
voidaan saada enemmaén irti tukemalla
tiloja, materiaalihankintoja tai organi-
soimalla lastenhoitoa. Pieni panostus
yhteen koulutusmallin piirteeseen voi
tdll6in mahdollistaa koko toiminnan
hyvin véhdisilld kustannuksilla. Va-
paaehtoisille on tirkedé antaa tunnusta
heiddn tekeméstdan arvokkaasta tydstd
sekd nostaa esille toiminnan merkitysta
heiddn oman eldménlaatunsa kannalta.
Koulutusmallit tukevat kaksisuuntaista
kotoutumista yhteiskunnassa.

Kuntien oman koulutustoiminnan
jarjestdmisen tulisi perustua analyysiin
kunnan véestostd ja sen tarpeista. Kuntia
tulee kannustaa nikeméain toiminnan
merkitys ja kehittimaén omia yhteisty6-
mallejaan intensiivisemmén kurssi-
muotoisen toiminnan kehittamiseksi,
joka mahdollistaa tavoitteellisemman
kielenoppimisen ja tukee tietoisem-
min jatkokoulutukseen tai tydeldméan

siirtymistd. Isommilla paikkakunnilla
potentiaalisten osallistujien suurempi
maérd mahdollistaa tasoryhmien hyo-
dyntdmisen, mika voi entisestdan lisatd
toiminnan tavoitteellisuutta.
Selvityksen johtopédétdksend
voimme todeta, ettd tulevina vuosi-
na koulutusmalleille tulee olemaan
yhé selkedmpi kysyntd sekd suurilla
kaupunkiseuduilla ettd paikkakunnilla,
joilla vastaavaa toimintaa ei ole ai-
kaisemmin ollut. Koska koulutusmal-
lien keskeisimmat vaikutukset ovat
sosiaalisia ja niiden voidaan arvella
toteutuvan myos kevyemmissi mata-
lan kynnyksen toimintamuodoissa, on
koulutusten kehittdmisen ensisijaisek-
si valtakunnalliseksi tavoitteeksi tar-
koituksenmukaista asettaa sen madrén
ja tavoitettavuuden lisddminen. Tdmén
ohella kuntia pitdd kannustaa arvio-
maan omia mahdollisuuksiaan oma-
rahoitteisen toiminnan jérjestdmiseen.
Kurssimuotoinen toiminta mahdollis-
taa tavoitteellisemman kielenoppimi-
sen ja tukee tietoisemmin jatkokoulu-
tukseen tai tyoeldméaan siirtymisté.
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Selvitystyon raportissa on kuvat-

tu toimintamallien kokemuksia ja
hyvia kéytintojé sekd jdsennetty
toimintamalleja tavalla, joka auttaa
hahmottamaan niiden valtakunnal-
lisen kehittimisen mahdollisuuksia.
Kuten edell4 jo todettiin, toiminnan
laajentaminen ja vaikuttavuuden

kehittiminen edellyttédvét monien eri

toimijoiden panosta. Tyd- ja elinkei-
noministerion kotouttamisen osaa-

miskeskuksella voisi tulevaisuudessa

olla luonteva rooli kotona lastaan
hoitavien vanhempien yleisen tilan-
teen ja heitd palvelevien koulutus-
mallien seuraamisessa.

Yleisesti:

» Kunnat vastaavat tydvoiman ulko-
puolella olevien ryhmien kotou-
tumista koskevasta koulutuksesta.
Kuntien tulee huolehtia siit4,

ettd ndille ryhmille on tavalla

tai toisella tarjolla kotoutumista
tukevaa koulutusta. Kuntien on
siis my0s varmistettava, ettd koto-
na pienten lasten kanssa olevilla
vanhemmilla on mahdollisuus
kotoutumista tukevaan koulutuk-
seen. Vapaaehtoispohjalta toimiva
koulutus ei korvaa tavoitteelli-
semman kuntavetoisen koulutuk-
sen tarvetta, vaan ennemminkin
tdydentda sitd.

Koulutusmallien suuntaaminen

paikallisesti vasta maahan tullei-
siin ja kotihoidon tukea saaviin
pienten lasten vanhempiin on

6. Kehittamissuositukset

perusteltua, mutta tarve on ko-
konaisuudessaan laajempi. Myos
kotoutumisajan jo ohittaneiden

ja kotona pienten lasten kanssa
olevien vanhempien kielikoulutus
edellyttidd kuntien ja vapaachtois-
toiminnan panostusta.

Kunnat;

* Kotoutumispalveluiden valtakun-
nallisen kehittimisen ndkdkulmasta
olisi oleellista levittdd tietoa kotona
oleville vanhemmille suunnattujen
koulutusmallien potentiaalisis-
ta hyodyista erityisesti sellaisiin
kuntiin, joissa vastaavaa toimintaa
ei ole vield kdynnistetty. Tietoa
voidaan jakaa erilaisissa koulutuk-
sissa tai hyodyntamélla kirjallista

materiaalia. Viestinndssi on térkedd
korostaa mahdollisuutta oppia jo
olemassa olevista toimintamalleista
sekd kannustaa rakentamaan yhteis-
tyota valtakunnallisten ja paikallis-
ten jarjestdjen kanssa.

Kuntien tulee olla tietoisia maa-
hanmuuttajavanhempien tilantees-
ta sekd véestokehitykseen liittyvis-
td ennusteista ja ottaa niihin kantaa
maahanmuuttoa ja kotoutumista
késittelevissd strategioissa ja oh-
jelmissa. Nykytilan ja ennusteiden
tuntemuksen perusteella on mah-
dollista linjata, missd méérin kun-
nassa tuetaan matalan kynnyksen
sosiaalisia tavoitteita painottavaa
toimintaa ja missd méaérin kunnassa
on tarve kdynnistdd omaa tavoit-
teellisempaa koulutustoimintaa.
Kuntien tulee olla aktiivisessa
yhteistydssd matalan kynnyksen
toimintaa toteuttavien jarjestdjen
kanssa ja selvittidd, milld tavalla se
voi tukea niiden toiminnan vakiin-
nuttamista ja kehittdmisti. Pienet-
kin panostukset esimerkiksi oppi-
materiaaleihin tai tiloihin voivat
vaikuttaa positiivisesti toiminnan
laatuun ja midrasn. Samalla kunta
voi pohtia, millé tavalla jarjesto-
jen toiminnan yhteydessd voidaan
esitelld kunnan muita palveluita ja
antaa niihin liittyvéa ohjausta.
Kuntien tulee tavalla tai toisella
osoittaa arvostusta niille vapaa-
ehtoisille, joiden tydpanokselle
ylldpidetddn hyvinkin laadukasta
koulutustoimintaa. Vapaachtoiset
voivat esimerkiksi hyotyéd kevyesté
tyonohjauksesta ja tarvita tietoa sii-
td, mihin ohjata henkilditd, joiden
eldméntilanteessa on ratkaisuja
vaativia sosiaalisia haasteita.
Kunnan jarjestdimdén kielikoulu-
tukseen tulee sisdllyttdd yksilo- ja
ryhmédmuotoista ohjausta ja neu-
vontaa (ml. ura- ja koulutusohjaus
sekd tyollistyminen ja jatkopolut),
jotta niiden kautta voisi edetd
esimerkiksi aikuisten perusopetuk-
seen, ammatilliseen valmistavaan
koulutukseen, luku- ja kirjoitustai-
don jatko-opetukseen tai edelleen
ammatilliseen koulutukseen ja TE-
palveluiden asiakkaaksi. Neuvonta

ja ohjaus edellyttdvit ajan tasalla
olevaa ammattitaitoa ja osaamista,
jotta henkild ohjautuisi tarkoituk-
senmukaiselle jatkopolulle.

» Kunnissa toteutettavaa koulu-
tustarjontaa seka pienten lasten
vanhemmille jérjestettyd sosiaa-
lista toimintaa tulee tarkastella
kokonaisuutena ja siitd ndkokul-
masta, miten kotona pienten lasten
kanssa olevat vanhemmat voisivat
kehittidd kielitaitoaan siten, ettd
jatkopolkuja koulutukseen ja
tydeldmadan on mahdollista 16ytéa.
Kielitaidon kehittdmisen paikallis-
ta palvelutarjontaa tuleekin tarkas-
tella tunnistaen mahdollisia esteité
ja kehittden niihin ratkaisuja kuten
esimerkiksi intensiivikursseja no-
peasti eteneville ja akateemisesti
koulutetuille opiskelijoille.

Jarjestotoimijat:

» Jarjestdtoimijat voivat itse aktii-
visesti kehittdd yhteistyotd alueen
kuntien ja muiden jirjestojen
kanssa. Tavoitteeksi voidaan
télloin asettaa koulutustarjonnan
nykytilan kartoittaminen seké
tarjonnan koordinointi niin, ettd
toiminta ei ole paillekkiistd ja se
muodostaa kotona lastaan hoita-
van vanhemman kannalta erilaisia
polkuja tai mahdollistaa erityisen
motivoituneille henkildille osal-
listumisen useampaan toiminta-
muotoon.

* Toimintaa kehittdesséddn jarjesto-
jen on tirkedd huomioida muualta
saadut kokemukset ja tulokset.
Samoin on tarkeda kiinnittdd
huomiota toiminnan tulosten seu-
rantaan ja arviointiin, miké tukee
rahoituksen hakemista ja toimin-
nan kehittdmistd edelleen.

Rahoittajat:

* Kotona pienié lapsia hoitavia
vanhempia tavoittavan koulutus-
toiminnan saatavuutta voidaan

kasvattaa helpoiten ja kustannus-
tehokkaimmin tukemalla vapaach-
toistoimintaan nojaavien verkos-
tojen, kuten esimerkiksi Luetaan
yhdessa -verkoston, kykyé koor-
dinoida ja kasvattaa toimintaansa.
Jatkossa olisi tarkedd selvittid,
millaisin instrumentein téllaista
tukea on mahdollista antaa.

* Monet matalan kynnyksen toimin-
tamallit ovat usein riippuvaisia
RAY:n rahoituksesta joko suoraan
tai valillisesti erilaisten monitoimi-
tilojen ja kulttuurikeskusten kaut-
ta. RAY voi tukea kotona lastaan
hoitaville vanhemmille suunnattu-
ja koulutusmalleja vakinaistamalla
ja lisddmalld vastaavaa rahoitusta
sekd kannustamalla toimijoita ke-
hittiméaén yhd monipuolisempaa ja
laajempaa toimintaa.

39



KUVAILULEHTI

PRESENTATIONSBLAD

Julkaisusarjan nimi ja numero

Elinvoimaa alueelle 1/2016

Publikationens serie och nummer

Livskraft i regionen 1/2016

Vastuualue

Elinkeino, tyollisyys, osaaminen ja kulttuuri

Ansvarsomrade

Naringar, arbetskraft, kompetens och kultur

Tekijat Julkaisuaika

Antti Eronen Kesakuu 2016

Risto Karinen
Kalle Lamminmaki

Kustantaja /Julkaisija
Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

Hankkeen rahoittaja / toimeksiantaja
Kotona Suomessa-hanke (ESR)

Forfattare Publiceringsdatum

Antti Eronen Juni 2016

Risto Karinen
Kalle Lamminmaki

Utgivare / Forlaggare
Narings-, trafik- och miljécentralen i Nyland

Projektets finansiar/uppdragsgivare

Hemma i Finland-projekt (ESF)

Julkaisun nimi
Kielitaitoa ja hyvinvointia
Selvitys kotona lapsiaan hoitavien maahanmuuttajavanhempien kotoutumista tukevan koulutuksen malleista

Publikationens titel

Sprakkunskaper och valfard

Utredning om utbildningsmodeller som stdder integrationen av invandrarféraldrar som & hemma med barnen

(Kielitaitoa ja hyvinvointia. Selvitys kotona lapsiaan hoitavien maahanmuuttajavanhempien kotoutumista tukevan koulutuksen malleista)

Tiivistelma

Kotona Suomessa-hanke (ESR) teetti selvityksen kotoutumista tukevan koulutuksen malleista, joissa paaasiallisena tai yhtena kes-
keisena kohderyhmana ovat kotona lapsiaan hoitavat maahanmuuttajavanhemmat. Selvityksen tavoitteena oli muodostaa kokonais-
kuva Suomessa jarjestettavista lastenhoidon sisaltavista koulutuksista seka viitoittaa tietd kohti valtakunnallista toimintamallia kotona
lasten kanssa olevien vanhempien kotoutumista tukevan koulutuksen osalta.

Kotona lapsiaan hoitavien maahanmuuttajavanhempien kotoutumista tukevalla koulutuksella tarkoitetaan tassa selvityksessa sellaista
koulutusta, joka mahdollistaa pienten lasten hoitamisen kotona ja kotoutumista tukevaan koulutukseen osallistumisen. Kyseessa on
paaasiallisesti kielikoulutus, mutta usein koulutukseen liittyy muita kotoutumisen tukemiseen liittyvia elementteja.

Selvitysta varten tunnistettiin valtakunnallisesti 35 koulutusmallia, joista 9 valittiin tarkempaan tarkasteluun. Koulutusmallit pyrittiin
valitsemaan siten, etta eri maantieteelliset alueet olivat edustettuina ja etta tarkasteltaviin malleihin valikoitui sekad kolmannen sektorin
etta kuntien jarjestamia koulutuksia. Selvityksessa koulutukset jasennettiin kahteen kategoriaan eli kielitaidon kehitysta korostaviin ja
sosiaalisia tavoitteita korostaviin koulutuksiin. Kielitaidon kehitysta korostavia malleja yhdistaa tietynlainen kurssimuotoisuus ja kunta-
vetoisuus. Sosiaalisia tavoitteita korostavia malleja jarjestavat erityisesti jarjestét matalan kynnyksen periaatteella.

Kotona lapsiaan hoitaville maahanmuuttajavanhemmille suunnatuille koulutuksille on yha lisaantyvaa kysyntaa tulevaisuudessa.
Toiminnan kehittamista ei voida ohjata yhdella valtakunnallisella ratkaisulla, vaan koulutusten laajentuminen on riippuvaista kuntien
aktiivisuudesta. Kuntien tulee oman tilannearvionsa perusteella tehda ratkaisuja sopivista toimintamalleista. Rahoittamalla ja jarjes-
tamalla toimintaa kunta voi vaikuttaa koulutuksen tavoitteisiin, laatuun ja pitkajanteisyyteen. Matalan kynnyksen toimintamuotojen
aktivoiminen ja resursointi puolestaan on helpoin ja nopein tapa lisata toiminnan volyymia.

Sammandrag

Projektet Finland — mitt hem (ESF) har Iatit géra en utredning om utbildningsmodeller som stéder integrationen och vars huvudsakliga
eller viktigaste malgrupp ar invandrarforaldrar som ar hemma med barnen. Malet med utredningen var att skapa en helhetsbild av de i
Finland anordnade utbildningarna som omfattar barnvard och utstaka en véag mot en riksomfattande verksamhetsmodell nar det galler
utbildning som stdder integrationen av féraldrar som &r hemma med barnen.

Fér utredningen identifierade man pa nationell niva 35 utbildningsmodeller, varav 9 valdes ut fér ndrmare granskning. Man efterstra-
vade att valja utbildningsmodellerna sa att de olika geografiska regionerna var representerade och sa att utbildningar som anordnas
av saval tredje sektorn som kommunerna ingick i granskningen. | utredningen indelades utbildningarna i tva kategorier, namligen i
utbildningar som betonar utveckling av sprakkunskaper och utbildningar som betonar sociala mal. Modeller som betonar utveckling
av sprakkunskaper férenas av att de ordnas i form av kurser och drivs av kommunerna. Modeller som betonar sociala mal ordnas i
synnerhet av organisationer enligt lagtroskelprincipen.

Efterfragan pa utbildningar som &r riktade till invandrarféraldrar som & hemma med barnen kommer att fortsatta 6ka i framtiden. Ut-
vecklingen av verksamheten kan inte styras med hjalp av en riksomfattande 16sning, utan utvecklingen av utbildningarna &r beroende
av kommunernas deltagande. Kommunerna bor utifran sina egna lagesbeddmningar utarbeta fatta beslut om lampliga verksamhets-
modeller. Genom att finansiera och ordna verksamheten kan kommunen paverka utbildningens mal, kvalitet och langsiktighet. Att
aktivera verksamhetsformer med lag troskel och ge dem resurser ar daremot det enklaste och snabbaste sattet att 6ka verksamhe-
tens volym.

Kommunerna ansvarar dock for utbildningen som relaterar till integrationen av grupper utanfér arbetskraften, och saledes bér kom-
munerna se till att dessa grupper pa ett eller annat satt har tillgang till utbildning som stéder integrationen. Kommunerna ska saledes
se till att foraldrar som ar hemma med barnen har méjlighet att delta i utbildning som stéder integrationen.

Asiasanat (YSA:n mukaan)

maahanmuuttajat, kotoutuminen, kotoutumiskoulutus, omaehtoinen koulutus

Nyckelord (enligt Allars)
invandrare, integration, integrationsutbildning, frivilliga studier

ISBN (painettu) ISBN (PDF) ISSN-L ISSN (painettu) ISSN (verkkojulkaisu)
978-952-314-481-1 2242-282X 2242-2838

www URN Kieli Sivumaara

www.doria.fi/ely-keskus URN:ISBN:978-952-314-481-1 Suomi 39

Julkaisun tilaukset

ISBN (tryckt) ISBN (PDF) ISSN-L ISSN (tryckt) ISSN (webbpublikation)
978-952-314-481-1 2242-282X 2242-2838

www URN Sprak Sidantal

www.doria.fi/ely-keskus URN:ISBN:978-952-314-xxx-x Finska 39

Kustannuspaikka ja -aika Painotalo

Bestallningar

Forlaggningsort och datum Tryckeri

40

41




Kotona Suomessa-hanke (ESR) teetti selvityksen kotona lapsiaan
hoitavien maahanmuuttajavanhempien kotoutumista tukevan
koulutuksen malleista. Kyseessa on paaasiallisesti kielikoulutus,
mutta usein koulutukseen liittyy muita kotoutumisen tukemiseen
liittyvia elementteja. Selvitysta varten tunnistettiin valtakunnallisesti
35 koulutusmallia, joista 9 tarkastellaan selvityksessa lahemmin.
Malleihin perustuen selvityksessa annetaan kehittdmissuosituksia

vastaavan toiminnan jarjestamiseksi.
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KIELITAITOA JA HYVINVOINTIA.

SELVITYS KOTONA LAPSIAAN HOITAVIEN MAAHANMUUTTAJAVANHEMPIEN
KOTOUTUMISTA TUKEVAN KOULUTUKSEN MALLEISTA.

Uudenmaan elinkeino-, liikenne- ja ympéaristokeskus
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