Vastauksia palvelukyselyn
palautteisiin

Asiantuntijaseminaari 18.9.2014
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Palvelukyselyn tulosten kasittely

= Kysely toteutettiin maaliskuussa 2014
= Tulokset on raportoitu kevaalla ja julkaistu verkossa:

http://www.kansalliskirjasto.fi/kirjastoala/koordinointi/
palvelukysely2014.html

= Esiteltiin tarkemmin huhtikuun Asiantuntijaseminaarissa
= Toimenpideohjelmaa tyostetaan parhaillaan

= Tanaan tavoitteena vastata esitettyihin kysymyksiin ja
palautteisiin
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Kansallisen digitaalisen kirjaston
asiakasliittyma Finna

K: Mihin Finna pystyy nyt tai tulevaisuudessa, mihin ei / Mita
Finnasta saa irti? / Mita hyotya Finnasta on”?

V: Erkki Tolonen / Maria Virtanen vastaa kysymykseen
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KITT ja kirjastojen kayttajakysely

K: Mista kayttajakyselyn tulokset Ioytyvat?

V: Perusraportit Kansalliskirjaston verkkosivuilla
http://www.kansalliskirjasto.fi/kirjastoala/koordinointi/
kayttajakysely2013.html, lisatietoa ja mm. aikasarjoja wikissa
https.//wiki.helsinki.fi/pages/viewpage.action?pageld=78617744

K: Mita KITTin vanhojen tietojen yllapidon kanssa on kaymassa?
(Kun osa erikoiskirjastoista on jaanyt pois tilastosta)

V: Vanhoja tietoja yllapidetaan edelleen, vaikka kirjasto ei
tallentaisi enaa tietoja KITTiin. Tietokannasta ei poisteta dataa.
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Julkaisuarkistot

K: Miten Doriaa on tarkoitus jatkossa kehittaa, mita silta voi
odottaa? Toivotaan tietoa ja asiakkaiden yhteiskuulemista.

V: DSpace-palveluita, ml. Doriaa kehitetaan. Palveluiden
tuottaminen on tosin maksullista palvelutoimintaa, eli sille
ei ole keskitettya rahoitusta.

Kehittamisesta lisatietoa Tietolinjan artikkelissa:
http://www.urn.fi/URN:NBN:fi-fe201206055754

Lisaksi asiakasorganisaatioille on suunnitteilla oma
asiantuntijoista koostuva ryhma, jonka kautta asiakkaita
voidaan kuulla.
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Julkaisuarkistot

K: Miksi on monia eri alustoja ja kayttoliittymia? Miksi Juuli-
julkaisutietoportaali on erillinen? (Vrt. vain yksi jarjestelma, johon
on eri nakymia.)

V: Juulin kohdalla erillisyys johtuu erilaisesta kayttotarpeesta ja
siita, etta OKM:n tiedonkeruussa saadut kuvailutiedot ovat varsin
yhdenmukaisia ja yksityiskohtaisia. Siksi kayttoliittymaa on ollut
mahdollista raataloida pidemmalle kuin esim. Finnan kaltaisissa
geneerisemmissa kayttoliittymissa.
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UKJ

K: Mika on UKJ:n tilanne — mihin suuntaan ollaan menossa?

V: UKJ-hanke seisahtuu toistaiseksi 31.12.2014 sen
ohjausryhman toimikauden paattyessa. Kirjastokentalla on
laadittu yhteistyosopimusmallia, jonka puitteissa hanketta
jatkettaisiin jossain muodossa. Ensi vuodeksi ei kuitenkaan ole
rahoitusta.

Loppuvuoden aikana UKJ:ssa viimeistellaan viime vuonna
laadittua vaatimusmaarittelya, ja laaditaan kayttoonottovaiheen
vahimmaisvaatimukset eli vaatimukset siita, mita pitaa
vaatumusmaarittelysta olla toteutettuna, etta vanhat jarjestelmat
voidaan korvata UKJ:lla. Lisaksi jatketaan
toteuttamistvaihtoehtojen selvittelya, seka kaupallisia jarjestelmia
etta avoimen lahdekoodin projekteja.
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Ajankohtaista tietoa hankkeista verkossa

16

Kansalliskirjasto julkaisee Kiwi-sivuilla "Missa mennaan
Finna-, Finto-, Melinda- ja UKJ-hankkeissa” —katsauksen
kerran kuukaudessa

= (Osoite
https://www.Kiwi.fi/pages/viewpage.action?pageld=28410623

= Viimeisin 25.8. 2014, seuraava syyskuun lopulla
= Tilaukset: kk-kvp-viestinta@helsinki.fi
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Lisatietoa: anna.niemela@helsinki.fi
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