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THVISTELMA

Tyohon perehdyttdminen on noussut viime vuosindystiesvoimissa vahvasti esille. Paa-

esikunta yhdessad Maavoimien Esikunnan kanssa emstdnut alaistensa joukko-osastojen

perehdyttamistoimintaa. Ty6hon perehdyttdmisen itystid on kasvattanut aliupseerien hen-

kilostoryhman muodostaminen ja heidan koulutusgigjenansa. Aliupseerit muodostavat
levaisuuden puolustusvoimien kouluttajahenkilostimgon. Nuori aliupseeri aloittaa tyypil
lisesti tyburansa nuoremman kouluttajan tehtavgas@nella on lahes poikkeuksetta aino
taan varusmiespalvelus ammattiin valmistavana kakéena.

Taméan tutkimuksen tavoitteena oli tuoda esille &@liomen Viestipataljoonan aliupseerei

den ja upseereiden kasityksia perehdyttamisegt@nsliittyvasta toimintatapakulttuurista
seka haasteista perehdyttamistoiminnassa. Tutkiemtisn laadullista lAhestymistapaa kayj
téen ja tutkimusmenetelmana kaytettiin fenomenaggafineisto kerattiin teemahaastatte

luilla vuonna 2011 Viestirykmentissa. Tutkimuksenpéirinen aineisto koostui kolmen am;

mattialiupseerin ja kolmen upseerin haastatteluista

Tutkimustulokset esitetdan kuvauskategorioina gatk muodostettu haastateltavien kasit
ten perusteella rakennetuista alakategorioistaleNiperusteella nousi esille, etta perehdyj
tamisen rooli nuoren aliupseerin tyduran alussenerkittdvaa ammattiin kasvamisessa ja
perusteiden luomisessa tydelamaan. Tarkeimpindaxanoina aliupseerin perehdyttamis-
prosessissa esille nousee vanhempien kouluttaikoljo tydyhteison tuki. Perehdyttamise
suunnitelmallisuuden kautta tulee muodostaa laltd&bja perusteet perehdyttamistoimin

nalle seka maarittaa, kuka toteuttamisesta vast@aibeissa seka tilanteissa. Hiljaisen tiet

don valittamisen ja ammatillisen osaamisen siirsimiedellytyksena kasitetaan vanhemn
sekd nuoremman kouluttajan valinen vuorovaikutudsufutkimuksessa suurimpina haas
teina nousi esille aika- ja henkilostoresurssisakisi perehdyttdmisen lahtokohdat ja yksil(
ominaisuudet tulisi tunnistaa heti perehdytyspreisealkuvaiheessa, jotta perehdytys voi-
daan suunnitella mahdollisimman hyvin yksil6a jk&organisaatiota palvelevaksi.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta, etta kastehtéavissa toimivan aliupseerin perel
dyttdminen on tarke& osatekija osaamisen kehitgmjs myos tydssa oppimisen kannalta
tarkasteltuna. Perehdyttdminen antaa perustegisakuille siitéa, miten hénen tulee varus-

miesten edessa kouluttajana toimia ja miten hanit@sana aliupseeristoa seka puolustus

voimia. Hyvéa perehdyttaminen myos edistaa aliupsdgdhyvinvointia, sitoutumista tyoho
ja hyvaksyntéa tyoyhteison taysivaltaiseksi jassnek
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KOULUTUSTEHTAVISSA TOIMIVIEN AMMATTIALIUPSEEREIDEN JA HEI-
DAN ESIMIESTENSA KASITYKSIA TYOHON PEREHDYTTAMISEST A

1 JOHDANTO

Vuonna 2007 perustettu aliupseeristo on puolusiosea tulevaisuuden voimavara. Aliup-
seerit perivat opistoupseeriston tehtavat ja tusenalessa he ovat suurin puolustusvoimissa
koulutustehtavia toteuttava henkiloéstoryhma. Tdeeita on, ettd aliupseerien henkiléstovah-
vuus nousee noin viiteentuhanteen vuoteen 2030 @ssaAn Puolustusvoimien palveluksessa
oli 2010 vuoden lopussa 15002 henkil6a, joistapasi@ereita oli 2396 (Puolustusvoimat, hen-
kilostotilinpaatés 2010, 9. Viitattu 28.1.2013).iddseereiden maard puolustusvoimissa on
kasvanut tasaisesti vuodesta 2007 vuoteen 20ldmaan aikaan opistoupseerien maaré las-
kee suunnilleen samassa tahdissa. Vuonna 2011lydedessa olevia aliupseereita oli 2504.

(Puolustusvoimien henkildstotilinpaatos 2011, 9)

Tyonsa aloittavan aliupseerin peruskoulutukseksilaan mieltda varusmiespalvelus, jonka
pohjalta aloitetaan tydssa oppimisen prosessi naisgen sotilaan ammattiin. Osana tahan
tydssa oppimisen prosessiin kuuluu tyéhon perefytten. Lahteista riippuen perehdytta-
misvaihe méaaritelladn myos erilliseksi toimenpiwdlkdssa oppimisen prosessista. Tama tut-
kimus kartoittaa kasityksia siitd, miten upseaijiupseerit kasittavat tyohon perehdyttami-

sen seka siihen liittyvat toimintatavat.

Perehdyttamiselld autetaan uusi tyontekija tyonedkoun ja tulemaan toimivaksi osaksi tyo-
yhteis6a. Perehdyttdmisen toteutus vaikuttaa tg@tulin, tehokkuuteen, ilmapiiriin, henkilds-
ton pysyvyyteen ja kustannuksiin. (Kjelin & Kuusis2003, 9.) Kokemuksieni ja esiymmar-
rykseni mukaan aliupseeriston perehdyttaminengas§ oppiminen luo haasteita myos peda-
gogiselle johtamiselle. Nykyaikainen kouluttaja mgds opettaja, kasvattaja ja ohjaaja. Kou-
lutusvaatimusten kasvaminen, kiire ja henkilés&urssien tila nyt ja tulevaisuudessa luovat

suuret paineet varusmieskoulutuksesta aliupseersideille.
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TyOelamansa aloittanut uusi kouluttajana toimivaupdeeri joutuu valittbmasti johtamaan
koulutuksia ja suunnittelemaan omia pedagogisikarstijaan seka toimimaan varusmiesten
ohjaajana ja kasvattajana. Ovatko tyonséa aloittanaren aliupseerin pedagogiset valmiudet

riittavat varusmiesten kouluttamiseen?

Tulevan puolustusvoimia koskevan organisaatiouukisstn myotavaikutuksella tilanteeseen
saattaa tulla helpotusta, kun henkilostoresurdsspennetaan varusmieskoulutusta antaviin
yksikoihin. Kokemuksieni mukaan aliupseerit targitat erityisesti tukea pedagogisten ratkai-
sujen ja menetelmien edessé uransa alkuvaiheegta.tukea vaaditaan erityisesti yksikon

kokeneilta kouluttajilta, varapaallikolta ja pakdita.

Uuden tyontekijan perehdyttamiseen on vaihtelevda#idittu ohjeistuksia eri joukko-
osastoissa ja yksikoissd. Varsinaisesti perehdigan ja sen merkitykseen suuntautuneita
tutkimuksia ja kirjallisuutta on laadittu yllattava/ahén. Osaltaan tdma& mahdollisesti johtuu
siita, ettd perehdyttdmisen merkitys on noussutkeegahvemmin vasta viime aikoina ja se
ymmarretdan entista paremmin tydyhteison kehitysiseka seka hyviin tuloksiin tahtaavana
toimintana. Aliupseerien tydhon perehdyttamineedyhtkossakin olemaan keskeisessa osas-

sa henkiloston osaamisen kehittamisessa ja pettastkiomisessa tydelamaan.

Tutkimuksen tavoitteena oli kartoittaa koulutuséstigsd toimivien aliupseereiden ja heidan
esimiestensa kasityksia tyohon perehdyttamisen itgkslesta, kokemuksista ja tavoista seka
mahdollisista haasteista. Osaltaan tutkimus k&agpihakemyksia toimintakulttuurista pereh-
dyttdmisprosessin osalta. Tiivistetysti voidaaretag ettd tama tutkimus tarkastelee sotilaspe-

dagogisesta nakokulmasta oppijan ja opettajanyk&sit perehdyttamisesta.

Koin esiymmarrykseni perusteella perehdyttamiseketiksi nykyaikaisen oppivan ja itsedan
kehittdvan organisaation voimavaraksi. Omalla araliolen kokenut ja n&dhnyt monenlaista
perehdyttamistoimintaa. Uusien koulutustehtaviintyyien ammattialiupseereiden tarve saa-
da osakseen opastusta ja valmennusta tyouransaet{ila on mielestani kasvanut, ottaen
huomioon lahtokohdat tydelamaan ja tydelaman kasveaatimukset. Mutta miten ammat-
tialiupseerit ja heidan esimiehensd tdméan kokelwdRon myds, etta tyOnantaja on vii-
meaikoina huomioinut toiminnassaan perehdyttamiserkityksen entistd enemman laadittu-
jen ohjeistuksien muodossa, joita aikaisemmin Eakannallisesti ja yhtendisiksi ole laadittu.
Koin mielenkiintoiseksi selvittédd, miten perehdgtidgen merkitys koetaan ja mitd mahdolli-

suuksia siind ndhdaan.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

2.1  Tutkimuksen nadkokulma ja rajaus

Teoreettinen viitekehys ja teoreettinen ajatteluodustavat tutkimukselle kokonaisuuden ja
suunnan, miten tutkimuskohdetta lahestytaan. Téoren ajattelu tuo mahdollisuuden tutki-

mukselliseen luovuuteen. Tutkija luo tutkimuksehkdiéulmaa, rajausta ja tutkimuskysymyk-

sid muodostaessaan oman teoriansa, jota héan tagdeureettisen viitekehyksen vaatimalla
tiedolla. Taman kokonaisuuden pohjalta haetaanvadpitkimusmenetelma perustuen maari-
tettyyn tutkimusongelmaan, jolla pyritdan I6ytamaéstauksia muodostetun teoria kokonai-
suuden aukkoihin. (Puusa & Juuti 2011, 128-130.)

Perehdyttaminen ja perehdyttamisprosessi ovat appimohtamista ja vaatii pedagogista na-
kokulmaa seka -taitoja esimiehilta. Koulutustehtéaperehdyttdminen vaatii erityisesti peda-
gogisen nakoékulman huomiointia nuoren kouluttajpasbamisessa ja kasvattamisessa. TAma
tutkimus tarkastelee oppijan sekad opettajan kasiflypedagogisesta nakokulmasta, mita pe-
rehdyttaminen on ja mitd sen tulisi mahdollisedta.oTama edella mainittu kokonaisuus

muodostaa tutkimuksen nakodkulman.

Tutkimus on rajattu kasitteleméaan kasityksia alagveiden perehdyttamisesta aliupseereiden
sekd heidan esimiestensa nakokulmasta. Kohdejowkkoralittu Viestirykmentin Etel&-
Suomen Viestipataljoonasta. Tutkimus ei erittelevéataile tutkimukseen osallistuvia perus-
yksikoita keskenaan, koska muutoin tuloksia voisihaollisesti kohdentaa henkil6ihin joku
muukin kuin tutkimuksen tekija. Kohdejoukko kéasittéahdessa perusyksikdssa koulutusteh-
tavissa tyoskentelevia aliupseereita ja heidaniekidan. Tutkimus on rajattu uuden tyonte-
kijan, tassa tapauksessa aliupseerin, tydohon pgtéhdseen. Tutkimus ei siis kasittele uusiin
tehtaviin perehtyvaéa organisaation sisélla siirdywénkiloa. Tata ei kuitenkaan voida taysin
sulkea pois tutkimustuloksista, koska kohdejoukenkiloston virkaikéda huomioiden he ovat
jO saattaneet saada kokemuksia uuteen tehtavaéhdyaémisesta. Nain ollen heidan kasi-

tykseensa perehdyttdmisesta on saattanut vaikuitéa nama tilanteet ja kokemukset.



2.2  Tutkimuskysymykset, -tavoitteet ja viitekehys

Tutkimuskysymykset ohjaavat tutkimusta ja antayétlé selkeédn rungon. Laadullisessa tut-
kimuksessa tutkimuskysymykset elavat tutkimukseetextd. Tutkimuksen empiirisen osion
kysymysten tulee tuoda vastauksia varsinaisiinituikkysymyksiin. (Kananen 2008, 130.)
Tutkimuskysymykset elivat prosessin aikana, tosuriga muutoksia niihin ei tullut alkuperai-
sen tutkimussuunnitelman pohjalta. Lahinnd osa rkykgista karsittiin pois ja vastaavasti
uusia kysymyksia laadittiin tilalle. Koska tutkinmisten k&sityksia ilmiosta, valitsin tutki-
musmenetelméksi fenomenografian. Fenomenograflai tltmisten kasityksia, jotka ovat
muodostuneet heiddn aiemman kokemuksensa perast@détsamuuronen 2008, 34) Kysy-
mysten laadintaa ohjasi myds vahvasti fenomenawrafiutkimusote, joka maaritti osaltaan
kysymysten muotoa ja my0s jossain maarin sisaRgén kysymysten suunnittelussa vastaa-
maan mahdollisimman hyvin tutkimuksen rajaukseeiteki4in niin, ettei niistd muodostuisi
fenomenografisen tutkimusotteen vastaisesti osittalmista taustateoriaa tutkimukselle. Oi-
keastaan tdmé& haaste tuli eteen vasta haastatgysten laadinnan yhteydessa. (kts. luku
4.3)

Tutkimusongelma tai tutkimuskysymys on ikdéan kuitkimuksen punainen lanka. Tutkimus-
ongelmat syntyvat tutkimuksen teorian muodostampsesessissa ja tarkentuvat mahdollises-
ti tutkimusprosessin aikana. Tarkeada on kuitenkingutua heti alussa ongelman asetteluun,
koska tutkimusongelma vaikuttaa kaikkiin valintoihiutkimusprosessissa. (Puusa & Juuti
2011, 130.) Pyrin toimimaan johdonmukaisesti atkituskysymyksista haastattelukysy-

myksien laadintaan ja sita kautta tutkimuksen tsiiok

Tutkimuksen tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

Paakysymykset
Mita kasityksia aliupseereilla ja heidan esimigtéh on tyohon perehdyttamisesta?
Minkélaisia haasteita ja perehdyttamisen kaytanadjgpseerit ja heidan esimiehensa kasitta-

vat perehdyttdmisprosessissa?

Alakysymyksia
Miten perehdyttamisprosessi sisallollisesti kaader?
Miten henkil6t ovat kokeneet perehdyttamistilara®@it

Miten koulutustehtaviin perehdyttaminen koetaan?



Mitd merkityksia tyohon perehdyttamisen toteuttatiaskoetaan olevan?

Miten tyonsa aloittavan aliupseerin perehdyttamigétokohdat kasitetaan?

Tunteeko henkilostd perehdyttamiseen liittyvan mtjgksen ja miten ohjeistus koetaan?
Miten perehdyttdmiseen liittyva ohjaus koetaan?

Onko kasityksissé eroja aliupseereiden ja esimesdélla tai henkilostoryhman sisalla?

Miten perehdyttdmistoimintaa tulisi kehittaa?

Perehdyttaminen osana tydssa oppimista

Perehdyttdminen puolustusvoimissa

Perehdyttdminen perusyksikdssa

Esimiehet

Tyonsa aloittava ammattialiupseeri

Tyoyhteiso

Perehdyttdmisen toimintatapakulttuuri

Joukko-osasto ja joukko-yksikkoé osana perehdyttamis ta

Kuvio 1. Tutkimuksen viitekehys

Tutkimuksen keskitsséa (kuvio 1) ovat aliupseerirepdyttamiseen osallistuvat ihmiset pe-
rusyksikossa. Perehdyttamistd ohjaa osaltaan ttatajpakulttuuri. Perehdyttdmiseen vaikut-
tavat myods Puolustusvoimissa perehdyttdmiseen ttaadhjeistus ja joukko-osaston seka
joukko-yksikon perehdyttamisen ohjaus. Tydssad opmm on perehdytyksen ylakasite ja

muodostaa osaltaan teoriaa perehdytykselle oppiosspsina.



2.3  Sotilaspedagogiset vaikutteet ja tutkimuksen ihémsslys

Perehdyttaminen ja perehdyttdmisprosessi ovataasalbppimisen johtamista ja vaatii peda-
gogista nakokulmaa seka -taitoja. Voidaan puhwamihua pedagogisesta johtamisesta, joka
kasitetddn oppimisen johtamisena ja uutena nouaevanding, jolle virallista méaaritelmaa ei
toistaiseksi ole. Pedagoginen johtaminen nous&edan rooliin uusien tyontekijdiden tydssa

oppimisen hallinnassa.

Sotilaspedagogiikka on tieteenalana nuori ja sit¥oela paljon saavutustensa perusteella ar-
vioida. Tieteenalana sen nuoruus velvoittaa jaaantahdollisuuksia uusia nakoaloja avaavan
tutkimukseen. (Toiskallio 2000, 33.) Sotilaspedailfig on oppia ja tiedetta siitd, kuinka
puolustusvoimien koulutusta suunnitellaan, kehitetérvioidaan ja tutkitaan. Sotilaspedago-
giikan erityisaluetta on toimintakyvyn kehittamineppimisen avulla. (Toiskallio, Kalliomaa,
Halonen & Anttila 2002, 9.) Perehtyminen on samallaen oppimista, joten ammattialiup-
seerin perehdyttdaminen on myds hanen toimintakykykshittamistd paremmalle tasolle.
Toimintakyky kasittdd fyysisen-, psyykkisen-, sadigen- ja eettisen toimintakyvyn osa-
alueet. (Toiskallio & Makinen 2009, 49-50)

Sotilasjohtaja on myos joukkonsa kouluttaja. Tar@ktkulma korostuu erityisesti rauhan ai-
kana, jolloin puolustusvoimien henkilostdsta suwda osallistuu koulutukseen. Nain koulut-
taminen ja koulutustaito ovat keskeinen osa johdtamisilla kriisiaikanakin koulutuksen on
jatkuttava. (Nissinen 2000, 115.) Pedagoginen ofrian lienee se nykypaivan termi, jolla
edelld mainitun voisi tiivistdd. Uskoisin, ettd neio aliupseerin perehdyttgja, mutta myos
koulutustapahtumia johtava nuori aliupseeri toimsaltaan pedagogisena johtajana tehdes-

saan valintoja ja paatoksia liittyen varusmiesteulltustapahtumiin.

Uusien aliupseereiden koulutustaitoon on mieledt@amnitettava entistd enemman huomioita,
ottaen huomioon, etta heilla ei useimmissa tapas&sole juurikaan kokemusta kouluttami-
sesta. Varusmiespalvelusaikana annettava johtdjatkisuja oman sodanajan joukon koulut-

taminen harjaannuttavat kouluttamiseen seka anperasteet kouluttajana kehittymiselle.
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Rauhanajan sotilaskoulutusta antava perusyksikkirstielee, toteuttaa, arvioi ja kehittda
koulutusta yhdessa paallikkonsa johdolla. Yksik@ulktusilmapiirin on oltava kannustava,
rohkaiseva ja jasenidén tukeva. Perusyksikon tallai kokonaisvaltaiseen laadunhallintaan
kykenevéa oppiva organisaatio (Nissinen 2000, 1P@nusyksikon paallikot ja varapaallikot
ovat keskeisessa osassa johtamassaan koulutusa@@rssa, jossa taytyy ottaa huomion niin
varusmiesten kuin henkilokunnankin koulutustargaetvaatimukset. Nuoret ammattialiup-
seerit todennakoisesti lisdavat haasteita yksikdrohenkiloston toiminnalle, koska tyonsa
aloittava aliupseeri ei omaa muuta ammattiin valaviga koulutusta kuin varusmiespalveluk-
sen. Tosin osalla tydnsé aloittavista taustalldatsaaolla puoli vuotta tai vuosi sopimussoti-

laana.

Sotilaspedagogiikan yhdeksi kasitteeksi on muodhgtiouluttajuus. Kouluttajuus nahdaan
laajana kasitteend, joka kattaa koko kouluttajdeenizsen kentan. Laatutasoltaan yha parem-
piin tuloksiin pyrkivassa maailmassa kouluttajalei vain rutiinisuorittaja. Han toimii organi-
saation asiantuntijana ja osaajana, joka luo kywapardivalle yhteiskunnalle puolustusvoi-
mista ja kohtaa tydssaan muuttuvasta yhteiskunj@staaisista kulttuureista tulevia ihmisia.
(Toiskallio, Kalliomaa, Halonen & Anttila 2002, 1B4.) Uskon, ettd koulutustehtavissa toi-
mivan ammattialiupseerin toimintakyvyn taso on @éljrippuvainen héanen kouluttajuuden
tilasta. Kouluttajaksi kasvaminen ja koulutustatojtietoinen kehittaminen kasvattaa henki-

|6n toimintakykya toimia tehtavassaan.

Sotilaspedagogiikka kiinnittdéda huomionsa myo6s ktajien kasvatukseen. Vaikka tehtavat
ovat hyvinkin erilaisia verrattaessa sotilaskoalugt siviilimaailman opettajatehtaviin, niin

rinnastettavaa l6ytyy siitd huolimatta. Yleinen keh suuntautuu opettajilta vaadittavaan kor-
keakoulututkintoon ja kohonneisiin koulutusvaatiraiik seka opetustyon jatkuvaan vaati-
vuuden lisaantymiseen. (Toiskallio 2000, 11.) Mgimlustusvoimissa on havaintojeni mu-
kaan keskitytty viime vuosina yha parempaan laadakktyon tekemiseen ja laadun varmis-
tamiseen. Mielestani tama tuo myos tarpeen tarkadtekonaisvaltaisesti puolustusvoimien
tulevaisuudessa suurimman kouluttavan henkilostiéyh aliupseereiden tydssa oppimisen

jarjestelmaa ja sen laatua.
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N&en edella mainitun kokonaisuuden hallinnan t&&iefa haastavaksi aliupseerien koko-
naisvaltaisen ammattitaidon kehittymisen kannaftateiskunta muuttuu ja puolustusvoimat
sen mukana. Pystyyko henkilostd mukautumaan tdbpaaan muutokseen? Koulutustyohon
perehdyttamisen merkitys on mielesténi korostursakei jo edellda mainituista syista ja myos
puolustusvoimat on tyGnantajana kiinnittanyt eatishemman huomiota uuden tyontekijan

perehdyttamiseen viime aikoina laaditun ohjeistaksgota.

Aliupseeristo muodostaa tulevaisuudessa puolusisso koulutushenkiléston rungon ja ta-

ta kautta he luovat kasityksia puolustusvoimientaigen ja ammattitaidon tasosta ulospain.

2.4 Laadullisen tutkimuksen lahtokohdat

Laadullisessa tutkimuksessa on ihminen tutkimuKkseskitssa ja keskeista on tavoittaa tut-
kittavien ajatukset, tuntemukset, kasitykset sakkirtnat tutkimuksen kohteesta. Yleensa
edella mainittu kokonaisuus on muodostunut inmigt@emusten perusteella. (Puusa & Juuti
2011, 52.) Yleisesti laadullisen tutkimuksen tekykii sosiaalisesti rakennetun ilmion todel-
lisuutta tiiviissad vuorovaikutussuhteessa tutkijartutkittavien ihmisten valilla. Laadullisen
tutkimuksen tekija etsii vastausta, miten jokinigabnen kokemus on syntynyt ja mik& on sen
merkitys. (Denzin & Lincoln 2003, 13.)

Laadullisessa tutkimuksessa tulee ottaa huomidtinfematisoitu kokonaisuus, tapa kysya ja
tutkia eivat sinalladn maarita totuutta siitd niitdnnossa on. Tutkimus antaa vastauksen sii-
hen, mitd merkityksia ihmiset aiheeseen liittyerkdaat. Tutkimuskohde on ilmi6 ja se on
samalla merkitys tutkimuskohteesta tutkijalle. (dat992, 85.) Perustana tulkinnalle on mer-
kityksen koherenssi ja tulkinta sellaisen laadatisutkimuksen paamenetelména, jossa tutki-
taan yksittaisen ihmisen kokemusmaailmaa (Varto21®8—63). Tutkimuskohteena olevaa
iImioté olisi myds voinut lahestya maarallisen tatkksen keinoin. Lahtokohdissa tata vaih-
toehtoa harkitsinkin. Kuitenkin syvéllisen tiedomominen esille méaarallisen tutkimuksen
keinoin olisi ollut &drimmaisen haastavaa, koskadlkasittaa niin moninaisia piirteita, kuten
esimerkiksi toimintatapakulttuureita ja kokemukslatkittavasta ilmiosta oli tarkoitus tehda
ikaa kuin kertomus mahdollisimman monipuolisestiittavien henkildiden esiintuomilla ka-

sityksilla ja niiden merkityksill&.

Tutkimuksella on laadullinen l&aht6kohta-asetelmasKa tutkijana on ihminen, joka tutkii ih-

misia todellisessa eldmismaailmassa. Tutkija onnesikitysyhteytta, jota tutkii ja nain ollen
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hanella ei ole mahdollisuutta toimia vain ulkoiseaikkailijana. (Varto 1992, 26.) Kvalitatii-
vinen aineisto paasaantoisesti rakentuu puhutastajpitetusta kielesta, jotka sisaltavat mer-
kityksia tutkittavalle ilmidlle. Kvalitatiivisen aeiston tuottaa ihminen omilla ajatuksillaan,

kokemuksillaan ja mielipiteillaén ilmiosta. (DahaGregg 2011, 57.)

Laadullinen tutkimus on luonteeltaan kokonaisvataitiedon hankkimista. Aineisto kootaan
luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa tarkk#enmukaisesta kohdejoukosta, joissa ihminen
toimii tiedon tuottajana. Tapaukset kasitelladnutaatuisina ja muodostetaan kasitys sen
mukaisesti. TAm&n saadun tiedon perusteella tutkijjadostaa oman tulkintansa ihmisten k&-
sityksesta ja elamismaailmasta. (Hirsjarvi, RemeSa§avaara 1996, 155.) Olen pyrkinyt tut-
kimustulosten esittelyn yhteydessd tuomaan esildadullisimman monen tutkittavan kasi-

tykset, jotta myos lukijalle valittyisi aineistondnne ja piirteet mahdollisimman kattavasti.

Laadullinen tutkimus on pohjimmiltaan aineistoldhté ja perustuu yleensa induktioon. (Ka-
nanen 2008, 41.) Induktio muodostuu latinan kisl@nastanductio joka merkitsee johtamis-
ta. Tama tarkoittaa sita, ettad yksittaisten tapaustvulla pyritdan yleistyksiin. Induktiivinen
paattely muodostaa havaintojen perusteella ylessiyla teorioita. Tassd on myos vaarana
vaarien ja harhaanjohtavien yleistysten muodostaminos havaintoyksikdiden maara ei
edusta koko kohdejoukkoa. (Kananen 2008, 20-233d& éutkimuksessa kaytettiin induktii-
vista logiikkaa ajattelumallina ja jasentelyn apumatkittavan kohdejoukon koosta johtuen
yleistyksien tekeminen koskien koko henkilostorylaned ole mielekasta eikd suotavaa, vaan
muodostettavat yleistykset koskevat vain ja aireasttaman tutkimuksen aineistoa ja sita
edustavia haastateltavia. Lausumien tutkijalle rmatamerkitykset ovat muodostaneet varsi-
naiset yleistykset. Nain ollen induktiivista patéeon kaytetty tutkimuksen tuloksien, kuva-
uskategorioiden muodostamisessa. Paattelyn tuloguskategorian nimi, edustaa yleistysta

alakategorioista tai niistd muodostuvaa kokonatsuiut

2.5 Fenomenografia analyysimenetelmané ja metodologis&mestymista-
pana

"Fenomenografinen tutkija on oppija, joka etsii ilin merkityksia ja rakennetta” (Niikko
2003, 31).

Fenomenografia on saanut alkunsa kasvatustieteendlkamuksista 1970 -luvulla ja sen ke-
hittdjana pidetaan Ference Martonia. Fenomenografra kaytetty myos Suomessa lahinna

kasvatustieteellisessa tutkimuksessa. (Puusa & 2011, 267.)
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Fenomenografia maaritetddn analyysiprosessiksi sekadologiseksi lahestymistavaksi, jo-
hon liittyy ontologisia ja epistemologisia sitounsik Fenomenografia on kasitteidensa kautta
tiiviisti sidoksissa fenomenologiaan. Fenomenolamiskiinnostunut luonteeltaan psyykkisten
iImididen rakenteesta ja myos fenomenografia kgskmaiden rakenteiden tutkimukseen ja
niiden sisaltéjen kuvaamiseen. Fenomenologiseskastelussa tutkija pyrkii tutkimaan to-
dellisuutta omasta nékdkulmastaan, kun taas fenognafisessa tutkimuksessa pyritdan ku-
vaamaan todellisuus jonkin tietyn kohdejoukon mutamalla kasityksella todellisuudesta.
(Niikko 2003, 7-15.)

Fenomenografinen tutkimusote tutkii ihmisten esilaikasityksia kyseessé olevasta ilmiosta.
Tutkija keskittyy ihmisten kasityksiin ymparoivastéaailmasta heidan ajatuksiensa ja koke-
muksiensa kautta. Fenomenografinen tutkimus ens#&utki ihmisten havainnointi- ja ajat-
teluprosessia tai hae ilmién syvinta olemusta, vaiamenomaan ihmisten erilaisia kasityksia
tutkittavasta ilmiosta. Tutkimusotteen ensimmaikeskeinen piirre on perspektiivin valinta.
Ensimmaisen asteen perspektiivissa tutkija orieunioympéardivadn maailmaan tehden siita
paatelmia. Toisen asteen perspektiivissa oriemtorten keskittyy inmisten ajatuksiin ja kasi-
tyksiin ympardivastd maailmasta seka heidan kokesimga siitd. Naista tutkija muodostaa
oman kasityksensa ja paatelmansa. (Jarvinen &nEma004, 83.) Tassa tutkimuksessa valit-
tiin kayttoon toisen asteen perspektiivi, jossaifatorientoituu ihmisten ajatuksiin ja kasityk-

siin heidan kokemuksiensa kautta ympardivasta masta.

Kasityksilla voi ihmisten valilla olla suuriakin @ga, johon vaikuttaa henkilon taustat, koke-
mukset, ika ja myods sukupuoli. Kasitykset ovat dmi dynaamisia ja saattavat muuttua eri-
naisten vaikutteiden kautta. (Metsamuuronen 20@833.) Jo aikaisemmin esille tuomani

ristiriidat fenomenografisen tutkimuksen mieltansis& lahteista riippuen pelkastaan ana-
lyysiprosessiksi tai tutkimussuuntaukseksi ovaliéesnyos edella mainituissa maaritelmissa.
Koin kuitenkin tekevani tutkimusta fenomenografisdutkimusotteella, en ainoastaan ana-
lyysimenetelmalld, koska fenomenografian lasnaslootut hyvin vahvasti esilla tutkimus-

prosessin alusta asti.

Tutkimus kohdistuu toisen asteen nakokulmaan, koskenomaan ihmisten erilaiset kasi-
tykset tutkimuksen kohteesta kiinnostavat minu&ifana. Empiirisen aineiston pohjalta teh-

daan luokitukset, jotka syntyvat ihnmisten ilmaisaig havaintojen kuvauksista seka kasitteis-
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ta. (Jarvinen & Jarvinen 2004, 84.) Osaltaan t&aatelméaa tukee kvalitatiivisen tutkimuk-

sen ilmaisullinen monipuolisuus ja -tasoisuus dekapleksisuus (Alasuutari 2011, 84).

Tama tutkimus kartoittaa ihmisten kokemuksia heididimismaailmastaan ja taman liséksi
toimintatapaa, jolla tutkimuskohteena olevassa risgatiossa perehdyttaminen ilmiona vai-
kuttaa ihmisten elamismaailman muodostumiseen. fenografia on metodologian kannalta
tarkasteltuna sopiva vaihtoehto tutkimuksen metidi®saltaan tutkimus kartoittaa toiminta-
kulttuuria perusyksikon sisélla ja nain ollen feremgrafia yhtena hyvana kulttuuritutkimuk-

sen tyokaluna soveltuu tutkittavan ilmion luontesse

Fenomenografinen tutkimus etenee yksinkertaistateguraavissa vaiheissa (Jarvinen & Jar-
vinen 2004, 84-85) :

Vaihe 1: tutkija valitsee tutkimusalueen.

Vaihe 2: laaditaan laadulliselle tutkimukselle tyypesti kirjallisuuskatsaus ja tutkimusalu-
eesta rajataan yksi tai useampi ilmio tutkimuskekse Hahmotellaan myds, minka tyyppisil-

l& kysymyksilla ilmién eri aspekteja kartoitetaan.

Vaihe 3: valitaan kohderyhma ja méaaritetdan otoksdo.

Vaihe 4: nauhoitetut haastattelut litteroidaan sakasti.

Vaihe 5: litteroidun tekstin analyysissa sailytetgakaisen haastattelun ominaispiirteet ja
luonne. Kasityksien ja ilmaisujen erilaisuuden géeella muodostetaan laadullisesti erilaisia

ryhmia.

Vaihe 6: Tutkija muodostaa edellda mainittujen ryemperusteella luokitteluja, jotka kuvaa-
vat kéasitysten merkityssisaltoja. Nama luokituksedt osaltaan tutkimustuloksia ja niita kut-

sutaan kuvauskategorioiksi.

Perehdyin fenomenografiaan lukemalla aiempia tutkisia ja menetelmakirjallisuutta. Tut-
kimusmenetelma oli sopiva tutkimuskohteeseeni, &aasikoin ihmisten kokevan perehdytta-
misen tydelamaan eri merkityksissa ja myos eriilas@simies, alainen) kasitykset ja niiden

merkitykset saattavat vaihdella. Fenomenografiinuismetodina ja aineistonkeruumene-
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telmana kaytettavad teemahaastattelu tarjosi méiestyvat lahtékohdat ja mahdollisuudet

syvéllisen tiedon saavuttamiselle kohderyhman yi&sista.

Fenomenografisessa tutkimuksessa suosituin aingstoumenetelma on avoin haastattelu.
Haastattelu suoritetaan ennalta suunniteltujenrkysyen mukaan, jotka eivat valttamatta ole
tarkasti rajattuja, mutta ovat kuitenkin rakennettusinaisten tutkimuskysymysten pohjalta.
Kysymysten sisaltd ei perustu tutkijan oletukslmiosta, vaan niiden tulee antaa vapaus tut-
kittavalle valita kysymysten ulottuvuudet. Haasthitilanne tulee olla avoin vuorovaikutusti-
lanne, jossa tutkittavalla on vapaus vastata |louotkesellisesti. (Niikko 2003, 31-32.) Haastat-

telumenetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, jsikélsi kaksi eri teemakokonaisuutta.

Fenomenografia on saanut osakseen kritiikkia ilmjaisja kasitysten merkityksen vaihtelusta
ajansuhteen ja asiayhteydesta riippuen. Eli k&sgykvat sidonnaisia kontekstiin ja tilantee-
seen, joka tuo haasteen tutkijalle hanen muodastaakuvaa kokonaisuudesta. Talldin tutki-
ja ei voi suoraan siis verrata ihmisten kasityksékenaan. (Puusa & Juuti 2011, 270.) Paata-
voitteena tutkimuksessa oli tuoda esille ihmisteitaisia kasityksia ilmiosta. Yhtena tutki-
muksen alakysymyksista oli myos selvittaa, eroavatkma kasitykset niin henkiléstéryhmien
kuin henkildidenkin valilla keskenaan. Tutkimukdefoksissa luvussa viisi on esitelty aliup-
seereiden ja upseereiden kasitysten eroavaisuliksia eroavaisuuksia esiintyi huomattavan

vahan henkiléstoryhmien valisissa kasityksissa.

2.6  Tutkijan esiymmarrys ja ennakko-oletukset

Laadulliselta tutkimukselta edellytetaan tutkijastyenmarryksen erittelya, jossa tutkija perus-
telee motiivinsa aiheeseensa ja tuo esiin ymméaengd tutkimuskohteesta (Varto 1992, 36).
Uskon, ettd perehdyttamista tapahtuu ja on ainehtaput kaikissa tydyhteisdissa, tydyksikon
omin toimintatapamallein toteutettuna. Mielenkiista on selvittdaa, miten perehdyttdminen
ja sen merkitys kasitetddn, miten perehdyttamigasiskasitetdan ja onko viime aikoina laa-

dittu ohjeistus vaikuttanut perehdyttamisprosessiin

Laadullisen tutkimustavan mukaisesti tutkijan omiggvéa objektiivisuuteen ja siihen on kiin-

nitettdva huomiota koko tutkimusprosessin ajan.meio ja Sarajarven (2002, 19) mukaan ei
kuitenkaan ole olemassa taysin puhdasta objekaivistoa ja tutkimusta, koska tutkimusase-
telman muodostaminen perustuu tutkijan omaan stibjsken ndkemykseen ja esiymmar-
rykseen tutkimuksen kohteesta. Olen pyrkinyt kiitifm&aan koko tyon ajan huomiota tutki-

muksen objektivisuuteen, vaikka minulla on subjekien esiymmarrys aiheesta. Olen pyrki-
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nyt muistamaan tdman ennakkokasitykseni ja esiymyksgni tason koko tutkimusprosessin
ajan, jotta se ei ohjaisi tiedostamattani minugediliviseen analyysin ja vaariin johtopaatok-

siin. Osaltaan tutkimuksen edetessa ennakkokéasitykatkittavasta ilmiostéa osoittautui kui-

tenkin melko pintapuoleiseksi ja haastateltavataesille taysin uusiakin nakdkulmia. Tama
tavallaan helpotti ja teki tutkimuksen tekoa estistielenkiintoisemmaksi, koska osaltaan en-
nakkokasitykseni muuttuivat ja saavutin uuttaaodebmaksuttavaksi. TAméa ei tietenkaan
poistanut tarvetta jatkuvalle kriittisyydelle onagbhtopaatoksista ja analyyseista. Tutkimuk-
sessa tarkeintd on sailyttdd ennakkoluuloton sdékéktivinen nakoékulma aiheeseen, jotta
tutkimustulokset eivat vaaristy tahattomasti t@kifoimenpitein. Jorma Kanasen (2008, 121)

sanoin, "objektiivisuus syntyy subjektiivisuudeadostamisesta.”

2.7  Aikaisempi tutkimus

Tutkijana olen perehtynyt aiempaan aihealueeltyyyahtutkimukseen ja kirjallisuuteen. Puo-
lustusvoimat on laatinut viimeisen kolmen vuodekana useita perehdyttdmiseen ja tydossa
oppimiseen liittyvia kaskyja ja maarayksia sekéedhj Tasta voidaan paatella, etta perehdyt-
taminen ja tydssa oppiminen nahdaan tyonantajasitéabntista tarkedmpina toimenpiteina,
jotka vaativat oman erityishuomionsa. Empiiristékitmusta varsinaisesti perehdyttamiseen
keskittyvasta tutkimuksesta puolustusvoimissa omdugja varsinkin uusien tyontekijéiden
omia kasityksia sekéa kokemuksia perehdyttdmisestarekkotietojeni mukaan ole kartoitet-
tu tieteellisen tutkimuksen tasolla. Tasta johtké@gtankin analyysiprosessin tukena muissa
yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa laaditfpja gradu- ja vaitoskirjatutkimuksia.
Vastaavasti tydssa oppimiseen liittyvaa tutkimugika osaltaan myds kasittelee perehdytta-
mistd, on laadittu viimevuosina runsaastikin nilmoRIstusvoimissa kuin sen ulkopuolella.
Peilaan tutkimustuloksia aikaisempien tutkimustealim myds tydssa oppimista kasitteleviin

toihin, koska perehdyttdminen kuuluu tiiviind osayi@ssa oppimisen prosessiin.

Hannu Ketola on laatinut vaitoskirjan vuonna 20b3Kkien asiantuntijoiden perehdyttamista
tietoalan yrityksissa. Tutkimus perustuu empiiris@ineistoon, joka on koottu teemahaastat-
teluilla. Tutkimus on keskittynyt tietoalan yritgst perehdyttdmisprosesseihin ja perehdytta-
mismallien kaytdnnon toteutukseen. Ketola (2010, t@#aa vaitoskirjassaan, etta perehdyt-
tamiseen liittyvaa kirjallisuutta ja tieteellist@kimusta on aiheesta vahan. Materiaali perustuu
l&ahinna yritysten omiin perehdytysohjelmiin taitlijen ja tydsuojeluorganisaatioiden eri am-
mattiryhmille laatimiin oppaisiin. Lisaksi Ketol2@10, 72) toteaa, etta kansainvalista kirjalli-

suutta l6ytyy jonkin verran, mutta vastaavastiew#iista tutkimusta erittdin vahan. Ketolan
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tutkimustulokset ja johtopaatokset sisaltavat hypaljon samankaltaisuuksia seka samoja

painotettavia asioita perehdyttdmisessa, mita cantaskimuksessani nousi esille.

Henry Lipponen on 2011 pro gradu -tydssaan tutkaliupseereiden tydssa oppimisen ohja-
usta tyopaikkaohjaajien ndkokulmasta. Tutkimukseltalaadullinen l&ahtbkohta-asetelma ja
aineiston analyysi on tehty narratiivisista kertdsiata seka portfolioista. Tutkimuksen esille
tuomat haasteet tydssa oppimiselle vastaavat asattenan tutkimukseni perehdyttdmisen

haasteita.

Sampo Sipari on pro gradu -tydéssaan 2011 tuonlié gmrusyksikon odotuksia aliupseerei-
den osaamisesta. Tutkimus on laadullinen ja penustapiiriseen aineistoon. Tutkimuksessa
nousee esille, ettd osaamisen kehittyminen tapdtédyidinndssa kokeneen kouluttajan ohjaa-
mana ja monipuolisilla tehtavilla. Nuoren aliupseerhjaamisessa tarkeédné on noussut esille
laaja perehdytys. Siparin tydssa on tunnistettaviszin samankaltaisia tuloksia kuin omassa

tydssani hiljaisen tiedon siirtymisen ja osaamisi@témisen osalta.

Loytamistani aikaisemmista tutkimuksista voidaantdakin todeta, etta yksikaan niista ei
varsinaisesti kasittele aliupseerin tyohon perdfidyista siina laajuudessaan, kuin tama tyo
pyrki kartoittamaan. Loytamani tydssa oppimistpgaehdyttamista kasittelevat tyot kuitenkin
osaltaan tukevat oman tutkimukseni tuloksia. Muitlgkimusten tuloksia on verrattu tAman

tutkimuksen tuloksiin ja tuotu esille kattavammivilissa viisi.

3 PEREHDYTTAMISEN LAHTOKOHDAT JA SIIHEN VAIKUT-
TAVAT TEKIJAT

Tieteenfilosofiassa teorioiden tarkoitus on ollldigesti katsottuna selittda tutkimuksella 16y-
dettyja havaintoja. Tarkemmin ajateltuna havaimtesito toimii kuitenkin ikaan kuin todis-
tusaineistona ilmigille, joten teoria selittdd emmeinkin havaintoaineistojen ilmioita. (Kiikeri
& Ylikoski 2004, 37.) Taméan tutkimuksen tuloksiallpgaan tydssdoppimisen ja perehdytta-
misen sekd perehtymisen teoriaan. Lisaksi tuloatelyysissa kaytetaan puolustusvoimissa
laadittua ohjeistusta teoriapohjana ja tuodaareesititen puolustusvoimissa tydssaoppimi-

nen ja perehdyttaminen on jarjestetty seka miténtslisi toteuttaa.
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3.1  Tyo6hon perehdyttaminen — startti tydssa oppimiseen

"Perehdyttamiselld autetaan uusia tyontekijoitaeinaan yhteison toimiviksi jaseniksi. Tahan
yksinkertaiselta kuulostavaan tavoitteeseen lataytaljon mahdollisuuksia, jotka liittyvat
muun muassa tyon laatuun ja tehokkuuteen, ilmapjikustannuksiin seka henkildston pysy-
vyyteen.” (Kjelin & Kuusisto 2003, 13.)

Aiemmin perehdyttdmisessa on ollut kyse ennemmitydhon opastamisesta. Perehdyttamis-
ta laajassa kontekstissa, kuten esimerkiksi tydgtdm ja tydnantajaan tutustumista ei pidetty
tarkeana. Tama johtui siita syysta, ettad tyoympétrisivat paasaantoisesti olleet monimutkai-
sia ja tehtavat olivat sellaisia, ettd laajempaawtta tyon suorittamiseksi ei tarvittu. Suomes-
sa 1600 — 1800 luvuilla k&sitydlaisten ammattiklaitas edesauttoi ammatti-identiteetin

vahvistumista. Ammattikuntalaitoksen oppivuodetagikat yrittajille taloudelliset edut ja ku-

luttajat saivat laadukkaita tuotteita. Oppipojahikiyivat osaajiksi ja heidan itseluottamuksen-
sa kasvoi. Sittemmin tydtehtavien ja tydymparistojpponimutkaistuessa varsinainen pereh-
se on olemassa seka sisdistettavd oma laaja tyéngayv Tyohon opastaminen ei enéa riita

monimuotoisessa ja laajassa seka vaativassa yn@zaas (Kupias & Peltola 2009, 13.)

Perehdyttaminen kuuluu tarkeand osana organiseala@dittuun kokonaisvaltaiseen tydssa
oppimisen jarjestelméaéan. Perehdytys alkaa tyypslisesimiehen toimesta tydpaikan toimin-
tatapojen ja henkiloston esittelylla. Perehdytyspssiin osallistuvat parhaimmassa tapauk-
sessa kaikki tyopaikalla toimivat kokeneemmat tgéijéit, jotka voivat jakaa osaamistaan ja
tietojaan uudelle tyttoverille. Tyypillisesti pemiitdminen sisaltaa lyhyen organisaation ja
ihmisten esittelyn seka tydpisteen osoittamiseatyigsa organisaatioissa perehdytys toteute-
taan moniportaisesti tiukasti ohjattuna prosesgoiks on selkeat tavoitteet uudelle tyonteki-
jalle. Pienimuotoinenkin perehdytystapahtuma ontekin parempi kuin perehdyttamisen
laiminlydnti kokonaan. Perehdytystilannetta tuligiitenkin hyddyntdd kokonaisvaltaisesti.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 35.) Perehdytys ei koskallgdistaan uutta tyontekijad, vaan myos
henkil6a, joka vaihtaa tehtavad organisaation lgdig&lupias & Peltola 2009, 18). Tama tut-

kimus on kuitenkin painotettu kasittelemaan uugémtiekijan perehdytysta (vrt. luku 2.1).

Kasitteena perehdyttaminen saattaa vaikuttaa yksesselta. Se kuitenkin merkitsee monille

yrityksille erinaisia asioita, joilla on kokonaigena suuri merkitys organisaation toiminnalle.
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Alla luetellut merkitykset ovat olleet syyna sillmjksi perehdytystoimintaa yritystoiminnassa
harjoitetaan (Kupias & Peltola 2009, 17.):

"Tyon hallinnan edistaminen” "Sitouttaminen”
"Sopeuttaminen ty6hon ja tydyhteisoon” "Tuloksalliss ja kannattavuus”
"Tydhyvinvointi” "Organisaation uudistaminen”
"Tyontekijan kapasiteetin hyddyntadminen” "Sisdanajo

"Organisaation strategian toteuttaminen” "Johtamisealine”

"Muutos, kehittyminen” "Sailyttaminen/uudistamime
"Vahemman virheita” "Turvallisuus”

"Menestyminen” "Tyotehtavien oppiminen”

"Osaamisen jatkaminen”

Perehdyttamisen kasite ymmarretaan usein kattamaasanotun alku- ja yleisperehdyttami-
sen sekd tyohon opastuksen. Hyva perehdyttamingelleiistdan ole kaikkia yllamainittuja
toimia, vaan myos pyrkii hyddyntdmaan uuden tyoijiekolemassa olevan osaamisen. Tii-
vistetysti voi todeta, etta perehdyttdminen on kiaikniita toimia, jotka edesauttavat perehty-
jan edellytyksia onnistua tyotehtavissaan. (Kugideltola 2009, 20.)

Yksinkertaisimmillaan perehdyttdminen ehkaiseeaautyontekijaa tekemasta virheita (Kjelin

& Kuusisto 2003, 20-21). My6s lailla on maaritgigrehdyttamiselle vahimmaisvaatimukset.
Tyoturvallisuuslain (23.8.2003/738) pykala 14 mtiaé, ettd tyontekija tulee perehdyttaa tyo-
hon riittavalla tasolla johon kuuluu tyopaikan ty@suhteet seka tyo- ja tuotantomenetelmat,
kaytettavat tyovalineet seké niiden oikea ja tumvah kaytto. Liséksi tyontekijalle tulee antaa

opetusta ja ohjausta tyon haittojen ja vaarojenmoimiseksi seka tyoturvallisuuden lisdami-

seksi. (Edita Publishing Oy. Viitattu 22.1.2013.)

Onnistunut perehdytys tehostaa uuden tyontekijgminogan tydnsa vaatimat taidot ja tiedot
nopeammin ilman suuria virheitd. Tama vahentda nwidweiden korjaamiseen kaytettavaa
aikaa. Perehdyttdminen edesauttaa koko tyoyhte@tnntaa ja vaikuttaa suuresti myods uu-
den tyontekijan motivaatioon ja tydssa jaksamiséesiiksi hyvalla perehdytyksella on suora-

naisia vaikutuksia henkilon poissaoloihin ja pysyeen. (Tyoturvallisuuskeskus 2008, 4.)
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3.2 Oppiminen ja eri oppimiskasitykset ohjaavat perétéayista ja pereh-

tymista

Eri maiden asevoimilla, yhteiskunnalla ja kaikepgzelamassa on edelleen suuntaus pyrkia
parempaan laatuun, eiké pelkastaan maaran lisé&&miskokkuuden mittarina. Vaikutus hei-
jastuu jatkuvaan oppimiseen, oppimisen laatuurstpampien ja monipuolisempien opetus-
tapojen kayttamiseen sekad kehittamiseen. (Toiskddi98, 7—-8.) Nama pyrkimykset on ha-

vaittavissa myos puolustusvoimissa.

Esimerkiksi Yhdysvaltojen asevoimissa itsenéisegigimisesta ja tiedon jakamisesta on tul-
lut yha tarkedmpi kokonaisuus osana asevoimienintékyvyn kehittamista. Vaikka asevoi-

mat omaavat yha vahvat perinteet, on niiden sygttava dynaamiseen ja innovatiiviseen
toimintaan. Maailma muuttuu ja asevoimat sen muk#apseerit ovat kohtaamassa tata
muutosta kouluttamiensa sotilaiden edessa. Tyogs@&alestyva aliupseeri oppii miten hallita

omaa oppimisprosessiaan ja miten tukea vertaisteaeka alaistensa oppimisprosessia. He
ovat ensikadessa vastuussa alaistensa hyvinvanhistilutuksesta ja joukkonsa suoritusky-

vysta. (Graves, Rauchfuss & Wisecarver 2012, 6.)

Tyoyhteis0ssa keskeisimmat vaikuttavat tekijat oppeen ovat tyGilmapiiri, tyon palkitse-

vuus, tydn organisointi, oppimisedellytysten luoemin yhteistyokyky ja jokaisen tydyhteison
jadsenen sitoutuminen tavoitteisiin. Esimiesten wmistettava nama eri vaikutteet ja tunnis-
tettava oppimisesteet seka myos henkiloston kehisign tason sovelluttaminen tydtehtéaviin.
(Halonen 2007, 63.)

Oppimista tapahtuu itsestd&dn myds tyon ohessanjtéka edellyttdd myos palautetta tydyh-
teisolta seké oppijan omaa reflektointia. Tahameeseen kuuluu myos virheiden tekeminen,
erehtyminen ja néista oppiminen. Tarkedn& osanenigtp on henkilon itsensé kehityshakui-

suus ja kyky seka halu oppia uutta. Téahan vaikuttgés suuresti tydyhteison tuki ja palaute
uudelle tyontekijalle. (Jarvinen, Koivisto & Poike?000, 98-99.)

Perehdyttajalla on tarke&a osa uuden tyontekijannoigpn edistamisessa. Perehdytettavan op-
pimistyyli voi vaihdella huomattavasti henkilon nagn. Myds perehdyttgjalla on oma oppi-
mistyylinsé, joka n&in ollen vaikuttaa myds perdbtigivaan. Nain ollen perehdyttajan roolis-
sa tulisi tiedostaa molempien osapuolten tavata@psoveltaa niita eri tilanteisiin sopiviksi.
(Kupias & Peltola 2009, 119-125.)
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Erilaiset oppimiskasitykset luovat tiettyja lahték@a perehdytykselle ja sen suunnittelulle.
Naiden tunnistaminen nousee tarkeaan roolin onmes perehdytysprosessin toteutuksessa.
Behavioristisessa oppimiskasityksessa Kkiinnitethkomio oppijan tiiviseen ohjaamiseen,
tarkkaan tavoitteiden maarittamiseen oppijan olégsdon vastaanottaja opettajan sita jaka-
essa. Behaviorismi my0ds jasentda oppimisen mittatoon, taitoon ja asenteeseen. Oppijan
tunteisiin, arvoihin, asenteisiin ja ymmarrykseanjurikaan kiinnitetd huomiota. Beha-
viorismi on suorituskeskeisyyteen keskittyvaa opptmja se ikdan kuin yksinkertaistaa na-
kemyksen ihmisestd mekaanisena suorittajana. Kgseappimiskasitys vaikuttaa vahvasti
monissa eri organisaatioissa ja puoltaa mita luuttenin paikkaansa monissa eri tilanteissa.
Kognitiivisessa oppimiskasityksessa kiinnitetddasthuomio enemman itse oppijaan, jossa
kohdistuu kiinnostus ajatteluun, muistiin ja ymnyéien merkitykseen oppimisprosessissa.
Kognitiivinen oppimiskasitys siis korostaa oppijamaa ajattelu- ja oppimisprosessia, johon
tiedon tuottaja, eli opettaja pyrkii vaikuttamadijelin & Kuusisto 2003, 40-41.) Perehdyt-
tamiseen vaikuttavat niin perehdytettdvan henkk@im perehdyttajankin omaksumat oppi-
miskasitykset. Perehdyttdjan on tunnistettava orallitsevat oppimiskasityksensa ja peilata
niitd uuden tyodntekijan tapoihin oppia. Nama ekijtg tunnistamalla on mahdollista I6ytaa

optimaalisimmat tavat ja eri keinot perehdyttadkiléruusiin tehtaviinsa.

Kokemuksellinen oppiminen on hyvaksi todettu tappia tyossa. Tyosta saadut kokemukset,
niiden reflektiivinen analysointi ja ajatteluproses kautta uuden kokemuksen luominen
edesauttavat oppimisen tapahtumista. Pelkkd kokesnggs yksistaan riitd, vaan oleellista
on, ettd kokemuksiin haetaan uusia ndkdkulmia faté&an toimintatapoja tata kautta. Tyo-

paikkaohjaajan tuki nousee tarkeéksi kaikissa aaiatheissa. (Mykra 2007, 17-18.)

Konstruktivistinen oppimiskésitys méaarittelee opsiem aktiivisena kognitiivisena toiminta-
na, jossa oppija analysoi kokemuksiensa pohjadtmjtian ja taitojaan. Oppija nahdaan siis
aktiivisena tiedon ja taidon etsijana, joka refteldmaa oppimistaan. Konstruktivismi on ja-
kautunut useampiin eri suuntauksiin, jotka pain@taénieman eri asioita oppimisen nakokul-
masta. (Tynjala 2004, 37-38.)

3.3  Ammattialiupseeri ja perehdyttaminen puolustusvesai
Tassa luvussa on kuvattu, mitad kasitteistéa jauttakia tekijoitd aliupseereiden perehdytta-

minen sisaltaa. Luvussa on esitelty lyhyesti amadatpseereiden koulutusjarjestelma, puo-

lustusvoimissa laadittu ohjeistus perehdyttamigaguerehtymiseen, tydssa oppimisen ja pe-
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rehdytyksen vuorovaikutussuhde seka osaamisemtaafierehdytysté ja tydssa oppimista oh-
jaavana kokonaisuutena. Liséksi luku tuo esille attiadiupseerin lahtokohtia tydelamaan ja

siitd mitd ammattialiupseerin tydonkuva pitaa sasil.

3.3.1 Ammattialiupseereiden koulutusjarjestelma ja tyGreku

Tyohon rekrytoinnin jalkeen aliupseeri aloittaadkéntelyn perusyksikbssd saamansa varus-
miespalveluksen ja yleensa toisen asteen koulutuksdjalta. Perehtymisjaksoon kuuluu
osana sotilasammatillista opintokokonaisuutta pgesiea puolustusvoimista -kurssi (1ov), jo-

ka perehdyttaa aliupseerin toimintaan puolustusissian (Paaesikunta/AD15591 2007, 2.)

Aliupseereiden tehtavat maaritetddn puolustusvemnammatillisiksi tehtaviksi, johon kuu-
luu kolme eri tasoa: perustaso, keskitaso ja yleamspi Perustason ammatilliset tehtavéat edel-
lyttavat tydympariston vaatimuksien ja normien hummista suorittaessa kaskettyja tyoteh-
tavia tyo- seka palvelusturvallisuus saannot ties Lisaksi perustason ammattitehtavassa
toimiva henkild ottaa vastuuta oman osaamisensdtéetisesta, huolehtii tehtadvan edellyt-
tamasta toimintakyvysta, kehittdd tyotehtavaanginvia toimintatapoja, toimii vuorovaiku-
tuksessa tyoyhteison kanssa ja kayttaa tehtavdlyteledd ammattikasitteistoa seka kielta.
(Paaesikunta/HG1341 2010.) Ohjeen mukaan tyons#aakm ammattialiupseeri toimii perus-

tasolla ennen ensimmaista sotilasammatillista ogkonaisuutta.

Koulutustehtévissa toimivien aliupseereiden tehtéréjaettu Etel&-Suomen Viestipataljoo-
nassa kolmeen eri toiminnalliseen tehtavanimikkeespmtka ovat nuorempi kouluttaja, kou-
luttaja ja vanhempi kouluttaja. Tyotehtavansa \figkmentissa aloittava aliupseeri aloittaa
nuoremman kouluttajan tehtavanimikkeellda. Tyonkuv&auluu erilaisten koulutustapahtu-
mien johtaminen joukkueelle tai pienemmille osd&oilTyohon kuuluu my6s varusmiesjoh-

tajien valvonta, ohjeistus ja koulutus.

Aliupseerien koulutusjarjestelméa on jaettu kolmeenosakokonaisuuteen. Tyonsa aloittanut
aliupseeri suorittaa ensimmaisen sotilasammatiligpintokokonaisuuden yhdesta kolmeen
vuoden sisalla tydelaman aloituksesta. (Paaesikdinib591 2007, 11.) Padsaantdisesti soti-
lasammatillinen opintokokonaisuus 1 on aloitettel&iSuomen Viestipataljoonassa noin yh-
den vuoden tydssa olon jalkeen. Sotilasammatitlistgintokokonaisuuksien sisélto ja tavoit-

teet maarittyvat alla esitetylla tavalla (Paaest&ukoulutusosasto 2006, 8-10).
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Sotilasammatillisen opintokokonaisuus 1:n (SAMOHK&aJoitteena on, ettd opiskelijat:
* hankkivat tehtavissaan tarvittavat ryhman tai \easta johtamistaidot ja asevelvollis-
ten kouluttajataidot, taktiikassa seka tekniikgasalustushaaroittain
* hankkivat tehtavissaan tarvittavat valmiudet osaseajin kokonaisuutta
* hankkivat tehtavissaan tarvittavat taistelu- tatgonisvalineen kaytt6- tai huoltotaidot

* hankkivat ammattitaidon saavuttamisen edellyttéiedot ja taidot

Sotilasammatillisen opintokokonaisuus 2:n (SAMOHK&)oitteena on kehittdd osaamista
niin, etta aliupseerit:
* sisdistavat oman tehtdvansa osana puolustushagaiaasszajinsa seka toimialansa
toimintaa
* ymmartavat oman tehtavan ja toiminnan kehittAmisedd muutoksiin vaikuttavat
tekijat
* hankkivat tarvittavan osaamisen joukko-osaston aftity@ntekijan tehtaviin esimer-
kiksi joukkueen johtamistaidot, joukkueen kouluttstaidot, joukkueen taistelutek-

niikka, perusyksikon vaapelin tehtavat seka esegdaiupseerintehtavat

Sotilasammatillisten mestariopintojen (SAMMO) tat#®éna on sen tason osaaminen, etta
mestariopinnot suorittaneet aliupseerit:
* ymmartavat puolustushaaran ja toimialan kehittaemseka muutoksiin vaikuttavat
tekijat
» kykenevat kehittamaan tyotaan seka johtamansa tgiégm toimintaa
* hankkivat seuraavissa tehtavissa tarvittavan ossampoukko-osaston vaativimpiin
ammattitehtaviin, esimerkiksi palkatun henkiloskinluttajatehtavat, vaativien ase-

jarjestelmien joukkueenjohtajat ja vastaavat.

Aliupseereiden koulutusjarjestelmassa tyéssa op@mbon kiintea osa myods sotilasammatil-
lisia opintoja. Tyossd oppiminen on myods osana ih@dhtaista opiskelusuunnitelmaa
(HOPS) ja siind hyodynnetédan joukko-osastojen opgyimpéaristdja, esimerkiksi ampumahar-
joitukset ja eri aselaji- sekéa toimialaharjoitukg€bulutusjarjestelmén yhdeksi osioksi luetaan

myo6s perehtymisjakso. (Paaesikunta/ AD15591 2007.)

Aliupseeriston koulutusjarjestelma uudistunee dbitaisuudessa ja uudistusta koskevaa tie-

toa julkistetaan todennékdisesti kesan 2013 aikana.
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3.3.2 Aliupseerin lahtékohdat tyoelamé&an

Lahtbkohdat tybelam&én saattavat olla aliupsearbivinkin erilaiset. Taustalla vaikuttavat
varusmiespalvelus, siviilikoulutus ja mahdollinepsnussotilasaika kuin muukin aikaisempi
tyokokemus. Yhtendisen taustan muodostaa lahe&gkketta suoritettu johtajakoulutus jo-
ko aliupseeri- tai reserviupseerikurssin muodoSsailissa suoritetut tekniset opinnot saatta-
vat erityisesti tukea johtamisjarjestelmaaselajiggadan aloittavan aliupseerin perehtymisté
ja tyossa oppimista. Osalla aliupseereista on ty@kmsta myds sopimussotilaana. Talldin

tyohon perehtyminen on kuulunut jo osana sopimilasatkaa.

Nuoren aliupseerin aloittaessaan tytelamansa hédsmamisensa ei kata kaikkia tyotehtavia.
Riittdva osaaminen saavutetaan virkaurakurssientaagikutuksella. Myodskaan joukko-
osasto ei pysty vastaamaan tayspainoisesti odotuksita padesikunta on edellyttanyt aliup-
seerien osaamisen kehittamiseksi. Yleisesti alienpse kaytettavyys ennen ammatillisia opin-
tojaksoja nahdaan heikoksi, koska heilla ei olauglesulutusta sotilasammattiin ennen tyo-
elamaan ja kouluttajatehtaviin siirtymista. Varusspalveluksessa ei kyeta esimerkiksi anta-
maan aliupseerille riittdvid pedagogisia taitofasigpseerikurssin 63 kenttatutkimus, tyoryh-
ma Kanta-Hame, 19-20.) Toisaalta varusmieskoulutiidaan mielestani kasittda tietyssa
maarin peruskoulutukseksi sotilasammattiin. Pelkéitusmiespalvelus ei tosin valmista ali-

upseeria riittdvasti kouluttajatehtaviin.

Itse olen kokenut edella kuvatun asiakokonaisuddsinkin samalla tavalla. Tosin valmiu-
det ovat kasitykseni mukaan hyvinkin yksilollisg qyds henkilon taustat vaikuttavat paljon
valmiuksiin. Viestirykmentissa palvellut varusm&siaja, jolla on hyvéat tiedot ja taidot seka
joukko-osaston tuntemus, pystyy keskittym&an tapgpeemmin omien pedagogisten taito-
jensa kehittdmiseen. Tutkimusta on myds osaltaganaobt taman kaltainen esiymmarrys. Py-
rin huomioimaan tdman omassa reflektiivisessadijesa prosessin joka vaiheessa, ettei esi-
merkiksi haastattelukysymyksien muodostamisesshaastattelutilanteissa oma esiymmar-

rykseni ohjaisi liiaksi haastateltavia.

Osittain myos puolustusvoimien ja erityisesti Vieggimentin laatima ohjeistus liittyen tydssa
oppimiseen seka perehdyttamiseen luo selkeén pateep aliupseereihin. Aliupseerien am-
mattitaidon kehittdminen ymmarretaan tarkeéksi kaksuudeksi myos organisaation ylem-

milla tasoilla.
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3.3.3 Perehdyttamisen kasitteisto ja toimintatavat puakimissa

Tyoskentely puolustusvoimissa aloitetaan perehay#élld, joka toteutetaan joukko-osaston
ohjeistuksen mukaisesti (Maavoimien esikunta/MF#82009). Puolustusvoimissa on viime
vuosina laadittu valtakunnallisia ohjeistuksia g@®ppimisen ja myds perehdyttdmisen to-
teuttamiseen. Myds joukko-osastot ovat valtakuistalh ohjeiden perusteella laatineet omia

yksityiskohtaisia uuden tyontekijan perehdyttammskigtyvid ohjeistuksia ja maarayksia.

Paaesikunta ohjaa perehtymisen ja perehdyttamisereénpanoa erilaisilla normeilla ja puo-
lustusvoimien toimintasuunnitelmalla. Padesikuniaatima hallinnollinen maaraypalkatun
henkiloston osaamisen kehittamisen kokonaisjatjesteuolustusvoimissanaarittdd pereh-
tymisen ja perehdyttdmisen kuuluvan omaksi kokanaiekseen. Esimerkiksi tydssa oppimi-
nen ja muu koulutus on siitd selkeasti erotettuksmosioikseen. Lisdksi maarays antaa vel-
voitteen puolustushaaroille laatia perehdyttamigagoerehtymiseen liittyvat tarkennetut oh-
jeet hallintoyksikkétasolle. (Padesikunta/HG134Q )

Paaesikunnan laatima maarggehtyminen ja perehdyttdminen puolustusvoimméaaritte-
lee tarkasti kokonaisuuteen liittyvat kasitteev/gadittavat toimintatavaPerehtymiselléar-
koitetaan tyontekijan aktiivista osallistumistanbintoihin, jossa hanen osaamistaan kehite-
tdan uuden tai muuttuneen tydtehtavan hoitamiséksiehtymisen maara, sisaltd ja laatu
vaihtelevat tehtavan, tyokokemuksen ja koulutukiserkaisesti.Perehdyttamiselldarkoite-
taan organisaation ohjattua suunnitelmallista toie@, jossa kehitetdan tyontekijan osaamista
vaatimukset tayttavakstyohon opastusn oleellinen osa perehdyttamista. Se tarkoittéaa ty
toimintatapojen, tydomenetelmien ja tyovalineidegtiéé oppimista. Perehtymisessa huomioi-
daan tyokokemus seka aiempi koulutus ja tavoitteenattd perehdytettavd omaksuu tyoteh-
tavan vaatimat keskeiset tiedot ja taidot. Yhteagkkisimpana tavoitteena sitouttaa henkild
tyoyhteisdon ja tehtavadnsa. Perehtymisen aikankilbehankkii sellaiset valmiudet, etta ky-
kenee tyoskentelema@an motivoituneesti, aikaansaavelokkaasti ja taloudellisesti. (P&a-
esikunta/HG232 2010.)

Perehdytyssuunnitelma on yksi tai kaksivaiheingrpuen siita, miten henkilén kokemus suh-
teutuu hanen perehdyttamistarpeeseensa. Ensimsiiigatheessa tutustutaan omaan yksik-
k6on ja yhteis6on seka tyohon. Toisessa vaiheesggstiitaan puolustusvoimien organisaati-
oon ja tehtaviin sekd toimintaan. Tassa hyddynmetadtakunnallista itseopiskelupakettia.
Henkil6kohtainen perehdytyssuunnitelma sisaltaantan perehtymiskeskustelun esimiehen

kanssa, tutustumisen organisaation perehdyttamessgen ja -kansioon, vastaanotetun tehta-
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vankuvauksen tarkastamisen esimiehen kanssa, d¢kgskustelun esimiehen kanssa (kuu-
kauden sisalla tehtdvan vastaanoton jalkeen) jeneméisen suoritusarvioinnin uudessa teh-
tavassa (vahintaan kuusi kuukautta tehtdvan vastaanalkeen). Suunnitelman laatimisen
yhteydessa laaditaan alustava osaamisen kehitidumisgelma, joka sisaltdd kuvauksen ura-
poluista ja niiden edellyttamasta osaamisesta. @talman toteutumista arvioidaan vuosit-
tain kehityskeskustelussa. Lisaksi perehtymiseautoinista seurataan erillisella perehtymis-
kyselylla, jonka tarkoituksena on seurata peretggmionnistumista ja kerata tietoa hyvista
kaytannoista perehdyttamisen sisallon kehittamisglRaiaesikunta/HG232 2010.) Perehdyt-
tamiskysely toteutetaan joukko-osastoissa vuositietJotos -kyselyna ja sen toteutuksesta
vastaa joukko-osaston perehdyttdmisvastaava. Kyselgstataan, kun perehdytyssuunnitel-

man mukaiset toimenpiteet on tehty. (Maanpuolusttksdakoulu/AG4120 2010.)

Myds paaesikunnan laatima maaraygattu tydssa oppiminemaarittad perehdyttamisen ka-
sitteen seuraavastiPerehtyminen ja perehdyttdminen yhdesséa sisalt&aitki sellaiset toi-
menpiteet ja menettelyt, joiden avulla tyontekijfustuu organisaatioon ja oman hallintoyk-
sikon ja tydyhteison tapoihin ja ihmisiin seka hieinkydn tekemisen aloittamiseen tarvittavat
tiedot ja taidot.” Maarays maarittelee myds oppimisen edellytyksiemmiista hallintoyksi-
koille ja tydpaikkaohjaajan tehtavakenttad. Tyoidiie tehtdva on luoda edellytykset oppimi-
seen ja tata varten tyopaikalle tulee maarittaiipaikkaohjaaja Tyopaikkaohjaaja voi olla
osaamisensa perusteella opastaja, perehdyttajapmeralmentaja tai esimies. Lisaksi ver-
taisapuna voidaan kayttdd ohjaajia telutoreita TyOpaikkaohjaajan perehdyttdmistehtavat
yleisten tehtavien (perehdyttdd, opastaa ja olgaajuiden tehtavien lisaksi ovéperehdyt-
taa ohjattavan tydyhteison kaytantoihin ja saantilutustuttaa ohjattavan organisaatioon,
henkil6stoon ja tiloihin, perehdyttad ohjattavamantatapoihin, perehdyttaa ohjattavan tyo-
valineisiin, perehdyttaa ohjattavan ty6- ja pahatlurvallisuudesta annettuun sdantelyyn ja
kaytantdihin, esittelee ohjattavalle mahdolliseitghtavien kannalta oleelliset yksikét ja nii-
den henkiloston."(Padesikunta/HG233 2010.) Yleistyksend maarayksesttodeta, ettd se
maarittdd hyvinkin tarkasti tyopaikkaohjaajan japsikalla tapahtuvan muun ohjauksen

(mentorointi ja tuutorointi) vastuualueet ja tavatien ohjausta tulisi harjoittaa.

Paaesikunnan henkiléstbosaston maarayksen mukddarkguolustusvoimien hallintoyksi-

koihin on nimettav@perehdyttamisvastaaygona toimiminen on kirjattava kyseisen henkilén
tehtdvan kuvaukseen. Hanen tehtaviinsa kuuluu stallanyksikkonsa perehtymisen ja sita
tukevan materiaalin seka vastaa siita, etta jokaiperehtyjalla on henkilokohtainen perehdy-

tyssuunnitelma. (Paaesikunta/HG232 2010.) Lisaksemdyttamisvastaavan tulee osallistua
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perehdyttamisvalmennuksiin, joista jarjestamisvasio Maanpuolustuskorkeakoulun alaisel-
la Taydennys- ja kehittdmiskeskuksella (Paaesikliga340 2011, 16). Padesikunnan maa-
rays (2006) maarittaa perehdyttgjan ja tydhon epastvastuutPerehdyttajatoimivat tuuto-
reina ja osallistuvat perehdyttdmisohjeen ja -siteimien laadintaan perehdytysvastaavan
ohjeiden mukaisesti. Perehdyttajané voi toimia eskiksi kollegat, esimiehet ja tydyhteison
muu henkilostd.Tyohon opastajanaarataan tarvittaessa erillisia tyotehtavien okakai-
suuksia varten. Han suunnittelee ja toteuttaa apasen perehdyttamissuunnitelman mukai-

sesti. Tyohon opastajalla on tarkea rooli peretgpyysessissa.

Voidaan todeta, ettd tydssé oppiminen ja perehuytiEn ovat seka lahella etta riippuvaisia
osin toisiaan. Perehdyttdmisprosessi on osa ty@gsiénisen kokonaisuutta ja jatkuvaa oman
ammattitaidon syventamista seka kehittamista. Tpgbgrehtyminen mahdollistaa kokonais-
valtaisen tydssa oppimisen aloittamisen ja henksidnnnitelmallisen oppimisprosessin kayn-

nistamisen.

3.3.4 Perehdyttaminen viestirykmentissa
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Kuvio 2. Perehdyttaminen Viestirykmentissa (Viestirykmentin henkiléstdosasto
2011)

Viestirykmentin tyossé oppimisen ohje maaritta&ideerien perehdytysjaksolle sisallytetta-
via tavoitteita. Tydssa oppimisen yhdeksi painegaksi maaritetddn uusien aliupseerien kou-
lutus ennen SAMOKZ1 opintokokonaisuutta ja myds ggkeen. Uusien aliupseerien tulisi
kyetéd suoriutumaan viestisodankaynnin tai oman igdansa lupiin ja oikeuksiin edellytetta-

vista naytoista. Lisaksi heidan tulisi omata kotdjaita edellytetyt pedagogiset valmiudet
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rauhan ajan perusyksikon kouluttajan ja joukkudaajan tehtavissd. Ohje méaarittaa myos
perusyksikon ja sen paallikbn seka tydssa oppinosggmjan vastuulle tydssa oppimiseen liit-
tyvien tehtavien liséksi perehdyttamisen. Lisakspi@lle tulee maarittdéhjaaja joka vastaa
perehdyttamisen kaytdnnon toteutuksesta. Ohjaaggtritatddn kunkin oppimistapahtuman
mukaisesti ja he raportoivat tyopaikkaohjaajalleyksikon paallikdlle annettujen ohjeiden
mukaan. (Viestirykmentti/HG19 2010.) Ohjaajien migk ja kayttdtarkoitus on hyvin sa-
mankaltainen kuin paaesikunnan maarittamien tyahgastajien ja noudattelee heille maari-
teltyd tehtava kenttaa. (kts. luku 3.1)

Perehdyttaminen Viestirykmentissa -ohje maarittéidkkeettisesti perehdyttdmiseen liittyvan
henkiloston roolit ja laadittavan perehdyttamissuteiman muodon. Hyvalla perehdyttami-
sella vaikutetaan uuden tyontekijan tydmotivaatjoasenteeseen, sitoutumiseen ja nopeaan
tyotehtavien hallintaan sekéa hanet saadaan nopeagidistettya tydyhteison jaseneksi. Ohje
maarittdd perehtymiseen osallistuvan perusyksikgiiksi rykmentin perehdytysvastaavan ja
joukko-yksikon perehdyttdjan. Perehdytysvastaawdmavakenttdan kuuluu koordinointi- ja
kehitystoiminta, perehdyttdmisvalmennus, perehdyéen liittyva tiedottaminen seka pe-
rehdytyssuunnitelmien arkistointi. Joukko-yksikkdjeimetyt perehdyttgjat seuraavat pereh-
dyttdmisen kaytannon toteutusta joukko-yksikon Igisg laativat perehdytyssuunnitelman
tyoyksikoiden esimiesten kanssa. Lisaksi heidamtat@insa kuuluu seurata perehdyttdmisen
etenemista ja pitaa yhteytta perehdytettavaan tegkéttaa perehdytysjakson jalkeen perehdy-
tyssuunnitelma Viestirykmentin perehdytysvastaavdllyopisteiden esimiehet vastaavat omi-
en alaistensa perehdyttamisestd, toimivat yhtesstyjoukko-yksikéiden perehdyttdjan kanssa
ja tarkastavat uuden tyontekijan tehtavan kuvauksana kehityskeskustelua seka perehty-
mista. Liséksi heidan tulee osallistua rykmentinegtamaan perehdyttamisvalmennukseen.
Perehdyttamisen kesto maaritellaan kaikissa tapss&kgestavan kuusi kuukautta, vaikkakin
sen sisaltoon vaikuttaa kohderyhma. Perehdyttamiotsutetaan prosessikaavion (kuvio 2)
mukaisesti. Perehdytyssuunnitelma esitellaan keikiérehdytykseen osallistuville henkil6il-
le. Suunnitelma tarkennetaan esimiehen ja perehtygdisessa perehdyttdmiskeskustelussa,
jolloin suunnittelussa huomioidaan henkilon aikepe tydkokemus sek&a koulutus. Tassa
maaritelladn myds, missa ajassa henkilon tulisristia itsenéisesti tydtehtavistaan. Itsenais-
td suorittamista odotetaan noin puolesta vuodestdepntoista vuoteen. (Viestirykment-
ti/HG221 2011.)

Viestirykmentissa annettu ohjeistus mukailee p&aesian ja maavoimien esikunnan tuotta-

maa ohjeistusta. Ohjeistus méaarittelee selkeadttéhga roolit aina kaytdnnon toteuttavalle
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tasolle saakka. Perehdyttamissuunnitelma pitd&isasuuren maaran tyossa tarvittavia asi-
oita, joiden suorittaminen on valttamatonta taiaéin erittain tarpeellista suorittaa pikaisesti
tyon aloittamisen ensimmaisina viikkoina, vaikkgentus antaa suunnitelman toteutukselle
aikaa yhteensa puoli vuotta. Suunnitelman laatimwa& olla haasteellista, koska huomioon
tulee ottaa myos paivittaiset tydtehtavat, joidaessa suunnitelman mukaista perehdyttamis-

ta ja perehtymista toteutetaan.

3.3.5 Perehdyttdminen osana tydssa oppimista ja osaakebaitamista

"Tydssa oppimisella tarkoitetaan tyopaikalla tapatha tyontekijan ammattitaidon kehitta-
miseen tahtdavaa suunnitelmallista, ohjattua jai@itua oppimista. Sen tarkoituksena on
varmistaa joukko-osaston kannalta tarkea osaamijan, ei opeteta sotilasopetuslaitoksissa
tai muun yhteiskunnan oppilaitoksissa. Perehtymimerehdyttaminen ja tyéhon opastus

ovat osa tydssa oppimisen prosessia.”. (Maavoiregkunta/MF18404 2009.)

Tydssa oppiminen koskee puolustusvoimissa kaikkiskitostéryhmia, mutta ehk& merkitta-
vammassa osassa ovat aliupseerit, joilla ei olsivaista peruskoulutusta tyohon. Toki va-
rusmiespalvelus antaa perusteita kouluttajan animatbutta lahtokohdat tydelamaan eivat

ole taysin samat kuin esimerkiksi vastavalmistuaagbseerilla.

Tybssa oppimisen tavoitteet muodostetaan henkilidksten tavoitteiden mukaan, johon vai-

kemus. Tydssa oppiminen tulee huomioida myos okeahdyskeskustelua, jolloin sita voi-

daan tarkastella yhtena osaamisen kehittamisekairmydssa oppimisen suunnitelma laadi-
taan riittdvan pitkalle ajanjaksolle, jotta taveitten saavuttaminen ja kokonaisuuksien hallin-
nan saavuttaminen on realistista. Tahan vaikutsia &asian laajuus, joka arvioidaan tapaus-
kohtaisesti. Uudelle aliupseerille voidaan laatyéssa oppimisen suunnitelma koeajalle.
Suunnitelmassa yhdistyy tarvittava osaaminen gdirajstavoitteet, jakson sisaltamat tyoéteh-
tavat, osaamisen hankkiminen ja tarvittava ohj&gpija toteuttaa suunnitelman yhdessa
esimiehen ja tydssa oppimisen ohjaajan kanssa.\®itagéen esikunta/MF18404 2009.) Pe-

rehdyttamisjaksolle voidaan néin ollen laatia etelkainittu tarkempi suunnitelma varsinaisen

perehdytyssuunnitelman lisaksi.

rituskyvyn yllapitamiseksi. Osaamisen kehittamis&anoluu myds yhtenéd osana tydsséa oppi-

misen hyddyntadminen. Aliupseerien osaamisen kehittén sisdltaa rekrytoinnin, perehtymi-
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sen, taydennyskoulutuksen ja sotilasammatillis@trag. Aliupseerien perehdyttamiseen kuu-
luu sotilaskulttuurin ja sotilaana toimimisen paeaiden ymmartaminen. Joukko-osastot ovat
padvastuussa aliupseereidensa toimintakyvyn eralosaden kehittdmisesta. (Padesikunta
2006, 5-7.)

Osaamisen kehittdmisen osana oleva perehtyming/®$ad oppiminen on suunniteltua, oh-
jattua seka tavoitteellista toimintaa. Osaamisemtténinen on yksildiden ja organisaation
valmiuksien suunnitelmallista tuottamista. Orgaaigm yksildiden osaamisen kehittdminen
pohjautuu havaittuun osaamisvajeeseen ja se ttdaantdenkilokohtaisten suunnitelmien pe-
rusteella. Osaamisen kehittdmiseen kuuluu koulatukgs opetuksen liséksi itseopiskelu,

tyodnohjaus, tyonkierto ja harjaantuminen tyotehagai (Padesikunta/HG1340 2011.)

Kaikki puolustusvoimissa tapahtuva osaamisen Kahitten on lahtéisin tydnantajan tarpees-
ta. Tyontekijan motivaatio kehittya ja hankkia asésta tukee myds tydnantajan tarpeita.
Osaamisen kehittAmiseen liittyy muun muassa laaditperehdyttdmissuunnitelma, joka pitaa
siséllaan suunnitelman toimenpiteista, joiden abknkilo tutustuu tehtavaansa perehtymis-
jakson aikana. Perehtymissuunnitelma sisaltéa stetretojen (perehdytykseen osallistuvat
toimijat) lisdksi perehdytettavan patevyysprofiifim tehtdvan vaativuusprofiilin sekd naista
vertailun kautta muodostuvat oppimistavoitteet. i8uielmassa tulee esille kaytettavat mene-
telmat, osaamisen vaatimukset, arviointimenetefamaikataulut seké sopijaosapuolet. (Paa-
esikunta/HH1176 2012, 7-13.) Tama edella kuvatrehpyttamissuunnitelman sisalt6 edel-
lyttda tulkintani mukaan jo huomattavasti tarkemabiattavampaa suunnittelua, mita jouk-
ko-osastojen perehdyttamissuunnitelmat talla hitlssaltavat ja mita niiden sisallolta edel-
lytetdén aikaisemman ohjeistuksen mukaisesti. kisédkupseeriston tarkastus- ja seuranta-
kayntiin liittyva raportti (2010, 4) toteaa, ettéisy tulevaisuuden kehittdmishaasteista on pe-
rehdyttamisen liittdminen tiivimmaksi osaksi osasen hallinnan kokonaisjarjestelméaa. Nain

ollen voi todeta, ettd perehdytykseen panostetaamhttavasti aikaisempaa enemman.

Yhteenvetona kasitteistosta voi todeta, etté tydhgastus, perehtyminen, perehdyttaminen, ja
tydssa oppiminen tahtaavat kaikki osaamisen kehisi&en ja henkilon ammattitaidon kehit-
tymiseen. Osaltaan lievina ristiriitoina asiakig@ 16ytyi ohjeistukset liittyen perehdytys-
suunnitelmien laadintaan ja lahinnd niiden laajenteEri hallintotasojen laatimat asiakirjat
tukevat kuitenkin toisiaan ja muodostavat paaosikesin kokonaisuuden. Naihin edelld ku-
vattuihin kasitteisiin ja maaritelmiin seka asigiinin peilataan my6s osaltaan tutkimuksen

tuloksia seké haastateltavien kasityksia tutkittéadmiosta luvussa viisi.
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4 TUTKIMUKSEN AINEISTONKERUU

4.1 Aineistonkeruumenetelmana teemahaastattelut

Laadullisessa tutkimuksessa perustydkaluna toiseiramiten haastattelu. Jos haastattelu si-
saltda luonteeltaan avoimia kysymyksia, haastateNai vastata omilla sanoillaan ja syvalli-
silla kuvauksillaan tutkittavasta ilmiosta.(Dah8aGregg 2011, 62-63.) Paadyin heti tutki-
musprosessin alkuvaiheessa kayttamaan haastattelestonkeruumenetelména. Haastatte-
lun hyva puoli on, etta valituilta tutkittaviltasaarmemmin aineistoa varsinkin, kun kyseessa
oli pienehkd kohdejoukko. Toisena hyvana asiana,keitd haastattelutiianne luo mahdolli-
suuden tarkentaa kysymyksia tarvittaessa tutkilievdduonona vaikuttavana tekijdna on
mahdollinen haastattelijan vaikutus haastateltayadata kautta informaation vaaristyminen.
Fenomenografian valikoituminen tutkimusmenetelmgilsi myods haastattelun kayttoa ai-

neiston kokoamiseen.

Metodologisesti teemahaastattelussa korostuvattiemiantamat merkitykset ja tulkinnat asi-
oista. Tutkija ei kuitenkaan voi kysella mita tabankoska tarkoitus on joka tapauksessa l0y-
taa vastauksia tutkimuskysymyksiin tutkimuksen ¢étksen seka viitekehyksen mukaisesti.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 77-78.)

Haastattelutyyppejad on useita erilaisia ja ne eab&misistaan l&hinna strukturointiasteen el
haastattelun ohjaavuuden tasojen mukaan. Haastatiekdeta hyvinkin vapaasti tai vastaa-
vasti tiukasti haastattelijan ohjauksessa. Valigireistonkeruumenetelmaksi teemahaastatte-
lun, joka tarjoaa haastateltavalle mahdollisuudestata vapaasti ja omin sanoin kysymyksiin
kuitenkin haastattelijan ohjaillessa haastatteklesn teemoin. Teemahaastattelun lahtékoh-
tana pidetaan sita, ettd tutkittavat ovat kokefedépikayneet tutkittavan asian ja pystyvat
nain ollen muodostamaan kasityksen tutkimuksendesdta. Tutkijan on my6s perehdyttava
tutkimuksen kohteeseen syventden ymmarrystaanlsemuksesta. (Puusa & Juuti 2011, 80—
81.)

Teemahaastattelu on avoimuudessaan lahella syvatiahm. Teemahaastattelu etenee kes-
keisten etukateen valittujen aihealueiden ja rétgdentavien tarkentavien kysymysten mu-
kaan. Haastattelussa pyritddn loytamaan merkithgigelvastauksia tutkimuskysymyksiin.
Teemojen valinta perustuu periaatteessa tutkimukserkehykseen ja sen muodostamiin ra-
jauksiin tutkittavasta aiheesta. (Tuomi & Sarajd&002, 77-78.) Teemahaastattelu nahdéaan

myds puolistrukturoituna haastatteluna, koska neatmlla hyvinkin lahella toisiaan sisallol-
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lisesti. Puolistrukturoitu haastattelu sisaltadldguroituja ja myos avoimia kysymyksia. (Jar-
vinen & Jarvinen 2004, 145.) Teemahaastattelustéyow kuitenkin strukturoidulle haastatte-
lulle tyypillinen tarkka kysymysmuoto ja jarjestykaikki etukateen valitut teemat kaydaan
tarkasti lapi, mutta niiden laajuus ja jarjestyskamtuu kuhunkin haastattelutilanteeseen. (Es-
kola & Suoranta 1998, 86.)

Haastattelu on vuorovaikutustilanne, jossa haadifattoimii tiedonkeraajana tavoitteenaan
saada oikeaa tietoa ja haastateltava tiedonlahtéta@astateltava voi kokea haastattelun mo-
nista syista ahdistavaksi ja voi nain ollen vaatattotuutta, mielistella vastauksillaan haas-
tattelijaa tai olla vastaamatta kattavasti kysynigkdyos tutkija voi syyllistyd kuuntelemaan

ainoastaan haluamiaan nakokulmia. Haastattelu @garikin tehokas tiedonhankintamenetel-
ma, koska tutkija pystyy valittomasti tarkentamaaamaansa informaatiota tutkittavalta ja on
mahdollista, etta haastattelu tuo esiin taysinalysiodottamattomia ndkdkulmia tutkittavaan
aiheeseen. (Jarvinen & Jarvinen 2004, 146.) Joudikijana tosin harkitsemaan mahdolli-

suutta, etta tutkimus olisi toteutettu lomakekysélyTama johtui siitd, ettd tunnen kohtuulli-

sen hyvin osan kohderyhman jasenista. Harkitsid, tetkimustilanteesta ei valttamatta tule
taysin ideaali, koska henkil6t tuntevat toisensate$in kuitenkin, etta aineistonkeruu kysely-
lomakkeella ei olisi mielekasta tutkimuksen aiheoininiden ja ettéd avoimuus seké syva-
luotaavuus heikkenisivat kyselylomakkeen myo6taakss yleinen suositus on kayttad feno-

menografisessa tutkimuksessa haastatteluja ainketaumenetelmana.

Haastattelujen avoimen luonteen johdosta tutkinsgagaadyin dokumentoimaan haastatte-
lut nauhurilla. Naiden nauhoitettujen haastattelesitojen perusteella suoritettiin litterointi,
eli aineiston siirtdminen tarkkaan tekstimuotooittelrointi tehdaén, jotta laajaa aineistoa on
yleensa mahdollisuus kasitella. Litterointitekniskja -tarkkuus vaikuttavat merkittavasti sii-
hen, kuinka paljon saadaan sailytettya aineistonipumlisuutta ja ilmeikkyytta (Alasuutari
2011, 85).

Haastattelukysymykset luotiin kahden eri teemanipiiHaastatteluteemat oliv&ésitys pe-
rehdyttdmisesta ja perehdyttdmisprosessjgtammattialiupseerin perehdyttdmisen haasteet,
mahdollisuudet ja vaikutuksetdaastattelukysymykset ja haastattelun saatekigjgNat tut-

kimuksen liitteina 1 ja 2.
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4.2  Kohderyhman valinta

Tutkittavien valintaan tulee kvalitatiivisessa tintkiksessa kiinnittda huomiota. Tavoitteena ja
perusteluina valinnoille ovat, etta tutkittavattéiat tutkittavasta ilmiosta mahdollisimman
paljon. (Kananen 2008, 37.) Toisaalta tama ei el@imenografian kannalta tarkasteltuna

valttamatonta, koska tutkimus keskittyy ihmistesikksiin.

Laadullinen tutkimus keskittyy useimmiten melkorpis maariin tapauksia ja naita pyritdédn
analysoimaan mahdollisimman tarkkaan. Tieteellisyydiaatimus on laatu, eikd niinkaan
maara. (Eskola & Suoranta 1998, 18.)

Kohdejoukko sisélsi ainoastaan koulutustehtavig8gkentelevia aliupseereita ja heidan esi-
miehidéan. Yhteensa kohdejoukosta on valittu koligseeria ja kolme upseeria tutkimuk-
seen. Tastéa joukosta yksi aliupseeri ja yksi upsesailistuivat haastattelun testaukseen. Hei-
dan haastattelunsa on otettu myds huomioon vasgissa analyysissa ja tutkimusraportissa.
Tutkimukseen osallistuneet aliupseerit ovat jouldtu&ouluttajina, -johtajina ja nuorempina
kouluttajina tydskentelevia henkildita, jotka owatorittaneet sotilasammatillisen opintojakso
1:n. Nailla edella mainituilla kohdejoukon rajadkesipyrittiin siihen, etta tutkimukseen osal-
listuvalla aliupseerilla on tietty maaréa kokemuséuralta. Nain ollen hanelle on muodostu-
nut omakohtainen kasitys mité perehdyttaminen omitd sen mahdollisesti tulisi olla. Osa
aliupseereista on saattanut aloittaa uransa sopotilagana aliupseerin arvolla. Tutkimus ei
kuitenkaan erottele henkildiden eri taustoja, kas&alan tydtehtavansa ovat sotilasuran alus-
sa olleet hyvin samantyyppisia ja samasta laht@iddmteesta rakentuvia. Tutkijana olen
tehnyt taustaoletuksen, ettéa perehdyttamistoimamaalkanut melko samoista lahtokohdista
niin virkaan astuvien aliupseereiden kuin tyonsaiti@vien sopimussotilaidenkin kohdalla.
Taman tuon esille siitd syysta, ettd aliupseereldasitykset perehdyttdmisesta on mahdolli-
sesti muodostunut osaltaan jo sopimussotilasaikasieoisin myds, ettd upseereiden kasityk-
siin aliupseereiden perehdyttamisesta vaikuttaamaggsotilaan perehdyttaminen yhtalailla.

Ainakaan tata ei voi taysin pois sulkea.

Upseereista tutkimukseen on valittu kolme paallikl@® varapaallikkotehtavissa toimivaa
henkil6d. Kaikilla upseereilla oli myds kokemustaukuttajatehtavista. Oletuksena oli, etta
nain ollen henkil6illa on vahva kasitys tutkittatagdmiosta. Valitsin yksikdiden johtohenki-

|6ston edustamaan upseereiden kohderyhmaa, kosdd tidpauksessa heilla oli eniten koke-

musta yksikoiden henkilkunnasta.
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Kohdejoukosta valittu kohderyhm& on homogeeninangyksikdiden suhteen. En tuo tassa
tutkimuksessa taman tarkemmin esille henkildidekaikaa tai vastaavia tietoja, koska koh-
deryhman koko suhteutettuna joukko-osaston kokaasi yhdistdd mydhemmin esitetyt lau-

sumat henkildihin.

4.3  Haastattelujen valmistelu ja suorittaminen

Haastattelukysymysten valmistelu oli haaste, jottkimuksessa sailyisi fenomenografisen
tutkimusotteen henki alusta loppuun. Tutkimuskysstag pohjalta laadittuun ensimmaiseen
versioon haastattelu rungosta tuli kysymyksia,s@isli havaittavissa taustaoletus. Osaan ky-

symyksista pystyi myos vastaamaan kylla — ei ptaa#a.

Taitava kysymyksen asettelu on tarkeé osa laadualligtkimuksen suunnittelua. Kysymyksen
asettelulla vaikutetaan saatavan tiedon laajuute&tyun ja syvyyteen. Haastateltava pitaa
saada kertomaan syvadllisesti tutkittavasta ilmifstdain ollen kysymykset eivat saa olla dik-
tomisia. Talla tarkoitetaan sita, ettd vastaukseitesaa muodostua kylla tai ei -tyyppisesti.

Nain ollen kysymykset ohjaavat vastaajaa liikaar(&nen 2008, 53-54.)

Lahtbkohtana kvalitatiivisessa tutkimuksessa onjedtdiivisuuden myontadminen. Luotetta-
vuuden kriteeri on tutkija itse ja luotettavuudewi@inti kattaa koko tutkimusprosessin. (Es-
kola & Suoranta 1998, 210-211.) Reaktiivisuus ogetma varsinkin haastattelututkimuksis-
sa. Talla tarkoitetaan sita, etta tutkija ja tutksasetelma vaikuttavat tutkittavaan ja tutkimus-
tulokset vaaristyvéat taman johdosta. Reaktiivisuutiidaan tietoisesti vahentad, mutta taysin
sitd on vaikea poistaa tutkimuksen vaikutuksigtan@nen 2008, 121-123.) Tiedostin reak-
tiivisuuden olemassa olon ennen haastattelujenttanrsta, jonka johdosta analysoin uudes-
taan laatimani kysymykset. Mietin jokaisen kysynsikdsohdalla, ettd onko kysymyksen hen-
ki arvosteleva, ottaako se kantaa jollain tapadakitimn tyon tulokseen tai tydtapaan lilkkaa
henkilokohtaisella tasolla. Havaitsin heti, etté& dysymyksista ohjaisi vastaajaa arvioimaan
henkilokohtaista tyonsa laatua hyvéksi tai heikddysymyksen aihealueen osalta. Naiden ky-
symysten osalta muokkasin niiden muotoa yleisemméktenkin niin, etta saisin vastauksen
haluamaani asiaan. Lopputuloksena oli, etta vahengos kysymysten maaraa ja kysymysten

luonne muuttui avoimemmaksi.

Haastattelut tehtiin touko-heindkuun aikana vuoB@a?2 Viestirykmentissa. Haastateltavien

kanssa sovittiin tarkka haastatteluajankohta naiokkutta ennen varsinaista haastattelua.
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Haastateltaville myos selvitettiin lyhyesti, mihahealueeseen tutkimus syventyi. Samalla
haastateltaville ilmoitettiin, etta haastatteluwsalistuminen oli vapaa-ehtoista, haastateltava
sai itse valita rauhallisen tilan haastatteluurkygnka kauan haastattelu kestaisi. Ennalta
suunnitellusta kohderyhmasta kukaan ei kieltaytysdllistumasta tutkimukseen. Haastatel-
taville toimitettiin saatekirje noin kahta viikkannen haastatteluajankohtaa, jossa selvennet

tiin tarkemmin haastattelun tarkoitus seka tarkéiinesen sisaltoa.

Haastattelurunko ja -kysymykset testattiin toukakalussa. Naiden esihaastatteluiden tarkoi-
tuksena oli testata haastattelukysymyksien mielgkky kaytettavyys tutkimukselle. Samalla
harjaannuin haastattelijana haastattelujen ohjamsasja havaintojen tekemisessa. Esihaastat-
teluun osallistui yksi upseeri ja yksi aliupse&téaiden esihaastattelujen perusteella haastatte-
lurunkoon tarkensin lahinna kysymysten jarjestyatéarkensin kahta kysymysta. Sailytin kui-
tenkin kaikki alkuperaisesti suunnitellut kysymykseolempien teemojen osalta ja merkitta-

vid muutoksia ei ollut tarpeellista tehda.

Heti ensimmaisessa haastattelutilaisuudessa kibénhaastattelun avoimuuden sailyttamisek-
si tuli tilanteessa edeta haastateltavan mukadd, mink&dan ohjaavasti haastattelurungon
mukaan. Tosin kaikissa haastattelutilanteissa joudhjaamaan vastaajaa takaisin vastaa-
maan kysymykseen, koska keskustelu meni toisdlleahieelle. Pyrin kuitenkin naissakin ti-
lanteessa kuuntelemaan haastateltavan vastauks@na@maan tarkentavalla kysymyksella
hanet takaisin varsinaisen kysymyksen pariin. @aalkoin myds haastattelutilanteessa haas-
teena sen, ettd suurin osa haastateltavista Kogakieen olevan erittdin l&hella heité jokapai-
vaisessa elamassa, tavalla tai toisella myds meigaisa mielessa. Tama aiheutti osaltaan
tunteen purkauksia, joiden johdosta monessa tid@stevastaaja vastasi kysymyksen vieresta.
Esimerkiksi vastaaja alkoi kokonaisvaltaisesti atetla aliupseerien koulutusjarjestelmaa tai
tydssa oppimisen jarjestelmaa. Toisaalta fenometfisgn tutkimuksen hengessa tama ei ole
ongelma ja on osa analysoitavaa tekstia. Haasteéeltkokivat kuitenkin aihealueen mielen-
kiintoiseksi ja he olivat laheisesti olleet aihesdn kanssa tekemisissa. Heilla oli aihealueelta
kokemuksia ja paljon kerrottavaa. TAmé edesaudtbiejpotti suuresti ensimmaisten haastat-

teluiden onnistumista, ennen kuin olin harjaanturadstattelijana.

Monessa haastattelussa haastateltava vastasi atoonmeen kokemustensa kautta jo muuta-
milla kysymyksilla ja kevyella ohjauksella kaikkiteeman kysymyksiin. Nain ollen kaikkia
kysymyksia ei tarvinnut kdyda lavitse, kuin ain@ast tarkennuksien osalta. Tiivistéaen, koin

haastattelutilanteet erittdin haastavina, vaikkdtehityin koko ajan niiden pitdmisessa. Jo-
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kainen haastattelutilanne vaati tiivistd keskittstéija haastateltavan kuuntelua, jotta tilan-
teesta syntyi avoin vuorovaikutustilanne. Haadiaak innostuivat myés kertomaan tarinoita

valilla hieman ohi aiheenkin. Haastattelut kest#/2+75 minuuttia.

Keratyn aineiston puhtaaksikirjoitus eli litteraitehdéan sanatarkasti koko aineistosta. Vaih-
toehtona on tehda se valikoiden esimerkiksi kuentalla aineistoa lapi ennen sen puhtaaksi-
kirjoitusta. Vaikka yksityiskohtainen sanatarkkiadrointi on tyolasta ja hidasta se tulee tehda
alusta loppuun samoilla kriteereilla. Vastaajiemgtta ei voi tadssa rutiinin omaisessa teema-
haastattelun purkuvaiheessa lahted muuttamaanivigtdémadn, koska se todennakoisesti
muuttaa haastateltavan puheen merkityksia. (HinsgrHurme 2011, 138-140.) Nain ollen
valitsinkin purkumenetelméksi sanatarkan litterainja pyrin myos siirtdmaan nauhoitteelta

puheen ominaispiirteita litteroituun tekstiin.

Litterointivaiheessa havaitsin, ettéa yhdessa htiakiasa ohjasin kommenteillani haastatelta-
vaa osittain sivuun varsinaisesta kysymyksesta oraittdman kommenttini mukaan. Talloin
haastateltava tyytyi olemaan samaa mielta johtGp&éani kanssa. Varsinaisesti haastatteluti-
lanteessa en naita havaintoja tehnyt. Tama patartastamaan litteroinnin ja nauhoitteet
myds omien puheideni osalta syvallisemmin, jos rodilsgsti olin ohjannut haastateltavia
kommenteillani muissakin tilanteissa. Loppujen lkegiven kuitenkaan |0ytanyt tallaisia vas-
taavia tilanteita kuin yhden. Merkitsin ndma kohlitatroituun aineistoon ennen ensimmaista
analyysivaihetta, jotta ottaisin ne huomioon vaamsassa analyysissa. Yhteensa litteroitua

tekstia tuli 36 sivua rivivalilla yksi kirjoitettum

Haastattelut muodostuivat paasaantoisesti hyviimnakesi ja haastateltavat vastailivat teemo-
jen asettamista rajoitteista huolimatta yli rajoj&woin kaikki haastattelut yleisesti ottaen on-

nistuneiksi, vaikka haastattelijan taitoni kehiét koko haastatteluprosessin aikana.

4.4  Aineiston kasittely

Laadullinen aineisto on periaatteessa loppumatankaskeiseksi nousee aineiston mahdolli-
simman tarkka rajaus. Pienestakin aineistosta pystyodostamaan eheéan tulkinnan. Tarkeaa
on, ettd oppii tuntemaan keratyn aineiston mahsioilinan hyvin ja kokonaisvaltaisesti. Nain
ollen tulkinta ei pohjaudu pelkastaan yksitaistanaintojen varaan luoden vaaristyneita tut-
kimustuloksia. (Eskola & Suoranta 1998, 64.)
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Laadullisen tutkimuksen analyysi jakautuu havagmopelkistamiseen ja tutkimuskysymysten
ratkaisemiseen. Havaintojen pelkistamisessa keékitysiihen, mika on tutkimuskysymysten
kannalta relevanttia, koska aineisto saattaa ta@tanakokulmista tarkasteltuna erilaista tie-
toa. Ensimmaisessé vaiheessa aineisto pelkisthtdbittavaksi maaraksi havaintoja ja toises-
sa vaiheessa tata karsintaa jatketaan yhdistei@rhaitaintoja niiden merkityksen mukaan.
Lahtbkohtana tassa prosessissa on, etta aineigiadselaan olevan naytteitd samasta ilmios-
ta. (Alasuutari 2011, 39-40.)

Tieteellisessa tutkimuksessa ei hyvaksyta havardejlaisenaan ilman, etta havaintoja puret-
taisiin pienemmiksi osiksi. Havaintoja tulee myéaskastella kriittisesti pohjautuen tutkimuk-
sen lahtokohtateoriaan. Tutkijan pitaa tehda twitkiyhdistelemalld havaintoja kokonaisuuk-
siksi, koska yksittaiset havainnot eivat edustaugieitua tietoa. Keratty aineisto ik&dén kuin
pilkotaan palasiksi, joista tutkija muodostaa sgatga seka naiden perusteella kokonaisuu-
den. Taman analyysin tehtavana on muodostaa mgelaiénaisuus, josta voi tehdéa tulkintaa
ja vetdd johtopaatdksia seka loytdd vastauksiamutkysymyksiin. Aineiston perusteella
tehdyt oikeat tulkinnat ovat tavoitteena. Kootuneséton perusteella tehdaan johtopaatokset,

jotka ovat tutkimusraportin varsinaiset tuloks@ugsa & Juuti 2011, 115-117.)

Aloitin aineiston kasittelyn ensimmaisen vaiheeistumalla siihen lukemalla sen useita ker-
toja lavitse. Pyrin peilaamaan lukemaani aineistitg@muskysymyksiini ja tein havainnoista-
ni valittomasti muistiinpanoja merkkaamalla ainestd ylos mielenkiintoisia ilmauksia.
Aluksi luin kuitenkin aineiston kaksi kertaa lawtga pyrin nain muodostamaan siité koko-
naiskuvan itselleni. Taman jalkeen keskityin |0y&#m mielenkiintoisia ja tarkeita toistuvia

seka eroavia ilmauksia, jotka kohdentuisivat tutksiysymyksiini mahdollisimman hyvin.

lImausten etsimisessa analyysiyksikoksi valitaamas#ause, kappale, puheenvuoro tai koko
haastattelu. Heti alusta alkaen aineiston k&sssalykeskitytddn ilmauksiin, ei tutkittaviin
henkil6ihin ja heidan taustoihinsa. Eli rajat hassitujen henkildiden valilla poistetaan ja ai-
noastaan ilmenevat merkitykset kiinnostavat tugijadydetyt ilmaukset toimivat lahtokohti-
na aineiston kasittelyn seuraavalle vaiheelle.kitdii2003, 33.) Analyysiyksikoiksi valikoi-
tuivat niin yksittiset sanat, lauseet ja myos kwkeet kappaleet. Haastateltava saattoi antas
merkityksen yksittaiselle asialle yhden sanan msedpkun taas toinen haastateltava saattoi

kuvailla saman asian kokonaisen kappaleen mittaikekonaisuutena.
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Ensimmaisia lukukertoja aineistoon tutustuessawuaitsin, ettd kasitykset olivat aliupseerei-
den ja upseereiden valilla hyvin samankaltaisigkkakin ilmaisuissa oli kaikkien henkil6i-
den valilla tiettyja eroja. Niikon (2003, 33) mukaanalyysin alusta asti tulisikin keskittya
vain ja ainoastaan ilmausten merkityksiin seka satanhuomio pois niita tuottaneista haasta-

teltavista.

Havaitsin my0s, ettd haastattelun kysymys- ja teakemne vastasi vain osaltaan vastauksien
rakenteeseen, koska haastattelut etenivat hyvinmaem savyyn. Tama aiheutti haasteen ai-
neiston analyysissa, koska haastateltavan kasiptsos muodostua useista eri lausumista ai-
neiston eri vaiheissa. Osittain en voinut olla hizematta, ettd haastateltavan ilmaisujen
merkitykset saattoivat hieman vaihdella haastatteidana (vrt. Niikko 2003, 33). Nama ris-

tiriidat kohdistuivat perehdyttdmisen ja tyossa ioppen kasityksien ymparille. Haastatelta-

villa ei ollut muodostunut selkeda kasitysta jananaaritysta siitd, mika oli perehdyttdmisen

ja tydssa oppimisen ero. Palaan tdhan asiakokartasu tarkemmin tutkimuksen tuloksissa.

Aineiston analyysin toisessa vaiheessa lajittefiklkien haastateltavien vastaukset kunkin
haastattelukysymyksen alle. Koska haastatteluivgtehyvin avoimessa savyssa eivatka haas-
tateltavat vastanneet kaikkiin kysymyksiin oikeigsadissa, jatkoin lajittelua muodostamalla
teema-alueet. Naihin teemoihin siirsin sitd kuvaate kasittelevan vastauksen. N&ain pyrin
myods selkeyttamaan aineiston lajitteluprosessida jpaasisin varsinaisesti aloittamaan ana-
lyysin toisen vaiheen. Kriteerit eri teemaryhmitfeiodostuivat taman ensimmaisen lajittelun
aikana. Kriteereiden perusteella arvioin kasityksgoittumista kuhunkin teemaryhmaan.
Haastattelukysymykset ja teemat olivat jo itsessignkriteerejd. Vasta kun olin saanut kaik-
ki vastaukset kaytya lapi ja siirrettya johonkimmya&n tai muodostaen oman ryhman, keski-
tyin varsinaisesti eri ryhmien kriteereiden muodosiseen ja tarkastamiseen. Nain kriteerit
muodostuivat aineistolahtdisesti ensimmaisen édjitt aikana. Kriteerien perusteella luokitte-
lin aineistoa tarvittavilta osin uudelleen ja amimiita myos tutkimuskysymysten kautta.
Osittain jo tassa vaiheessa alkoivat muodostuaekdrkuuntaa antavat alakategoriat, jotka

syntyivat eri kriteereiden rajaamista teemaryhmista

Analyysin toisessa vaiheessa keskitytddn tutkimgslomen mukaan hakemaan aineistosta
merkityksellisia ilmauksia. Tarkoituksena on etkisitysten valilla samankaltaisuuksia, eri-
laisuuksia, harvinaisuuksia ja rajatapauksia sekattia kriteerit, joilla kasiteryhmat méaarite-
taan. Tutkijan tulisi nahda maailma tutkittavierkdiulmasta sulkien pois kaikki esioletuk-

sensa tutkimuskohteesta ja muistaen, etta tutkittaenkilot saattavat kokea ilmién taysin eri-
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tavalla kuin tutkija itse. (Niikko 2003, 34-35.) Algysin tassa vaiheessa totesin, etta aineis-
toon tutustuminen ja useaan kertaan sen lukemieggotii huomattavasti myos sen kasitte-
lya. Aloin muistamaan ulkoa tutkittavien kasityksié asiakokonaisuuksista ja mistd kohdasta
aineistoa ilmaisut [6ytyi. Tama helpotti suurestiegston kasittelya ja teemojen muodostamis-

ta.

Kolmannessa vaiheessa maaritin kategoriarajat eoostineistosta esille kategorioita, jotka
liittyivat tutkimuskysymyksia koskeviin ilmaisuihitMuodostin kategoriat etsimalla aineistos-
ta sisalldllisesti ja laadullisesti erilaisia jansankaltaisia kasityksid. Lopputuloksena tassa
vaiheessa syntyivat niin sanotut alakategoriakgavat tutkimuksen lopputuloksia, jos niita
ei voida yhdistdd mihinkaan ylakategoriaan. (Niikd@03 36.) Kuitenkin kaikki alakategoriat

yhdistyivat kukin omaansa ylakategoriaan.

Alakategorioiden mukaan aloin muodostamaan kuvadagkaoita induktiivista logiikkaa

apuna kayttden analyysin neljdnnessa vaiheesstivthen péattely muodostaa havaintojen
perusteella yleistyksia ja teorioita. Induktiivinkgiikka toimii myés ajattelumallina ja jasen-
telyn apuna. (Kananen 2008, 41, 20-23.) Kuvaushkatggovat ikaan kuin yhteenveto ja tut-
kimuksen paatulokset, jotka vastaavat tutkimuskysgin mahdollisimman kattavasti. Ku-

vauskategoriat ovat tutkijan luoma, mahdollisimnarkasti ja kattavasti laadittu yleistys tut-
kittavien kasityksistd. Se muodostaa kokonaisuugika® yhdistaa alakategoriat selkeammin

esitettdvaan kokonaisuuteen ja muotoon. (Puusau& 2011, 273-274.)

5 TUTKIMUSTULOKSET — KUVAUSKATEGORIAT ALAKATE-
GORIOINEEN

Tutkimukset on esitelty muodostettujen ylatasoral@ason kategorioiden avulla. Alakatego-
rioista muodostunut kokonaisuus eli kuvauskategoriaesitetty kuvana aina luvun alussa.
Kategoriat sisaltavat kuvauksen sen muodostamigsestesallostd seka otteita haastateltujen
lausumista, joiden perusteilla kategoria on muaglugt Kategoriat siséltavat myos tarkem-
man analyysin kategoriaan valikoituneista kasit#ési Alatason kategoriat on nimetty ilmaus-
ten perusteella ja vastaavasti ylatason kategoiitatmahdollisimman hyvin kuvaavalla yleis-
tyksella alakategorioista. Alakategoriat ovat égitesittain vastapareina, eli kasitysten ero-
vaisuudet tulevat osittain tata kautta esille. @sal esitetyn alakategorian vastapari saattaa
toimia enemmankin ratkaisuna esille nousseeseeslagn, eikéd niinkaan suoranaisena vas-

takohtana tai eroavana alakategoriana.
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Esimerkeissa aliupseereiden ja upseereiden lausovahterotettu toisistaan seuraavasti; up-
seeri (UPS), aliupseeri (AU). Olen poistanut laustianepdoleellista tekstid, joka ei vaikuta
lausuman merkitykseen ja saaden myds lausumia gt mahdollisimman informatiivi-
siksi seké lyhyiksi. Lausumien siséaltd poistamarkimuksen kannalta merkityksettomat pi-
demmat tekstit olen merkinnyt (..) -merkinnallakkieiden valiin. Liséksi kyseinen merkinta
tarkoittaa myos tapauskohtaisesti tiedon poistan@isumista, mika voisi yhdistaa lausuman
henkil6on. Tarvittaessa téllaisissa tapauksissa l@énnyt sulkeisiin oman yleistykseni asias-
ta, jotta ilmaisun ymmarrettavyys sailyisi lukigllkuitenkaan haastateltavan henkil6llisyyden
paljastumatta tai ilmaisun merkityksen vaaristydmaftlakategorioissa on tuotu esille kaikki

eroavat kasitykset, vaikka ne olisivat saman hérlelisumia (Niikko 2003, 32).

5.1  Mita perehdyttaminen on?

Perehdyttaminen Hallinnollinen Talon tapojen Perehdyttaminen
kokonaisuutena perehdyttdminen opettaminen on projekti
Perehdyttaminen Sosiaalistaminen Ammatti-identiteetin Kestoa vaikea
on saattamista tydyhteis66n rakentaminen maaritella tarkasti

Kuvio 3. Kuvauskategoria "Mita perehdyttdminen on?”

Halusin selvittdd haastateltavilta henkilGilta, enithe yleisella tasolla kasittavat termin pereh-
dyttdminen ja mitd se tuo heille ensimmaisena rarel&oska se helpotti sisdistaméén heidan
kasitystaan tulevista asiakokonaisuuksista ja amahdollisuuden haastateltavalle kuvailla
hyvin vapaasti kasitystaan tutkittavasta ilmiéstastaukset olivat osittain hyvin laaja-alaisia
ja vastasivat osaltaan jo tuleviin kysymyksiinkeka osittain jo seuraavaan teemaan. Jokaiser
haastateltavan ilmaisut olivat melko samansuum@taisiutta erosivat lahinna laajuudessaan
toisistaan. Toiset haastateltavat ilmaisivat sékiErmeja, toiset toivat kasityksensa esille ko-
konaisvaltaisemmin. Haastateltavat myos maaritielperehdyttamista ja sen sisaltéa yha tar-
kemmin haastattelun edetessa. Alakategorioita natadghteensa kahdeksan, joista muodos-
tin kuvaskategorian "Mita perehdyttdminen on?” (ku8). Haastatteluiden aikana havaitsin,
ettd perehdyttdmisen maaritelmé oli kaikille haa#i@ville haastava maaritella yksiselittei-
sesti ja kasitys seka lausumat siitd muokkaantiikeahan haastattelutilanteen aikana. Pereh-
dyttaminen ja tydssa oppiminen koettiin useastitaisi samana asiana tai perehdyttdminen

tydssa oppimisen osana seka rajat hyvinkin haigwvin
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5.1.1 Perehdyttaminen kokonaisuutena — perehdyttaminesaattamista

"Perehdyttdminen kokonaisuutena” alakategoria muodostui kasityksista, jotka kuvaisiv
perehdytykseen kuuluvaksi useita eri asiakokon&maua toimenpiteita, jotka mahdollista-
vat tydteon aloittamisen ja ammatissa kehittymiségastateltavat kasittivat perehdyttdmisen

olevan monimuotoinen kasite, jolla on monia eri kitgksia ja myds monialainen sisalto.

”...se on semmonen kokonaisuus mik& muodostuu, davatydssa kasvamisen tai tydssa
oppimisen ja sitten tallasten erindkdsten hallinistén asioiden yhteistoiminnasta ja mo-
nesti se ymmarretaan pelkastaan mun kasityksenanuitkeen etta meille hommataan
pvpki kortti ja tunnukset ja naytetddn missa sged mikakin varasto ja sitte se onkin sii-
na... tosiasiassa se on vaan pieni osa sita...(..)tai@n on sitte t4& niin sanottu henki-
nen puoli. Ja vasta kun n&dd molemmat asiat yhtyslliytavalla niin sitte voidaan puhua
et alotetaan sen jalkeen taa tyéssa oppimisen peds€e’ (UPS)

”... kun ténne toihin tullaan niin ensinnékin oma tipntyopiste, mita tehtéaviin kuuluu,
kayda se tehtavan kuvaus lapi, mita se tarkottakaielat ja mita odotetaan, mita vaati-
muksia ja ne vastuualueet...kun lahtee siitéd haaaotieteenpain niin (..) saa vahan sita
tukee oppimiseen niihin omiin tehtaviin liittyen ssitten yksittaisen viestilaitteen koulu-
tus tai ryhman tai joukkueen kouluttaminen...” (AU)

"...sllle uudelle tyontekijalle osotetaan tyon vaativalineet ja kerrotaan mika sen tehta-
va on, eli periaatteessa ndméa perushommat, haetaarsteet varastolta, kulkukortit,
avaimet, systeemit muu,t etté se tyon teko onunnmihollista tassa varuskunnas-
sa...(..)... sen jalkeen sita pitaisi alkaa perehdydi@m ettd mita se joukkotuotanto tar-
kottaa ja mita niiden varusmiesten tulee osatamkeikotiutuu, sitd kautta se sitten lahtee
etenemaan...” (UPS)

Alakategoria’perehdyttdminen on saattamista” muodostui kahdesta eri kasityksesta, jotka
selvasti kasittelivat perehdyttamista syvallisemnaika niinkdan toimenpideluettelona. Ao.
henkil6t pyrkivat selvastikin kuvaamaan ilmion lunatta ja sen syvinta olemusta, kuin pereh-

dytyskokonaisuuden tarkkaa sisaltoa.

”...eikd sen tarvi valttdmatta olla nuorassa taluttiata, vaan niinkun antaa oikeen suun-
nan ja sit siin valilla vahan katoo onko eksynyasguunnasta, ei sen tayspaivasta valtta-
matta tarvi olla...” (AU)

”...sulla on joku kohde joka ei tieda yhtaan missgaseinne se on menossa, niin joku
kokeneempi joka tietdd missa ollaan ja minne pitégna niin saattaa hetken matkaa ja
antaa vahan vauhtia, sitd on perehdyttaminen...” (UPS

Molemmista lausumista kuvastuu merkitys perehddiéit saattamisesta tyotehtaviinsa ja

tarvittaessa taman saaton aikana tuen tarjpam8eattaminen kuvastaa hyvin yhtéa perehdyt-
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tamisen kasitetta, jossa perehdytettavalle naytesaénta olemalla kuitenkin valmiina tuke-

maan, jos tulokas poikkeaa suunnasta tai tarvépaa uusissa tyotehtavissaan.

5.1.2 Hallinnollinen perehdyttdminen — sosiaalistamingiyhteisoon

Perehdyttaminen voidaan jakaa syventavaan peréinaigiéen ja yleisperehdyttamiseen. Sy-
ventava perehdyttdminen keskittyy oman tyoyksikaisgn ympariston tuntemiseen, kun taas
yleisperehdyttamisella voidaan kasittad ylemmammigaatiotason ja sen toimintaympariston
seka yleisten asioiden perehdyttamisen. (Frisk 2023 Alakategorian "sosiaalistaminen ty6-

yhteis6on” voi mieltdd yhdeksi syventavan perelégisen osakokonaisuudeksi kun taas ala-

kategoria "hallinnollinen perehdyttdminen” kuulusama yleisperehdyttdmiseen.

Alakategoria hallinnollinen perehdyttaminen” pitda sisallaan niin sanottuja selviytymiskri-
teereitd, joita uusi aliupseeri tarvitsee tyoss#dta han yksinkertaisesti parjaa arkipaivaises-
sa tydssaan. Pieneltakin tuntuvat asiat ovat nysdetlisia, koska niihin voi tuhlautua lilkaa
energiaa ja aikaa, jos uusi tyontekija pyrkii seimaan ratkaisuja niihin itsenéisesti ilman
opastusta (Kjelin & Kuusisto 2003, 201).

Hallinnollinen perehdyttdja tarkoittaa henkiloédkgokeskittyy paasaantdisesti hallinnollisiin
toimiin. Hanen kauttaan haetaan luvat ja tunnulis&bjarjestelmiin, han opastaa tietojarjes-
telmien kaytossa ja esimerkiksi laatimaan matkalgskKupias & Peltola 2009, 96.) Perus-
yksikon véaéapelin tehtavakenttdan sisaltyy monial&@d®ainittuja asioita, joten olisi ehka
luonnollista, etta han myo6s toimisi ainakin jossai@arin hallinnollisen perehdyttajan roolissa

muiden vanhempien kouluttajien keskittyessad mudsa-alueisiin.

”...tulin t6ihin, jaettiin tehtdvan maaraykset mukeérrottiin et pitdd kayda komentajan
luona, ja haettiin varusteet varastolta, naytettydpiste ja kerrottiin kenelta saa lisétie-
too hommista, ja siita sitt lahti etenemaan,” (AU)

”...l&ahinna nyt sita etta kerrotaan missé on varastarrotaan missa on ihmiset jota kan-
nattaa tavotella et jos tarvii vaikka toimikortted mista sen saa, jos tarvii avaimia vaikka
just punttisalille tai muualle niin mista niita saa ” (AU)

Aliupseerin perehdyttamisen selkedksi ensimmaisekbieeksi kasitettiin niin sanottujen hal-
linnollisten asioiden kuntoon saattaminen, ennaetggmista varsinaiseen kouluttajan tehta-
vaan. Hallinnollista perehdyttamista kuvattiin kaestksi muutamista paivistd noin kahteen

viikkoon. Yleisesti vastaukset olivat hyvin samatéigia alussa tapahtuvan hallinnollisten
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asioiden (kulkulupien, kulkutunnisteiden, kayttéamiksien ja -tunnuksien seka eri tietojarjes-
telmien kayttokoulutus jne.) ja varuskunnan toimjeh seka toimijoihin tutustumisen suh-
teen. Taman vaiheen ohella alkoi kasitysten mukaararsinainen kouluttaja tehtavaan pe-

rehdyttaminen.

Alakategoria’sosiaalistaminen tydyhteis66n”muodostui kasityksista, jotka kuvailevat tyo-

yhteison ja -ympariston tuntemisen tarvetta jadgité.

Yksi tarkeimmistéa perehdyttamisen tavoitteista aden tyontekijan sosiaalistaminen tyoyh-
teisbon ja -ymparistoon. Tama tarkoittaa tulokasmmattiroolin ja tydyhteistn tapojen opet-
tamista. Tavat ovat osa organisaation kulttuunotkg aloittavan tydntekijan tulisi omaksua.
Jos han ei omaksu organisaation toimintatapakuitubanet saatetaan jopa eristaa pois yh-
teisbsta ja tdma vaikuttaa koko yhteison- ja orggation toimintaan. (Kjelin & Kuusisto
2003, 124.) Hayhan (2011, 70) tydssa on todettd, ssisiaalisella ja yhteisdllisella tuella on

suuri merkitys tyouran alkuvaiheessa aliupseermaimiselle seka tyéssa jaksamiselle.

Toisaalta sotilasyhteisoissa uskoakseni sosiaalisen yhteisoon on helpompaa, koska soti-
laat yleensa sisaistavat, mika on nuoremman raadisema sotilasyhteisossa. Kaikilla varus-
miespalveluksen kayneillda on jonkinlainen kasitg&& sotilasyhteison arvomaailmasta etta
tavoista ja niihin on jo osittain totuttu. Toisaatthankin varmasti vaikuttavat henkilokohtai-
set ominaisuudet ja valmiudet, miten tavat ja ar@aiima koetaan. Sosiaalistuminen ei toteu-
du ainoastaan sotilaskaskylld, vaan vaatii esimief koko tydyhteison tukea ja rohkaisua

seka opastusta.

"No tarkeimpind semmoisina kokonaisuuksina on vamnkan tuleminen tyéyhteison ja-
seneksi, eli tekee itsensé tutuksi ja tutustuurtdtsuskuntaa ja eri toimijoihin ja tietda
mita saa mistékin...” (UPS)

Uuden tyontekijan saapuessa taysin hanelle uutegé@nystoon, han tuntee itsensa ulkopuoli-
seksi. Han tulkitsee ymparistda osin ennakkokésitgsi perusteella, mutta myos vuorovaiku-
tussuhteessa esimiestensa ja uusien tyotovereittana. Organisaation ilmapiirin kokemi-
nen vaikuttaa hanen tulkintoihinsa ja motiiveihipsko kielteisella tai positiivisella tavalla.
(Rasanen 1994, 142-143.)

”...jos on niinku perehdytetty siihen mita sen pitéda, sehan tuo semmosta itsevar-
muutta, ja tuntee olonsa tervetulleeksi ja ettadsia yritetaan tehda erityisalanosaajaa
tahan hommaan ja pidetaan huolta siita, ettd hasrsiina onnistuu...” (UPS)
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Taman ilmapiirin kokeminen heijastuu suoraan tubad oman sisaisen ilmapiirin muodos-
tumiseen. Tervetulleeksi ja tarkedksi osapuolelsgnisd kokeminen edesauttaa tdmén itse-

varmuuden kehittymista.

Sosiaalistaminen on sidoksissa pitkalti organisaatibimintakulttuuriin, mutta perehdyttami-
sen suunnittelussa voidaan silti pohtia eri keirsggiaalistaa uusi tyontekija yhteiséon (Kjelin
& Kuusisto 2003, 139). Myods Tossavainen (2006, #3¢aa tutkimuksessaan, etta tyossa
viihtyvyyteen vaikuttaa suoraan se, etta kuinkaeag tutustutaan tydyhteiséon ja sen rutii-

neihin. Tydyhteison tunteminen helpottaa kysymystemdentamista ongelmatilanteissa.

”...sitoutuminen tehtavaan, eli kun sa sosiaalistapgrehdytat jonkun ihmisen hyvin,
niin se sitouttaminen siihen kyseiseen tehtava&mjaan asemaansa niin.. se tulee voi-
makkaaks, jollon se sitte se tydmotivaatio ja tamentniinku tydonminé kehittyy nopeella
tavalla sellaseks, et se ihminen viihtyy siind $g@@s...” (UPS)

Yll& oleva kasitys kuvaa hyvin sosiaalistamistagpeyttdmisen osana, jolla myds sitoutetaan
henkild tydpaikkaansa ja kasvatetaan hanen motoaeta tehda tydnséa hyvin. Osaltaan sosi-

aalistamisen onnistuminen on suoraan yhteydessa typytiyvinvointiin.

Sosiaalistaminen ja hallinnollinen perehdyttdmiybdessé edesauttaa uuden aliupseerin pe-
rehdytysprosessin sujuvuutta seka helpottaa jokdsaé tyoskentelya. Nakisin, ettd sosiaalis-
taminen ja hallinnollinen perehdyttaminen ovat t@ualkuvaiheen ensimmaisia tarkeita as-
kelia ammattialiupseerin perehdyttdmisessa. Ededinitut asiakokonaisuudet luovat pohjaa
ja mahdollisuuksia aloittaa syventyminen omaanaeirkuvaukseen ja sen mukaisiin vaati-

muksiin seka tavoitteisiin.

5.1.3 Talon tapojen opettaminen — ammatti-identiteetkerdaminen

Alakategoriat'talon tapojen opettaminen” ja "ammatti-identiteetin rakentaminen” liittyvét

vahvasti toisiinsa. Kuitenkin jalleen toinen kategista sisaltaa syvallisempia kasityksia, kun
taas toinen sisaltaéa ennemminkin kasityksia tointeigpa (vrt. luku 5.1.1). Kuitenkaan vahat-
telemattd, molemmat kategoriat sisaltavat ammattiséerin perehdyttamisen kannalta oleel-

lisia asioita, jotka nousevat molemmat esille petehdytysprosessin alussa.

sen olevan perehdyttamisen keskiossa. Perehdydéarniéskeimpia tehtévia on yhteison tapo-
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jen opettaminen. Tulokkaalle opetetaan organisaatknuluvat tavat ja arvot. Kun uusi tyon-
tekija on sisaistanyt nama arvot ja kayttaytymiatakidnet hyvaksytaan tyoyhteisén jaseneksi.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 124.)

"No siis, toihin tullessa niin koulutetaan talonviaille esim kaikki jarjestelmat mitd me
kaytetaan taalla, niihin pitd& saada koulutus,esitboman yksikon tavat miten taalla kayt-
taydytaan ja ollaan...” (AU)

”...tassa sotilasyhteistssa niin pitdd tehda hetvdk$ miten tulee toimia tydympéaristos-
s&, miten kayttaytya ja nain ja sit taas kun pezasbn kunnossa siihen sotilaan arkeen

niin sit pystyy jo vaatimaan enemman.. (..).. Hlsaa taytyy olla hyvinkin tarkkana niista
pienistakin asioista...” (AU)

Alakategoria "ammatti-identiteetin rakentaminen” koostuu lausumista, joista kuvastuu
kouluttajan rooliin kasvattamista ja taman roolisédon sekd merkityksen sisaistamista kos-

kevia asioita.

"...sellasen niinku mentaliteetin oppiminen, et vaiklikki on puolustusvoimien virka-
miehia, sellasen epavirkamiesmaisen asenteen t§datekoon, et se asian valittdminen
sille oppivalle osapuolelle pitaa olla prioriteetistalla ykkosena, et tietylla tavalle ne ar-
vomerkit pitdd osata riisuu pois kauluksesta tanasta ja astuu siihen ajatusmaailmaan
mika silla alokkaalla tai viestimiehell&d on...eddada se oppi menemaan perille semmo-
sella kielella mitd noi pojat ymmartaa...se ettd Kedasta neljdan tehdaan niinku virka-
tyona eika tyonjalki kiinnosta ollenkaan niin sesmpahin lopputulos mika aliupseerille
voi tulla...” (AU)

Ammatillinen kasvu on oppimista, jonka vaikutukadflenkilésta kasvaa ammattinsa edusta-
ja. Siihen kuuluu osana ammatti-identiteetin rakemben ja ammattietiikan sisaistaminen.
Ammatti-identiteetti rakentuu osaksi ihmisen hedkdhtaisista ominaisuuksista ja niihin yh-
distyy ammatillisessa koulutuksessa seka loputiadi saavutetut kokemukset, joiden perus-
teella identiteetti kehittyy. (Laine, Salervo, Siv& Valimaki, 2012, 21-22.) Osaltaan aliup-
seerin ammatti-identiteetti voi alkaa muodostumpmrmarusmiespalveluksen aikana. Nake-
mykseni mukaan varusmieskoulutus ja johtajakoulyhdessa voidaan mieltaa ammatillisek-
si peruskoulutukseksi, joka ainakin luo tietyss&anmi vaikutteita ja lahtokohtia ammat-

tialiupseerin identiteetin kehittymiselle.

"No aliupseerin tapauksessa se oman aseman tiegsén on mun mielesta ihan keskei-
nen se perehdyttamisen tavoite. Jos puhutaan @iska tuoreesta aliupseerista, etta se
ymmartaa sen oman roolinsa niinkun esimiehena jdktajana, et mité siltd odotetaan,
mité sen pitaa saada aikaseksi, ja sitte et mieeassintyy ja olee...siind ne vanhemmat on
ihan keskeisessa roolissa..(..).. henkinen kaskarskouluttajan rooliin tai esimiehen
rooliin...” (UPS)
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”...varusmiespalvelus on niin kokemuksena semmornterayae on niinku avainkokemus,
(..) et miten se roolin vaihto varusmiesjohtajasiia tai nuoresta reservilaisesta tam-
moseks kouluttajaks, tammadseks pedagogiks onnistnsilla ettd mies tulee tdnne ja
sille puetaan maastopuku paalle...” (UPS)

”...kun tanne tullaan niin heti valmennetaan siihdtd &irkamies vastaa siita mita tekee,
niin tota kylla se on ainakin valtaosaan iskosturiAU)

Lausumista kuvastuu kasitys ammattialiupseerinimogisaistamisen tarkeydesta. Rooliin si-
saltyy virkamiehen vastuun ymmartdminen ja varusteie opettajan roolin sisaistaminen.
Molemmat asiakokonaisuudet ovat erittain tarket@rnioida ammatti-identiteetin luomisen

pohjana, koska ne méaarittavat osaltaan myo6s kaydumtiarvomaailmaa.

5.1.4 Perehdyttaminen on projekti — kestoa vaikea makiritarkasti

Yksi haastateltava kasitti, etpierehdyttdminen on projekti, puhuttaessa perehdyttamispro-
sessista. Han kasitti perehdyttamisella olevan temtkisen paatepisteen, joka paattaa pereh-
dytysjakson. Toisaalta h&n naki projektin luontagvan esimiehia siihen, ettd perehdytyksen
paattymisen jalkeen aliupseeri jaad omilleen, jojilleeen héanet mielletdaén itsenaiseksi toimi-
jaksi, vaikkei siihen olisi viela taysia valmiuksiBrojekti- tai prosessiluontoinen suunnittelu
takaisi kuitenkin varmemmin perehdyttamiselle satkaikaméaéareen ja myoés mahdollisesti
selkiyttaisi tavoitteita sekd osatavoitteita. Allevan kasityksen mukaan asia ei kuitenkaan

ole nain yksinkertainen.

"Perehdyttaminen sindnsa niin, ma kuvailisin sitieexman projektina, prosessi sen pi-
tais olla eli jatkuva saatto aina seuraavaan asiganiitekehykseen tehtavaan taval-
laan...mutta se se perehdyttdminen taalla ymmarretd@miten mé sen ymmarran niin
se on tammaonen projekti luontosempi homma. Ellkseaga silla on selkee paatepiste sill
hommalla ja sen jalkeen oletetaan etta henkiloyyise ohjautumaan siita eteenpdin sit-
ten, eli voidaan unohtaa.” (UPS)

Vaikka kaikilla haastateltavilla oli vahva kasitgsrehdytysprosessin kestosta, tarkempi méa-
rittely kestoajaksi tuotti kuitenkin kaikilla epawauutta. Lisdksi taysin samankaltaisia kasi-
tyksia varsinaisesta kestoajasta ei ollut. Osaltdhan varmasti vaikuttaa henkildiden osallis-

tuminen perehdytyssuunnitelman laadintaan ja snadritettyihin aikamaareisiin.

Aineistosta voidaan kuitenkin todeta, ettd haaktatat kasittivat perehdytysprosessin keston
olevan noin 6-12 kuukautta, eli yhdesta kahteepwasseraa. Aineistosta kuvastui myads, etta

osa haastateltavista kasitti koko ajanjakson emsdlfasammatillisia opintoja perehdyttamis-
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jaksona. Yksi haastateltava kasitti kouluttajateintgperehtymisen pitempé&an jatkuvana pro-

sessina.

Perehdyttamisella tavoitellaan tietylla maaratyigolla tydnhallintaa. Yleisesti tdman tilan
saavuttaminen uudessa organisaatiossa kestaaagrhpiolivuotta. Useimmiten asiantuntija-
ja johtotehtavissa tydskentelevat kokevat peretdyaiheen kestavan kuitenkin ensimmaisen
vuoden. Perehdyttamisen paéatepistettd ja selkgi#udoon haastava maaritella ajallisesti,
koska siina pitda huomioida, mitéa tavoitteita pgmetiselle on asetettu. (Kjelin & Kuusisto

2003, 205.) Tatd nakemysta puolsi myos hyvin searaaliupseerin kasitys asiasta:

"No mihin se maaritetdan se perehtyminen, etta ssketta sa olet valmis kouluttaja sille
joukolle vai etta oot niinku puolustusvoimien tygkmgna valaistunut, eli tiedat mitéa saa
tehda suurin piirtein ja missa vaiheessa pitaa gédis...(..)... kylla se perehtyminen on
jatkuva prosessi, et vielakin naitten vuosien jétkaiin oppii uusia asioita, ja kun asiat
muuttuu niin taytyy ottaa selvaa kuinka toimii...@my nyt joukon kouluttamisesta vaan
ylipaatansakin toiminnasta varuskunnassa...(..).. liagti tietysti etta parjaa siina
omassa tehtavassaan perusyksikossa kouluttajanaaivie sen tottumisen pari kolme
kuukautta melkein, riippuu tietysti henkilosta...Kydke jos siihen laskee tosiaan sen kou-
luttamisen niin se vie muutaman saapumiseran sitigpupeleissa.” (AU)

Kaikki haastateltavat toivat esille kuitenkin kikgen perehdyttdmisen kestosta. Perehdytta-
minen kestaa kasitysten mukaan vahintaan puolit&wtyhden saapumiseran. Osaltaan ta-
hankin vaikuttaa varmasti henkilon valmiudet, tat aikaisempi tydkokemus (vrt. luku
5.4.1).

"Noin puol vuotta, saapumisera, et ensimmaisen saaperan ku pystyy koko ajan oleen
mukana ja tarkkailemassa ja oppimassa sen jalkego paljon enempi valmiimpi seu-
raavaan...” (AU)

”... ma vaitan et kouluttaja tehtavissa yks saapurdise sittekdan ei voi niinku...sit voi-
daan puhua et on niinku perehdytetty, sit aleta@amko rakentaan sita pohjaa, jos puhu-
taan ihan uudesta ihmisesta etta harjaantuu siitednavaan.” (UPS)

Perehtyminen puolustusvoimissa maaritellaan keksiy@uolesta vuodesta vuoteen. Pereh-
dyttdminen aloitetaan jo osittain rekrytoinnin ydessa ja perehtymista tukevat kaytannon
jarjestelyt tulee aloittaa viimeistaan kahta viikkennen uuden tyontekijdn ensimmaista tyo-
paivaa. Perehtyminen alkaa ensimmaisina tyopaiesigniehen kanssa laadittavan perehdy-
tyssuunnitelman yhteydessa ja paattyy esimiehezanmélin hyvaksymismerkintaan suunnitel-
massa. Talloin todetaan perehtyminen paattyne@Raaesikunta/HG232 2010.) Haastatelta-

vat eivat selkeasti sitoneet perehdytyssuunnitelakamaareisiin kuvaillessaan perehdytta-
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misen kestoa. Osaltaan perehdytyssuunnitelmia mnaa@nkaan ole laadittu aikaméaéareisiin
tarkasti perustuen ja yleensakin niitd on kasitystaukaan laadittu vaihtelevasti (vrt. luku
5.3).

5.2  Tyoyhteis6 ja organisaatio

. Organisaatio
Roolit tUKi
Kaikilla oma lehméa Oikeudet, lisenssit
ojassa ja sotaharjoitukset

Kuvio 4. Kuvauskategoria "Tydyhteiso ja organisaatio”

Ylakategoriaan "tyoyhteiso ja organisaatio” (kuvip sisaltyvét alakategoriat, jotka kuvaavat

henkiloston ja organisaatioiden rooleja seka narderkityksia.

5.2.1 Roolit — kaikilla oma lehmé& ojassa

Alakategoriaan'roolit” sisaltyvéat haastateltavien kasitykset perehdyiéem osallistuvasta
henkilokunnasta. Paasaantdisesti haastateltavitiitsperehdyttamisvastuussa olevan hen-
kilon yksikonpaallikoksi ja kaytannon toteutuksemtavaksi osapuoleksi vanhemmat koulut-
tajat. Tydssé oppimisen ohjaajan roolista pereBgié ei tullut viela selkeita kasityksia esil-
le kuin ainoastaan yhdelta aliupseerilta. Tamauohtarmasti osaltaan suhteellisen uudesta
tehtavasta, johon vasta tydssa oppimisen ohjaigekin perehtyvat. Mydskaan perehdytta-

misvastaavien rooleja ei tullut esille.

”...paallikko siina viime kadessa siita niinku vasjassilla tavalla johtaa, mutta se etta
kaytannon toteutuksen sitte plus naa kaikki hgasiuut topsit laatii tuo tydéssa oppimi-
sen ohjaaja, joka on nimetty ja koulutettu siihehtivaan.” (UPS)

"Paallikko vastaa ja johtaa, mutta se joukkueenkmialja kelle se menee se kaveri niin
kaytdnndssa homman hoitaa.” (UPS)

”... eipéa se paallikké tai varapaallikkod ei ne ehdit&omaan kannon paalta kuinka ker-
santti kouluttaa ja se on ihan ymmarrettavaakirseniinku muokkaantuu sitte kuka kat-
too missakin tilanteessa..” (AU)

Perusyksikdiden paallikdt vastaavat aliupseere@@ssamisen kehittAmisen suunnittelusta ja

toteutumisesta. Nain paallikolla tulisi olla selka#va aliupseerin tyon vaatimuksista ja hanel-
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le laaditusta henkilokohtaisesta kehittymissuummigsta. (Esiupseerikurssin 63 kenttatutki-
mus, tyoéryhméa Kanta-Hame, 27.) Paallikko koettimkelkeaksi vastuuhenkiloksi, mutta pe-
rehdyttamistoiminta koettiin osittain koko tyoytgén yhteisena ponnistuksena, johon osallis-
tuivat kaikki tahot vuorollaan yksikon paallikodtakeneempaan aliupseeriin. Kaytannon to-
teutus nahtiin kuitenkin kaikkien haastateltavisalta selkedsti vanhempien kouluttajien roo-

lina ja erityisesti joukkueenjohtajan, jonka joukleseen tulokas sijoitetaan.

Kolme henkil6a toi esille, ettéa kaytannon perehiit ei kaikissa tapauksissa ollut valttamat-
ta maaritetty ainakaan selkeasti. Uuden tyontelgigimies on aina viime k&dessa vastuussa
perehdyttamisesta. Varsinaisen perehdyttdjan oyolioimia tukihenkilona ja on myds tarke-
aa, etta tama henkildo nimetéaéan jolloin perehtyjamgds odottaa tukea kyseiselta henkilolta.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 186.)

”...tassa on kuitenkin niin ammattitaitosia henkigét jos niille sanotaan et ota toi kave-
riks niin homma on selva...” (AU)

"...kaks on semmosta tapausta missa luin puolivuot@hemmin ettd olin toiminut pe-
rehdyttajana.. tai raportista siis...” (UPS)

”...ettd valmiita vastauksia ja perehdyttgjaa sinamsallu...” (AU)

Osaltaan perusyksikdssa pidetddn itsestaan sehdyyeeta uuden aliupseerin perehdyttami-
sesta vastaa sen joukkueenjohtaja, johon aliupsiggtetaan. Tama voi olla itsestdén selvyys
tyoyhteisotlle, mutta uudelle tulokkaalle se ei t#ittatta sita ole, jos rooleja ei tuoda selkeasti
esille. Oletettu perehdyttdja voi olla vuosilomakarssilla tai jotenkin muutoin estynyt ole-
masta lasna perehdyttgjan roolissa. Tall6in noase tarve selkeésti maaritetylle sijaiselle,
jolta aliupseeri voi empimaétta kysya neuvoa eairtieissa. Roolien selkeyttamisella koko tyo-
yhteisolle ja uudelle tyontekijalle varmistetaattéd gperehdyttqja on aina lasna ja valmiina tu-

kemaan.

Nimetyt perehdyttdjat helpottavat myos esimiespei@llikon ja varapaallikon tyota, koska pe-
rehdyttgjat voivat ottaa enemman vastuuta toteestks Esimiehet ainoastaan huolehtivat sii-
ta, ettéa perehdyttamiselle jarjestetaan tyojariesstysa aikaa. (Kupias & Peltola 2009, 83.) Pe-
rehdyttdminen perusyksikdssa sisaltaa erilaisilef@omutta niilla kaikilla on kuitenkin yh-

teinen tavoite.
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Alakategoria’kaikilla oma lehma ojassa” kuvaa enemmankin perehdyttamista koko tydyh-
teisbn tehtavana, eika niinkaan erottele selkeibdeja perusyksikén henkiloston keskuudesta.
Osaltaan myos tulokkaan saattaminen ammattitaksisgyotoveriksi ja seuraajaksi toimii

kannustimena koko tydyhteisdlle.

”...sit kun ndhdaan kun se kompuroi tuolla noin nirsennaan vahan tuuppiin oikeeseen
suuntaan vahan jokainen vuoronperaan...(..)...Siiheaht& muodostunu semmonen
kulttuuri joka on semmonen hyva asia johtuen ita ne rajat ei oo ollu ihan selkeet,
koska sit jos taas ne rajat on selkeet niin se méméposti siihen et nostetaan tassut ylos
ja pystyyn et ei o0 mun potti ... toi toinen hoitde/PS)

Upseeri edella kasitti nuoren aliupseerin pereladyisen koko tydyhteison yhteisena voiman-
ponnistuksena. Kaikki henkilot tydymparistéssa avatla tai toisella kytkeytyneend uuteen
tyontekijaan ja vaikuttavat osaltaan henkilén ogpeen ja perehtymiseen (Kupias & Peltola
2009, 76). Parhaimmillaan koko organisaatio tum@suunsa uuden tyontekijan perehdytta-
misesta (Kjelin & Kuusisto 2003, 186).

Nuoren tekijan saattaminen tydyhteison osaavalkan@ksi kasitettiin yhtend hyvaan pereh-
dyttdmiseen kannustavana tekijdnd. Osaltaan upsaeyksi aliupseeri kasittivat taman voi-
mavarana ja tiedostivat vanhemman kouluttajakuriredon kouluttaa nuoresta aliupseerista

itselleen pateva seuraaja, josta aikanaan kastghtgrson vanhempi kouluttaja.

”...tyoyhteiso pitaa kuitenkin huolen siita, ettdd@htan uuden kaverin voi antaa vaan
keitella kahvia tuolla kahvihuoneessa, koska kyfékita tarvitaan, kun se helpottaa néit-
ten muittenkin tehtavaa sitten kun se osaa jotakivPS)

Yhteisotyonohjauksesta voidaan puhua silloin, kyiiesa oppijalla on vertaisia, jotka muo-
dostavat organisaation toiminnallisen kokonaisuudémteisétydnohjaus on prosessi, jonka
tarkoituksena on edesauttaa tyontekijoitd onnisaumgdateistoiminnassa ja perustehtéavien to-
teutuksessa. (Alhanen ym. 2011, 137.) Osaltaanpi@isessia tulisi myds esimiesten tukea,
koska tyoyhteisodlla lienee motiivinsa aloittaa téntgyppinen toiminta myos perehdytysvai-
heessa. Uudella aliupseerilla on paljon vertajsitka pystyvat tukemaan perehdytyksen on-

nistumista, vaikkakaan heita ei olisi nimetty vastaan jollakin roolinimella perehdytyksesta.

”...toi perehdyttamisasia niin, se on ihan elintarkede ei tehda mitaan sellaisella mie-
hella jolla el ole oikeuksia tai jolla ei ole kapteettia tehda asioita.” (AU)

”...enemman nékee hyvia kun huonoja tommosia vanharkmduttajan perehdyttami-
sid, koska lopunperin ne vanhemmathan niil onltéetgpaa oma lehma ojassa siing, niin
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kyl se sitouttaa, et jos kouluttaa itelleen kavesiiaen kouluttajaks niin kylhan siit kan-
nattaa teh& sellanen et se kykenee itsendiseedrtyatet sen jalkia ei tarvi olla koko
ajan ite paikkailemassa...” (UPS)

Osaltaan perehdyttdminen edesauttaa myds pergiatytidiakehitysta ja taydennyskouluttau-
tumista. Kun kouluttaa patevan seuraajan itsellggidin tarjoutuu paremmat mahdollisuudet
edetd seuraavaan tehtavaan tai taydennyskoulutuk&esgiksi ammattiylpeys, laadukkaan
koulutuksen antaminen varusmiehille, on my6s pdkEosankildista tavoitteena. Varusmie-
hille annettavan koulutuksen pitaminen kokonaisrsdtsti laadukkaana edellyttaa, etta aliup-

seerin perehdytys on laadukasta ja edesauttaa @saamisen kehittymista vaaditulle tasolle.

5.2.2 Organisaation tuki — Oikeudet, lisenssit ja sotpiakset

Alakategoriasséorganisaation tuki” koettiin tarkedksi johdonmukaistaa ja jakaa tyoraaa
aliupseereiden perehdyttdmisen osalta. Kategasit&d ylemman organisaation suoranaisia
perehdyttamistoimenpiteitd, kun taas vastapariagaoloikeudet, lisenssit ja sotaharjoitukset”
alakategoria sisaltaa kasityksia perehdytysvaiti@deista toiminnoista, joihin liittyy tiiviisti

organisaation tuki yhtena osatekijana.

siihen sitoisi organisaatiota enemman ehka...mosegta turhan paljon, et kaikki taa
riskien hallinta muu vastaava ty6turvallisuus, rsithen ma haluisin ehkéd enemman si-
touttaa organisaatiota, koska se jad monesti valyajan paalle...” (UPS)

”...pitas olla semmonen, etta kun uus aliupseeriygkdaan, ne olis aina vuoden alusta
ja heindkuussa... etta ei kesken kauden rekrytatigakaan ja etta siina ois joku maaso-
ta koululla tai jossakin onko se sitten viestikdlalensin joku lyhyt paketti puolustusvoi-
mista ja ehka viel& kerrottas jotakin pedagogiss&o#a, sitten ne tulis tanne toihin.”
(UPS)

Yll& olevassa kasityksessa nousee esille rekryimoimerkitys osana onnistunutta perehdytys-
ta. Rekrytoinnin ajoittaminen tydpaikan kannaltikeai-aikaisesti tuo perehdyttamisen aloit-
tamiselle hyvat lahtokohdat. Tarkeintd varmaankinaité prosessille suunnitellaan aikaa ja
myds henkildsto tilanne mahdollistaa intensiivipenehdyttamisen heti uuden tyontekijan

aloittaessa tyonsa.

Uuden tyontekijan tydnaloituksen vaara ajoitusaibeuttaa sen, etta perehdyttamista ei yk-
sinkertaisesti voida suorittaa tayspainoisesti.siyieen alkamista tulisi siis tarkastella myos

perehdyttamisresurssien nakdkulmasta. Organiskatinlmyds tiettyja kiireisia ajanjaksoja,
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jotka eivat mahdollista henkiloston irrottamistagyedyttajan rooliin. (Kjelin & Kuusisto
2003, 242.) Perusyksikon toimintaa ajatellen allasiwoisi olla paras ajankohta uudelle ali-
upseerille aloittaa tehtavassaan. Talldin kaynpipgruskoulutuskausi, jolloin uusilla alok-
kailla on paljon yhteisia oppitunteja ja luentgetka vapauttavat kouluttajaresursseja vuoden
ensimmaisten viikkojen aikana. Talldin myos padasauttajista ei ole vuosilomilla. Perus-
yksikon vuosikelloa tarkastelemalla tama ajanjasomikuun aikana saattaisi mahdollistaa

optimaalisimman perehdyttamisen ja perehtymiserenwdiupseerin kohdalla.

Seuraava kasitys kuvaa ylemman organisaation anté&mea tarvetta perusyksikolle aliupsee-

rin urasuunnittelun, perehdyttdmisen ja tydssaroman nakokulmasta. Osaltaan kasityksesta
huokuu tyytyméattomyys aliupseerien asioiden hoitd@erehdyttamiseen tulisi kuulua osana

myds henkildston ura- ja koulutussuunnittelu (Pkéesa/HG232 2010).

"Esikunnas pitaisi olla henkil6 joka hoitaa pelkaén aliupseerien asioita ja sen pitaisi
olla aliupseeri sen henkilon itse .. (..).. ja tadsan henkilon tehtdva ois nimenomaan
koordinoida niitd kursseja ja niille paasya, jalaiblis myos sitten aikaa laatia naita pe-
rehdytyssuunnitelmia ja kattoo ylennysasioita jatenuastaavia et kun on joku kurssiko-
konaisuus taalla niin pystyy niinku hallinnoimaatéset siel ois mies joka vois menna
nykimaan henkilostépaallikkda ja esikuntapaallikkikiasta etta taalla menee nyt asiat
pain honkia...” (AU)

My06s joukko-osasto tason liittdminen tiivimmaksaksi perehdyttamista toisi toiminta- ja
tydymparistoon perehdytysta laaja-alaisemmaksilt@ma alla oleva kasitys liittyy myods tyo-
ymparistoon sosiaalistamiseen isommassa mittaksavafuden aliupseerin tulisi tuntea tai
ainakin tietaa kaikki toimijat, jotka voivat mahdsésti tukea hénen tyontekoaan seka pereh-

tymista.

"...k&yda ihan semmonen niinku pataljoona tekeep@iutaan siitd mitka sen tavotteet ja
tehtavat on, joukkotuotanto velvotteet keté sigitiskentelee, mink& nakaoisia ihmisia on
missakin ja kenellakin mitk& vastuu alueet, kengliesoittaa jos tulee tammaonen ongel-
ma, se vois olla ihan joukko-osasto tasolla... Siédyy kuitenkin semmosia asioita mit-
k& sitd uutta aliupseeriakin kiinnostaa, kayda esikiks moikkaamassa liikuntakasva-
tusupseeria, puhua pakkitesteista...” (UPS)

"Oikeudet, lisenssit ja sotaharjoitukset” alakategoria nosti esille tiettyja uuden aliupseeri
kaytettavyyteen liittyvid haasteita, joiden edetauiseksi tarvittaisiin ylemman organisaation

tukea jo perehdyttamisjakson aikana

Esille nousi kolmessa lausumassa uuden aliupskaytettavyys. Tiettyjen tydssa vaadittavi-

en kaytto- ja johtamisoikeuksien hankkiminen perefisvaiheessa on ensiarvoisen tarkeaa,
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jos aliupseerilta edellytetdadn laaja-alaista tytitelen hoitoa. Osaltaan ndméa toimenpiteet

koskevat myds tyoturvallissuutta.

”...puhun esimerkiksi sahkojarjestelmista, ja jos&skaverilla ei ole niita lisensseja ja jo-

miten se voi koskaan kysya et tota koska han pé&isee kurssille...” (UPS)

”...esimerkiks néille kursseille pd&syn suhteen ollaan aika kadettomia ja sit tietenkin
ihan olosuhteiden pakosta, kaikki maararahojen yaleyja muut niin, jos ei naita uusia
miehia saada otettua sotaharjoituksiin mukaan séwatkun niil ei oo lisensseja kautta
sitten ettd taal on se vanhimman laki, ettd nugtttaan yksikkoon ja vanhemmat lahtee
kouluttamaan niin tota ei ne ikina paase siita #éepois...” (AU)

"Nyth&n ne on sitten kuuskuukautta tai vuoden tesnen kuin ne lahtee ensimmaiselle
kurssille opiskelemaan asioita...kyllahan ne vahamkon kesavanskia on siihen saakka
on...” (UPS)

Kaksi aliupseeria ja yksi upseeri toi esille matidolden osallistua sotaharjoituksiin, jossa
varsinaiselle kouluttajakoulutukselle koettiin cddevenemman aikaa. Osaltaan sotaharjoituk-
set k&sitettiin perehdyttamisen kannalta tarkekogka niiden aikana vanhemmilla koulutta-
jilla koettiin olevan enemman aikaa palautekesKusle ja ohjaamiselle. Sotaharjoitukset ka-
sitettiin myds hyvana tutustumisena kaytannon guelan seka tietynlaisena nayton paikkana

koulutustaidoista.

”...kersantti te, menkaa ja pitdkaa vartiopaikkakdulija sitten kerrotaan etta vartio-
paikka on tammonen ja miten se rakennetaan janssiteopiskelee siina sen itse ja menee
sitten pitamaan sen. Ja sitten siella ehka kay jatoon miten se onnistu, ja sitten seu-
raavassa sotaharjoituksessa se sitten varmaan tagtaan ettd miten se on mennyt.”
(UPS)

”...Ja totta kai jokaisessa harjoituksessa pitaa p@amukaan, myoskin niissa harjoituk-
sissa pystyy sitten kouluttaja kouluttamaan.” (AU)

Tuleminen tydyhteison jaseneksi edellyttdd myassti# osallistumista yhteison kaikkiin pro-
sesseihin. Toisaalta aliupseerien kasityksista tuvamyos, etta organisaation tulee mahdol-
listaa tama osallistuminen harjoituksiin. Probleikka tulee varmaankin vastaan harjoituksi-
en maararahojen kanssa, mutta uusien aliupseeabdatiisuudet osallistua mahdollisimman
moniin sotaharjoituksiin tulisi suunnitella tarkastoimintakulttuuriin on vahvasti juurtunut
vanhimman etuajo-oikeus, joka toisaalta on koujiettakaytettavyytta tarkastellen ymmarret-
tavaa ja perusteltua. Tassa tulisi kuitenkin kaytiarkintaa ja tutkia mahdollisuuksia, jotta

myo6s uusille aliupseereille taataan mahdollisuodeatlistua harjoitustoimintaan.
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5.3  Suunnitelmat ja ohjeet

Muistilista Ohjeistuksen Yksityiskohtainen
perehtyjalle tarpeellisuus suunnittelu ei mielekasta

Suunnitelmat Ohjeistuksen Suunnitelmallisuutta
sekalaisia tuntemus tarvitaan

Kuvio 5. Kuvauskategoria "Suunnitelmat ja ohjeet”

"Suunnitelmat ja ohjeet” (kuvio 5) muodosti kuvaastégorian, jonka alakategoriat kuvaavat
kasityksia annetusta ohjeistuksesta, maarayksasiaskyista seka niiden edellyttamista pe-

rehdyttamissuunnitelmista.

5.3.1 Muistilista perehtyjalle — suunnitelmat sekalaisia

Perehdytyssuunnitelmana kasitettiin Viestirykmemarehdytysohjeen liite 1, joka toimii pe-
rehdytyssuunnitelman nimella. Suunnitelmassa oteluwma perustoimenpiteet, mita tdihin
tullessa tulee suorittaa. Tata kattavamman pergsslytinnitelman laatiminen koettiin osittain
haastavaksi. Osa haastateltavista koki, ettd pgigdsdiunnitelman tulisi sisaltaa selkeat ta-
voitteet olematta kuitenkaan liian sitova. Osa kdlestirykmentin perehdytyssuunnitelman
tarpeelliseksi, koska se ohjaa perehdytettavaaaiseen toimintaan ja tukee myds vanhem-
man henkilékunnan ohjausta uuden aliupseerin pgteimisessa. Toisaalta perehdytyssuun-
nitelman sisaltaman asiat kasitettiin myos ehdaravalttamattomina hoitaa tydsta selviyty-
misen kannalta, joten asioita pidettiin ehka hiernankin itsestdan selvyyksina. Alakatego-

ria "muistilista perehtyjalle” muodostui osaksi seuraavien kasitysten perusteella

”...se tikkilista on hyva siks koska siiné tulee taan niin naiden niinkun...se on kylla
hyva juttu, koska se niin ku se muistilista ettiookaikki lisenssit kunnossa, ootko kayny
muuten laakarilla ja nain poispain...” (UPS)

”...se oli muistilista kaytdnnossa, ja kylla ne seraet@siat mité siina oli niin ne oli it-
sestaan selvyyksii...” (AU)

Perehdytyssuunnitelmia oli laadittu ja yllapidettgihtelevasti. Osaltaan tyéssa oppimisen
suunnitelma (TOPS) kasitettiin perehdytyssuunnigglentai ainakin osana sita. Toisaalta ta-
man tarkemman perehdytyssuunnitelman ymparilla hutktty epdvarmuus haastateltavien
lausumissa. Tama johtui varmasti siita, ettd suehmia oli laadittu vaihtelevasti ja tai ne ei-

vt olleet toteutuneet.
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Yksi haastateltava ei ollut tietoinen kyseisen milistan eli Viestirykmentin perehdyttamis-
suunnitelman olemassaolosta, mutta koki, etta tatyyjppinen lista olisi tarkea saada kayt-
toon, jotta kuka vain pystyisi aloittamaan peretiytisen. Han toi myos esille, etta henkilos-

totilanteesta johtuen nuorikin aliupseeri saattadija toimimaan perehdyttajana.

”...slihen vois ihan valjastaa jonkun tekema&éan tamendsuistilistan, ettd mita niinku pi-
tais tehda, ..(..).. ihan niinku perus etta miessaanut vaatteet hyva, mies on saanut
aseen mahtavaa, mies tietdd missa on varastotparaieriaali keskus, ja tammoset pe-
rusjutut, niin sillon sen vois antaa niinku mulée jollekkin muullekkin kun sille tydssa-
oppimisen ohjaajalle jos han on vaikka lomilla,nge ei ois vaikee homma toteuttaa.”
(AU)

"Suunnitelmat sekalaisia” alakategoria sisaltaa erilaisia kasityksia suwhmien laadinnan
tasosta. Upseerit toivat esille, etta perehdyttéemsliittyvid suunnitelmia kuitenkin jossain
maarin laaditaan muiden tyotehtavien salliessalt@satahan kategoriaan valikoituneissa il-
mauksissa muodostui haasteeksi erotella kontekstniten haastateltava ymmarsi haastatte-
lutilanteessa perehdytyssuunnitelman. Osa hadstagth piti tydssa oppimisen suunnitelmia
(TOPS) perehdytyssuunnitelmina. Osaltaanhan TOP&asitella puolustusvoimissa laaditun
ohjeistuksen mukaan myos perehdyttamisjakson admitperehdyttamisjaksolle voidaan laa-
tia omakohtainen tydssd oppimisen suunnitelma. t&malsuunnitelmien noudattamistason
voi todeta olevan sekalainen ja osittain heikkdharéei tee eroa se, etta koskevatko kasityk-
set laaja-alaisempaa tydssa oppimisen suunnitelkadtaista perehdytyssuunnitelmaa vai

Viestirykmentin omaa kaikissa tapauksissa kaytédd&uunnitelmaa.

”...kiireinen kausi tai silleen, niin perehdyttamissunitelmaan laatiminen ja& joskus va-
han heikommalle, ja sitten kun rauhallisempi hetki sitten tehdaan paremmin...”
(UPS)

”...ennakkovarotus tuli hyvissa ajoin niin tehtiinusunitelma, jota ei sitten noudatettu...”
(UPS)

Seuraavat haastateltavat olivat ainakin olleetrfesgtsa tydssa oppimisen suunnitelmaa osana
perehdytysjaksoa tai osana myohemmin tapahtuvasdyoppimista. Toinen kasitys suunni-
telmasta oli, etté se ei tuota varsinaista konketgttavoitteita ja aikamaareita. Toisaalta tiu-
kat aikamaareet perehdytyssuunnitelmissa erinadisterenpiteiden suorittamiselle saattaa ai-
heuttaa kiirettd, ongelmia ja pettymyksia (Ketotd @, 113). Toinen upseeri oli ollut mukana
laatimassa koulutuskausiin sidottua suunnitelmaattamimeisesti suunnitelman laadinta ei

ollut tAman tarkemmaksi edennyt.
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"...sitten ku teh&an se vahan henkilokohtaisempi lpgyt&missuunnitelma mika sidotaan
niihin koulutuskausiin, niin se on ehk&, miten sghmuotoilisi, se on vahan niinkun
semmonen valja etta siina ei ole sellaisia konkigatasioita, etta paallikk6 menee kat-
tomaan viikolla seitseman, ettd osaako se kaveratédasian tai onko se ollut seuraamas-
sa koulutusta, niin semmosta siiné ei 00.” (UPS)

”...vaaditaan tuonne pataljoonan esikuntaan semmagmeahdyttamissuunnitelma, ei
pelkastadn se viestirykmentin oma liite, vaan senem@simerkiksi E- ja J-kauden lapi-
vientiin sitoen etta mité se kaveri tekee, eli seman taalla yksikossa sitten laaditaan.”
(UPS)

5.3.2 Ohjeistuksen tarpeellisuus — ohjeistuksen tuntemus

"Ohjeistuksen tarpeellisuus” alakategoria syntyi kasityksista, jotka ottivahtaa ohjeistuk-
sen kaytettavyyteen, tarpeellisuutteen ja mieletdsy. Eras upseeri toi esille, onko yleensa
ylemmalta johtoportaalta tarkkaan kasketty normjataaytannot tarpeellisia ohjaamaan pe-
rusyksikkotason perehdytystoimintaa. Han luotti wasti alaisiinsa ja heidan motiiveihinsa

kouluttaa nuoresta aliupseerista itselleen vertaine

"kyl se pitas siind méaarin niinku luottaa tai uskaahin perehdytettadvan esimiehiin ja
vanhempiin kouluttajiin, et ne sen perehdyttamigdl@ hallitsee ilman mitaan erillista
ohjeistusta tai kirjallista normistoa siita..(.. Mulla ainakin itella on hyva, hyvin niinku
vahva nakemys siit ettéd miten, joku kouluttajajadieeri tulis perehdyttaa siihen tehta-
vaan, niin emma koe tarvitsevani siihen mitaanyesifi ohjausta asiakirjaa tai muuta
vastaavaa.” (UPS)

Toisaalta yhteiset kaytannot ja tietyn tasoisan@ipiteet ovat laadun varmistamiseksi orga-
nisaatiolle hyvaksi, mihin puolustusvoimissa anngterehdyttdmisen ohjeistuskin néakemyk-
seni mukaan tahtda. Lopulta ohjeistuksen sisaisgmperusyksikko tasolla vie vain aikaa,
jotta se sisaistetaan osaksi toimintapa kulttuari@ormaalia paivittaista toimintaa. Ohjeistuk-
sessa hyvaa on se, ettd se maarittdd selkeat jpoobistuu alueet perehdytysprosessiin. Toi-
saalta tastd muodostuu myos haaste perehdytyksemigelulle, jotta tarvittava henkilésto

on kaytettavissa eri perehdyttamistilanteissa.

"Ohjeistuksen tuntemus” alakategoria kuvastaa henkiliden kasityksid shjgsen tunte-
misesta ja sen merkityksen ymmartamisesta. Taskatagoriasta nousi selkea vastakohta oh-
jeistuksen tarpeellisuuden kokemiselle. Aliupseldsittivat perehdytykseen liittyvan ohjeis-
tuksen ainoastaan Viestirykmentin perehdytysohgedellyttamalla suunnitelmalla. Upseerit

olivat jossain maarin tietoisia Viestirykmentin elgtuksesta, mutta kasitysta Puolustusvoimi-
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en yhteisesta ohjeistuksesta ei ollut juurikaan cogtunut. Varsinkin Viestirykmentin pereh-

dytyssuunnittelun liite 1 oli ollut heilla kaytosgitata kautta heilla oli asiasta kasitys.

"En tunne kovin hyvin sitd puolustusvoimien ohjessa, viestirykmentin ohjeistuksen
tunnen auttavalla tasolla ja varsinkin se liitetéemita sille kaverille pitda tehda ja mitka
palikat pitaa olla suoritettu tiettyyn aikamaareesemennessa...”(UPS)

"Rykmentin ohjeistuksen tunnen, oon sen kanssatekemisissa, kun on naita ihmisia,
jotka on tah&nkin téihin tullut niin perehdyttdmassiin emma sité ulkoo osaa tassa refe-
roida mut ainakin sen hengen niinku ymmarran, ja aéiakirjat mita siihen liittyy.”

(UPS)

Onhjeistuksesta ei ollut muodostunut kokonaiskuviadellekaan haastateltavista, eli heilla ei
yksinkertaisesti ollut kokemusta ja tata kauttaitg8& asiasta. Uskoisin kuitenkin, etta tyo-
paikkaohjaajien tehtavien myotavaikutuksella nasiatga asiakirjat nousevat enemman esil-
le sek& niista loytyvat asiat tulevat kaytantoomsign asioiden ja tehtavien kaynnistyminen

vie tunnetusti aikaa eika asiat lahde eteneméaamntetetulla tavalla.

5.3.3 Yksityiskohtainen suunnittelu ei mielekasta — suteimallisuutta tarvi-

taan

Suunnitelmien laatiminen nosti useita eroavaisiauksille ja jakoi osaltaan myds haastatelta-
van omat mielipiteet. Tama johtui osaltaan mahsdedti siitd, ettd henkilo ei ollut varsinai-
seen perehdytyssuunnitelman laadintaan osallistanigatiminen oli jaanyt pintapuoleiseksi.
Eli henkil6lle ei ollut muodostunut selkeda kadiflyasiasta ja ymmarrys perustui ulkoisen ho-
risontin ilmentymaéan. Ulkoinen horisontti on ymmysen rajoite, jolloin ajatukset ja selityk-
set eivat taysin kohtaa (Niikko 2003, 34). Osaltaaannitteluun liittyvia kasityksia sekoitti
muistilistana kasitetyn perehdytyssuunnitelmanyjgsssa oppimisen suunnitelman ymmarta-
minen osittain samana asiana. Padosa haastat@ltauigenkin erotti ne toisistaan. Alakate-
goria 'yksityiskohtainen suunnittelu ei mielekasta” nousi esille useamman henkilon kasi-

tyksista.

”... mul on kokemusta tallasista, jos koitetaan ohjmilakin asiakirjalla tai normistolla
jotakin itsestddn monimutkaista asiaa, vaikka ilemiperehtymista tai oppimista tai sosi-
aalistumista johonkin uuteen ymparistoon, niin #itéssaan siité asiakirjasta tulee niin
raskas etta se niinku sitte vaikeuttaa sita, néreskuitenkaan toteudu kaytanndssa, se ta-
vallaan kaantyy itteensa vastaan, joudutaan tekenjdi@in valiraportteja ja liséda pape-

ria ja se tavallaan pois siita...” (UPS)
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Paadesikunnan laatima maarays toteaa, etta "ty{gBsaisen seurantaa tehostetaan dokumen-
toimalla paivittaista tydntekoa ja tyosuorittei{@adesikunta/HG233 2010). Osaltaan myos
omakohtaisten kokemusteni valossa nden tyossa aggpirtai siihen kuuluvan perehtymisen
paivittdisen dokumentoinnin haasteena, koska yksialsesti tydaikaa ei jaa taman tyyppisil-
le suoritteille ainakaan saanndllisesti. Paivigaislokumentoinnin olisi tapahduttava ainakin
osittain henkilon vapaa-ajalla. Jos taas dokumatitoivarataan lisda tybaikaa, se on pois
henkilon perehdytyksen varsinaisesta ydinasiastaluktamaan oppimisesta kuten edella up-

seeri lausumassaan kuvasi.

”...ei liian tarkka , koska taallahan tunnetusti nasiat elaa ja joutuu joustamaan...”
(AU)

”...en tiedd onko semmoseen suunnitelmalliseen pgtEimliseen edes resursseja, koska
kyllah&an aina tydyhteiso tai tyopisteen esimiestiado etta okei saan uudentyontekijan,
se alkaa tekemé&an toita.. En tiedd onko missaamesta olemassakaan etta kaveri tulee
téihin ja hengailee kuuskuukautta ja vahan perehtyllahan se niinku vakisinkin alkaa
kiireell& siin& tyon ohessa.” (UPS)

Alakategorid’suunnitelmallisuutta tarvitaan” muodostui useista kasityksista, joissa koettiin
kuitenkin jonkin tasoinen suunnittelu tarkeéksiun osa haastatelluista kuitenkin koki, etta
suunnitelmallisuutta tulisi lisata perehdytysprease®salta. Osa toi myos kuitenkin esille, etta
suunnitelmat eivat saa olla liian yksityiskohtai@i¢s. edellinen kategoria). Tarvittaviin oike-

uksiin ja lisensseihin liittyvien kurssien ajankieimt tunnistaminen seka suunnittelu koettiin
tarkedksi, jotta aliupseeri paasisi mahdollisimnmampeasti ja tayspainoisesti osallistumaan

tyoyksikon ja -yhteison toimintaan.

”...kylla semmonen pieni aikajana olis sopiva ettgsdivaiheessa aletaan tekemé&an mi-
téakin hommia...” (AU)

”...koulutuksen minka se suunnittelee tai toteuttasiijnd sitten perehdyttaja sen nakee,
mika on koulutuslahtotilanne, sen jalkeen se peytté tietdd mitd hanen pitda paran-
taa, ja sitten ei nyt ehka niin koko ajan aktilnggenutta aina e ja j kauden aikana pari
koulutusta kavis tarkkailemassa ja sitte puolendamnojdlkeen toisella p-kaudella kattos
sen kehityksen..Se ois semmone nopeesti mikéfysoreuttaan, ja ainakin ittella henki-
|6kohtaisesti auttais...” (AU)

”...se on vahan sama ku suunnitellaan varusmieskosiaj kaikki me tiedetdan mita ta-
pahtuu puolen vuoden syklilla, me tiedetaan supiimtein vuoden tarkkuudella minka-
laisia kursseja puolustusvoimissa on tarjota , reddtdén se...Jonkun pitas vaan pysah-
tya ja kirjottaa ne ylos paperille ja miettia etsjoyontekija tulee tossa vaiheessa niin se
alottaa sen rundin tosta kohtaa..(..)..siin taraitetyotekijélle sité aikaa, sita saadaan sil-
l& suunnitelmallisuudella, jos tiedetaan kaks kuitaetukateen, ettd nyt on tommonen
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(..)kurssi tai joku vastaava, mita se tyOntekijge@isti tarvii etta se voi yksin olla sen jou-
kon kanssa sielld ja et se voi toimia (..) joht@amrusmiesten kanssa...” (UPS)

Haastateltavat toivat monessa eri haastatteluregaga esille perehdyttamisen suunnitelmal-
lisuuden positiivisessa tai negatiivisessa merkigsa. Viisi haastateltavaa toi esille oman
kasityksensa siitd, mita suunnitelmallinen pereyglybisi olla. Esille tulleet asiat koskivat
niin aliupseerin ura- ja kurssisuunnittelua kuisif#@isten kouluttamistaitojen kehittdmista.
"Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty” sanonta patagtenkin myos perehdytyssuunnitelmien

laadintaan. Toisaalta suunnitelmista ei saa tulia Isitovia ja tarkkoihin aikamé&areisiin pe-

rustuvia seka niita tulisi kyeta soveltamaan tidégshén mukaan.
5.4  Tulokas ty6éssaan

"Mahollisimman nopeesti vaan tekeen sita leipaty&iina se oppii...” (AU)

Valmiudet Vastuu on Yllattavat

taysin yksilollisia suuri tyotehtavat
Pala Peruskoulutukset Virheita tulee
kerrallaan onnistuvat ja niista opitaan

Itseohjautuvuus ja Tyo6n vaativuus

oma-aloitteisuus voi kasvaa suureksi
Palautetta, valvontaa Yksil6llisten ominaisuuksien
ja ohjausta tunnistaminen

Kuvio 6. Kuvauskategoria "Tulokas tydssaan”

Ylakategoriaan "tulokas tydssaan” (kuvio 6) sisalkymmenen alakategoriaa. Kategoriat ku-
vaavat tyonsa aloittavan aliupseerin lahtokohténtiekemiseen ja mitd tyo sisadltaa. Osittain
alakategorioiden esitystapana ovat vastaparit, anoyds mahdollinen ratkaisu havaittuun

ongelmaan.



57

5.4.1 Valmiudet taysin yksilollisid — pala kerrallaan

Kaikkien haastateltavien kasityksista muodostukatiegoria’valmiudet taysin yksilollisia” .
Kuitenkin moni koki, etta esimerkiksi osaan perudkituskauden koulutustapahtumien pita-
miseen aliupseereilla oli hyvét valmiudet johtajakbus pohjalta ilman sen tarkempaa ohjeis-

tusta.

"Aika tota yksildlliset tietenkin, mut kyl mé& naénne on aika puutteelliset, (..) Mut jos
nuorityontekijd nykyaan tulee taloon niin vaatikalsen tehtavalla elikkas se on niinku
kouluttajan tehtava, niin ne vaatimukset ei oo ih@nku jarin suuret et jos se niinku suh-
teutetaaan siihen tehtavan kuvaukseen niin kylisgiguu ihan hyvin...” (AU)

"Niis on ihan valtavia yksilollisia eroja. Et voielanen kaveri joka on esimerkiks hiukan
vanhempi tullessaan tdihin niin silla voi olla pepayiset valmiudet todella hyvat, joillain
on luonnostaan tavallaan paremmat kun toisillaga ei siis poista sita etteikd kaikki voi
niitd oppia, mut sit taas on kokemust siita et n&kohtuu olemattomat ja perustuu niinku
tammoseen yksinkertastettuun malliin, jostaki niibkhavioristisesta koulutusmenetel-
masta... siis kirjavia. Sit taas jos vertaa et kulista tulee kaveri, kandidaatti tai joku
vastaava, niin kuitenkin se lahtétaso on... selfoudn silla tavalla homogeenisempi...”
(UPS)

Uuden tydntekijdn osaaminen ja aiempi kokemusikiiolla perehdyttamisessa tarkastelun

kohteena, koska tunnistamalla yksilon ominaisuodganisaatio voi hydtya naista valittomas-
ti. Toisaalta my6s naiden lahtokohtien tunnistamiadesauttaa myos tulokkaan motivaatiota
sopivien ty6tehtavien muodossa ja helpottaa hameamritaansa mahdollisesti taysin uudessa

ymparistossa ja yhteisossa (Kjelin & Kuusisto 20883;57).

”...slind sit taas et joutuu heti niin sanotusti teieniin korostuu se henkilon valmiudet ja
kuinka motivoitunut on ja miten ymmartaa asioit@XU)

"lhan taysin henkildsidonnainen, siind nakee missgalvellut, sen huomaa, ei aina mut-
ta sen huomaa jos on ollut vdhemman tekemisiss#eddks varusmiesten kanssa aika-
semmin tai sotilaspedagogiikan kanssa tai jarjestel tai perusasian kanssa, niin sen
huomaa heti... mutta toiset on valmiimpia kuin toiSefJPS)

Kaikkia haastateltavia yhdisti kasitys aliupseennrilollisista [&ahtokohdista tydelamaan, jo-
hon vaikutti niin ik&, aiempi koulutus ja palvelasigka seka varusmiesaikainen tehtava. Osit-
tain naihin kasityksiin liittyy myos alakategorigksilollisten ominaisuuksien tunnistaminen”
(kts. luku 5.4.5).
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Alakategoriassdpala kerrallaan” nousee esille keinot osaltaan vastata edellaekgsnin
yksil6llisiin lahtokohtiin sekd myds niiden tunrastiseen. Tyotehtavien jaksottamisella ja lii-
an suurten kokonaisuuksien vélttdmisella pyritddkdsemaan liian suuren tydtaakan muo-
dostumista. Perehdyttdminen kaytannén tydelamé&ditet@an pienistéa kokonaisuuksista, jot-

ka myohemmin muodostavat yhdessa tietyn kokonaesuud

”...sit vahan riippuen kouluttajasta niin annetaangm pienia potteja hoidettevaks siihen
liittyen, eli esimerkiks nyt kun meille tulee ndutoria aliupseereita niin niille annetaan
vaikka joku asekasittely koulutus johdettavaks..JYA

”...jos annetaan kokonaisuus, tassa sulle joukkusgj@s viisi ryhmaa, jotka tekee naita
asioita, niin siina ei valttamatta se nuori kouhj& 0o oppinu niinku jdsenteleméan, se
saattaa alkaa opettelemaan yhta tasta ja sit toégsessta, niin missdan vaiheessa ei
muodostu sellasta selkeda kuvaa ja kokonaisuugfsl))

Varmaankin tarkeinta, etta perehdytyksen alkuvabaaaihin tydn osa-alueisiin kuuluvat ta-
voitteiden maarittdminen, tydnkuvan selkiyttdminammyaos riittdvan haasteellisten tyttehta-
vien tarjoaminen. Liian yksikertaiset tehtavat einotivoi tai vastaavasti liilan vaativat tehta-
vat aiheuttavat turhautumista (Kupias & Peltola2000). Osaltaan henkilokohtaisten lahto-
kohtien tunnistaminen edesauttaa sopivien tyonahsasiden maarittamistd uudelle aliupsee-
rille. Nama lahtokohdat tulisi olla tiedossa kaikiperehdyttdmiseen osallistuvien henkil6i-

den osalta.

5.4.2 Vastuu on suuri — peruskoulutukset onnistuvat

Alakategoria’vastuu on suuri” siséltaa kasityksia vastuullisista tehtavistagatuun merki-
tyksesta. Vastuun merkitys nousi esille kahdemaastateltavien kasityksista. Aliupseerit ku-
vasivat kokemustensa kautta vastuullisia tyoteftdyatka olivat jddneet mieleen vastuulli-

simpina tyotehtavind perehdytysaikana.

"Koska kouluttaja ja esimiesasemassa olevalle vimlehelle on kuitenkin taysin erilainen

ei silhen erikseen ohjata... Se on mun mielestasdeigin, koska sitte paadytaan iltaleh-
tiin ja silla saavutetaan myoskin huonoja koulutlsksia...” (UPS)

Asiakkaat kertovat huonoista kokemuksista paljorkémmin toisilleen ja ulkopuolisille kuin
hyvasta palvelusta tai palveluksesta. Pahimmillg#ma laatuvirheet voi aiheuttaa isoa haittaa
ja vieda organisaation paivan uutisotsikoihin. (iKj& Kuusisto 2003, 20-21.) Asiakkaat voi

mieltaa tassa yhteydessa varusmiehiksi. Uusi aenpsoimii lahes valittbmasti varusmiesten
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edessa heidan kouluttajanaan ja johtajanaan. iashaukitys ja sen ymmartaminen korostuu
kaikessa toiminnassa, koska ty0 saattaa olla hyvioka-aloitteista ja itsenaista. Ylla olevan
upseerin lausumassa korostuu taméan vastuun ymmaei@mlevan tarked kokonaisuus, joka

vaikuttaa moneen asiaan.

"Vastuullisin koulutustehtava mitd mulle on tullum(..) ,muistan siita ettd ma olin ollu
kerran aikasemmin (..)kokeneemman henkilon kangiskelemassa sita (..), kaikki muut
oli niinku lomalla ja alko e-jakso ja ei ollu ketddnuuta laittaa siihen (..) mutta oli kui-
tenkin siis pari tyopaivaa varattu siihen tutustsgen, niin se oli semmonen vastuullisin
mika niinku kertaheitolla on tullu, kokonaan uudasian) kouluttaminen joukkueelle (..),
kylla ne oppi, mut kyl siin huomas et siina koutudikenteessa, ku se oli ensimmainen ton
tyylinen koulutustilanne ni siina oli kehitettavidla, sen itsekkin heti huomas. Pysty an-
taa itelleen palautetta...” (AU)

”...slind sitte saatiin vanhemmilta kouluttajilta,tké& on pitany sita aikasemmin, niin hy-
vat maareet miten se kannattaa hoitaa, miten segiat menee, kuinka se jarjestetaan...
se oli niinku hyvaa siina perehdyttdmisessa, sa marku kaikilta osin hyvin silla taval-
la, mutta toisaalta taas niin pakit, ettd se mepakkien mukaan niin siind meille jaettiin
pakit, muttei sen kummemmin ehka sitte kerrottuletinka niita taytyy noudattaa, totta
kai me tehtiin se turvallisesti, mut etta siindusttu pakista et miten aluetta tulee eristaa
tai kuka saa ylipaatansa ees johtaa sita, et pitaélka lupia vai ei (..), tehtiin siin& vahan
virheitd, sit jalkeenpain huomattiin et ois sit @annattanu perehdyttdd meita tarkem-
min siihen hommaan.” (AU)

Yll& olevista lausumista kuvastuu tyotehtavan waais seka tyotehtavan luonne, joka on ol-
lut isompi kokonaisuus, jossa on taytynyt ottaarhiwon useita eri asioita (vrt. luku 5.4.1).
Osaltaan kysymykseen tulee myds palvelusturvalisasiat, joita nuori kouluttaja joutuu
huomioimaan mahdollisesti huonoin perustein. Alagreiden lausumista kuvastuu myos
haasteet, jotka vaikuttavat perehdytykseen. Vaatkotostaa molemmissa kasityksissa tehta-

van itsenaisyys, koska itse suorituksia ei oletditkaan vanhempi kouluttaja valvomassa.

"Kyllahan sita ainakin esimiehena nédkee miten kagahtautuu siihen, etta siindhan on
vahan niinku sillon nayton paikka sille kaveriltselleenkin. Ja sitten sotaharjotuksissa
tulee varmasti sellasia tilanteita eteen...” (UPS)

Esille tuli myos kasitys vastuullisista tyotehtdgd@isayton paikkana kyvyista ja osaamisesta.
Osittain taman johdosta yksi henkil® tunnisti tretyGtilanteen, joka on perinteena tarkoitet-
tukin naytoksi uuden aliupseerin tai upseerin kgidiseka kasvattamaan tulokasta vastuulli-
siin tehtaviin. Edelld upseeri néki myos vaativatiabarjoitusten tydtehtavat nayttdind henki-

[6n osaamisen tasosta.
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Toisaalta tydtehtavien monipuolisuuden ja haastdgnowoi ndhda myds ammatti-identiteettia
rakentavana kokonaisuutena. NAméa haasteet myoattty@hon osaltaan mielekkyytta ja it-
senaisyytta, joka ilmenee tiettyna toiminnan vapautinteena tyon teossa. (Hayha 2011, 71.)
Toisaalta haasteiden kasvaminen liilan suureksué#tie turhautumista ja vaikuttaa myos tyo-
hyvinvointiin (Kupias & Peltola 2009, 70). Vastuamaéara tulisikin mielestani suhteuttaa yk-
siléllisiin [&htékohtiin ja valmiuksiin sekd mydsehkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Taman
saavuttaminen saattaa olla haasteellista, muttaiossuunnitelmallisuudella ja oikeista l&h-

tokohdista naihin haasteisiin voitaisiin vastata.

"Peruskoulutukset onnistuu” alakategoria sisdltaa kasityksia tyonsa aloittaatunpseerin

koulutustaidon tasosta. Peruskoulutuskauden asididaluttamiseen nahtiin paasaantoisesti
olevan jonkinlaiset edellytykset, mutta laajemmakdnaisuudet ja koulutustapahtumat kasi-
kohtia tybelamaan, jotka ovat ristiriidassa tyoatiausten kanssa, kuten edellisen alakatego-

rian esittelyssé on kuvattu.

"...p-kauden asiat kylla jo tulee silleen et ne pydtguluttaan. Et se sitten taé E- ja J-
kausi (..) niin se on se vaikein.” (AU)

”...perusvarusmieskoulutukseen elikka jos otetaan tamanen yksittaisten helpohko-
jen koulutustapahtumien pitamiseen, esimerkikgiesst, varamiinoitteen rakentaminen,
perussetit menee, mutta sitten kun pitas hallitajim laajempaa kokonaisuutta, etté joku
joukkue tekee paivan jotakin, etta mita se joulkkliee missakin vaiheessa, miten se moti-
vointi ja kaikki tammadset niinku pedagogiset helmié niinku sotakoulussa opetetaan
enemmankin niin nehan siitad puuttuu.” (UPS)

Yll& olevasta upseerin lausumasta kuvastuu tietytttpet koulutustaidoissa, kun aliupseeri
kohtaa vastuullisia tehtavia uransa alkuvaiheégaikkakin vastuu on suuri ja valmiudet ai-

noastaan peruskoulutuksiin olemassa, vastuullegtivat ovat uudella aliupseerilla vaista-
matta edessa jo perehdyttdmisvaiheessa. Nain wisiniuta tulisi keventaa mahdollisuuksien
mukaan palautteen, ohjeistuksen ja valvonnan kaumiakin perehdytysvaiheen alussa. Tal-
|6in valmiudet tehtéavien hoitamiseen kasvaisi j@dmyarusmiesten koulutustulokset mahdol-

lisesti paranisivat.

5.4.3 Yllattavat tydtehtavat — virheita tulee ja niisggitaan

Alakategoria'yllattavat tydtehtavat” sisaltaa kasityksia odottamattomista tyotehtayjsita

uusi aliupseeri kohtaa tyburansa alussa. Osalt@and nilanteet nahtiin myés mahdollisuutena
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oppia uutta seka testata tulokkaan kykyja selviytgasteellisista tilanteista. Yllattavat tyoti-
lanteet saattavat kehittyd hedelmallisiksi oppiapshtumiksi tai niilla voi myos olla negatii-
vinen vaikutus tehtdvan epéonnistuessa. Osassgokiai@n valikoituneista kasityksista ku-
vastui myo6s virheiden tekeminen osana yllattavidteigtavia. Yllattavat tyotehtavat olivat

paadosin aina johtuneet henkildstétilanteesta tanbsata suunnittelusta

”...kyl mita ma oon seurannu niin kyl niit tulee ja aina niinku...kukaanhan niita ei
suunnittele, ne on aina sairastumisten tai tAamnmstaiden vastaavien pikatilanteiden
seurausta, niita ei oikeen voi valttaa...” (UPS)

”...kahden unettoman yo6n ja kohtuu perusteellisemsittelun jalkeen se menikin sitten
ihan ok, et kaikki sai jonkin nakosen tuloksengaata oli onnistunu ja kukaan ei kuollu
sinne... mut et tallasii tulee...” (AU)

Alakategoriassdvirheita tulee ja niistd opitaan” haasteelliset ja yllatykselliset tyGtehtavat
seka tilanteen ja niissa tapahtuvat virheet namidempien henkildstéryhmien mielesta tilai-

suutena oppia.

”...taa kaytannon koulutus pedagogiikka mika niinkilla vanhemmilla perehdyttajilla

on niin.. usein niinku yrityksen ja erheen kaufpétoa ..(..),.. mutta ehk& niiden ajatuk-
sissakin se kuuluu se yrityksen ja erheen kaugenapen... siind myos siind pedagogii-
kassa, se on niin ku tammaonen eraanlainen oppintisesilla aliupseerilla...” (UPS)

”...slin& huomas sen konkreettisesti et kantapaan&aéagallakin oppii, et siit vaan taytyy
selviytya ja muistaa ens kerralla.” (AU)

Toisaalta virheiden tekemisessa on myds kaksi aubirheet voivat olla opettavaisia, mutta
ne tapahtuvat koulutustehtavissa toimivan aliupsexsalta usein varusmiesten kustannuksel-
la. Virheen laajuudesta ja kohdentumisesta riippuigme voi olla opettavainen, mutta myoés
samalla vahingollinen. Esimerkiksi asekasittely lktuksessa tapahtunut virhe voi kertautua

vakavaksi virheeksi kovapanosammunnoissa.

Perehdyttamisen yhtena tarkoituksena on, ettatyastekija oppii tekemaan tyénsa oikein ja
turvallisesti. Osaltaan tyGnantaja on vastuusda, ®ittéa ainakaan tyoturvallisuuteen liittyvia
virheita ei tapahdu. (Laine ym. 2012, 165-166.)
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5.4.4 Itseohjautuvuus ja oma-aloitteisuus — palautetidyontaa ja ohjausta

Perehdytettava voi tarvita uuden tydtehtavan dtadan paljon tietoa, ohjeita ja tukea. Pereh-
dyttdjan tulee kuitenkin ohjata uutta tyontekijdsenaiseksi toimijaksi, siirtdmalla vastuuta
enemman perehtyjalle itselleen. Itseohjautuvuuderkittdvyys vaihtelee tosin eri organisaa-
tioissa ja my0s ty6tehtavan vaativuus peilatenkkdan henkilokohtaisia valmiuksia vaikut-

taa myds itsenaisen toiminnan maaraan. (Kupiasl&Re009, 139.) Kaikkien haastateltavi-

en aineistoissa nousi jossakin vaiheessa esilehjautuvuuden ja oma-aloitteisuuden merki-
tys onnistuneen perehtymisen yhtena merkittdvaagahgena. ltsendisen toiminnan koettiin
myos alkavan heti perehdyttamisen alkuvaiheessaaNdsitykset muodostivat alakategorian

"itseohjautuvuus ja oma-aloitteisuus’

”...se joutuu kokonaan miettii ja toteuttaan ykssen kun vaan joku paasis viel valvo-
maan .. siina joutuu tekemaan hyvin paljon toitbes ettéa saa hyvaa tulosta tehtya...”

(AU)

”...on pakko ohjautua tiedon lahteille, jos sulle kath pitden naytetaan niinku kaikki,
kun ihminen oppii nakemalld, kokemalla, kuulemgllédse tekemalld, niin kohta itse te-
kemalla jos se korostuu, niin se on aika tehokgsmisen muoto...” (UPS)

Edella kuvatut kasitykset kuvaavat itseohjautuvimjdeoma-aloitteisuuden merkitysta mah-
dollisuutena oppia uutta. Toisaalta naiden vuotaytais on molemmin puolista. Kova halu
oppia uutta edesauttaa myds oma-aloitteista toaairRaras oppimistulos ja kehittyminen

saavutetaan kuitenkin vain palautteella toiminnéstgpias & Peltola 2009, 136).

”...alka usein vaan sanotaan etta menet sinne jadtoitienet sinne ja eksyt ja teet
nain... Se on heti alusta sita, todella itsenaista(UPS)

”...mitdéan ei tule avaimet kateen tyylisesti vaai @te pitdd osata selvittaa ja tietdaa ke-
nelta selvitetdan ja vahan sen mukaan, miten t&@l&anhemmilla kollegoilla on ty6ti-
lanteita niin heita nykid hihasta...” (AU)

Edella olevat k&sitykset tuovat negatiivissavy#sisesiin itsendisen toiminnan aliupseerin
perehtymisessa tydhon. Uskoisin, etta naissa k&sstsa korostuu kokemus liiallisesta itse-
naisyydesta perehtymisvaiheeseen liittyvan kokemmksutta. Optimaalisimman itsenéisen
ja ohjatun toiminnan valisen suhteen lI6ytdminervamasti haastavaa seka vaatii myos yksi-
I6llisten ominaisuuksien tunnistamisen perehdytgitéhenkilon osalta. Ylla olevan aliupsee-
rin kasityksesta korostuu myos merkitys tarkkaa@ntetylle perehdyttajalle. Hanella lienee

taustalla kokemus perehdytystilanteesta, jossahdgtigdjia ei ole selkeadsti maaritelty.
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Itseohjautuvuus on myds taitoa, jota voi kehit@@gpija kokee opiskelun ja tydon mielekk&é-

na, kun niiden sisaltéon ja tapaan hoitaa asieitavaikuttaa vahvasti itse. (Laine ym. 2012,
71)

Itseopiskelun tulisi tapahtua aliupseereiden kedkasa ennemminkin yhteisollisesti kuin it-
senaisesti. Vertaisilta saadut kaytannon kokemukgetat erityisesti nuorten aliupseerien
oppimisprosessia. Tama menettely tukee myods akupsken sosiaalistumisen tydymparis-
toon ja toisiinsa. (Graves ym. 2012, 46—-47.) K&sey mukaan itseohjautuvuus sisaltdd myos
paljon itseopiskelua, tiedon etsimista ja hankkimi#seohjautuvuus voi tarkoittaa ohjautu-
mista tiedon lahteille, joka voi olla kirjoitettdai vastaavasti jonkun henkilén hallussa. Naki-
sin, etté itseopiskelun yhdistaminen kokemuspegaisedon vaihtoon tukisi uuden aliupsee-
rin ammattitaidon kehittymista optimaalisella tdsall oisaalta myds itseohjautuvuuteen tulee

antaa perusteet, mista tarvittaessa tietoa tulesahai kysya.

Alakategoria’palautetta, valvontaa ja ohjausta” erottui omaksi osiokseen, koska siina tuli
esille vahvasti oma merkityksenséa kouluttamistaiapppimisessa. Kategoria muodostui sel-
kedaksi vastapariksi itseohjautuvuudelle ja omat@isiuudelle. Perehdyttamisessa kouluttaja-
tehtaviin arvostettiin palautetta ja sité toivattiisattavan kaikessa toiminnassa. Saanndllinen
palaute parantaa tyontekijan kehittymista osaajalssinkin jos positiivisen palautteen maa-
ré on suurempi kuin negatiivisen. Perehdyttajaitdditaan taitoa antaa rakentavaa palautetta

joka sisaltaa samalla tehdyt virheet ja kiitostadsya tyosta. (Kupias & Peltola 2009, 70.)

”...kun menee kouluttaan, etta siina ois se vanhawdpitekija niiku arvioimassa, se on se
tarkein, niin pystyy kertoon ne kehitettavat jadtywuolet niin siindhan se parhaiten op-
pii, ei mitaan paperillisia palautteita vaan siingdiheessa ihan suullinen.” (AU)

”... ettd olis semmone opastaja siind kouluttamisgssan ihan noviisi viela, tai ei tarvi
olla edes opastajaa tai tallasta kouluttajan kotdjaa, vaan et niinku vahan kattos sita
suuntaa, mihin se tuore henkil6 on menossa jansytéten ohjailisi...” "(UPS)

”...se joutuu kokonaan miettii ja toteuttaan yksisen kun vaan joku paasis viel valvo-
maan...” (AU)

Alla oleva aliupseeri kasitti, ettd ammattialiupsegen koulutustehtaviin perehdyttamisessa
tulisi kayttdéd enemman samoja toimintatapoja kuanusmiesjohtajien koulutussuoritusten

valvonnassa ja arvioinneissa.
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”...vaikka ihmiset on tyokavereita keskendén niildgpnoudattaa sita samaa linjaa mité
tehdaan varusmiesjohtajien kanssa, eli kouluttaja kalvoo jotain jonkun ryhmanjohta-
jan pitdmaa rastia niin samalla tavalla meilla pst&anhemman kouluttajan valvoo sen
nuoren aliupseerin ensimmaisia tekemisia taloséa)... se ei oo epaluottamuslause vaan
se on niinku varmistus siita et asiat lahtee merakeille raiteilleen ja siin saa opastusta
samalla, ..(..).. se pitas kaikkien osapuolien ym&agja just kun tulee taloon niin kulkee
mukana kattoo miten hommat hoidetaan ja sit ruketeeileen niitd omia siipia, etta se
ois ehka kaikest selkein, tukea, ohjausta ja vaaen.” (AU)

Upseeri alla kasitti aliupseereiden pitamat valvdoulutustapahtumat liittyvdn ainoastaan
palvelusturvallisuuteen vaikuttaviin tilanteisiiidma on toisaalta ymmarrettavaa ottaen huo-

mioon henkilostoresurssien luomat haasteet. Pauehallisuudesta ei tingita.

" laitetaan kokenut kouluttaja seuraamaan ja antangalautetta ja.. eihan siind muuta
kun palautteen kautta se paranee ..(..).. kyllasilan siihen mennaan, siina on joku kat-
tomassa aina kun on palvelusturvallisuudesta kyfgPS)

Palautteen ja itseohjautuvuuden vertailussa itseminyuus dominoi vahvasti toimintatapa-
kulttuurin yhtena kaytdssa olevana ilmentyméanaoltgautuvuutta ja oma-aloitteellisuutta to-
sin myds tukisi palaute, ohjaus ja valvonta tyouastuvaiheessa, kuten kaikki haastateltavat
toivat esille. Talléin valtyttaisiin myds isommiltarheiltd, jotka saattavat olla sotilasyhteisos-

sa ja -toiminnassa kohtalokkaitakin.

5.4.5 Tyon vaativuus voi kasvaa liian suureksi — yksigi#n ominaisuuksien

tunnistaminen

"Tyon vaativuus voi kasvaa lilan suureksi” alakategoriassa ilmenee haastateltavien kasityk-
sista tilanteita, joissa tydon maaré ja sen vaat\eanttaa kasvaa lilan suureksi. Useat haasta
teltavat toivat esille, ettd aliupseeri saattaayautsenaisesti toimimaan joukkueenjohtajana
ja kouluttajana. Tulokkaalla saattaa olla kokemystgkkueen johtamisesta ja kouluttamises-
ta, mutta todennakaoisesti kokemukset keskittyvaitidisiin koulutustapahtumiin eivatka pi-
da sisallaan kaikkea kouluttajan arjessa huomii@tasioita. Jélleen kerran voidaan todeta, et-

ta yksiléllisten lahtokohtien vaikutus tydn vaatiden kehittymiseen on merkittavaa.

”...nyt kun tulee taloon niin ollaan kadet ristisséddlisia kun saatiin mies téihin ja sille
saatetaan jopa lykata joukkue et hoida potti...” (AU)

"...Jjos on kaksjapuol kouluttajaa per joukkuekkimrsit ei valttamatta kay niin ettd vaih-
detaan niinku lomaaikaan lapsysta .. et nddhan grkkya tallaselle perehdyttamiselle, et
pahintahan on tommoselle perehtyvélle olla yksiUPS)
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Seuraavissa lausumissa ilmenee tydtehtavien $iggta haasteellisuudesta mahdollisesti koi-
tuvat virheet ja epdonnistumiset, jotka saattaaétuttaa perehtyjan tai koko organisaation

toimintaan negatiivisella tavalla.

"...erésta aliupseeria taalla kyynelehtivana lohdumtekun (..) kaikki palikat oli hukassa
siina vaiheessa, jos ei ole annettu mitaan mili@&skennella ja Iahtee jotain haastavia teh-
tavia toteuttaan niin siita voi tulla aika iso rigakivi pitkaks aikaa...” (UPS)

”...lydédaan se kaveri, joka ei koskaan sita (laitgtiée nahnyt niin kuukauden jalkeen
kouluttamaan sita tuleville alijohtajille, jotka diokohtasesti kouluttaa sitd myos eteen-
pain niille (alaisilleen), jos siinda menee joku lgien, niin vahinko voi kertautua, joko ihan
tappioina henkilostdssa tai sitten tappiona raleshti kalustossa...” (UPS)

Myds Halonen (2007, 89) on todennut vaitoskirjassadtd peruskoulutettuja kouluttajia ei
yksinkertaisesti riitd pitamaan kaikkia tarkeitéukdustapahtumia. Talloin vaativia koulutuk-
sia joutuvat pitamaan ammattitaidoton henkilostgajpa varusmiehet. Myds aikaresurssit ei-
vat mahdollista koulutustapahtumien suunnitteluav@dmistelua laadukkaiksi seka moti-

voiviksi varusmiehille.

"Yksil6llisten ominaisuuksien tunnistaminen” alakategoria nousi ik&d&n kuin ratkaisuksi tai
helpottavaksi tekijaksi estamaan liian vaativiemtdgien muodostumista uudelle tyontekijal-
le. Moni haastateltava koki yksilollisen kohtaamisdiupseerin perehdyttamisessa tarkedna
heti tyduran alkumetreilld, jotta henkilén lahtokiath ja valmiudet erilaisiin tyétehtaviin tuli-
sivat selviksi vanhemmalle henkil6kunnalle. Tatéitka tuen tarpeen maarittely koettiin hel-
pommaksi, kun tulokkaan henkilékohtaiset ominaigiyd valmiudet olisi tunnistettu. Par-
haimmillaan perehdyttdmisen suunnittelussa ja vstAén toteutuksessa otetaan huomioon
henkilon osaamisen kehittdminen seka myos hydodganetikaisempaa osaamista (Kupias &
Peltola 2009, 87-88).

”...se pitaa tavallaan se perehdyttamisen olla ykkdt#, koska kaikkien yksil6lliset 1ah-
tokohdat on erilaiset, eli on olemassa joku perkspiajoka kaikille kdydaan, ja sitte ta-
vallaa se muu l6ytyy sen yksilon mukasesti...” (UPS)

”...pointti on ehkd enemman se siina ettd meian plitéistaa se taso, sen takia sita pi-
téda vahan seurata sita ei voi sité aliupseeriantssesti siind perehtymisvaiheessa potkia
vaan tekemaan asioita, vaan seurata vahan sit&uaiirarusmiesjohtajaa...”(UPS)

”...slind on sekin vaara et jos se ei ota huomiooretingita millanen henkilo se oikeesti
on niin, jos sita kattoo vaan valilla olan takaatem se tekee nditéa asioita, niin se saattaa
ja tekeekin asioita pain h*******3 pitkan aikaa, m sitte niin kuka niita enaa korjaa jal-
keenpain...” (AU)
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"...vdhan haistelee tietty henkild kuka siihen on ra#§ ja ylipaatansa muutkin tytkave-
rit ettd millainen tyyppi se on, minkélaista avistuse mahollisesti tarvii...” (AU)

Yll& olevista kasityksista kuvastuu erilaisissaeyfisissa tarve yksilollisten ominaisuuksien
tunnistamiselle. Naiden ominaisuuksien tunnistamikeetaan yhteiseksi projektiksi, johon

kaikki tydyhteistssa osallistuvat.

Yksil6llisiin ominaisuuksiin moni haastateltava d@lgtti myds uuden aliupseerin joukko-
osasto taustan ja sen toimintatapakulttuurin eodéen joukko-osastoon nahden. Nama erot
koettiin kohtuullisen suuriksi ja eri joukko-osas$a palvelleiden saattaminen nykyisen jouk-

ko-osaston toimintatapakulttuurin sisélla koettérkeaksi.

”...puhutaan jo pelkastaan toimintatavoista yksik@@ka, miten pidetddn missékin mi-
takin aiheita ja jos se ainoa tartuntapinta on seusmiespalvelus, mikd on voitu suorit-
taa jossain ihan muualla, miten siella on paalliki@unnu hoitaa asioita, tammaosta niin
kukaan ei valttamatta tule kertomaan,...” (AU)

”...kaikki tulee eri varusmiespalvelus taustalla,ndn monia semmosia kaytantoja joita
on ehka jadnyt varusmiesjohtajakoulutuksesta, jasmmiesjohtajakoulutus on se ainoa
koulutus mik& niilla on, niin voi olla etta pitaéatpkin tiettyja varusmiesjohtajan koulutus-
taitoja poisoppia, jotka ei siis ole hyvaksyttagukutustaitoja.” (UPS)

Perehdyttajan ja esimiehen tulisi tunnistaa tulakkaksilolliset oppimistarpeet ja ottaa ne
huomioon jo perehdyttamisen suunnittelussa. O@hijéiset tavoitteet perehdyttamiselle ovat
yksi hyva keino edesauttaa hyvaa perehdytystanTmeriehdyttamisessa tulee aina huomioida
myds organisaation ja tydyhteison tarpeet oppitasstka kehittymiselle. (Kupias & Peltola
2009, 128.)
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55 Toimintakulttuuri
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Kuvio 7. Kuvauskategoria "Toimintakulttuuri”

Kasitteella "kulttuuri” on monia eri suuntauksiangerkityksid. Kulttuurilla voidaan ymmar-
taa esimerkiksi organisaation ihmisten ajattelutgimintatapamalleja. (Halonen 2007, 17;
Juuti 2003, 72.) Kuvauskategoriasta "toimintakuwlttti (kuvio 7) muodostui suurin yksittai-
nen kokonaisuus, johon sisaltyy kaksitoista alaj@iea. Kategoria kuvaa haastateltavien ka-
sityksia perehdyttdmisen toimintatavoista ja pey&lghn roolissa yksittaisena henkilona tai
organisaatiotasolla huomioitavia asioita. Kasitydagvaavat osaltaan toimintakulttuuria pe-
rehdytysprosessin ymparilla ja eri osakokonaiswaulsgka ilmi6itd, joita tutkittavat toivat
muun muassa perehdyttamisprosessin kuvaksessasimga liittyvissé tarkentavissa kysy-

myksissa.

5.5.1 Perehdyttamisella tavoitellaan tyéhyvinvointia edaan haasteita

Puolustusvoimien henkilostotilinpaatds (2011, 2@k, ettd puolustusvoimien toimintakult-
tuurin pitaa tukea hyvaa tyoilmapiiria, ihmistenlisti vuorovaikutusta ja yhteistyota, jotka
yhdessa tukevat henkiloston kokonaisvaltaista tyiiwpintia. Alakategoriassdperehdyt-
tamiselld tavoitellaan ty6hyvinvointia” ilmenee haastateltavien erilaisia kasityksia jaaku

uksia, joiden tarkoituksena on luoda tyohyvinvollenedellytyksia.

Tyohyvinvointi tarkoittaa yksilén hyvinvointia jaireystilaa tydssa seka toisaalta myos koko
tydyhteisdn hyvinvointia. Se on jatkuvaa kehittéig/Oyhteisossa, jossa hyvinvoinnin taso
rakentuu sen jokaisen yksilon hyvinvoinnista. Tydhyointi rakentuu onnistumisista ja tyon

ilosta jokapéaivaisissa tyotehtavissa. (Otala & Ado2003, 19-20.)
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”...Se osottaa et jos miesta ruvetaan perehdyttddotal niin se mydskin osottaa sen et se

l& ihan selke& motivaatio vaikutus siihen ettagué ruvetaan heti perehdyttaan omiin
hommiin...” (AU)

"Se etta taall otetaan heti koppi hanesté ja aletgeerehdyttdd, niin se huomaa et taa on
jarjestelma, missa otetaan heti huomioon hanetigséhalutaan tehdéa hanesta koulutta-
ja, se luo todennakoésesti myonteista positiivistéivaatiota hanelle jatkaa sita...” (AU)

Yll& olevista aliupseerien lausumissa ilmenee naativon merkitys yhtena perehdyttdmisen
positiivisena vaikutuksena. Motivoituneella ihmi&edn "halu ja hinku” oppia ja tehda tyénsa
hyvin. Jos han kohtaa vastoinkdymisia ja ongelhé ei lannistu niiden edessa helposti.
Luonnollisesti uudella tydntekijalla on suuri matatio oppia tyénsa hyvin ja myos suoriutua
siitd kunnialla. Perehdyttajan tehtava on yllapiidé motivaatiota. (Kupias & Peltola 2009,
129.)

”...seh@n ny on paivanselva asia et tydhyvinvoimtiégskasvaa jos kaveri luottaa itseensa
ja tydkaluihin mité se on saanu siina alussa nekgpystyy hoitaa sille asetetut vaatimuk-
set...” (UPS)

"...se yks tarkea osa sita perehdyttamista on, edtéaveri tuntee ittensa itsevarmaksi ja
saa semmosen olotilan etta hanet hyvaksytaan toyateisoon ja etta hanesta halutaan
tanne tyontekija.” (UPS)

Itsevarmuuden ja itseluottamuksen merkitys on vatimsuuri. Tulokas tuntee mahdollisesti
itsensd epévarmaksi uuden ympariston ja ihmisteassgd Tarkeéksi nousee myos itsevar-
muuden ja -luottamuksen kehittymisessa ylla olayaseerin esille tuoma tydyhteison hyvak-

synta.

Yhteen kuuluvuuden ja osallisena olemisen kokenkssttiiselle tydntekijalle rakentuu ih-

misten valisista vuorovaikutussuhteista tyoyhtesaogokemus kuulumisesta tydyhteison ja-
seneksi on henkilokohtainen kokemus, johon vaikutteyds ihmisen persoona. Suhteen ke-
hittymiseen yksilon ja yhteison valilla tarvitaaaikkia yhteison jasenia, jotka arvostavat ja
kunnioittavat toisiaan. Tarkeaa on, ettd tyontekgpiee osaamisensa arvokkaaksi tydyhtei-

sossa. (Kallasvuo, Koski & Kyrénseppéa 2012, 64-67.)

”...kun puhutaan et kun ihminen tulee t6ihin, niitkdson semmaoset kriisiajat, niin silla
hyvalla perehdyttamiselld voidaan lyhentéa sité kigivastikkin, niin sillon se ressaa se
ihminen véhemman sita..(..).. jokainen eteen tuéesia ja sen ratkaseminen aiheuttaa
pienen ressin, niin hyvalla perehdytyksella nitid siikaa ei voi tietenk&an poistaa mutta
sitd voidaan lyhentaa merkitavasti...” (UPS)
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Mit&d nopeammin perehdyttaminen tapahtuu, sen nopgartulokas osaa hyddyntaa organi-
saation ja tydyhteison voimavaroja seka helpottia omaa tyontekoansa, mutta myos koko
organisaation toimintaa. Toisaalta keskeista onsmydistaa, etta tulokkaalle tulee antaa ai-

kaa ja tilaa sisdistdd organisaation kulttuurie(i§j & Kuusisto 2003, 128-130.)

”...jos luottaa itseensa ja vaaditaan semmosia agioithin se mies tai nainen kykenee, ja
on annettu niité evaita siihen alkuun niin tota,vee paremmin, se jaksaa paremmin, se
on halukas tekemé&éan ja oppimaan uutta...” (UPS)

Tyytyvaisyys ja sitoutuminen tyéhon kertovat siigdta tyontekija on kokenut tyon mielek-
kaaksi joka edesauttaa tyohon panostamista. Tyohgintia edistetaan lisaamalla tyén voi-
mavaroja. Hyvinvoiva tydyhteisd antaa jokaisellértiekijalleen arvostusta, kunnioitusta ja

oikeudenmukaista kohtelua avoimessa vuorovaikuhiesssa. (Vesterinen 2006, 41.)

Kaikki edella kuvatut kasitykset ovat tyohyvinvoinrnosatekij6itd, jotka nousevat perehdy-
tysvaiheen aikana vahvasti esille. Tyohyvinvointimkuttaa myos edell& mainittujen asioiden

lisdksi monta muuta asiakokonaisuutta, jotka ei@s$a yhteydessa nousseet esille.

Alakategoriad’luodaan haasteita” tuo esille erityyppisen nakokulman, mita perehityisella

my6s voidaan tavoitella tydhyvinvoinnin kehittdmmsehella. Haastateltava upseeri nosti esil-
le pettymyksen tuottamisen ikdan kuin mahdollisnatkasvattaa uutta aliupseeria, mutta nos-
ti myos tarkeana esille edes jonkinlaisen tuenhgeistuksen antamisen, jotta tydtaakka ei

koidu lilan suureksi ja mahdottomaksi toteuttaa.

"Ei tarvii varjella pettymyksiltd, pettymyksia s#ala ja vaikeita ja tiukkoja tilanteita,
mutta vahan pitas olla sellanen haisu, etta mitéttaaniitd asioita voi lahtea ja pitaa lah-
ted ratkasemaan...(..)...siina olisi joku mukana, jokaisi vahan kertoo sille etta siina
voi tulla tallasia haasteita ja jos néita haastettdee niin ratkaset ne tata kautta...”
(UPS)

Toisaalta kasitys liittyy myos kasvattamisen nékolaan ja luultavasti tydyhteison perintei-
siin. Se liittyy myos riitteihin ja rituaaleihin, utta tuo niiden merkityksen syvallisemmin esil-
le kuin edella mainitun kategorian muut kasitykgatka ovat enemmankin toimenpiteita. Ka-
sityksesta voidaan ehka puhua hallitun pettymyksettamisena. "Luodaan haasteita” alaka-
tegoria on esitelty "tyé hyvinvoinnin” vastaparingyos siit syysta, etta silla on siihen toden-

nakoisesti suoranaisia vaikutuksia.
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”...ma hyvaksyn kylla ne pettymykset kun se on &geitpettymys, mut silloin pitaa sille
henkildlle itselleen tulla selvaksi se etta tarksibli tuottaa pettymys siina tilanteessa tai
se haaste...” (UPS)

Esimiehen tulisi joka tapauksessa organisoida tumisia. Erityisesti tydsuhteen alussa tyon-
tekija yrittdd antaa itsestaan patevan vaikutelraikeissakin tilanteissa, jolloin avun kysy-
misen kynnys voi olla suuri. Organisaation tuligstyd perehdytyksessa luomaan tilanteita,
jossa tulokkaalla on kuitenkin aina mahdollisuusyiéyapua ja myods kannustaa hanta siihen.
(Kjelin & Kuusisto 2003, 187-189.) Kaikki tydyhtéis rituaalit eivat tosin ole organisaation
johdon varassa. Uusi tyontekija voidaan asettatak@yn pilan kohteeksi, jolla vahvistetaan
tydyhteison yhteishenked. Taméan tapaiset tempaoksethyodyllisia ja hyvaksyttavia, jos ne
kunnioittavat ihmista eivatka noyryytd hanta tatpmaasti. (Kjelin & Kuusisto 2003, 184.)
Toisaalta ylla kuvatun haasteen tuottaminen tulak&avaikkakin kyseessa on mahdollinen
pettymys tehtdvan epéonnistuttua, perimmaisenaitaksena on testata ja harjaannuttaa uut-
ta tyontekijaa. Tassa tulee mielestani huomioidal§k ominaisuudet ja tehdd myo6s selvaksi,
kuten upseeri ylla kuvasi, etta tehtava olikintant haastava tehtava ja silla oli tietty tarkoi-

tus.

5.5.2 Tehot irti — annetaan aikaa

Alakategoriassdtehot irti” ilmenevat nopean perehdyttdmisen edut. Kaikki tadeisavat
toivat esille, ettd mitd nopeammin perehdyttdmiherdetaan, sen enemman ja nopeammin
siitda hyodytaan tyoyhteiséssa sekd koko organsssdi Myos Ketolan (2010, 88) mukaan,
uudelta tyontekijaltd odotetaan organisaatioisggeaa tehtavien sisaistamista ja kykya toimia
erilaisissa tilanteissa. Tydyhteiso taas odottaahmhttamisella saavutettavan apua tydmaaran

jakamiseen.

"No jos se onnistuu niin henkil6 on nopeemmin stdtu tydyhteis6on, ymparistoon ja
sitd myoten palvelee paremmin.. ei 00 rasite eaaan pystyy itsendisesti toteuttaan niita
saamiaan tehtavia.. eli tda prosessi nopeutuu eitiamatta vie sitten sita puoltavuotta
tai pidempaankin mika se voi sitten ollakkin.. lotipa jokaista osapuolta varmasti...”
(AU)

"Jos me tehdaan hyva perehdyttaminen niinku jolsalta niin siitd henkildstd saadaan

nopeemmin tammaonen itseohjautuva toimija joka led&éise ohjautumalla ja oppimalla
kehittdéan omaa toimintaansa ja mika tarkottaa n@inku tavallaan julmasti sanottuna

sitd et siit saadaan nopeemmin tehoja irti...” (UPS)
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Muodostuneessa alakategoria&sanetaan aikaa” yksi upseeri toi myos esille eroavan kasi-
tyksen perehdyttdmisen merkitystd maarittdessdtinneorelle aliupseerille on hyva rauhoit-
taa aikaa perehdytysjakson alkuvaiheessa, jottiilbgrystyy rauhassa tutustumaan tydympéa-
ristoon ja valineisiinsa. Han toi esille tehojemarhittaamisen vallitsevana nykykaytantona,

mutta toivoi lisda aikaa aliupseerille perehtyéhaasa tehtaviinsa ja uuteen tydymparistoon.

”...Se ei 00 valttamattd se etta se pitaa saada memiman nopeesti siihen kuntoon se
kaveri etta se pystyy yksin toimimaan sen joukais$a ja kouluttamaan ne kaikki asiat,
vaan annetaan sille aikaa tutustua, kapistella kafustoa, ja sitten olla mukana niissa
koulutuksissa missa ne henkil6t osaa sen jarjegielkouluttaa niitd, niin sinne mukaan
opiskelemaan siind alkuvaiheessa, jotta l6ydetéa&perustaidot sieltd...” (UPS)

Liiallinen kiire perehdyttdmisprosessin etenemigess yksinkertaisesti johtaa tulokkaan vas-
taanottokyvyn tayttymiseen. Uusia asioita saatifla jo ensimmaisina paivina niin paljon, et-
ta uusi tyontekija kokee toiminnan sekavaksi jagmaon vaikea jdsentaa uusia asioita oppimi-
sen tasolle. (Ketola 2010, 151.)

5.5.3 Malliesimerkkeja — aika ja henkilostéresurssit

Alakategoria'malliesimerkkejd” pitaa sisallaan lausumia, joista ilmenee tarveesikisuo-
rituksille uuden aliupseerin perehdyttamisessaméeti aliupseereilla on varusmiespalve-
lusajalta tiettyja roolimalleja omaksuttu hyviksidtuilta kouluttajilta, mutta kulturistiset erot
esimerkiksi varuskuntien valilla tulee ottaa tass@mioon. Toisaalta koulutustehtaviin pe-

rehdyttaminen malliesimerkkien kautta on haastaea ja henkilostoresursseista johtuen.

”...on joku vanhempi kouluttaja naytamas mallii jatk®, etta on hyvid kokemuksia siita
etta asiat tehdaan nain, mina teen nain niin tda@rs&uu kattomaan miten ma téan asian
teen, sit sovellat sitd omaan persoonaas et miesuie sopii.” (AU)

”...ollaan mukana koulutuksessa jossa kokeneempultajd vetaa, siita lahtee sitten ha-
kemaan sita yksinkertasilla tehtavilla harjaantutaisiinen etté oppii olemaan sen joukon
kanssa, jonka jalkeen vasta sitten hiotaan niitsitylskohtaisia taitoja, jotta pystyy toi-
mimaan yksin sen joukon kanssa...” (UPS)

Perehdyttamista tapahtuu siis myos esimerkkient&altyds Lipposen (2011, 104) tutkimuk-
sessa tyopaikkaohjaaja on kuvaillut, ettd ohjaamtapahtuu osittain sanattomasti oman esi-
merkin kautta, jolloin ohjattava havainnoi kaikiliésteillaan, miten kyseinen tyotehtéava voi-

daan toteuttaa.
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"Aika- ja henkilostoresurssit” alakategoria kokoaa haastateltavien kasitystenammek suu-
rimman perehdyttdmisen haasteen. Kaikki haastatltaivat jossain vaiheessa haastattelua
esille henkilostéresurssien vahyyden, joka suosmsdii vaikuttaa perehdyttdmiseen kaytetta-

vissa olevaan aikaan ja myds vanhempien koulutiagrgamiin malliesimerkkeihin.

Useasti syy perehdyttamisen laiminlyontiin on kiikgireesta johtuen perehdyttdminen voi-
daan jattdd kokonaan tekeméttd tai se toteutetaanolti. (Kjelin & Kuusisto 2003, 241-
242.) My6s Hayhan (2011, 70) mukaan osa hanenntutkseensa osallistuneista ammat-
tialiupseereista ovat kokeneet uransa alkuvaiheanmmaksi haasteeksi henkildstdresurssit
ja kiireen, jotka aiheuttivat likaa kantapaan kaubppimista. Vanhemmilla kouluttajilla ei
yksinkertaisesti ollut mahdollisuutta suorittaawadtaa ja ohjausta seka antaa palautetta omi-

en tyotehtavien kiireista johtuen.

”...jatkuvasti perusyksikdssa oleva kiire, niin siisiten tammaonen suunnitelmallinen pe-
rehdyttdminen niin monesti jaa tekematta... kiiretaesiihen haasteita ihan selkeesti...”
(UPS)

”...etta tota talla hetkella noin niinku esimerkin agesti tilanne on se yksikdssa etta (..)
koulutuksen talla hetkella hoitaa (henkil6t), jotkelemmat tuli taloon maanantaina ja
ma ik&&kun valvon sita paaltd samaan aikaan kunutan yksin viittakymmenta kahta
alokasta... Eli sillai se on nyt meilla toteutettuirugta pitda...” (AU)

”...tas on niinku tosi vaikee ruveta kattoo muideintgkijoiden perdan kun niinku se
oma pottikin pitas yrittaa hoitaa...” (AU)

Haastateltavat kasittivat kiireen johtuvan lahesiigmaan henkilostétilanteesta ja tyd maa-
rasta. Liséksi tietynlainen itsekkyys voi olla vanimilla tydntekijoilla erdanlaisena selviyty-
misstrategiana tydelaman arjesta. Oletetaan, egatyontekijd oppii ja omaksuu talontavat
seka kulttuurin mahdollisimman nopeasti, eika aie@nhoille tyontekijoille lisatoita. (Kje-
lin & Kuusisto 2003, 241-242.) Liséksi vaara késitylokkaan valmiuksista voi myds ohjata

ajankayton suunnittelua vaarin ja vahakin kayt@deéa aika ei kohdistu oikeisiin asioihin.
5.5.4 Mestari ja kisalli -toimintatapa — vaiheittainenjalns
"Mestari ja kisalli -toimintatapa” alakategoriassa tulee esille vanhempien koulattajpoli

mentoreina, jotka jakavat taitojaan oppipojillean-ytdilleen, téasséa tapauksessa nuorille ali-

upseereille.
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Mestari ja kisélli -asetelmasta voi nykypaivana yalmentorointina, jossa kokeneempi tyon-
tekija antaa kokemuksensa nuoremman tyontekijamymyiettavaksi. Mentorointisuhde voi
olla pitkd ja kestdd muutamia vuosia. (Kjelin & Kigto 2003, 228.) On tarkeaa, ettd van-
hemmat kouluttajat jakavat nuoremmille kokemuksgontaa tietoa. Samalla kehittyy koko
perusyksikon toiminta, kun vanhemmat kouluttajajotvat erilaisia malleja ja kaytantoja

nuorempien kayttoon. (Halonen 2007, 86.)

Kaytantoihin ja koulutustehtaviin perehdyttamisesahtiin avainasemassa tulokkaan ja van-
hemman tyontekijan valinen vuorovaikutussuhde. Maaastateltava koki, ettéa aliupseerin
perdaan katsomiseen ei juuri ole aika- ja henkil@stirsseja, mutta vahainenkin toteutuva val-
vonta ja ohjaus koettiin erittain tarkeaksi niinsapreiden kuin aliupseerien osalta. Osa haas-
tateltavista toivoi myds, ettd puolustusvoimauwdkisen tuomat henkiléstéresurssit mahdol-
listavat jalleen mestari ja kisalli -tyyppiset riotykyistd paremmin ja tatd kautta ammattitai-
don seka hiljaisentiedon siirtymisen nuoremmalllygite. Yksi upseeri kuvasi, etta perehdyt-
taminen tapahtuu juuri talla mestari ja kisélli ripatteella, tosin resursseista johtuen ei kai-
kissa tilanteissa. Nimesin alakategorian tdman iyhileauksen perusteella, koska se kuvasi

mielestani hyvin hyvan perehdyttamisen tavoiteatila

”...sille todennékdsesti maarataan joku keta seusdigoukkueen vanhempi kouluttaja
kautta joukkueenjohtaja ottaa sen hoiviinsa,..(siften vaan alkaa pydriin koulutuksis
mukana ja kyseisen henkilén kanssa ja siina se saamalla koko ajan opastaa uutta hen-
kilod.” (AU)

” miten se kaytdnnodssa etenee niin ma oon huomaseratnosia kuvioita noilla vanhem-
milla kouluttajilla et se niinku lahtee siita, etiide perassa ja katso mitd mina teen, ala
vaan sano mitaan ite, et se enemmankin suotavieaveti on hiljaa ja seuraa, mutta ote-
taan mahollisimman moneen juttuun mukaan... Sedampumaradalle aina, ..(..)..
vaikkei lisensseja ookkaan niin se lahtee sinntelahaan ja mukaan, et et semmonen
niinku katsomalla oppiminen alkaa valittémasti...”"RB)

Initiaation vaihe tarkoittaa mentoroinnin aloittamiai perehdyttdmisvaihetta uuden tyonteki-
jan aloittaessaan uransa. Alkuvaiheessa mentosuhteessa mentoroitava pyrkii kehitta-
maan ammattitaitoaan mentorin avustuksella. Paisiin palaute ja henkildiden vélinen kun-
nioitus on tarke&a tassa alkuvaiheessa. Lisalansaiosaava mentori huomio mentoroitavan
henkilokohtaiset tarpeet ja osaamisen. (Ketola 263864.) Mestari ja kisalli -asetelma mah-
dollistaa suuren palautteen méaaran uudelle alivfisetisaksi tama asetelma mahdollistaa
edelld kuvatut malliesimerkit ja niistd oppimis@ieisaalta aineistosta kuvastui myos huoli
taman mestari ja oppipoika -asetelman katoamisali@nakin taméan tyyppisen toiminnan

vahentymiselle. Myo6s Sipari (2011, 48—-49) totedkitwuksessaan, ettéd mestari ja oppipoika -
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asetelman toteutumismahdollisuuksia vaikeuttavakit@storesurssit aliupseerin tydssa op-

pimisen osalta. Asetelmaa pyritddn kuitenkin pitamgld, kuten aliupseeri alla kuvaa:

"Se lahtee kayntiin silla etta paallikké kaskee &ekeneemman kouluttajan mukaan seu-
raamaan koulutuksia..(..).. meil on nyt menty isanen et vanhempi kouluttaja ihan val-
voo sen nuoremman kouluttajan suorituksen .. sitbesmnaan paastaan.” (AU)

Mestari ja kisélli -rooleja voi tarkastella useastandkdkulmasta useilla eri kasitteilla. Tar-
keinté on ehka se, ettd puhutaan sitten mentogimriydnohjaamisesta tai perehdyttamisesta,
roolien luonne pysyy muuttumattomana. Mestari jpippika -asetelma edesauttaa hyvaa pe-
rehdyttamista ja on ehka paras menettely tap@asiosaamista seka tietoa vanhemmalta kou-
luttajalta nuorelle aliupseerille. Rooleissa kuuadtivis yhteistydsuhde vanhemman ja nuo-
remman valilla. Nama roolit tukevat myos epaile@ditjaisen tiedon siirtymista nuoremmal-

le sukupolvelle (vrt. luku 5.5.5).

Alakategorid'vaiheittainen ohjaus” muodostui vastapariksi edella kuvatulle kategtaial
Kasityksien mukaan perehtyja toimii hyvinkin omatisesti ja perehdyttaja ainoastaan korjaa
suuntaa tietyisséa vaiheissa tai jos han havaiet&eperehdytettava tarvitsee apua. Osaltaan
tama ohjaustyyli nousee esille, jos perehdyttamintgutetaan luonteeltaan saattamisena (vrt.
luku 5.1.1).

”...saattaminen ei ole sellasta saattamista, ettéjo&lvoo sita toimintaa sita eteenpain
menoo, vaan enemmankin sita ettd potkastaan yktaertaan ja katotaan missa vaihees-
sa vauhti loppuu, nii sitte juostaan se kiinni @thastaan uuteen suuntaan, vahan lisaa
vauhtia... eli tavallaan niinku...ohjataan vaiheittaité etenemista, ..(..).. eli alussa ihan
ensimmaiset paivat viikot kun taalla pyoritaan pitéla tosi lahella jotain henkil6ad joka
on paikalla, lasna ja jolta on kysyttavissa tieftyksityiskohtia.. se olis optimi tilanne, sil-
leen se pitasi olla...” (UPS)

Perehdyttamisen tarkoitus on, ettd uudesta tygattki saadaan aikanaan itsenédinen toimija ja
nain ollen tydyhteison taysivaltainen jasen. Peythin tarkoitus ei ole tehda tulokasta pe-
rehdyttajasta riippuvaiseksi, vaan héanen tavoidadulee olla tehda itsestaan tarpeeton. Tama
edellyttdd perehdyttgjaltéd oppimisen ymmartamiski dyvid ohjaajan taitoja. (Kupias & Pel-
tola 2009, 139.) Osaltaan siis perehdyttamista@kitétukea edella mainitun upseerin kasityk-
sen mukaan, mutta on todennakdgisesti lilan aikajetaensimmaisen kahden viikon aikana
uusi aliupseeri toimii jo yksin. Perehdyttdminen lyyva jaksottaa ja antaa perehdytettavélle

tukea seka ohjausta aina tilanteen edellyttamavallia (Kjelin & Kuusisto 2003, 196).
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5.5.5 Hiljaisen tiedon vélittdminen — perehdyttamismatatii

Tulokkaan ja vanhemman kouluttajan valisessa vwkotussuhteessa néhtiin yhtena osana
niin sanoturthiljaisen tiedon valittdminen” nuoremmalle tyontekijapolvelle. Hiljainen tieto
koettiin jonakin sellaisena, mita ei ole kirjoitetnihink&an ylos ja sen arkistointi olisi haasta-
vaa tai sita ei pystyisi yksinkertaisesti taltiosmaesimerkiksi saéhkdiseen muotoon. Tiedon
valittyminen koettiin tapahtuvan elavina tilantejaskasvokkain tapahtuvassa vuorovaikutus-
suhteessa nuoremman seka vanhemman valilla. Keskustjaisen tiedon merkityksesta,
maaritelmasta ja taltioinnista on viimeaikoina remtsnonessa keskustelussa ja tutkimukses-

sa esille.

"...ty0ssa oppimisen ohjaaja meilla kun sitten mwarthemmat kouluttajat, niin kylla ne
tietdd miten se ihminen perehdytetaan siihen typhirt ne ei valttamatta jos sa otat ne
tahan ja nyt laaditaan tallanen ohjelma, niin neskd osaa pukee sitd semmoseks asia-
kirjaksi misté joku muukin sais sitte .. et se emém semmosta hiljasen tiedon tyyppista
tietoa, kun sitte sellasta minké& vois pukea joksykeispatevaksi ohjeistukseks...” (UPS)

Hiljaisen tiedon valittdminen nuoremmalle tydntékijkupolvelle on koettu yleisesti haastee-
na. Parhaiten tiedon siirto onnistuu mentorointisah ja tiiviin vuorovaikutuksen kautta
vanhemman ja nuoremman valilla. Tiedon siirtamisamistaminen tulisi huomioida myos

organisaation ylimmilla tasoilla. (Ketola 2010, 9.

"No mun ndkemyksen mukaan sita hiljasta tietoaoekirjoittaa kirjaksi, vaan se on jo-
tain semmosta mika valittyy vahan niinku (..) sakstrvaan periaatteella, joka opitaan
niinku mestari kisélli periaatteella, silleen nériy, ei mun ndkemyksen mukaan sita voi
siirtdd mitenkaan muuten.” (UPS)

Yll& upseerin kasitys korostaa mestari ja kisdtiolin merkitysta hiljaisen tiedon valittami-
sessa seka myds sitd, ettd taman tyyppista tietginkertaisesti vaikeaa taltioida tai siirtda

milladn muulla tavoin.

”...vanhemmat kouluttajat, niilta se tieto ja taitok& vanhemmilla kouluttajilla on niin,

ne on oppinu sen ite ja ne pystyy jakaan senagikkpienet yksityiskohtaiset mité ei
kaikkialla lue, (..) se pitaa jakaa eteenpain j#gi olla yhteistydssa vanhempien koulutta-
jien kanssa...” (AU)

Aliupseeri tuo esille myods yhteistyon tarkeydenh@ampien kouluttajien suuntaan. Jos mesta-
ri ja kisélli -asetelma ei toteudu taysipainoisestiman yhteistyon ja oman aktiivisuuden mer-

kitys todennakaoisesti korostuu. Myo6s Siparin (2083551) tutkimuksessa on tullut esille, etta
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oma aktiivisuus on yhtena osatekijana hiljaiseddresiirtymisesséa vuorovaikutussuhteiden ja

muiden osatekijdiden lisaksi.

Aliupseerien osaamisen kehittdmisen painopisteydpatkalla tapahtuvassa, nimetyn koke-
neen asiantuntijan (mentorin) tai vertaisen (tufoohjaamassa oppimisessa. Kaytantojen ja
tydelamassa opitun hiljaisen tiedon siirtdminenotennainen osa aliupseerin osaamisen ke-

hittamista koko sotilasuran ajafffaaesikunta 2006, 5-7.)

"Perehdyttdmismateriaali” alakategoria nousi "hiljaisen tiedon” vastapariksiaisena tie-
don siirtamiskeinona. Toisaalta kyseessd on myémdu erityyppinen tieto. Haastattelujen
perusteella perehdytysmateriaalia oli laadittu #&ykpilla vaihtelevasti. Haastatelluilla oli

myds hieman eroavia kasityksia siitd, millaistaenaglin tulisi mahdollisesti olla.

Jo rekrytointi vaiheessa tyohaastattelun jalkees,henkildo hyvaksytaan tyohon, tydhonotta-
jan tulisi jakaa uudelle tyontekijalle perehtymideraalia ja perustietoa yrityksestd. Tama
materiaali tulisi olla myds perehdyttdjien tiedas@eupias & Peltola 2009, 95-96.) Puolus-
tusvoimat jakaa uusille tyontekijoille perustietpaolustusvoimista -materiaalipaketin, joka
on sahkoisesti tarkasteltavissa. On tarkeaa, &tt@ tmateriaali on tydhon hyvaksytylla heti

kaytdssa ja han voi aloittaa siihen tutustumisdittdénasti.

”...kaikki nAma alokas materiaali koonnokset, niirhan sité tavallaan tehty sitéa ope-
tusmateriaalia ja missé se on hyva varusmiesjoldajiin se my6s hyva sitten uudelle
aliupseerille, sitéa on valilla vahan liikaakin,.)X-, niin siina tarvis taas sitten semmosta
niinku lahdekritiikkia ettd joku valmis alotuspakehissa on ne ihan perusasiat..(..).. joku
joka on tavallaan vastuussa sen materiaalin tuoisasta, puhutaan vanhemmista jouk-
kueen johtajista vastaavista, niin kavis vahan sititeriaalia lapi ja kasaisi sitéd yhteen
tiettyyn paikkaan...” (UPS)

Eri koulutustilanteisiin ja -tapahtumiin materiaabn laadittu ylla olevan upseerin kasityksen
mukaan melko kattavasti. Han tuo kuitenkin esikeldn paljouden, joka saattaa tuottaa haas-
teita uuden tyontekijan sita jasennellessa. Petgimdismateriaalin valinta pitaa tehda huolel-
lisesti ja sita ei saa olla likaa (Kupias & Pedt@009, 161-162).

"Se vois olla ehka sellanen paivystajan kansionlimah ohjekirja, ettd missé olis paa-
kohdat etta missa asioissa pitaa olla tarkkanagmitoitaa tiettyja asioita... ja siis niinku
ihan perusasioita vaan.” (AU)
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Aliupseeri ylla ja myos upseeri aikaisemmin toiy@rehdyttamismateriaalia, joka sisaltaisi
yksinkertaisia perustietoja tydymparistosta ja tgdm vaatimuksista seka toimintatavoista

menettamatta kuitenkaan liialliseen tarkkuuteen.

”...musta tuntuu et jos noiden perehdyttdmisen vaisesti suorittavan portaan, eli noi-
den vanhempien tydntekijoiden osalta, et jos tadlikijotakin sellasta materiaalia niin
sitd ei hirveesti luettaisi, mulla on vAh&n semmmonéppituntuma tahan aiheeseen...”
(UPS)

Upseeri ylla tuo esille eroavan kasityksen perdidyismateriaalin tarpeellisuudesta. Han ar-
vioi, ettd vanhemmat kouluttajat luottavat enemngkemisen ja ndkemisen, eli kokemuksen

kautta oppimiseen, eikd niinkaan oppimisprosessétun kautta.

Perehdytykseen voi liittya niin sanottuja lukutefd joita voidaan suorittaa ennen tydnaloit-
tamista tai sen aikana. Lukutehtévien tarkoitusiot@aa kuva keskeisista asioista, jotka kuulu-
vat perehdytysjaksolla omaksuttaviin ja opittavartoihin seka tietoihin. Parhaimmillaan teh-
tavat aiheuttavat tarpeen tunteen saada lisa@tetmsta. Toisaalta materiaali voi aiheuttaa
juuri painvastaisen reaktion, kun sitd on liikasotMaatio koko perehdyttamiseen laskee. Pe-
rehdyttgjan tulisikin selvittaa, miten tulokas kéeee tietoa mieluiten. (Kupias & Peltola
2009, 161-162.)

Hiljaisen tiedon ja perehdyttdmismateriaalin eoriteet tiedonsiirto keinoina ovat huomatta-
vat. Toisaalta myos tiedon luonne on osittain etida Hiljainen tieto siséltaa esimerkiksi ko-
kemuksen tuomia toimintatapamalleja, kulttuurighyawia pedagogisia kaytant6ja. Perehdyt-
tamismateriaali keskittyy enemman perusteisiinn riiallinnollisen perehdyttamisen kuin
myds koulutustaidollisiin perusteisiin. Tama jako warmaankin toimiva ja syyta sailyttaa
olemassa olevana menettelytapana. Tosin perehdsttéteriaalia tulisi mahdollisesti sel-
kiyttaa tarkoitukseen paremmin sopivammaksi. Liséigisen tiedon valittymista tulisi tu-

kea esimiesten ja ylemman organisaation toimest&efalla erityisesti mestari ja kisalli

-asetelmaa yllapidetaan perehdyttamisen ja tygsgénisen yhta tarkeinta voimavaraa.

5.5.6 Laaja-alaisen ndkemyksen saavuttaminen — riitityaalit

Alakategorid’laaja-alaisen ndkemyksen saavuttaminen’sisaltaa kasityksia, joissa tuli esil-

le perehdyttdmisen merkitys myods sotilasammasll@intoja palvelevana osatekijana.
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Laaja-alainen eri kokonaisuuksien tuntemus ja kalemistd edesauttaa opintoja SAMOK1
-kurssilla. Esimerkiksi nuoren aliupseerin mukadtarminen ampumaradalle ja taisteluam-

muntoihin valmentaa osaltaan hanta tulevaisuudassatettaviin opintoihin SAMOKZ1.:1I&.

"... perehdyttamalla n&a aauut mahollisimman hyvialli niin saadaan niiden naista
samok kokonaisuuksista enemman irti, ..(..)..tj{g@esniinku kova ydin ammattitaito sité
omalta aselajilta padsaantosesti tulee ennen naitaialakursseja sielta perusyksikosta
missa se mies tekee t6ita. Niin jos nda onnistuumaglisella tasolla yhdistaa niin naa li-
senssit ja sitte ta& aselaji tai toimialakohtasennaattitaidon niin siind on suuri maholli-
suus, tavallaa synergia etuja tulee...niinku ruoldimen toistaa positiivisella tavalla na-
ma koulutusymparisitot tai oppimisymparistot...” (UPS

Edella upseerin kasityksessa tulee myos esillg, aittarkedd tunnistaa perehdyttamisella ja
SAMOKT1 -kurssilla saavutettavat eri asiakokonaigiuBerehdyttaminen opettaa aselajin yk-
sityiskohtaista ammattitaitoa ja toimintatapojankaas SAMOK1 -kurssi mahdollistaa yleis-
ten sotilas-, kouluttaja- ja johtamistaitojen opgem. Lisdksi kurssi tarjoaa tarvittavia oike-

uksia erindisiin ty6tehtaviin ja myds mahdollisundamleta tyduralla.

”... kun sitte meet sotilasammatilliseen oppiin ngnlla on senmmonen vahva itseluotta-
va perusta minka sa oot saanu, sa tiedat miterosena hoidetaan sa tiedat mita sulta
edellytetaan, ja sit sa meet sinne samojille, sénvoit siella perehtya semmaosiin asioihin
mitka sulla on heikkouksia...” (UPS)

"... siin& mieles etta jos ois heti ollu vaikka saapseran taalla ja l&ahteny sitte kursseille
niin ei valttamatta olis samanlaista lopputuleméada vaiheessa... koska se etta on taalla
muutaman saapumiseran ennen kun lahtee kurssifidietdd mita se tyo oikeesti on,
millanen se sun oikee tydymparisto on, eika se kuld tulee sotakoulusta ettd kersantti
kouluttaa ryhmaa ja talla tavalla, vaan ettéd netosi joustavia ja hailyvia valilla ne ra-
jat...” (AU)

Tyon kuvan selkiyttaminen lienee se termi, jotaagusja aliupseeri ylla tarkoittivat yhtena
perehdytysjakson tavoiteltavana saavutuksena efatko-opintoja. Hyva perehdyttdminen
mahdollistaa laaja-alaisen kuvan muodostumises, siititd kaikkea ammatti mahdollistaa,
mit& tehtavia siihen kuuluu ja miten tydymparistossimintaan. Tama kaikki yhdessa tukee
nuoren aliupseerin kokonaisvaltaista osaamisenttigatistéa ja maavoimien aliupseerien yh-

teisid opintoja SAMOK1 -kurssilla.

"Riitit ja rituaalit” muodostuu alakategoriasta, joka sisaltaa kas#yksmintatavoista, joil-
la tydyhteiso toivottaa uuden aliupseerin tervethtki yhteison jaseneksi. Osaltaan riitit ja
rituaalit” liittyvat myos osana kasvatukselliseamfeen sekd ammatti-identiteetin rakentumi-

seen. Ennen laaja-alaisen kokemuksen hankkimiskayutuksellisten ty6tehtavien aloitta-
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mista tydyhteiso toivottaa uuden aliupseerin temetksi tyopisteelle erilaisilla pienimuotoi-
silla toimenpiteilla. Naiden kaytanttjen tehtavamémyos muistuttaa nuoremman asemasta ja

velvollisuuksista. Osaltaan nama kaytannot ovaistivsa tydyhteison perinteita.

”...no siis perehdyttdmiseen liittyvid asioita ontéiekin naa nuorempien kallit..” (AU)

"Nuorempien kallit” liittyivat vanhempien kouluttan tekemiin kaytannoén piloihin, jos tulo-
kas ei ollut osannut hoitaa tiettyd tyotehtavadioik Toiminnan tarkoituksena oli muistuttaa
nuorempaa tehtavan tarkeydesta ja sen kuulumisastamman tyontekijan velvollisuuksiin.
Yleisesti nama pilat koettiin piristavina ja haustoseka myds tiiviind osana sotilasyhteison

toiminnassa.

”...perehdyttdminen silleen niinku prosessina kyhlk@a valitttmasti et ku pistetaén
mies keittamaan kahvia niin sekin on tietylla tévglerehdyttamista...”(UPS)

”... muistan ajan kun tulin taloon ja olin nuorimpand..).., niin mulla oli sitten kahtena
aamuna perakkain jaanyt kahvihuone siivoomattaafavik keittamatta, niin yksikossa
vanhemmat aliupseerit piti huolen siita ettad naitogstu enaa (..) etta toi on nyt tavallaan
silleen niinku miten se koko tydymparist6 rupeapsiamaan siihen etta rupeeko ne
hommat onnistuu... se on ihan paikallaan, mun mi&lastuu tdhan touhuun...” (AU)

Aineistossa tuli useammassa kohdassa esille nudigrseerin ensimmainen tarkea tehtava,
joka oli tyoyksikdon kahvihuoneen siisteydesta hhotainen ja siitd, etta kahvia oli oikeaan

aikaan tarjolla. Tama perinne on varmaankin juwrtweyvalle perusyksikdiden kulttuuriin.

Toisaalta tassakin tulee huomioida, ettd uusi abep saattaa kokea itsensa hyodyttémaksi ja
ettd hanen tyotddn ei arvosteta, jos toiminta kiggkiiiaksi hanen mielestaan epaoleellisiin
asioihin. Kasitys kahvia keittdvasta sopimussatiiaasaattaa leimata edelleen joidenkin van-
hempien kouluttajien kasityksid nuoren aliupseeoolista. (Hayha 2011, 71.) Tassa riitissa
nousee varmasti esille henkilon ominaisuuksien igtaminen ja koko tyoyhteisén vastuu,

jotta mahdollisesti hyvasta perinteesta ei tehdinba perinnetta.

"...se perinteinen ettd ilmotetaan tyontekija kokadsa ettéd tama on nuorimman tehtava,
se on aina ollut nuorimman tehtava ja tulee olemgdkossakin nuorimman tehtava, etta
ole hyva ja toteuta parhaaksi katsomallasi tavallalUPS)

Yll& upseeri toi esille tietyn tilanteen, joka oma kuulunut osana tulokkaan tehtavista. Teh-
tavasta suoriutuminen on ollut ikdan kuin hyvakayybyhteisoon seka tavallaan testi tulok-

kaalle.
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Rituaalien tarkoituksena on korostaa jonkun tietgineen alkua tai loppua. Perehdyttdmiseen
tyoyhteisdssa liittyvia riitteja voi olla esimerkskuuden henkilon ja tydyhteison esittely tie-
tyssa tilaisuudessa tai palaverissa. Initiaatigent tarkoitus on taas enemminkin testata uutta
tyontekijaa, joita voi tapahtua esimerkiksi orgaaison juhlissa. Kyseiset rituaalit ovat tarkei-
ta, koska ne korostavat uuden tyontekijan roolimkiesta ja luonnetta. Riitin tai rituaalin ei
tarvitse olla sen kummempi tapahtuma, kunhan wdsitékija ainoastaan pysahtyy mietti-
maan sen tarkoitusta. Parhaimmillaan ne heijastanggnisaation arvoja ja tavoitteita seka
kulttuuria. (Kjelin & Kuusisto 2003, 181-184.) Riija rituaalit tukevat yhtena osakokonai-
suutena aliupseerin kasvua tyoyhteison jaseneaks, taas mahdollistaa vuorovaikutussuhtei-
den kautta laaja-alaisen ndkemyksen hankkimisditfakautta kehittymisen monialaiseksi

osaajaksi.

6 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa esittelen tutkimuksen yhteenvedostdtatiavien kasitysten perusteella muo-
dostetuista kategorioista. Tuon esille kasityksjaté@iiden muodostamasta kokonaisuudesta
tekemiani johtopaatoksia. Tutkimuksen johtopaasséitulisi myos arvioida tutkimuksen tu-
loksia kriittisesti ja tuoda esille aikaisempiertkimuksien tuloksia, vaikka niiden tulokset
olisivat eroavaisia omien tulosten kanssa. (Makip@o6, 124) Haasteena tassa tutkimuksessa
on verrata tuloksia laaja-alaisesti muihin tutkirsiik, koska aikaisempia aihetta kasittelevaa
tutkimusta on tehty vahan. Osaltaan tulosten Jartalee esille jo tutkimuksen tulosten esit-

telyssé luvussa viisi.

Aliupseereiden ja upseereiden kasitykset olivairhgamankaltaisia, eikd suuria ndkemysero-
ja henkiléstoryhmien valilla esiintynyt. Niin aligperit kuin upseerit tunnistavat samat pereh-
dyttamisen haasteet ja mahdollisuudet. Suurimnavaisuudet esiintyivat kasityksissa, jot-
ka toivat esille perehdyttamisen eri kaytantojaijden merkityksia. Tahan uskoakseni vaikut-
tavat myos yksilon tarpeet ja oppimiskasitys. Ngabat kasitysta siita, mika on hyvaa pe-

rehdyttamista.
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6.1  Tutkimuksen yhteenveto

”...mité se perehdyttdminen sitten, mita silla sitteppujen lopuksi haetaan... Se on ehka
tammonen joukko-osaston sisdinen asia, etta kayiidlsu vahan perehdyttamisvastaavi-
en kanssa ne roolit selkeiksi, kuitenkin semmokaenustavaan savyyn koko henkilokun-
nalle et se on kaikkien potti...” (UPS)

Edella mainittu lausuma kiteyttdd mielestani hyperehdyttamistoiminnan taman hetkista ti-
laa, jossa perehdyttamisen merkitys on nousemadszgemnmin esille ja ohjeistuksien mukai-
set roolit viela hakevat paikkaansa kaytannoisskob, ettad tyopaikkaohjaajien roolit ja uu-

dehkojen ohjeistuksien sisaistaminen tuovat seli@ltupseerien perehdyttamiseen.

Seuraavaksi esittelen yhteenvedon analyysin mugtaisuloksista (kuvio 7). Yhteenveto ja
johtopaatokset on mukautettu kolmeen eri osa-aksgegotka ovatperehdyttaminen merki-
tyksind, hyvan perehdyttamisen kaytan@operehdyttdmisen haaste€sa-alueet vastaavat

kukin osaltaan tutkimuksen paakysymyksiin, jotkiaait

Mita kasityksia aliupseereilla ja heidan esimigtéh on tybhon perehdyttamisesta?
Minkélaisia haasteita ja perehdyttamisen kaytaradjgseerit ja heidan esimiehensa kasitta-

vat perehdyttdmisprosessissa?

Perehdyttaminen merkityksina Hyvan perehdyttdmisen kaytannot Perehdyttamisen haasteet

- Suunnitelmallisuus (l&htdkohtien ja

- Tydympariston ja -valineiden tun- o SEES el
tavoitteiden maarittaminen)

teminen

- Perehdyttdmisen mahdollistaminen
ja sen merkityksen sisaistaminen

o L - Yksiloén valmiuksien ja ominaisuuksien
- Toimintatapakulttuurin sisaistami- tunnistaminen

nen

- Oppiminen vanhemmilta kouluttajilta

. - - - Tydén méaara ja vaativuus
- Eteneminen yksilé huomioiden y !

- Kasvu tydyhteison jaseneksi o L
- Koko tydyhteison osallistuminen ja tuki - Tyo liian itsenaista

- Ammatti-identiteetin rakentamisen - Aktiiviset vuorovaikutussuhteet vanhem-
pien kouluttajien ja tulokkaan valilla

- Kouluttamaan oppiminen

- Monipuoliset ja haasteelliset ty6tehtavat

Kuvio 7. Yhteenveto tutkimuksen tuloksista

6.1.1 Perehdyttaminen merkityksina

Kaikki haastateltavat kasittivat perehdyttdmisekdana asiakokonaisuutena, joka onnistues-
saan mahdollistaa paljon positiivista kehitysta@dieerin osaamisessa ja oppimisessa. Kui-

tenkin kaikilla haastateltavilla oli tuoda esiindmoja kokemuksia perehdytysprosessin tai pe-
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rehdytystoiminnan suorittamisesta. Vastaavasti Kadlsiin tuodut mahdollisuudet ovat to-
dennakoisesti kokemuksia onnistuneesta perehdy#dtdi ainakin osittain. Myods Sipari
(2011, 44) toteaa tutkimuksessaan, etta aliupségiuran alkuperehdytyksen onnistuminen
on erittain tarkeaa. Jos tulokasta ei opeteta Kimtalon tavoille, aiheutuu siitd myéhemmin

ongelmia ja virheité voi olla vaikea korjata.

Perehdytysvaiheen alun yhtena tarkeana kokonarsaiki@sitettiin tydympéaristoon tutustumi-
nen ja tyovalineiden kaytén oppiminen. Hallinnoim perehdyttdminen tarjoaa niin sanotut
selviytymiskeinot ty6hon ja samaan yhteyteen Wittgyds tutustuminen tyOpaikkaa, sen toi-
mijoihin sek& eri toimialoihin. Tama on tarkea \aimaastateltavien ja myés oman nakemyk-
seni mukaan perehdytysprosessin alkuvaiheessa, hettkild oppii toimimaan ymparistos-

saan sujuvasti ja oppii myds tuntemaan eri toirdgai roolit.

Yhtena keskeisena kokonaisuutena tutkimuksessa esilie, etta uusi aliupseeri oppii toi-
mimaan tydyhteisdssa sen tapojen ja kulttuurin ranké&N&kemykseni mukaan tata edistaa
osaltaan varusmiespalvelus, etenkin jos palvelusuonitettu kyseisessa perusyksikossa. Tyo-
yhteison toimintatapakulttuuri sisaltdd kuitenkimyaspiirteitd, jotka eivat valttamatta nay ul-
kopuolisille. Toimintatapakulttuurin sisdistamingnsen mukaan toimimaan oppiminen edis-

taa myos yksilon hyvaksyntaa tydyhteisoon.

Tutkimuksen perusteella kasvu tyOyhteison jasenekigllyttdd sen toimintatapakulttuurin
mukaan toimimista, mutta mydés monien muiden asivisisdistamista. Tyodyhteisolle tulee
osoittaa osaaminen erilaisten haasteellisten t{@tedm ja myos perinteiden ja riittien kautta.
Tyoyhteiso ikaan kuin arvioi henkilon sopivuuttatgis6on. Haastateltavien mukaan pereh-
dyttaminen mahdollistaa sen, etta aliupseerin ki@tgys erilaisiin tydtehtaviin kasvaa, joka
puolestaan helpottaa vanhempien tyontekijoidenaarkgéytannéssa mitd nopeammin aliup-
seeri saavuttaa taman tason, sitd nopeammin kakhitgisd mieltda hanet jasenekseen. To-
sin, kuten yksi haastateltava toi esille, sotilasigdssa on aina vallinnut nuorimman laki, jol-
loin nuorimman leima ja rooli pysyvat ylla niin kitan kunnes joku nuorempi aliupseeri tulee
taloon. Toisaalta jos tulokas omalla aktiiviseltteellaan ja taidoillaan nayttdd halukkuutensa

oppia seka tehdéa parhaansa kykyjensa mukaan, t@ondidtidaan yhteiséssa varmasti.

Kasitysten perusteella ammatti-identiteetin rakemsan aloittamiseen sisaltyy vastuun ja
kouluttajan roolin siséistaminen. Perehdyttdja gmepdytettdvan esimiehet nousevat taman

kehityksen kaynnistdmisessa tarkedan roolin. VRrsinos aliupseeri joutuu toimimaan tyon
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uran alussa itsendisesti, vastuun ja roolin ymmis@En merkitys kasvaa. Ammatti-
identiteetin rakentamisen lahtokohdat maarittddemilkseni mukaan varusmiesjohtajana
toimiminen, mutta tassékin tulee huomioida kastéystnukaan henkiléiden erilaiset taustat ja

aikaisemmat kokemukset.

Kouluttaja-aliupseerin tyon keskiossa on kouluttaeni ja opettaminen. Varusmiesaikaisten
kouluttajataitojen kehittamisen jatkaminen ja tarkéhityksen tukeminen tyoyhteison avulla
on yksi tarkeimmistd osakokonaisuuksista perehayigissa. Koulutustaitojen kehittyminen
on myos koko organisaation kannalta kriittista,Keogilostavoitteet edellyttavat laadukasta ja
mielekasta varusmieskoulutusta. Kuten tutkimuksesiiée nousi, nuoret aliupseerit voivat

joutua vaativienkin koulutustehtéavien eteen pullisia pedagogisilla taidoilla.

6.1.2 Hyvan perehdyttdmisen kaytannot

Haastateltujen henkildiden mukaan aliupseerin mhtédimisen suunnittelu tulisi ottaa pa-
remmin huomioon. Tosin liilan yksityiskohtainen suoiftelu koetaan raskaana ja yliméaaraise-
na seka turhana tyona, koska suunnitelmat eivasgenmissa tapauksissa toteutuneet. Kui-
tenkin kaytossa olevan Viestirykmentin perehdytyssutelman lisdksi nakisin, ettéd suunnit-
teluun olisi hyva sisallyttdd tarkemmin aliupsedéhtokohtien tunnistaminen ja selkeiden ta-
voitteiden sekd mahdollisesti valitavoitteiden ni#@minen. Lisdksi haastateltavien mukaan
suunnitelman tulisi myds sisaltaa tarkasti madyitdienkil6t, jotka kaytannon perehdyttami-
sesta vastaavat. Esimiesten tulisi my6s arvioidikili@den mahdollisuus ja kyvyt perehdy-
tykseen seka tehda perehdyttgjille selvaksi sualmnén sisdltd. Suunnitelmien liiallinen tark-
kuus tai yksityiskohtaisuus ei ole tutkimukseenllastaneiden mielesté tavoiteltavaa ja suun-
nitelman tulisi olla my6s joustava. Suunnitelmahstumukautua perusyksikon kiireelliseen

tyGtahtiin ja muuttuviin tilanteisiin sek& sen 8ilolla realistinen eri tavoitteineen.

Yksilon valmiuksien ja ominaisuuksien tunnistaminesusi esille yhtend hyvan perehdytta-
misen tarkeimmista tekijoista. Tulkintani mukaanmki®n taustat, kokemus, tavat oppia
muodostavat perusteita perehdytysprosessin suelutigt tyotehtavien vaativuudelle, pereh-
dyttajan roolille ja perehdyttamisjakson kestolleisaalta henkilokohtaisten ominaisuuksien
tunnistaminen voi olla haastavaa ennen kuin petettdyan tyontekoa on seurattu jonkin ai-
kaa. Koko tydyhteist nouseekin tdssa tarkeaanimooiin haastateltavien kuin oman nake-
mykseni mukaan. Lahtokohtien tunnistaminen madritdsaltaan koko perehdytysjakson on-

nistumisen edellytyksia. Lahtokohdat tulisi ottaepmioon perehdytyksen suunnitteluvaihees-
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sa, jolloin niiden esille tuominen mahdollistaiiremman suunnittelun ja tydyhteison tuen

optimaalisella tasolla perehdytysvaiheen aikana.

Valmiuksien ja ominaisuuksien tunnistaminen ei mijdeseni mukaan yksistaan riita tuotta-
maan onnistunutta perehdytystd, koska niiden huomsta vaaditaan koko perehdytyspro-
sessin aikana. Valmiuksien ja ominaisuuksien tuamsen antaa perusteet, kuinka itsenai-
sesti henkil6 voi toimia, mita tehtavia hanelle et@an ja missa toiminnoissa han erityisesti
tarvitsee tukea. Perehdytysprosessin luonne tigdsitysten mukaan olla mestari ja kisalli
-tyyppinen. Téahan asetelmaan ei haastateltavieraarukiseinkaan paasta, jolloin itsenainen
tyoskentely korostuu. Nakemykseni mukaan talloiyhieison rooli nousee erityisen ratkai-
sevaksi. Talléin uuden aliupseerin tyota tulee atauja tukea ainakin valillisesti ja antaa pa-

lautetta aina kun mahdollista.

Mielestani koko perusyksikdn ja myos sen ulkopwrlisydyhteison rooli nousee aliupseerin
perehdytyksessa tarkedéan rooliin. Haastateltujekildeden mukaan varsinaisesti maaritetty
perehdyttaja ei ole lahesk&én aina seuraamassadgtrttavansa suoritteita. Kasitysten mu-
kaan kaikkien toimijoiden tulee antaa vuorollaatilEnteen mukaan uudelle tyontekijélle pa-
lautetta, jotta han voisi kehittyd tydssaan. Kokiyhteisolle tulisi myds tehda tarkasti selvak-
si henkilon lahtokohdat jo ennen kuin tulokas #&a@ittyonsd. Tama voisi tapahtua yhden
haastateltavan mukaan esimerkiksi yksikonpaallikéimesta viikkopalaverin yhteydessa.
Talléin koko henkilokunnan tietoon tulisi lahtokatdperehdyttamiselle ja he osaisivat jo
asennoitua uuteen tyodtoveriinsa oikein. Tall6inepeytykseen sitoutettaisiin koko tydyhteiso

varmimmin.

Vaikka perehdyttdmismateriaali on yksi tarkea os@pdytyksen kaynnistamista ja oikein mi-
toitettuna hyva keino oppia perusteita, niin tamkaidksi nousee kuitenkin vanhemmat kou-
luttajat tiedon valittdjina. Vaikka mestari ja Kisaroolit ovat osittain havinneet tai ainakin
vaikeasti toteutettavissa, vanhemmat kouluttajait&taan kuitenkin perehdytyksen tarkeim-
panad voimavarana. Nuori aliupseeri tarvitsee padljkea, palautetta ja neuvoja uransa alku-
metreilla. Vanhemmillakin kouluttajilla on omat teensad, mutta joka tapauksessa vuorovai-
kutussuhde vanhemman kouluttajan ja tulokkaanl&adih edellytys perehdytyksen onnistu-
miselle tutkimukseen osallistuneiden mukaan. Lisékgs kokemusperaisen hiljaisen tiedon
siirtymisen ehtona nahdaan tiivis kanssakayminarkili@den vailla. Aliupseerin tulee myods
itse olla aktiivinen ja uskaltaa kysya kaikissasgpéssa tilanteissa. Vanhempien kouluttajien

tulee myos tahan aliupseeria kannustaa. Myos ylemonganisaation tuki ndiden roolien tu-
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kemisessa nousee ndkemykseni mukaan tarkeaksielduatiupseerilla tulee olla mahdolli-

suus vanhemman kouluttajan tukeen uusissa tydtisk#aja -tilanteissa.

Monipuoliset ja haasteelliset tyttehtavat pitavit gliupseerin motivaatiota ja tarvetta kehit-
tya tydssaan osaajaksi. Myos tydtehtdvien monipuaB tuo hénella laaja-alaista kokemusta
tydstddn omassa aselajissa, joka taas palvelee FAMKurssilla suoritettavia opintoja sekéa
taman jalkeista aikaa. Aliupseerit ja osa upseréosin kokivat, ettd kantapdén kautta oppi-
mista tapahtuu paljon, vaikkakin se oli opettawistoisaalta kantapaankautta oppimiseen
liittyy yleensa jonkin tasoinen epaonnistuminenikkahaastateltavat toivat vahvasti esille
tarpeen palautteen maaran lisaamiseen. Palautt@aramlisddmiselld virheiden kautta oppi-
minen vahenee ja oppiminen kokonaisuutena on nkatekpaa seka motivoivampaa. Myos
palvelusturvallisuus asiat tulisivat mahdollisesiin toimien selkedmmin esille. Vaikka haas-
tateltavien mukaan henkilostoresurssit ovat nijkatalautteen anto mahdollisuudet kaikissa
eri tilanteissa on haasteellista, tdhan tulisidakin haastateltavien ja myés oman nékemyk-
seni mukaan kayttad resursseja. Nain ollen teht&wienipuolisuus ja haasteellisuus palveli-

sivat parhaalla tavalla aliupseerin osaamisen fehiista.

6.1.3 Perehdyttamisen haasteet

”...se suurin haaste on siind etta mista me saadagkaseri kulkemaan sen hetken mat-
kaa ja kattomaan peraan... jos sita ei tee, niinla@ne voi olla se, etta se kaveri luulee
osaavansa kouluttaa jotain tai on kouluttanut $itéko varusmiesajan sita ihan vaarin...”
(UPS)

Kuten ylla ja osittain jo edellisessa luvussa, itatkksessa suurin esille tullut haaste aliupsee-
rin perehdytyksessa on henkilostoresurssit. Tasdmnkilostoresurssit ovat haasteena olleet
jo pitkddn monessa muussa asian yhteydessa jamyi8sa organisaatioissa. Tuleva puolus-
tusvoimauudistus tuo toivon mukaan helpotusta adeblinittuun ongelmaan. Jos nain ei kui-
tenkaan kay, perehdytyksen kehittdmiseen tuleetzstemassa olevilla resursseilla. Toistai-
seksi tuutorit, mentorit, perehdyttgjat ja tydhgoastajat toimivat ohjeistetulla tavalla vain

teoriassa. Toisaalta voidaan olettaa, etta rodddgttoonotto vaihe on vasta kaynnissa.

Tutkimusaineistosta nousi esille hyvan perehdyts@&miyhtena mahdollistava tekijana rekry-
toinnin ja tydhonoton ajoitus niin, ettd perusyksikhenkilosto- ja tydtilanne edesauttavat
laadukasta perehdytysta. Vuoden alussa saapumise&ti#a kouluttajatilanne on yleensa hy-

va ja tyotehtavat keskittyvat varuskuntaan ja sénymparistoon. Talloin aliupseerille toden-
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nakoisimmin pystytddn maarittamaan perehdyttajikganukana han voi tiiviisti tydskennella

tyburan alussa.

Nakemykseni mukaan myos perehdytyksen suunnitietiylléi tasolla vastaisi ainakin osittain
henkilostovajeeseen. Jos perehdytyksen lahtokandissistetaan, ettd uusi aliupseeri joutuu
toimimaan itsendisesti haastavissa tyotehtavissaaoratta naihin ammattitaitoa, kyseisiin
tehtaviin perehdyttdmiseen tulisi priorisoida. dallmyds vahaista valvonta- ja palauteresurs-
sia voitaisiin ohjata oikeisiin tilanteisiin selarkoituksiin. Aliupseerit toivoivat tyduran alus-
sa palautetta ainakin ensimmaisista haasteellisstankioulutustapahtumista, jotka he joutui-
vat suunnittelemaan ja johtamaan. Naiden koulupastumien maarittdminen ja niille valvo-
jan nimeaminen jo perehdytyksen suunnitteluvaireesesauttaisi mahdollisesti aliupseerin
kouluttajana kehittymista palautteen avulla. Tdisaamuuttuvat ennakoimattomat tilanteet,
tyotahti ja vahainen suunnitteluaika haittaavat snj@dastateltavien mukaan taman toteutu-
mista. Ehka tarkeint& nain ollen on, ettéa koko hféis0 sisaistaa uuden aliupseerin perehdyt-
tamisen tarkeyden kaiken kiireen ja omien tyoteletdsé& ohella. Vaikka perehdyttdminen oli-
si hyvin suunniteltu, haastateltavien mukaan uligpseeri tarvitsee silti paivittaista tukea ja
ohjausta seka palautetta paivittaisessa tyossauatestiini vanhempien tyontekijéiden tulee
muistaa ja tunnistaa ndma tarpeet seka olla vadntiikemaan perehdytettavaa tilanteen mu-
kaan. Myos perehdyttajan roolin selked maarittamjaehenkildiden nimeaminen ovat tarkei-
ta toimenpiteitd, jolloin perehdyttgjille ja pergfile tulee varmasti selvaksi eri henkildiden

tehtavat.

Tutkimuksen perusteella perehdyttaminen on paasi@sti oppimista vanhemmilta koulutta-
jilta. Oppiminen tapahtuu esimerkkien ja kokemugtamisen kautta. Jos tatd kanssakay-
mista ei perehdytettavan ja vanhemman kouluttajanrvalilla tapahdu aktiivisesti, oppimi-
nen tapahtuu kantapéén ja virheiden kautta ainadittain. Tassa edelld mainitussa oppimis-
tavassa on varmasti omat hyvét puolensa, muttéyktem ja nakemykseni mukaan paras tapa
perehdyttamisen aikaisessa oppimisprosessissajankskn ja palautteen kautta oppiminen.
Kantapaan kautta oppimisessa on se huono pudlihetikilo ei edes valttamatta heti huomaa
tehneensa tai kouluttaneensa asioita vaarin. Titaské@sitysten mukaan perehdyttaminen tah-
taa itseohjautuvuuteen ja itsenaiseen toimintadssty. Itsenaisen toiminnankin tulisi kuiten-
kin olla tietylla tavalla ohjattua seka siitd tulsaada aktiivisesti palautetta, jotta aliupseeri
saisi siita parhaan hydédyn osaamisensa kehittasgis&¥anhemman kouluttajan ja nuoren ali-
upseerin valisen vuorovaikutussuhteen toteutumrigévassa maarin on suuri haaste, jonka

turvaamiseen tulee jatkossa kiinnittaa entista ené&mhuomiota perehdytysvaiheessa.
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Yksilon ominaisuuksien, tarpeiden ja kokemuksemistaminen on yksi selkeimmin aineis-
tosta esille noussut asiakokonaisuus, joka vaatismman huomiota aliupseerin perehdytta-
misessa. Tybn maaré ja vaativuus voi kasvaa tyélwtiavan aliupseerin kohdalla liian no-
peasti liilan suureksi. Talldin nousevat esille hiEmklahtokohdat ja valmiudet, jotka saattavat
olla hyvin erilaiset. Nakemykseni mukaan toisettéest myos tyOpaineita enemman kuin toi-
set. Lahes kaikki haastateltavat tunnistivat enttéaastavia tydtehtavia, joita aliupseereille ol
tullut vastaan perehdyttamisvaiheen aikana. Uséménvaativat tehtavat olivat tulleet ylla-
tyksellisina tai niihin oli vain vahan aikaa valra@gtua. Toisaalta tietyissa tilanteissa uuden
aliupseerin saapuminen tyoyksikkoon kasitettiinrena tyoyhteison tilaisuutena hengahtaa ja
nain ollen hanelle saatettiin antaa jopa oma joakkoulutettavaksi. Uuden aliupseerin am-
mattitaidon taso ei yksinkertaisesti riitd kaikkiparusyksikon tehtavien hoitamiseen itsendi-
sesti. Myos Halosen (2007, 89) mukaan yksi opperfistittaavista tekijoista varusmieskoulu-
tuksessa on, etta monia tarkeita koulutustapahtysodutaan toteuttamaan ammattitaidotto-
man henkilékunnan tai varusmiesten johdolla. Kaudtdpahtumia ei ehditd valmistelemaan
kunnolla, mik& vaikuttaa niin varusmiesten kuin ktajienkin motivaatioon. Jos tilanne on
se, ettd nuori aliupseeri joutuu kaikesta huolim&dtmimaan haastavissa tilanteissa yksin, tu-
lisi mielestani ainakin tilanteeseen valmistautwears kayttaa aikaa vanhemman kouluttajan

kanssa.

7 POHDINTA

"Tutkijana olet lukijoillesi velkaa uskottavan sgksen aineiston kokoamisesta” (Tuomi &
Sarajajarvi 2002, 138).

Varton (1992, 12) mukaan puhdasta tiedetta eivalan tieteenalalla on aina asetettu valmiik-
si paamaarat, jotka tutkimuksella tulee olla. Ta@nkuitenkaan esta sita, ettei tutkimuksen tu-

loksilla olisi merkitysta myds muissa yhteyksiss@eistoissa ja kaytannoissa.

Tutkimuksen tavoite ja asetetut tutkimuskysymyksetodostivat osaltaan padmaaran, johon
edeta. Tosin tutkimussuunnitelma muokkaantui jeetatui tutkimuksen edetessa, mutta tietyt
tausta oletukset ja padmaarat pysyivat muuttumatieni assa luvussa kasittelen tutkimukse-
ni luotettavuutta sen eri vaiheissa, pohdin tulo$tgbdynnettavyytta ja kasittelen mahdolliset

jatkotutkimusaiheet.
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7.1 Luotettavuuden arviointi

Tieteissa tulee toimia avoimesti ja tutkija on auaatuussa kirjoittamastaan tekstista seka tu-
losten luotettavuudesta (Makinen 2006, 121-123jkifmusmenetelmien kaytdossa tapahtu-
neet virheet, vaaran menetelman valinta ja objektiuden puute ovat yleisempia epaonnis-
tuneen laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeja. @atwn tiedon tulkitsijan omien kasitys-
ten ja asenteiden sekoittuminen tutkimustuloksiirvaarallista ja mahdollista. Tutkijan mieli
toimii luontaisesti ihmismielen tavoin, eli toimatoi olla tietoisesti tai tiedostamatta vali-
koivaa. Tama voi ilmeta esimerkiksi siten, ettékimuksen empiirisen osan haastatteluissa
tutkija havainnoi vain tietyntyyppista tietoa. Tammédon valinta saattaa johtua ennakkokasi-
tyksista tai vahvistuksen hakemisesta omalle theridlelpompaa on Ioytaa sitd mita etsii.
(Kananen 2008, 121-123.) Toisaalta myds vaistandtitémuksen edetessa omat kasitykseni
iimidsta ovat muuttuneet ja ymmarrykseni ilmiosy@entynyt. Olen |6ytanyt ja oppinut ke-
radmastani aineisto paljon uutta, mitd en kuviteil luullut [0ytavani. Olen myds pyrkinyt
tassa tutkimuksessa tuomaan esille niin esiymmsernjkmukaisen tiedon kuin uuden tiedon-

kin, mit& en tiennyt Ioytavani.

Fenomenografisessa tutkimuksessa luotettavuus ytahjgitkalti raportoinnin ja tuloksien
esitystapaan. Tarkeaa on, etta lukija pystyy seo@aa tutkijan paattelyn kulkua koko tutki-
musprosessin ajan. Luotettavuus nakyy ja esiinbalygsin laajuutena seka erityisesti avoi-
muutena. Eli tutkija tuo esille kaikki analyysipessin vaiheet selkeésti, eikd vahattele tai ohi-
ta mitaan vaihetta. Kategorioiden luominen on ctmigt, jos jokainen haastattelu on mahdol-
lista sijoittaa jonkin kategorian sisdan. Yksinkeesti sanoen koko analyysiprosessi on olta-
va lapinakyva. (Puusa & Juuti 2011, 277.) Pyrinntaan tutkimuksen edetessa kaiken teke-
mani mahdollisimman informatiivisesti. Aineistonhxalla esiintuonnilla pyrin myds vahven-
tamaan tutkimuksen luotettavuutta, jotta lukijasvonyds syvéllisesti tutustua aineistoon ja

arvioimaan mahdollisimman perusteellisesti siiketriani johtopaatoksia.

7.1.1 Haastattelut

Luotettavuustarkastelu koskee koko tutkimusprosesierityisesti siind kaytettyja menetel-
mi& ja aineiston analyysia. Tutkimuksessa kaytietgtnahaastattelun kayttokelpoisuutta tulee
arvioida tieteellisten kriteereiden kautta. Teenasitatelun valinneen tutkijan tulisi myds olla
perehtynyt kohdejoukkoon. Haastattelun valmistelugsi epaonnistua, jos laaditut teema-

alueet ja kysymykset eivéat vastaa teoreettistadiinsyvintd olemusta. Talldin kysymykset ei-
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vat valttamatta tuo esille ilmién merkityksia. Kertkin valmistelemalla riittavasti kysymyksia
ja apukysymyksia kaikilta teema-alueilta voidaaraptaa teemahaastattelun sisaltévalidiutta.
(Hirsjarvi & Hurme 1993, 128-129.) Kysymyksia lassani muodostin teemojen ensimmai-
siksi kysymyksiksi laaja-alaisia kysymyksia, jotlkkivat haastattelujen avointa luonnetta fe-
nomenografian hengessa. Teema-alueen lopussaesiitkysymykset tukivat naita ensim-
maisia kysymyksia ja auttoivat haastateltavaa tdeigaan vastaustaan kasiteltavasta aihees-

ta.

Esihaastatteluiden luotettavuus on syyta ottaa ng@steluun, koska muutin tietyiltd osin
kysymysjarjestystd ja muokkasin muutaman kysymyksisalttd selkeammaksi. Oliko siis
haastattelun sisalto erilainen esihaastatteluigsarkuissa haastatteluissa. En née tata kuiten-
kaan luotettavuutta heikentavana tekijana, koskgrkysten sisélto ei varsinaisesti muuttunut
ja kaikki haastattelut etenivat joka tapauksessstageltavien mukaan. Loppujen lopuksi yk-
sikdan haastattelu ei ollut samanlainen. Kaikkisykyyksiakaan ei ollut tarkoituksen mukais-
ta esittdd, koska kaikki haastateltavat vastagpgatiin vaiheessa jo tuleviin kysymyksiin seka
myds osittain edeltaneisiin kysymyksiin. En muokanhaastattelutilanteissa kysymysten si-
saltba. Ainoastaan jatin tietyt kysymykset esittiéngos haastateltava oli niihin jo vastannut.
Toisaalta kehityin haastattelijana jokaisen hatdtdatlanteen myota. Tama vaikutti jonkin
verran haastattelujen laatuun ja syvéllisemmarotiekbttavampaan esille tuloon vasta vii-
meisissd haastatteluissa. Koen kuitenkin, ettdkkdikastattelut tuottivat analyysikelpoista

laadukasta materiaalia. Ensimmaisista haastatt@lsiis vain syntyi vahemman.

Fenomenografisessa tutkimuksessa tulee kriittiseskastelussa myds huomioida, etta kasi-
tykset ovat kontekstisidonnaisia ja niistd saadatddimuksessa vain poikittaisleikkaus, koska
kasitykset muuttuvat. Lisaksi inmisilla voi ollaardstyneita kasityksia erindisista syista. Nain
ollen tuloksia ei voi juurikaan yleistéd muuhuntéerit tayttdvaan kohdejoukkoon. (Metsa-
muuronen 2008, 36.) Toisaalta vaaristynytkin k&sap silti sen tuottaneen henkilon kasitys
jostakin asiasta, joka sinallaan on jo luotettavas fenomenografisen tutkimusotteen hen-
gessa. Problematiikka syntyy ehka naiden vaarigtgnekasitysten méaarasta aineiston koko-
naisvaltaisessa tarkastelussa, jos kasityksia tahde/leistamaan muuhun kohdejoukon osaan
tai tekem&an useasti toistuvista vaaristyneistéykdssta johtopaatoksia. Naiden vaarien ka-
sitysten tulkitseminen aineistosta on haastavasgitaan myos haastattelutilanteessa haastat:
telja saattaa johdattaa haastateltavaa kysymyksettelullaan omien kasitystensd mukaan.
Toisaalta miellan tutkimuskohteeni olevan suhteetii selked kokonaisuus, joka kasittelee

toimintakulttuuria, eli siis jokapaivaisia tyotapdyoyhteison sisalla. Nain ollen uskoisin, etta
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haastateltavien kasitykset ovat syntyneet jokapsteé kokemusten ja elavien tilanteiden

kautta, jolloin tata vaaristymaa ei ole suuressarmgaassyt syntymaan.

7.1.2 Aineiston anonymisointi

Usein laadullisen tutkimuksen metodien kaytosséaeaelesille tutkimuseettiset valinnat. Laa-
dullisten metodien tuottama aineisto sisaltaa ltitaisesti aina ihmisten nimia ja paikkoja,
jolloin tutkittavan henkildn anonymiteetti vaaraatudentifioinnin mahdollisuuksien peitta-

minen tutkimuksessa voi nousta yhdeksi haaste@kahlia & Gregg 2011, 85.)

Tutkijan tulee eettisessa tarkastelussa huomioadsstateltavien anonymiteetti ja varmistua,
ettd aineistosta ei tunnisteta henkil6ivia tietdjalloin tulee harkita arkaluonteisten tietojen
muuttamista tai poistamista aineistosta. Tietojanutt@minen on parempi vaihtoehto kuin

niiden poistaminen kokonaan. (Kuula 2006, 214-217.)

Kohdejoukon koosta johtuen olen joutunut muokkaaneaeiston kielta ja tiettyja ilmaisuja,

jotka nimedavat henkil6ita tai rajaavat organisaatidn tarkasti, ettd ilmaisu pystytaan henki-
[6im&&n. Nama muutokset aineistossa ovat osa toneigtoista muokkaamista, joka oli eh-
dottomasti tehtava, jotta haastateltavien henksik ei paljastuisi lukijalle. Lausumien mer-
kitys ei kuitenkaan ole muuttunut naiden edelladttyjen toimenpiteiden kautta. Muutokset

lausumissa olen merkannut luvun viisi alussa dgjtettapaan.

7.1.3 Analyysiprosessi

Osittain aineiston kasittelyn ja analyysin alkuvagisa en pystynyt taysin sulkemaan mielesta-
ni pois haastateltavia henkil6ita ja tiettyjen lanunsen yhdistamista henkildihin. Henkil6inti
poistui ajattelustani vasta aineiston kasittelyiséssa vaiheessa, jolloin olin jo muodostanut
aineistosta teemaryhmia ja aloin kasittelemaanstoee vain ilmauksina ja niiden merkityksi-
na. Osaltaan tama henkilointi johtui siita, ettgttieluvaiheessa muistin jo ulkoa suurimman
osan haastateltavien lausumista tai ainakin os&niTama johti siihen, etta kun hain tietyt
kriteerit tayttdvaa ilmaisua yhdistin sen automsesti henkiloon ja hain ilmaisun henkil6n
perusteella. Niikon (2003, 33) mukaan, fenomenaggaftutkimuksen analyysissa tulisi kes-
kittya vain ja ainoastaan lausumien merkityksiikaeniita tuottaneisiin haastateltaviin. Asiaa

pohdittuani en kuitenkaan nae, etta olisin tam#wgsta jotenkin vaaristanyt tietamattani tut-
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kimustuloksiani. Tulokset perustuvat kuitenkin sumfainauksiin tutkittavien ilmaisuista ja

niiden sisaltéa ei ole missdan analyysin vaihegssaettu.

Yhtena huomiona analyysivaiheessa havaitsin, ettédwostuneet kuvauskategoriat, eli tutki-
muksen p&atulokset muistuttivat osittain merkitsivéeemahaastattelujen teemoja ja niiden
kysymyksen asettelua. Olivatko siis haastatteljaroteet jo osaltaan naiden kuvauskategori-
oiden muodostumista? Toisaalta haastattelukysymyksat suoraan johdettuja vastaamaan
tutkimuskysymyksiin. Kattavaan ilmioon luonteesggeRokonaisuuteen perustuvan tutkimuk-

sen tekeminen olisi ollut haastavaa taysin avoatiiastatteluilla.

Kuitenkin mahdollisesti vielakin avoimempien ha#tefaitilanteiden luominen ilman teemo-
jen ja haastattelukysymyksien aiheuttamia tietgmarajoitteita olisi palvellut paremmin fe-
nomenografista tutkimusotetta. Lisdksi useammatekulsperaiset tilanteet kertomusten
muodossa olisi edesauttanut haastatteluiden avogia@haonnetta. Tallaisten kokemusperais-
ten tilanteiden saattaminen haastateltavien miek=emerkiksi kehotuksena saatekirjeessé
olisi mahdollisesti palvellut vieldkin paremmin tenenografista tutkimusotetta. Toisaalta
tutkimustuloksissa on nostettu esille fenomenogeafitutkimusotteen toisen asteen nakokul-
man keskeisind termeina kasitys ja kokemus. Ihmiktesitykset heijastuvat kokemuksista.
(Niikko 2003, 24-25; Marton 1981, 1986) Taman |sékategoriarajoja ja kategorioita ei
milld&n tavoin suunniteltu ennalta, vaan ne poljeait taysin ihmisten kasityksista rakennet-

tuihin kokonaisuuksiin.

7.1.4 Lahdekritiikki

Olen kayttanyt tutkimuksessani laajasti tydssa impgen Kirjallisuutta peilaten sitd myos tut-
kimuksen tuloksiini. Suoranaisesti perehdyttamideaxittua kirjallisuus- ja tutkimusmateri-

aalia on yllattdvan vahan. Toisaalta en nae takdnukseni kannalta ongelmallisena, koska
perehdyttaminen on tiiviissa vuorovaikutuksessag@ooppimisen kasitteiston ja toimintata-

pojen kanssa.

Haastavimpana tutkimukseni luotettavuuden kannadtan kirjallisuuden ja tutkimustoiden
suuntautumisen yritysmaailmaan seka tieto- ja asndija tydtehtaviin. Toisaalta ammat-
tialiupseerien tydnkuva soveltuu ainakin osittagtdtyontekijan ja asiantuntijan tyétehtavien
maaritelmiin. Sivonen (2012) on tutkinut ja kartarut laajalti tietotyontekijan maaritelmaa.

Aliupseerin voisi rinnastaa ehkd soveltuvimmin digbntekijoiden kategorioinnissa tiedon
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jakajaksi ja tiedon kayttajaksi. Aliupseeri kaytt&aveltaa, jakaa ja jossain vaiheessa myds
luo uutta tietoa. Vastaavasti naita toimia tekdyassaan esimerkiksi tietojohtamisen henki-
|0st6, asiakaspalvelutyontekijat, tietokoneohjelatoja insindorit. (Sivonen 2012, 25; Da-
venport, 28-30, 67—-7Nailla perusteilla nakisin, ettda myos tydonsa adoist aliupseeri tayttaa

osin tietotydntekijan maarittelyn ja tydnkuvan.

Osaltaan lahteeni kasittelee myos perehdyttamastiigssa oppimista asiantuntijaorganisaa-
tiossa seka asiantuntijatydta. Asiantuntijatyomiipiikuuluu muun muassa opetus- ja kasva-
tusaloilla tyoskentelevat. Asiantuntijan ammattdasyntyy kokemuksesta ja koulutuksesta
seka itsendisesta tydorientaatiosta. Asiantungjpidn myos arvioitava tietoa ja pystyttava
sen perusteella ratkaisuihin seka paatoksiin. Ratk&ohdistuvat esimerkiksi omiin alaisiin,

oppilaisiin tai asiakkaisiin. Asiantuntija tarvisséydssaan vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja.
(Akava ry. Viitattu 19.2.2013.) Tyonsa aloittavdiupseerin tehtavan kuvaus ei ehka sisalla
nain korkeita vaatimuksia, mutta kaytannon tyoeldowniitd vaistamatta tullessaan, kuten

tutkimuksessakin osittain tuli esille.

Ammattialiupseerin tyokuvassa on tulkintani mukaaittain tunnistettavissa niin tietotyonte-
kijan kuin asiantuntijankin tehtavia ja ominaisuiaksNuoresta aliupseeristakin on kuitenkin
tarkoitus kasvattaa ja kouluttaa alansa asiantuntipteenvetona voisi todeta, etta ihminen on
kaikissa tapauksissa perehdyttamisen keskiosgiumptta siita, kasitellaanko siviiliyrityksen

vai puolustusvoimien perusyksikon henkiloston pdygfamista.

7.2  Tulosten hyddynnettavyys

Tutkimus tuo esille muun muassa haasteita uudenattiafiupseerin perehdyttdmisen toteut-
tamisessa. NAméa haasteet toiminnassa huomioinadilaehittavilla toimenpiteilla perehdytys-
prosessissa saataisiin enemman hyoétya niin yksildiyhteisén kuin koko organisaationkin
kannalta. Toisaalta esille tuli myds hyvaksi kogttwimintatapamalleja ja kokemuksia, joilla

koetaan selkeasti olevan hyvaa perehdyttamistéaattasia vaikutuksia.

Tuloksia ei voida yleistéa muihin puolustusvoimigerusyksikoihin, vaikkakin tiettyja yh-
tenevaisyyksia toimintakulttuurissa ja haasteistamasti 10ytyy. Tulokset voivat herattaa lu-
kijassa ajatuksia ja pohdintaa siitd, miten haryépdikallaan perehdyttaminen on toteutettu,

miten toimintakulttuuri sen ymparille on rakentuaimita haasteita siihen sisaltyy.
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7.3  Jatkotutkimustarpeet ja -mahdollisuudet

"Kun johonkin asiaan on loydetty totuus, olisi ttaduus voitava l10ytaa myos uudelleen tois-
tamalla tutkimus.” (Eskola & Suoranta 1998, 228;Hmersley 1990, 58)

Tama tutkimus tuo esille vain pienen otteen perghdysen kasityksistd puolustusvoimien
yhdessa joukko-yksikossa.. Perehdytystoimintaansenkitysta, hyvia kaytanteita ja ymparil-

|& olevaa kulttuuria tulisi tutkia laajemminkin gustusvoimissa. Nain voitaisiin mahdollises-
ti loytaa keinoja haasteiden voittamiseksi tai kingperehdytystoiminnan saattamiseksi mah-
dollisimman hyvin palvelevaksi niin nuorta aliupsaekuin organisaatiota. Perehdyttamis-
kulttuurien erilaisuus nousisi uskoakseni esillégkasteltavaksi, jos tutkimusta laajennettai-
siin myds muiden joukko-osastojen ja joukko-yksiddi osalta. Uskon, ettd jokaisella niista
on omat erityispiirteensa ja omat hyvaksi havakégtantonsa, joiden tunnistamisella voitai-

siin organisaation osaamista ja sen perehdyttammsttaa tehostaa.

Paaesikunnan tarkastuskayntikertomus liittyen ak@pien osaamisen kehittdmiseen méaarittaa
aliupseerin perehtymiseen kuuluvaksi sodanajarévént tuntemisen (Paaesikunta, henkilos-
téosasto 2010 25-26). Taman tutkimuksen teossgeguduomioon tata ndkdkulmaa eikd se
mydskaan tullut esille haastateltavien kasityksi€3l#sikin mielenkiintoista selvittdd, missa
laajuudessa sodanajan tehtaviin tutustuminen jadratuminen tapahtuvat aliupseereiden néa-

kdkulmasta.

Yhtena kiinnostavana tutkimuskohteena naen, miteid@em maiden asevoimissa on toteutettu
ammattialiupseerien perehdyttamista ja tyossaogpamiVertailevan koulutustutkimuksen

hengessa olisi mahdollista selvittada muiden majgerehdyttdmisen kaytantdja seka verrata
niitd suomalaiseen aliupseerien perehdyttamiséytgsa oppimisen kokonaisuuteen. Esimer-
kiksi Yhdysvaltojen ja Englannin asevoimien alivgsstolla on erittéin pitkat perinteet. Us-

kon, ettd ainakin naiden maiden tutkimustietokastaoolisi I6ydettavissa aihetta kasittelevia
tutkimustoita. Osaltaan yritin aiheeseeni rajatgé selvitystyota tehda julkisista tietokannois-

ta, mutta hakuprosessi ei tuottanut merkittavéastal

Jatkotutkimustarpeen muodostavat myds vanhempieluttajien kasitysten kokoaminen, jol-
loin voisi mahdollisesti tulla esille tarkempaatd@ mestari ja kisalli -rooleista ja hiljaisen

tiedon sailyttamisesta, seké hyvista tavoista jaki@anuoremmalle kouluttaja sukupolvelle.
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Lisaksi tutkimus tulisi toistaa muutaman vuodenukiula, jolloin perehdyttamiseen liittyva
ohjeistus on sisaistetty, uudet toimintatapamgllitoolit ovat kaytdssa. Talléin esille saattaa

nousta uudenlaisia nakemyksia ja kokemuksia amahatiseereiden tyohon perehdyttamises-

ta.
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HAASTATTELU TEEMAT JA KYSYMYKSET

1. Kasitys perehdyttamisesta ja perehdyttdmisprosesses

11

1.2

121

1.3

13.1

1.3.2

1.4

15

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Mité perehdyttaminen mielestasi tarkoittaa?

Miten kuvalilisit perehdyttdmisprosessia?

Miten perehdytysprosessi sisallollisesalastasi rakentuu ja kauanko se kes-
taa?

Tunnetko PV:n ja ViestiR:n perehdyttamiseetyliéin ohjeistuksen ja onko se
mielestasi riittavaa?

Oletko osallistunut perehdytyssuunniteliaaadintaan? Onko sitd noudatettu tai
onko se toteutunut

Tarvitaanko mielestasi tyoyksikdssasi siteimallista perehdytysprosessia uu-
den aliupseerin kohdalla?

Miten kuvailisit perehdytysta tyoyksikdssasitevl olet ollut osa tyéhon pereh-
dyttamista?

Mité néet tarkeimpéna aliupseerin tydhén peygchisen toteutuksessa?

Miten néet aliupseereiden pedagogiset valnitydelaman alussa?

Saako aliupseeri organisaatiolta riittavastetuja ohjausta tydelamansa alussa?
Onko perehdyttamiseen laadittu erikseen tyéssidsi materiaalia ja onko se
riittdvad seka saatavilla? Millaista sen tulisi mhalfisesti olla?

Kuka perehdyttamisesta mielestasi vastaa ja kité johtaa? Ketk& henkil6t sii-
hen osallistuvat?

Kuvaile jokin tapahtuma tai elava esimerkbkg on liittynyt perehdyttdmiseen.

2. Ammattialiupseereiden perehdyttamisen haasteet, malollisuudet ja vaikutukset

2.1

2.2

2.3

2.4
24.1

2.5
25.1

Mit&d mahdollisuuksia ja vaikutuksia naet onnistugsaeperehdytysprosessissa?
Mitd haasteita ndet ammattialiupseereiden pereimigessa?
Mita keinoja voisi kayttada haasteiden ylittamiséksi
Tuleeko aliupseerille vastaan tyotehtavia, johorepeytysta ei ole saatu?
Mitd etuja ja haittoja naet em. tilantafss
Miten kehittaisit aliupseereiden valmiuksiatgfidaviin?

Miten haluaisit kehittda perehdytystoiraaaliupseereiden osalta?



Yliluutnantti Juha Leppéasen pro gradu —tutkielman LITE 1

2.6 Onko perehdyttamisella vaikutuksia aliupsegriion sitoutumiseen ja moti-
vaatioon?
2.7 Tulisiko perehdyttaminen ottaa huomioon herkitinan koulutuksessa tai pi-

taisiko siihen kiinnittdéd enemman huomiota orgaatisa toimesta?
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MAANPUOLUSTUSKORKEAKOULU SAATE
Johtamisen- ja Sotilaspedagogiikan laitos

Luutnantti Juha Leppénen

Helsinki 7.5.2012

TUTKIMUSTYON HAASTATTELU

Olemme sopineet tutkimustyohoni liittyvan haastattelun . .2012 klo  .Toivoi-
sin, etté lukisit tim&n alustuksen aiheeseen ennen haastattelua.

Pro Gradu —tydni on osa sotatieteiden maisterin opintojani ja se on osa sotilaspeda-
gogiikan paaaineopintojani.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, minkalaisia kasityksia ja kokemuksia ammat-
tialiupseereilla ja heidan esimiehillaan on tybhon perehdyttamisesta seka mitad haas-
teita ja mahdollisuuksia perehdyttdmisprosessissa ndhdaan. Tutkimus on rajattu ali-
upseereiden tyohon perehdyttdmiseen ja aliupseereihin, jotka toimivat koulutustehta-
vissa.

Haastattelut toteutetaan ns. teemahaastatteluina kuuden henkilon osalta Viestiryk-
mentissa. Teemahaastattelu on jaettu kahteen eri teemaan, mutta on muutoin hyvin
vapaamuotoinen ja avoin vapaalle keskustelulle ja omien kokemuksien esiintuonnille.
Haastattelut nauhoitetaan aineiston jatkokasittelyn helpottamiseksi. Haastattelu on
luottamuksellinen eika haastateltavan henkil6llisyys ilmene tutkimusraportissa muille
kuin haastattelijalle.

Haastattelun teemat;

1. Kasitys perehdyttamisesta ja perehdyttamisprosessista
2. Ammattialiupseereiden perehdyttamisen haasteet, mahdollisuudet ja vaikutukset

Jos sinulle herési kysyttavaa em. perusteella tai haastattelun ajankohta ei sinulle so-
vi, niin ota yhteytta!

Terveisin  Luutnantti Juha Leppanen
puhelinnumero
sahkoposti



