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Tiivistelméa

Henkilotiedustelua aiheena ei ole suomalaisessdistatellisessa tutkimuksessa aiemmin
tutkittu. Henkilotiedustelu tai HUMINT = Human Irligence on nykyaan yha kaytetympi
termi sotilaiden keskuudessa, vaikka vain harvadiemita tydskentely todellisuudessa p|taa
sisallaan.

Tutkimuksessa tutkittiin henkildtiedustelijan tomakykya, kehyksenaan
sotilaspedagoginen viitekehys sotilaan toimintakia/yisaksi tutkimuksessa pyrittiin
selvittAm&an asiakokonaisuuksia, joita HUMINT- @agtorin koulutuksessa tulisi ottaa
huomioon, pyrkimyksené henkildtiedustelukoulutuksgathdollinen kehittyminen
tulevaisuudessa. Taman lisaksi tassa tutkimukdessm lukijalle pintapuolinen kuva
henkilotiedustelutydstad ennen toimintakykya ja opipta kasittelevia kappaleita.

Tutkimus toteutettiin kvalitatiivisena tutkimuksenttkimusmetodina olihermeneuttine
siséllobnanalyysi. Aineiston analyysitapana kaytetti teoriasidonnats.  analyysi§
Tutkimuskysymykset laadittin  selvittdm&an henkédustelijan toimintakykya se
oppimista 1) rniten sotilaan toimintakyvyn nelikenttamalli toteutthenkil6tiedustelijal
tydossa ja 2) mitkd ovat Kkeskeisimmat kehittamiserohtéet suomalaisegsa
henkilotiedustelukoulutuksessa?

Tutkimuksessa havaittiin, etta henkiltiedustelifamintakyvyn tarkeimmiksi osa-alueiksi
nousivat psyykkinen ja sosiaalinen toimintakykysdisi tutkimustulokset osoittivat, etta
koulutuksen painopistetta tulisi kehittdd nimenomkteen kasittelyyn seka
puhuttamiseen.

AVAINSANAT:
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SISALLYSLUETTELO

L. JOHDANTO L.ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e e ettt ettt e e eeeeaeeeaeeesaaaasssasaeaeeaaaaaaaeaeaeeens 1
N [ o T T ST 1 = SRS 1
1.2 Tutkimukseen vaikuttavia teKIJOItA. ......ccccoreeeeiieeieieiiiiie e 2
1.3 Tutkimusmenetelma, tavoitteet seké tutkimusbmae...............ccccoeeeiieei e, 3
1.4 Keskeiset kasitteet ja MEANTEIMAL............uuveiiiiii 4

2. HENKILOTIEDUSTELUN PERUSTYOKALUT JA KOULUTUSJARGSTELMA

SUOMESSA L.ttt ettt e ettt e e 22 e e 222244444 e e e a e e baattteteaaaaeeeeaaa e nnnnnnrerennnees 6
2.1 Yleiset periaatteet seka valinta- ja koulutjegielma Suomessa............ccceevvvvvviien 6....
2.2 Lahteiden maalittaminen .............ooiioeeeaei s 7
2.3 Keskustelu-, haastattelu- ja puhuttamistekhiika..............cccceevvieiiieieiiiiiiiiiceeeiiiiinns 9
2.4 RaportoinNin METKITYS.........ooiiiiiiiit ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeseneennnnas 11

3. HENKILOTIEDUSTELIJAN TOIMINTAKYKY L..ooiiiiiiieiieieiecie et 13
3.1 Toimintakykyinen henkilotiedusteluoperaattQri............ooeeeeiiiiiiiiiiiiiiiii e 13
3.2 Fyysinen toIMINTAKYKY .........uuueiii e erree e e e e e e e 15
3.3 PsyykKinen toimMiNtakyKY ..........cooiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiee e e e eee e e eeeeeeeeeeeennnnes 16
3.4 Eettinen tOIMINTAKYKY .....ccooieeeeeeeeeeieeeeee e s e e e e e e e e e e e e e e e ene e e e eeeeeannnnnnas 16
3.5 Sosiaalinen toIMINTAKYKY ........ccooii oo 17

4. HENKILOTIEDUSTELUKOULUTUS OPPIMISEN NAKOKANNALTA..........ccvvennee. 19
4.1 Opetusmenetelma&, opettajan rooli ja OPPIMISYIBIEA...........ceiiirieeeeeeeiieeeeeeeeiiieens 19
4.2 KURTUUIKOUIUTUS ...ttt e e e e e e e e e e e s 21
4.3 Aluetuntemus seka kontaktien OpiSKelU.....cceeeeevvveieiiiiiiiiiee 22
4.4 Tapaamiskoulutus ja sosiaaliSet taldOt . . eeeeeeeeerrrieiiiiiree e eeeeeee e, 23
4.5 TUIKIN KAYLEO ...vvveeeeeiieiieee e e eemmn ittt e e e e e e e e e e e e e e e s s s s nnnrneeaeeeeaaeeesseaannnnnns 24
N = 1 Lo ] 1 (o | S 25

5. TUTKIMUSTULOKSET ...eiiiiiiiiiiiiiee e eeee ettt e e e s e s s sasssssnesaeeeaeasssannnnns 26
5.1 TOIMINTAKYKY ..ot e e e e e e e e e e e et e e e e e e ernnreeeerannsnn e eeeas 26
5.2 KOUIULUS ...ttt ettt e e e e e e e e e e et et e ettt b bennnns e tebbes e n e e e e e e eeaaas 28
5.3 Luotettavuuden @rviOINTIal .........uuiiiis et e e 29
O.4 LOPPUSANAL .....ceuiiiieiieeeii ettt emmmme et e et e e e e e ettt e et eaa e e e et e e e e era e e eean e e e enaaaae 30

LAHTEET

LITTEET



1. JOHDANTO

1.1 Aiheen esittely

Tutkimuksen aihe on Toimintakykyinen ja oppiva héitiedusteluoperaattori

Henkil6tiedustelu eli HUMINT (Human Intelligence)notiedustelulaji, jossa tiedustelun
kohteena ja tiedustelijana on ihminen (PRT MeS 2@09HUMINT on yha puhutumpi termi
seka kaytetympi tiedustelukeino nykypaivan sotilgs-kriisinhallintaoperaatioissa. Moni
pitdd henkil6tiedustelua uutena ilmionéd, vaikka @e yksi vanhimmista tiedustelun
perusmuodoista hankkia tietoa komentajalle. Dilo1999) mukaan HUMINT on paras
tiedustelun muoto johtamaan kohti vastustajan teaita. Henkilotiedustelusta peraisin oleva
tieto voi olla ennakoivaa ja tuottaa siten uusia datbksia komentajan
paatoksentekoprosessiin. lhannetapauksissa hea#lidteluryhman operaattorit kerdavat

tietonsa salassa ilman vastustajan tietoisuuttatéesta. (Dillon 1999, 2.)

Henkilotiedustelutehtavia suorittava sotilas joutuydskentelemaan varsin erilaisissa
toimintaymparistdissa jolloin sotilaan toimintakykyja joukon suorituskykya mitataan
kaytdnnossa. Yleisesti ottaen henkildtiedusteluari|siaan my6ds muissa organisaatioissa
kuin vain sotilasorganisaatioissa. Esimerkiksi igoli eri toimielimet suorittavat

tiedonhankintaa henkildtiedustelua apuna kayttaen.

Taméa tutkimus rajautuu kasittelemdan sotilaiden rigamaa henkildtiedustelua
kriisinhallinnan toimintaymparistoissa, joihin Suom valtiona osallistuu.

Toimintaymparistdjen erot seka erityispiirteet kstrovat tiedustelutiedon onnistuneessa
hankinnassa. Tasta syysta toimintaympariston sekénotoimintakyvyn perusteellinen

tuntemus on tarkea asia henkilétiedustelua suwailiaupseerille.



Tutkimuksen aihetta, toimintakykyista ja oppivaanki&tiedusteluoperaattoria l&ahestytaan
kolmen pdaaluvun avulla. Ensimmainen p&éluku tadtest henkilotiedustelun yleisia
periaatteita seka haku- ja koulutusjarjestelmaétssa. Ensimmaisen paaluvun tarkoitus on
antaa kuva lukijalle henkildtiedustelusta. Toinéélpku kéasittelee sotilaspedagogista sotilaan
toimintakykya sovellettuna henkildtiedustelijannontakykyyn. Kolmas péaéluku tarkastelee
mahdollisia koulutusaiheita pyrkimyksena koulutuk&ehittdminen.

1.2 Tutkimukseen vaikuttavia tekijoita

Henkilotiedustelua aiheena ei ole juurikaan tutkitsuomalaisessa sotatieteellisessa
tutkimuksessa eika Puolustusvoimissa ole viralltstakilotiedusteluopasta. Aihealueeseen
littyvd&4 suoraa tutkimusta on kuitenkin tehty utkailla, eniten Yhdysvalloissa.
Henkil6tiedustelun yhteyttd on tutkittu myos ligty muihin ihmistieteisiin. Hyvia
henkilotiedusteluun kaytettyja yleisia oppaita owatun muass®illon, P. 1999: A Theory

For Human Intelligence Operations, joka keskittyy henkilotiedustelun teoriaan s&ire Jr,
Robert A. 2004: Some Principles of Human Intelligence and Their Application. Molemmat

oppaat ovat Yhdysvaltojen armeijan koulutuskaytossa

Sotilaan toimintakykyd puolestaan on tutkittu mefs@jon suomalaisessa sotatieteellisessa
tutkimuksessa. Tahan liittyen sotilaspedagogiikatkilmuksen yhdeksi tydkaluksi on luotu
sotilaan  toimintakyvyn malli.  Sotilaan toimintakykyliittyy oleellisena osana
toimintaymparistoon. Sotilaan toimintakyky on yksilkokonaisvaltaista fyysista, psyykkista,
sosiaalista ja eettistad valmiutta toimia tilanteekaisesti seka luovasti ja vastuuntunnollisesti
erilaisissa tilanteissgHalonen, Pulkka, Karkkainen, Saarelainen 2006, IRjtkielman
tavoitteena on selvittaa sotilaspedagogiikan m@kasotilaan toimintakyvyn peilautuvuutta

henkilotiedusteluoperaattorin toimintakykyyn.

Tutkija on itse tydskennellyt suomalaisen henkddtisteluryhnman jasenena Bosnia
Hertsegovinassa vuosina 2006 — 2008. Tutkimus gattua kasittelemaan sotilaiden

suorittamaa henkildtiedustelua.



1.3 Tutkimusmenetelma, tavoitteet seka tutkimusbnge

Tutkimus on toteutettu laadullisena eli kvalitasena tutkimuksena. Laadullinen tutkimus
perustuu "todellisen elaman” kuvaamiseen (HirsijarRemes, Sajavaara 1997, 152).
Tutkimuksen tarkastelun aiheena on siis jokin d@kngista peraisin oleva ilmi6 tai tapahtuma,
jonka merkitysta tutkimuksella on pyrkimys selvétar utkielman tutkimustyyppi puolestaan
on hermeneuttinen sisallonanalyysi. Hermeneutiikiésitetddn tekstin ja merkityksen

ymmartamiseksi ja siitd seuraavaksi tulkinnaksrgltirvi, Remes, Sajavaara 1997, 157).

Hietalan (2009) mukaan sisallonanalyysissa tyonnestestapa on seuraava: aluksi
ongelmakenttad jaetaan komponentteihin eli ongelas@nnellaan. Taman jalkeen tutkitaan
havaittujen muuttujien ei suoranaisesti kuitenkdarvitse mitata. Lahtékohtana on siis

tehtavan maarittdminen, ongelman rajaus seka kystgmyasettelu. (Hietala 2009, 3.)

Tutkimuksen tavoitteena on antaa lukijalle kuvakiétiedustelun perusteista seka vastata

tutkimusongelmiin joita ovat:

1) Miten sotilaan toimintakyvyn nelikenttamalli totewt henkilotiedustelijan ty0ossa?
2) Mitk&a ovat keskeisimmat kehittdmisen kohteet suamabksa

henkildtiedustelukoulutuksessa

Tutkimusongelmaan pyrittiin 10ytamaan vastaus sawasti. Ensiksi luotiin tutkimukselle
sotilaspedagoginen viitekehys, jota sovellettimiitiedustelun koulutusoppaisiin. Taman
jalkeen toteutettiin avoin kirjallinen haastattehalituille henkilétiedustelukoulutuksen
saaneille henkildille, joiden vastauksilla pyrittisaamaan teoreettiselle tiedolle konkreettisia

vastauksia. Tutkimushaastattelun vastaukset otidjaa hallussa.



Haastattelut yhdistettyna Lopputuloksena

Lahtokohtatilanne teoreettiselle ) AR L Lo
teoriaan henkilotiedustelijan toimintakyky

tarkastelulle

@ Koulutus
> —>

Oppiminen

— —
Kokemus

>
Kaytantdo &
tyo

KUVA 1: Tutkimuksen viitekehys

1.4 Keskeiset kasitteet ja maaritelmat

Taman kappaleen tarkoitus on selventdd tutkimukskagtettavia keskeisia kasitteita seka
maaritelmid. Tutkimuksen keskeisimmat kasitteetmaaritelmat ovat henkildtiedustelu,

toimintakyky, operaattori, kontakti seka informantt

Henkilotiedustelu eli HUMINT (Human Intelligenceh gksi sotilastiedustelun muodoista. Se
on henkilolahteista koostuvaa tiedustelua, joisga itse tiedustelija kuin myds tiedustelun

kohde ovat henkiloita.

Toimintakyky: sotilaan toimintakyky on oppimisen kkemusten myota kehittyva hyvin
yksil6llinen toimintavalmiuksien kokonaisuus. Tomtakyky on yksilon kokonaisvaltaista
fyysista, psyykkista, sosiaalista ja eettista vattai toimia tilanteenmukaisesti seka luovasti ja
vastuullisesti erilaisissa tilanteissa (HalonenkRay Karkkainen, Saarelainen 2006).

Operaattori on tiedustelutehtavdd suorittava hén&dusteluryhman jasen, joka pyrkii
saamaan henkilolahteita hyoddyntaen ylemmalle jahteplle vastauksia asetettuihin

tiedustelukysymyksiin.



Kontakti on kohdealueelta peraisin oleva henkildJtaj operaattori pyrkii saamaan
systemaattisesti tiedustelutietoa. Kontakti on shienkildlahde, joka on rekisteroity
henkilotiedusteluryhman tietokantoihin ja hantdataan tarkoituksenmukaisesti sdannollisin

valiajoin.

Informantti on tutkimushaastatteluun osallistunemkil. Tutkimuksessa kaytetyt informantit
ovat suomalaisen henkildtiedustelukoulutuksen gdtmneja ovat tyoskennelleet
henkilotiedustelutehtavissa eri kriisinhallintacgeroissa. Informantteina tutkimuksessa on

kaytetty niin ammattisotilaita kuin myos reserisla eri ammattitaustoin.



2. HENKILOTIEDUSTELUN PERUSTYOKALUT JA
KOULUTUSJARJESTELMA SUOMESSA

Taman luvun tarkoitus on luoda lukijalle kuva heédkedustelun perusteista, tehtaviin
hakeutumisesta Suomessa seka yleisimmasta tiedmmkenetelmasta, jolla operaattori

hankkii tietoa organisaatiolle.

2.1 Yleiset periaatteet seka valinta- ja koulutgegielma Suomessa

Tiedustelulajina  henkilotiedustelu (HUMINT) on meslend, jossa tiedonhankintaa
suorittavat ihmiset ja lahteina ovat henkil6laht&atlonin (1999) mukaan henkildtiedustelun
menetelmilla hankittu tieto tuottaa tiedustelutgeterityisesti materiaalisesta ja sosiaalisesta
rakenteesta, kohdealueen asukkaista, eritasoitgtdjoista, heidan mielipiteistaan seka
asenteistaan. Henkilotiedustelun periaatteita deakoituksellisuus, totuudenmukaisuus,
yksinkertaisuus, valvonta, raportointi seka aikdl¢p 1999, 3).

Henkilotiedustelun avulla hankittu tieto kohteesia peraisin tiedonkeradjien ja tiedon
lahteen valisestd kommunikaatiosta. Tama henkilbidelinen kanssakaynti antaa
operaattorille mahdollisuuden arvioida tiedonléhte&okiteltavuuden, motiivin seka
kompetenssin. Lopputuotteena muodostuu lopultaotiddokittelemisen arviointi, mika on
aarimmaisen tarkeaa, silla kontaktit pyritddn hamigdan perusteilla, jotka voivat tuottaa
operaattorille hyodyllista sekad luotettavaa tiet@RT MeS. 2009, 26 — 28.) Kaytadnnon
tydssa on todettu, ettéa luottamuksellinen suhdeagperin ja kontaktin valille edellyttaa
useimmiten pidempéaéa aikavalia, joten henkilotieeludia ei yleenséd pystytd vastaamaan

lyhyen aikavalin tiedusteluvaatimuksiin.

Suomessa henkilttiedustelukoulutus jarjestetdaninPBrikaatin kriisinhallintakeskuksen
toimesta. Koulutus muodostuu kolmesta osakokondesta:

- Valintakoe

- Operatiivinen HUMINT — kurssi

- Operaatiokohtainen vaihtohenkildston koulutus @btkoulutus)



Edella mainittujen osakokonaisuuksien hyvaksytty orgtaminen on edellytys
henkilotiedustelutehtaviin. Vaativaan tehtavaan itwal henkilostd valitaan erityisella
tarkkuudella. (MG40339. 2010, 1.) Puolustusvoimpaikatun kantahenkilokunnan maaraa

tehtaviin Maavoimien esikunta ja reservilaiset R&trikaatin komentaja.

Operatiivinen HUMINT-kurssi OHK on Kiriisinhallintaskuksen toimeenpanema
koulutustilaisuus paasykoetilaisuuden |&paisseedlsivalitulle HUMINT-henkilostolle.

OHK:lla opetetaan henkil6tiedustelun perusteet sglgiset toimintatavat ja taktiikat.
Seuraavissa kappaleissa kasitelladn koulutuksemedskeja joita henkil6tiedustelukurssi voi
pitdd sisallaan. Ruotsalaisen henkiltiedustelhjenukaan HUMINT-prosessi koostuu
suunnittelusta, tiedonkeruusta, jalkitarkastelusdokumentoinnista ja arvioinnista
lopputuotteena raportti (PRT Mes 2009: 14).

Edelliseen viitaten voidaan todeta, ettd proseisallintaan liittyy oleellisesti henkildlahteet,
tapaaminen, tieto ja sen oikeanlainen jakaminemaréesimerkin perusteella seuraavissa
kappaleissa kasitelladn henkildtiedustelun perkstiyia, jotka mahdollistavat prosessin
toiminnan. Tarkasteltaviksi aiheiksi valittiin l@den maalittaminen, yleisimmaét keskustelu-,
haastattelu- ja puhuttamistekniikat sekd raporioitdyseisia esimerkkikokonaisuuksia
voidaan pitaa osana koulutusta. Taman luvun paadimen tarkoitus on kuitenkin selventaa
lukijalle henkilotiedustelun yleisinta tiedonkeruanetelmaa. Tarkemmin koulutusta tutkitaan

neljannessa luvussa.

2.2 Lahteiden maalittaminen

Henkilolahteella tarkoitetaan  henkildd, jolta héddkedusteluoperaattori hakee
tiedustelutietoa ylemman johtoportaan maarittamigmpeiden mukaisesti. Nobilen (2009)
mukaan henkilolahteet ovat henkildtiedustelun pgaruslUMINT- |&ahde on arvokas mikali

han antaa tarkkaa, hyodyllista, sensitiivista jankphtaista tiedustelutietoa operaattorille.
(Nobile Jr 2009. 18.) Onnistunut l&hdekanta on p@susta henkilétiedustelun onnistuneelle

toiminnalle.



Lahteiden maalittamisella tarkoitetaan henkiloléaea jatkuvaa hankkimista, analysointia ja
yllapitoa. Ruotsalaisen henkildtiedusteluohjeen aaukpyrkimys on saavuttaa korkean tason
lahteita. Korkean tason lahteilla tarkoitetaan hiéit, joilla on joko suora tai epasuora paasy
arvokkaaseen tietoon. Lahteen arvo maaraytyy steai kriteerien kokonaissummana.
Arvoluokitus voi koostua useista eri kriteereist dsatekijoistd. Esimerkiksi seuraavien
luokitteluperusteiden avulla on mahdollista muodastkokonaisluokitus: motivaatio,

jatkuvuus, paasy tietoon, luottamus seka luotettavu

Ruotsalaisen henkil6tiedusteluohjeen mukaan |&étgasheidan arvosta pidetaan luetteloa, ja
l&hteistd voidaan puhua raportoitaessa esimerfikgstys- tai koodinumeroilla. Luokittelu

voi perustua esimerkiksi kontaktin luotettavuut¢gmuskottavuuteen seuraavien taulukoiden

mukaisesti:

A Reliable No doubt of authenticity, trustworthiness, or contgecy; has
history of complete reliability

B Usually reliable [Minor doubt about authentity, trustworthiness,
competency; has a history of valid information mafsthe time|

C Fairly reliable Doubt of authenticity, trustworthiness, or competencyt ha
provided valid information in the past

D Not usually reliable Significant doubt about authenticity, trustworthiness,
competency but has provided valid information ia past

E Unreliable Lacking in authenticity, trustworthiness, and competg
history of invalid information

Cannot be judged No basisexists for evaluating the reliability of the soarc

Confirmed Confirmed by other independent sourcdsgical in itself
constimentwith other information on the subject
Probably true Not confirmed; logical in itself, constiment with othe

information on the subject

Possibly true

Not confirmed; reasonably logical in itself, agrees wit

someother information on the subject

Doubtfully true

Not confirmed; possible butnot logical; no othef

information on the subject

Improbable

Not confirmed;not logical in itself, contradicted by othe]

information on the subject

Cannot be judged

No basisexists for evaluating the validity of the inforrimat

(PRT Mes 2009, 25.)



Operaattoreiden kontaktien luokittelu ja siind @tuininen on aarimmaisen tarke&a niiden
analyytikoiden kannalta, jotka tulkitsevat ja lukévraportteja esikunnassa. Kontaktien
luokittelu ja arviointikyky onkin henkil6tiedustdtoulutuksissa keskeinen

oppimiskokonaisuus. Kontaktien luokittelu on satkuvaa toimintaa.

Yhteenvetona kontaktista eli henkil6lahteestad ralaisen ohjesdanndén mukaan tulisi ottaa
huomioon seuraavat yksityiskohdat: kontaktia tude@oida ennen tapaamista, tapaamisen
aikana, kuin myos tapaamisen jalkeen. Kriittisyggtyy sailyttaa joka tilanteessa, eika hyva
kontakti — operaattorisuhde saa vaikuttaa asiaam Kontaktin, eli l&hteen motivaatio

yhteistyolle on selvitetty, jatkuva monitorointi jginen motivaationsa mahdollinen muutos

tulee olla koko ajan seurannan alla. (PRT Mes 2609,

2.3 Keskustelu-, haastattelu- ja puhuttamistekhiika

Kyky saada tietoa lahteeltd on HUMINT- operaatioideerusvaatimus. Dillonin (1999)
mukaan operaattorilla tulee olla kyky saavuttaeéieeri menetelmilla kuten tapaamisilla sekéa
asioihin ja paikkoihin sisdanpaasylla, silla iimkykyd saavuttaa tietoa edelld mainituin
keinoin, ei ole olemassa henkildtiedustelua. Johdddainen kyky saavuttaa tietoa on
peruselementti kaikessa tiedustelussa. (Dillon.99192 - 3.) Keskustelu- ja
kommunikaatiotaidot ovat usein ratkaiseva tekijankiétiedustelijalle luottamuksellisen

suhteen rakentamisessa kontaktiin seka hyddyltiseélon hankinnassa.

Keskusteluksi kutsutaan tapahtumaa, joka on kemdinen. Keskustelu voi olla suunniteltu
tai sattumalta toteutunut, mutta mikali suhde ketiun kohteeseen jatkuu ensimmaisen
kerran jalkeen, hanesta tehdaan kontakti jarjest@&hrKun henkildd tavataan uudelleen, on
tapahtuma suunnitelmallinen. Suunnitellulla tapamiha pyritdan haastattelemaan henkil6a ja
saamaan vastaukset tapaamista ennen suunnitelpaanmiégsuunnitelman kysymyksiin.
Terminologisesti keskustelu muuttuu siis haastast®l jo ensimmaisen tapaamiskerran
jalkeen. Ammattitaitoisella operaattorilla seka tulkilla okuitenkin kyky pitaa myos
suunniteltu tapaaminen rennolla ja ystavallisebéotla, vaikka kasitellyt asiat olisivat
merkityksellisid. Haastattelun tulee taman lisaksi olla avoin, eilgkogttamista koskaan

kayteta keinona haastateltaessa.
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Keskustelun ja haastattelun lisaksi on myos tagaupaa henkil6a. Puhuttaminen tarkoittaa
muodollista ja systemaattista kyselya tarkoin hHasdga ja valvotussa ympaéristdéssa. Tallainen
paikka voi olla esimerkiksi toimisto sotilasleirisisélla. Puhuttamista termind kaytetaan
kommunikaationmuotona hankittaessa tietoa hen#ilgtika ei valttamatta halua luovuttaa

tietojaan eteenpain.

Keskustelu-, haastattelu- ja puhuttamistaktiikata useita. Henkilotiedustelussa tiedustelu
tapahtuu henkil6lahteista, jolloin oikealla tekmairk valinnalla voidaan saavuttaa joko paljon
hyotya tai aiheuttaa haittaa. Seuraavassa osiassasitelty ruotsalaisen HUMINT-ohjeen

mukaisia yleisesti kaytettyja lahestymiskeinoja.

SUORA LAHESTYMINEN
Suoran lahestymisen tekniikalla HUMINT- operaattesittdd suoria kysymyksia. Suoraa
l&hestymistapaa kaytetddn useimmiten alemmissaipsat kun taktinen tilanne ei salli

muiden tapojen kayttoa.

KANNUSTEESEEN PERUSTUVA LAHESTYMINEN
Kannusteeseen perustuva ldhestyminen Iluo mahdaliesu antaa kontaktille niita
hyodykkeitd, mita hadn haluaa saada luovuttamaaeszatvastaan. Annettava hyddyke voi

olla materiaalinen, emotionaalinen tai havaitunatigsen arsykkeen poistaminen.

TUNTEELLINEN LAHESTYMISTAPA

Tunteellista lahestymistapaa kaytetdaan, kun pyritdélvittamaan kontaktin itsetuntemusta
sekd hanen henkildsuhteitaan muihin. Lahteen tddkkaperusteella keskustelun aikana
HUMINT- operaattori voi usein havaita vallitsevianteita, jotka motivoivat kontaktia.

Tallaisia tunteita voivat olla mm: ahneus, rakkawiba, kostonhimo tai jokin muu. Tunne

saattaa olla sisaisesti tai ulkoisesti ohjaava.

TIEDAMME KAIKEN LAHESTYMISTAPA

Tieddmme kaiken- |Ahestymistapaa kaytetdan sikam kontaktille halutaan antaa kuva, etta
operaattori tietdé jo kaiken sen mita kontaktillatarjota. Jos tata lahestymistapaa kaytetaan
ainoana tapaamisen aikana, on operaattorin valngisteava tapaamiseen erityisella
tarkkuudella. Kyseistd menetelmaa kaytettaessaamaisan johtajan tulee sisaistaa paljon
datatietoa ja olla kyvykds keskustelemaan muullaiasolla asiasta kuin ainoastaan

kyselemalla.
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YMPARISTONVAIHDOSTAPA
Ymparistonvaihdos- tai maisemanvaihtotavalla tagdtaan tapaa, jossa tapaaminen siirretaan
paikkaan, jossa kontakti tuntee olonsa viihtyisaksnga on taten halukkaampi antamaan

hallussaan olevat tietonsa eteenpain.

(PRT Mes 2009, 38 — 41.)

2.4 Raportoinnin merkitys

Henkilotiedusteluraportti (HUMINT-report) on komeylle meneva lopputuote, jolla
pyritddn vastaamaan ylemman johtoportaan antametiustelukysymyksiin. Dillonin (1999)
mukaan HUMINT-operaation tuotos on komentajalleséadustelutieto raportin muodossa.
Raportointi voidaan toteuttaa joko henkilokohtaiises tietoliikenneyhteyksia apuna
kayttaen. HUMINT-operaatio on onnistunut vastad&imiheessa, kun tiedot on toimitettu
eteenpain. (Dillon 1999, 4.) Hyvan henkilétiedustaportin piirteita ovat tarkkuus, lyhyys,
selkeys, johdonmukaisuus, taydellisyys, ajantasaiseka irroitettavuus (PRT Mes 2009,
22).

Henkil6tiedusteluprosessin voidaan sanoa koostauannittelusta, tiedonhankinnasta, tiedon
arvioinnista ja dokumentoinnista. Prosessi voidasaa viela pienempiin osa-alueisiin, jotka
ruotsalaisen henkildtiedusteluohjesdannon mukaanh fwunnan maarittdminen, suunnittelu,
tiedon hankinta, toiminnan jalkitarkastelu, dokumoémti ja arviointi seka itse raportin

laatiminen.  (PRT Mes 2009, 14.) Raportointia vaiasiis pitdd koko prosessin
lopputuotteena, joka sisaltdd tapaamisen kovan eytina tdten maarittdd tapaamisen

onnistumisen ylemman johtoportaan silmissa.

Humint-raportti on henkildtiedusteluryhméan tavarakkeja ainoa tuote, jota ymparistd seka
ylempi johtoporras arvioi. Ylemp&a johtoporrastankostaa raportin sisaltd, ei ryhman
varustetaso, hyva lahdekanta tai tapaamisen onmisé&nn muilta osin. (PRT Mes 2009, 22.)
Informantti 6 toteaa, ettd se mitd operaattoridieei ole ensisijaista. Ensisijaista on
puolestaan se, miten operaattori kykenee esittdmidd@nkkimansa tiedon analyysia

suorittavalle ylemman johtoportaan tiedustelu-upgfiee(informantti 6. tutkimushaastattelu.)
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Edelliset lainaukset osoittavatkin juuri sen, et&portin tulee olla yksiselitteinen seka
tyoskenteleva tiedustelu-upseeri ymmartaa taysitMHNI -raportin sisallon sen sijaan, etta
se olisi kielellisesti erityisen nokkelaa teksthMonikansallisissa kriisinhallintaoperaatioissa
organisaatio koostuu eri maiden henkiloista, j&igi@na on useimmiten englanti. Englannin
kielen hallinnassa on kuitenkin kokemusten perlisteeoja eri kansallisuuksien valilla.

Henkilotiedustelua ohjataan siis ylhaalta pain usdluorganisaation antamilla
tiedustelukysymyksilla, joihin yksittdiset henkigdusteluryhmét pyrkivat hankkimaan
vastauksia. Tiedustelukysymyksind voi olla tiettyadara paakysymyksia, jotka on jalleen
jaettu alakysymyksiksi. Kaytannon tyon perusteellaeidaan sanoa, ettd onnistunut

HUMINT-raportti vaatii myods hyvaa ohjausta ylemnééliedusteluportaalta.

ohjaus. Ruotsalaisen henkilotiedusteluohjeen mukiedion kerddmisessad voidaan joko
esittdd kysymyksia suorasti tai epasuorasti. Epasudkysymykset antavat usein

yleistasollisempaa tietoa, kun taas suorilla kysksila pyritddn vastaamaan kysymyksiin

kuka, mita, missa, miksi, milloin. Suorilla kysynsita saavutetaan siis yksityiskohtaisempaa
tietoa, kun taas epéasuorat kysymykset saattavdalperustan jatkokysymyksille. (PRT Mes
2009, 19.)
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3. HENKILOTIEDUSTELIJAN TOIMINTAKYKY

Sotilaspedagogiikka tieteenalana tutkii sotilaammiotakykya ja yksittaisten sotilaiden
toimintakyvysta seuraavaa joukon suorituskykyd kesdnd kasitteendan. Seuraavan luvun
tarkoitus on tutkia seka yksittaisen henkildtiedlign ettd ryhmén toiminta- ja

suorituskykya.

Toiskallion ja Makisen (2009) mukaan toimintakyky @ananmukaisesti ihmisen kykya
toimia erilaisissa tilanteissa. Taman voi ymmarjéio siten, ettd toimintakyky edeltda
toimintaa tietynlaisena valmiutena tai niin, et@ntintakyky on mukana varsinaisessa

toiminnassa sen alituisena kayttovarana. (Toigkdllidkinen 2009, 48.)

3.1 Toimintakykyinen henkilGtiedusteluoperaattori

Sotilaskoulutuksessa on ennen muuta kysymys tomminmppimisesta. Toiminta on
tavoitteellinen suorituskokonaisuus. Kriisinhaléioperaatiossa toimintana voi olla
esimerkiksi henkildtiedustelijana toimiminen. Tonta koostuu erilaisista teoista, jotka
puolestaan koostuvat taidoista. Tekoja voivat aflsimerkiksi onnistuneesti selvitetyt
tiedustelukysymykset. Perustaidot puolestaan valiatoikeat puhuttamistekniikat ja tulkin

kaytto tai oikean tapaamispaikan valinta kontaktéinnalta.

Kokoavasti kuvattuna sotilaan toimintakyky koostuneljastd paaalueesta: fyysisesta,
psyykkisestd, sosiaalisesta ja eettisesta. Ngviittvahvasti toisiinsa, ja niitéa voidaan kuvata
ympyrdilla joilla on runsaasti yhteistd pinta-alakoiskallion (1998) mukaan esimerkiksi
tilanteen tajuaminen on ensisijaisesti psyykkistimintaa, mutta havaitsemiseen ja
tajuamiseen vaikuttaa vahvasti oma fyysinen titsjagalinen ymparistd (esimerkiksi ryhman

taistelutahto) ja eettinen tietoisuus omasta vaséupukkoaan kohtaan (Toiskallio 1998, 28).
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FYYSINEN

PSYYKKINEN SOSIAALINEN

EETTINEN

KUVA 2: Sotilaan toimintakyvyn nelikentta (Toisked|1998, 27)

Myds henkil6tiedustelijan toimintakyvyn voidaan eanrakentuvan ainakin osittain naista
osa-alueista. Nykypdaivan toimintaympaéristdt hertieldustelua suorittavalle suomalaiselle
sotilaalle ovat ulkomaanoperaatioissa kriisinhalin toimintaymparistossa, joten myds
kulttuurillinen, uskonnollinen seka toimintaympéadis maantieteellinen tuntemus ja kielitaito
korostuvat ja ovat yha merkittavammassa roolissikkasteltaessa henkiltiedustelijan
toimintakykyd. Tutkimuksen informantin 1 mukaan @atorin ominaisuuksia ovat
avoimuus, sosiaalisuus, alykkyys, herkkyys sosesa tilanteissa, innovatiivisuus,
tilannedly seka keskivertoa korkeampi yleissivisgik taso. Lisaksi Kkielitaito voi olla

merkittdva ominaisuus. (informantti 1, tutkimushatslu.)

Tutkimuksen informantin 3 mukaan toimintakykyineenkilotiedusteluoperaattori on hyvin
koulutettu, jotta han kykenee ymmartamaan perusteeiilikoulutuksesta ja ammateista
kuten poliisi, opettaja tai esimerkiksi sairaanfj@ton hyotya ennen kaikkea sosiaalisen

kanssakaymisen osalta. (informantti 3, tutkimustadiegu.)
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Taman lisaksi toimintakykyisen operaattorin on kied tayttamaan nelikenttdmallin osa-
alueet hyvin. Oivalluskyky ja hyva paineensietokylgtpottavat tehtdvan suorittamista, mutta
tarkein ominaisuus on hyvan yhteistyokyvyn omaamingman tata taitoa kontakteja ja

yhteisty6té ei synny kuin pakonomaisesti, joka &@iamnna luotettavaa tulosta. (informantti 3,

tutkimushaastattelu.)

3.2 Fyysinen toimintakyky

Fyysinen toimintakyky (physical fitness / physigarformance) tarkoittaa ihmisen fyysista
kykya minkd tahansa toiminnan suorittamiseen. Téllfyysinen suorituskyky ja kunto
nahdaan usein synonyymeind. Fyysistd kuntoa mitatsain fyysisen suorituskyvyn osa-
alueilla joita ovat kestavyys, nopeus ja voima @&men, Toiskallio 1998. 26)Sotilaan
fyysiseen toimintakykyyn vaikuttavat oleellisestarfen oma kuntonsa sek& omaksutut
elamantavat. Sotilaan fyysista kuntoa pyritddn am@an fyysisen kunnon
suoritusvaatimuksilla, jotka korreloivat hanen sti@maansa tehtavan fyysiseen
vaativuuteen. Tama tarkoittaa sita, ettd esikuhtatessa tydskentelevalla henkilostolla ei
fyysisen kunnon suoritusvaatimukset ole yhta kdtke&uin erikoisjoukkojen osalta.
Henkilotiedustelijan fyysisen toimintakyvyn edelligsena pidetdaan samoja perusteita kuin

muullakin kriisinhallintahenkilostolla.

Tutkimuksen informantin 5 mukaan fyysinen toimintlai kuitenkin korostuu eri tavalla eri

operaatioissa. Vaativissa operaatioissa sen merkisgvaa. Henkildtiedustelijan fyysiseen
toimintakyvyn piiriin kuuluu pelkén fyysisen kunndisaksi myods henkilokohtaisen aseen
hyva kayttotaito sekd harjoiteltu partion tai ryhméiminta yllattavissa pikatilanteissa.
(informantti 5, tutkimushaastattelu.)

Toisaalta Afganistanissa palvellut informantti Getn, ettd joskus jopa heikolla fysiikalla
varustetulla operaattorilla on paremmat mahdoligtuldhestya kontaktia, silla hanta ei
pidetéd uhkana (informantti 6, tutkimushaastattelu).

Informantin 2 mukaan fyysinen toimintakyky ei kaoriisinhallintaoperaatiossa samalla
tavalla kuin esimerkiksi sosiaalinen tai psyykkingowimintakyky. Hyva fyysinen
toimintakyky ja oman kunnon kehittdminen ja yll@pikuitenkin auttavat ennen kaikkea

psyykkisen toimintakyvyn yllapitoa. (informantti itkimushaastattelu.)
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3.3 Psyykkinen toimintakyky

Psyykkisen toimintakyvyn maaritelmia on useita f@dyoikeaa maaritelmaé on vaikea antaa.
Tampereen yliopiston Psykologian laitos (1999) ntédee opetusmateriaalissaan psyykkisen
toimintakyvyn kattavan kolme psyykkisen toiminnagrysaluetta, joita ovat toiminta, tunne-
elama ja ajattelu. Psyykkisesti toimintakykyinemihen siis toimii tehokkaasti ja jarkevasti,
tuntee olonsa hyvaksi ja on hyvalla mielella sekéstaa itseddn ja suhtautuu optimistisesti
tulevaisuuteen. Hyva psyykkinen toimintakyky onteiden, toiminnan ja ajatusten hallintaa.
(www.uta.fi/laitokset/psyk/opiskelu/opetus/opiskalateriaalia/psyhair_1999/a7_7.htm.)

Toiskallion (1998) mukaan sotilaan psyykkinen jgsiyen toimintakyky liittyvat hyvin usein
toisiinsa. Esimerkiksi tilanteen tajuaminen on si@isesti psyykkistd toimintaa, mutta
tajuamiseen vaikuttaa vahvasti oma fyysinen tifaigkallio 1998, 28.) HenkilGtiedustelua ei
ensisijaisesti suoriteta taistelukentalla. Ededlidgeesimerkistd voidaan henkilétiedustelun
kannalta todeta, ettd keskustelutapahtuma kontakéinssa voi olla jatkuvaa tilanteen
havainnointia johon oma fyysinen vireystila ja finen toimintakyky vaikuttavat oleellisesti.
Edellisen kappaleen tutkimushaastattelussa kaytdgttymantti 2 vahvisti niin ikdan fyysisen

ja psyykkisen toimintakyvyn osa-alueen yhteyden.

Tutkimuksen informantin 6 mukaan psyykkinen toirakyky yhdessa sosiaalisen kanssa
muodostuvat henkilotiedustelijan tarkeimmiksi tamakyvyn osa-alueiksi. Oman itsensa
tunteminen nousee tassa tapauksessa merkittava@naas. Kun itsetuntemus ja omat
erityispiirteet ja maneerit on hallussa, operaattofkenee toimimaan luontevasti mikéa

vaikuttaa parhaalla tavalla kontakteihin.(infornta6f tutkimushaastattelu.)

3.4 Eettinen toimintakyky

Eettinen toimintakyky liittyy etiikkaan joka tutkinsalana tutkii moraalia. Sotilaan eettisella
toimintakyvylla tarkoitetaan sotilaan eettistd p#&&entekoa ja paatdksentekoprosessin

oikeellisuutta osana sodan oikeussaantoja.

Sotilaan eettinen toimintakyky toteutuu prosessisgka muodostuu havaitsemisesta,
tilanteenarviosta, paatoksenteosta, toimeenpag@stastuun kantamisesta. Nama osatekijat

toteutuvat paasaantoisesti luetellussa syy-seuefuska suhteessa toinen toisiinsa.
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Koska todellisuudessa paatoksenteko ja toiminta jatkuvaa, ylla kuvatut eettisen

toimintakyvyn vaiheet muodostavat jatkuvan keharnkkdnen 2008, 95). Henkil6tiedustelua
suorittava operaattori joutuu eettiseltd toimintakiaan usein haastaviin tilanteisiin.

Yllakuvatun prosessin mukaisesti han sovelletuamkikii, arvioi ja raportoi tietoa, jonka

perusteella voidaan suorittaa sotilasoperaatiofaiotsalaisen henkiltiedusteluoppaan
mukaan eettisesti kestava henkildtiedustelu pobhjakansainvalisiin ja kansallisiin lakeihin,

etiikkaan, moraaliin sekd operaatiokohtaisiin o&gggo6ihin (PRT Mes 2009, 9).

Eettista toimintatapaa mitataan henkildtiedustelijgdssa ennen kaikkea tavalla, jolla han
pyrkii hankkimaan organisaatiolle tarkeén tiedon. ayt&nnon tybelama
kriisinhallintaoperaatioissa on osoittanut suons@ai sotilaan etiikan olevan yleisesti
korkealla tasolla. Informantin 5 mukaan suomalaisetilaan eettinen toimintakyky tulee
melko luonnollisena jatkeena suomalaisen yleisgiksen, ajatusmaailman ja koulutuksen
jatkona (Informantti 5, tutkimushaastattelu).

Etiikka perustuu siis arvoihin, jotka tulevat osanamasta yhteiskunnastamme.
Kayttaytymistieteissd arvot ymmarretddn yleensa kikiohtaisina preferensseina tai
subjektiivisina orientaatioina ihmisen suhteestaaim@aan (Penttila-Backman, Ahokas,
Myyry, Lahteenoja 2005, 325). Henkilotiedustelifgdssa tama tarkoittaa sita, ettd usein eri
kulttuurista oleva kontaktihenkild kokee oikean jaaran eri tavalla, koska hanen
arvomaailmansa eroaa merkittavasti suomalaisefaaotarvoista. Eettinen dilemma saattaa
siis syntya esimerkiksi tilanteesta, jossa suorsafaisotilaan moraalilla pitéisi hankkia

luotettavaa tietoa eri kulttuurista.

3.5 Sosiaalinen toimintakyky

Sosiaalinen toimintakyky kasittda ihmisten sossaadivuorovaikutuksen eli ihmisten erilaiset
suhteet. Sosiaalinen toimintakyky kasittad myosngkiinteyden, josta arkikielessa puhutaan
usein myds me-henkena. Ryhmakiinteyttd on tutkithubna paljon ja sen on todettu olevan
keskeinen tekija sosiaalisessa toimintakyvyssa ifldar 1998, 53). Toiskallion (1998)
mukaan sosiaalista toimintakykyd vaativat taidothitgvéat tilanteissa, joissa ollaan
tekemisissa toisten henkil6iden kanssa (Toiskaki©e8, 178).
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Sosiaalinen toimintakyky henkilotiedustelijan tyéssn tarkea toimintakyvyn osa-alue.
Tiedonhankinta kontaktitapaamisissa tapahtuu vwokowuksen kautta, jolloin ihmisen
sosiaalisen toimintakyvyn merkitys kasvaa. Sosséali toimintakykyd on tutkittu

sosiaalipsykologian avulla, jonka voidaan sanoavasiepsykologian ja sosiologian valissa
oleva tiede. Sosiaalisen toimintakyvyn merkitys detuu yhtalailla niin oman ryhmé&n
jadsenenda toimimisessa kuin kontaktitapaamisedsediastelutiedon hankinnassa.

Informantin 3 mukaan sosiaalinen toimintakyky aatgasyykkisen toimintakyvyn ohella
tehtavan suorittamisessa eniten, koska nama kaksiintakyvyn osa-aluetta korostuvat

ihmisia kohdatessa (informantti 3, tutkimushaastajt

Hyvaa sosiaalista toimintakykya voi olla monenkis$allisen ja Valon (2002) mukaan juuri
asiakeskeinen ja faktoihin perustuva suomalainesstvitatyyli on omiaan herattdmaan
luottamusta integroituvassa ymparistossa. Puhewessa vaikuttamisen perusta on siis
puhujan luotettavuudessa ja luottamukseen perustueavaikutus on valttamaton edellytys
yhteistyélle (Valo, Sallinen 2002, 10).

Sosiaalisen toimintakyvyn osa-aluetta ei tule hignikidustelijan tydssa kuitenkaan arvioida
pelkdstddn  ulkoisesti tyon eli  tapaamistilanteidersosiaalisena  hallintana.
Ulkomaanoperaatioissa osa ryhmana olemista ja hyw&ishengen yllapito on myds
merkittdva osa sosiaalista toimintakykyd. Nain myé&o ryhméan suorituskyky paranee.
Harisen (2009) sotilassosiologisen tarkastelun rankayva jatka parjad”. Kaytannossa tama
tarkoittaa sitd, ettd se johtaja, jota alaisetvditdnyvana jatkana ja jonka porukassa on hyva
me-henki, parjdd vaikeimmissakin Kriisitilanteisgflarinen 2009, 20.) Edelliseen viitaten
voidaan todeta, ettd henkilotiedustelijan tyoss&dmdn jasenten hyvat henkildsuhteet

edesauttavat kaytannon tyota.

Edelleen sotilaspedagogiikan oppien mukaan kokanéyh suorituskyvyn voidaan katsoa
koostuvan yksittaisten henkiléiden toimintakyvynkkoaissummana. Tama toteutuu myos
HUMINT-tyoskentelyssa. Johtopaatoksenad voidaan tépdettd henkilétiedusteluryhma on
niin vahva kuin sen heikoin lenkki on. Jokaisensas tule olla hyva kaikessa, vaan
monipuolisuudella seké& eri alojen osaamisella jadl§ yhteishengelld saavutetaan hyvia

tuloksia myds ryhmana.
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4. HENKILOTIEDUSTELUKOULUTUS OPPIMISEN
NAKOKANNALTA

Suomessa henkilotiedustelutehtaviin  hakeudutaatyistraun kautta, ja tehtaviin valitut
henkilot ovat ennen operatiivista koulutusvaihetidpaisseet paasykokeen seka
turvallisuusselvityksen.  Tassa luvussa tarkastellaahenkil6tiedustelukoulutuksen
asiakokonaisuuksia, joita koulutus voisi pitda lKs& seka arvioidaan suomalaisen
henkilotiedustelukoulutuksen heikkouksia ja vahwiak Siséltd ei ole siis operatiivisen
HUMINT-kurssin siséltd, vaan asiaa tarkastellaarnllisnd koulutuskokonaisuuksien

esimerkkeind ja tavalla, jolla kyseinen koulutugaisiin toteuttaa.

4.1 Opetusmenetelmé&, opettajan rooli ja oppimisyrafia

Oikealla opetusmenetelméan valinnalla saavutetaanlukdksessa merkittavad hyotya.
Henkilotiedustelukoulutuksen  opetusmenetelméat owalleet péaaasiassa kognitiivis-

konstruktiivisia.

Oppimisella tarkoitetaan koulutettavan tiedoissa tgdoissa seka havaitsemis- ja
ajatustavoissa tapahtuvia suhteellisen pysyvia aoksid haluttuun ja entista kehittyneempé&an
suuntaan. Parhaillaan oppiminen on harjaantumistanotoiminnan arviointiin ja edelleen
kehittamiseen. (Etelamaki, Mékela, Peltoniemi 1999).) Miettisen (2005) mukaan
konstruktiivisen oppimisnakemyksen oppiminen ei ¢iedon passiivista vaan oppijan
aktiivista kognitiivista toimintaa, jossa han tufiee havaintojaan ja uutta tietoaan

aikaisemman tietonsa ja kokemustensa pohjalta fiest 2005, 288).

Kognitiivisessa oppimisymparistossa opettajan roofi vuorovaikutteinen, jolloin itse
oppiminen tapahtuu opettajan systemaattisen ohgauk®rusteella eikd ainoastaan tiedon
valittamisella verraten behavioristiseen oppimisgngioon. Suonperan (1993) mukaan hyvin
keskeinen asia opetus-oppimistapahtumassa on pejtaoppilaan vuorovaikutuksellisella
suhteella. Asiaa voidaan tarkastella my6s joukkoeilun esimerkin kannalta. Mikali
joukkueessa pelaajien ja valmentajan valiset ihmhiteet eivat ole kunnossa, ei joukkuekaan

menesty. (Suonpera 1993, 18.)
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Kaytannon tydelama on osoittanut, etta henkilosteluryhnman tulee pelata yhteen
joukkueena. Taméa tulisi ottaa huomioon niin valnémettelyssd, kuin koulutuksen
rakentamisessa, silla tiivis yhteisdelo pitkakestesa ulkomaanoperaatiossa vaatii ryhman

kiinteytta seka kykya joustaa.

Henkil6tiedustelukoulutuksessa kokonaisuuden oile@aen rakentaminen voi olla opettajalle
suuri haaste oppimisymparistén luomisessa. Opgmpsgiristé on rakennettava vastaamaan
tarpeita, jotka tuottavat operaattorin, jolla omen kaikkea kyky hankkia puheviestinnan

avulla tieto organisaatiolle.

Suonperan (1993) mukaan kokonaisvaltaisessa, @ppijeonipuolisesti kasvattavassa
koulutuksessa on huolehdittava eri tavoin paindgiuv oppisisaltbjen ja oppijan

persoonallisuuden eri osa-alueiden keskindisestientimisestd, integraatiosta. Taméa on
valttaméaton ehto toimivien opetustilanteiden rakemselle. (Suonpera 1993, 30.)

Edelliseen viitaten voidaan kuitenkin todeta, ettgpimisympériston kokonaisvaltainen
simuloitu rakentaminen saattaa olla hankalaa. Vilett osa-alueisiin voidaan varmasti
vaikuttaa kehittavasti rakentamalla oppimisympéristmuloimaan mahdollisimman hyvin

oikeaa tilannetta.

Valon (2002) mukaan viestintdoppimisen ja taitggemeltamisen kannalta on olennaista, etta
oppiminen on ongelmal&ahtdistd ja oppimiskokemuksatustuvat esimerkiksi tiedolliseen
kiinnostukseen ja oivaltamiseen. Talloin opiskelijeivat 10ytaa esimerkiksi perusteluja
erilaisille tavoille toimia vuorovaikutustilantessja oppivat tata kautta ymmartamaan

paremmin ihmisten vuorovaikutukseen perustuvigddgi (Valo 2002, 138).

Henkilotiedustelukoulutus koostuu useista eri dgptista. Niiden yhteensovittaminen on
haaste niin ajallisesti kuin rakenteensuunnittell@nnaltakin. Kokonaisvaltainen
henkilotiedustelukoulutus  voi koostua esimerkikseumavista osakokonaisuuksista:
kulttuurikoulutus, yleinen aluetuntemus, kontaktiexli lahteiden opiskelu, teknisten

apuvalineiden koulutus, itse tapaamiskoulutus,nuiéytto seka raportointi.
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4.2 Kulttuurikoulutus

Kulttuurin maaritelmid on lukuisia. Erdan vanhimtaisndaritelmista on luonut Tylor, joka

on maaritellyt kulttuurin siksi kokonaisuudeksikgo siséltda tiedon, uskomukset, taiteen,
moraalin lain ja tavat seka kaikki ne kyvyt, jotkaminen on saavuttanut toimiessaan
yhteiskunnan jasenena (Tylor 1903, 1). Hieman pggiesemman madritelman kulttuurista
antaa tyokulttuureja tutkinut Hofstede, jonka muké&alttuuri on mielen ohjelmointia, jonka

|l&hteend on sosiaalinen ymparisto, jossa inminekasmanut (Hofstede 1993, 20).

Kulttuurin voidaan sanoa olevan ihmiseen merkitséivdhteiskunnan siséalta vaikuttava
tekija. Tastad syysta kulttuurin tuntemus seka sennloittaminen on henkildtiedustelijalle
tarked osaamisen alue toimintaymparistosséaén,gokaoikkeava omaan kulttuurimme seka
toimintatapoihimme néhden. Kulttuurikoulutuksessksi ottaa huomioon niin uskonto kuin
my0s tavat, joilla kohdemaassa toimitaan. Kouludmksékdkannalta kulttuurikoulutusta voisi
antaa perinteisen luennointimuodon lisdksi muun geaiacase-harjoittelulla yhdistettyna
koulutuksen muihin osa-alueisiin. Case-harjoittstuseduksi olisi tilanne, jossa toiseksi
osapuoleksi saataisiin kohdemaasta tai sen kuktauoleva henkil6. Tama voisi olla jopa

henkilétiedusteluryhman tulkki.

Pihkolan (2007) mukaan harjoituksia voitaisiin tdtea esimerkiksi englantilaisen

kulttuuritutkijan Milton Bennetin kulttuurisen korefenssin mallin perusteella. Malli, jossa
on kuusi vaihetta, tarjoaa viitekehyksen oman kulisen kompetenssin tarkasteluun ja
kehittamiseen. Kolme ensimmaista vaihetta ovatosetitrisia. Entrosentrinen henkildé on
kulttuurillisesti kapea-alainen. Han tarkastele®ites vain omasta kulttuuristaan kasin ja
torjuu erilaisuuden. Kolme viimeista vaihetta opablestaan etnorelatiivisella tasolla. Yksil6
nakee oman toimintansa kulttuurisidonnaisena, jaheyskempi hyvaksymaan toisenlaiset tavat

seka valmis tarpeen tullen my6s mukautumaan ni{Rimkola 2007, 12.)

Kaikkosen (1999) mukaan kulttuurien valisessd opgessa perimmainen kyse on
henkilokohtaisen kulttuurikuvan laajenemisesta. €mja vieraiden Kkulttuuriympéaristojen,

kielten ja kulttuuristandardien tuntemus lisddo@eniin omasta kuin vieraasta kulttuurista.
(Kaikkonen 1999, 18.) Kaytannon tyon voidaankincsaosoittaneen, ettd vieraan ja oman
kulttuurin tuntemus ovat onnistumista lisaavia ji@ké henkilotiedustelijan tydssa vieraassa

toimintaymparistossa.
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4.3 Aluetuntemus seka kontaktien opiskelu

Kaytdnnbn tydssd on todettu, ettd kohdemaan elmitdaympariston alueellisesta
tuntemuksesta jo ennen operaatioon laht6a on §leigbtya. Aluetuntemus liittyy osittain
my0s kulttuurikoulutukseen, mutta aluetuntemuksessanyds muita osa-alueita. Informantin
6 mukaan toimintaympariston sosiaalinen tuntemus dastoria korostuvat merkittavaan

rooliin koulutuksessa (informantti 6, tutkimushaetstiu).

Informantti 3 puolestaan nostaa aluetuntemuksestie enyds paikalliset siviilimaailman
kaytannot seka esimerkiksi urheilun, musiikin jaiden yleisten taiteiden tietdmyksen
(informantti 3, tutkimushaastattelu). Talla keinaaidaan kontaktille rakentaa kuva omasta
ammattitaidosta ja sivistyksesta hyvaksi lahtokdisdghteistyodlle. Lisdksi kaytdnnén tyo on
osoittanut, etta paikallisten arkipéivan asioidetémys ja keskustelutaito yleisella tasolla on

hyva tapa vieda keskustelua luontevasti kohti hadupadmaaraa.

Kontakti, eli henkil6tiedusteluryhmaélle tietoa tteta henkildléhde, voi olla myds yksi
koulutuksen aihe. Kontaktin opiskelulla voidaanktéitaa h&nen tapaamishistoriansa seka
perustietojen opiskelua, jotta tyblle ryhman va@ssa saataisiin luonnollinen jatkuma sen
sijaan, etta samat peruskysymykset aloitettaigilegn alusta. Henkil6tiedustelukoulutuksen
parissa tydskenteleva informantti 4 toteaakin, @i#i kontaktien opiskelulla kyettaisiin
kehittamaan henkildtiedustelukoulutusta operatNes HUMINT-kurssilla (informantti 4,

tutkimushaastattelu).

Kontaktien opiskelu ennen operaatioalueelle menogutuu siis tilanteissa, jossa
suomalainen henkildtiedusteluryhma tyoskenteleeefuudestaan ennen uuden ryhman
alueelle menoa, ja ryhmalla on valmista ja potafista kontaktikantaa. Uusissa operaatioissa

valmista kontaktikantaa on harvoin olemassa.
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4.4 Tapaamiskoulutus ja sosiaaliset taidot

Henkil6tiedusteluoperaattori hakee lahtOkohtaisesgtoa kontaktilta puheviestintdan
perustuvan vuorovaikutuksen kautta. Vuorovaikuitgen harjoittelu, oikeanlainen
keskustelun eteneminen seka keskustelutilanteetersgattinen hallinta ovat kuvaavia
termeja  onnistuneelle  henkil6tiedustelutapaamiselldHenkildtiedustelukoulutuksessa
tapaamiskoulutusta voidaan harjoitella esimerkildaytymismenetelmien sek& case-

harjoitusten kautta simuloiduissa tilanteissa.

Sotilaskoulutuksessa saavutetaan hyvia oppimistidok perinteisten opetus- ja
opiskelumuotojen lisaksi erilaisilla elaytymismegiatilla ja -harjoituksilla. Elaytyminen
(roolin otto) ja pelillisyys ovat vanhoja opetusa ppiskelumuotoja (Halonen, Pulkka,
Karkkainen, Saarelainen 2006, 49).

Henkil6tiedustelun tapaamiskoulutuksissa juuri sléaysella on tarked osa kokonaisuuden
kannalta, silla harjoitusymparist6 ja olosuhteedtoyieensa kouluttajan maarittamalla tavalla
simuloidut. Tasokas elaytymistehtdva pitaa vylla ilgglen mielenkiintoa ja lisda
persoonallista tapaa ratkaista ongelmia. On mydemimitava, ettd elaytymistehtavat
saattavat auttaa koulutettavia omaksumaan parevapi@vaikutustaitoja. Elaytymistehtavat
parantavat myos ryhmakiinteyttéa (Halonen, Pulkkarkkainen, Saarelainen 2006, 50 — 51.)

Tapaamiskoulutus voidaan toteuttaa osittain myodse-tearjoitteluna. Case-harjoitus on
menetelmad, jossa koulutettavat kasittelevét tiettiygelman ratkaisuun liittyvaa asiaa siten,
ettd he voivat hyddyntdd aikaisemmin oppimiaanojetja taitoja (Halonen, Pulkka,

Karkkainen, Saarelainen 2006, 50 - 51). Yleisestsectilanneharjoittelu kehittdd juuri
luovuutta ja soveltamiskykya eri tilanteissa. Hétiedustelussa tilanteiden soveltaminen
seka luovuus ovat avainasemassa, silla tietoa idatakontakteilla on kullakin omat

yksilolliset erityispiirteensd. On huomioitavaatéehiin elaytymis- kuin case-koulutukset
vaativat pohjalle taustatietoa. Koulutusesimerkkiwodtaisiinkin pitdd simuloitua tapaamista
sellaisen henkilon kanssa, joka on oikeasti tul&eatakti, mikdli ryhma on menossa

jatkamaan edellisen henkildtiedusteluryhman tyota.
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4.5 Tulkin kaytto

Tulkin  kayttd henkildtiedustelurynméssa on usein ltt&naton elementti  johtuen
toimintaymparistostd. Oikeanlaisella tulkin kay#dllja tulkin ammattitaidolla voi olla
ratkaiseva merkitys tiedonhankinnan kannalta. Koskantaktitapaamisella pyritaan
vuorovaikutuksen kautta hankkimaan syvaa tietoaamsgatiolle, on tulkin kayttétavalla
my0s ratkaiseva merkitys. Tulkkina voi toimia jogaikallistulkki kohdemaasta, sotilastulkki
tai erillinen organisaation asettama tulkki. Tullki@ytto lisaa siis mahdollisuuksia saavuttaa

syvempaa tietoa, mutta samalla se asettaa mytigdibtasteita toiminnalle.

Yleista hyotya, jota tulkilla voidaan saavuttaa:
- tulkilla on laajempaa tietoa paikallisesta kultigta ja han pystyy keskustelemaan
syvallisemmalla kielellisella tasolla asioista kiHWMINT operaattori.
- tulkki voi tunnistaa kieleen ja kulttuuriin perusta vihjeitd ja taten auttaa operaattoria
saamaan vahvistus tai kumoaminen kontaktin lauslieno
- tulkki voi tulkita pelkan kirjaimellisen merkitykeelisdksi myos tahtotilaa ja tunteita.

(PRT Mes 2009, 32.)

Tulkin kayttdmiselld on joskus myds merkittaviattea, tallaisia voivat olla:
- gajankayton haasteet tilanteissa, joissa tulkirk@annettava lauseet sanasta sanaan. Tam:
usein jopa kaksinkertaistaa tapaamiseen varatun aja
- mahdollisuus vaarinkasitykseen tai vaarinymmaisaéen kasvaa, silla keskustelussa on nyt
vahintaan kolmas henkild.
- tulkilla voi olla omat ndkemyksensa, jotka voiwatikuttaa tapaan, jolla vuoropuhelu on
edennyt ja tulkattu.
- tulkki ja kontakti saattavat kulttuurillisesti lal toisiaan vastaan. Tama korostuu ennen
kaikkea mikali tulkki ja kontakti ovat eri etnisyéit uskontoa tai sosiaalista luokkaa.

(PRT Mes 2009, 32.)

Edelliseen viitaten voidaan todeta, ettd henkitiiggeluryhman toiminnan kannalta
tehokkainta olisi sotilaskoulutetun sotilastulkindyktd, mieluiten operaattoriryhman
kotimaasta. Tulkin mukanaololla koulutuksessa my&isiin lisddmaan yleisia hyoétyja ja
parantamaan ryhman suorituskykya seka samalla té@&héédn haittatekijoitd tulkin

kayttoonottoon liittyen.
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Tarkasteltaessa asiaa moraalin, etiikan, arvojenngamien kannalta olisi niin ikaan
helpompaa, jos tulkilla olisi sama arvomaailma kwperaattorilla. Yrjonsuuren mukaan
moraali kun on kaytannollisessa toiminnassa ilmaneisitys oikeasta ja vaarasta tai hyvasta
ja pahasta. Etiikka on taas moraalia koskevienusijaeh ja perustelujen jarjestelma.
(Yrjonsuuri 1996, 20.)

4.6 Raportointi

Raportointia voidaan pitdd kaytanndssa henkiloseelutyon lopputuotteena. Raportointi

tarkoittaa  selkedda ja  systemaattista  kirjallista pplatuotetta  suunnitellusta

henkil6tiedustelutapaamisesta. Raportoinnin tavksgna on antaa ylemmaén johtoportaan
tiedusteluelimille tieto tapaamisen sisalloéstd sek@hdolliset vastaukset ylemman
johtoportaan asettamiin tiedustelukysymyksiin.

Ahon (2011) mukaan tiedon hankinnan jalkeen tiated analysoida ja vasta tdman jalkeen
tiedosta (information) syntyy tiedustelutietoa €lligence) (Aho 2011, 21). Raportointiin
sekd oikeanlaisen tiedustelutiedon kirjalliseen ttamiseen tulisi tastd syysta

henkilotiedustelukoulutuksessa kayttaa riittavastaa.

Tutkimuksen informantin 6 mukaan oikeanlaista HUNINaportointia tulisi harjoitella jo
itsessaan useita viikkoja, ja raporttien sisaltdéitarvioida tarkkaan tiedustelu-upseereiden
kanssa. Hanen mielestaan nykyinen yhteensa viikkestava henkildtiedustelukoulutus

Suomessa on lilan vahaista. (informantti 6, tutlishastattelu.)

Myds infromantin 5 mielesta raportointia ja siihéittyvia rutiineja tulisi koulutuksessa
kasitella enemman. Hanen mielestddn nykyinen Kkosjétjestelma ajaa siihen
lopputulokseen, etta liian pienilla tiedoilla meandekemaan isoja asioita toiminta-alueelle.

(informantti 5, tutkimushaastattelu.)

On kuitenkin tuotava esiin se, ettd ongelma on it@vanyds koulutusta jarjestavan
organisaation toimesta. Koulutuksen parissa tydskevé informantti 4 toteaakin, etta juuri
koulutuksen kehittdmisen tulisi suuntautua lahtepohuttamiseen ja raportointiin.

(informantti 4, tutkimushaastattelu.)
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5. TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset ~ perustuvat  tutkimushaastattelyihinjoissa  vastaajina  olivat
henkilotiedustelukoulutuksen saaneet henkilot. kHdekavina henkildina kaytettiin niin
puolustusvoimien kantahenkildkuntaa kuin myods nakesida. Haastattelutuloksissa ei
nakynyt merkittavia eroja henkilokunnan ja resetiglen osalta. Haastattelujen vastaukset ja
tutkimustulokset ovat tutkijan hallussa. Haastattebteutettin avoimina kysymyksina
lomakehaastatteluna. Foddyn (1995) mukaan avoinkillaymyksilla saavutetaan muun
muassa seuraavia etuja: vastaajat saavat iimegstién omin sanoin eikd vastausvaihtoehtoja
ehdoteta. TAma puolestaan osoittaa vastaajienmiygsen aiheesta sekd sen, mika on
keskeista tai tarkedé vastaajien ajattelussa. (Fb885, 128.) Hirsijarven ja Hurmeen (1993)
mukaan avointa haastattelua on hyva kayttad mytsnskun tutkimuksen aihe on erittéin

arkaluonteinen (Hirsijarvi & Hurme 1993, 32).

Aihealue tassa tutkimuksessa ei ollut erityisenakdgnteinen, mutta haastattelijoiden
mielipiteilld oli suuri merkitys, koska aiempaa saimaista pedagogista tai sotilaspedagogista
tutkimusta aiheesta ei ollut saatavilla. Seuraavidsahdessa kappaleessa esitelldaan

tutkimuksen keskeiset tulokset toimintakyvyn ja iopigen osalta.

5.1 Toimintakyky

Tutkimuksen ensimmainen tutkimusongelma oli seféittimiten sotilaan toimintakyvyn
nelikenttamalli toteutuu henkildtiedustelijan tyas3 utkimustulosten mukaan
henkilotiedustelijan toimintakyky koostuu sotilammmintakyvyn nelikenttdmallin mukaisesti
fyysisesta, psyykkisesta, sosiaalisesta, sek&estdi osa-alueesta. Nailla osa-alueilla voidaan
sanoa olevan kuitenkin merkittavia eroja painoaaant. Tutkimuksessa tarkeimmiksi
henkilotiedustelijan toimintakyvyn osa-alueiksi isotat sosiaalinen seka psyykkinen

toimintakyky.

Henkilotiedustelijan tyd pohjautuu pitkalti vuorokatukseen sek& onnistuneiden
henkilosuhteiden saavuttamiseen. Tdm& nostaa ekaikkea psyykkisen sekd sosiaalisen
toimintakyvyn muiden ylapuolelle. Sosiaalinen kagg/minen on korostuneessa roolissa
myo6s ryhmaén sisalla. Koska HUMINT-ryhma on pientyéaskentelee asioiden parissa, joista
ei ulkopuolisille voi puhua, on ryhmadynamiikka myin jasenten kesken elintarkeaa

onnistuneen toiminnan kannalta.
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Eettinen toimintakyky nousi niin ikaan tutkimuststen mukaan melko tarkeaksi
toimintakyvyn osa-alueeksi. Oman eettisen tuntemuksaksi operaatioalueen, sen tapojen
ja kulttuurin tunteminen edesauttavat ymmartamagdnee kaikkea sen, miksi kontaktit
toimivat tietylla tavalla tietyissa tilanteissa. ddoalaisen sotilaan etiikkaa pidettiin

tutkimushenkildiden mukaan yleisesti korkealla tiaso

Tutkimus osoitti lisdksi, ettd niin sotilaspedadkassa yleisesti, kuin henkildtiedustelussa on
eri toimintakyvyn osa-alueilla yhtymapintaa toisin Tarkasteltaessa eri toimintakyvyn osa-
alueita tutkimushenkildiden vastaukset olivat lahgmikkeuksetta yhteydessa eri

toimintakyvyn osa-alueisiin keskenaan. Tutkimusitdo perusteella voidaan sanoa, etta

henkildtiedustelijan toimintakyvyn viitekehys n&jti seuraavalta:

HENKILOTIEDUSTELIJAN TOIMINTAKYKY

SOSIAALINEN -

KUVA 3: Henkil6tiedustelijan toimintakyvyn viitekets tutkimustulosten mukaan
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5.2 Koulutus

Tutkimuksen toinen tutkimusongelma oli selvittdétkdn ovat keskeisimmat kehittamisen

kohteet suomalaisessa henkildtiedustelukoulutuksess

Onnistuneen koulutuksen perustaksi muodostui ldiadsti kestava ja onnistunut
henkilostévalinta. Mustavalkoisesti sanottuna ilehisovat joko soveltuvia tai

soveltumattomia  henkil6tiedustelutehtaviin.  Hengitivalinnassa ja  operaattoreita
rekrytoitaessa tulisi korostaa eri osa-alueideraképettia. Tama lisaa ryhman suorituskykya.
Reservilaisten osalta olisi hyva, mikéli soveltukenkilditd saataisiin rekrytoitua tehtaviin eri

siviilikoulutuksen kayneista ammattiryhmista.

Itse koulutuksen suurimmaksi haasteeksi nousi aikap Niin henkilokunnan kuin
reservilaistenkin mielesta suurimmaksi haastee@sshnennen operaatiota annettu vahainen,
jopa minimaalinen koulutus annettujen tehtavientivasstasoon nahden. Voidaankin todeta,
ettd koulutuksen kestoa tulisi meilla Suomessa e silla nykyiselladan se on vain
muutaman viikon pituinen. Vastaaviin tehtéaviin lédtgya henkilostoa koulutetaan ulkomailla

kuukausien, jopa vuosien ajan riippuen lahettawasitiosta.

Teknisten apuvalineiden, raportoinnin ja vuorovéaikisen lisaksi olisi tarkeda kehittaa myos
ajattelutapoja seka tiedon prosessointia. Operaatiedonkeruutarpeet, raportointi ja tiedon
prosessointi liittyvéat siihen tietopohjaan sekantimtaympariston kokonaiskuvaan, joka
operaattorilla on. Kyky isosta tietomassasta olesama tiedon poimimiseen ja tietojen
yhdistamiseen on avainasemassa. Kokonaisuudemthaljphtaa useimmiten parempiin

tiedustelukysymyksiin, kohteen valintaan ja sitatkamyos parempaan tiedustelutietoon.

Tutkimustulokset osoittavat lisaksi, etta koulutetkgpainopistetta tulisi kehittd& nimenomaan
lahteen Kkasittelyyn sekd puhuttamiseen. Tapaamisisallostd seuraava mahdollinen
raportointi seuraa tadman jalkeen. Karjistetysti cdma voidaan todeta, ettd ellei osaa
kasitella kontaktia oikealla tavalla, ei ole myd&kanitaan raportoitavaa. Tassakin suhteessa
esiin nousi sotilaan sosiaalinen toimintakyky. Jdkenkild on luontaisesti lahjakkaampi
sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa kuin toingn,tdmé taito osalla ihmisista on niin

sanotusti jo sisaisesti.
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5.3 Luotettavuuden arviointia

Laadullisen  tutkimuksen luotettavuuden  arviointia aikeuttaa  tutkimustyypin
tulkinnanvaraisuus. Eskolan ja Suorannan muka&mtus on aina tutkijan oman ajatustyon
tulosta ja pohdintaa. Laadullisessa tutkimuksessiattavaa ilmiota ei myoskaan koskaan
pystyta raportoimaan taysin sellaisena kuin senkeetutkijalle itselleen tutkimustilanteessa.
(Eskola & Suoranta 1998, 221.)

Tassa tutkimuksessa tutkimustulosten luotettavuutia henkilotiedustelukoulutuksen
saanut kokonaishenkilomaara Suomessa. Lahes Kaghilotiedustelukoulutuksen saaneet
henkilot tuntevat tai tietavéat toisensa jollain dap Analyysin luotettavuutta heikentavana

tekijana puolestaan on tutkijan laheinen suhdettatikaan aiheeseen.

Tutkimustulosten luotettavuutta kuitenkin pyrittiisaamaan haastattelujen kohdentamisella
henkilostolle, joka on tydskennellyt eri operaasa ja joista osa on puolustusvoimien
kantahenkilokuntaa ja osa reservilaisia erilaisioulidtustaustoin. Tutkimushaastattelu
toteutettiin avoimena haastatteluna, jolloin haatitvan oma ammattitaito sekéa kokemukset
padsevat merkitthvampaan osaan. Laadullisen tuklgemu luotettavuuden arvioinnin
mukaisesti haastatteluilla saatiin my0s prosessiana syntymaan tietoa, jota teoreettisella

kirjallisuudella pyrittiin tukemaan.

Hirsijarven (1993) mukaan tutkimushaastattelun lavan pyrittdva kerddmé&an sellainen
aineisto, jonka pohjalta voidaan luotettavasti tehdtkittavaa ilmiota koskevia paatelmia
(Hirsijarvi 1993, 40). Tassa tutkimuksessa tahamitgoyg juuri avoimella haastattelulla.

Tutkimuksen luotettavuutta lisasi niin ik&&n tutkistulosten samansuuntaisuus niin

reservilaisten kuin kantahenkilbkunnan osalta.
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5.4 Loppusanat

Tutkimuskohteeksi valittu aihe osoittautui jalkikéh tarkasteltuna melko haasteelliseksi.
Henkilotiedustelusta aiheena itsessaan ei |0ytyapmpaa suomalaista sotatieteellista
tutkimustietoa, mika lisasi myos tutkimuksen haaléiutta. Tutkimusaihe osoittautui
kuitenkin erittdin mielenkiintoiseksi osittain tuyjgkn omaan kokemustaustaan pohjautuen.

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksenangastateltavien informanttien mielipiteet ja
kokemukset korostuivat tutkimuksessa merkittavadoliin. Osittain siksi, ettd Suomessa
oleva kirjallinen koulutusmateriaali ei ole julkast toisaalta taas siksi, ettd Suomessa

koulutuksen saanut henkiléstd on maaraltaan vahaine

Sotilaspedagoginen sotilaan toimintakyvyn viitekehyloi l&htbkohtaisesti melko
yksinkertaiselta tuntuvan raamin tutkimukselle, gokuitenkin muuttui haasteellisemmaksi
tutkimuksen edetessa. Sotilaan toimintakyvyn sawekeen ja koulutusvaihtoehtojen
tarkasteluun kaytettiin tasta syysta henkilotiedusioulutuksen saaneita tutkimushenkilGita.
Sotilaan toimintakyvyn nelikenttamalli osoittauttitkimuksen aikana kayttokelpoiseksi
viitekehykseksi tutkimukselle ja loi sille tatenvettuvat raamit.

Tutkimustuloksilla ei tdssé vaiheessa oleteta olekaytantdon liittyvdd kovinkaan suurta
merkitystd. Tutkimuksessa luotiin kuitenkin jossamdarin uutta tietoa, ennen kaikkea
henkilotiedustelijan toimintakyvyn osalta. Yksi kihuksen tavoite oli myods perehdyttaa
aloitteleva tutkija tieteelliseen tutkimusmenetedmasekad luomaan perusta mahdolliselle

jatkotutkimukselle.

Mahdollisia sotilaspedagogisia jatkotutkimuksen e#ddn voisivat olla esimerkiksi

henkilotiedustelukoulutuksen erot Suomessa ja ulitban tai sotilassosiologisesti asiaa
tarkasteltaessa henkilétiedusteluryhmén sisaistasiaalisten suhteiden vaikutus kaytannon
tyohon. HUMINT aiheena soveltuu myos taktiikan totsaiheeksi. Talldin ohjesaanto- ja
opaskirjallisuuden kayttbaste korostuisi ja nousrgistd merkittavampéaan ja syvallisempaan

rooliin.
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LIITE 1. 1(1)

Anton Grabar, Kandidaatin tutkielman haastattelidke

Hyvaa paivaa,

Teen tassa sotatieteiden kandidaatin tutkielmakildéiedustelun perusteista,
toimintakyvysta ja oppimisesta. Tutkimusmenetelnginlaadullinen tutkimus johon
tarvitsisin mielipidettasi tueksi haastattelun mossh. Tutkimuksella pyritddn avaamaan
henkilotiedustelijan toimintakyvyn kasitetta sekékhstelemaan Suomessa annettavaa
HUMINT-koulutusta ja oppimista. Kysymykset ovat kigi avoimia kysymyksia, jolloin
vastaajan mielipiteelle ja perustelulle ja& me#ékdt rooli, jota pyrin tutkijana hydédyntamaan
tydssani.

Sotilaan toimintakyky koostuu neljasta osa-aluedgiesisesta, psyykkisesta, sosiaalisesta
seka eettisesta.

KYSYMYS 1: Milla tavalla sotilaan toimintakyvyn nelikenttamall i toteutuu
henkil6tiedustelijan tytssa ja onko jokin osa-aluenielestasi tarkeammassa roolissa kuin
toinen? Lyhyesti kuvailtuna millaiseksi kuvailisit toimintakykyisen
henkil6tiedusteluoperaattorin ja millaisia ominaisuuksia tai luonteenpiirteita hanelta
vaaditaan?

KYSYMYS 2: Milla tavalla henkilotiedusteluoperaattori voi kehittaa omaa
toimintakykyaan?

Oppimista seka oppimisprosesseja tutkitaan niianksotilaspedagogiikassa. Tutkielmassani
kasittelen henkildtiedustelukoulutuksen osa-alaemsin. Kulttuurikoulutusta,
tapaamiskoulutusta puhuttamistekniikoineen, tukédgttoa. teknisten apuvalineiden
kayttokoulutusta, raportoinnin kouluttamista...

KYSYMYS 3: Mitk& koulutuksen osa-alueet ovat mieletsi ratkaisevassa osassa
henkil6tiedustelukoulutuksessa ja miksi?

KYSYMYS 4: Milla tavalla koulutusta voisi tehostaa/ kehittaa?

Tutkielmani on julkinen ja mielipiteesi on tastéysta erittain tarkea, silla suomenkielinen
kirjallisuus, sekd oppaat ja ohjesdanntt aiheesthidasiassa turvaluokiteltuja ja
tarkastelevat asiaa enemman taktiselta nakokanfataeettinen viitekehys ammatilliselta
nakokannalta on otettu ulkomaalaisista oppaista sbkesaannoista, eli siis julkisista
l&hteista. Teoreettista viitekehysta olen yhdistfneglagogiseen ja sotilaspedagogiseen
kirjallisuuteen seka tieteellisiin artikkeleihinastaukset, seka vastaajien henkildllisyydet
tulevat olemaan anonyymeja tutkielmassa eli muwotfmamanttil, informantti2 jne.

Kiitos mielenkiinnostasi, terveisin

Kadetti
Anton Grabar



