MERENKULKULAITOKSEN
EETTINEN OHJEISTO
i
|




Sisalto

1.1

2.1
2.2
23

3.1
3.2
33
34

4.1
4.2

3

Tiivistelma Merenkulkulaitoksen eettisista ohjeista 5

Virkamiesetiikka 7

Merenkulkulaitoksen arvot 8
Yhteiskuntavastuu 9

Vastaan tekemisistani 11

11

Kasittelen asiat rakentavasti ja toimin linjakkaasti

Véltan eturistiriitoja 12

Huolehdin terveydesta ja turvallisuudesta

Laajuus ja soveltaminen 15
Seuranta 15

Eettisen tyoryhman kokoonpano ja toimintaperiaatteet

Eettisen tyoryhman vuosikello

18

13

15

12

17



1 - Johdanto

Niisss eettisissa ohjeissa kuvaamme toiminta-
tapoja, joiden mukaisesti Merenkulkulaitoksessa
toimitaan ja kdyttdydytaan. Toivomme myos yh-
teistyokumppaniemme kunnioittavan toiminta-
tapojamme.

Toimintamme eettisyys pohjautuu virkamiesetii-
kasta, laitoksen arvoista ja perustehtavasta.

Jokainen esimies on velvollinen varmistamaan,
etta han itse, henkildsto ja tarvittavilta osin yh-
teistydkumppanit tuntevat ndiden eettisten oh-
jeiden sisallon ja niiden noudattamista koskevat
vaatimukset.

korkeatasoisen toiminnan vaikutus
laitoksen perustehtdvan ja paamadrien toteut-
tamiseen on merkittava. Henkiloston kokemus
toiminnan ja johtamisen oikeudenmukaisuu-
desta vaikuttaa suoraan tyotyytyvadisyyteen ja
ulkoiseen laitoskuvaan.

Eettisesti

Nama eettiset ohjeet on luotu yhdessa laitoksen
johdon ja muun henkildston kanssa. Ohjeet on
kasitelty laitoksen johtoryhmdssa ja yhteistyo-
toimikunnassa. Merenkulkulaitoksen johtokun-
ta on hyvaksynyt ne 17.12.2008.

Helsingissa 5.1.2009
Markku Mylly







1.1

Tiivistelma Merenkulkulaitoksen eettisista ohjeista

LUOTTAMUS

. VALTAN
[ ETURISTIRIITOJA

ASIANSA
TUNTUA

|
| HUOLEHDIN
1 TERVEYDESTA JA
| TURVALLISUUDESTA

Merenkulkulaitoksen henkiléstond ndytdmme
jokainen omalla eettiselld toiminnallamme esi-
merkkid. Johdon ja esimiesten rooli esimerkin
ndyttdjind on erityisen tdrked.

Toimimme rehellisesti ja avoimesti henkilostén
sekd asiakkaiden ja yhteisty6tahojen kanssa.
Noudatamme henkiléstod koskevia yhteisid
mddrdyksid ja ohjeita samalla tavalla koko lai-
toksessa. Otamme ongelmat rohkeasti puheek-
si. Ongelmatilanteista otamme opiksi - mikd me-
ni hyvin, mikd huonosti.

VASTAAN |
TEKEMISISTANI

ASIAKASTA
VARTEN

KASITTELEN ASIAT
RAKENTAVASTI JA
TOIMIN LINJAKKAASTI

HYVAN TYON YHTEISO

Viltdmme eturistiriitatilanteeseen joutumista.
Emme tarjoa, vaadi emmekd ota vastaan lah-
juksia tai asiattomia lahjoja, silld oma etumme
ei saa mennd laitoksen yhteisen edun edelle.

Tunnemme tehtdvddmme koskevat turvalli-
suus-, tyésuojelu- ja pelastautumisohjeet. Ohjei-
ta noudattamalla huolehdimme siitd, ettd tyo-
paikallamme vallitsee turvallinen tyéympdristo
ja tydilmapiiri.






2 - Eettinen kulttuuri ja arvopohja

2.1 Virkamiesetiikka

Virkamiesetiikasta puhuttaessa tarkoitetaan virka-
miesten ja viranomaisten arvoja ja periaatteita.

Valtiohallinnon arvot rakentuvat demokraattisen

oikeusvaltion ja pohjoismaisen hyvinvointiyhteis-
kunnan arvopohjalle kansainvdlistyvdssd ympd-
ristossd. Valtionneuvosto on vahvistanut valtion
henkiléstopolitiikan arvot ja eettiset periaatteet
30.8.2001 tekemdillcidn periaatepdicitokselld.

Toiminnan tuloksellisuus
*
Kaikkien valtion palveluksessa olevien tehtdvdnd
on huolehtia toiminnan tuloksellisuudesta sekd
voimavarojen tehokkaasta kdytostd, ylldpidosta
ja kehittdmisestd.

Avoimuus
®
Toimintamme on avointa suhteessa kansalaisiin.
Palvelemme kansalaisten tiedon- ja informaation-
tarpeita. Avoimuus antaa kansalaisille mahdolli-
suuden kontrolloida toimintaamme.

Laatu ja vahva asiantuntemus
®
Valtionhallinnon toimintayksikét ja niiden tuotta-
mat palvelut ovat laadukkaita ja henkilosté am-
mattitaitoista.

Luottamus

Turvaamme omassa tyéss@émme julkisen toimin-
nan luotettavuutta, niin ettd kansalaisten luotta-
mus viranomaisten toiminnan tasapuolisuuteen
ja riippumattomuuteen sdilyy. Hoidamme tehtd-
vdimme lakeja ja hyvdn hallinnon periaatteita
noudattaen.

Palveluperiaate
L ]
Pddtehtdvdmme on yhteiskunnan palveleminen
julkisia tehtdvid hoitamalla. Téssd tehtdvdssa toi-
mimme yleisen edun mukaisesti, emmekd tavoit-
tele omaa yksityisté etuamme.



Puolueettomuus ja riippumattomuus
L

Hallinnolliseen toimenpiteeseen ryhtymisen ja
hallintoasiassa annetun ratkaisun on oltava asial-
liselta sisdlléltadn aina objektiivisesti ja asiallisesti
perusteltavissa. Tdmd merkitsee sitd, ettd pdcitok-
set perustuvat tosiasioihin ja tosiasiat arvioidaan
puolueettomasti.

Noudatamme tehtdvissimme lakeja, asetuksia ja
muita normeja. Valmistelemme ja ratkaisemme
asiat ilman, ettd jonkin yksityisen henkilén, yri-
tyksen tai yhteis6n etua korostetaan yleisen edun
kustannuksella.

Tasa-arvo
®
Kohtelemme kansalaisia yhdenvertaisesti ja tasa-
puolisesti.

Ketddn ei ilman perusteltua syytd aseteta toisiin
ndhden eriarvoiseen asemaan. Pddtoksid tehtdes-
sd samanlaisten tapausten tulee johtaa samanlai-
seen ratkaisuun.

Vastuullisuus
®
Virkamies vastaa virkatoimiensa lainmukaisuu-
desta. Kansalaisten luottamus perustuu siihen, et-
td noudatamme lakia.

2.2  Merenkulkulaitoksen arvot

Merenkulkulaitoksen arvot toimivat laitoksessa
eettisen toiminnan perustana. Merenkulkulai-
toksen arvot kuvaavat laitoksen toiminnan, ta-
voitteiden ja henkildston hyvinvoinnin kannalta
tarkeita asioita.

LUOTTAMUS

ASIAKASTA |
VARTEN s

ASIANSA
TUNTLJA

HYVAN TYON YHTEISO




LUOTTAMUS

Meihin voi luottaa, ja me voimme luottaa
toisiimme.

ASIANSATUNTIJA
Olemme oman asiamme ammattilaisia ja
valmiita oppimaan uutta.

Ymmdrrdmme toimintamme merki-
tyksen ympidristolle, yhteiskunnalle ja
asiakkaillemme.

ASIAKASTA VARTEN

[ ]

Tavoitteemme on sujuva ja turvallinen
merenkulku.

Selvitdimme asiakkaidemme tarpeet
ja kehitdmme palveluja yhdessd asiakkai-
demme kanssa.

HYVAN TYON YHTEISO

b
Tavoitteemme on tekemisen ilo. Hyvdssd
porukassa ja yhdessd tekemdilld saamme
parempia tuloksia.

2.3 Yhteiskuntavastuu

Kannamme yhteiskunta-, asiakas- ja ymparisto-
vastuumme.

Turvaamme meritien maailmalle. Perustehtavam-
me on varmistaa sujuva vesiliikenne, parantaa
alusliikenteen turvallisuutta ja vahentaa liiken-
teen ymparistokuormitusta sekd onnettomuuk-
sien aiheuttamaa ymparistoriskia.

Ymmarramme vastuumme ja tehtdvamme mer-
kittavyyden ja teemme taman tehtdvamme mah-
dollisimman hyvin.

Tunnemme omaa tyotamme koskevat lait, ase-
tukset ja toimintaohjeet seka toimimme niiden
edellyttamalla tavalla.

Lunastamme asiakaslupauksemme. Huomioim-
me asiakkaidemme tarpeet ja asiakkaat saavat
meiltd laadukasta palvelua. Kohtelemme asiak-
kaitamme tasapuolisesti.

Teemme meille madrattyja toita taloudellisesti ja
tehokkaasti.

Kehitimme prosessejamme ja uudistamme toi-
mintatapojamme.

Huolehdimme hyvin hallinnassamme olevasta
valtion omaisuudesta.

Olemme luotettava, vastuullinen ja tasapuoli-
nen viranomainen, yhteistydkumppani ja tyon-
antaja.
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3 - Merenkulkulaitoksen eettiset tyoskentelyperiaatteet

VALTAN VASTAAN
ETURISTIRIITOJA TEKEMISISTANI

HUOLEHDIN KASITTELEN ASIAT
TERVEYDESTA JA RAKENTAVASTIJA |
TURVALLISUUDESTA TOIMIN LINJAKKAASTI |

3.1 Vastaan tekemisistani

Merenkulkulaitoksen henkildsténa ndytamme
jokainen omalla eettiselld toiminnallamme esi-
merkkia. Johdon ja esimiesten rooli esimerkin
nadyttdjind on erityisen tarkea.

Noudatamme Merenkulkulaitoksen henkilosto-
strategian ja henkilostopolitiikan linjauksia.
Noudatamme henkilostod koskevia yhteisia
maardyksia ja ohjeita samalla tavalla koko lai-
toksessa. Tasapuolinen kohtelu edellyttaa, etta
puutumme havaittuihin epdkohtiin.

Toimimme avoimesti ja rakentavasti tydtehtavis-
samme ja viestimme avoimesti ja totuudenmu-
kaisesti tydtehtaviimme kuuluvista asioista.

Arvostamme ja tuemme toisiamme ja toistem-
me tyotd. Ongelmatilanteet kasittelemme ensi-
sijaisesti laitoksen sisalla.

Edustamme tyontekijoind laitosta myds tydyh-
teison ulkopuolella. Huomioimme tietoturvan
esimerkiksi julkisilla paikoilla keskustellessam-
me.

Johtajina toimimme rehellisesti ja avoimesti yh-
teistydssa henkiloston, asiakkaiden ja yhteistyo-
kumppaneiden kanssa seka kunnioitamme toi-
minnassamme lakeja ja saannoksia seka tehtyja
sopimubksia ja sitoumuksia.

Johtajina emme tee sellaisia toimia, jotka voivat
olla ristiriidassa Merenkulkulaitoksen etujen tai
tehtavien kanssa. Johtajina emme aja itseamme
eturistiriitaan.

Johtajina ja esimiehind vastaamme siita, etta
laitoksessa toteutuu oikeudenmukainen teh-
tévien ja tyon jako. Johtajina osoitamme arvos-
tusta kaikkien tyotehtavia kohtaan. Johtajina ja
esimiehind annamme selkeitd toimeksiantoja,
seuraamme annettujen tehtavien toteutumista
ja annamme sekd otamme vastaan palautetta
avoimesti.
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Johtajina ja esimiehind huolehdimme siitd, etta
ongelmatilanteissa asioista keskustellaan yhteis-
ymmarrykseen padsemiseksi. Henkilostoa kos-
kevista suunnitelmista ja toimenpiteista keskus-
telemme ensin asianomaisen henkilon kanssa.
Olemme lasna henkil6stolle.

Johtajina ja esimiehind kannustamme ja tuem-
me henkilostéa henkilékohtaiseen ja ammatil-
liseen oppimiseen sekd tyon ja vapaa-ajan vali-
sestd tasapainosta huolehtimiseen.

3.2 Kasittelen asiat rakentavasti ja
toimin linjakkaasti

Toimimme rehellisesti, rakentavasti ja avoimesti
henkilostén, asianosaisten seka asiakkaiden ja
yhteistyotahojen kanssa. Annamme ja vastaa-
notamme molemminpuolista palautetta avoi-
mesti ja luontevasti. Negatiivisen palautteen an-
namme kahden kesken rakentavassa hengessa.

Jokaisella meistda on oikeus ottaa esille asiat,
joissa on menetelty vastoin laitoksen eettisia
ohjeita.

Otamme ongelmat rohkeasti puheeksi. Valtam-
me syyllisten hakemista ja keskitymme ratkaisu-
jen l6ytdmiseen hyvdssa yhteishengessa keskus-
tellen. Ongelmatilanteista otamme opiksi - mika
meni hyvin, mikd huonosti.

Otamme asianosaiset mukaan paatdsten suun-
nitteluun ja tekoon. Pidamme kiinni yhdessa
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sovituista asioista. Jos on tarpeen muuttaa teh-
tya paatostd, keskustelemme siita asianosaisten
kanssa.

Organisaation muutostilanteissa kdymme ra-
kentavasti ja avoimesti ldpi eri ratkaisuja henki-
I6ston aseman jarjestamiseksi koko merenkul-
kualan kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.
Suuriin muutostilanteisiin liittyvien ratkaisujen
valmistelun aloitamme hyvissa ajoin. Suunnitel-
mat kasittelemme yhteistoimintamenettelyssa.

Henkiloston laitoksen johtoelimissa olevan edus-
tuksen avulla tuemme tulosyksikéiden johtamis-
ta, avoimuuden lisdamistd ja yhteistoiminnan
vahvistamista.

3.3 Valtan eturistiriitoja

Valtamme eturistiriitatilanteeseen joutumista.
Emme tarjoa, vaadi emmeka ota vastaan lahjuk-
sia tai asiattomia lahjoja, silla oma etumme ei
saa mennad laitoksen yhteisen edun edelle.

Emme osallistu liiketoimiin, joiden kohdalla voi
syntya eturistiriita oman taloudellisen aseman
tai laheisessa suhteessa olevan kolmannen
osapuolen vuoksi. Emme tee sopimuksia, jotka
heikentdvat luottamusta Merenkulkulaitosta
kohtaan.

Muistamme, ettd eturistiriitaa aiheuttavat myos
henkilokohtaiset liiketoimet ja rinnakkaiset tyot
tai erilaiset sidokset, kuten toimiminen ulko-




puolisen organisaation hallituksessa, jos ne ovat
ristiriidassa Merenkulkulaitoksen etujen kanssa.
Huomioimme, etta sivutoimet vaativat luvan.
Myos henkilostoon kuuluvan perheenjasenen
toiminta saattaa aiheuttaa eturistiriidan tyonte-
kijalle.

Emme kayta hyviksemme asemaamme, laitok-
sen sisdisia tietojamme, tai tehtdviemme kautta
avautuvia tilaisuuksia omien henkildkohtaisten
etujemme ajamiseksi.

Emme ota vastaan tai anna yhteistyodtahoillem-
me tai asiakkaillemme muita kuin asiallisia ja va-
haisia (enintddn noin 50 € arvoisia) henkilokoh-
taisia lahjoja tai toimintaan liittyvaa kohtuullista
vieraanvaraisuutta. Valtimme tilanteita, joissa
voidaan katsoa sovitun tai ymmarretyn, etta vas-
tapalveluja tai etuja annetaan lahjoja vastaan.
Olemme erityisen tarkkoja hankintojen tarjous-
pyyntovaiheessa.

Emme kayta Merenkulkulaitoksen omaisuutta,
tarvikkeita, aineita, valineitd, tyokaluja tai tiloja
omiin henkilokohtaisiin tarkoituksiimme.

Olemme omalta osaltamme vastuussa julkisen
omaisuuden hoidosta. Laitoksen omaisuutta
tai oikeuksia emme saa luovuttaa vastikkeetta
muuhun kuin laitoksen kdyttoon.

Suhtaudumme kannustavasti yhteiskunnallisis-
sa luottamustehtavissa toimimiseen, huomioi-
den kuitenkin varsinaisiin tyotehtdviin liittyvat
velvoitteet ja normaalit jadviyssaannokset.

3.4 Huolehdin terveydesta ja
turvallisuudesta

Tunnemme tehtavaamme koskevat turvallisuus-,
tydsuojelu- ja pelastautumisohjeet ja nouda-
tamme niitd. lImoitamme havaitsemistamme
ty6turvallisuuteen liittyvista epakohdista valit-
tomasti.

Kartoitamme tyOterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvat riskit ja sovimme niita pienentavat toi-
menpiteet. Huomioimme ergonomian ja turval-
liset tyoskentelyolosuhteet. Ohjeita noudatta-
malla huolehdimme siitd, ettd tydpaikallamme
vallitsee turvallinen tydymparisto ja tyoilmapiiri.
Kunnioitamme henkista ja fyysista hyvinvointia
ja koskemattomuutta.

Huomioimme, ettd Merenkulkulaitos kannustaa
henkilostoa pitamaan huolta terveydestaan ja
huolehtimaan omaehtoisesta liikkumisestaan.
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4 - Eettisten periaatteiden noudattaminen ja seuranta

4.1 Laajuus ja soveltaminen

Nama eettiset ohjeet koskevat Merenkulkulai-
toksen koko henkilostéd. Noudatamme niita
kaikessa toiminnassamme. Vapaa-ajallakaan
emme toimi niin, ettd vaarannamme eettisen
linjakkuutemme.

Nama ohjeet eivat kuitenkaan kata kaikkia tilan-
teita. Siksi noudatamme yleisid eettisia periaat-
teita ja kdytamme tervetta jarkea sellaisissakin
tilanteissa, joita ei ndissa ohjeissa ole erikseen
kuvattu. Epaselvissa ja yllattdvissa tapauksissa
pyyddmme ohjeita ldhimmalta esimieheltam-
me.

Jokaisen esimiehen vastuulla on varmistaa, ettd
eettinen ohjeisto ja eettisen toiminnan periaat-
teet tunnetaan ja niita noudatetaan. Laitokseen
tuleva uusi henkilosto perehdytetaan eettiseen
ohjeistoon ja eettisen toiminnan periaatteisiin jo
perehdyttamisvaiheessa. Eettisista periaatteista
kerrotaan my0s jatkuvasti laitoksen sisdisessa
koulutuksessa ja viestinndssa.

4.2 Seuranta

Merenkulkulaitoksen eettinen tyéryhma ha-
vainnoi ja seuraa eettisen ohjeiston ja arvojen
toteutumista ja raportoi tarkeimmista ndihin liit-
tyvistd seikoista suoraan paajohtajalle ja laitok-
sen johtoryhmalle. Eettinen tydryhma osallistuu
eettisestd toiminnasta kaytavaan keskusteluun
ja linjanvetoihin.

Johto antaa eettisen ohjeiston noudattamiseen
liittyvaa tukea ja neuvoja ja tarkistaa saannolli-
sesti, ettd laitoksen menettelytavat ja ohjeet riit-
tavat varmistamaan naiden eettisten ohjeiden
noudattamisen.

Johto valvoo sovittujen eettista linjakkuutta
parantavien toimenpiteiden toteutumista. Lai-
toksessa mitataan jarjestelmallisesti eettista toi-
mintaa.

15






Liite 1

Eettisen tyoryhman kokoonpano ja toimintaperiaatteet:

Eettiseen tyoryhmaan kuuluvat

Sirkku Sdila-Pietila
Risto Lang

Mirja Jatkola

Yrjo Tiitinen

Hanna Linjos-Maunula
Matti Timonen

Jouni Koivu

Katja Moilanen

Mikko Vaananen

Puheenjohtaja

Vaylanpito

Merikartoitus

Meriturvallisuus

Meriliikenteen ohjaus ja Talvimerenkulku
Sisainen tuotanto

Sisdinen tuotanto

Hallinto ja tukipalvelut

Asiantuntijajasen

Eettisen tyoryhman toimintaperiaatteet:
‘ : .
| 1 Merenkulkulaitoksen eettinen tydryhma havainnoi ja seuraa laitoksen eettisen ohjeiston ja arvojen toteutumista. [
2 Eettinen tydryhma osallistuu eettisesta toiminnasta kdytavaan keskusteluun ja linjauksiin. |
|3 Eettisen tyoryhman toiminta on julkista ja se kiiittelee asiat puolueettomasti, luottamuksellisesti ja vaitiolovelvollisuuden |
‘ huomioiden. :
4 Eettinen tyoryhma reagoi sen tietoon tulleisiin aloitteisiin ja ksittelee ne harkintansa mukaisessa lagjuudessa.
Eettinen tydryhma toimii ryhmand — ei yksittdisina henkildina.
|5 Eettinen tydryhma paattaa jasenensa jaaviyden kasiteltavaan asiaan jasenen itsensd aloittteesta.
| 6 Eettinen tyoryhma raportoi kannanotot ja kasitellyt asiat padjohtajalle, laitoksen johtoryhmélle ja yhteistoimintaelimille.
7 Eettinen tydryhma laatii poytakirjan kokouksistaan ja julkaisee ne Merinetissa.
8  Tietoa tyéryhmén toiminnasta loytyy Merinetin sivuilta.
9 Tydryhmén jasenen toimikausi kestda kaksi vuotta. Toiminnan hyvan jatkuvuuden turvaamiseksi enintdan puolet
tydryhmsta vaihtuu yhdells kertaa. Jasenet valitaan siten, ett he nauttivat johdon ja henkildstdn luottamusta.
10 Eettinen tyoryhma antaa vuosittain toimintakertomukseen lausunnon laitoksen eettisestd toiminnasta ja
arvojen noudattamisen tilasta.
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Liite 2

Eettisen tyoryhman — vuosikello

Puheenjohtajana toimii Sirkku Sdild-Pietild.
Sihteeri valitaan kokouskohtaisesti.

Raportointiajankohdat
Tydryhmd koostaa raportin toiminnastaan
laitoksen puolivuotisraportin ja vuosiraportin yhteydessa.

Eettisen tydryhman kokous
(minimikokoonpano: neljd jasentd paikalla)

.
L]
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