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Etukansi

Tikkuakat ja huru-ukot eivat sovi piirroksina
suunnitelmien kuvitukseksi. Asiallisuus on

osa selkeytta.
>

(YS eli yleissuunniteima 1989)

Suuret, teknista tietoa sisaltavat kartat, dia-
grammit tms. hairitsevat lukemista. Téllainen
materiaali kuuluu liitteisiin. Karttaosa selkea.
(PSS eli paasuuntaselvitys 1989)

Varillisten havainnollistusten pitdaa olla
ymmarrettavia: varien selvid, viivojen yms.
teravia eika surureunoja tarvita.

(YS 1989)
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Teiden esisuunnitelmat selkeiksi

1 Viestinta

yleensa epaonnistuu
— paitsi sattumalta

Tiedon kasittely seka sen jakamisen jaymmartamisen
tehostaminen on vaikea tehtava. Vaitetaan, etta vies-
tinta yleensa epéaonnistuu, paitsi sattumalta. Jos sa-
noma voidaan tulkita eri tavoin, niin se tulkitaan taval-
la, josta on eniten vahinkoa lahettéjélle. On aina ole-
massa joku, joka tietda sinua itsedsi paremmin, mita
olet sanomallasi tarkoittanut. Joukkoviestinnassa ei
ole tarkeaa se, miten asiat ovat, vaan miten asiat nayt-
tavat olevan.

Nama professori Osmo A. Wiion joukkoviestintaa ku-
vailevat lait (1977) soveltuvat huoneentauluksi myds

1.1 Yhteiskunnallinen tieto

Kansalaisten halu saada tietoa heihin vaikuttavista
hankkeista ja pa&toksista on viime aikoina kasvanut.
Monet haluavat osallistua aktiivisemmin elinympéris-
ténsé kehittdmiseen. Viranomaiset ja muut paattajat
ovat my6s huomanneet, etté prosessit ja projektit su-
juvat paremmin, jos viestinta suunnittelijoiden, raken-
tajien ja kayttajien valilla toimii hankkeiden kaikissa
vaiheissa.

Valtioneuvoston kanslia ja valtioneuvoston tiedotus-
yksikkd ovat kirjanneet vuonna 1987 valtionhallinnon
ulkoisen tiedotuksen periaatteita:

® toiminnan keskeinen vaatimus on avoin, aktiivinen
ja luotettava tiedottaminen olennaisista asioista

@ tiedotuksen pitaa olla tasapuolista alueellisesti, kie-
lellisesti ja poliittisesti

® tiedotuksen pitéa olla ymmarrettavaa, tietojen yhte-
yksiinsa liitettyja

® tiedottaminen edellyttda nopeaa toimintaa, mutta ei
luotettavuuden kustannuksella

@ ulkoinen tiedotus on osa valtionhallinnon palvelutoi-
mintaa - asiallista, ystavallista ja palvelualtista

® tiedotus on kaksisuuntaista, mygs vastaanottajien
reaktioiden ja mielipiteiden seuraamista.

Yhteiskuntaa koskevaa tietoa, mielipiteita ja paatok-
sid kasittelevalla viestinnalla on ominaispiirteensa.

sellaisille viestintaa harjoittaville, jotka kokoavat suun-
nitelmaa, raporttia tai muistiota tieasioista.

Yksi tarkea viestinnén yleinen tavoite on yhteistoimin-
taan ja -ymmarrykseen pyrkiminen. Yhteisymmarryk-
seen paaseminen tiensuunnittelussakin on tavoitelta-
vaa. Tieviranomaisten kuten muidenkin viranomais-
ten tehtava on huolehtia siita, etta erilaiset merkittavat
asiat tulevat kansalaisten tietoon. Tahan toimintaan
kuuluu tiedon kerddminen, suunnitelmien laatiminen,
ymparistd- ja muiden osatekijéiden monipuolinen ar-
viointi, mielipiteiden huomioon otto seka yleisén suh-
tautumisen ennakointi.

mielipiteet
ja paatokset monimuotoisia

Toiminta ja paatokset ovat julkisia. Suunnitelmien ja
paatdsten arvostelu on yleista. Moni tarjoaa omia rat-
kaisujaan seka perdankuuluttaa maalaisjérkea, tasa-
puolisuutta, avoimuutta ja ymmarrettavyytta.

Téllaisissa tilanteissa viestinnéllisten toimintamallien
luomista ja soveltamista vaikeuttaa liséksi se, etté tie-
hankkeiden vaikutukset ovat yleensa laajoja ja moni-
muotoisia. Suunnittelu- ja rakentamisprosessi on pit-
ké ja ulkopuolelta vaikea seurata.

Viestin lahettéjien kritiikinsiedon kynnys voi olla al-
haalla. Myds halu kdynnistaa ja yllapitaa vuoropuhe-
lua on toisinaan vahainen. Omaa asiaansa ajavat yh-
teisot tai yksildtiimaisevatyleensa mielipiteensa ylisa-
noin. Joukkotiedotusvalineiden perinteisiin tehtaviin
kuuluu my@és kritisoida viranomaisten toimintaa. Muu-
toinkin ne kertovat mieluummin kielteisista kuin myon-
teisista asioista.

KOULUN- “~. -}
* LIUCURAYTR "+ 3

nen raportissa on lukijan aliarvioimista.
(YS 1988)

1.2 Neuvoja ja virikkeita suunnitelmaraporttien laatijoille

Teiden suunnittelussa ja rakentamisessa on omat
pelisdantdnsa. Tiensuunnittelua koskevaa viestintaa
on jantevoitetty ja sité selkeytetaan edelleen mm. eri-
laisten ohjeiden avulla.

Tamaén julkaisun tarkoitus on antaa useammasta na-
kdkulmasta virikkeita ja neuvoja viestinnallisesti hy-
vien, selkeiden jaymmarrettavien seka lukijoiden kan-
nalta kayttékelpoisten raporttien aikaansaamiseksi.
Tarkastelu koskee lahinna teiden esisuunnitelmienra-
portointia. Asiasisaltéén on puututtu niukasti, koska
jokaisen tiehankeen syntyprosessi on aina oma koko-
naisuutensa.

Ennen tdman julkaisun laatimista kaytiin |api viisi eri-
laista tien paasuuntaselvitysraporttia ja nelja yleis-
suunnitelmaraporttia, jotka olivat valmistuneet 1987-
89. Raporttien laatu viestinnélliseltad kannalta havait-
tiin hyvin kirjavaksi. Raporteissa on monesti kéasitelty
sekaisin vaikutuksia ja teknisié asioita. Varsinaiset ha-
vainnotja johtopaatdkset ovat usein piilossa. Raportti-
en ulkoasu kertoo, ettei nykyaikaisia tekstinkasittelyn
mahdollisuuksia eiké graafisen taittamisen perusteita
riittvasti tunneta.

Jatkossa ei ole eritelty tien esisuunnittelun eri vaihei-
den raportointia. Samat viestinnalliset perusongelmat
on ratkaistava jokaisessa tarkkuudeltaan erilaisessa
suunnitteluvaiheessa. Raporttien seka ulkoasulliseen
etta sisallélliseen muotoon pitda saada ryhtia.

D>

Seutukaavan esittdminen hankealueesta ko-
rostunee tulevaisuudessa entistd enemman.
Tamankinlaisen kartan on oltava selkeé eika
pelkka laiskien kokoelma.

(PSS 1989)
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Teiden esisuunnitelmat selkeiksi

2 Viestinta — prosessi,

resurssi ja valine

Viestinta voi vaikuttaa elamiseemme jopa yhta paljon
kuin terveyden yll&pitdminen tai ravinnon saaminen.
Olemme sosiaalisia olentoja: yhteisdeldjia. Yhteison
viestinnan perustehtavat voidaan jakaa kolmeen
(Suomen Tiedottajien Liitto 1987): luotaus, suunnittelu
ja viestinta.

Mitéd enemman ymparistossamme tuotetaan ja koo-
taan tietoa, sitd vahemman ja pienempina annoksina
sité pystytaan esim. joukkotiedotusvalineissa tarjoa-
maan. Tama tiedon sirpaloituminen saattaa samen-
taa kuvaamme todellisuudesta. Mitd enemman vies-
tinndn onnistuminen néin sattumanvaraistuu, sita
enemman tarvitaan ammattimaista viestintaa: tekijoi-
ta ja tekoja.

21 Sanoma valitetaan lahett
vastaanottajalle ja takaisin

Viestinta on prosessi. Viestintd on sanomien valitta-
mista |&hettajan ja vastaanottajan valilla: sanomien
vaihdantaa. Viestinnan kantasana latinassa on com-
municare: tehdd yhdessa. Viestintda tapahtuu joko
l&hettajaorganisaation sisélla tai siitd ulospain. Sano-
mat (tiedotukset, ohjeet, kaskyt jne.) siséltavat erilai-
sen maaran informaatiota. Viestintaa hoidetaan kaik-
kien aistiemme avulla.

Viestinta on resurssi. Sen olemassaoloa ei aina tie-
dosteta, mahdollisuuksia ei muisteta, lainalaisuuksiin
ei uskota ja teknista toteuttamista ei osata. Viestinta
on seké strateginen ettd operatiivinen tydkalu, jota
kaikkien organisaation tasojen pitdisi kayttaa jarjes-
telmallisesti.

Tulevaisuudessa on tuotteiden ja palvelujen markki-
noinnissa arvioitu perinteisen mainonnan osuuden
vahenevan ja muun viestinnan kasvavan. Tietyn vies-
tin lahettdmisen merkitys tietyille vastaanottajille
(segmentointi) korostuu aika-, raha- ja seurantasyis-
ta.

Suora viestinta ilmeisesti lisdantyy. Vaikka lahettgjat,
viestit, valineet, vastaanottajat ja palautteet toisaalta
erilaistuvat, yhdenmukaistuvat sisaltokaytto ja valine-
kaytté (mm. televisio). Tutkimus ja mittaaminen yleis-
tyvét, vaikkakin tiedotuksen onnistumisen ja tehok-
kuuden tutkiminen on hankalaa.

ajalta

Viestinta on valine. Viestinta on kayttokelpoinen julki-
suuden hankkimisen ja vaikuttamisen véline, kun pyri-
taan muuttamaan esim. jonkin organisaation kulttuu-
ria eli tapaa elda ja tydskennella. Kun halutaan paran-
taa jonkin yrityksen, julkisen laitoksen, yhteison, tuot-
teen, palveluntms. kuvaa eliimagoa, tarvitaan viestin-
taa.

Viestinta on valttamatoénta. Viestintaa tarvitaan, kun
halutaan lisatd ymmartamysta (tietoa), hankkia ysta-
via, yllapitéd vuorovaikutusta, nopeuttaa kehitysta,
parantaa suunnitelmia, oikaista vaaria kasityksia,
muokata imagoa, tehostaa tyéskentelya tai luoda vi-
sio.

2.2 Kuka, mita, missa, milloin, miksi, miten,

milla vaikutuksella

Olennaisimmat muodot nykyaikaista viestintad ovat
tiedottaminen ja mainonta. Kun sdilytetdan, lopete-
taan, edistetdaan, joudutaan kriisiin tms., on viestinnan

kulku aina sama. Prosessin aikaansaamiseksi tarvi-
taan joka kerta valinnat, paatdkset ja vaiheet:

® viesti

@ [ahettdja

@ viline

@ kohderyhmé (segmentointi)
@ |dhestymistapa (koodaus)
® [Ahettdminen

@ palaute

Tiedottaminen on sanoman I&hettamista kirjoitettuna,
kuvattuna tai puhuttuna vastaanottajalle (esim. ylei-
sélle, valituille rynmille, tiedotusvalineille). Kansainva-
lisesti kaytetyin tiedottamista vastaava termi on PR
(public relation) eli suhdetoiminta.

Tiedottaminen on usein viestin lahettamistéa joukkotie-
dotusvélineille, jotka monesti muokkaavat viestia en-

nen kuin se saavuttaa lopullisen vastaanottajansa. Ai-
noastaan mainonnan tyyppisessa viestinnassa (leh-
ti-, tv-, ulko-, suoramainonnassa) sanoma valittyy
suoraan vastaanottajalle ldhettdjan haluamassa
muodossa.

Viestint&prosessin seuraavia vaiheita lahettamisen
jalkeen ovat mm. viestin havaitseminen, ymmartami-
nen ja toiminta sen jalkeen.

Viestintaan liittyy myds monia erityisalueita (organi-
saatioviestintad, sisdinen markkinointi, lobbaus, luota-
us jne.). Nailla termeilld on juurensa markkinoinnin ja
viestinnén usein teoreettisissa, amerikkalaisvarittei-
sissd tutkimuksissa ja oppisuunnissa.

2.3 Kolme neljannesta uudesta tiedosta
otamme vastaan silmiemme kautta

Uudesta tiedostaihminen ottaa vastaan noin 75 % na-
kdnsa, lahes 15 % kuulonsa ja loput muiden aistiensa
avulla. Viestinnassa esiintyvat hairiét voidaan useim-
miten poistaa tiedostamalla ne, harjoittelemalla eri ti-
lanteita ja suhtautumalla palautteeseen vakavasti.
Hairidt voivat liittyd mm. vélineisiin, kanavaan, julkis-
tamiseen ja esittdémiseen sek& kieleen. Esimerkiksi
lehtiotsikko 'Varkaus auttoi nuoria alkuun’ voi olla har-
haanjohtava. Onko kyseessa varastaminen, Varkau-
den kaupungin nuorisotoimiston tempaus vai jokin
muu?

Viestinndn dynaamisuutta voidaan kasvattaa lisaa-
malla lahetettavien viestien ajatusten ja vaikutelmien
voimaa. Toisto erilaisilla valineilla (esim. tiedotuksen,
mainonnan ja sidosryhmatilaisuuksien avulla) on
yleenséhyva. Viestinndn maéréan lisdédminen ei valtta-
mattéd kasvata tehoa. Lahettdjan ja vastaanottajan
suhteiden taytyy olla kunnossa eli ystavéat on hankitta-
va ennenkuin niité tarvitaan.

Viestinnan vaikutusten ja tehokkuuden mittaaminen
on tyélasta. Perinteinen tapa laskea julkaistuja palsta-
millimetreja on vaara. Viestintailmaston, viestin sisal-
I6n, viestintaprosessin eri vaiheiden, havaitsemisen,
lukemisen ja kayttaytymisen analysoimiseksi on kehi-
tetty monia tutkimusmenetelmia. Usein niiden kaytta-
minen vaatii kuitenkin paljon aikaa ja rahaa.

Operatiivisesti kaikessa viestinnassa, niin kuin kai-
kessa inhimillisesséa kehitystoiminnassa, keinot, vali-
neet, kanavat, vastuuhenkilot, kohderyhmat, budjetit
ja aikataulut ovat tarpeellisia. Jokaisen toimivan orga-
nisaation pitda pystya huolehtimaan niista.

D

2 . 23 2 28 28

Pohjavérit ja lisavarit karttojen paalle pitaa
valita niin, etta lopputulos ei ole sekava eika
vastenmielinen katsoa.

(PSS 1987, YS 1988)
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Teiden esisuunnitelmat selkeiksi

3 Kirjoita selkeasti, tiiviisti
ja havainnollisesti

Niin kirjoitetussa, kuvatussa kuin graafisessakin vies-
tinndssa perusvaatimus on selkeys. Kielen tutkijat ja
ammattikayttajat nimittavat selkeaa, tiivista ja havain-
nollista iimaisua selkokieleksi. Sen luomista voidaan
edistad noudattamalla seuraavia yleisohjeita:

® kerro tarkeitda, vastaanottajan kannalta olennaisia
asioita

@ yksinkertaista ja selitd monimutkaisia asioita ja ter-
meja

® havainnollista asioita ja merkityksia

® muista, etta viestit kuuluvat aina johonkin kokonai-
suuteen, esim. muokkaavat lahettéjan ja lahettdjayh-
teisbn imagoa.

Kun kirjoitetaan, on lukijoita ryhmiteltdessa (segmen-
toitaessa) samoin kuin vastaanottajille sopivaa esitta-
mistapaa valittaessa (koodattaessa) hyodyllisté vas-
tata ainakin seuraaviin kysymyksiin: Kenen taytyy tie-
taa? Kuka tietoa (viestia) tarvitsee? Kenelld on mah-
dollisuudet ymmartaa? Kuka osaa yhdistella tietoa?
Kenen pitda kayttaa tietoa? Kuka osaa kayttaa tietoa?

Kirjallinen viestintd on suullista helpompaa, koska
viesti voidaan pukea haluttuun muotoon ja se voidaan
lukea samanlaisena miten monta kertaa tahansa. Toi-
saalta kirjallinen viestintd on suullista vaativampaa,
koska se on tasmallisempaa.

3.1 Vastaanottaja suhtautuu viestiin
kuin mihin tahansa tuotteeseen

Samalla tavoin kuin esim. vahittéiskaupan tai ravinto-
lan asiakas kokee tuotteen tai palvelun, myos vastaan-
ottaja suhtautuu kohtaamaansa viestintatilantee-
seen. Lahettdjan ja viestin siséllon pitéaa tuntua luotet-
tavilta, vakuuttavilta ja empaattisiltakin. On erin-
omaista, jos viesti vastaa johonkin vastaanottajaa as-
karruttaneeseen ajankohtaiseen, tarkeéan ja lahei-
seen kysymykseen.

On hyva, jos viestin ulkoasu on siisti. Kirjallisessa ma-
teriaalissa selkeys ilmenee lukuisin eri tavoin (paino-
jalki, kirjasinkoko ja -leikkaus, paperi, varit jne.).

Tehokkaan kirjallisen viestinnan aikaansaamiseksi on
valttamatonta hallita kieli:

® kokoa ajatukset loogiseksi kokonaisuudeksi

@ hallitse kielen rakenne seké tunne sen vivahteet ja
mahdollisuudet

@ valitse kulloinkin oikea kielenkdyttdtapa vastaanot-
tajan (koulutuksen, ammatin, tottumusten, harrastus-
ten ja muiden mieltymysten) mukaan

® muista, etta lukija silméilee painetun kokonaisuu-
den usein seuraavassa jarjestyksessa: otsikko, kuva,
kuvateksti, tekstin alkukappale eli ingressi, valiotsikot
ja teksti.

Lukija selaa raporttia tai suunnitelmaa usein ik&an
kuin lukisi lehted. Joukkotiedotusvalineiden (lehdistd,
radio, televisio) tehtéva on valittaa uutisia, kommen-
toida tapahtumia, valittda mielipiteita, viihdyttaa, val-
voa valtaapitavia sekd luoda maailmankuvaa (poliitti-
sesti, taloudellisesti, ekologisesti jne.). Hyvin kirjoite-
tun raportin pitéisi toimia my6s nain.

3.2 Kielen rakenteet, vivahteet
ja muut mahdollisuudet hallintaan

Kielen oikeinkirjoitussaéntéjen hallitseminen on har-
jaantumisen tulos. Teksteja ja aineistoja on hyva lue-
tuttaa ulkopuolisilla, analysoinnin ammattilaisillakin,
ja ottaa palautteesta opikseen.

Selkean tavan ilmaista itsedan voi oppia. Kirjoittajia
auttavat seuraavat yleisohjeet, joista yhdenkaan hal-
litseminen ei ole helppoa:

@ kayta lyhyita sanoja (viisi tavua on jo paljon)

@ kayta tavallisia, tuttuja sanoja (varo vierasperaisia
sanoja ja asiantuntijakieltd, jota teiden suunnittelusa-
nastossakin on )

® kayta padasiassa verbeja ja substantiiveja (turhat
adjektiivit ja adverbit Idysentavat viestid)

@ kayta aktiivia, valta passiivia

@ iimaise asiat konkreettisesti (selita fakkitermit ja viit-
taa tuttuihin asioihin)

@ kayta lyhyita lauseita (monen lauseen virkkeisséa

ajatus helposti harhautuu) >
kot AT LA KBRS ES K Konekirjoitusteksti kahdelle tai kolmelle pals-
® rajaa kokonaisuudet véliotsikoilla (v&lta nimilappu- talle A3-sivulle taitettuna on hankala lukea ja
otsikoita) <m=m§3».: houkutteleva. ,.\._mmx_:mé: _E_.ﬁ.E:_‘_.
® muista, ettd paaotsikot ja kuvatekstit ovat erittain ympariston kuvailu on siséllollisesti hyva asia.
tarkeita. (PSS 1988)

' Laurentius-sali tiyttyi kiinnostuneista

Lohjanha SLu s ¥E5K

~‘Moottoritielle taysi katenman

SLUNN, KESE.
Toinen moottoritie tuntematon

Wmchm tielinjasta

' Kiinalai kol konsertti ei
vetanyt vakimadrdssa <o=o_n tiistain tietilaisuu-
delle.

Laurentieus-salissa Lohjalla sai liki 400 tietoa [J
¢ Turun moottoritien nykytilasta.
\  Vield oli aikaa kysya, uEw an_arccs nEwuu
vasta tiedetddn mihin tien paa

— Tiehankeen aikana on voida parantaa vanhaa tieta kor-
kuultu tuhansia ihmisia, selvit- jaamalla, vaan tilalle vaaditaan
i suunnittelupsallikkd Matti joko moottori- tai moottorilii-
Terisvirta Turun suunnan tie-  kennetie. Ni. B-linja on hylitty
hankkeeseen liittyvia intressia- mittavien haittavaikutusten ta-
nalyysis. Tiuhaanasutulla Uu-  kia kokonaan.
della maalla puhutaan maan-  — Tiysin varmoja voidean
kiytdssd neliometreistd, kun myos olla, etts tie ei kulje Paik-
muualla maassa riittds hehtaari-  karin torpan yki, veisteli Teras-
tarkkuus. Tiesuunnittelussa ei  virta,
vain tehdd viylds, vaan pyri-  Suunnittelijat muistuttivat
Nummi-] '#4n saamaan oppia tulevaisuu-  vastausta etsivid siiti, ettd pad-
dot. Yieir den tiesuunnitteluun, suunnan selvittys vahvistuu
rannettn p il vasta , jolle tie-
i sta linja ylei i tarken-

k i netaan, on le-
veytti ainakin kilometri, joten
kuitenkin péaroofin, sills lopul- yksittisten rakennusten tai pel-
lisen tienpaikan selvittya jatkuu  tolohkojen kohtalosta ei vield
mua suunnittelu voi takuuta antaa.

Varmaa_ti suunnittelijat

Tienteko saa k gccﬂmcﬂ—ﬁh

wC,\\S« Fnuh

Nc S.E%: kestolotto !

et esiteltiin m:oE:&mE@:

hayttas
Eniten jo kaksi vuosikym. \
menté kestanyt suunnittely ja »

E.E.._.HE_E:
Sy xw:_a-._ m/

Lehtileikkeet sellaisenaan ovat pelkkaa rapor-
tintilketta. Kirjoittelun sdvya, maaraatms. olisi
voinut kommentoida kuvatekstissa.

(PSS 1989)
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Teiden esisuunnitelmat selkeiksi

4 Raporteille oikea tavoite,
ulkoasu ja sisalto

Tiehanke on usein iso, merkityksellinen ja monia kiin-
nostava asia. Siksi eri suunnitteluvaiheissa tuotetta-
vat raportit eivdt saa olla kiireessé kokoon kyhattyja
kirjoitelmia. Raportin on aina oltava ammattimaisesti
muotoiltu viesti, Iahettdjan mielipide, ratkaisuehdotus
ongelmaan, keskustelun avaus tms.

Raportti on keskeisin tapa kertoa tiehankkeen vai-
heista sidosryhmille. Jokaisen raportin sisallon tavoite
on aina paatettava ja padasiat puettava lyhyesti kirjal-
liseen muotoon.

Tiehankkeen suunnittelun alkuvaiheissa tarvitaan
eniten vuoropuhelua. Loppuvaiheissa pannaan paa-
paino tekniikalle. Tiehanke etenee yleensa seuraa-
vasti:

@ |ahtbkohdat ja tavoitteet

® chdotukset

@ vaihtoehdot vaikutuksineen
@ vaihtoehtojen analysointi

® paatokset ratkaisuiksi

® rakentaminen

® kayttd

@ seuranta.

Looginen siséltd ja hyvé ulkoasu ovat térkeita viestin
valittamisessa. Raportin lukijoille on kerrottava selke-
asti olennaiset asiat. Raporttia koottaessa tarkeinta
on kirjata:

41 Avoin nakokulma

Teiden esisuunnitelmaraportteja laadittaessa on
muistettava, etta tekijat eivat kokoatietojaitsedan var-
ten. Raportin tilaajilla, tekijéilla ja lukijoilla on oma roo-
linsa. Tekijat ja tilaaja ovat vastuussa seka raportin si-
séllosta ettd muodosta.

Suunnittelija tekee ehdotuksia. Suunnittelijoiden pitéa
pystya esittelemaén toteuttamiskelpoisia vaihtoehto-
ja seka valttamaéan vaikeaselkoisten tulkintojen mah-
dollisuus.

Esisuunnitelmaraportit ovat aineistoa keskustelun
pohjaksi. Raportissa avoimuus on parasta strategiaa.
Néakdkulman on oltava positiivinen. Hyvét ja huonot
puolet sekd uhat ja mahdollisuudet on tuotava esiin
selkeasti.

® mita hanketta kasitellaan

@ miksi raportti on tehty, mik& on hankkeen vaihe

® mita on selvitetty ja mita ei

® mitka ovat suunnitteluvaiheen johtopaatokset

® mita suositukset ja paatdkset sisaltavat ja tarkoitta-
vat (kuka on mitakin mielté, paatdkset)

® mitd suunnitteluprosessissa tapahtuu seuraavaksi
(aikajanne péaatoksista jatkosuunnitteluun, rakenta-
miseen ja kayttdénottoon).

Joukkoviestinnastd vaitetdan usein, etta asiat eivat
ole sellaisia, millaisina ne havaitsemme, vaan sellai-
sia, milté niiden halutaan nayttavan. Yritykset mani-
puloida viestin vastaanottajia epaonnistuvat kuitenkin
hyvin todennakdisesti myds tiensuunnittelun tapai-
sessa prosessissa, ja silloin keskinainen luottamus on
vaarassa horjua.

Teknisilla, numeerisillatms. yksityiskohdilla tai selityk-
silla kohderyhmia voidaan harvoin johtaa tarkoituksel-
lisesti harhaan. Viestin Iahettajalle elintérkeé uskotta-
vuus lujittuu vain, kun olennaiset asiat selostetaan re-
hellisesti <Wm~mm:ozm_.m: ymmartamalla tavalla.

Kielilain maaraysten mukaan joskus on tarpeen rapor-
toida molemmilla kotimaisilla kielilla. Pelkka yhteenve-
don laatiminen erikielisena toisella kielelld koottuun
raporttiin on harvoin hyva ratkaisu.

Tarkeintd on selostaa tiehankkeiden vaikutukset. Tut-
kimustulokset, johtopaatoksetjaarvioton hyva esittaa
olennaisten intressiryhmien kannalta. Nakdkulman
pitdisi olla avara ja tarkastelussa monia lahestymista-
poja, kuten:

® yhteiskuntataloudellinen
@ liikennepoliittinen

® ympadristéllinen

® maanomistuksellinen

@ liikennetekninen.

Perimmainen tavoite pitaisi olla, ettd suppeahkossa,
ymmarrettavassa tilassa voitaisiin vertailla vaihtoeh-
toja ja niiden erilaisuuksia.

4.2 Tulokset tarkeimmat

Tien esisuunnitelmaraporttien paatarkoitus on auttaa
havaitsemaan jaymmartamaan suunnitelman aiheut-
taman muutoksen merkitys ja synnyttda vuorovaiku-
tusta. Taman tavoitteen liséksi raportilla voi tiensuun-
nitteluprosessissa olla muitakin vélitavoitteita (vaihto-
ehdon valinta, jatkotydskentelypéétds jne.). Tavoittei-
siin on pyrittdva aina todellisten, mahdollisimman
konkreettisten osatulosten avulla.

Suunnitelmaraportin alkuun sijoitettava yhteenveto
on tarkea. Siina esitetaan tiivissé muodossa keskei-
set asiat (hankkeen sisaltd, aikajanne, vaihtoehdot,
ratkaisuehdotus, eteneminen, oikeudelliset seurauk-
set jne.).

Raportin sisallén laatimisessa paaasiat ovat selkeys
ja kayttokelpoisuus. Turhan byrokraattista on aloittaa
raportti jaykalla esipuheella. Lukijat eivat ole usein-
kaan kiinnostuneita siitd, ketka raportin kirjoittami-
seen ovat osallistuneet. Kirjoittajat, tyéryhmien jase-
net ja puolestapuhujat on hyva luetella, mutta vastaiit-
se asian jalkeen raportin lopussa tai litteena.

Tarkeinta raportissa on, mitd on saatu aikaan. Sisallén
runko voisi pelkistaen olla:

® tulokset, suositukset

@ vaihtoehdot lyhyesti, vaihtoehtojen erilaisuus
® prosessin kulku, tarvittaessa historiaa

® vaihtoehtojen kuvailu, vaikutukset

® tutkimustietoa

@ liitteet.

Tarpeellista on myds kertoa, mista saa lisatietoja
hankkeesta seka miten yksityiset kansalaiset ja yhtei-
sot voivat antaa palautetta. On hyva luetella litteend
ne lausumat, asialliset mielipiteet (myds eriavat) ja
muistiot, jotka suunnitteluprosessin aikana on keratty.
Kansalaisten kannalta usein tarkeité lunastus- ja kor-
vauskysymyksia (kuka korvaa, mitg, koskajne) ei saisi
jattaa kasittelematta.

Asiallista on mainita myds siit, miten hankkeesta ja
raporteista tiedotetaan paattéjille ja kansalaisille.

4.3 Vaikutusten hyodyt ja haitat

Suunnitelmaraportit ovat osa kehitysprosessia ja
olennainen osa vuorovaikutusta. Kaikissa sen vai-
heissa on suunnittelijoiden mietittdva, miten hank-
keen eri endotukset ja vaihtoehdot vaikuttavat elinym-
paristédomme seka toisaalta yksildiden ja yhteisbjen
toimintaan. Palautteen hankkimista miltdan tarkeéalta
osasektorilta ei saisi unohtaa.

Raporteissa on selkeéasti kerrottava, mita on selvitetty,
miten eri tahot ovat voineet vaikuttaa seka miten eteen
tulevat mahdolliset ongelmat aiotaan ratkaista.

Uuden tiehankkeen vaikutuspiirissé ovat ainakin tieta
kayttavat, siita suorasti hyétyvat ja haittaa kokevat se-
k& epasuorasti vaikutuspiiriin joutuvat. Erilaisia ryh-
miéa I8ytyy mm.:

@ asukkaat, maanomistajat

® yritykset

@ asukasjarjestot

® paikalliset vaikuttajat, paikallisyhteisot
® kunnat, laaninhallitukset

® ymparistdintressit

@ likennealan jarjestot

® eclinkeinoelaman jarjestot

® seutukaavaliitot, maakuntaliitot tms.

@ tie- ja liikenneviranomaiset, muut viranomaiset
® joukkoviestimet.

On hyva muistaa, mita tahoja prosessin aikana esim.
eri tydéryhmien kautta on pidettéva ajan tasalla. Liialli-
nen informointi ja turhan tiedon jakaminen ovat keh-
noa viestintaa.

D>

GT-kartalle 1:200 000 voidaan havainnollisesti

yhdella lisavarilla merkita tielinjat niin, etta pe-
rusasiat tulevat esiin. Mustat merkinnat voivat

peittaa liikaa muuta informaatiota ja siksi on

parempi kayttaa esim. vihreaa.
(PSS 1988)
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4.4 Koko, rakenne ja kannet oikein

Teiden esisuunnitelmaraportit kasittelevat usein niin
suuria alueita, etta jo sopivien karttojen vuoksi raport-
tien pienempi koko kuin A 3 (29,5 x 42 cm) ei ole suosi-
teltava. Valtaosa raporteista on tehtykin vaakasuun-
taisena A3:na, joka on monin tavoin kayttokelpoinen
ratkaisu.

Tyhjat sivut ovat Iahes aina turhia. Kansien sisédpuo-
letkin on kaytettava hyvaksi. Tall6in raportissa on olta-
va juokseva sivunumerointi etukannesta lahtien. Se
helpottaa kayttda.

Jos raportti on ohuehko (enintdan 32 sivua kansi-
neen), se voidaan stiftata (sitoa metalliniitein selasta).
Jos sivuja on enemman, on suositeltavaa kayttaa
“kynsin® varustettua, metallista tai muovista kierresel-
kaa. Paperin on hyv4 olla valkoista ja kiillotettua, jotta
se pysyy siistimpana, seka sopivan paksuista (noin
120 g/m? vaimistajasta riippuen). Seuraavalla sivulla
oleva teksti tai kuvat eivat saa nakya edelliselle 1api.

Jos raportissa on paljon sivuja, kansien materiaalin on
syyté olla paksumpaa kuin sisésivujen. Sopiva materi-
aali on molemmin puolin Kiillotettu kartonki (noin 280

4.5 Varit tehokkaita

Véri on tehokeino. Oikein kaytettynd monivérisyys
elavgittéa, havainnollistaa ja houkuttelee perehty-
mé&éan asiaan. Raportit on hyva tuottaa monivarisina,
mutta harkiten.

Jos lisavérejé (vaikka yhtakin) kaytetdan, on niita jar-
keva toistaa lapi raportin eika kayttaa vain jossakin
osassa. Tievaihtoehtojen erottamiseksi voi kayttaa lii-
kennevalojen véreja (esim. punainen: huono vaihto-
ehto, keltainen: edelleen selvitettdva ja neutraali seka
vihrea: hyva).

Yleensé valkoiselle painettu, mustasta poikkeava vari
on tehokeino. Erivariset paperit sekoittavat helposti
lukijaa. Vérilliselle paperille painettu teksti on vaike-
ampaa lukea kuin valkoiselle painettu.

Teiden suunnitelmaraporteissa ensimmaisen kannen
sinisen varin jatilanteen mukaan myds takakannen si-
nisen varin pitda olla PMS 300 (liikennemerkin sini-
nen).

Varillinen kansikuva on usein yksivarista tehokkaam-
pi. Raportin valokuvat, piirrokset, graafit yms. voivat
olla monivarisia, jos varillisyydella on jokin tarkoitus.

g/m? valmistajasta riippuen). Tekstikirjasimen tyyppi
kansissa on tielaitoksen graafisen ohjeiston mukai-
sesti Helvetica medium (puolilihava).

Etukannesta pitaa kayda ilmi suunnitelman tiejakso,
minkéalaisesta suunnitelmasta on kyse, mitka ovat ne
kunnat, joiden aluetta suunnitelma koskee, raportin
valmistumisvuosi ja tekija. Raportin tekija ja siitd vas-
taava on tielaitoksen yksikko (ei konsultti). Takakansi
on luonteva paikka kaaviolle, jossa esitellaéan rapor-
tin luonne, hankkeen aikataulu jne.

Jos suomenkielisessa raportissa kaytetdan ruotsin-
kielisté yhteenvetoa, se on hyva sijoittaa raportin ra-
kenteesta riippuen joko alkup&ahan tulosten esittelyn
yhteyteen tai varsinaisen raportin loppuun (ennen liit-
teitd yms). Jos toisenkielinen yhteenveto on raportin
sisélla, sen voi erottaa erivarisella vaalealla paperilla
(esim. suomenkielinen siniselld, ruotsinkielinen keltai-
sella).

Suunnitelmaraporttien etukannen kuvien ja tekstien
lay out on kuvattu tielaitoksen graafisissa ohjeissa, joi-
ta myds taman julkaisun etukannessa on sovellettu.

Perusvéreilla on ominaispiirteensa. Vérit on siksi jar-
kevaa valita huolellisesti eri tarkoituksiin. Mustaan
painovariin voitaisiin littda laatusanat: kielteinen, jaa-
rapainen ja aineeton, harmaaseen: tiedostamaton, si-
toutumaton ja eristynyt, ruskeaan: turvallinen, yhden-
mukainen ja aistikas, keltaiseen: uudenaikainen, ren-
to ja suurellinen, vinredan: vahva, sitkea ja itsetietoi-
nen, siniseen: turvallinen, viiled ja pohdiskeleva, pu-
naiseen: voimakas, urheilullinen ja menestyva seka
violettiin: epavarma, kypsymaton ja samaistuva.

4.6 Taitto asiakokonaisuuksittain

Tekstin ja kuvien sijoittelussa eli taitossa on helpointa
ja tehokkainta noudattaa ns. blokkitekniikkaa. Yksi
asiakokonaisuus kootaan yhdelle sivulle tai yhdelle
aukeamalle. Sivu tai aukeama (tai useampi aukeama)
aloitetaan aina paaotsikolla, joka kertoo, mista on ky-
symys. Jos raporttion monikymmensivuinen, voidaan
esim. kunkin sivun ylalaitaan sijoittaa vinkkiotsikko
kertomaan selaajalle kasiteltdva asia.

Vaakasuuntainen A3-sivu muodostuu kahdesta pys-
tysta, vierekkaisesta A4-sivusta. Jos raporttia kopioi-
daan tai sen tekstiosasta kootaan vaikkapa erillispai-
nos A4-kokoon, on jarkevaa kayttaa kullakin raportin
sivulla neljaé vierekkaista palstaa (helpottaa myds lu-
kemista).

Palstaleveys on télléin 80 mm ja palstavali noin 17 mm.
Ulko- ja sisamarginaali ovat 25 mm. Varsinaisen teks-
tipalstan korkeus on 242 mm.

Sivun ylélaitaan sijoitetaan vaakasuora viiva, ja sen
péaalle ulkolaitaan sivunumero ja sisélaitaan viiteotsik-
ko (viiteotsikot). Jos raportin nimi on lyhyt, sitéd voi
kayttaa viiteotsikon ylarivina, ja kulloinkin késiteltdvaa
otsikkoasiaa alarivind. Ylaviite voi olla myds pelkka si-
vulla kasiteltdvan asian otsikko.

Kuvitus sijoitetaan mahdollisuuksien mukaan raportin
sivun jommalle kummalle kahdelle sisimmaélle tai
uloimmalle palstalle. Selittavien tai tismentévien ku-
vien ja piirrosten koko on mieluiten 1 tai 2 palstaa.

Useiden teemakarttojen tms. merkintdjen selitykset
olisi hyva sijoittaa jokaiselle sivulle. Selityksia pitaisi
voida katsoa yhdessa karttasivujen kanssa.

Perustekstin kirjasimen koon pitaa olla sellainen, etta
tekstid on helppo lukea. Konekirjoitusteksti ei ole enaa
raporteissa paras mahdollinen. Ladottu teksti on siis-
timpéaa ja helpompaa lukea.

Nelipalstaisen sivun sopiva perustekstin koko on 11
(10) pistetta. Kirjasimena on tielaitoksen graafisen oh-
jeiston mukaisesti tyyppi Helvetica light (laiha). Tassa
julkaisussa on kaytetty 10 pisteen tekstikokoa ja rivi-
valia 3,75.

Paaotsikoiden ja valiotsikoiden (numero + 1-2 rivid)
kirjasimeksi sopii Helvetica medium (puolilihava).
Tassa julkaisussa pédotsikoiden kirjasinkoko on 36
pistettd ja valiotsikoiden 20 pistetta. Raportin osien ot-
sikot numeroidaan juoksevasti. Numeroimattomat
alaotsikot voivat olla lihavoitua normaalitekstia.

Kuvien, taulukoiden tms. otsikkokirjasimen on hyva
poiketa normaalitekstista. Tassa julkaisussa kuva-
tekstin kirjasin on Helvetica medium 11 pisteisena.
Raportin kaikki kuvat numeroidaan yleensa juokse-
vasti, samoin kaikki taulukot.

Otsikot taitetaan niin, ett4 ne ovat vasemmalle sidottu-
ja. Tekstipalstat ladotaan tdyteen vasemmalta oikeal-
le. Kappaleiden véli voi olla kaksi rivivlia.
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4.7 Teksti luo hengen

Tekstia kirjoitettaessa ensimmaiseksi on valittava oi-
kea tyyli. Teksti on se elementti, joka sitoo kaiken ko-
konaisuudeksi. Tekstin avulla luodaan raportin henki.
Tyylin on oltava ymmarrettavaa ja tarkkaa. Kielen on
oltava helppotajuista asiaproosaa. Raportit eivat saa
vilisté alan erityistermejé kuten seuraavassa:

“Vaihtoehtojen muodostamisen peruslahtékohtanaja
tavoitteena on pidetty sellaisia, vaikutusalueen kunti-
en kanssa yhteistydssa tehtavia vaihtoehtoisia tieyh-
teyksia valilla A-B, jotka ensisijaisen valtakunnallisen
likenteen palvelutehtdvansad ohella palvelevat
my®&s mahdollisimman hyvin olemassa olevaa yhdys-
kuntarakennetta ja aiheuttavat vahan haittaa ympa-
ristdn maankaytolle ja elinkeinotoiminnoille.” (PSS
1989)

Edellisessa otteessa on liian pitka kappale, liikaa rin-
nastuslauseita, toistoa ja paperista sananvalintaa ku-
ten toiminto. Voivatko peruslahtékohta ja tavoite olla
asiallisesti samat jne...

Kielenkaytossa on pysyttdva suomenkielesséd myds
sanojen valinnassa. Esimerkiksi sana "havainne” ei

ole suomea. Se on korvattava kayttamalla vaikka il-
maisua "nakyma...”.

Jos suunnitelmaraportin tekstissé on pakko kayttaa
alan erityistermeja (ndkemavaatimus, moottorivaylal-
le asetettavat geometriset vaatimukset jne.), ne on ai-
nakin kerran (tarpeen vaatiessa useamminkin) selitet-
tdva samassa kohdassa esim. “eli...”.

Suunnitelmaan on usein hyva lisata listanomainen
tulkki, jossa kaikki tavalliselle lukijalle oudot termit seli-
tetd&n. Taman pitéisi olla yhtaldinen kaikissa saman
suunnitteluvaiheen raporteissa.

Otsikoiden, véliotsikoiden, kuvaotsikoiden ja kuva-
tekstien on hyva sisaltda jokin sanoma (esim. "Kes-
kustan asukkaiden liikkuminen helpottuu”) eika olla
vain nimilapunomaisia (esim. "Vaikutukset keskustan
asukkaille”).

Tekstin selkeytta voidaan lisata myds niin, etta teksti-
blokista viitataan taitollisin keinoin nuolella, varilla, liha-
voinnilla tms. viereisiin kuviin. Tdma saattaa kuitenkin
helposti aiheuttaa virheité taitto- ja painatusvaiheissa.

4.8 Kuvat ja graafit kunnon originaaleista

Kuvat ovat erinomainen keino havainnollistaa asioita.
Mutta kuviakin on kaytettava harkiten. Harmaan teks-
timassan piristdminen mitdan sanomattoman valoku-
van tai piirroksen avulla onnistuu harvoin. Raporteissa
kaiken kuva-aineiston pitaa liittya asiaan ja olla siina
yhteydessé, jossa asiasta puhutaan. Kuvien kaytté
vain tyhjan tilan taytteena on vaarin.

Vérikuvien paino-originaaliksi sopii parhaiten diaposi-
tiivifilmi (filmikoko mieluiten 6 x 6 cm, 6 x 7 cm tai suu-
rempi). Kun kadytetddn mustavalkoisia valokuvia, ne
on tehtdva mustavalkoisesta filmista. Varinegatiivi- tai
diafilmistd tehty mustavalkoinen kuva on aina peh-
medpiirtoisempi ja epaselvempi kuin mustavalkoises-
ta negatiivista tehty.

Jos valokuvalla on raportissa tarkea viesti, sita ei kan-
nata kayttaa pienend. Valokuvien perspektiivi on pi-
dettava niin oikeana kuin mahdollista (sopiva objektii-
vi).

Seka fakta- etta kuvituspiirrosten pitaa sopia sisallol-
taén ja ulkoasultaan yhteen muun kuvituksen ja itse
viestin kanssa. Tikku-ukot ja menninkaiset eivat sovi
raportteihin. Vaikka havainnollistukset (esim. kuvaso-

vitukset) ovat usein tydlaita tehda, niitd on turha esitel-
1& liian kookkaina.

Graafien (pylvasdiagrammit, sektoriympyrat tms.
graafiset piirrokset), joissa piirrostekniikalla havain-
nollistetaan jotakin kokonaisuutta tai yksityiskohtaa,
taytyy olla selkeitd. Samaan kuvaan ei saa kasata lii-
kaa erilaisia asioita. Graafit eivat ole itsetarkoitus eika
niiden useinkaan tarvitse ollatilaa vievié. Varien kaytté
liséda usein ymmarrettavyyttd. Yksi tarkeimpia graafi-
sia esityksia olisi oltava kuvaus hankkeen etenemi-
sesta.

Jos valokuvia késitellaan (paalle sijoitetaan esim. piir-
rettyjé osia), on kuvien oltava riittdvan kokoisia ja to-
teutuksen ymmaérrettavissa. Esimerkiksi siltapiirrok-
sen sijoittaminen maisemaan onnistuu hyvin niin, etta
vaalean mustavalkoisen valokuvan paalle painetaan
piirros erottuvalla lisdvarilla. Useimmiten jotain peittyy
aina silloin, kun kuvan paalle tehddan valkoinen mas-
ki.

Jos valokuvien tai karttojen péaélle sijoitetaan teippi,
rasteri tms., on lopullisen jéljen oltava selkeé ja ym-
marrettava. Jarkevinta on tehda teippaukset kookkai-

siin valokuviin (vahintaan 18 x 24 cm), jotka sitten tar-
vittaessa pienennetaan sopivaan kokoon. Kun nime-
taan (numerot, kirjaimet, symbolit) vaihtoehtoja, on
merkkien oltavariittdvan suuria ja oikean varisia (mus-
ta, valkoinen, muu vari) tilanteen mukaan.

Jos kaytetdan muuta kuin tielaitoksen varta vasten
teettdmaa aineistoa, on toisinaan tarpeellista kertoa
tekijanoikeuksien omistaja. Nain menetelladn esim.
kaytettdessa Karttakeskuksen karttapohijia. Copy right
-merkintd, valokuvaajan nimi tms. pitéisi liittda kuvan

RATON LUOTEISPUOLI
(TOIJALA, VIIALA, V-KOSKI)

REtBnjarvi
Makeldnmdki
Voimalinja

b wN =

Toljala-Valkeakoskl maantie
Toijala-Valkeakoski rautatie 10 Alhonlahti

viereen, ei kuvaan. Tekijan nimen pitaa olla pienella
ja jarkevassa suhteessa kuvateksteihin ja -otsikoihin
seka varsinaiseen tekstiin.

Kaikkiin kuviin on periaatteessa liitettdva kuvateksti tai
kuvateksti ja kuvaotsikko. Niiden on oltava elavia, ei
nimilappumaisia. Viittauksia kuvaan (esim. “kuvas-
samme”) tai tekstiin ei tarvita. Kuvatekstit ja -otsikoton
sijoitettava mieluiten kuvan alle tai muualle niin lahelle
sita, ettd vaarin ymmartamisen vaaraa ei ole.

D>

Harmaalle karttapohjalle mustalla painettu in-

formaatio on riittdvan selkeaa ja taloudellista
toteuttaa. Pituusleikkaukset teknisine tietoi-
neen voidaan usein sijoittaa liitteiksi. Kartta-

merkinnat epaselvia.
(YS 1989)

6 Nahkialanjoen suisto
7 Konhonselka

8 Jumusensalmal

9 Jumunen

11 Viialan keskusta
12 vddnteenvuolle
13 Liponselkd

Diasta syntyy pehmeépiirtoinen kuva. Valoku-
van paallemerkinnat on syyté tehda niin, etta
pohjakuvan informaatiosta katoaa mahdolli-
simman vahan. Numeroiden, nuolien ym. on
oltava selkeitda. Konekirjoitettu kuvateksti vie
paljon tilaa.

(PSS 1988)
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4.9 Kartat teravapiirtoisiksi

Karttojen originaalien on oltava selkeita ja teravapiir-
toisia. Monien erimittakaavaisten karttojen kayttéa on
syyta valttda. Sekavan vaikutelman antavat myds eri
tekniikoilla tehdyt kartat. Maanmittaushallituksen pe-
ruskartat ovat hyvia. Karttoja on joskus hyva pelkistaa
ja yksinkertaistaa.

Jokaiseen suunnitelmaan on valttéméaténta sijoittaa
kartta (vaikka keskiaukeamalle), jossa kerrotaan paa-
asiat. Tallaisen kartan on hyva olla monivérinen (esi-
merkiksi GT-karttapohja). Raportin muiden karttojen
pohjaksi riittda useimmiten yksi vari. Tama vari saisi
olla mieluiten harmaa.

Karttojen kayttokelpoisimmat mittakaavat raporteissa
ovat useimmiten:

® yleiskartat 1:200 000 ja 1:20 000 (1:50 0000) (pe-
ruskartat) hankkeen alueellisen laajuuden mukaan
® tarkemmat kartat 1:4 000 (tyékartat 1:2 000)

Kun monivarisen kartan paélle painetaan jotain lisa-
varilla tai kaytetaan varillista kalvoa kartan paalla, tu-

410 Liitteet harkiten

Raporttien liteosaan on sijoitettava se tieto, mité ei
tarvita ensi vaiheessa perustekstin ymmartédmiseksi.
Ensimmaisiksi olisi hyva sijoittaa kartat ja niiden jal-
keen muut liitteet.

Liiteosa ei kuitenkaan saa olla kokoelma sekalaisia
asioita, vaan kaikkien liitteiden pitaa antaa lisdarvoa
tiensuunnittelun senhetkisen vaiheen havainnollista-
miselle. Maaré ei korvaa tassakaan laatua.

Liitetietojen yhtena tarkeimpana osana pitaa kertoa,
miten ihminen tai yhteiso voi jatkossa vaikuttaa tien-
suunnitteluprosessiin. Selkeasti on kerrottava, mihin
voidaan antaa palaute ja esittad mielipiteet. Tarkeata
on myds, misté saa teknisia tms. lisdtietoja seka mita
vaikutuksia suunnitelmalla jatkossa on.

Tutkimustiedoista suurin osa (liikennevirrat, tietekni-
set leikkaukset, tekniset vertailut, kustannuslaskel-
mat, maaperatiedot jne.) kuuluu liitteisiin. Jos suunni-
telmassa on joitakin erikoisen hankalia tai merkittavia
kohteita, niista voidaan pienessa mittakaavassa koo-
ta yhteenvedot tekstiin kuvitukseksi, ja jos tarvitaan,
sijoittaa isommat kuvat liitteiksi.

Liitteisiin kuuluvat my&s mm. lista raportin tekijoista,
lausunnoista, suunnittelualueen historia, raportin

los voi olla sekava. Harmaalla painetun pohjakartan
paélle voidaan painaa mustalla tai muulla varilla pal-
jon informaatiota. Monen lisavérin painaminen yksi-
varisenkdan kartan paalle ei tuota hyvaa tulosta.

Suunnitteluteknisid ja ympéristédn liittyvid asioita
(pohjavesialue, teollisuusalue, suojavyéhyke tms.)
esittavien erillisten kalvojen kdanteleminen karttojen
paalla voi olla raportin lukijasta hankalaa. Usein kalvo-
jen kayttoa jarkevampaa (ja halvempaa) on painaa li-
samerkinnat kartan paalle. Jos ei ole aivan valttama-
ténta kayttdad monivarisia pohjakarttoja, voidaan valita
yksivarinen vaihtoehto.

Kaikkiin karttoihin ja moniin kaavioihinkin on liitettava
ehdottomasti mittakaava ja pohjoistunnus seka tarvit-
taessa mittajana. Kun kuvaillaan pitkaa tiejaksoa, olisi
hyva pitda mahdollisuuksien mukaan kaikkien kartto-
jen vaakakoordinaatit vaakasuorassa eika kaannella
niitd karttasivulta toiselle. Pituusleikkausten tai mui-
den teknisten tietojen sijoittamisen tarvetta kartan
alalaitaan on syyta aina harkita kriittisesti (usein tar-
peettomia).

syntyhistoria (jos on valttdmatén) seka ammattisa-
naston tulkki. Liitteiden paras koko on sama kuin koko
raportin sivukoko (A3). Esimerkiksi haitariksi taittuvat
litteet ovat hankalia kayttaé ja pitéda ehjina. limiasul-
taan ja muulta selkeydeltaan liitteiden pitaa olla sa-
maa tasoa kuin muukin raportti.

Liitteet voivat muodostaa oman lukunsa. My®és liitesi-
vuilla kdytetaan sivun yldosassa vaakasuoraa viivaa.
Liitteet numeroidaan niin, etta raportissa on vain yksi
juokseva sivunumerointi alusta loppuun.

as a0 as v

Liitteissakaan ei ole jarkevaa ahtaa yhdelle
sivulle liikaa teknista asiaa.
(PSS 1988)
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Teiden esisuunnitelmat selkeiksi

5 Markkinoida voi

monin keinoin

Tien kulloisessakin suunnitteluvaiheessa, etenkin esi-
suunnitteluvaiheissa, itse raportti on viestinnan kul-
makivi. Suunnitelmasta kerrottaessa on syyta kuiten-
kin muistaa myds muita markkinoinnin keinoja. Jokai-
seen vahankin merkittdvamman tiehankkeen raport-
tiin pitaisi liittya ainakin:

® sarja piirtoheitinkalvoja
@ suurtauluja
@ kansantajuinen, suppea esite.

Piirtoheitinkalvot raportin keskeisistd havainnoista,
suosituksista yms. ovattarpeellisia asioita erilaisille si-
dosryhmille esiteltdesséa. Kun keskeiset asiat sisalta-
va kalvosarja on olemassa, puhuvat kaikki, hyvinkin
erilaiset esittelijat, samoista asioista samansuuntai-
sesti. Kalvoilla esitellaan tarkeimmat asiat ja yksityis-
kohdat katsotaan itse raportista.

Kalvot on hyvé laatia A4-kokoon. Monivarisyytté tarvi-
taan tilanteen mukaan. Yksittaisia kalvoja ei saa olla
likaa (usein 8-10 kpl riittad). Jokaiseen kalvoon pitaa
liittda puhuttavan esityksen tueksi runkoteksti. Sarjoja
voidaan tarvita projektin vaiheen mukaan jopa useita
kymmenia. Kalvosarjoja olisi liitettdva jokaisen vai-
heen raporttiin ainakin 5 kpl.

Suurtauluja tarvitaan mm. isoissa hankkeissa tie-
suuntien ja vaikutusten havainnollistamiseen. Suur-
taulut ovat useimmiten monivérisia karttoja tai kaavi-
oita , mutta suurtaulun voi laatia myds esim. isosta sil-
lasta ja liittymasta. Jokaiseen raporttiin olisi lityttéava
ainakin yksi sopiva suurtaulu, jonka mittakaava on
mahdollisimman suuri. Kuitenkin suurtaulua pitéisi
voida suhteellisen helposti siirtda ja esittaa erilaisissa
paikoissa.

Koska laaja suunnitelmaraportti on yleensa kallis ja
hankala painaa useiksi sadoiksi kappaleiksi, on jarke-
vaé aina miettia, tarvitaanko raportista ns. kansanpai-
nos. Kansanpainoksessa kerrottaisiin lahinna suun-
nittelun vaihe, keskeiset suositukset ja paatokset, esi-
tetyt ulkopuoliset kommentit seké palautteenanto- ja
valitusmahdollisuudet. Jos raportti kootaan seka si-
sallbllisesti ettd teknisesti alusta lahtien tata ajatellen,
on A3 sivuista helppo ja edullista koota pystysuuntai-
nen A4 yleisesitys. Téallaisen kansanpainoksen sivu-
maéaré ei saisi olla liian suuri (enintdén 8 sivua).

Seka piirtoheitinkalvojen originaalien etté itse raportin
ja sen lyhennelméan painovalmiiden aineistojen val-
mistamiseen riittd& usein desk top -jarjestelma eli mik-
rolla toimiva taittosysteemi. Kirjapainot neuvovat var-
sinaisissa painoasioissa.

Koko viestintaprosessiin, joko suunnitelmaraporttei-
hin liittyen tai niisté erillaén, kuuluvat myds tiedotusti-
laisuudet joukkoviestimille, sidosryhmatapaamiset,
painetun ja av-materiaalin (diachjelmien, video-oh-
jelmien yms.) valmistaminen, lehti-ilmoittelu, ulkomai-
nonnan tekeminen, nayttelyjen yms. jarjestdminen
sekd muun tausta- ja oheismateriaalin tuottaminen.
Jos naissa asioissa tarvitaan apua, sita saa vaikkapa
viestintatoimistoista tai mainostoimistoista.

RAKETTIMOOTTORI

SUIHKUMOOTTORI 100m

KUORMA-AUTO 10m 90dB  _
HENKILOAUTO 10m 80dB —

PUHE 1m 60dB

BILJAINEN HUONE 2048

120dB KIPUKYNNYS

w 50dB 120mm

BETONISEINAN AANENERISTAVYYS

45dB KESKITTYMINEN VAIKEUTUU
20~404B IKKUNAN AANENERISTAVYYS
25dB NUKKUMINEN HAIRIYTYY

1™

Esimerkkejd erdiden meluldhteiden voimakkuuksista ja melun vaikutuksesta.

Tama piirros lienee kulkenut perintona ties
mista. Piirrokset ovat lapsellisia ja epayhtenai-
sid. Vasemmassa laidassa tekstin pienentami-
nen on kyseenalainen tehokeino.

(PSS 1989)

6 Lisaideoita saatavissa

Lisatietoja, ideoita ja ajatuksia viestinnan filosofioi-
den, visioiden, operaatioiden ja teknisten toteutusten
pohjaksi saa helpoimmin alan lehdisté ja kirjallisuu-
desta. Suomenkielinen tarjonta ei viela ole kovin run-
sasta. Keskeisia viestintdalan lehtia, julkaisuja jakirjo-
ja ovat mm.:

® Kielikello; Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen/
Valtion painatuskeskuksen julkaisema kielenhuollon
tiedotuslehti; 4/v.

® Kieliopas; Terho Iltkonen; Kirjayhtyma 1988.

@ Kieliposti; Kotimaisten kielten tutkimuskeskuksen/
Valtion painatuskeskuksen julkaisema Suomenkielen
kayton ja tutkimuksen aikakauslehti; 4/v.

® Mark; Suomen Markkinointiliton julkaisema markki-
noinnin ammattilehti; 10/v.

@ Nykysuomen sanakirja; Osmo lkola; W&G 1986.

® Tiedottaja; Suomen Tiedottajien Liiton julkaisema
erikoislehti; 8/v.

@ Tiedottaminen valtionhallinnossa; valtioneuvoston
kanslian ja valtioneuvoston tiedotusyksikén julkaise-
ma kirjanen; 1987.

@ Tielaitoksen julkaisuohjeet; 1991.

@ Toimittajan tyé I; Antero Okkonen; kaytannénlahei-
nen toimittajan tyén perusteos; Hameenlinna 1986.

@ YhteisO viestii; toimittaneet Pertti Leppanen, Raili
Manninen ja Pirjo Toivonen; tiedottamisen, suhdetoi-
minnan, markkinoinnin ja muun viestinnéan ajatuksia
nykykayttoén; WSOY 1989.
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TIEN RAKENTAMINEN

Julkaisu on laadittu tiehalli-
tuksen kehittamiskeskuksen
toimeksiannosta Suomen
Tiedotuspalvelu Oy:ssa.

Tyosta keh

sessa on vastannut dipiomi-
insindori Pentti O. Karvonen, -
jasiihen ovat osallistuneet li-
saksi arkkitehti Anders HH
Jansson ja diplomi-insindori
Niilo Tykkyldainen. Konsultti-
na on toiminut varatoimitus-
johtaja Pertti Leppanen.
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