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Tutkimuksen tausta
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Tutkimuksen toteuttaminen:
menetelma ja asteikko

«  Tutkimus toteutettiin seka yksityishenkildiden etta ammattiautoilijoiden kohderyhmissa
postikyselynd. Ammattiautoilijoista mukana olivat kuorma-autoilijat, linja-autoilijat ja taksiautoilijat.

«  Yksityishenkiloiden osoitteet saatiin Vaestorekisterikeskuksesta. Ammattiautoilijoiden osoitteet
saatiin Suomen kuorma-autoliitosta, Taksiliitosta ja Linja-autoliitosta.

+  Kyselylomakkeen lisaksi vastaajille 1ahetettiin kartta tiepiirista, jonka alueella vastaaja asui / yritys
sijaitsi. Vastaajaa pyydettiin arvioimaan oman tiepiirinsa tieston hoitoa ja kuntoa kuluneen
talvikauden aikana.

«  Kyselyt postitettiin ammattiautoilijoille 17.2. ja yksityishenkildille 1.3. Tallennettaviksi hyvaksyttiin
31.3. mennessa palautuneet lomakkeet. Kyselyt palautuivat Suomen Tilastopalvelu Oy:66n Poriin,
jossa ne luettiin optisesti. Data toimitettiin Add Valueen, jossa tulokset analysoitiin.

+ Vastaajia pyydettiin antamaan arvosanat Tiehallinnon eri tehtavien hoitamisesta viisiportaisella
tyytyvaisyysasteikolla (1= erittain tyytymaton, 2= tyytymaton, 3=ei tyytyvainen eika tyytymaton,
4=tyytyvainen, 5= erittdin tyytyvainen). Vastaajia pyydettiin myds arvioimaan tehtavien tarkeytta
oman liikkkumisensa kannalta / yrityksensa toiminnan harjoittamisen kannalta viisiportaisella
asteikolla (1= ei lainkaan tarkea, 2= ei kovin tarkea, 3= jokseenkin tarkea, 4= tarkea, 5= erittain
tarkea.

« Lisaksi vastaajilta kysyttiin mielipidettd automaattisesta nopeusvalvonnasta, Tienkayttajan linjasta,
talvinopeusrajoituksista, likkumisen turvallisuudesta ja sujuvuudesta seka joukkoliikenteen
kayttamisesta.
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Yksityishenkiloiden otannan muodostaminen

»  Yksityishenkiloiden otanta laskettiin noudattaen sita periaatetta, ettd maaseudun ja kaupunkien
vaeston mielipiteita haluttiin mukaan tutkimukseen alueellisesti tasaisesti. Mikali edustajat olisi
poimittu kyselyyn satunnaisesti tiepiireittain kuten aikaisemmin, mukaan olisi vaistamatta osunut
enemman taajamissa asuvia, koska vaesto on voimakkaasti keskittynyt taajamiin. Nyt otannalla
varmistettiin se, etta vastaajat edustavat paremmin "tiekilometreja”.

« Otanta toteutettiin Vaestorekisterikeskuksessa seuraavasti:
Suomen kunnat Ahvenanmaata lukuun ottamatta jaettiin 14 luokkaan asukasluvun mukaan. Kunkin
kuntakokoluokan sisalla poimittiin satunnainen otos, jolloin vaeston ika- ja sukupuolijako otoksen
sisalla muodostui todellisuutta vastaavaksi. Otoksen koko kussakin kuntakokoluokassa méaariteltiin
siten, etta pienistakin kunnista poimintaan tulisi vahintdan 9 asukasta. Nain varmistettiin se, etta
kaikista kunnista saatiin edustus postitukseen.

«  Kussakin tiepiirissa oli tarkoitus lahettaa 750 lomaketta. Em. tavalla toimien kaikista muista
tiepiireista paitsi Keski-Suomen ja Lapin tiepiireista saatiin tarvittava maara nimia. Keski-Suomesta
ja Lapista otettiin kokoluokkapoiminnan liséaksi satunnaisotos, jolloin niissakin paastiin 750 nimeen.

« Nailla ehdoilla vaestotietojarjestelmasta - 15-75-vuotiaista suomen- ja ruotsinkielisista, ei
markkinointikieltoisista henkildista - poimittiin seuraavat tiedot: nimi, osoite ja aidinkieli.

« Tiedostoon lisattiin postinumeron perusteella jalkikateen tiepiiri- ja maakuntatieto.
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Yksityishenkiloiden tulosten luotettavuusrajat, keskihajonta
ja erojen tarkastelu taulukoinneissa

*  Yksityishenkildiden vastaajajoukon koko 2193 henkilda tuottaa luotettavuusrajaksi 95 %:n luotettavuustasolla
+/- 2,2 %. Tama tarkoittaa esimerkiksi kokonaisarvosanan osalta sita, etta kun tuloksena oli etta 59 %
vastaajista oli tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia teiden kuntoon talvella, niin voidaan 95% varmuudella sanoa,
etta todellisuudessa 56,8 % - 61,2 % vastaajista oli tata mielta.

«  Kaytannossa luotettavuusrajat vaihtelevat kysymyskohtaisesti, koska keskihajonta vaihtelee. Edella mainittua
lukua voidaan kuitenkin turvallisesti kayttaa tulosten tulkinnassa, koska tulosten vaihtelu on enintdan
luotettavuusrajan suuruinen. Ta@man raportin keskiarvo- ja prosenttitaulukoissa merkitsevéat erot on
varikoodattu suhteutettuna jo valmiiksi taustaryhman keskihajontaan, eli kysymyskohtainen hajonta on niissa
valmiiksi huomioitu. Koko maan tuloksen keskihajontaluku on myds esitetty taulukoissa. Keskihajonta kuvaa
havaintoarvojen keskimaaraista etaisyytta keskiarvosta. Mita pienempi on keskihajonta, sita tiivimmin
havaintoaineisto on keskittynyt keskiarvon ymparille. Keskihajonta vaihtelee yksityishenkildiden koko maan
tuloksissa valilla 0,60-1,06, tiepiirituloksissa 0,51-1,20 ja ammattiautoilijoiden koko maan tuloksissa 0,59-1,07.

+  Kutakin taulukon ryhmaa on verrattu jaannésryhmaan. Jaanndsryhma tarkoittaa sita, etta esimerkiksi Lapin
tiepiirin tuloksia on verrattu muiden tiepiirien keskiarvotuloksiin eikd koko maan keskiarvoon (jossa Lapin tiepiiri
itse on mukana). Poikkeuksia tasta ovat raskaan liikenteen ja taksien kokonaistulokset, joita on verrattu
yksityishenkildiden kokonaistulokseen siten, etta yli 0,2 asteikkoarvon suuruiset erot on varjatty merkittaviksi.

* Yhden tiepiirin tuloksissa luotettavuusrajat vaihtelevat, koska vastaajamaara hieman vaihteli tiepiireittain. Tata
seka tulevia tutkimuskierroksia varten on tarkeaa, ettd tama vastaajamaaran tiepiireittainen vaihtelu hallitaan
koko maan tuloksen laskemisessa. Siksi koko maan tulos on painotettu siten, etta joka tiepiirille on annettu
sama paino (1/9 vaikutus kokonaistulokseen).

+ Vastaajien iké- ja sukupuolijakaumat tiepiireittdin vastasivat riittavan hyvin aikaisempien
puhelinhaastattelututkimusten demografisia jakaumia, eli kaikissa ika- ja sukupuoliryhmissa oli kyselyyn
vastattu tasaisesti. Nain ollen tulosta ei talté osin tarvinnut painottamalla korjata.
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Yksityishenkiloiden vastausprosentit, vastaajamaarat ja tulosten
luotettavuusrajat tiepiireittain

Luotetta-
vuusraja
Palautu- 95 %
Yksityishenkilot 2004 Lahetetyt neet | Vastaus-% N tasolla
Tiepiiri kpl kpl % kpl %
Uusimaa 750 219 29 % 219 +-71
Turku 750 266 35 % 266 +/- 6,3
Kaakkois-Suomi 750 257 34 % 257 +/- 6,3
Hame 750 232 31 % 232 +-7,1
Savo-Karjala 750 279 37 % 279 +/- 6,3
Keski-Suomi 750 263 35 % 263 +/- 6,3
Vaasa 750 270 36 % 270 +/- 6,3
Oulu 750 260 35 % 260 +/- 6,3
Lappi 750 251 33 % 251 +/- 6,3
Koko maa 6750 2297 34 % 2297 +/- 2,2
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Ammattiautoilijoiden vastausprosentit ja tulosten luotettavuusrajat

«  Ammattiautoilijoiden kysely postitettiin linja-autoilijoille, kuorma-autoilijoille ja taksiautoilijoille. Linja-
ja kuorma-autot edustavat raskasta liikkennetta, ja niiden tuloksia on tassa raportissa omana
ryhméanaan. Taksiautoilijoiden vastaukset on esitetty yksityishenkildiden tulosten yhteydessa.

» Raskaan liikenteen eli linja- ja kuorma-autoilijoiden vastaajajoukon koko tuottaa tulosten
luotettavuusrajaksi 95 %:n luotettavuustasolla +/- 5,0 % koko maan osalta. Taksiautoilijoiden
vastaajajoukon koko tuottaa tulosten luotettavuusrajaksi 95 %:n luotettavuustasolla +/- 6,3 %.

«  Ammattiautoilijoidenkin vastausprosentit vaihtelivat tiepiireittain. Ammattiautoilijoiden koko maan
tuloksia ei ole painotettu, koska lahetetyt lomakemaaratkin vaihtelivat tiepiireittain.

«  Seka raskaan liikenteen etta taksiautoilijoiden tiepiirikohtaiset tulokset ovat ainoastaan suuntaa-
antavia. Osassa tiepiireista raskaan liikenteen vastaajamaara jai niin pieneksi, etta tuloksia ei
julkaista ollenkaan (vastaajamaara alle 50). Taksiautoilijoiden tuloksissa vastaajamaara jai alle 50
kaikissa muissa paitsi Uudenmaan tiepiirissa. Tuloksia on tassa raportissa tarkasteltu ainoastaan
koko maan tasolla.
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Ammattiautoilijoiden vastausprosentit, vastaajamaarat ja tulosten
luotettavuusrajat tiepiireittain

Tuloksia ei julkaista.

Tuloksia ei julkaista.

Luotetta-
vuusraja
Palautu- 95 %
Kuorma- ja linja-autoiljat 2004 | Lahetetyt neet | Vastaus-% N tasolla
Tiepiiri kpl kpl % kpl %
Uusimaa 359 98 27 % 98 +/- 10,0
Turku 225 67 30 % 67 +/- 14,2
Kaakkois-Suomi 253 66 26 % 66 +/- 14,2
Hame 209 58 28 % 58 +/- 14,2
Savo-Karjala 137 53 39 % 53 +/- 14,2
Keski-Suomi 171 59 35 % 59 +/- 14,2
Vaasa 210 26 12 % 26 +/- 20,0
Oulu 189 15 8 % 15 >20
Lappi 184 6 3% 6 >20
Koko maa 1937 448 23 % 448 +/- 5,0
Taksiautoilijat 2004
Tiepiiri kpl kpl % kpl %
Uusimaa 191 66 35 % 66 +/- 14,2
Turku 110 39 35 % 39 +/- 20,0
Kaakkois-Suomi 95 43 45 % 43 +/- 20,0
Hame 98 28 29 % 28 +/- 20,0
Savo-Karjala 63 21 33 % 21 >20
Keski-Suomi 36 11 31 % 11 >20
Vaasa 51 22 43 % 22 >20
Oulu 67 26 39 % 26 +/- 20,0
Lappi 35 15 43 % 15 >20
Koko maa 746 271 36 % 271 +/- 6,3
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Yksityishenkiloiden tulosten vertailu edellisten tutkimusten tuloksiin:
menetelman, otannan ja painotuksen muutos

«  Tutkimusmenetelmaa muutettiin tdssa talven 2004 tutkimuksessa. Aikaisemmin tutkimus on tehty e
puhelinhaastatteluna, nyt kirjekyselyna. Menetelméan vaihdolla saattaa olla sikali vaikutusta tuloksiin, etta yg;rggavﬁﬁtmsta
kirjekyselyyn yleensa vastaavat ne henkilot, jotka ovat erityisen kiinnostuneita aiheesta. Puhelin- kaikkiin tuloksiin.
haastattelussa tama valikoituminen on hieman vahaisempaa. Talla kertaa pyydettiin myoés arviota juuri
omasta tiepiirista ja |ahetettiin kartta, mikd varmaan kiinnosti ja kohdensi vastauksia.

Voi olla jonkin

«  Vertailtaessa edellisten tutkimusten tuloksiin on huomioitava, ettd tutkimuksen otantaa on / g&il’l‘n"z:;“;‘s‘usr:a
yksityishenkildiden osalta muutettu. Aikaisemmin haastateltaviksi valittiin henkilot satunnaisesti — '
tiepiireittain, mika sai aikaan kaupunkien ja taajamien vaeston mielipiteiden suuremman vaikutuksen On jonkin verran
kokonaistulokseen. Tédssa tutkimuksessa otannassa taas huolehdittiin siité, etta otantaan tuli mukaan ‘r’:‘;‘;‘:“‘:jltjk'gﬁo_
myos haja-asutusalueiden edustajia. Ens eiot.on

. 'y , . o e o Mod g . - kommentoitu
»  Myos koko maan tulosten erilainen painotus voi aiheuttaa eroa tdman ja aikaisempien tulosten valille. —| raportissa jos

Aikaisemmin koko maan seka tiepiirien tulokset painotettiin maakunnittaisen vaestomaaran mukaisesti, niitd on. Jos ei
jolloin esimerkiksi Uudenmaan osuuden paino kokonaistuloksessa oli suuri, koska siella asuu suuri osa ch?;menma -
vaestosta. Vastaavasti Lapin merkitysta painotuksella vahennettiin. Nyt painotusta ei ole tehty muuten kuin
varmistamaan se, etta joka tiepiiri vaikuttaa koko maan tulokseen samansuuruisella painolla. Eniten S
vaikutusta kokonaistulokseen voi aiheutua tilanteessa jossa Uudenmaan tiepiirin vastaajien tulos eroaa vallarbista
muun maan tuloksista. Esimerkiksi paateiden hoidon osalta (joka tulos on parantunut) tallaista eroa ei ole. | tuloksiin.

+  Demografioiden eli ika- ja sukupuolijakauman osalta taman tutkimuksen jakaumat pitavat riittavan hyvin Vaik joidenkin
yhta aikaisempien tutkimusten kanssa, eli niilla ei ole vaikutusta kokonaistulokseen. vastaajien
tuloksiin, mutta
«  Tata tutkimusta tehdessa sattui vakava likenneonnettomuus Konginkankaalla. Onnettomuuden jalkeen koska _;Sl{us
pieni = ei

kyselyn palauttaneiden vastaajien tulokset eroavat lahinna paateiden hoidon osalta onnettomuutta ennen | - citsvas
palauttaneiden vastauksista. Koska valtaosa lomakkeista palautui ennen onnettomuutta, erolla ei —»| vaikutusta.

kuitenkaan ole merkittadvaa vaikutusta kokonaistuloksiin koko maan- eika tiepiiritasolla.
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Yksityishenkiloiden ja raskaan liikenteen tulosten vertailu edellisten
tutkimusten tuloksiin: asteikko ja luotettavuusrajat

+  Taman tutkimuksen tuloksia on verrattu talven 2003 tienkayttajatyytyvaisyystutkimukseen. Tarkeimmista
asioista on esitetty trendi 1999 — 2004.

*  Muutamia paatuloksia on esitetty myos aikasarjana 1999 — 2004. Talta osin kouluarvosana-asteikko, joka
oli kaytossa vuonna 1998-89, on muutettu laskennallisesti vastaamaan viisiportaista asteikkoa.

*  Verrattuna talven 2003 tuloksiin 3,4 % erot yksityishenkildiden osalta koko maan tasolla ovat merkitsevia
95% varmuudella. Yksityishenkildiden luotettavuusraja muodostuu siita, etta talven 2003
tienkayttajatyytyvaisyystutkimuksessa vastaajamaara oli 1560 henkilda ja tassa talven 2004 tutkimuksessa
se oli 2297 henkilda. Kun molempien tutkimusten luotettavuusrajat otetaan huomioon, paadytéan tahan
luotettavuusrajaan. Namakin luotettavuusrajat ovat enimmaislukuja, eli luotettavuusraja on joko tama tai
pienempi.

* Luotettavuusraja tarkoittaa sita, ettéd esimerkiksi lumen auraukseen paateilla tyytyvaisia tai erittain
tyytyvaisia vuonna 2003 oli 64 % vastaajista, mutta vuonna 2004 tyytyvaisia oli 76 %. 95 % varmuudella
tulos on selvasti parantunut, koska muutos 12 % on suurempi kuin merkitsevan eron raja 3,4%.

»  Seuraavalla sivulla on esitetty yksityishenkildiden luotettavuusrajat tiepiireittain silloin kun verrataan
tuloksia talven 2003 tutkimuksen tuloksiin.

*  Vastaavasti verratessa raskaan liikenteen koko maan tuloksia talven 2003 tuloksiin, noin 8 % erot ovat
merkitsevia (vastaajamaarat 448 vuonna 2004 ja 200 vuonna 2003). Tassa raportissa puhutaan raskaasta
likenteesta - erotukseksi takseista - kun tarkoitetaan linja- ja kuorma-autojen tuloksia. Raskaan lilkkenteen
tulokset ovat vertailukelpoisia aikaisempien tutkimusten ryhmaan "ammattiautoilijat”. Taksit olivat mukana
tutkimuksessa nyt ensimmaista kertaa, ja niité on tarkasteltu aina omana ryhmanaan.
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Yksityishenkiloiden vastaajamaarat ja luotettavuusrajat tiepiireittain kun
verrataan talvien 2004 ja 2003 tienkay ttajatyytyvaisyystutkimusten tuloksia

Luotetta-

vuusraja
Yksityishenkilot 95 %
2004 ja 2003 N (2003) | N (2004) tasolla
Tiepiiri kpl kpl %
Uusimaa 150 219 +/- 10,0
Turku 150 266 +/- 10,0
Kaakkois-Suomi 150 257 +/- 10,0
Hame 154 232 +/- 10,0
Savo-Karjala 201 279 +/- 9,0
Keski-Suomi 150 263 +/- 10,0
Vaasa 302 270 +/- 8,8
Oulu 153 260 +/- 10,0
Lappi 151 251 +/- 10,0
Koko maa 1561 2297 +/- 3,4
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Vastaajamaarien vaihtelu

«  Kaikki kysymykset on kysytty kaikilta vastaajilta, paitsi ammattiautoilijoilta jalankulku- ja pyorateista
ja joukkoliikenteen kaytosta.

*  Kysymyksissa on vaihtoehto "ei osaa sanoa”. Nain vastanneet on arvosanakysymysten osalta

(Tiehallinnon toiminnan arviointi ja liikenteen sujuvuus) poistettu vastaajamaarista, ja tulokset on
laskettu vain "kantaa ottaneista”.

e Muissa tuloksissa "ei osaa sanoa” —vastanneet ovat mukana.
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. . . . Vastaajamaara kussakin Talven 2004 tulos: Tarkeimmista asioista esitetty
Tu I OSten tu I kl nta 5 35|merkk| kuyassa on kuvassa ) punai§ella liséksi erilliset aikasarjat. Joka
esitetyn kysymysryhman negatiiviset arviot, aiheesta yksityishenkildiden ja
sen kysymyksen harmaalla positiiviset. raskaan liikenteen taulukot
vastaajamaara, jossa Katkoviivalla talven kunkin kuvan perassa aina
Kunkin arvioidun osa-alueen térkeys on kysytty VESRIGES o S el SO Rl samassa jarjestyksessa.
. A (eos-vastaukset
suoraan vastaajilta. % -osuudet erittain tarkea / .
e . ; poistettu).
tarkea on esitetty kuvan sivussa.
/ Tulos parantunut } Merkittava
o\ o Tulos heikentynyt ‘ muutos
Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 2206 verrattuna
Kaikki yk¥ityishenkilot talvi 2003 C - 2641 Toiminnan so (%) edelliseen
m! talveen on
00 80 60\ 40 20 0 : 5 N R merkitty nuolella.
100 75 50 25 0 25 50 75 100 Ei Winen ciké tty
tyyymaton
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 04 03
K3 | 16 | 26
K7. Lumen auraus K6 | 21 | 30
K7 | 14| 24
K8. Tienpinnan tasaisuus Ml -
K9 | 18 | 27
_ _ K1o| 37 | 36
K6. Liukkauden torjunta 37 T 13

[

K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys

K18. Pasteiden keli- ja liikenneoloista i IRl Slvand o
tiedottaminen ' tyytyvaiset ef}(a
i tyytymattomat-
o T - . I luvut, v. 2004 ja
K10. Linja-autopysakkien hoito ja kunnossapito | 2003

K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito :

Térkeys Eritdin tyytymawon/Tyytyméton Tyytyvéinen/Eritéin tyytyvainen
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Tutkimuksessa kysytyt asiat
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Tutkimuksessa kysytyt asiat: yleisarvosanat ja teiden hoito

K1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella
K2. Tiehallinnon toiminta yleisesti

Yleisarvosanat K3. Paateiden hoito kuluneena talvena

K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena

K5. Jalankulku- ja pydrateiden hoito kuluneena talvena

K3. Paateiden hoito kuluneena talvena
K®6. Liukkauden torjunta paateilla

K7. Lumen auraus paateilla .
Kysytty myods tarkeys oman
likkumisen / yrityksen toiminnan
K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakywyys paateilla kannalta.

Paateiden hoito K8. Tienpinnan tasaisuus paéateilla P a——

K10. Linja-autopysékkien hoito ja kunnossapito paateilla
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla
K18. Paateiden keli- ja liikenneoloista tiedottaminen

K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena

Muiden teiden K12. Liukkauden torjunta muilla teilla Kysytty myos tarkeys oman

hoito K13. Lumen auraus muilla teilla <4¢—— liikkumisen / yrityksen toiminnan
kannalta.

K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla

K5. Jalankulku- ja pyéréateiden hoito kuluneena talvena

Jalankulku- ja Kysytty myos tarkeys oman
<4—| likkumisen kannaita. Kysytty

ainoastaan yksityishenkil6ilta.

K15. Liukkauden torjunta jalankulku-ja pyéréteilla

pyorateiden
hoito

K16. Lumen auraus jalankulku- ja pyoréteilla

K17. Tienpinnan tasaisuus jalankulku- ja pyoréteilla
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Muut arvosanat

Turvallisuus
autoilijana

Turvallisuus
jalankulkijana

Liikenteen
sujuvuus

Tutkimuksessa kysytyt asiat: muut kysymykset

K19. Talviajan nopeusrajoitukset
K23. Hyvaksyttekd nopeusrajoitusten alentamisen talveksi?

K24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset...

K26. Pitaisiko talvinopeusrajoitusten ajankohtia muuttaa?

Kysytty myos tarkeys oman
likkumisen / yrityksen toiminnan
kannalta.

K25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita:

K22. Tienkayttajan linja

Kysytty my6s tunnettuutta ja
kayttoa.

K28. Autoilijana paateilla
K29. Autoilijana muilla teilla
K30. Autoilijana taajamissa

K32. Jalankulkijana tai pyoréilijana kewyen liikenteen vaylilla
K33. Jalankulkijana tai pyoréilijana taajamateilla
K34. Jalankulkijana tai pyoréilijana taajamien ulkopuolisilla teilla

Kysytty ainoastaan
yksityishenkilgilta.

K36. Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla

K37. Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella

Muut

kysymykset

|K20. Automaattisen nopeusvalvonnan laajuus

[K38. Joukkoliikenteen kayttégminen toimiva liikkumismuoto

Haustakysymykset

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 17

Taustana kysytty myos
joukkoliikenteen kaytto ja pyoraily
talvisaikaan (vain
yksityishenkilgilta).
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Tarkeyden kysyminen

« Teiden talvihoidon osa-alueista on vastaaijilta kysytty suoraan: "kuinka tarkeita talvinoidon osa-
alueet ovat ovat teille oman liikkkumisenne kannalta” / "yrityksenne toiminnan harjoittamisen
kannalta”.

« Tarkeydet on esitetty erikseen palkkikuvana, jotta voidaan verrata kokonaisuudessaan sita, kuinka
tarkedksi vastaajat kokevat kysytyt asiat. Myos jokaisen osa-alueen (paateiden / muiden teiden /
jalankulkuteiden hoito) kuvaan on tulostettu ko. asian kohdalle sen erittain tarkeaksi tai tarkeaksi
kokeneiden prosenttiosuus.

+ Aikaisemmissa tutkimuksissa tarkeytta ei ole kysytty, vaan se on selvitetty tutkimusaineistosta
regressioanalyysin avulla.
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Tutkimuksen tulokset

- Yhteenveto
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Yhteenveto tutkimuksen toteuttamisesta

. Talven 2004 tienkayttajatyytyvaisyystutkimus toteutettiin edellisten talvien tutkimuksista poikkeavalla tavalla.
Tutkimusmenetelmana oli puhelinhaastattelun sijasta kirjekysely. Seka yksityishenkiloille ettd ammattiautoilijoille
lahetettiin kirjeitse kyselylomake, jonka liitteena oli kartta tiepiirista, jossa vastaaja asuu / yritys sijaitsee. Vastaukset
kohdentuivat nain entistd paremmin juuri omaa tiepiiria koskeviksi.

. Tutkimuksen kohdejoukon otantaperusteita muutettiin myds. Aikaisemmin yksityishenkil6t valittiin tutkimukseen
tiepiirien ja maakuntien sisélla satunnaisesti, jolloin tutkimukseen luonnollisesti sattui enemman vastaajia taajama-
alueilta. Tutkimustulokset lisaksi painotettiin vaestomaaran mukaan, jolloin Etela-Suomen vastaukset saivat
suuremman painoarvon koko maan tuloksissa. Talven 2004 tutkimuksessa sen sijaan tavoitteena oli, etta vastaajat
edustaisivat paremmin "tiekilometreja” eli maaseudun ja kaupunkien vaestdn mielipiteitd haluttiin mukaan
tutkimukseen alueellisesti tasaisesti. Tasta syystd Suomen kunnat jaettiin kuntakokoluokkiin, joista kohdejoukko
poimittiin. Nain varmistettiin se, etta pienistakin kunnista mukaan tuli edustajia. Tuloksia ei painotettu alueellisesti,
vaan ainoastaan siten, etta jokainen yhdeksasta tiepiiri sai 1/9 painoarvon koko maan tulokseen.

. Ammattiautoilijoista kysely lahetettiin kuorma-, linja- ja taksiautoilijoille koko maahan.

. Tutkimuksen kenttatyo suoritettiin helmi-maaliskuussa 2004. Yksityishenkiloista kyselyn palautti 2297 henkiloa eli 34
%, kuorma- ja linja-autoilijoista 448 henkila eli 26 % ja taksiautoilijoista 271 henkiloa eli 36 %. Vastausprosentit
olivat tyypillisia kirjekyselylle.

. Vastaajia pyydettiin antamaan arvosanat Tiehallinnon eri tehtavien hoitamisesta viisiportaisella
tyytyvaisyysasteikolla (1= erittéin tyytymaton, 2= tyytymaton, 3=ei tyytyvainen eika tyytymaton, 4=tyytyvainen, 5=
erittain tyytyvainen). Vastaajia pyydettiin myos arvioimaan tehtavien tarkeytta oman likkumisensa kannalta /
yrityksensa toiminnan harjoittamisen kannalta viisiportaisella asteikolla (1= ei lainkaan tarkea, 2= ei kovin tarkea, 3=
jokseenkin tarkea, 4= tarkea, 5= erittain tarkea.

. Lisaksi vastaajilta kysyttiin mielipidettéd automaattisesta nopeusvalvonnasta, Tienkayttajan linjasta,
talvinopeusrajoituksista, likkumisen turvallisuudesta ja sujuvuudesta seka joukkoliikenteen kayttamisesta.
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta, teiden kunnosta ja
talvihoidosta

. Yksityishenkiloiden tyytyvaisyys Tiehallinnon toimintaan kokonaisuudessaan oli hieman suurempi kuin talven 2003
tutkimuksessa. Viisiportaisella tyytyvaisyysasteikolla mitattuna vastausten keskiarvo oli 3,50. Raskaan liikkenteen eli
kuorma- ja linja-autoilijoiden tyytyvaisyys oli samalla tasolla kuin 2003, keskiarvo oli 3,20.

. Verrattuna talven 2003 tutkimuksen tuloksiin yksityishenkilot olivat tyytyvaisempia teiden tilaan ja kuntoon
kokonaisuudessaan talvikaudella, mutta raskaan liikenteen tulos oli samalla tasolla kuin 2003. Raskaan liikenteen
tyytyvaisyys on kaikkina vuosina, joina asiaa on mitattu, ollut matalampi kuin yksityishenkildiden. Yksityishenkildiden
vastausten keskiarvo oli nyt 3,41 ja raskaan liikkenteen 3,04. Taksien tyytyvaisyys oli talta valilta eli keskiarvona 3,28.

. Yksityishenkilot olivat raskaan liikkenteen edustaijia tyytyvaisempia seka paateiden ettd muiden teiden talvihoitoon
kokonaistasolla. Taksien tulokset olivat kaikissa teiden hoitoa koskevissa kysymyksissa yksityishenkildiden ja
raskaan liikenteen tulosten valilta.

. Yksityisautoilijoiden tyytyvaisyydessa teiden kuntoon, Tiehallinnon toimintaan yleisesti sekd muiden teiden hoitoon
oli kokonaisarvioiden tasolla vahan eroja tiepiirien valilld. Uudenmaan tiepiirissa oltiin muuta maata tyytyvaisempia
teiden kuntoon talvikaudella seka muiden teiden hoitoon. Keski-Suomen ja Vaasan tiepiireissa oltiin muita
tyytymattomampia muiden teiden hoitoon, Vaasassa myos jalankulkuteiden hoitoon. Taajamissa / haja-
asutusalueilla asuvien valilla asuvien mielipiteissa ei ollut merkitsevia eroja kokonaisarvioissa.

. Raskaan liikenteen edustajat olivat Uudenmaan tiepiirissa muuta maata tyytyvaisempia teiden tilaan ja kuntoon
kokonaisuudessaan seka muiden teiden hoitoon. Keski-Suomessa raskaan liikenteen edustajat olivat muuta maata
tyytymattomampia teiden tilaan ja kuntoon talvikaudella. Linja-autoilijat olivat kuorma-autoilijoita tyytymattomampia
teiden tilaan ja kuntoon kokonaisuudessaan seka muiden teiden hoitoon. Myos ajokilometrien mukaan oli eroa:
vahemman ajavat raskaan lilkkenteen edustajat olivat tyytyvaisempia.

. Yksityishenkilot pitivat tarkeimpina teiden talvihoidon osa-alueina lumen aurausta paateilla ja muilla teilla seka
tienpinnan tasaisuutta paateilla. Kuorma- ja linja-autoilijat pitivat tarkeimpina asioina liikennemerkkien ja tienviittojen
nakyvyytta paateilla seka liukkauden torjuntaa ja tienpinnan tasaisuutta paateilla.
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Paateiden hoito

. Tyytyvaisyydessa talviseen paateiden hoitoon oli selva notkahdus vuonna 2003 seka yksityishenkildiden etta
raskaan liikenteen tuloksissa. Nyt tulokset palasivat vuoden 2002 tasolle liukkauden torjunnan, lumen aurauksen,
levahdys- ja pysahtymisalueiden seka linja-autopysakkien hoidon ja liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyyden
osalta. Tyytyvaisyys paateiden hoidon osa-alueisiin oli yksityishenkildiden keskiarvotuloksissa valilla 3,19 - 3,83, ja
raskaan liikenteen tuloksissa valilla 3,00 — 3,54. Taksiautoilijoiden tyytyvaisyys sijoittui naiden valiin.

. Selvasti eniten tyytymattomyytta paateiden hoidossa heratti tienpintojen tasaisuus. Se on tarkeaksi koettu asia,
johon tyytymattomia oli yksityishenkildista joka neljas ja raskaan liikenteen edustajista enemman kuin joka kolmas.
Seka yksityishenkilot etta raskas liikenne olivat paateiden tasaisuuteen selvasti tyytymattomampia kuin vuonna 2002
(2003 ei kysytty).

. Muilta osin yksityishenkildiden tyytyvaisyys paateiden hoitoon oli erittéin hyvalla tasolla. Tyytymattomia tai erittain
tyytymattomia oli osa-alueittain 6-14 % vastaajista. Raskaan liikenteen tyytymattomien tai erittain tyytymattomien
osuus liikkui valilla 7% - 26 % osa-alueiden arvioinneissa.

. Yksityishenkildista 76 % oli tyytyvaisia lumen auraukseen paateilla, ja raskaan liikenteen edustajista 63 %.
Liukkauden torjuntaan oli yksityishenkildista 66 % ja raskaasta liikenteesta 52 %. Liikennemerkkien ja tienviittojen
nakyvyyteen tyytyvaisia oli yksityishenkildista 75 % ja raskaasta liikkenteesta 71 %.

. Raskaan liikenteen tuloksissa on huomattavaa, ettéa he antoivat talven 2003 tuloksiin verrattuna huonomman
kokonaisarvion paateiden hoidosta kokonaisuudessaan; mutta olivat kuitenkin lahes kaikkiin osa-alueisiin nyt
tyytyvaisempia. Paateiden hoidon arvioinneissa oli eroja tiepiireittain.

. Yksityishenkildiden tuloksissa ei juuri ollut eroja tiepiireittain. Ainoa poikkeus oli se, etta Uudellamaalla oltiin muita
vahemman tyytyvaisia linja-autopysakkien hoitoon ja kunnossapitoon. Eroja taajamissa tai haja-asutusalueilla
asuvien valilla tai ajotiheyden mukaan ei ollut.

. Raskaan liikenteen tyytyvaisyydessa paateiden hoitoon sen sijaan oli eroja tiepiireittain liukkauden torjunnassa,
tienpinnan tasaisuudessa seka levahdys- ja pysahtymisalueiden seka linja-autopysakkien hoidossa.
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Muiden teiden hoito

. Tienkayttajien tyytyvaisyys muiden teiden hoitoon on selvasti heikompi kuin tyytyvaisyys paateiden hoitoon, ja
lisdksi kaikissa arvioiduissa asioissa raskas liikenne on huomattavasti vahemman tyytyvaista kuin yksityishenkilot.
Yksityishenkiloiden keskiarvot muiden teiden hoidon osa-alueiden arvioinneista eli liukkauden torjunnasta, lumen
aurauksesta ja tienpintojen tasaisuudesta ovat valilla 2,54 — 2,92, ja raskaan liikenteen keskiarvot valilla 2,25 —
2,52. Taksien tulokset ovat kaikissa arvioiduissa asioissa talta valilta.

. Yksityishenkildiden tyytyvaisyys liukkauden torjuntaan kasvoi hieman verrattuna talven 2003 tutkimuksen tuloksiin,
myos tyytyvaisyys lumen auraukseen lisdantyi juuri ja juuri merkittavasti. Huomattavaa kuitenkin on, etta
yksityishenkildiden antamat arvosanat l&ahinna palautuivat vuoden 2002 tasolle — eli muiden teiden hoidossakin oli
pieni notkahdus talven 2003 tutkimuksen tuloksissa yksityishenkildiden osalta. Koko maan tasolla reilu kolmannes —
tienpinnan tasaisuuden osalta jopa puolet — yksityishenkildista oli tyytymattomia tai erittain tyytymattomia muiden
teiden hoitoon. Yksityishenkilot Keski-Suomen ja Vaasan tiepiireissa olivat muiden teiden hoitoon
tyytymattdmampia kuin muualla. Uudenmaan tiepiirissa oltiin muuta maata tyytyvaisempia muiden teiden hoitoon
kaikkien arvioitujen osa-alueiden osalta.

. Asuinpaikan (taajama / haja-asutusalue) mukaan eroa ei ollut. Paivittain muilla teilla ajavat olivat muiden teiden
hoitoon tyytymattomampia kuin muut. Yksityishenkilot pitivat lumen aurausta tarkeimpana asiana muiden teiden
talvihoidossa. Raskaan liikenteen edustajille lumen auraus ja liukkauden torjunta olivat yhta tarkeita. Tienpintojen
tasaisuutta pidettiin kolmanneksi tarkeimpana, joskin paaosa vastaajista piti sitakin erittain tarkeana tai melko
tarkeana.

. Raskaan liikenteen tyytyvaisyys — tai pikemminkin tyytymattémyys - muiden teiden hoitoon pysyi ennallaan
verrattuna talven 2003 tuloksiin. Kuorma- ja linja-autoilijoista yli puolet oli joko tyytymattdmia tai erittain
tyytymattomia muiden teiden hoitoon. Linja-autoilijat olivat viela tyytymattomampia kuin kuorma-autoilijat. Hieman
enemman tyytyvaisia oli Uudellamaalla, samoin Kaakkois-Suomen tiepiirin raskaan liikenteen edustajat olivat lumen
auraukseen muita tyytyvaisempia. Kuitenkaan tulokset eivat nailtékaan osin olleet hyvia eli keskiarvo oli selvasti alle
&
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Jalankulku- ja pyorateiden hoito

. Tyytyvaisyys jalankulku- ja pyorateiden hoitoon lisdantyi. Tata asiaa kysyttiin vain yksityishenkiléilta, ja he olivat
liukkauden torjuntaan seka lumen auraukseen tyytyvaisempia kuin koskaan tarkastelujaksolla. Myos tyytyvaisyys
tienpinnan tasaisuuteen lisaantyi verrattuna vuoteen 2002 (ei kysytty 2003).

. Keskiarvot jalankulku- ja pyorateiden arvioinneissa olivat valilla 3,20 — 3,23. Kuitenkin on huomattava, etta
jalankulku- ja pyorateiden hoitoon tyytymattomia tai erittain tyytymattdmia vastaajia oli noin viidennes. Jalankulku- ja
pyorateiden hoidon arvioinneissa ei ollut eroja tiepiireittain; ainoa poikkeus oli se, etta Vaasan tiepiirissa
kokonaisarvio oli hieman muita matalampi. Taajamissa ja haja-asutusalueilla asuvien arvioinneissa ei ollut eroa.
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Liikenteen sujuvuus

Yksityishenkiloiden tulosten mukaan likenteen sujuvuus talviaikaan on parantunut. Sujuvuudesta seka taajamissa ja
kaupunkiseuduilla etta paateilla taajamien ulkopuolella annettiin paremmat arvosanat kuin talven 2003
tutkimuksessa. Yksityishenkildiden arvosanojen keskiarvo oli 3,6 taajamien liikkenteen sujuvuudesta ja 3,85
paateiden liikenteen sujuvuudesta, molemmat siis hyvalla tasolla. Sen sijaan raskaan liikenteen arvosanat
sujuvuudesta olivat samalla tasolla kuin talvella 2003, eivatka ammattiautoilijat ja erityisesti taksit pida liikennetta
ollenkaan yhta sujuvana kuin yksityishenkilét. Sujuvuusarvioiden keskiarvo taajamissa oli linja-ja kuorma-autoilijoilla
3,12 ja takseilla 3,01. Paateilla keskiarvot olivat linja- ja kuorma-autoilijoilla 3,58 ja takseilla 3,53.

Uudenmaan tiepiirissa taajamien liikkenteen sujuvuus koetaan huonommaksi kuin muualla. Muita eroja tuloksissa ei
ole tiepiirien tai asuinpaikan tai ajotiheyden mukaan. Myos raskaan liikenteen tuloksissa Uusimaa erottuu
vahemman sujuvalla liikenteella erityisesti taajamissa. Lyhyempia matkoja ajavat kuorma-autoilijat olivat vahemman
tyytyvaisia liikenteen sujuvuuteen taajamissa ja kaupungeissa.



Turvallisuus

. Yksityishenkil6t pitivat autolla liikkumisen kannalta turvallisimpana paateita. Arvosanat paateilla likkumisen
turvallisuudesta olivat samalla tasolla kuin talvella 2003. 64 % piti paateilla autolla liikkumista erittain turvallisena tai
turvallisena, ja 7 % turvattomana tai erittain turvattomana. Muilla teilld autoilijana liikkumisen turvalliseksi
arvioineiden maara kasvoi, ja oli 43 %, mutta edelleen muilla teilla likkumista piti turvattomana tai erittain
turvattomana lahes viidennes yksityishenkildista. Taajamissa autoilijana liikkumisen turvallisuus parantui myos.
Liikkumista turvallisena pitavia oli enemman — 56 % ja turvattomana pitavia vahemman — 8 %.

. Jalankulkijana liikkumisen turvallisuus seka kevyen liikenteen vaylilla etta taajamateilla on myds hieman parantunut
verrattuna talven 2003 tuloksiin. 57 % yksityishenkildista piti likkumista kevyen liikenteen vaylilla turvallisena tai
erittdin turvallisena, vastaavasti 37 % piti likkumista taajamateilla turvallisena. Tuvallisuus taajamien ulkopuolisilla
teilld on ennallaan: yli kolmannes koki liikkumisen turvattomaksi, ja turvalliseksi vain 23 %.

. Raskas liikenteen arvosana paateilla liikkumisen turvallisuudesta on juuri ja juuri merkitsevasti huonontunut. 63 %
piti liikkumista turvallisena tai erittain turvallisena, eli arvosana on samalla tasolla kuin yksityishenkil6illa. Kaikkein
turvallisimmaksi paateilla likkumisen kokivat taksiautoilijat, joista nelja viidesta piti sita turvallisena tai erittain
turvallisena. Muilla teilla seka likkumisen turvalliseksi arvioineiden maara etta turvattomaksi arvioineiden maara on
raskaan lilkkenteen edustajilla hieman kasvanut eli hajonta on siis lisdantynyt. Hajonnan lisaantyminen ei selity
minkaan tiettyjen taustaryhmien tulosten muutoksella. Taajamissa liikkumisen turvallisuus on ennallaan verrattuna
talveen 2003, 47 % kuorma- ja linja-autoilijoista piti taajamissa liikkumista turvallisena. Raskaan liikenteen osalta
eroja tiepiireittain ei ole.

. Yksityishenkilot Kaakkois-Suomessa pitivat liikkumista seka autoilijana etta jalankulkijana turvallisempana kuin
yksityishenkildt muualla Suomessa. Taajamissa asuvat pitivat jalankulkijana liikkumista turvallisempana kuin haja-
asutusalueella asuvat. Paivittain ajavat pitivat liikkumista autolla turvallisempana kuin harvemmin ajavat.
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Joukkoliikenne
Tienkayttajan linja

Joukkoliikenne

. Linja-auton kayttdé on vahentynyt selvasti verrattuna aikaisempiin talviin. 2003 talvella 22 % yksityishenkiloista kaytti
linja-autoa paivittain tai viikoittain tai muuten saanndllisesti, nyt ainoastaan 7 %. Vastaavasti ei ollenkaan linja-autoa
kayttavia oli aikaisemmin puolet, nyt 62 %. Mydskin mielipide muuttui negatiivisemmaksi, eli joukkoliikenteen
kayttdmista toimivana pitavia oli selvasti vahemman kuin aikaisemmilla tutkimuskerroilla. Tulosten muuttuneella
painotuksella ei ole asiaan merkittavaa vaikutusta. Talvipyorailijdiden osuus oli ennallaan. Reilu viidennes
yksityishenkildista pyorailee talvella silloin talldin tai sdanndllisesti.

Tienkayttdjan linja

. 4 % yksityishenkiloista, 22 % kuorma- ja linja-autoilijoista ja 8 % takseista oli kayttanyt Tienkayttajan linjaa viimeksi
kuluneen vuoden aikana. Noin viidennes yksityishenkiloista, 42 % raskaasta liikenteesta ja 27 % takseista tunsi
Tienkayttajan linjan, mutta ei ollut sita kayttanyt. Tienkayttajan linjan tunnettuus oli seka yksityishenkildiden etta
raskaan liikenteen keskuudessa Uudenmaan tiepiirissa heikompi kuin muualla Suomessa. Linja-autoilijat tunsivat

Tienkayttajan linjan paremmin kuin kuorma-autoilijat, ja yksityisautoilijoista useimmin ajavat tunsivat sen hieman
paremmin kuin harvemmin ajavat.

. Tienkayttajan linjaa kayttaneet olivat melko tyytyvaisia siihen. Tyytyvaisia oli 55 % yksityisautoilijoista, 54 % kuorma-
ja linja-autoilijosta, ja tyytymattomia 13 % ja 18 %. Tienkayttajan linjasta kysyttiin viimeksi talven 2002
tutkimuksessa, ja siihen verrattuna tyytyvaisten maara on laskenut.
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Automaattinen nopeusvalvonta
Talvinopeusrajoitukset

Automaattinen nopeusvalvonta

Reilu puolet yksityishenkildista piti automaattisen nopeusvalvonnan maaraa tiepiirissaan sopivana. Kolmannes oli
sitd mieltd, ettd automaattista nopeusvalvontaa on lilan vahan, ja 8 % oli sitda mielta, etta automaattista
nopeusvalvontaa on likkaa. Paivittain paateilla ajavat eroavat muista hieman - heista 11 % oli sitd mielta etta
valvontaa on liikaa. Lapin tiepiiri poikkesi muista — siella muuta maata useammin pidettiin valvontaa lilan vahaisena.

Kuorma- ja linja-autoilijoista 67 % ja takseista 60 % oli sitd mieltd, ettd automaattista nopeusvalvontaa on sopivasti.
Takseista viidennes koki, etta valvontaa on lilkkaa. Uudenmaan tiepiirin raskaan liikenteen vastaajista 57 % - muuta
maata vahemman — katsoi etta valvontaa on sopivasti.

Talvinopeusrajoitukset

Yksityishenkiloista 68 % oli talviajan nopeusrajoituksiin tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia, ja 15 % heista oli
tyytymattomia tai erittain tyytymattomia. Ammattiautoilijat olivat vahemman tyytyvaisia kuin yksityishenkilot. Kaikkein
vahiten tyytyvaisia olivat taksiautoilijat ja linja-autoilijat. Kuorma-autoilijat olivat ammattiautoilijoista tyytyvaisimpia.

Nopeusrajoitusten alentamisen talveksi hyvaksyi taksiautoilijoista vain 55 %, ja puolet oli myds sitéa mielta, etta
nopeusrajoitusten ajankohtia pitaisi muuttaa. Linja-autoilijoista rajoitusten alentamisen hyvaksyi 63 % ja kuorma-
autoilijoista 73 %. Raskaan liikenteen tuloksissa ei ollut juurikaan eroja tiepiireittain.

YksityishenkilGista 84 % hyvaksyi rajoitusten alentamisen talvisaikaan, ja heista 74 % oli sita mielta, etta
nopeusrajoitukset ovat sopivat. Yksityishenkildiden mielipiteissa oli selva ero sen mukaan, kuinka usein he ajavat
paateilla ja muilla teilla. Mitd enemman ajaa, sita matalammilta rajoitukset tuntuivat, ja sitd enemman niiden
noudattaminen harmitti.
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Tutkimuksen tulokset

- Kokonaisarviot
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Tiehallinnon toiminta yleisesti, trendi talvet 1998-2004

Huom. talvien 1998-2000 osalta tulos kouluarvosana-asteikolla, ja

K2.Tiehallinnon toiminta yleisesti muutettu laskennallisesti vastaamaan nykyista viisiportaista asteikkoa.
5,00 ]
—&— Yksityishenkilot == Raskas likenne Kokonaistyytyvaisyys Tiehallinnon toimintaan on

yksityishenkildiden osalta hieman parantunut verrattuna talven

- 2003 tutkimukseen, ja raskaan liikenteen osalta ennallaan.

1 T T e T T R e A R B e e L e o [ o fe S e e Lot e Nl e e S U e, ’1

Mikali tulokset yksityisautoilijoiden osalta olisi painotettu kuten
aikaisemmin (vaestémaarien mukaan), niin tulos olisi ollut
hieman parempi, 3,56.

4,00 -
3,44 3,44 &y

R e e S e e e — -

4 ’__
3,00 - % L T e B B e e 3~' 16—~ 320_____.
2,50

1998
1999
2000
2001

2002
2003
2004

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella,
trendi talvet 1998-2004

K1.Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella

Teiden tilaan ja kuntoon kokonaisuudes-saan talvikaudella ollaan

5.00 tyytyvaisempia kuin talvella 2003.

—&— Yksityishenkilst —8— Raskas likenne Tassa kysymyksessa erityisesti huomioitava, ettad kyselyn mukana
l&hetettiin ensimmaista kertaa kartta omasta tiepiiristd, jonka
alueen tiestoa vastaajaa pyydettiin arvioimaan. Arvio varmasti

4,50 Lo ae e e S e e e T e s R e tarkentui ja paikantui.
|
Mikali tulokset yksityisautoilijoiden osalta olisi painotettu kuten
aikaisemmin (vaestomaarien mukaan), niin tulos olisi ollut viela
hieman parempi, 3,50. Tulkinta ei silti muutu — tulos on parantunut
4,00 SRRl R L R R e e g R, s e S e e e joka tapauksessa.
3,42 ' 3,41
o B e e L jz—__/,o ””””
300 e e e e e e s . __ _‘_-_lT _____ _F -_----T‘-__ ______
2,99 3 3,00 o
2,50
X o S S S S S
2 2 & & & & &
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta,

yks|ty ishenkilot Yksityishenkilot ovat tyytyvaisempia teiden
kuntoon ja Tiehallinnon toimintaan Tulos parantunut )
kokonaisuudessaan seka eri teiden Tulos heikentynyt *
Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 2190 talvihoitoon.
Kaikki yksityishenkilét talvi 2003 L n= 1552 Toiminnan taso (% )
-100 -75 -50 25 0 25 50 75 100
Ei tyytyvdinen eikd
K1. Yleisten teiden tila ja tyytymaton
kunto kokonaisuudessaan -04 03
talvikaudella K1 | 23 | 37
K2 | 28 | 38
K2. Tiehallinnon toiminta | LR
yleisesti ; | K4 | 29 | 40
| f K5 | 33| 37

K3. Paateiden hoito ‘
kuluneena talvena '

Tyytyvéisyydessa teiden kuntoon (k1) ja
muiden teiden hoitoon (k4) olisi viela
suurempi parannus, mikali tulokset olisi
painotettu kuten aikaisemmissa
tutkimuksissa (Uudenmaan tiepiirin
~ | | vastausten painoarvo olisi suurempi, ja

: ) Uudellamaalla ollaan muita tyytyvaisempia

. | teiden kuntoon ja muiden teiden hoitoon).

|

K4. Muiden teiden hoito |
kuluneena talvena : :

K5. Jalankulku- ja |
pyorateiden hoito kuluneena : |
talvena

Eritidin tyytymaton/Tyytymaton Tyytyvdinen/Eritéin tyytyvéinen
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta,
raskas liikkenne

Tulos parantunut ’
Tulos heikentynyt <@

Raskas liikenne talvi 2004 L n= 438
Raskas liikenne talvi 2003 L n= 202 Toiminnan taso (% )
-100 -75 -50 -25 0 25 50 75 100 _ :
i Ei tyytyvéinen eika
: tyytymaton
K1. Yleisten teiden tila ja Z 04 -03
kunto k;l:qzans:uﬁessaan K1 T 29 | 24
e } K2 | 37 | 43
| K3 [ 24 | 30
K4 | 25 | 39
K2. Tiehallinnon toiminta t
yleisesti | Raskaan
( liikenteen
! ammattiautoilijat
: ' ! (linja- ja kuorma-
e ’ ; Negatiivisia : i autoilijat) ovat
K3. Paateiden hoito i Al '58 4‘ tyytyviisempia
kuluneena talvena ! enemman. g : teiden kuntoon
- : ! kokonaisuutena,
! mutta hieman
: tyytymattémam-
. ; pia paateiden
K4. Muiden teiden hoito i f hoitoon
lisdantynyt ; .
kuluneena talvena . kokonaisuutena.
Eritidin tyytymaton/Tyytymaton Tyytyvadinen/Erittéin tyytyvainen
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta
- yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
= i
i S © = QE)
(= (78} o) = o
= © ) S S =
= % ‘B = = = g 7 & = e % Z
Yksityishenkilot 2004 e P2l s et ot RG0S s g g B
N= 2190 209 253 247 217 268 251 260 243 243 438 264
Yleisarvosanat ‘ _ ‘
K1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella 3,41 |1 0,90 ||78,64'| 3,44 | 3,40 | 3,53 | 3,37 | 3,27 | 3,28 | 3,41 | 3,38 [[AIH 3,28
K2. Tiehallinnon toiminta yleisesti 3,50 || 0,79(| 3,63 | 3,58 | 3,52 | 3,54 | 3,56 | 3,34 | 3,34 | 3,49 | 3,53 |[Eeiviiiibl =
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,70 || 0,81 3,77 | 3,78 | 3,77 | 3,73 | 3,56 | 3,55 | 3,68 | 3,66 |}
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,88 | 1,02|3,43 | 2,98 | 2,80 | 2,94 | 2,91 ' 294|289 ||
K5. Jalankulku- ja pyorateiden hoito kuluneena talvena 3,18 || 0,96 || 3,04 | 3,24 | 3,29 | 3,19 | 3,30 3,21 | 3,31
Kokonaisuudessaan eroja Keski-Suomen ja Vaasan / Raskas liikenne on yksityishenkil6ita
on vahan tiepiirien valilla. tiepiireissa ollaan muita tyytyméattomampaa kaikkiin osa-
Uudenmaan tiepirissa tyytymattdmampia muiden alueisiin. Taksien tulos on
ollaan muuta maata teiden hoitoon kuluneena l&hempana yksityishenkildita,
tyytyvaisempia teiden talvena, Vaasassa myos taksiautoilijat ovat yksityisia |
kuntoon talvikaudella jalankulkuteiden hoitoon. tyytymattdmampia vain Tiehallinnon |
kokonaisuudessaan seka toimintaan yleisesti. |
muiden teiden hoitoon.

Jos raskaan liikenteen / taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden as s e i - . .
keskiarvosta ylos- tai alaspéin enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on B Osaryhman tulos merkittivasti parempli kuin mulden vastaajien tulos

muutos merkittzva. [ ] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo [l Osaryhman tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta
- yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla

~ Haja- Ajan Ajan Enaja || Ajan Ajan En aja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue || paivitdin fharvemmin| koskaan || paivittain | harvemmin | koskaan
N= 2190 107 1075 1025 984 101 1290 740 92

Yleisarvosanat
K1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella| 3,41 3,45 3,38 3,41 3,43 3,44 3,34 3,55 3,41
K2. Tiehallinnon toiminta yleisesti 3,50 3,54 3,46 3,47 3,63 3,62 3,44 3,61 3,57
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,70 3.2 3,68 3,66 3,76
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,88 2,95 2,81 2,84 2,91 207
K5. Jalankulku- ja pyoréteiden hoito kuluneena talvena 3,18 3,11 3,26 3,18 3,18 317/

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 =

Ei eroja taajamissa / haja-

asutusalueilla asuvien

valilla.

Muilla teilld selked ero ¥
paivittain / harvemmin
ajavien valilla: paivittain
ajavat ovat
tyytymattomampia.

EE Osaryhman tulos merkittéavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti
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heikoin arvo e Osaryhman tulos merkittévésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

ADDVALUE



Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta

- raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
X 5 - K 8 = ‘
Lo = < : (@) 0 0
g = = 3 &2 o i~ i
S8 B35 8|5 |58| 8|3
Ammatiautoilijat 2004 x e 5 | = x - A x =
N= 438 97 66 66 57 51 56 264
Yleisarvosanat -
K1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella 3,04 [[0,98]|] 3,02 13,16 3,16
K2. Tiehallinnon toiminta yleisesti 3,20 (| 0,85 3,20 | 3,23 | 3,28 | 3,14
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,34 || 0,95 3,32 | 3,63 | 3,29 ] 3,20
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,50 || 1,05 2,68 | 2,44 | 2,72 | 2,31

Raskaan liikenteen
edustajat ovat Uudenmaan
tiepiirissa muuta maata
tyytyvaisempia teiden tiaan
ja kuntoon
kokonaisuudessaan seka
muiden teiden hoitoon.

Keski-Suomessa ollaan
tyytymattomampia teiden
tilaan ja kuntoon
kokonaisuudessaan
talvikaudella.

Jos taksien tulos poikkeaa raskaan liikenteen keskiarvosta ylos- tai
alaspain enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on muutos merkittava.

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

Huom. Raskaan
liikenteen
Vaasan, Oulun ja
Lapin tiepiirien
tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.

] Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
[ ] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

B Osaryhman tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

ADDVALUE
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Kokonaisarviot Tiehallinnon toiminnasta ja teiden hoidosta

- raskas liikenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa
) Rt e =
3:3 © o _% % .2 % § Lo
=1El s 3 |2Ef2818 1= | S 8
alelts | ElE2lEsls |8 =8| ¢
23| 2| 5|22|23|s=2/22|88| 2=
Raskas likenne 2004 & i~ = 2 leelanllBEIREIER] 56
N= 438 112 327 83 126 15 m 195 113
Yleisarvosanat
K1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella 3,04 || 0,98
K2. Tiehallinnon toiminta yleisesti 3,20 || 0,85
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,34 || 0,95 3,35 ‘ 3 3,04
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,50 || 1,05 2
Linja-autoilijat ovat kuorma- Myds ajokilometrien
autoilijgitg mukaan on eroa:
tyytymattomampia teiden vahemman ajavat ovat
tilaan ja kuntoon tyytyvaisempia.
kokonaisuudessaan seka
muiden teiden hoitoon.

B Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
. _ _ ‘ o [ Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo s Osaryhman tulos merkittavésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Teiden hoidon eri osa-alueiden tarkeys, S
aurausta paateilla ja muilla

YKSitYiShen ki |6t teilla seka tienpinnan

tasaisuus paateilla.

Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 2096
%
-100 -75 -50 25 0 25 50 75 100  Jokseenkin
tarked

K7. Lumen auraus paateilla K6 | 8

K13. Lumen auraus muilla teilla | K7 | 2

K8. Tienpinnan tasaisuus paateilla | K8 | 9

: K9 | 12

K6. Liukkauden torjunta paateilla Kol 27

K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla ,‘ K11] 32

K12. Liukkauden torjunta muilla teilla Eg 172

K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla Ki4| 14

K16. Lumen auraus jalankulku- ja pyorateilla Ki5| 12

; K16 11

K15. Liukkauden torjunta jalankulku-ja pyorateilla : K171 19

K19. Talviajan nopeusrajoitukset K18 | 22

T : ) PR : K19] 16
K17. Tienpinnan tasaisuus jalankulku- ja pyorateilla !
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen
K10. Linja-autopysékkien hoito ja kunnossapito paateilla ;

K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla -17
Ei lainkaan tarkea / Ei kovin térkea Tarkea / Erittain tarkea
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Teiden hoidon eri osa-alueiden tarkeys,
raskas lilkenne

Kuorma- ja linja-autoilijat pitévat tarkeimpina
asioina likennemerkkien ja tienviittojen
nakyvyytta paateilla seka liukkauden torjuntaa
ja tienpinnan tasaisuutta paateilla.

Raskas liikenne talvi 2004 n= 429
%
-100 -75 -50 -25 25 50 75 100
Jokseenkin
K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla tarked
. . T K6 | 7
K6. Liukkauden torjunta paateilla
K7 | 22
K8. Tienpinnan tasaisuus paateilla K8 | 7
K9 | 4
K13. Lumen auraus muilla teilla K10 | 26
K11| 32
K12. Liukkauden torjunta muilla teilla K121 10
i : e Ki3| 8
K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla Kl 15
K7. Lumen auraus paateilla Kig| 26
K19| 28
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen
K19. Talviajan nopeusrajoitukset j
K10. Linja-autopysakkien hoito ja kunnossapito paateilla
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla |

Ei lainkaan tarkea / Ei kovin tarkeéa

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 39

Tarked / Erittdin tarkea
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Paateiden hoito
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Paateiden hoito, trendit 1999

K6.Liukkauden torjunta

5,00

— 2004

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

K7.Lumen auraus

5,00

—&— Yksityishenkilt == Raskas likenne

4,00 -
3,50 -

3.00 -

2,50

1999
2000
2001
2002
2003
2004

K11. Levéahdys- ja pysdhtymisalueiden hoito
5,00

== Yksityishenkilot = Raskas liikenne

2,50

1999
2000
2001
2002
2003
2004
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—6— Yksityishenkilit == Raskas liikenne

1999
2000

2001
2002
2003
2004

K18. Keli- ja likenneoloista tiedottaminen
5,00

—~— Yksityishenkilot —fl= Raskas liikenne

2,50
D o — N ™ ==
» S o S o =
> S S S S S
— o~N o~ N o~N ~N
41

Tyytyvaisyydessa
talviseen
paateiden hoitoon
on ollut selva
notkahdus vuonna
2003. Nyt tulokset
ovat palanneet
vuoden 2002
tasolle.

Tiedottamisen
osalta ollaan
edelleen samalla
tasolla kuin 2003.
Ero yksityis-
henkildiden ja
raskaan
liikenteen valilla
on kaventunut.

ADDVALUE



Paateiden hoito, trendit 1999 — 2004

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

K8. Tienpinnan tasaisuus K9. Lilkkennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla
5,00 ; 5,00
=@ Yksityishenkilot -l Raskas liikenne === Yksityishenkilot =ll==Raskas likenne
450 Ll e T el s e e o et 4,50
400 fois s me el e g Dl e e 4,00
3,40 3,45
350 4 - - o . ————————————— 393 — - 3,50
e 337 ¢
300 osunien et L U dp g e m\- | 300
3,00
2,50 2,50
D o = N o™ = g oN ™ =
(=23 =] o o o o o o o (=]
b & & & < & & & & &
K10. Linja-autopyséakkien hoito ja kunnossapito paateilla
5,00
=g~ Yksityishenkilot == Raskas likenne Tienpinnan tasaisuus: seka
as0 L i Reas g B s S e yksityiset etta raskas likenne
' ovat siihen selvasti
tyytymattomampia kuin
400 £se=n TEegedantr s sl Sl s vuonna 2002 (2003 ei kysytty).
3,50 Painotuksen muutoksella ei
ole merkittavaa vaikutusta
3,00 paateiden hoidon
arvosanoihin.
2,50
— o™~ o -
(=] o o o
& & & &
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Paateiden hOitO, Lumen auraus on tarkeé ja sen

hoitoon ollaan tyytyvaisia.

y ks itXiS h e n ki I 6t Tienpinnan tasaisuus on téarkea asia, Tulos parantunut *

johon tyytymattémia on neljannes

Tulos heikentynyt ‘

yksityishenkildista.

Kaikki yksityishenkilt talvi 2004 n= 2206
Kaikki yksityishenkilot talvi 2003 E:::E n= 1534 Toiminnan taso (% )

100 8? 610 410 2.0 f M0 75 80 25 0 25 50 75 100 ygsinen eiks
j ' tyftymaton

K3. Paateiden hoito kuluneena talvena ! 04 03

| K3 16 | 26

88 K7. Lumen auraus i K6 | 21 | 30

§ K7 | 14 | 24

K8. Tienpinnan tasaisuus 3 K8 | 28] -

K9 [ 18] 27

1 K10 37 | 36

K6. Liukkauden torjunta ; KTl 37 133

K18 29 | 23

K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys

K18. Paateiden keli- ja lilkenneoloista
tiedottaminen

K10. Linja-autopysakkien hoito ja kunnossapito

4 K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito

Tarkeys (% tarked / erittéin tarkea) Eritidin tyytymaton/Tyytyméton Tyytyvéinen/Eritéin tyytyvainen
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TRT . = Raskaan liikenteen edustajat antavat huonomman kokonaisarvion paateiden
Paateiden hoito hoidosta kokonaisuudessaan; kuitenkin Iihes kaikkiin osa-alueisiin ollaan
J
. tyytyvaisempia. Kokonaisarvio on enemman mielikuvaan perustuva arvio asiasta
ras kas l i ke nne kokonaisuudessaan, ja yksityiskohdissa vastaaja ajattelee tarkemmin asiaa
kaytannossa. Kokonaisarviot kysyttiin aikaisemmasta poiketen lomakkeen alussa Tulos parantunut )
omana ryhmanaan, ja mahdollisesti tama aiheutti eron aikaisempaan tulokseen. Tulos heikentynyt 4
Raskas liikenne talvi 2004 n= 441
Raskas liikenne talvi 2003 i:::i n= 202 Toiminnan taso (% )
LU A 400 75 S0 25 0 25 80 75 100 Eiygsinen eiks
R tyytymaton
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena .58 4 04 03
A K3 | 24 | 30
K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys B = K9 | 22 | 28
; K8 [ 31 -
K6. Liukkauden torjunta : =27 43 > K212
‘ - 1 Ké | 22 | 31
: K10| 39 | 35
K8. Tienpinnan tasaisuus : \ Ki1l 22 39
o ‘ K18| 31 | 36
K7. Lumen auraus ‘ 24! S
K18. Paateiden keli- ja liikenneoloista : : Tienpinnan

') tasaisuus —

tiedottaminen heikosti hoidettu

tarkea asia nakyy

K10. Linja-autopysékkien hoito ja kunnossapito :36: raskaan
b I likenteenkin
i : : tuloksissa.
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito - -30:
Tarkeys (% tarkea / erittain tarkea) Eritidin tyytymaton/Tyytyméton Tyytyvdinen/Eritédin tyytyvéinen
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Paateiden hoito
- yksityishenkilot tiepiireittain

Yksityishenkilot 2004

Tiepiiri

: - "

S = s | & 5

£ | 9 T | = =

2 D (4e} L < = o
=zl alefsie staté o ialzl5B

< @ = © ) e e © = iy
< < 5 12 N T Aloae - ®) ] % =
2206 210 258 249 23 272 247 261 251 23 441 264

Paatiet

K3. Pdateiden hoito kuluneena talvena

K6. Liukkauden torjunta paateilld

K7. Lumen auraus paéteilla

K8. Tienpinnan tasaisuus paateilla

K9. Liikkennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla
K10. Linja-autopysdkkien hoito ja kunnossapito paateilla
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen

3,70 || 0,81|| 3,82 | 3,77 | 3,78 | 3,77

3,73 3,56 3,55 ] 3,68 | 3,66 |[ERZN

3,55(|0,88|| 3,67 | 3,68 | 3,65 | 3,59

3,56 | 345]| 3,41 |349| 3,48

3,76 || 0,82 3,83 | 3,80 | 3,87 | 3,89

3,74 364 |359]|3,73] 3,74

3,23 /0,98 3,38 | 3,18 | 3,30 | 3,36

3,18 3,15] 3,14 | 3,26 | 3,10

3,81(/0,76|| 3,84 | 3,85 | 3,80 | 3,77

3,84|3,73]|384|382]| 3,79

3,41 0,83 3,38 | 3,42 [ 3,40

3,45]334| 343 3,56 | 3,53

3,42 |(0,82(| 3,38 | 3,46 | 3,56 | 3,45

341|327|3,43|3,46/|3,36 |

3,63 /0,80|| 3,71 | 3,64 | 3,65 | 3,71

3,591359]|3,57]3,65]| 3,57

Arvioinneissa ei eroja tiepiireittain.
Ainoastaan Uudellamaalla ollaan muita
vahemman tyytyvaisia linja-
autopysakkien hoitoon ja
kunnossapitoon.

Raskas likenne on selvasti tyytymattomampaa
paateiden hoitoon kuin yksityishenkilot — paitsi
tiedottamisen osalta. Taksiautoilijat ovat
paateiden hoitoon seka tiedottamiseen yhta
tyytyvaisia kuin yksityishenkilot.

Jos raskaan liikenteen / taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden
keskiarvosta ylos- tai alaspéin enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on [l Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos

[1 Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

muutos merkittava.

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Bl Osaryhmén tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

ADDVALUE



Paateiden hoito
- yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

|

Asuinpaikka Ajotiheys padteilla Ajotiheys muilla teilla 1

| Haja- || Ajan Ajagn | Enaja || Ajan Ajan En aja ‘

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama | asutusalue || paivittain |harvemmin| koskaan || paivittain | harvemmin | koskaan \

N= 2206 1078 1085 1046 980 98 1304 740 92 ‘

Paatiet

K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,70 3,72 3,68 3,66 3,76 3,65 3,67 3,76 3,60
K6. Liukkauden torjunta paateilia 3,55 3,57 3,54 3,50 3,60 3,61 3,51 3,63 3,58
K7. Lumen auraus paateilld 3,76 3,78 3,74 3,73 3,80 3.7 3,71 3,85 BTh
K8. Tienpinnan tasaisuus paateilla 3,23 || 3,24 3,21 3,14 | 3,32 48 | 3,19 3,29 3,44
K9. Likennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla 3,81 3,79 3,82 3,82 3,80 3,78 3,81 3,83 3,75
K10. Linja-autopy sakkien hoito ja kunnossapito paateilla 3,41 3,40 3,42 3,37 3,47 3,42 3,39 3,45 3,45
K11. Levéahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla 3,42 3,40 3,43 3,35 3,49 3.53 3,40 3,44 352
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen 3,63 3,61 3,65 3,58 3,69 3,60 3,64 3,62 3.57

Ei eroja asuinpaikan tai ajotiheyden
mukaan.

B Osaryhmaén tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
o [ 1 Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
heikoin arvo e Osaryhman tulos merkittévasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 46 ADDVALUE

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 =parasarvoja 1=




Paateiden hoito
- raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
g E
S < = o e
=l % s | §
= i © R%) 5 >
g || £ || & S LR e (RO
| | e Sl R g P e S o (0
Ammattiautoilijat 2004 & > 3 = & £ o2 = =
N= 441 9% 66 66 58 51 59 264
Paatiet
K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,34 ||0,95(| 3,42 | 3,42 | 3,32
K6. Liukkauden torjunta paateilla 3,27 || 1,01|['3,57 | 3,53
K7. Lumen auraus pdéteilla 3,49 || 0,94 || 3,56 3,73 1 3,31 || 3,60
K8. Tienpinnan tasaisuus péaateilla 3,00 |[1,03(| 3,01 | 310 1282 1. 3,13
K9. Likennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla 3,71 |/ 0,72 3,55 3,86 | 3,66
K10. Linja-autopysakkien hoito ja kunnossapito paéteilla 3,07 |(0,94(| 2,97 3,18 | 3,04 ||
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla 3,10 (| 0,87 | 3,09 3,23 | 2,96 T
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen 3,54 || 0,76 3,51 3,62 | 3,54 ”iz:rr::é:nas'kaan
Vaasan, Oulun ja
Raskaan liikenteen tyytyvaisyydessa Lapin tiepiirien
paateiden hoitoon on eroja tiepiireittain. tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.

Jos taksien tulos poikkeaa raskaan liikenteen keskiarvosta ylos- tai

alaspain enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on muutos merkittava. B Osaryhman tulos merkittdvisti parempi kuin muiden vastaajien tulos
) _ ) _ . [ Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo B Osaryhman tulos merkittévasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 47 ADDVALUE



Paateiden hoito

- raskas liikenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa

o Sl mdl = e IS =

e = 5 |18 |88l 8 |8 = =

= = = T lESIB=| 8 | | S

g I 13 g lBE2le=El sl = S

= s 5 Elssisaa ds Jio =

; S 8 o R ol E B S e e =

Raskas likenne 2004 & 2 = 2 |EStz8l & |8 B2 =

N= 441 116 127 16 13 1 114

Paatiet

K3. Paateiden hoito kuluneena talvena 3,34 | 0,95
K6. Liukkauden torjunta paéteilla 3,27 || 1,01
K7. Lumen auraus paateilla 3,49 || 0,94
K8. Tienpinnan tasaisuus paéteilla 3,00 || 1,03
K9. Liikennemerkkien ja tienviittojen nakyvyys paateilla 3,71 |0,72
K10. Linja-autopysakkien hoito ja kunnossapito paateilla 3,07 || 0,94
K11. Levahdys- ja pysahtymisalueiden talvihoito paateilla 3,10 || 0,87
K18. Paateiden keli- ja likenneoloista tiedottaminen 3,54 |[0,76

B Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
. ' _ _ o [_1 Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo  um Osaryhman tulos merkittavésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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ADDVALUE



Muiden teiden hoito
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ADDVALUE



Muiden teiden hoito, trendit 1999 - 2004

K12.Liukkauden torjunta

Keskiarvot: Asteikko 1- 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

K13.Lumen auraus

5,00 5,00

XED === YksityishenkilOt === Raskas liikenne 450 === Yksityishenkilot =gil== Raskas liikkenne

400 L oo oo L e 400 Foier . s e e el e
350 f oo oo 300 b e

1999
2000
2001
2003
2004

Yksityishenkiloiden arvosana liukkauden torjunnasta hieman
parantunut, myos lumen aurauksen arvosana aavistuksen verran.
Tulokset ovat muidenkin teiden hoidossa notkahduksen jalkeen
palanneet talven 2002 tasolle.

Muilta osin tulokset ennallaan, selva ero yksityishenkildiden ja raskaan
likenteen tyytyvaisyydessa.

= 8 S S 3 S

2 & < < < 4
K14.Tienpinnan tasaisuus
5,00
45D = Ysityishenkilot === Raskas liikenne
400 Fo e a L el e e L e
350 Lmniios s Do aiie e g e in g Sl s s
300 Baedinac ool B, B — == o
250 pRosmto il sl R e - g e e ® -
2,00

D o = o o =

[=2] o o o o o

(=] = o o o (=]

= o~ ~N o~ o~ ~N

Tyytyvaisyydessa muiden teiden hoitoon (kaikissa arvioiduissa
asioissa) olisi hieman parempi tulos, mikali tulokset olisi painotettu
kuten aikaisemmissa tutkimuksissa (Uudenmaan tiepiirin vastausten
painoarvo olisi suurempi, ja Uudellamaalla ollaan muita tyytyvaisempia
muiden teiden hoitoon). Lumen aurauksen tulos olisi vanhalla tavalla
laskettuna parantunut. Nyt haja-asutusalueiden ja muun kuin
Uudenmaan tulokset saavat enemman painoa = lumen auraukseen ei
olla niin tyytyvaisia niilla alueilla 2 koko maan tulos huonompi.
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Muiden teiden hoito,
yksityishenkilot

Tulos parantunut !)

Tulos heikentynyt
Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 2167
Kaikki yksityishenkilot talvi 2003 i____i n= 2620 Toiminnan taso (% ) Ei tyytyvéinen eika
100 80 60 40 20 0 -100 75 -50 25 0 25 50 75 100 byytymaton
ot - kg . 04 -03
: : K4 | 29 | 40
hoi}t(o4i<:\1/llll::lizrr:;et|:§2na [12).31 3 38
K131 29 | 33
K14] 30 | 40
K13. Lumen auraus
Yksityishenkildiden
tyytyvaisyys
muiden teiden
hoitoon on
K12. Liukkauden lisdantynyt.
torjunta
K14. Tienpinnan
tasaisuus
Tarkeys (% tarked / erittain tarkea) Erittdin tyytymawon/Tyytymaton Tyytyvdinen/Eritidin tyytyvainen :
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Muiden teiden hoito,
raskas liikenne

Raskas liike
Raskas liike

L

nne talvi 2004
nne talvi 2003 :

00 80 60 40 20 O

K4. Muiden teiden
hoito kuluneena talvena

K13. Lumen auraus

K12. Liukkauden
torjunta

K14. Tienpinnan
tasaisuus

Térkeys (% tarke

a/ erittain tarkead)

Toiminnan taso (%)

Tulos parantunut }

Tulos heikentynyt
Ei tyytyvdinen eikd
tyytymaton

-04  -03
K4 | 25 | 39
K12 25 | 33
K13| 26 | 30
K14 | 24

Raskaan liikenteen
tulokset ovat
ennallaan — erittain

heikolla tasolla.

Tyytyvéinen/Eritéin tyytyvéinen

ADDVALUE

Eritdin tyytymaon/Tyytyméton
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Muiden teiden hoito,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
, = .
£ 2 B |k =
= e 3 S | & @
SllesulE beachE bhenieg Pasah B kil o8 e
TE sl Bl e s 8|52 3| =22
Yksityishenkilot 2004 = ) = = = = e = 3 ] & i
N= 2167 205 254 245 22 265 239 258 244 236 432 263
Muut tiet _ :
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,88 |[1,02|F848Y 2,98 [ 2,80 [ 2,94 [ 2,91 [PHENPRLN 2,94 [ 2,89 |[PEEL
K12. Liukkauden torjunta muilla teilla 2,83 || 1,00 |[BS3@FN 2,85 | 2,76 | 2,90 | 2,79 | 2,65 iyd 2,86 | 2,83 |Eraki gy e
K13. Lumen auraus muilla teilla 2,92 | 1,06 |8, 293|286 |3,05| 290 &OE 2,77 | 2,92 | 2,89 |Frayaiait:t
K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla 2,54 ||1,01|[ 2,811 260|248 | 262|247 (232|242 | 2,56 | 2,61 |fririsl 2,35
Muiden teiden hoitoon ollaan Raskas liikenne on
Uudellamaalla selvasti tyytyvaisempia kuin tyytymattomampaa kuin
muualla maassa. yksityishenkilot, myds taksit ovat

tyytymattémampia liukkauden

Keski-Suomen ja Vaasan tiepiireissa ollaan torjuntaan ja lumen auraukseen.

tyytymattomampia kuin muualla.

Jos raskaan liikenteen / taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden

keskiarvosta ylos- tai alaspéin enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on gl Osaryhman tulos merkittivisti parempi kuin muiden vastaajien tulos
muutos merkittava. _ ‘ o ] Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

Keskianot Astelda 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo BB Osaryhmén tulos merkittévasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Muiden teiden hoito
- yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
Haja- Ajan Ajan En aja Ajan Ajan En aja
Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue || paivittéin {harvemmin| koskaan || péivittéin | harvemmin | koskaan
N= 2167 1057 1068 1030 91 95 1303 72 87

Muut tiet

K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,88 2,95 2,81 2,84 2,91

K12. Liukkauden torjunta muilla teilla 2,83 2,88 2,78 2,80 2,86

K13. Lumen auraus muilla teilla 2,92 2,96 2,87 2,86 2,97

K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla 2,54 2,62 2,46 2,50 2,57

Ei eroa asuinpaikan mukaan. Paivittain muilla teilla ajavat ovat
tyytymattdmampia kuin muut.

[ Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
o [ 1 Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
heikoin arvo o Osaryhmén tulos merkittavésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvoja 1 =



Muiden teiden hoito,
raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
() =
=
S b ] = s | g
g = o 9 9 S
= 2 o . _n = =
0 T a ol 'S ) (7]
! e =k il e ) % i e
L = =l 2} e & = o @
. Q 8 9| & | S E) & 8 =
Ammattiautoilijat 2004 2% w |l 5 | = v {2l | =
N= 432 95 64 65 57 52 56 263
Muut tiet
K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,50 (| 1,05 244|272 | 2,31
K12. Liukkauden torjunta muilla teillé 2,35 || 1,04 236|221|213 || 262
K13. Lumen auraus muilla teilla 2,52 (| 1,07 1 2,42 | 257|234 2,68
K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla 2,25 (| 1,02 2291229|218 || 2,35
My@és raskas liikenne on
tyytyvaisempaa Uudellamaalla. Huom. Raskaan
Kaakkois-Suomen tiepiirissa liikenteen
lumen auraukseen muilta teilta Vaasan, Oulun ja
ollaan muuta maata Lapin tiepiirien
tyytyvaisempia. tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.

Jos taksien tulos poikkeaa raskaan liikenteen keskiarvosta ylos- tai .. e s ek o . i
alaspain enemmén kuin 0,20 asteikkoarvoa on muutos merkittava. B Osaryhmén tulos merkittvisti parempi kuin muiden vastaajlen tulos

) ) _ _ o [ ] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1= heikoin arvo ey 5y hmin tulos merkittvaisti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Muiden teiden hoito,
raskas liikenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa

@ w8 = § Z

E |l o L |EBiz o BjE 2 o B

~ o I 8 |8 2|8 = O = o

= s o | ® e wdoe § K = =

) § 5 ol ® S5 g 3‘ = ! ! =

£ = : E | == =l & I8 Sl S

. [} N = & x £ 12 2 <) O = 1o = T
Raskas liikenne 2004 & = £ z |IFBix2l = IsEIgEB] E
N= 432 115 318 82 122 14 109 194 13

Muut tiet

K4. Muiden teiden hoito kuluneena talvena 2,50 |[ 1,05 2,52 2,32
K12. Liukkauden torjunta muilla teilla 2,35 || 1,04 2,35 | 2,50 |8 2,19
K13. Lumen auraus muilla teilla 2,52 (1,07 2,32 | 259 | 2,49 | 2,49 2,40
K14. Tienpinnan tasaisuus muilla teilla 2,25 |(1,02] 2,04 | 2,33 | 235|228 221|242 |219| 2,23

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 =paras arvoja 1 =

Linja-autoilijat ovat viela

tyytymattomampia kuin kuorma-

autoilijat.

[ Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
[ ] Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
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heikoin arvo  pemmm  Osaryhmén tulos merkittavésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

ADDVALUE




Jalankulku- ja pyorateiden hoito
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ADDVALUE



Jalankulku- ja pyorateiden hoito, trendit 2001 - 2004

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

K15.Liukkauden torjunta K16.Lumen auraus
5,00 — 5,00
= Yksityishenkilot = Yksityishenkilot

450 Lol i e i o S el Ll i A50 L miasii e e et e e
400 £ o sl oS e e At e e a0 o indaT e e
350 FeriimGin T oo e e e RIS e R e :
3,00 - 300 pe s g e e
2,50 2,50

[o=} D o — o e} <r == =2 p=4 = o™ 2] =

e &8 § § B § & g & B 8 B B &
K17.Tienpinnan tasaisuus
5,00

== Yksityishenkilot Jalankulku- ja pyoréateiden hoito Painotuksen muutoksella ei
450 B e s S on parantunut. Seka liukkauden merkittavaa vaikutusta
torjuntaan etta lumen jalankulku- ja pyorateiden
0 auraukseen ollaan hoidon arvosanoihin.
Ml = e e | s e e e S e e tyytyvaisempia kuin koskaan
tarkastelujaksolla. Myos
350 e o s e e e e 328 - tyytyvaisyys tienpinnan
3.06 ¢ tasaisuuteen on kasvanyt -
300 Lo e g A e verrattuna vuoteen 2002 (ei
' e ’\. kysytty 2003).

2550 e

[ce] (2] o = o~ (22 i

D (2] o o o o o

(o] o (=] o o o o

3 — ~ ~ ~ ~ ~
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Jalankulku- ja pyorateiden hoito,

yksityishenkilot

Kaikki yksityishenkilét talvi 2004
Kaikki yksityishenkilét talvi 2003 T

100 80 60 40 20 O

Tulos parantunut )
Tulos heikentynyt 4

L

KS5. Jalankulku- ja
pyorateiden hoito
kuluneena talvena

nE K16. Lumen auraus

K15. Liukkauden

" torjunta

K17. Tienpinnan
tasaisuus

Tarkeys (% tarkea / erittain tarked)
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n= 1806
n= 1415 Toiminnan taso (%)
-75 -50 -25 0 25 50 75 w0 ELNADAInEnEi
tyytymaton
: -04 -03
K5 | 33 | 37
28 Ki5| 34 | 37
K16 | 32 | 32
K17 | 37
-31:
-33§
Eritiéiin tyytymatn/Tyytyméton Tyytyvainen/Eritidin tyytyvainen




Jalankulku- ja pyorateiden hoito,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
g
g 7 g | &
S|l = 2 5| 2
§ = g = .aoc leb) =|‘ 5.2 qe) —
= 2 2 | | 5| E S | ¥ 8 | = g
Yksityishenkilot 2004 = ) = = %) = b = S 3 <
N= 1806 166 207 200 185 228 208 213 214 208
Jalankulku- ja pyoratiet
K5. Jalankulku- ja pyorateiden hoito kuluneena talvena 3,18 || 0,96(| 3,04 | 3,24 | 3,29 | 3,19 | 3,30 | 3,04 fvi:rdl 3,21 | 3,31
K15. Liukkauden torjunta jalankulku-ja pyoréateilla 3,20 {|0,94( 3,15| 3,24 | 3,29 | 3,15 | 3,35 | 3,13 | 3,02 | 3,15 | 3,28
K16. Lumen auraus jalankulku- ja pyorateilla 3,21 (/0,97 3,06 | 3,29 | 3,29 | 3,23 | 3,30 | 3,05| 3,08 | 3,24 | 3,32
K17. Tienpinnan tasaisuus jalankulku- ja pyorateilla 3,23 |(0,90(| 3,18 | 3,17 | 3,28 | 3,28 | 3,37 | 3,13 | 3,12 | 3,21 | 3,31

Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo  pummm Osaryhmn tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

ADDVALUE

Ei eroa tiepiireittain, paitsi
Vaasan tiepiirissa kokonaisarvio
hieman muita matalampi.

[1 Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
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Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos




Jalankulku- ja pyorateiden hoito,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys péateilla Ajotiheys muilla teill
e Halg ol Aan Ajgn | Enaja || Ajan | Ajan Enaja
Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama a§utusalue pivitiain |harvemmin| koskaan || paivitizin | harvemmin | koskaan
N= 1806 1010 768 823 823 99 1036 631 %0

Jalankulku- ja pyoratiet

K5. Jalankulku- ja pyorateiden hoito kuluneena talvena 3,18 3,11 3,26 3,18 3,18 3,18 3,17 3,21 3,15

K15. Liukkauden torjunta jalankulku-ja pyorateilla 3,20 3,13 3,28 3,19 3,22 312 3,20 3,20 3,13

K16. Lumen auraus jalankulku- ja pyoréteilla 3,21 313 341 3,24 3,20 3,22 3,22 3,20 3,19

K17. Tienpinnan tasaisuus jalankulku- ja pyorateilla 3,23 3,18 3,29 3,26 3,21 3,31 3,23 3,22 3,29
Ei eroa asuinpaikan mukaan.

[ Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos

[] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

B Osaryhman tulos merkittévasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo



Liikenteen sujuvuus
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Liikenteen sujuvuus, trendit 2001- 2004 (talvet)

Liikenteen sujuvuus talviaikaan

K36.Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla

K37.Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella

500 - 5,00 - —
e Yksity‘shenkilbt - Raskas liikenne === YKSityishenkilot = Raskas likenne
450 fidal s a it . e e 4,50 s dnltalnn o e e Sl i s e
3,85
4,00 400 Pimaseias L il B e el L e el Aol
3,50-« 3,50 “'"'“""_""“"“"“"""‘"‘3‘6-’-"““‘.““‘- “““““““““ t! et
; 3,62 3,60 3,58
3,00 - 300 4 ooi e e el LlolllllL
2,50 2,50
@ 2] o — o (2] <r ==} D = = N o =
(o) (> O oS o o o D D == o (55 o [e]
= = < < I 4 I 2 = & < & & &
Liikenteen sujuvuus talviaikaan on parantunut taajamissa ja
kaupunkiseuduilla seka paéateilla taajamien ulkopuolella
yksityishenkildiden arvosanojen perusteella. Sen sijaan
raskaan liikenteen tyytyvaisyys on samalla tasolla kuin 2003.
Huom. Mikali tulokset olisi painotettu aikaisempien
tutkimusten mukaisesti, sujuvuus taajamissa ei olisi
parantunut ndin paljon, vaan keskiarvo olisi ollut 3,51 =
tulkinta silti sama, koko maan tulos parantunut. Ero johtuu
siitd ettd Uudenmaan tiepiirissa sujuvuus koetaan
huonommaksi kuin muualla, ja aiemmalla tavalla
painotettuna Uudenmaan painoarvo oli suurempi.
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Liikenteen sujuvuus,
yksityishenkilot

Kaikki yksityishenkilot talvi 2004
Kaikki yksityishenkilot talvi 2003 ! :

-100 -75 -50

Tulos parantunut ')
Tulos heikentynyt (

n= 2142
n= 1519 Toiminnan taso (% )
0 25 50 75 100

Ei turvaton eika

K36. Liikenteen sujuvuus
taajamissa ja
kaupunkiseudulla

K37. Liikenteen sujuvuus
paateilla taajamien
ulkopuolella

turvallinen
04 -03
K36 25 | 36
K371 15 | 22

Erittdin turvaton/turvaton

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti

Turvallinen/Erittdin twrvallinen
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Liikenteen sujuvuus
raskas liikenne

Raskas liikenne talvi 2004
Raskas liikenne talvi 2003

-100 -75

Tulos parantunut *
Tulos heikentynyt

Toiminnan taso (% )

75 100

K36. Liikenteen sujuvuus
taajamissa ja
kaupunkiseudulla

K37. Liikenteen sujuvuus
paateilla taajamien
ulkopuolella

Ei turvaton eika

Hajonta
lisdantynyt.

65

turvallinen

' 04 03
K36| 40 | 52
K37| 27 | 28

Eritiéin wrvaton/turvaton

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004,

Turvallinen/Erittdin turvallinen
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Liikenteen sujuvuus,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
E 2
5 = oo E 3
= 8 © S e
=) @ %) S > =
< = g = S Py = o © Fi 8 =
o = btellal = | 51 E S | =& g | = 2= la L @
Yksityishenkilot 2004 = < 3 = & £ = o =2 3 8 & =
N= 2142 200 256 239 218 258 242 255 25 238 443 268
Liikenteen sujuvuus talviaikaan
K36. Liikkenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla 3,60 || 0,81 3,571365|356]|377|350]|3,66]| 3,62
K37. Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella 3,851/0,75)] 3,73 3,82} 3,89 3,86|393|3,73| 3,83 3,86
Uudellamaalla Ammattiautoilijat eivat pida
Iu.i'<enne on likennetta yhta sujuvana kuin
vahemman yksityishenkilot.
Rujuvaa : Taksiautoilijat antavat muita
taajamissa kuin heikompia arvosanoja
muualla sujuvuudesta seka
Suomessa. taajamissa etta paateilla.

Jos raskaan liikenteen tai taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden

keskiarvosta ylos- tai alaspain enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on [N Osaryhmin tulos merkittévésti parempi kuin muiden vastaajien tulos
muut-os mérklttaya. ' B L [[1 Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Kegnarvol Aweiita 1 - 5, jossa 5= parad anm Ja 1 = helkain gra BB Osaryhman tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Liikenteen sujuvuus,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
Haja- Ajan Ajan En aja Ajan Ajan En aja
Yksityishenkil6t 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue || paivittéin {harvemmin| koskaan || paivittdin | harvemmin | koskaan
N= 2142 1055 1057 1020 964 89 1284 122 83

Liikenteen sujuvuus talviaikaan
K36. Liikenteen sujuvuus taagjamissa ja kaupunkiseudulla -~ | 3,60 || 353 | 367 | 357 | 361 | 373 | 357 3,64 3,72
K37. Liikenteen sujuvuus paéteilla taajamien ulkopuolella 385 383 | 387 | 382 | 38 | 387 || 381 3,93 3,85

Ei eroja

asuinpaikan tai

ajotiheyden

mukaan.

[ Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
[] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

heikoin arvo e Osaryhman tulos merkittavésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 =



Liikenteen sujuvuus,
raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
@ =
5 || = = | =
g | | 8 g sl
] = E = =~ & o = @
R o) o) 7 * © = = 7 <z
Ammattiautoilijat 2004 & < || = (= =2 £ = & 2
N= 443 97 66 66 58 52 59 268
Liikenteen sujuvuus talviaikaan
K36. Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla 3,12 || 0,93 |- 3,01
K37. Liikenteen sujuvuus pééteilla taajamien ulkopuolella 3,68 (/0,80 3,65|3,50|345| 3,72 | 3,83 3,93

Myos raskaan

liikenteen
tuloksissa

Uusimaa erottuu

vahemman
sujuvalla
likenteella
erityisesti
taajamissa.

Huom. Raskaan
liikenteen
Vaasan, Oulun ja
Lapin tiepiirien
tuloksia ei

Jos taksien tulos poikkeaa raskaan liikenteen keskiarvosta ylos- tai
alaspain enemman kuin 0,20 asteikkoarvoa on muutos merkittava.

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.

[ Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos |
[ ] Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
B Osaryhman tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Liikenteen sujuvuus,
raskas lilkkenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa

— et > =

= 5 o E = g = 2 § B e S

g [ s Pe R hpal i e Sl S

szl 2] E|s222]|8 |B=z|B=| B

Raskas likenne 2004 & 2|5 2 |E5|Z8)| = |ISEIE| =
N= 443 115 328 83 127 16 13 196 114

Liikenteen sujuvuus talviaikaan

K36. Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla 3,12 110,93} 3,16 || 3,11 | 3,14 M 3,13(13,09| 3,17 | 3,08
K37. Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella 3,58 [|0,80} 3,64 | 3,56 | 3,42 | 364 | 3,56| 3,70 | 3,59 | 3,45

Lyhyempia matkoja ajavat
kuorma-autoilijat ovat
vahemman tyytyvaisia
likenteen sujuvuuteen
taajamissa ja
kaupungeissa.

] Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos
_ . . ' hy [ ] Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo  pssy Osaryhmiin tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Turvallisuus
- arvosanat
- turvallisena pitavien osuudet taustaryhmittain
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Turvallisuus autoilijana
Yksityishenkilot trendit 2001-2004

Tulos parantunut *

Tulos heikentynyt (

K28.Paateilla K29. Muilla teilla
%100 % 100 Paéteilla autoilijana
g0 LRl PR QT e 80 b e et il e ey e e e likkumisen turvallisuus
. 5 61 64 yksityisautoilijoilla samalla
— B ;
B0 trimmes S s O o s ST 60 o 15 = i3 tasolla kl..lllj t.alvella 2003.
40 BESE S A S S R B eS e  e  n e i] 40 Frons s ARG e—=2_______ 3 | Muilla teilla likkumisen
EE ’ turvalliseksi arvioineiden
20 promseEE o e e e s e s i e S 20 PSR e e e e e maara on kasvanut.
Toisaalta muilla teilla
0 = 2 e : = : : : ' likkumista turvattomana
20 £l s LI e af ) B e 7 20 +---- 1!; ——————— R — e pitavid on lahes viidennes
T -16 20 -17 yksityishenkiloista.
-40 0
2001 2002 _ 2003 2004 2001 2002 2003 2004
K30.Taajamissa
% 100 eos-vastanneet (%)
» | Taajamissa autoilijana liikkumisen
go PRSI iR R e S e i turvallisuus on parantunut.
5g i VUOSi K28 K29 K30 Turvallisena pitavia on enemman ja
60 JPnsis S ene U T 2004 11 11 10 turvattomana pitavia on vahemman.
‘\4:’/‘ 2003 11 11 10
R PSR s el A S 2002 7 7 7
oBils i e s B } e 2001 5 8 7
0 T ¥ 1 ;
— — et e ErittAIN turvallinen / Turvallinen
e
-20 e '8‘“'"‘”"9""""".14‘ """"" Braoo —
m— Erittdin turvaton / Turvaton
-40
2001 2002 2003 2004
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Turvallisuus jalankulkijana
Yksityishenkilot trendit 2001-2004

Tulos parantunut }

Tulos heikentynyt (

K31. Kevyen liikenteen vaylilla K32.Taajamateilla
100 100
Turvallisuus jalankulkijana kevyen
R B0 fommmmm ool : e :
57 likenteen vaylilla on parantunut:
B0 pE e e e R 60 == &l e e o turvalliseksi arvioivia on enemmén
w0 e /_4__ L s - = Pl Ao SR 37 | jaturvattomaksi arvioivia on
S s . -+ ’ : vahemman.
: VAVIR i v et e G i s e e e s ; = s
Turvallisuus taajamateillda on myos
0 T » parantunut juuri ja juuri
20 L e __a 9. . | merkitsevasti.
-23 -24
-40
2001 2002 2003 2004 2001 2002 2003 2004
K33.Taajamien ulkopuolisilla teilld
eos-vastanneet (%)
100 Turvallisuus taajamien
P | ulkopuolisilla teilla on
80 o= - nhEEERE B e e vuosi K31 K32 K33 ennallaan: yli kolmannes
o0 iEE s R s e 2004 19 19 18 kokee liikkumisen
2003 10 10 13 turvattomaksi.
40 +--- - e e T o 2002 12 10 13
= =i 2001 19 13 21
20 ____________________________________ T o ot o
0 T T - Lo ot . .
Erittain turvallinen / Turvallinen
-20 N s e s e e e S R e
'25'“\-; ; _L'% —a -33 Erittain turvaton / Turvaton
-40 33
2001 2002 2003 2004
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K28.Paateilla

100

80 -

60

40 -

2001 2002 2003 2004

100

80 1

60

40 1

Turvallisuus paateilla, muilla teilla ja taajamissa,
Raskas liikenne trendit 2001-2004

K29. Muilla teilla

Tulos parantunut *

Tulos heikentynyt 4

\/

100

Taajamissa liikkkumisen
‘ turvallisuus on ennallaan
verrattuna talveen 2003.

2001
Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti

2002 2003 2004

VUOSiI K28 K29 K30
2004 1 2 1
2003 1 1 0
2002 1 1 1
2001 0 0 1

Erittain turvaton / turvaton

Erittain turvallinen / Turvallinen

73

Paateilla likkumisen
turvallisuus raskaalla
likenteella on juuri ja juuri
merkitsevasti huonontunut.

Muilla teilla liikkumisen
turvalliseksi arvioineiden
maara on hieman
kasvanut. Toisaalta muilla
teilla likkumista
turvattomana pitavia on
noin kolmannes kuorma- ja
linja-autoilijoista, maara on
hieman lisaantynyt.

ADDWVALUE




Turvallisena pitavien %-osuudet,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
e S <t}
- = o %) © <
< "1% = ._U'_) ~€ g =
2 NE|la | €| 5 = S el @ |2 2 e g
Yksityishenkilot 2004 = 2 = = = = = 2 52 a < & S
N= 2059 197 247 228 207 249 231 3 236 229 443 266
Liikkumisen turvallisuus autoilijana
K28. Autoilijana paateilla 64 |[0,73 65 | 63 | 61 | 65 | 69
K29. Autoilijana muilla teilla 43 /10,88 42 45 | 43
K30. Autoilijana taajamissa 56 |[|0,75 57 | 52 | 54 | 62 | 57
N= 1891 225 26 229 222 202
Liikkumisen turvallisuus jalankulkijana ja pyorailijana
K32. Jalankulkijana tai pyoréilijana kevyen likenteen véylilla 57 |/0,84 56 64 - -
K33. Jalankulkijana tai pyordilijana taajamateilla 37 ||0,93 38 | 35 | 36 | 40 | 39 - -
K34. Jalankulkijana tai pyorailijana taajamien ulkopuolisilla teilla | 23 || 1,02 25 | 19 | 26 | 22 | 24 - -

Kaakkois-Suomessa liikkuminen Kuorma- ja linja-autoilijat pitavat liikkumista
seka autoilijana etta paateilla yhta turvallisena kuin yksityisautoilijat,
jalankulkijana koetaan taksit turvallisempana.

Hivelisprmiaks ki nuLae. Muilla teill likkumista raskas likenne pit

turvattomampana kuin muut.

Jos tulos poikkeaa jaganndsryhmasta t-testin mukaan 95% o seii i e A . .
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos raskaan liikenteen / B %-osuus merkittavasti s'uure.mpl kuiin muliin vastasjilla
[ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla

taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden tuloksesta ylos- tai e
alaspain enemman kuin 9,5 % yksikk6& on ero merkittéva. B %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Turvallisena pitavien %-osuudet,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilld
| Haa Ajan Ajan | Enaja Ajan Ajan En aja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue paivitidin {harvemmin| koskaan péivittéin harvemmin | koskaan

N= 2059 101 1011 1017 938 54 1276 694 49
Liikkumisen turvallisuus autoilijana
K28. Autoilijana paateilla 64 64 65
K29. Autoilijana muilla teilla 43 44 42
K30. Autoilijana taajamissa 56 56 56 61 _

N= 1891 1003 904 879 848 105 637 95
Liikkumisen turvallisuus jalankulkijana ja pyorailijana
K32. Jalankulkijana tai pyoréilijana kevyen likenteen vaylilla 57 S57 58 o7
K33. Jalankulkijana tai pyorailijana taajamateilla 37 b 37 37 40
K34. Jalankulkijana tai pyoréilijana taajamien ulkopuolisilla teilla 23 23 23 23 23 30

Jos tulos poikkeaa jaannosryhmasta t-testin mukaan 95%
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva.

Taajamissa asuvat pitavat
jalankulkijana liikkkumista
turvallisempana kuin haja-
asutusaluella asuvat.

Paivittain ajavat pitavat
liikkumista autolla

ajavat.

turvallisempana kuin harvemmin

E %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
[ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla

B %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Turvallisena pitavien %-osuudet,
raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
e £
= b 3 | =
X = : W s S
= = e © = S
= = = = £ lob) > m.'_ =
g % g = = E = 7 2
Ammatiautoiljat 2004 & < = 2 N = A < =
N= 443 96 66 66 58 52 59 266
Liikkumisen turvallisuus autoilijana
K28. Autoilijana péateilla 63 [|0,80| 68 60 59 71 68 58
K29. Autoilijana muilla teilla 31 ||0,95}] 37 34 36 29 28 25
K30. Autoiljana taajamissa 47 || 0,86 46 43 56 38 58 41
Ei raskaan liikenteen osalta
eroja tiepiireittain.
Huom. Raskaan
likenteen
Vaasan, Oulun ja
Lapin tiepiirien
tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.
Joi'tules polkeaa Rarmbsyhiasta t-testin mukaan 25% B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos taksien tulos
poikkeaa muun raskaan liikenteen tuloksesta ylos- tai alaspain
enemman kuin 9,5 % yksikkda on ero merkittava.
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[ ] %-osuus samaa tasoa kuin muilla
B %0-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaaijilla

ADDVALUE



raskas liikenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Turvallisena pitavien %-osuudet,
i
\

Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa
& =Blugl € |8 |8 €
= lebe | s miell 840 (% 18
sl 3l 2|E2|E2|s|es.lz.]| 8
) sl s & 32 iegl O Isals8 el =
Raskas likenne 2004 & & = s ladlosl 2 I8l
N= 443 116 328 83 127 16 13 196 n
Liikkumisen turvallisuus autoilijana
K28. Autoilijana pééteilla 63 |0,80| 66 62 56
K29. Autoilijana muilla teilla 31 |[0,95] 25 33 32 38 33 28 33
K30. Autoilijana taajamissa 47 |(0,86| 44 48 43 44 | 54 | 45 44

(o))
w
\'
o
D
N
a
~J w

B %-osuus merkittivasti suurempi kuin muilla vastaajilla

Jos tulos poikkeaa jadnnosryhmasta t-testin mukaan 95% [ %-osuus samaa tasoa kuin muilla
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. B %0-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Joukkoliikenne
- linja-auton kaytto ja pyoraily
- joukkoliikenteen toimivuus paivittaisena liilkkumismuotona
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Linja-auton kaytto ja pyoraily seka joukkoliikenteen kayttaminen,

yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
E
= Q =
SR e e e e
= D = i E e % = 2 =
Yksityishenkilot 2004 e 3 = & £ A = = 3 <
N= 2295 255 255 255 255 255 255 255 255 255
% % % % % % % % % %
T5. Kaytatteko linja-autoa:
Léhes paivittdin 3 5 3 1 3 4 3 3 2
Viikottain tai muuten saannéllisest ) 4 4 4 6 2 3 5
Harvoin 32 30 33 | 27 35 $ 32 27
En juuri lainkaan 59 64 | 59 | 63 : 63 63
Ei vastausta 1 0 2 1 1 1 1 2

T6. Pyorailetteko talviaikaan:
Saannollisest

Silloin talléin

En lainkaan / en juuri lainkaan

Ei vastausta

K38. Joukkoliikenteen kdyttaminen toimiva Iiikkumisu to?

Kylla
Ei
Ei vastausta

16

17 16 | 16
79 | 80 | 77
4 5 7

Jos tulos poikkeaa jaannosryhmasta t-testin mukaan 95%

luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva.

B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
[ %-osuus samaa tasoa kuin muilla

B %o-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Linja-auton kaytto ja pyoraily seka joukkoliikenteen kayttaminen,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
 Haja- || Ajan | Ajan | Enaja || Ajan Ajan En aja
Yksityishenkilt 2004 KAIKKI|| Taajama |asutusalue || paivittain [harvemmin| koskaan || paivittain | harvemmin | koskaan
N= 2295 1122 1119 1064 1018 118 1339 767 109
% % % % % % % % %

T5. Kaytatteko linja-autoa:

Léhes paivittdin 3 2 3
Viikoittain tai muuten saannollisesti 4 5
Harvoin 30
En juuri lainkaan 62
Ei vastausta 1
T6. Pyorailetteko talviaikaan:
Saannollisesti 7
Silloin télloin 16
En lainkaan / en juuri lainkaan 75
Ei vastausta 2
K38. Joukkoliikenteen kdyttaminen toimiva liikkkumismuoto?
Kylla 16
Ei 78
Ei vastausta ' 6
B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
Jos tulos poikkeaa jganndsryhmasta t-testin mukaan 95% [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Bl %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Linja-auton kaytto ja pyoraily seka joukkoliikenteen kayttaminen,

Joukkoliikenteen kayttamista
toimivana pitévia on selvasti
vahemman kuin aikaisemmilla
tutkimuskerroilla.

Tulosten muuttuneela
painotuksella ei ole tahan
merkittavaa vaikutusta,
aiemmalla tavalla painotettuna
(Uudenmaan osuus painottuu
enemman, samoin muut
taajama-alueet) 18 % olisi
kokenut joukkoliikenteen
toimivaksi.

Linja- auton ja pyodrailyn useuden
suhteen painotus ei mydskaan
tee merkittavaa eroa.

Vuosi

Yksityishenkilot 2004 12003 2002 2001

n= 2295 1561 2720 1115

% % % %

K38. Joukkoliikenteen kayttaminen toimiva liikkumismuoto?
Kylia 16 —T—33_| 35 -
Ei 78 67 64 | ——o
Ei vastausta 6 1 1 -
T5. Kaytatteko linja-autoa?
Lahes paivittdin 3 10 10 8
Viikoittain tai muuten saannollisesti 4 12 12 9
Harvoin 30 29 26 29
En juuri lainkaan 62 49 52 54
T6. Pyorailetteko talviaikaan:
Saannollisesti I 10 8 8
Silloin talldin 16 12 13 10
En lainkaan / en juuri lainkaan 75 78 78 82
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Automaattinen nopeusvalvonta
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Automaattinen nopeusvalvonta
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
. — & GJ
g =
=3 © = D
% o s =
- £ e -
= = e @ = Sl @ » = < e
=lglel e =2l =128 2|8z %9
Yksityishenkilt 2004 = a2 |8 [ =2 e e L s S & 2
N= 2295 255 255 255 255 255 255 255 255 255 448 27
% % % % % % % % % % % %
K20. Onko automaattista nopeusvalvontaa tiepiirissanne...
liian vahan 33 35 29 31 32 32
sopivasti 54 49 57 56 58 56
likaa 8 11 11 9 T 8
Ei vastausta 4 ) < 4 3 3
Reilu puolet yksityishenkiloista Raskaan liikenteen edustajista
pitda automaattisen [ 67 % on sitd mielta, etta
nopeusvalvonnan magrad valvontaa on sopivasti, 60 %
tiepiirissaan SOD}\{?H?- ) ’ takseista. Takseista viidennes
Kolmannes on sitéd mielta, etta kokee etta valvontaa on liikaa.
automaattista nopeusvalvontaa
on liilan vahan, 8 % liikaa. Lapin
tiepiiri poikkeaa muista —
valvontaa saisi olla
enemmankin.

Jos tulos poikkeaa jaanndsryhmasta t-testin mukaan 95% T o ) .
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos raskaan likenteen / B %-osuus merkittavésti suurempi kuin muilla vastaajilla

taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden tuloksesta ylos- tai [] %-osuus samaa tasoa kuin muilla
alaspain enemman kuin 9,5 % yksikkoa on ero merkittava. BEEE %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Automaattinen nopeusvalvonta
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paéateilla Ajotiheys muilla teilla
. Haja- || Ajan Ajan En aja Ajan Ajan En aja
Yksityishenkilt 2004 KAIKKI|| Taajama |asutusalue || péivittain harvemmin koskaan || péivittdin | harvemmin | koskaan
N= 2295 1122 119 1064 1018 118 1339 767 109
% % % % % % % % %
K20. Onko automaattista nopeusvalvontaa tiepiirissanne...

liian vahan 33 |
sopivasti 54 |

liikaa 8 |l
Ei vastausta 4 '

Paivittain paateilla ajavat eroavat
muista hieman; 11 % on sita
mielta etta valvontaa on likaa.

B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
Jos tulos poikkeaa jaannésryhmasta t-testin mukaan 95% [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla

luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. EEEE %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Automaattinen nopeusvalvonta
raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
i s

= 5 a4

D = = =

= \ ) o]

= © D 5 e
2l 2 g m o
< = — & 4 o = D
- a %) = © g = 7 i
Ammattiautoilijat 2004 & 3 o & = 3 & i
N= 448 9% 67 66 58 53 59 27
% % % % % % % %

K20. Onko automaattista nopeusvalvontaa tiepiirissanne...

liian vahan 14 19 | 18 8 14 | 13 | 12 13
sopivasti 67 H 69 [ 70 [ 72 [ 68 [ 76 | 60
likaa 13151218 [ 9 [11] 8 | 20
Ei vastausta 6 8 1 5 5 8 3 8

Uudenmaan tiepiirin raskaan
likenteen vastaajista 57 % -
- muuta maata vahemman —

katsoo etta valvontaa on Huom. Raskaan
sopivasti. Hajonta on suurempi likenteen
kuin muualla. Vaasan, Oulun ja
Lapin tiepiirien
tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.
Jos tulos poikkeaa jaannésryhmasta t-testin mukaan 95%
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos taksien tulos - [ “%-osuus merkittavésti suurempi kuin muilla vastaajilla
poikkeaa muun raskaan likenteen tuloksesta ylos- tai alaspéin [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
enemman kuin 9,5 % yksikk6a on ero merkittava. B %-osuus merkittivasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Automaattinen nopeusvalvonta
raskas liikkenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa wodessa
2 =BluZl £ i8 |8 £
[<b) 5
S g lesles = |2 18 | =
= o oo lX Dl Bl & R ay §
s o e il 1 2
szl BEl22l23] S |8z|8z| 2
Raskas liikenne 2004 S = s IE sl 2 IR B S =
N= 448 116 332 84 128 16 114 197 115
% % % % % % % % %
K20. Onko automaattista nopeusvalvontaa tiepiirissanne...
liian vahan 14 16 14 11 18 19 16 1L 11
sopivasti 67 65 68 | 69 | 63 75 | 63 | 68 | 70
likaa 13 11 14 19 T3 6 11 13 16
Ei vastausta 6 9 ) 1 <] - 5 3

B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

Jos tulos poikkeaa jaannosryhmasta t-testin mukaan 95% [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. B %0-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Tienkayttajan linja
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Tienkayttajan linjan tunnettuus ja kaytto,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
(5]
- =
s | E 2
: = =] =
ol 3 La P
— = T 1 —
Thci e EEle s R B o ls oy
. << =) = o= <0 o D © = & ) =
Yksityishenkilot 2004 > =) = e n e %) 3 > o A & [
N= 2295 255 255 255 255 255 255 255 255 255 448 n
% % % % % % % % % % % %
K21. Tunnetteko Tienkadyttajan linjan ja oletteko kayttanyt sita?
Tunnen ja olen kayttanyt viimeisen vuoden aikana 4 2 3 4 2
Tunnen, mutta en ole kayttanyt vimeisen vuoden aikana 19 18 20
En tunne 76 78 77
Ei vastausta 2 2 1 2 1

4 % yksityishenkiloista, 22 %
kuorma- ja linja-autoilijoista ja 8
% takseista on kayttanyt
Tienkayttajan linjaa viimeksi
kuluneen vuoden aikana.

Jos tulos poikkeaa jadnndsryhmasta t-testin mukaan 95% iy o o ) .
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos raskaan likenteen / B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden tuloksesta ylos- tai [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
alaspéin enemman kuin 9,5 % yksikk6& on ero merkittava. Bl %-osuus merkittévasti pienempi kuin muilla vastaaiilla
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Tienkayttajan linjan tunnettuus ja kaytto,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla

Haja- Ajan | Ajan | Enga | Ajan Ajan | Enaja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI|| Taajama | asutusalue || péivitigin |harvemmin| koskaan|| péivittain | harvemmin | koskaan
N= 2295 1122 1119 1064 1018 118 1339 767 109
% % % % % % % % %

K21. Tunnetteko Tienkayttajan linjan ja oletteko kayttanyt sita?

Tunnen ja olen kayttanyt viimeisen vuoden aikana e
Tunnen, mutta en ole kéyttényt vimeisen vuoden aikana | 19
En tunne 76
Ei vastausta 2
[ %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
Jos tulos poikkeaa jaanndsryhmasta t-testin mukaan 95% ] %-osuus samaa tasoa kuin muilla
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. B %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaaiilla
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Tienkayttajan linjan tunnettuus ja kaytto,
raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
= =
£ g
b} — © =
= | D s | B
2 | 8 g g | 7
=~ ; =
S = = = ) S = =
jautoll g e T e
Ammattiautoilijat 2004 I S = <& = D > s
N= 448 98 67 66 58 53 59 2n
% % % % % % % %

K21. Tunnetteko Tienkayttdjan linjan ja oletteko kayttanyt sita?

Tunnen ja olen kayttanyt vimeisen vuoden aikana
Tunnen, mutta en ole kayttanyt viimeisen vuoden aikana
En tunne

Ei vastausta

Tienkayttajan linja on
Uudenmaan tiepiirissa

vahemman tunnettu kuin Huom. Raskaan
muualla. liikenteen

Vaasan, Oulun ja
Lapin tiepiirien
tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran
takia.

Jos tulos poikkeaa jadnndsryhmasta t-testin mukaan 95% e )
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos taksien tulos ] %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

poikkeaa muun raskaan likenteen tuloksesta ylos- tai alaspain [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
enemman kuin 9,5 % yksikkda on ero merkittava. B %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaaiilla
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Tienkayttajan linjan tunnettuus ja kaytto,
raskas lilkkenne kuljetustyypin ja ajokilometrien mukaan

Kuljetustyyppi Ajaa wodessa
— et - (o] >
- molaoll Els |= £
o L x | ¥ i X 7 8 £
= 5 © =2 S o o

— o © e .Q) ‘% .2 8 L b §
« 5 & 8 FI S S ' -
o] © E x|E x =] = =)

= & EsBle3 | S § 218 =
; 8 = S E==le gl o et maEd
Raskas liikenne 2004 S = 2 |E Blxnl 2 lsElg s &
N= 448 116 332 84 128 16 114 197 115
% % % % % % % % %

K21. Tunnetteko Tienkayttdjan linjan ja oletteko kayttinyt sita?

Tunnen ja olen kayttanyt vimeisen vuoden aikana 22 19
Tunnen, mutta en ole kaytényt viimeisen vuoden aikana | 42 44
En tunne 32 38
Ei vastausta 4 =

Linja-autoilijat tuntevat
Tienkayttajan linjan paremmin
kuin kuorma-autoilijat.

B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

Jos tulos poikkeaa jaé@nndsryhmésta t-testin mukaan 95% [ 1 %-osuus samaa tasoa kuin muilla
luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. B %o-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaaijilla
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Tienkayttajan linjan tunnettuus ja kaytto vuosina 2004 ja 2002,
yksityishenkilot ja raskas liikenne

Vuosi
Yksityishenkilot 2004 2003 2002 2001
n= 2004 2003 2002 2001
% % % %

K21. Tunnetteko Tienkayttdjan linjan ja oletteko kayttanyt sita?

Kylld ja olen kayttanyt vim. vuoden aikana

Kylla, mutta en ole kayttanyt vim. vuoden aikana
En tunne

Ei vastausta

Ammattiautoilijat

n=

4 - 2 -

19 - 8 -

76 - 89 -

2 - 0 -
Vuosi

| 2004 | 2003 | 2002 | 2001 |

448

200

%

%

%

K21. Tunnetteko Tienkdyttdjan linjan ja oletteko kayttanyt sita?

Kylla ja olen kayttanyt viim. vuoden aikana

Kylla, mutta en ole kayttanyt vim. vuoden aikana
En tunne

Ei vastausta

%

22 - 27 -

42 . 29 -

32 - 44 :

4 - 0 -
92
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Kysymysta Tienkayttajan linjasta muutettiin
siten, etta vastaajille oli taman tutkimuksen
lomakkeessa heti aluksi kerrottu hieman
Tienkayttajan linjasta. Tama mahdollisesti
auttoi vastaajia muistamaan Tienkayttajan
linjan paremmin.

Puhelinhaastattelussa vuonna 2002 ensin
kysyttiin tunnettuutta, ja vasta sitten ennen
kayttokysymysta kerrottiin tarkemmin, mika
Tienkayttajan linja on.

Nyt 23 % tuntee tienkayttajan linjan, vuonna
2002 vain 10 %. Sen sijaan linjan kaytto ei ole
merkittavasti lisaantynyt. Tama tukee sita
ajatusta, ettad kysymyksen muuttaminen on on
vaikuttanut tunnettuusarvioon.

64 % kuorma- ja linja-autoilijoista tuntee
Tienkayttajan linjan, vuonna 2002 sen tunsi 56
%. Tama ero on juuri ja juuri merkittava.
Kuitenkaan kaytto ei ole ainakaan lisdantynyt,
pikemminkin vahentynyt, mutta ero siina
asiassa ei ole merkittava. Edelld mainittu
lomakemuutos on huomattava myds raskaan
likenteen osalta.

ADDWVALUE




Tyytyv é i syys Ti en k 'a'ytt éj é n I i nj aan , Kayttajat ovat melko tyytyvaisia Tienkayttdjan

linjaan. Tyytymattomia on kuitenkin jonkin

yksityishenkilot ja raskas liikenne el el i o oo

Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 234 tyytyvaisten maara on pudonnut. bt 5
Kaikki yksityishenkilot talvi 2002 T ne 74 Timien 50 (6) Trsos hebentypny
-100 -75 -50 -25 0 25 50 75 100
: _ ; _ Ei tytyvdinen eiké
f : — . : g v v, i tyytymaton
: ' s 5 | 04 02
|K22| 33 | 22 |

Huom. tulosta
verrattu talven

2002 tutkimuksen
! : L - . 3 tulokseen (ei
: : : : ; kysytty 2003).
Eritidin tyytymaton/T yytymaton Tyytyvéinen/Eritiéin tyytyvdinen
Raskas liikenne talvi 2004 n= 141
Raskas liikenne talvi 2002 n= 54 Toiminnan taso (% )
-100 -75 -50 -25 0 25 50 5 100
; Ei tyytyvdinen eiké
......... : tytyméton
: 04 03

|K22[ 28 | 22]

.........

Eritidin tyytymaton/Tyytymaton Tyytyvainen/Eritigin tyytyvéinen
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Tyytyvaisyys Tienkayttajan linjaan,
yksityishenkilot ja raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
= .
S = = | & g
S| g % 5|3 -
o =ebm b om ) &l S LB 2 L7 g | = g || 5| 2

Yksityishenkilot 2004 s & Sl e s 8l &St e |9 A

N= 234 13 23 17 15 39 28 4 30 29 141 37

K22. Tienkayttajan linja 1352|335[3,27]349]|350]343]|3,37]3,34] 339

Tiepiiri
g =

S S 3 2 | E

= o D 8 S

= = @ 2 g =
§ = g = .g fab) :é w.!. o
e i AN o e v
L 7} e} 7 = < (< = 0 =
Ammattiautoilijat 2004 & = 3 = 2 = 3 2 =
N= 141 20 17 17 20 26 20 37

Huom. Raskaan
Wl 1 : likenteen
; nlin -

K22. Tienkayttajan linja | 3,39 |[1,05|| 3,45 | 3,47 | 3,53 BEEE Vamsan. N 5
Lapin tiepiirien
tuloksia ei
julkaista pienen
vastaajamaaran

takia.

Jos raskaan liikenteen / taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden
/ammattiautoilijoiden keskiarvosta ylos- tai alaspain enemmaén kuin O2gs Osaryhmén tulos merkittévésti parempi kuin muiden vastaajien tulos

astell.(koar\'/oa orlw s rrlerklttav-ia. e Il [ ] Osaryhman tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Kesldarvol: Asteiido 1 - 3, jossa 5= parse arvo ja 1 = heloin arvo B Osaryhman tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Tyytyvaisyys Tienkayttajan linjaan,
yksityishenkilot ja raskas liikenne

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla

Haja- Ajan Ajan En aja Ajan Ajan En aja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue || paivittdin {harvemmin| koskaan || péivittain | harvemmin | koskaan
N- 234 89 140 120 % 15 152 57 15
K22. Tienkaytajan linja | 344 || 356 | 336 | 340 [ 355 [ 320 || 342 [ 357 [ 320
Kuljetustyyppi ‘Ajaa vuodessa
- b o
B 8|z 3l € [8 |8 t
S ) ) vwx |8 x|l < |2 5 =
i~ < £ |8 2|8 =2 =) 3
= S = I TR § = L= §
2 | Bl 2 (2R3l a4 | S
12l 2| E|s8|=23]S |B2|8=2| E
Raskas likenne 2004 2 s s |ES|Z>3| 2 ISEISE| =
N= 141 a7 % 32 0 3 19 61 57
K22. Tienkéyttjan linja 13,39 | 1,05][ 332 | 3,43 3,34 [@5H8Y[ 4.33 [ 3.47 [ 3,51 RN

Huom.

vastaajamaarat
osittain pienia >
tulokset vain
suuntaa-antavia
niilta osin.

] Osaryhman tulos merkittavasti parempi kuin muiden vastaajien tulos

Ei varikoodausta: 3-4 vastaajaa

[ ] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos

Keskiarvot: Asteikko 1 -5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo  pume Osaryhmén tulos merkittévésti heikompi kuin muiden vastaajien tulos
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Talvinopeusrajoitukset
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Tyytyvaisyys talviajan nopeusrajoituksiin,

yksityishenkilot ja raskas liikenne
Kaikki yksityishenkilot talvi 2004 n= 2184

-100 -75 -50 -25 0 25 50

Tulos parantunut }
Tulos heikentynyt

Toiminnan taso (%)
Ei tyytyvédinen eika
tyytymaton

75 100

-04 -03
|k19] 16 | - |
Yksityishenkilot
ovat talviajan
nopeusrajoituksiin
tyytyvaisempia
kuin raskaan

liikenteen
edustajat.

Eritidin tyytymaton/Tyytymaton
Raskas liikenne talvi 2004 n= 440

-100 -75 -50 -25 0 25 50

Tyytyvainen/Eritain tyytyvainen

Toiminnan taso (% )
Ei tyytyvdinen eika
tyytymaton

75 100

-04 -03

e

Eritdin tyytymaton/Tyytymdton
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Tyytyvdinen/Eritdin tyytyvdinen

ADDVALUE



Tyytyvaisyys talviajan nopeusrajoituksiin
yksityishenkilot ja raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
- i
S S © = %
= : 9] < E X
< = 8 2 g1 .
SillE e B e e el e
YkSI[MShenkllOl 2004 e ~ = F_J ~ = s} ~ = o = oY S
N= 2184 208 255 247 222 266 246 253 250 237 440 259
K19. Talviajan nopeusrajoitukset | 3,62]/1,03] 3,63 [ 3,49 3,77]|374|3,72]3,71]352]357] 3,44 |[xFiTE
Tiepiiri
fb) g .
5 || = = = | £
e = = 4 ) S
o= = @© s 5 =
g || 2 || 8 2 = Pl
£ = L= 183 | = g 1ol & || @
Ammattiautoilijat 2004 & &L= 3 = | 3 - i
N= 440 96 66 64 57 51 59 259
K19. Talviajan nopeusrajoitukset 13,25(1,07|[ 3,39 3,24 [ 3,23] 3,26 | 3,35] 3,36 |[¥

Jos raskaan liikenteen / taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden

/ammattiautoilijoiden keskiarvosta ylos- tai alaspain enemman kuin 0,20 EEEE Osaryhmiin tulos merkittivisti parempi kuin muiden vastaajien tulos

astetk!marvoa on‘muutos mfarklttava. ' o |:| Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = helkoin arvo  pumemm Osaryhmin tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

Tienkdyttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 98 ADDVALUE




Tyytyvaisyys talviajan nopeusrajoituksiin
yksityishenkilot ja raskas liikenne taustamuuttujittain

Asuinpaikka Ajotiheys paéteilla Ajotiheys muilla teilla
: - Haja- || Ajan Ajan | Enaja | Ajan Ajan En aja
Yksityishenkil6t 2004 KAIKKI || Taajama |asutusalue || paivittain {harvemmin| koskaan || péivittdin | harvemmin | koskaan
| N= 2184 1074 1069 1031 979 9 1301 731 91
; K19. Talviajan nopeusrajoitukset | 362 || 359 | 365 |MENEE 380 | 385 | 355 | 371 | 384
Kuljetustyyppi Ajaa vuodessa
— o > >
. =Zlz8l 2|8 |8 | 2
bt} © o v x |0 x 2 2 =] ~
=Bl ol B |S2I28[ 8|2 |° g
cefm i g ISR gl 2 b o 3
= = - g s 252l N I8 5|8 =
y 7 2 & = S e Sl abes s B T
Raskas likenne 2004 SIS 5|12 |E5|52 2 |sEleE| =
N= 440 115 325 84 125 16 mo R 115
K19. Talviajan nopeusrajoitukset [ 3,25 ][ 1,07 |BXEH 1 332 3,35 334|321 3,22 |

[ Osaryhman tulos merkittavésti parempi kuin muiden vastaajien tulos
' _ . ) o [] Osaryhmén tulos samaa tasoa kuin muiden vastaajien tulos
Keskiarvot: Asteikko 1- 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo ey Oaryhméin tulos merkittavasti heikompi kuin muiden vastaajien tulos

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 99 ADDVALUE




Talvinopeusrajoitukset, yksityishenkilot tiepiireittain
Tiepiiri
. O &f - :
o | @o i 5 5 =

== 1= b @] 0§89
= e 2w b e L8 & = g o8 a9
Yksityishenkilot 2004 = S = 2 L3l S P28 s s & | S
N= 229 255 255 255 255 255 255 255 255 255 448 2N
% % % % % % % % % % % %

K23. Hyvaksyttekd nopeusrajoitusten alentamisen talveksi?

Kylla 84 Raskas likenne
En 14 ja taksit ovat

i selvasti
Ei vastausta - 2 : .2 Gl
K24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset... mampié
Liian korkeilta 3 1 nopeus-
Sopivilta 74 || 77 rajoitusten
Liian matalilta 19 | 18 aleniamiseen

) talveksi.
Ei vastausta 4 4 Nopeus-
K25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita: rajoitukset
Erittéin paljon 6 5 8 4 5 tuntuvat liian
Jonkin verran 31 || 28 | 33 | 32 | 28 L'}ZET!E',E‘XB ":‘]VOS
E! harmita 61 64 | 59 | 63 | 66 muttiamiseli
Ei vastausta 1 2 1 1 2 nahdaan
K26. Pitdisikd talvinopeusrajoitusten ajankohtia muuttaa? tarvetta.
Kylla 28 |&
Ei 68
Ei vastausta 4

Jos tulos poikkeaa jagannosryhmasta t-testin mukaan 95%

luotettavuus-tasolla, on ero merkitseva. Jos raskaan liikenteen / B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla

taksien tulos poikkeaa yksityishenkildiden tuloksesta ylos- tai [ ] %-osuus samaa tasoa kuin muilla
alaspéin enemman kuin 9,5 % yksikkoa on ero merkittava. Bl %-osuus merkittdvasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Paivittain ajavat ovat muita

Talvinopeusrajoitukset tyyymattomampia talviajan

nopeusrajoituksiin, samoin

yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan | amiss ssuvatovathieman

tyytymattomampia.
Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
Haja- [ Ajan Ajan | Enaja || Ajan | Ajan Enaja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI!

Taajama | asutusalue || paivittdin |harvemmin| koskaan

péivittéin { harvemmin | koskaan
N= 2295 12 m9 1064 1018 118 1339 767 109
% % % % % % % % %

K23. Hyvaksytteko nopeusrajoitusten alentamisen talveksi?
Kylla 84 83 85
En 14 15 14
Ei vastausta 2 I 2 2
K24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset...

Liian korkeilta 3
Sopivilta 74
Liian matalilta 19
Ei vastausta 4

3

4 4

K25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita:
Erittdin paljon 6 7 5
Jonkin verran 31 33 30
Ei harmita 61 59 63
Ei vastausta 1 1 1
K26. Pitaisiko talvinopeusrajoitusten ajankohtia muuttaa?
Kylia 28

| Ei 68

| Ei vastausta 4

B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
Jos tulos poikkeaa jaannésryhmasta t-testin mukaan 95% [_] %-osuus samaa tasoa kuin muilla

i luotettavuus-tasalla, on ero merkitseva. B %-osuus merkittdvasti pienempi kuin muilla vastaaiilla

| Tienkayttaja aisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti
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Talvinopeusrajoitukset, raskas liikenne tiepiireittain

Tiepiiri
e : =
i
= o e
£ % = | B
= © 0 5 =
@ g 2 - = R o Raskaan
< 3 2 X | =) = @ likenteen
Ammattiautoilijat 2004 & = = 5o 8 v s = tuloksissa ei juuri
N= 448 9% 67 66 58 53 59 7 eroa tiepiireittain.
% % % % % % % %
K23. Hyviaksytteko nopeusrajoitusten alentamisen talveksi?
Kylla 71 70 | 78 | 1
En 25 21 21 26
Ei vastausta <] 8 1 3
K24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset...
Liian korkeilta 1 || - 1 2
Sopivilta 64 || 65 | 73 | 59
Liian matalilta 29 26 25 35
Ei vastausta 6 9 - o
K25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita:
Erittdin paljon 8 5 9 8
Jonkin verran 36 30 39 42
. . Huom. Raskaan
Ei harmita 52 56 52 47 liilkenteen
Ei vastausta 4 - - 3 Vaa.sar), O__u'lun ja
K26. Pitiisik6 talvinopeusrajoitusten ajankohtia muuttaa? tﬁgl'(nsit;egi"”en
Kylla 40 40 43 48 julkaista pienen
Ei 54 52 55 48 vastaajamaaran
Ei vastausta 6 8 1 3 takia.
Jos tulos poikkeaa jaanndsryhmasta t-testin mukaan 95% luotettavuus-tasolla, on [ %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
ero merkitseva. Jos taksien tulos poikkeaa muun raskaan likenteen tuloksesta [ ] %-osuus samaa tasoa kuin muilla
ylos- tai alaspéin enemmén kuin 9,5 % yksikkda on ero merkittava. Bl %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajilla
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Talvinopeusrajoitukset, raskas liikenne kuljetustyypin ja

" " w Kuljetustyyppi Ajaa wiodessa
ajokilometrien mukaan [ it e e =
; o |B2|Bgl E 8 |2 | E
=1 |3 “gs/ 28 1= &
e | =0 s i die gl ol LS
t sl E|s2I23] 2 |B=lBs| 2
Raskas liikenne 2004 e 5 2 g 8|2l = |ISREISEl E
N= 448 116 332 84 128 16 114 197 115
% % % % % % % % %
K23. Hyvaksyttekd nopeusrajoitusten alentamisen talveksi?
Kylla 7 72 | 69 | 70 Linja-autoilijat
En 20 27 28 ovat kuorma-
Ei vastausta 8 B 2 autoilijoita
K24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset... gﬁ;‘ﬁg&?am'
Liian korkeilta - 1 3 nopeus-
Sopivilta 68 | 62 | 63 rajoituksiin.
Liian matalilta 38 24 31 32
Ei vastausta 6 9 8 6 3
K25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita:
Erittain paljon ' 10
Jonkin verran 34
Ei harmita 95
Ei vastausta 2
K26. Pitaisiko talvinopeusrajoitusten ajankohtia muuttaa?
Kylla 41
Ei 57
Ei vastausta 3
B %-osuus merkittavasti suurempi kuin muilla vastaajilla
Jos tulos poikkeaa jaannésryhmasta t-testin mukaan 95% [ ] %-osuus samaa tasoa kuin muilla

luotettavuus-tmsolla, on ero merkitseva. B %-osuus merkittavasti pienempi kuin muilla vastaajille
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Vertailut tiepiireittain talvien 2002 ja 2003 tuloksiin

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 104 ADDVALUE



Kokonaisarvio yleisten teiden tilasta ja kunnosta

Yksityishenkilot kaikki

Vuoden 2004
kaikkien

yksityishenkildiden | Verrattuna 2003 tulokseen:

tulos osoitettu
pystyviivalla.

Tulos parantunut

04 31 Tulos heikentynyt
K1.Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella = 3'32
02 | 3,34
2,00 2,50 3,00 35 4,00 4,50 5,00

L l L L 3'64 i f

Untenmaan icpi T T > :

Turun tiepiiri I

P 24 : ;

Kaakkois-Suomen tiepiiri m '

Hameen tiepiiri i l

Savo-Karjalan tiepiiri ;

Keski-Suomen tiepiiri : ;

@ Talvi2004 @ Talvi 2003 O Talvi 2002 Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1= heikoin arvo : asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.
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Kokonaisarvio Tiehallinnon toiminnasta Vuoden 2004
alkkien

yksityishenkildiden | Verrattuna 2003 tulokseen:

Yksityishenkilot kaikki tulos osoitettu Tulos parantunut }

-04 3,50 pystyviivalla. Tulos heikentynyt é
K2.Tiehallinnon toiminta yleisesti 03 | 344
02 | 344

2,00 250 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
Uudenmaan tiepiiri . ‘ 2% 59 ‘

Turun tiepiiri

Kaakkois-Suomen tiepiiri

Hameen tiepiiri

Savo-Karjalan tiepiiri

Lapin tiepiiri

o Ges e i e N S S S e R e e S e s e e ol sl

@ Talvi 2004 -'.Talvi 2003 O Talvi 2002 Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo =3 asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.
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Liukkauden torjunta paateilla

Paatiet
K6.Liukkauden torjunta

!

3,50

Yksityishenkilot kaikki

-04 | 3,55
03 | 3,38
02 | 3,64

(- |

4,00

Vuoden 2004
kaikkien
yksityishenkildiden
tulos osoitettu
pystyviivalla.

Verrattuna 2003 tulokseen:
Tulos parantunut

Tulos heikentynyt

4,50 5,00

00 2,50 3,00

2,
3,07
ermann epi T 7

W

Turun tiepiiri

3,68

13,69

§ | |

Kaakkois-Suomen tiepiiri

3,65
3,57

Hémeen tiepiiri

! I
™ - T

359 W

o

Savo-Karjalan tiepiiri

' ' 34
Keski-Suomen tiepiiri !
: 341

s T

—

Oulun tiepiiri ;

3,4

3.56

3,56
3,95

55

52
19 )

13,59

Lapin tiepiiri

38

399

|
}
|
1
I
}
|
I
I
I
|
|
|
'
1
1
1
1
1
1
1
1
{
1
1
1
1
|
|
1
1
|
1
)
1
!
|
1
1
i
1
i
1
I
1
1
1
|
I
1

1
¢
t
|
1
i
i
1
i
1
|
|
|
1
1
|
|
|
i
i
!
1
I
i
|
|
|
i
i
i
I
t
t
!
i
i
}
i
i
|
1
1
i
{
!
i
i

@ Talvi2004 m Talvi 2003 O Talvi 2002

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.

ADDVALUE



Lumen auraus paateilla Vuoden 2004

i G kaikkien
Yksityishenkilot kaikki s
o yksityishenkildiden | Verrattuna 2003 tulokseen:

04 | 376 tulos osoitettu Tulos parantunut
Paatiet 03 | 3,59 pystyvivalla. Tulos heikentynyt f
K7.Lumen auraus 02 | 383

2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

383 ,)

—13,87

- ' : 380
ieDiii 14 !
Turun tepiiri 387!
———
Kaakkois-Suomen tiepiiri ' :
daKkkols-suomen uepin 13,77 !

Hémeen tiepiiri

Uudenmaan tiepiiri

Savo-Karjalan tiepiiri

Keski-Suomen tiepiiri

Vaasan tiepiiri

Oulun tiepiiri

Lapin tiepiiri

f 373
@ Tali 2004 m Talvi 2003 O Talv 2002

Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Liukkauden torjunta muilla teilla
Yksityishenkilot kaikki

04 | 283

Muut tiet 03 | 270

K12.Liukkauden torjunta 092 |- 281
2,00 2,50 3,00 3,50

1

4,00

Vuoden 2004
kaikkien
yksityishenkildiden
tulos osoitettu
pystyviivalla.

Verrattuna 2003 tulokseen:
Tulos parantunut

Tulos heikentynyt

4,50 5,00

i ' 327
Uudenmagn tipii w >

—

l

Turun tiepiiri 3

28

I

Savo-Karjalan tiepiiri

r

265
Keski-Suomen tiepiiri 7

Vaasan tiepiiri ' 266

Pg1

2,83

2,84

Kaakkois-Suomen tiepiiri 268
j 21

19

84

!
T
1
!
t
|
1
1
1
i
1
'
[
1
1
1
I
1
'
I
'
|
|
'
|

| 1
291 :
~ 1
! (
|

|

1

|

|

{

1

i

l

|

[

1

[

1

l

1

1

|

I

|

i

|

i

1

l

2,86

2,91

5

290

1

88,

!

|
I
1
i
I
1
]
I
I
|
}
|
1
!
1
1
1
1
I
1
U
1
]
1
|
[}
)
|
|
i
|
1
|
|
/)
!
i
I
!
i
I
|
1
}
1
1
¥
I
f
1
1

| ’ | |

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.

ADDVALUE



Lumen auraus muilla teilla Spden 3004
Yksityishenkilot kaikki yksityishenkildiden | Verrattuna 2003 tulokseen:
04 | 292 tulos osoitettu Tulos parantunut
Muut tiet 03 | 287 pystyvilvalla. Tulos heikentynyt
K13.Lumen auraus 02 | 298
: ) f 3,50 4,00 4,50 5,00
' : ' 3,’2?}1
Uudenmaan tiepiiri S
203
epiii 2,96
Turun tiepiiri 301

2186
Kaakkois-Suomen tiepiiri — 87x

3,06
Hameen tiepiiri o8
2.90
Savo-Karjalan tiepiiri 3,08

L™
[oc]

D2
o R B 7 e
N

2,70
Keski-Suomen tiepiiri 279
77T |
Vaasan it m"

Lapin tiepiiri

i
2,91

T
|
L}
|
|
|
|
1}
!
I
'
J
1
1
!
)
1
i
1
1
1
L]
)
I
1
1
I
I
I
¥
1

1
i
]
1
1
{
1
i
i
i
i
1
1
t
L}
|

T
I
|
i
i
1
1
i
i
I
i
i
|
I
1
1
1
1
1
I
1
|
i
1
1
)
!
1
(|
1
1
¥
1
1
1
1
I
I
I
i
i
L}
13
i
I
I
i
¥
1
1

@ Talvi 2004 @ Talvi 2003 O Talv 2002

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.

ADDVALUE



Liukkauden torjunta jalankulku- ja pyorateilla
Yksityishenkilot kaikki

Vuoden 2004
kaikkien

yksityishenkiliden | Verrattuna 2003 tulokseen:

04 | 320 tulos osoitettu Tulos parantunut
Jalankulku- ja pyoratiet 03 | 292 pystyviivalla. Tulos heikentynyt
K15.Liukkauden torjunta 02 | 294
2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00
| ' — R a8
Uudenmaan tiepiiri m

Turun tie piiri

Kaakkois-Suomen tiepiiri

3,35
Savo-Karjalan tiepiiri

302
Vaasan tiepiiri 2’ o

Oulun epi ”

Lapin tiepiiri

15

I\J

3,24.)

3,29

@ Talvi2004 m Talvi 2003 O Talvi 2002

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti
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Verrattaessa eri vuosien
asteikkoarvon suuruinen

tuloksia toisiinsa, yli 0,2
muutos on merkittava.

ADDVALUE



Lumen auraus jalankulku- ja pyorateilla

Jalankulku- ja pyoratiet
K16.Lumen auraus

2,00 2,50 3,00

!

Yksityishenkilot kaikki
04 | 321
03 | 3,03
02 | 290
3,50

Vuoden 2004

kaikkien

yksityishenkiloiden | Verrattuna 2003 tulokseen:
tulos osoitettu Tulos parantunut
pystyviivalla. Tulos heikentynyt ‘

4,00 4,50 5,00

Uudenmaan tiepiiri - 2.82 ;

» v ' 3.29
Turun tiepiiri .
: ; 3,29
Kaakkois-Suomen tiepiiri 317

i

Hameen tiepiiri

Savo-Karjalan tiepiiri

Keski-Suomen tiepiiri

Vaasan tiepiiri

Oulun tiepiiri

J,Ub*

3,23

Lapin tiepiiri

!
T
!
1
1
{
}
!
1
I
1
1
i
L
¥
¥
1
1
i
[}
1
)
1
|
1
i
1
i
i
)
i
t
J
i
i
I
i
i
1
1
i
)
¥
i
¥
)
{
i

* 332 -) 5

' Tali2004 m Talvi 2003 0 Tali 2002

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo
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Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.
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Lilkenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulfauz
Yisinjshenil aikki kaikiien
KR yhoyishenkioiden | Voratuna 2008 iokseen
tulos osotetty T parantnu )
A |33 oystyviivalla. e
Ulos heikentyny ‘
K36.Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla 0] 34
0 250 30 350 40 440 500

I

| —— .
Udermaan depi mﬂﬂ 1

Turun tipil

366
Kaakkois-Suomen Gepir b

' %9
Hameen tiepi

T ' SRS
K epi el
oo T

Vaasan tepii

Oulun tepir

Lapin Gepii

|
1
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
|

e

0 Tali 2004 @ Tai2003 g Tali2002 | Verattaessa er vuosien tloksia toisinga, yii 0.2
= ' astelkkoarvon suuruinen muutos on merkitava.

Keskianvot: Asteikko 1 -5, jossa 3 = paras arvo a 1= hekoin o
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Liikenteen sujuvuus paateilla Y 008
Yksityishenkilot kaikki yksityishenkildiden | Verrattuna 2003 tulokseen:
04 | 385 tulos osoitettu Tulos parantunut
03 1376 pystyviivalia. Tulos heikentynyt é
K37.Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella o 3'73
2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50 5,00

! L Il

Uudenmaan tiepiiri

Turun tepiiri

Kaakkois-Suomen tiepiiri mo

Hémeen tiepiiri

Savo-Karjalan tiepiiri

Keski-Suomen tiepiiri

Vaasan tiepiiri

Oulun tiepiiri

Lapin tiepiiri

i

e : : o Verrattaessa eri vuosien tuloksia toisiinsa, yli 0,2
@ Talvi2004 m Talvi 2003 [ Talvi 2002 ! asteikkoarvon suuruinen muutos on merkittava.

Keskiarvot: Asteikko 1 - 5, jossa 5 = paras arvo ja 1 = heikoin arvo

Tienkayttajatyytyvaisyystutkimus talvi 2004, koko maan raportti 114 ADDVALUE




Taustataulukot
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Ikd, sukupuoli ja asuinpaikka,

yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
€
3 s | &
{qe]
- " © 2 g %
= % = io‘ @ f‘: i & = =
— (4o} > ) (qe] —
Yksityishenkilot 2004 s lhe 2 s Lmo e g Lol 2le
N= 2297 219 266 257 232 279 263 270 260 251
% % % % % % % % % %
T8. Iki
15 - 17 vuotia 3 2 3 3 2 6 3 3 3 1
18 — 34 vuotta 18 || 18| 20 [ 15 | 16 | 19 | 17 [ 17 [ 22 | 22
35 - 54 yuotia 41 || 40 | 42 | 44 | 40 | 43 | 39 | 39 | 42 | 40
55 — 64 vuotia 22 |l 27 | 21 | 22 [ 22 | 19 | 24 | 26 | 17 | 20
YIi 65 vuotta 15 121315 19| 13| 17| 14 | 14 | 17
Fi vastausta 1 1 1 1 0 0 0 1 2 2
T9. Sukupuoli
Nainen 46 || 48 | 48 | 48 | 44 | 42 | 45 | 43 | 50 | 43
Mies 52 || 49 | 50 | 50 | 53 | 55 | 52 | 53 | 48 | 55
Fi vastausta 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2
T7. Asuinpaikka
Taajama 49 || 55 | 53 | 47 | 51 | 44 | 54 | 38 | 48 | 49
Haja-asutusalue 49 || 42 | 45 | 49 | 47 | 53 | 44 | 61 | 50 | 48
Ei vastausta 2 || 4 2 4. | 2 3 2 1 2 3
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Ika, sukupuoli ja asuinpaikka,
yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
(ab} L ,_:_ = £ fone
= = = ) c g S
%) D = ) T = 2
SR e e itEr e 8
= e b e eEan s 88 g
= = S = = ' = = iy
Yksityishenkilot 2004 3 Sk S es S e S o) S e
N= 2297 1118 1125 1064 1021 118 1339 769 108
% % % % % % % % %
T8. lka
15-17 vuotta 3 2 4 1 2 24 2 2 23
18 - 34 vuotta 18 21 16 20 19 8 19 20 8
35 - 54 vuotia 41 40 43 52 33 23 48 32 24
55 - 64 vuotta 22 23 22 19 25 17 22 24 17
Yli 65 vuotta 15 14 16 7 20 27 9 21 27
Ei vastausta 1 1 1 0 1 1 1 1 1
T9. Sukupuoli
Nainen 46 46 45 s 4 50 7 40 50 78
Mies 52 52 b3 61 48 22 o 48 20
Ei vastausta 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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Autoilu,

yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
=i e b ® LE el 3o I

Yksityishenkilot 2004 = 3 = & = B & = 3 3

N= 2297 219 266 257 232 279 263 270 260 251

% % % % % % % % % %
T1. Onko taloudessanne paasadantoisesti kaytettavissa auto?
Taloudessa on auto 83 84 89 84 84 80 81 83 82 84
Taloudessa ei autoa 6 6 3 7 7 8 10 3 6 8
Ei vastausta 10 10 8 9 8 13 10 14 12 9
T2. Mika seuraavista parhaiten kuvaa auton kayttéanne?
Ajan saannollisesti autoa 74 73 78 74 76 70 71 77 76 74
Ajan silloin talldin autoa 13 16 11 12 11 14 15 12 10 18
En aja itse autoa, mutta olen Kyydissa 12 11 10 12 15 14 14 11 13 10
En juurikaan / ollenkaan kayté autoa 1 2 1 1 2 1 0 1 0 0
Ajan mootioripyorélla 2 2 2 3 2 4 2 3 2 2
Ajan mopolla 3 2 3 3 0 5 2 -+ 3 2
Ei vastausta 1 1 1 1 0 0 1 - 2 1
T3. Montako kilometrii vuodessa ajatte henkiloautolla?
Alle 5.000 kilometri& vuodessa 13 13 12 9 12 10 16 14 12 15
5.000 - 10.000 kilometrid vuodessa 19 19 23 | 22 19 17 | 20 19 17 16
10.001 - 20.000 kilometria vuodessa 29 25 27 33 32 30 27 26 32 31
20.001 - 30.000 kilometria vuodessa 19 22 20 17 156 18 16 | 21 17 | 21
Yli 30.000 kilometrid vuodessa 13 11 13 9 16 16 12 14 12 14
Ei vastausta 8 10 5 10 6 9 9 6 11 4
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Autoilu,

yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

Asuinpaikka Ajotiheys paateilla Ajotiheys muilla teilla
sl E|l 5l 2|5
] S | E £ b = £
Sba = s 8Bl S e
= = & S £ © S & ©
= = © = = ' = = =
Yksityishenkilot 2004 = SEsE & Ll el &5
N= 2297 1118 1125 1064 1021 118 1339 769 108
% % % % % % % % %
T1. Onko taloudessanne paasaantoisesti kidytettivissa auto?
Taloudessa on auto 83 |[ 81 [ 86 || 89 | 84 [ 45 || 89 [ 81 [ 46
Taloudessa ei autoa 6 || 9 | 4 1 | 7145 1] 9] 46
Ei vastausta 10 [ 10|10 10] 910 10]10] 8
T2. Mika seuraavista parhaiten kuvaa auton kayttéanne?
Ajan saannollisesti autoa 74 71 78 95 | 64 - 94 | 55 -
Ajan silloin tll6in autoa 13 16 11 1 27 3 3 34 -
En aja itse autoa, mutta olen kyydissa 12 13 11 4 11 89 4 12 | 92
En juurikaan / ollenkaan kéyta autoa 1 1 1 - 1 10 - 1 9
Ajan moottoripyoralla 2 2 3 4 1 - 4 1 -
Ajan mopolla 3 1 4 2 3 3 3 3 o
Ei vastausta 1 1 0 0 0 X 0 0 4
T3. Montako kilometria vuodessa ajatte henkiléautolla?
Alle 5.000 kilometrid vuodessa 13 16 9 3 21 25 4 26 24
5.000 - 10.000 kilometria vuodessa 19 20 19 12 29 3 16 27 4
10.001 - 20.000 kilometria vuodessa 29 29 30 31 31 4 33 27 3
20.001 - 30.000 kilometria vuodessa 19 16 | 21 28 12 2 26 10 -
Yli 30.000 kilometrid vuodessa 13 12 14 25 3 2 19 6 2
Ei vastausta 8 7 7 1 4 64 2 4 67
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Ajotiheys,
yksityishenkilot tiepiireittain

Tiepiiri
= =
S B s 5 §
. =2 | 2|85/ E|2|5|8 |28
Yksityishenkilot 2004 4 > = || T %) 2 = @) =
N= 2295 255 255 255 255 255 255 255 255 255
% % % % % % % % % %
T4. Arvioikaa liikkumistanne moottoriajoneuvoilla eri teilla:
Paatiet:
Ajan paivittain 46 44 49 38 54 44 38 53 46 50
Ajan viikoittain 32 31 31 40 24 31 38 30 32 31
Ajan joskus 12 14 13 13 13 15 13 9 11 11
En aja koskaan 5 5 4 6 6 6 6 E 5 B
Ei vastausta 4 6 3 4 3 3 5 4 6 3
Muut tiet:
Ajan paivittéin 58 60 65 57 64 b7 54 63 58 47
Ajan viikoittain 24 22 24 25 19 25 25 22 24 25
Ajan joskus 10 9 5 8 7 10 12 9 8 20
En aja koskaan 5 5 4 6 6 5 6 3 5 4
Ei vastausta 4 4 2 4 3 3 3 3 6 4
Soratiet:
Ajan padivittéin 27 26 27 28 29 32 31 34 26 14
Ajan viikoittain 23 14 23 30 25 24 27 27 19 21
Ajan joskus 40 49 40 32 36 34 33 33 45 58
En aja koskaan 6 7 7 6 7 6 6 4 6 5
Ei vastausta 3 4 3 4 3 3 2 3 3 3
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Ajotiheys,

yksityishenkilot asuinpaikan ja ajotiheyden mukaan

___Asuinpaikka - Ajotiheys paateilla _ _ Ajotiheys muilla teilla
I | Haja- || Aan | Aan | Enaja | Ajan Ajan En aja

Yksityishenkilot 2004 KAIKKI || Taajama | asutusalue || paivittain |harvemmin| koskaan paivittéin | harvemmin | koskaan

N= 2295 122 1119 1064 1018 118 1339 767 109

% % % % % % % % %

T4. Arvioikaa lilkkkumistanne moottoriajoneuvoilla eri teilla:
Péatiet:
Ajan péivittain 46 43 51 100 - - 63 27 -
Ajan viikoittain 32 34 30 - 72 - 28 46 -
Ajan joskus 12 14 10 - 28 - 7 25 -
En aja koskaan 5 6 5 - - 100 0 96
Eivastausta 4 4 4 - - - 2 4
Muut tiet:
Ajan paivittain 58 52 65 80 45 2 100 - -
Ajan viikoittain 24 27 20 15 37 1 - 71 -
Ajan joskus 10 13 i 5 17 5 - 29 -
En aja koskaan 5 5 4 - - 89 - - 100
Ei vastausta 4 3 3 1 1 4 - - -
Soratiet:
Ajan paivittéin 27 13 41 40 18 2 43 5 1
Ajan viikoittain 23 25 22 22 28 - 21 32 -
Ajan joskus 40 53 28 35 51 9 34 57 4
En aja koskaan 6 6 6 1 2 85 3 93
Eivastausta 3 2 3 2 1 4 2 2
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Taustat,
ammattiautoilijat

Tiepiiri
2 E _
5 | g e
£ E =5 = ] ¥ 5§ = I =
N 4 a 2 T E > o i
Ammattiautoilijat 2004 & 3 = & £ - 2 2
N= 448 9% 67 66 58 53 59 2N
% % % % % % % %
T1 Montako kilometria vuodessa ajatte raskasta ajoneuvoa / taksia?
Alle 20.000 km/v 4 5 6 2 - 6 3 0
20.001 - 50.000 km/v 25 36 | 256 | 30 24 | 23 15 8
50.000 - 100.001 km/v 44 43 | 46 | 41 47 45 | 41 68
Yli 100.000 km/v 26 13 | 22 | 27 28 | 25 39 22
Ei vastausta 1 3 - - 2 2 2 1
T2 Mika seuraavista luonnehtii Iahinna kuljetustyyppia?
Pitkamatkaiset runkokuljetukset 19 9 13 35 21 23 27 1
Lyhytmatkaiset jakelukuljetukset 29 58 30 14 26 19 25 -
Matkustajaliikenne 20 13 21 8 22 17 10 1
Taksilikenne 1 - 1 - - 2 2 85
Muu 15 12 12 | 23 16 | 25 17 1
Ei vastausta 32 19 34 | 44 | 31 40 36 13
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Taustat,
raskas liikkenne

Kuljetustyyppi Ajaa wodessa

2 =ZlzBl2lg |8 |2

3 e |g3l8 2| 2 | |8 =

= o 3 |2 8= & § jos v =

s | 3| E|ESIEE| S |g |z | S

2 [ 218 322 T 88l
Raskas liikenne 2004 & £ Z |ES|>2S8|| 2 |ISE|IS E| £

N= 448 116 332 84 128 16 114 197 15

% % % % % % % % %
T1 Montako kilometria vuodessa ajatte raskasta ajoneuvoa / taksia?
Alle 20.000 km/v 4 7 2 - - 100 - - -
20.001 - 50.000 km/v 25 18 28 5 48 - 100 - -
50.000 - 100.001 km/v 44 46 43 | 31 44 - - 100 -
Y1i 100.000 km/v 26 27 25 | 64 3 - - - 100
Ei vastausta 1 3 1 - 2 " - - - -
T2 Mika seuraavista luonnehtii lahinna kuljetustyyppia?
Pitkdmatkaiset runkokuljetukset 19 2 25 | 100 - - 4 13 | 47
Lyhytmatkaiset jakelukuljetukset 29 - 39 - 100 || 31 54 | 28 3
Matkustajaliikenne 20 76 - - - 44 16 | 20 | 19
Taksilikenne 1 1 1 - - - - 1 1
Muu 15 2 20 - - 25 17 19 8
Ei vastausta 32 22 36 - - 25 | 27 | 38 | 30
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- Lomakkeen saatekirieen kdantépuolella on kartta tiepiiristd, jonka alueella asutte. Siité voitte tarvittaessa

Tiehallinnon tienkayttajatyytyvadisyystutkimus — talvi 2004

Tiehallinto on tie- ja likenneasiantuntija, joka vastaa yleisten teiden liikenneolojen parantamisesta, teiden

+

pdivittédisesté liikennekelpoisuudesta ja véylien kunnon séilymisesta. Liséksi Tiehallinto palvelee tienkéyttéjia
ohjaamalla liilkennetta liikennemerkkien, ajoratamerkintéjen ja viitoituksen avulla, tiedottamalla tieoloista seké

huolehtimalla levéhdysalueista. Tiehallinto vastaa niisté yleisisté teistéa, joiden tienpitdjana on valtio.

Suomi on jaettu yhdekséaén tiepiiriin. Toivomme mielipiteitdnne oman tiepiirinne tiestén hoidosta ja kunnosta.

tarkistaa, mitka tiet ovat paéteitd ja mitkd muita teita.

Vastatkaa tdmén talvikauden aikaisten kokemustenne perusteella alla oleviin kysymyksiin.
Kysymyslomake tallennetaan optisesti. Merkitkaa vastauksenne selvéasti. [X]

Tyytyvaisyys Tiehallinnon toimintaan
Arvioikaa omaa tyytyvaisyyttédnne Tiehallinnon toimintaan omassa tiepiirissénne asteikolla erittéin tyytyvéinen — erittain

tyytymateén.

Erittain

tyyty-

vainen
1. Yleisten teiden tila ja kunto kokonaisuudessaan talvikaudella........ O
2. Tiehallinnon toiminta yleiSesti ........c.ccoveeiriiieeiiiiiiiciiecciiee e ]
3: Paateiden hoito kuluneena talvena (kts. kartta) ............ccccccvvvvnnnnnn. O
4, Muiden teiden hoito kuluneena talvena (kts. kartta) ...................... [l
5. Jalankulku- ja py6rateiden hoito kuluneena talvena ....................... ]

Teiden talvihoidon osa-alueet: tyytyvaisyys ja tirkeys
Arvioikaa, kuinka tyytyvéainen olette seuraaviin talvihoidon osa-alueisiin omassa tiepiirissénne, ja kuinka tarkeitéa ne ovat

teille oman liikkumisenne kannalta. Arvioikaa tyytyvaisyytté asteikolla erittdin tyytyvéinen — erittéin tyytymatoén, ja tarkeytta
asteikolla erittéin térkeé — ei lainkaan térkea.

©oN

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

Liukkauden torjunta paateilla ......................
Lumen auraus paateilla..............cccceeeiiinenn.
Tienpinnan tasaisuus paateilla....................
Liikennemerkkien ja tienviittojen

nakyvyys paateilld ...........coccceeeiiiiiiinnniiinnn.
Linja-autopysékkien hoito ja kunnossapito
paateiden varsilla (sis. pysakkikatosten hoito) ...
Levéahdys- ja pysahtymisalueiden

talvihoito paateilla............cccooeviveeeeiiiineeeens

Liukkauden torjunta muilla teilla..................
Lumen auraus muilla teilld ..............cccoc.e.
Tienpinnan tasaisuus muilla teilla ...............

Liukkauden torjunta jalankulku-

]2 PYOTrAtSIl..ccosoesmsuvsmnvsssmsamsssssssunvammsssmesass
Lumen auraus jalankulku- ja pyorateilla......
Tienpinnan tasaisuus jalankulku-

ja pYOrateills . omnsmsssrmasnarmssmsssnns
Paateiden keli- ja likenneoloista
tiedottaminen..........coovvvieiiiiiiieiieee
Talviajan nopeusrajoitukset ...............ccc......

Tyytyvéisyys

Erittain Ei tyyty-
tyyty- Tyyty- véinen eikéd Tyyty-
vainen  vainen tyytymatdn matén

[
[
O

Ooodo O O O Ood
oo 0o o O Oood
oo O O O 000
ood O 0O O odd
otoo O O O Ooo

O
00O 0O OO0
0o O od
OO0 O 00
| R A |
OO O OO0

Erittain

Tyyty-
vainen

OOo0O

En osaa/
halua

tyytyméatén sanoa

Ei tyyty-
véinen eika
tyytymaton

OOoodo

Térkeys
O 0O
O O
O o
O O
0 O
O O
0 O
O O
O O
L O
O O
O O
L O
O O

Tyyty-
matén

OOoOo

Erittain
tyytymaton

OOoood

Jok-
seenkin
tarkea

ooo o 0O 0O Ood
Ood O O O ood
oo o 0O O odd

OO o od
OO0 O Od
odo O od

Ei

Ei

kovin lainkaan

tarkea

tarkea



Automaattinen nopeusvalvonta +

20. Mita mielta olette automaattisen nopeusvalvonnan laajuudesta? Onko automaattista nopeusvalvontaa eli
valvontakamerapisteita teiden varsilla tiepiirissanne...

liian vahan, valvontakamerapisteiden maaraa pitaisi lisata ................. ....... L]
SOPIVAS .. e eaanne ]
liikaa, valvontakamerapisteiden maaraa pitaisi vahentaa.................... ....... 1

Tienkdyttdjan linja
Tienkayttédjan linja on yhteydenottokanava, jonka kautta voitte puhelimitse antaa palautetta tien kunto- ja kunnossapito-
ongelmista ympéri vuorokauden puhelinnumeroon 0200 — 2100.

21. Tunnetteko Tienkayttajan linjan ja oletteko kayttanyt sita viimeisen vuoden aikana?

Kylla tunnen ja olen kayttanyt viimeisen vuoden aikana ...........ccccceeer wevnen. ]
Kylla tunnen, mutta en ole kayttanyt vimeisen vuoden aikana.......... ......... ]
ENUNNE . eenenaan ]

Jos olette kéyttanyt Tienkayttajén linjaa, kuinka tyytyvéinen olette siihen?Arvioikaa asteikolla erittéin tyytyvéinen — erittain
tyytymaéton.

Erittain Ei tyyty- En osaa/

tyyty- Tyyty-  véinen eika Tyyty- Erittéin halua

vainen vainen tyytyméton matén tyytymaton sanoa
22. Kuinka tyytyvainen olette Tienkayttajan linjan toimintaan ............... ] [l ] ] ] ]

Talvinopeusrajoitukset
Korkeimpia nopeusrajoituksia alennetaan loppusyksyn ja talven ajaksi suurella osalla paéatieverkkoa ajo-olosuhteiden
vaikeutuessa. Arvioikaa seuraavaksi nyKyisté talvirajoituskéytantoéa.

23. Nopeusrajoituksia alennetaan talven ajaksi. Hyvaksyttekd menettelyn?

VI .o s oot e O
] o RSO ]
24. Tuntuvatko maanteilla talvella olevat nopeusrajoitukset mielestanne yleensa:
Liian KOrKEIIA ..ot e ]
ESTo] o111 ¢ TSP SRR L]
LN MBLANIE ... eeeesees eeeeeeee L]

25. Harmittaako nopeusrajoitusten noudattaminen talvella teita:

ETHEI PRNOM. convmrmomenssmmmmmnmananmassiinnsssannsioiniofss i ieinis i w4 has R i o6 5 5908 ]
JONKIN VBITAN oot ettt et e et e e e e s e e e e et s e e e ssaan s esannessnn eeennnnns D
5 2T ] Lo [P—————————————— OSSO D

26. Nykyisin talvinopeusrajoitukset otetaan kayttéén lokakuun aikana ja ne poistetaan maalis-huhtikuun aikana.
Pitaisikd naita ajankohtia muuttaa?

Jos ajankohtia pitdisi mielesténne muuttaa:

27. Miten talvinopeusrajoitusten ajankohtia pitdisi muuttaa?




Liikkumisen turvallisuus +

Arvioikaa, kuinka turvalliseksi koette liilkkumisen autoilijana talviaikaan oman tiepiirinne alueella asteikolla erittéin
turvallinen — erittdin turvaton?

Erittain Ei turval- En osaa/

turval- Turval- linen eika Turva- Erittain halua
linen linen turvaton ton turvaton sanoa
28, AULOIANG PABLEINIA ......ovveeoeereeeeeeeeeceeseeeeeeeseeeeeeee e eeeeee s O 0O 0O 0O O O
29.  Autoilijana MUIlla tEIllA . ...........ovverveeeeeerereeeesesee oo e O 0O 0O 0O 0O ]
30. Autoilijana taajamissa .........cccceervieiriiieieenee e ] | ] ] [l ]

Jos liikkuminen autoilijana ei ole mielesténne turvallista:

31. Miksi koette turvallisuuden huonoksi autoilijana?

Arvioikaa, kuinka turvalliseksi koette liikkumisen jalankulkijana tai pyéréilijané talviaikaan oman tiepiirinne alueella?

Erittain Ei turval- En osaa/
turval- Turval- linen eika Turva- Erittain halua
linen linen turvaton ton turvaton sanoa
32. Jalankulkijana tai pyorailijana kevyen likenteen vaylilla ................ O 0O O O O L]
33, Jalankulkijana tai pyorailijana taajamateilla ...............oooooorrerveer.. O O O 0O O ]
34. Jalankulkijana tai pyorailijana taajamien ulkopuolisilia teilla ........... O 0O O 0O O ]

- Jos liikkuminen jalankulkijana tai pyéréilijéné ei ole mielesténne turvallista:

35. Miksi koette turvallisuuden huonoksi jalankulkijana tai pyorailijana?

Liikenteen sujuvuus

| Sujuvuudella tarkoitetaan esimerkiksi seuraavia asioita: Taajamissa ja kaupunkiseuduilla: Liikenne ei ruuhkaudu.

Maaseudulla: Likenne ei jonoudu eiké ruuhkaudu ja voitte ohittaa halutessanne. Arvioikaa liilkenteen sujuvuutta tiepiirinne
alueella asteikolla erittdin hyvé — erittdin huono.

Ei huono En osaa/
Erittain eika Erittain halua
hyva Hyva hyva Huono huono sanoa
 36. Liikenteen sujuvuus taajamissa ja kaupunkiseudulla ..................... ] ] ] O ] 1
37. Liikenteen sujuvuus paateilla taajamien ulkopuolella ..................... O | O ] ] ]

Joukkoliikenteen kdyttaminen f

38.  Onko joukkoliikenteen kayttaminen (linja-autot, I8hijunat) paivittaisessa liikkumisessa ‘
teille toimiva liikkumismuoto??

KYIB. ... s e eee e ee s ee s e ee e seesen oo |
ettt ee oo ]
Jos ei ole:
39. Miksi?

40. Terveisia ja palautetta Tiehallinnolle?

+ Olkaa hyvé ja vastatkaa myds kaantépuolella oleviin Kysymyksiin! ‘:\'>




Taustatiedot -+
Lopuksi muutamia taustatietoja aineiston tilastollista ké&sittelya varten:

T1 Onko taloudessanne padsdantoisesti Soratiet:
kédytettdvissa auto? Ajan PAIVIEEIN ..........ccoveeerieeecereeereeeee e ]
TIOUAESSA O AUIO.. oo n AJAN VIKOHRIN .. [
TAlOUAESSA €1 AUIOA...noveoeeeeeeeoeeeeeees oo seseseesesees ] AJan JOSKUS ... ]
En aja KosKaan... .osssaimnamsismisssmasnsmsiesi ]

T2 Mika/mitka seuraavista parhaiten kuvaa T5 Kiytittek linja-autoa:

moottoriajoneuvon kayttéanne? ) it
Lahes paivittain ........ccoeeeeiiiiiiiee e, ]
Ajan saanndllisesti autoa ...........ccccceiciiiniienennn. L] Viikottain tai muuten saanndllisesti.....oooveeeeee... ]
Ajan Silloin tAIOIN BUIOA.......cooevsvvrsvrrrersnene [ HAIVOIN ..o oo O
En aja itse autoa, mutta olen kyydissa................ O EN JUUri [@iNK@N..........ccoomiecrenieeeeeereesees e ]
En juurikaan / ollenkaan kayta autoa................... ]
Aj.an moottoripySralla............coccoiiiiiiiiiiins E T6 Pydriilettekd talviaikaan
L SAANNBIISEST ...vveeeeeiiee e ]
STOIN TAUBIN <. L]
En lainkaan / en juuri lainkaan ...........ccccceeeeeennnn. ]
T3 Montako kilometrid vuodessa suunnilleen ajatte
henkiléautolla? T7 Asuinpaikkanne
Alle 5.000 Kilometrid VUOAESSa ....oooveeeooooeo ] Tagjama .............................................................. L]
5.000 — 10.000 kilometri& vUOdesSa ........oooo....... ] Haja-asutisalle ....umsammssssssssasusiisissvonsns ]
10.001 — 20.000 kilometri& vuodessa................. [l T8 Ikdnne
20.001 - 30.000 kilometria vuodessa ................. 0 LT V1o - TR L]
Y1i 30.900 KlomBtrill VUGS e..crewreoeervrneneree [ R U S — [
T4 Arviolkua [fkkumistanns mootiarajoneuvollls o1 35 = 54 VUOHE. ......ooeoooeeeveeeeeeeeeeeeee e L]
teilld: TSR 57 [RV £ 1= RS ]
Pitiet: Y1 65 VUOHA. ..o ]
Ajan PEVITEAIN ssvscmmmmmmnmmpsmmosmssnssmmsamesess L]
AJAN VIIKOHAIN .ovoiissinimassimmmasmsnsmsr s ssnsss [l L Su.kupuolenne
P —— ] Nélnen ................................................................. ]
L]
T —— ] MBS ...ttt e e e
Muut ti.et.: | T10r L:Ist::ilf’);g)a'kkanne postinumero (tdyttdkdd numerot
Ajan PEIVILEEIN .......oocoviiiiiii E
AJan VKON «xmsmenmsunssssssvmmsmmsmsmmms sty
AJAN JOBKUS. .. oo isismisimicssnismrmamsarvimssmaammssss ] D D I:I I:I I:‘
En aja koskaan..........ccccoeemiiniiiiiiniiiicceciieeecs ]

Kiitos arvokkaasta palautteestanne!

Jos haluatte osallistua arvontaan, tayttakaa nimenne, osoitteenne ja puhelinnumeronne tahan:

Nimi

Osoite

Puhelinnumero (my&s suuntanumero)

+
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