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Tiivistelma

Tutkimus tarkastelee riskien arviointia talouden nakodkulmasta. Tutkimuksessa haas-
tateltiin Ratahallintokeskuksen (nyk. Liikennevirasto) henkilostéa rakennuttamiseen,
riskien hallintaan ja taloushallintoon littyvista kysymyksissa. Aihepiiriin perehdyttiin
myos kirjallisuusselvityksen kautta seka tutustumalla riskien hallinnan tietoteknisiin
sovelluksiin. Tutkimuksessa haastateltiin RHK:n henkiloston lisdksi riskienhallinnan,
kustannuslaskennan seka tietotekniikan erityisasiantuntijoita.

Tutkimuksen paatavoitteena oli soveltaa uusia riskienhallinnan menetelmia Ratahal-
lintokeskuksen rakennuttamiseen liittyvien riskien taloudelliseen tarkasteluun. Ta-
voitteen saavuttamiseksi tutkimuksessa arvioitiin riskienhallinnan nykytilannetta
Ratahallintokeskuksessa, etsittiin ja testattiin riskienhallinnan sovelluksia seka arvi-
oitiin riskien siirtdmisen ja jakamisen taloudellisia hy6tyja ja haittoja.

Tutkimuksen tulokset esitettiin kahdessa raportissa, joista tama sisaltda aihepiirin
kirjallisuuskatsauksen ja yhteenvedon tutkimuksessa suoritetuista haastatteluista
sekd tutkimuksen tulokset paapiireissdan. Toisessa tutkimuksesta laaditussa rapor-
tissa "Rakennuttamisen riskien taloudellinen tarkastelu — Riskien taloudellisen tar-
kastelun prosessi ja menetelmat”-raportissa on esitetty tutkimuksen tulokset eli ris-
kien taloudellisen tarkastelun organisointi, prosessi ja pagamenetelmat yksityiskohtai-
sesti.
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Sammandrag

Undersokningen betraktar riskvarderingen ur ett ekonomiskt perspektiv. I undersok-
ningen intervjuades personal pa Banférvaltningscentralen (nu Trafikverket) om fragor
rérande uppférande av banor, riskhantering och ekonomiférvaltning. Amnet penetre-
rades ocksa genom en litteraturutredning samt genom att bekanta sig med datatek-
niska applikationer for riskhantering. I understkningen intervjuades ocksa specialis-
ter inom riskhantering, kostnadskalkyl och datateknik.

Huvudsyftet fér undersokningen var att tillGmpa nya metoder fér riskhantering vid en
ekonomisk granskning av riskerna da Banférvaltningscentralen verkar som byggherre.
For att uppna syftet utvarderades i undersokningen nuléget pa Banforvaltningscen-
tralen, applikationer for riskhantering identifierades och testades och dessutom ut-
varderades positiva och negativa aspekter i att flytta och férdela riskerna.

Resultaten fran understkningen presenteras i tva rapporter, varav denna innefattar
litteraturoversikten pa amnesomradet och en sammanfattning av de intervjuer som
utforts inom ramen for undersokningen samt resultaten i huvuddrag. Den andra rap-
porten "Ekonomisk granskning av riskerna med att verka som byggherre — Process
och metoder for ekonomisk granskning av riskerna” presenterar resultaten fran un-
dersokningen, det vill sdga den beskriver i detalj organisering, process och framsta
metoder fér den ekonomiska granskningen.
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Summary

The study focuses on risk management in economics. In the study the experts of the
Finnish Rail Administration were interviewed about the tasks and questions related to
the construction of tracks, risk management and financial management. The subject
matter was studied through the literary survey and by becoming acquainted with the
information technology applications of risk management. The special experts of the
risk management, cost accounting and information technology were also interviewed.

The main objective of the study was to adapt the new risk management methods to
the financing examination of the construction projects of the Finnish Rail Administra-
tion. To reach the target the present situation of the risk management in the Finnish
Rail Administration was estimated and the methods and applications of risk man-
agement were searched and tested. Economic advantages and disadvantages of the
transferring and dividing of risks were also considered.

The results of the study were presented in two different research reports. In this re-
port the literature survey and the summary of the performed interviews and the main
results of the study are essentially presented. In other research report the organiza-
tion of the financial examination, process and main methods are presented in detail



Alkusanat

Ratahallintokeskus (nyk. Liikenneviraston rautatieosasto) tilasi tdman tutkimuksen
selvittdmaan tarkedssa roolissa olevaa riskienhallinnan kokonaisuutta. Ratahallinto-
keskuksen toiminnassa korostuvat turvallisuuteen liittyvat riskit. Perusteellisen tur-
vallisuusriskien kehittamisvaiheen jalkeen on voitu laajentaa nakokulmaa koskemaan
kokonaisvaltaista riskienhallintaa ja riskien taloudellista merkitysta.

Tama tutkimus tarkastelee kokonaisvaltaista riskienhallintaa l&hinna talouden nako-
kulmasta. Tasta tutkimuksesta on (aadittu kaksi raporttia, joista téssa raportissa on
esitetty aihepiirin [Bht6tilannekuvaus sisiltaen kirjallisuuskatsauksen ja yhteenvedon
tutkimuksessa suoritetuista haastatteluista. Toinen raportti on tarkoitettu kdytannon-
&heiseksi riskien taloudellisen tarkastelun l&htokohdaksi. "Rakennuttamisen riskien
taloudellinen tarkastelu — Riskien taloudellisen tarkastelun prosessi ja menetelmat”
-raportissa esitetdan suosituksia kayttéon otettavista menettelytavoista.

Tutkimus on suoritettu Tampereen tekniselld yliopistolla rakennustuotannon ja
-talouden yksikossa (RTT) professori Teuvo Tolosen johdolla. Paatutkijana on toimi-
nut tekniikan lisensiaatti Olli Terié ja tutkimuksen eri osa-alueiden selvitystytssa
ovat tyoskennelleet diplomi-insindéri Erika Kallionpaa TTY:n tiedonhallinnan ja logis-
tiikan yksikosta seka tekniikan ylioppilaat Anna Tiainen ja Olli-Pekka Toivari RTT:sta.
Ratahallintokeskuksessa tutkimuksen tilaajan edustajana on toiminut turvallisuus-
paallikko Simo Sauni. Tutkimuksessa haastateltiin Ratahallintokeskuksen henkilostoa
sekd muita infra-alan asiantuntijoita. Tutkimus on tehty juuri ennen kuin Ratahallin-
tokeskus yhdistettiin Liikennevirastoon, minka vuoksi raportissa kaytetdan edelleen
Ratahallintokeskus nimea.

Erityisesti haluamme kiittda dosentti Kalle Kéhkosta toimimisesta tutkimuksen kes-
keisend sparraajana, Pekka Montinia kokonaisnakemyksen antamisesta ja useiden
konkreettisten yksityiskohtien esille nostamisesta, Outi Lehti-Miikkulaista innosta-
vasta kannustuksesta sekd Timo Visaa nykyaikaisten tietoteknisten ratkaisujen esitte-
lemisestd. Kiitamme myos kaikkia Ratahallintokeskuksen haastateltuja ikimuistoisis-
ta keskusteluista.

Helsingissa kesdkuussa 2010

Liikennevirasto
Rautatieosasto
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1 Johdanto

Taustaa

Ratahallintokeskuksen toiminnassa korostuvat turvallisuuteen ja riskien hallintaan
liittyvat kysymykset. Esimerkiksi tyoturvallisuuteen ja ympéaristokysymyksiin liittyvi-
en riskien merkitys organisaation toimintaedellytyksiin on suuri. Edelld mainittujen
riskien taloudellisia merkityksia ja vaikutuksia on syyta tarkastella eri ndkokulmista.

Tutkimuksen tavoitteet

Tutkimuksen paatavoitteena on soveltaa uusia riskienhallinnan menetelmia Ratahal-
lintokeskuksen rakennuttamiseen liittyvien riskien taloudellisten merkitysten arvioin-
tiin.

Osatavoitteet:

— Arvioidaan riskienhallinnan nykytilanne kohdeymparistossa.

— Etsitaan, testataan ja kehitetdan vaihtoehtoisia menetelmia riskien taloudellisen
merkityksen arviointiin.

— Arvioidaan riskien siirtdmisesta ja jakamisesta saatavia hy6tyja ja kustannuksia.

Rajaukset

Tutkimuksessa tarkasteltiin ratojen rakennuttamiseen liittyvid suoria taloudellisia
riskeja. Suoralla taloudellisella riskilld tarkoitetaan lisdkustannuksia, korvauksia ja
tulonmenetyksia, jotka voidaan valittémasti kohdistaa riskiin. Esimerkiksi matkustaji-
en vastuulle jaavat kustannukset tai matkustajamaarien vahenemisen vaikutukset
operaattoreiden tuloihin rajataan tutkimuksen ulkopuolelle.

Tutkimuksen suoritus

Tutkimuksen aihepiiriin tutustuttiin kirjallisuusselvityksell3, jolla haettiin viimeisinta
tietoa vaylien rakennuttamisen riskeista ja riskien taloudellisen arvioinnin menetel-
mista. Tutkimuksessa perehdyttiin haastatteluin Ratahallintokeskuksen riskienhallin-
nan nykytilanteeseen ja kaytantoihin haastattelujen perusteella. Lopuksi tutkimuk-
sessa sovellettiin ja testattiin erilaisia kaupallisia menetelmia kohdeorganisaation
riskien taloudelliseen tarkasteluun.

Tutkimuksen tuotokset

Tutkimuksesta on laadittu kaksi raporttia, joista tdma ensimmainen sisaltaa kirjalli-
suuskatsauksen ja tulokset tutkimuksessa tehdyista haastatteluista. Toisessa rapor-
tissa esitetdan suositukset riskien taloudellisen tarkastelun prosessista, organisoin-
nista ja menetelmista.



2 Kirjallisuusselvitys

2.1 Riskienhallinta ja riskienarviointi

Organisaatioissa ja hankkeissa pyritdan tasapainottamaan riskien ja tuottojen suh-
detta, mutta riskeja ei kuitenkaan johdeta ja hallita aina tarpeeksi. Kilpailu markki-
noilla on kuitenkin ajanut organisaatioita ennakoimaan riskeja yha enemman ja pa-
nostamaan riskienhallintaan. Tulevaisuuden johtajilta vaaditaan riskien hallitsemisen
suhteen yhd enemman. Riskien pitda olla tiedossa, niitd pitda pystya mittaamaan,
maarittamaan ja johtamaan. (Spedding & Rose 2008).

Ollakseen kilpailukykyisia organisaatioiden pitda jatkuvasti kehittdsd ja tarkastella
toimintamallejaan. Niiden tulee tunnistaa uusia riskeja ja kehittda kayttokelpoisia
riskianalyysi- ja riskienhallintamalleja. Riskien hallinnassa tarvitaan kaytannon me-
netelmia ja metodologioita. Merkittavat riskit liitetddn usein ei-taloudellisiin tekijoi-
hin, kuten ympéristo- ja sosiaalitekijoihin. Kokemukset kuitenkin osoittavat, etta nail-
& riskeilld on lopulta sekd negatiivisia ettd positiivisia taloudellisia vaikutuksia.
(Spedding & Rose 2008).

Riskienhallinta on kokonaisndkemys vaaroista ja toimenpiteistd vahinkojen pienen-
tédmiseksi ja poistamiseksi. Ennen kuin riskit voidaan tehokkaasti hallita, ne tulee
tunnistaa ja arvioida. Riskienhallintaan kuuluu myos riskin suuruuden arviointi ja
tarkoituksenmukaisten turvallisuustoimien valitseminen ja toteuttaminen. Riskin
hyva hallinta perustuu kokonaisvaltaiseen arviointiin, joka johtaa jatkuvaan turvalli-
suustason parantamiseen. Turvallisuustason yllapitiminen ja parantaminen vaatii
jatkuvaa toiminnan seuraamista ja kehittamista. (Tyosuojeluhallinto 2009).

Riskienhallinnan peruslédhtokohtana voidaan pitaa tilanteen sailyttamista ennallaan
ja epavarmuuden valttamista (Kuusela & Ollikainen 1999). Riskienhallinta on johta-
misperiaatteiden, menettelytapojen ja kaytantojen jarjestelmallista hyvaksikayttamis-
ta riskien analysoimiseksi, merkityksen arvioimiseksi ja valvomiseksi (VTT 2008).

Riskienhallintaan on olemassa useita erilaisia l&hestymistapoja ja menetelmia (kon-
septeja). Yhteista niille on kolme keskeista tekijaa:

1. Riskien tunnistaminen
2. Riskien arviointi ja analysointi

3. Riskien haltuunotto

Kuvassa 1 esitetadn esimerkkeja riskinhallinnan konsepteista.
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Kuva 1.

Esimerkkejd riskienhallinnan konsepteista.

Riskien tunnistaminen on riskienhallinnan lGhtokohta. Tunnistamattomia riskeja ei
voi hallita. Riskien tunnistamisessa voidaan kayttda hyvaksi esimerkiksi aivoriihime-
nettelyja tai toimialakohtaisia tarkistuslistoja ja riskikarttoja (PK-RH 2000-2009).

Riskienarviointi voidaan jakaa kvalitatiiviseen ja kvantitatiiviseen riskienarviointiin.
Kvalitatiivisessa riskienarvioinnissa riskin todennakoisyyttad ja riskin toteutumisen
vaikutuksia arvioidaan kasitteelliselld tasolla (kuva 2). Kvantitatiivisessa riskien arvi-
oinnissa pyritdan sekd todennakoisyys ettd seuraukset ilmoittamaan numeerisesti.
Arvioinnissa voidaan kayttaa hyviksi seurantatietoja ja tilastoja, mutta arviointi voi-
daan tehda myo6s asiantuntija-arviointina. Lisdksi on kehitetty menetelmia, joissa
hyodynnetaan seka kvalitatiivista etta kvantitatiivista arviointia.




11

Vakavia /

Ei seurauksia Lievid/vahaisia G Suuria Erittain suuria
merkittavia
Toimenpiteet

2 Erittdin yleinen Vahainen Kohtalainen Merkittava Sietamaton Sietamaton
=]
E :
B Yleinen Merkitykseton Vahainen Kohtalainen Merkittava Sietamatén IV luokka VE"“°'T‘5‘
E toimenpiteet
Pl
= T
2 Satunnainen Merkitykseton Vahainen Kohtalainen Kohtalainen Merkittava Il luokka Rﬂg?rfi::va
8
5 Harvinainen Merkitykseton Merkitykseton Vahainen Vahainen Kohtalainen Il luokka Seurataan
L
[}
Il Merkitykseton | Merkityksetsn | Merkitykseton Vahainen Vihainen lluokka | Eitarvita

arvinainen toimenpiteita

Kuva 2. Esimerkki riskimatriisista. (Riskien arvioinnin koulutusaineisto 2009).

Riskien haltuunotolla vaikutetaan tunnistettuihin riskeihin joko niiden todennakoi-
syyttd vahentamalld tai seurauksia pienentamalla. Tyypillisia haltuunoton keinoja
ovat riskin poistaminen, pienentaminen, siirtdminen, jakaminen ja pitdminen.

Riskienhallinta on siis prosessi, jossa tunnistetaan, maaritetdan ja arvioidaan riskit.
Tamaén lisdksi kehitetdan strategiat naiden riskien hallitsemiseksi. Mahdollisia ris-
kienhallintastrategioita ovat: riskin siirtdminen toiselle osapuolelle, riskin valttami-
nen, riskin negatiivisen vaikutuksen vdahentdminen ja tietyn riskin joidenkin tai kaik-
kien seuraamuksien hyvaksyminen. Riskin siirtdmiselld toiselle osapuolelle tarkoite-
taan sita, etta toinen osapuoli hyvaksyy riskin joko sopimuksella tai suojautumalla.
Riskin valttaminen puolestaan tarkoittaa sita, etta toiminto, josta riski voisi aiheutua,
jatetaan suorittamatta, kuten jokin omaisuus tai liikeasia jatetaan hankkimatta. Ris-
kin vdhentamiselld tarkoitetaan keinoja, joilla vahennetdan riskin seurauksien vaka-
vuusastetta. Riskin hyviksyminen taas tarkoittaa sita, etta jos riski toteutuu, niin sen
seuraukset hyviksytaan. Perinteinen riskienhallinta keskittyy fysikaalisiin tai laista
johtuviin riskeihin, kuten luonnonkatastrofeihin, onnettomuuksiin ja oikeusprosessei-
hin. Taloudellinen riskienhallinta taas keskittyy riskeihin, joita voidaan johtaa kayt-
tamalla kaupallisia taloudellisia vélineita. (Spedding & Rose 2008).

Riskien liiallinen kontrollointi voi olla yritykselle tai projektille yhta vahingollista kuin
kontrollin taydellinen puute. Tarkeda on 6ytaa jarkeva tasapaino naiden valille. Ris-
kienhallinnan tavoite ei valttamatta ole riskien eliminointi tai vahentédminen vaan
enemmankin miten riskeja aktiivisesti hallitaan liiketoiminnassa. Jos riskeja kontrol-
loidaan liikaa, niista voi aiheutua tarpeettomia kustannuksia. Nykyaan ei puhuta pel-
kastaan riskien hallinnasta vaan kestavan ja vakaan yrityksen riskijohtamisesta. Tas-
sa Sustainable Enterprise Risk Management (SERM) systeemissa otetaan huomioon
erilaiset uudet riskit ja niiden toteutumisen todennak&isyydet. Riskitarkasteluissa
otetaan huomioon yrityksen toimintaymparist6, organisaation kulttuuri, henkiloston
rekrytointi ja terveys- ja turvallisuusasiat. (Spedding & Rose 2008).

Riskien taloudellisten vaikutusten arviointi kuuluu paaosin riskien kvantitatiivisen
arvioinnin viitekehykseen. Tasséa kirjallisuuskatsauksessa keskitytadn taman viiteke-
hyksen teoriaan ja menetelmiin. Riskien tunnistamisen ja haltuunoton menetelmat
rajataan pddosin tdman kasittelyn ulkopuolelle, koska naista aihepiireistd on runsaas-
ti myos suomenkielista kirjallisuutta.



12

2.2 Taloudelliset riskit ja epavarmuus
rakennushankkeissa

2.2.1 Riskien luokittelu

Rakennusprojektien taloudellista epavarmuutta, epatarkkuutta ja taloudellisia riskeja
on kasitelty kirjallisuudessa varsinkin kustannusarviolaskennan ja tarjouslaskennan
nakokulmista. Tassa alaluvussa kasitelldan aluksi riskien luokittelua ja projektien
taloudellisia riskeja.

Taloudellisella riskillad tarkoitetaan sita, etta rahavirta ei riitd kattamaan taloudellisia
velvoitteita. Taloudellisella riskilld tarkoitetaan lisdksi myos sita riskid, jonka osak-
keenomistajat kantavat, kun yrityksessd hyddynnetaidn velkarahaa (The New York
Times Company 1998). Yleisesti taloudelliset riskit voidaan jakaa makro- ja mikrota-
son riskeihin. Makrotason riskit viittaavat koko taloudelliseen ympéaristoéon ja sen
muutoksiin kuten laskusuhdanteeseen, taantumaan, korkokantaan ja valuuttakurssei-
hin. Mikroriskit taas ovat sidoksissa suoraan kyseesséa olevaan yritykseen tai tiettyyn
projektiin ja ne voidaan jakaa moneen eri alakategoriaan. Mikrotason riskeja ovat
muun muassa budjettiriskit, rahoituksen saatavuuteen liittyvat riskit, jalleenrahoitus-
riskit, tavarantoimittajan tai asiakkaan konkurssiriski ja kustannusten nousuun Litty-
vat riskit. (Merna & Al-Thani 2008.)

Riski ja epavarmuus ovat tyypillisen rakennusprojektin tunnusmerkkeja (taulukko 1).
Rakennusprojektin hallinnassa on mitad suurimmassa maarin kysymys ihmisten joh-
tamisesta. Se on tarkein yksittdinen tekija projektin onnistumisedellytyksia arvioita-
essa. Mikali talla alueella on ongelmia, ei projektille voi ennustaa kovin valoisaa tule-
vaisuutta. (Belout et al. 2004, Huemann et al. 2007 & Isik et al. 2009.)

Yksittaisten projektien ja rakennusprojektien taloudelliset riskit liittyvat tiivisti laadit-
tuihin tarjouksiin, tehtyihin sopimuksiin sekd niiden noudattamiseen ja tulkintoihin.
Taloudellisia riskeja ovat mm. projektin aikana tapahtuvat muutokset ja viivastykset,
laadittujen budjettien epatarkkuudet, budjettien ylittyminen ja laskentavirheet. Sen
lisdksi on niin sanottuja ulkoisia riskeja, joita ovat vientitoiminnan valuuttakurssi-
vaihtelut sekd verotuksen, inflaation ja yleisen kustannustason muutokset. Myos
esim. palkkakustannusten pienet korotukset voivat olla projektin toteutumisen ja
kannattavuuden kannalta merkittévia tekijoita. (Hessler 2005 & Cooper et al. 2005.)
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Taulukko 1. Esimerkki rakennushankkeen riskeistd (Kankainen 2008).

Riskityyppi Riskin aiheuttaja

Kustannusriskit suhdanteet

suunnitelman kalleus
suunnitelman virheet ja puutteet
maaralaskentavirheet
urakkamuodon virheellinen valinta
vahingot

konkurssit

Aikatauluriskit rakennusluvan saanti / kasittely
rakennusluvan valitukset
paatosten hitaus tilaajalta
suunnittelijan hitaus
urakoitsijan hitaus

lisd- ja muutostyot

maaraysten muuttuminen
ristiriitatilanteet

vahingot rakennusaikana
tyévoimapula
tavaratoimitusten myéhastyminen

Laaturiskit virheelliset suunnitelmat
puutteelliset suunnitelmat
tydnjohdon ammattitaidon puute
tyontekijéiden ammattitaidon puute
tavaratoimitusten laatupoikkeamat
laadunvalvontamenetelmat

Projektin kustannusarvion poikkeamien syitd ovat muun muassa vaarin arvioidut
suunnittelu- ja valmistuskustannukset, laatuvirheet kuten suunnittelu- ja valmistus-
virheet tai muutoin epataydellinen toimitus, riittdmatén hankinta-aika, aikataulun
jaljessa olo, pitkittynyt kayttéonotto, paivystys seka luovutuksen ja hyvaksynnan vii-
vastyminen, edeltdvaan projektiin sitoutuneet resurssit ja saavuttamaton takuuarvo
tai eparealistiset takuut.

Kustannusten hallinnan yleisia periaatteita ovat muun muassa:

— kustannusten arvioinnin kattavuus

— arvioinnin kytkeytyminen projektin ositukseen

— kokemustiedon muuttaminen sen hetkisiin vaatimuksiin

— projektin taloudellisen toimintaymparistén huomioon ottaminen

— budjetin perustuminen kustannusarvioihin ja aikatauluihin

— budjetin kattavuus verrattuna tavoitteisiin ja laajuuteen

— valvonta- ja ohjausprosessien huolellinen suunnittelu

— ohjauspisteiden ajoitus ja taajuus, poikkeamien havainnointi ja raportointi
— aikataulujen paivitys

— projektin seuranta ja aikataulukokoukset

— trendien ennustaminen

— muutosten aiheuttajien selvittdminen

—  kustannusmuutosten vaikutuksien hyvdaksyminen laatuun ja tavoitteisiin.
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Projektin riskeja tarkasteltaessa voidaan kasitella valittémien ja valillisten kustannus-
ten riskeja. Valittomien kustannusten riskit vaikuttavat nimenmukaisesti suoraan
organisaatioon. N&aitd ovat muun muassa erilaiset maksut, sakot, materiaalihavikit,
tuotannon alasajo tai hukka-aika ja sopimusten menettaminen. Valillisten kustannus-
ten riskeja ovat esimerkiksi imagon vahingoittuminen, liikketoimintamahdollisuuksien
menettdminen, myynnin vdheneminen ja brandin vahingoittuminen. Kuvassa 3 on
esitetty esimerkki yrityksen riskiprofiilista. Riskiprofiilissa kuvataan seka brutto- etta
nettoriskien valittomat ja valilliset riskit. (Spedding & Rose 2008).

Business restructuring g -
OGross risk ENet risk

Health & safety indirect Environment direct

Social & ethical indirect — < 7/ Social & ethical direct

/
Environment indirect / \Health & safety direct

Kuva 3. Esimerkki organisaation riskiprofiilista (Spedding & Rose 2008).

Riskeja voidaan luokitella hyvin erilaisilla tavoilla. Kuvassa 4 on esimerkki projektin
riskien luokittelusta ja riskeihin vaikuttavista tekijoista. Myos taulukoissa 1 ja 2 seka
kuvassa 5 on toisistaan hieman poikkeavasti ryhmiteltyja rakennushankkeiden riski-
luetteloita.
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esitetty niihin vaikuttavia tekijéitd. (Dikmen et al. 2007).
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Lehti-Miikkulainen (2005) on tehnyt laajan selvityksen tiensuunnittelun ja investoin-
tien hankinnan riskeista. Lehti-Miikkulaisen listaus antaa [Ghtékohdan myos yleisella
tasolla vaylien rakennuttamisen riskien tarkasteluun (taulukko 2).

Taulukko 2.  Esimerkki tiehankkeen rakennuttamisen riskeistd (Lehti-Miikkulainen
2005).

Tekniset riskit Kuivatussuunnittelu

Maastomalli

Lahtotiedot
Pohjavahvistusratkaisu
Suunnitelmien puutteellisuus
Selvitys kaavan rajasta maastossa
Maastokayntien puutteellisuus
Kallion méaran kasvu

Luiskien valuminen

Routavauriot

Painumat

Maan alaiset piilorakenteet
Maanalaisten vesijohtojen ja kaapeleiden katkeamiset

Aikatauluriskit Lisa- ja muutostyot
Yllatykset maaperassa
Aikainen talven tulo
Sairastumiset

Lomat

Huono suunnitelmavalmius
Sidosryhmien toiminta-aika
Vesistoihin liittyvat prosessit
Asemakaava-asiat

Kaapelien ja johtojen siirrot
Valitusten aiheuttamat suunnitelmamuutokset
Maan alaiset piilorakenteet

Organisaatioriskit Henkiléresurssien niukkuus

Avainhenkildn sairastuminen tai irtisanoutuminen
Varamiesjarjestelman ontuminen

Tyotapaturmat

Tyonjohtajapula

Tiedonkulun puutteet osapuolten valilla
Henkilostovaihdoksista johtuvat suunnitelmien viivastykset
Oma teknisen osaamisen heikkous

Paatoksen teon ongelmat

Tyomaatason raportointi yléspain

Tyomaan tiedottaminen tienkayttajille
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Taulukko 2 jatkuu. (Lehti-Miikkulainen 2005).

Taloudelliset riskit

Lisa- ja muutostyot
Kustannusohjauksen pettaminen
Hankkeiden keston venyminen (talvikauden yli)

Ulkopuoliset hankinnat

Alihankintaketjun puutteellinen hallinta

Konkurssit

Pitkaaikainen alihankkijan sairastelu
Tarjousten vahaisyys

Tarjousasiakirjojen laatimisen vaikeus
Yhdyshenkilon paatoksentekovallan puute

Asiakkaaseen liittyvat
riskit

Valitukset ja muistutukset
Nakemyserot liikenneturvallisuustavoitteissa
(asukkaat, maanomistajat, tien kayttajat)

Ymparistoriskit

Pohjavesi

Muutokset vesiston tilassa

Melu ja térina

Suojeltavat puut

Liito-orava

Maaperatutkimusten puutteet
Ymparistovaikutusten puutteellinen ennakointi
Purettavien rakennusten ongelmajatteet
Ymparistén aiheuttamat lisa- ja muutostyot
Sopimusasiakirjojen epaselvyydet

Sopimusriskit

Hankintamenetelman valinta

Kiintedn palkkion maara ja sisalto

Lisa- ja muutostdiden sopimiskaytanto
Vastuukysymykset

Tavoitehinnan soveltaminen

Riskien epéaselva jako osapuolten valilla
Viranomaisten kaytédntojen vaihtelu alueiden valilla

Lupakasittelyn riskit

Ymparistokeskuksen, Museoviraston, kuntien ja Ratahallinto-
keskuksen vaatimusten huomioiminen

(Lunastusmenettely)

Lunastettujen tonttien ja purettavien rakennusten jatemaara
Yleinen valitusprosessi

Ymparisto- ja vesistoluvat

Purettavien rakennusten ongelmajatteet

Riskien luonne vaihtelee myods hankkeen vaiheiden mukaan. Kuvassa 5 on esimerkki
tiehankkeen vaiheiden mukaisesta riskien luokittelusta.
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TIE-
SUUNNITTELU

RAKENNUS-
SUUNNITTELU

ESI-
SUUNNITTELU

TAYDENNETTY
RISKIKARTOITUS

ALUSTAVA PAIVITETTY
RISKIKARTOITUS RISKIENHALLINTA-
SUUNNITELMA

RISKIEN-
HALLINTASUUNNITELMA

- kustannukset

- aikataulu

- hankintamenetelma
- ymparistoriskit

- suunnitteluratkaisut
- tuotevaatimukset

- materiaalit

- sillat ja rakenteet

- kaava-asiat

- kunnallistekniikka

S EILEEE S Elglie]

- toteuttamiskelpoisuus

- vuoropuhelun
suunnittelu

- lilkenneturvallisuus
- laatu
- markkinatilanne

- hyvaksyttavyys

- kustannustaso

- rahoitusvalmius

- suunnitteluvalmius

- lahtotietojen tulkinta
ja taydentaminen

- osapuolten resurssit

- ympdristotekijat

- hankintamenentelma

- tavoitetilan asettaminen
- hy6ty- kustannussuhde

- geotekniset tutkimukset

- tiealueen riittavyys

- maa- ja kallioalueiden
kayttokelpoisuus

- kuivatus

- sidosryhmien toiminta

- tyBaikaiset liilkenne-
jarjestelyt

- ymparistoriskit

- laatu

- hyvéksyttavyys
- kustannukset
- hankintamenetelma

- ailemmin tehdyt
suunnitelmat

- lahtotiedot

- kaava-asiat

- tuotevaatimukset

- geotekniikka

- ympristévaikutukset
- aikataulu

Riskienhallinta suunnittelu- ja hankintaprosessissa. Hankkeen eri vai-
heissa korostuvat erilaiset riskikysymykset. (Tiehallinto 26/2006)

Kuvas.

Riskienhallinnan késitteissa esiintyy kirjavuutta (Tolonen 2003). Tolonen esittaa vai-
toskirjassaan, etta joillakin termeilld on rasitteenaan arkikielen monimerkityksellisyys
ja joillekin ei ole vield kehittynyt vakiintunutta suomennosta. Samoista kasitteista
kaytetdan eri termeja ja eri kasitteistd samoja termeja. Riskien luokittelua koskee
sama ongelma.

2.2.2 Taloudellinen epdavarmuus rakennusprojekteissa

Tassa alaluvussa kasitelldadn rakennusprojektien riskeja (dhinna urakoitsijan naké-
kulmasta. Vaikka ndkokulma ei ole rakennuttamisessa, voidaan useimmille naissa
tarkasteluissa esitetyille epdvarmuuksille ja riskeille (6ytaa vastinpari rakennuttami-
sen nakokulmasta. Esimerkiksi tarjouspyynttasiakirjojen puutteet saattavat aiheuttaa
tarjoajalle mahdollisuuden lisatyotarjouksille. Vastaavasti rakennuttajalle syntyy riski
suurista lisdtyovaatimuksista. Toisaalta urakoitsija saattaa kayttdaa puutteellisten
tarjouspyyntoasiakirjojen takia suurta riskivarausta, mika rakennuttajan nakokulmas-
ta aiheuttaa riskin tarpeettoman suurista tarjoushinnoista.

Rakennusprojektien paattksentekoon liittyvid epavarmuustekijoita kasittelldan Akin-
toyen (1999) artikkelissa "Factors influencing the project cost estimating decision".
Akintoyen mukaan suunnitelman ja rakentamisen kompleksisuus tarkoittaa tehtavan
teknistda monimutkaisuutta, limittaisyyksien ja riippuvuuksien maaria, projektiorgani-
saatiota, tydmaa-alueen layoutia ja rakentamisen arvaamattomuutta. Edelliset voivat
vaikeuttaa tydn suorittamista ja vaikuttavat rakentamisen kestoon ja sita kautta myds
kustannuksiin. Kompleksisuus voidaan Akintoyen esittda seuraavilla termeilla:

tehtavan laajuus

rakentamisen nopeus

toiston maara

erilaisten tehtdvien maara hankkeessa
tehtavien ennustettavuus.

TOTEUTUS

SEURANTA JA
DOKUMENTOINTI
HANKKEEN AIKANA

- aikatauluriskit
- tekniset riskit
- ymparistoriskit

organisaatioriskit

- kustannusriskit

sopimusriskit
rak. aikainen tiedotus
sidosryhmien toimita

tyoturvallisuus- ja
liilkennejarjestelyt

- tyémaarien oleellinen

muuttuminen
lisa- ja muutostyot

- kriittiset valitavoitteet

laadunvalvonta

- tydvirheet
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Hankkeen koko ja laajuus vaikuttavat hankkeen organisointiin, resurssointiin ja kes-
toon. Markkinatilanne vaikuttaa nousu- tai laskusuhdanteessa resurssien hintoihin ja
niiden saatavuuteen. Rakentamistapa, paatyémenetelmat, nostot ja siirrot seka ra-
kennusalueen rajoitukset kuten sijainti, olosuhteet: topografia, maapera, saa ja si-
saantuloliikenne ovat hankkeen kustannustasoon vaikuttavia tekijoita. (Akintoye

1999).

Akintoyen ja Fitzgeraldin (2000) tutkimuksen mukaan rakentajien keskuudessa ei ole
otettu kayttoon riskin ja kustannusten vaihteluita huomioon ottavia menetelmia. Tut-
kimus osoittaa, ettd merkittavimmat epatarkkuudet kustannusten arvioinnissa ovat
rakentamisprosessin kaytdnnon vahdinen tuntemus laskijoiden keskuudessa, riitta-
matoén aika tehda kustannusarvioita, huono tarjousten dokumentointi ja suuri vaihte-
levuus urakoitsijoiden hinnoissa.

Kustannusarviolaskennan epatarkkuustekijat ovat Akintoyen & Fitzgeraldin mukaan:

— riittdmaton aika arviointiin

— huonot tarjousasiakirjat

— riittdmaton tarjousasiakirjojen analysointi

— hankkeen vaatimusten riittdmaton tuntemus

—  projektitiimin riittdmaton kommunikointi

- tydmaaorganisaation vahainen osallistuminen arvioiden tekoon
— johdon védhainen palaute kustannusarvioon

— vahainen tybmaaolosuhteiden ymmarrys

— epatarkka palaute aiemmista laskelmista

— johdon painostus.

Akintoyen artikkelissa "Analysis of factors influensing project cost estimating practi-
ce” (2000) han esittdd kustannusten arvioinnin kayténtdihin vaikuttavia tekijoita.
Kustannusten arvioinnissa huomioitavia tekijoitad Akintoyen mukaan ovat tarkeysjar-
jestyksessa:

1. suunnitelmien ja rakentamisen monimutkaisuus
2. hankkeen koko ja urakan laajuus

3. rakentamismenetelmat ja -tekniikat

4. tarjousaika ja markkinatilanne

5. tyomaa-alueen rajoitukset, kulku ja varastointi
6. asiakkaan taloudellinen tilanne ja budjetti

7. asiakastyyppi

8. rakennettavuus

9. sijainti

10. materiaalien ja tyévoiman saatavuus

11. suunnittelun valmiusaste

12. rakennejarjestelman tyyppi

13. projektitiimin kokemus rakennustyypista

14. tuotannon kapasiteetti

15. tiedon laatu ja tiedonkulun vaatimukset
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16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

Hankkeen hintaan vaikuttavien tekijoiden kokonaismaara on edellisen listauksen mu-
kaan suuri ja paatoksenteko kaikki tekijat huomioiden on hyvin haasteellista. Epaile-
mattd ndin monisarmaisen asiakokonaisuuden kasittelyssa tarvitaan vakioituja me-
nettelytapoja ja tietoteknisiad apukeinoja asioiden hallitsemiseksi.

Australialainen tutkimus "A survey of tendering practices in the Australian construc-
tion industry" (Fayek & Young 1998) tarjouslaskennan kaytannoista kasittelee riskien
merkitysta tarjouspaatoksen tekijana. Tutkimuksessa kysyttiin 47 tekijastad otetaanko
ne huomioon tarjouksen teossa kustannuksia lisddvina riskeina tai tuottoja lisdavina
mahdollisuuksina. Seuraavassa esitetdadn 12 yleisinta riskid ja mahdollisuutta. Pro-
senttiluku tarkoittaa sitd, kuinka suuri osa vastaajista huomioi tekijan tarjouslasken-

hankkeen kesto

materiaalien toimitusajat

toteutusmuoto ja sopimukselliset jarjestelyt
todenndkdinen projektiorganisaatio

erityistdiden maara / todenndkdinen rakentamisaika
rakentamisjarjestyksen rajoitteet

muutostdiden odotettavissa oleva maara
suunnittelijoiden ammattitaito

projektiryhman laajuus.

nassa.

Hankkeen riskit tarjouslaskennassa:

odottamattomien tyémaaolosuhteiden todennakoisyys

odottamattomien sddolosuhteiden todennakéisyys
aikatauluviivastysten todennakéisyys

materiaalien arvioinnin epavarmuus

tydn arvioinnin epdavarmuus

hankkeen kesto

vaatimusten maara ja sisalto

tyoturvallisuusriskit

rakentamismenetelmien kompleksisuus

kaluston arvioinnin epavarmuus

asiakkaan likviidit riskit

suunnitelmien luotettavuus

Hankkeen mahdollisuudet tarjouslaskennassa:

hankintojen ja aliurakoiden hintojen pienentdaminen
rakentamismenetelmien innovaatiot

yrityksen suhteet aliurakoitsijoihin ja toimittajiin
suunnitelmiin liittyvat innovaatiot
hankintasopimuksiin liittyvat alennukset
keskeisimpien aliurakoitsijoiden ja toimittajien maara
sopimuksen sisdllon muutoksen todennakoisyys

urakoitsijan mahdollisuudet osallistua suunnitteluun

58%
56%
50%
44%
42%
39%
39%
36%
36%
33%
31%
28%

47%
44%
31%
31%
28%,
22%
19%
17%
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— aliurakoinnin osuus urakkahinnasta 17%
— odottamattomien tytskentelyolosuhteiden todennakoisyys 17%
— rakentamismenetelmien yksinkertaisuus 17%
— aikataulun nopeuttamisen todennakéisyys 17%

Taloudellisten riskien arvioiminen on monitahoinen paatoksentekoprosessi, jossa
tutkimusten mukaan pitaa ottaa huomioon muun muassa projektin ominaisuudet,
organisaation ominaisuudet, organisaation taloudellinen tilanne sekd asiakas- ja
kilpailutilanne.

Rakennuttamisen ndkokulmasta hankkeen talous on riippuvainen hankkeen edelly-
tyksissa esiintyvista riskeista. Mikéali hankkeen edellytykset ovat kunnossa, on hank-
keessa mahdollista onnistua taloudellisessa mielessd hyvin (kuten myos aikataulu,
laatu ja turvallisuusnakokulmistakin). Toisaalta mikali edellytyksissa on puutteita,
voidaan olettaa, etta niilld on negatiivinen vaikutus hankkeen taloudelliselle menes-
tykselle. Hankkeen edellytykset voidaan johtaa Last Planner-menetelméassa (Koskela
& Koskenvesa 2003) kaytetysta tehtavien edellytyksista. (kuva 6).

Suunnitelmat >
Hankinnat >
Urakoitsijat >
RATA-
Kalusto >
) HANKE
Rautatiealue >
Edeltdvat tehtivit ——
Olosuhteet >
Kuva 6. Last Planner-menetelmdssd (Koskela & Koskenvesa 2003) varmistetaan,

ettd tehtdvdn edellytykset ovat kunnossa. Menetelmd voidaan yleistdd
koskemaan ratahanketta.

Last Planner menetelma on kehitetty rakennustyémaiden tuotannon ohjaukseen. Me-
netelmassa tarkastellaan tyontekijatason tehtavia ja niiden tekemisen edellytyksia.
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2.3 Riskien taloudellisen tarkastelun
kvantitatiiviset menetelmat

Riskien taloudellisen tarkastelun menetelmat voidaan jakaa paaasiallisen [ahestymis-
tavan perusteella seuraaviin ryhmiin:

— subjektiiviset menetelmat
— todenndkoisyyslaskentaan ja tilastolliseen kasittelyyn perustuvat menetelmat
— simulointiin perustuvat menetelmat.

Subjektiivisilla menetelmilld tarkoitetaan tassd yhteydessa lahinna kvalitatiivisten
riskienarviointien taydentdmistd asiantuntijatyona tehtavalla riskien hinnoittelulla.
Esimerkiksi taulukkolaskentaohjelmalla laaditaan hankkeen riskilistaus, jossa riskien
todennakdisyytta, vaikuttavuutta ja riskin toteutumisen kustannusvaikutuksia arvioi-
daan hankkeen johdon ja konsulttien toimesta.

Todennakoisyyteen ja tilastolliseen kasittelyyn perustuvat menetelmat soveltuvat
erityisesti alueille, joissa tilastollista aineistoa kerataan runsaasti. Tyypillisesti naita
menetelmia kaytetdan vakuutustoiminnassa hyvaksi. Myos kirjallisuudesta (6ytyy
runsaasti tilastoja vahingoista ja onnettomuuksista. Sen sijaan rakennuttamisen ris-
kien kasittelyssa haasteena on tilastollisen datan eli kustannusseurantatiedon saa-
minen. Syy kustannusseurantatiedon vahyydessa lienee siing, etta rakennuttamisessa
toistuvia riskeja esiintyy vain vahan. Niiden tilastointi ei siten kata riskien taloudelli-
sesta merkityksesta kuin pienen osan. Toistuvissakin riskeissd kustannustiedon ke-
rédminen on hidasta ja tyolastd. Rakennusalalla nditd menetelmid voidaan jonkin
verran hyodyntaa urakoitsijoiden kustannusarviolaskennan apuna, mutta niistédkaan
ei ole saatavilla julkisia tietoja.

Simulointiin perustuvilla menetelmilld pyritdan hallitsemaan Bhtotiedoissa olevaa
epavarmuutta. Menetelmassa oletetaan, etta (Ahtétiedot vaihtelevat jonkin todenna-
koisyysjakauman mukaisesti. Simulointi-sovelluksessa annetaan laskelman l&htotie-
doiksi satunnaislukuja naiden jakaumien painoarvojen mukaisesti. Tuloksena simu-
loinnista saadaan tarkasteltavan asian todenndkéisyysjakauma tai paremmin hyo-
dynnettavissa oleva todennakoisyysjakauman summakayra.

Ryhmien erot eivat ole selkeitd, vaan useissa riskienhallintasovelluksissa kaytetdan
useaa toisiaan tdydentavaa menetelméaperustaa. Kaikissa edelld esitetyissa ryhmissa
tietyt perusteet kasitelldan saman lailla, kuten riskin hinta. Se maaritellddn seuraa-
vasti:

Riskin hinta = todenndkdisyys x seurauskustannus

Lahtotiedoissa esiintyvaa epavarmuutta voidaan kasitelld erilaisilla tilastollisilla ja-
kaumilla, mutta kaikkiin [@hestymistapoihin soveltuu 3-pistearvio, jossa arvioidaan
pienin mahdollinen arvo, todennakéisin arvo ja suurin mahdollinen arvo. Esimerkiksi
ratahankkeen kustannusarvioon laskettu paaryhman kustannussumma on todenna-
kdisin arvo. Kokemukseen tai kustannusseurantaan perustuen voidaan esittda kuinka
paljon edelld mainittu luku voidaan alittaa tai kuinka paljon se voidaan (kohtuudella)
ylittdd. Nama luvut voidaan esittdd myos kolmiona, jonka kannan muodostavat alin ja
ylin arvio sekd huipun todennakéisin arvo. Kolmio muodostaa todennakoisyysja-
kauman, kun sen pinta-ala on 1.
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Riskien taloudellissta tarkastelua voidaan (&hestyd myos seuraavien kysymysten
avulla (Modarres 2006):

— Paljonko sinulle pitdisi maksaa, jotta olisit valmis hyvaksymaan riskin X?
Willingness-to-Accept (WTA)

— Paljonko olet valmis maksamaan siita, etta riski X osaltasi pienenee?
Willingness-to-Pay (WTP)

Rakennuttamisessa WTA voisi tarkoittaa uuden tyomenetelman kayttéonottoa. Pal-
jonko uudella menetelmalla pitdsd sadstda hankintahinnassa, jos se aiheuttaa hank-
keen kokonaisaikatauluun kahden viikon viivastymisriskin 10 9%, todennak&isyydelld.

WTP voisi vastaavasti tarkoittaa urakoitsijan valintaa. Paljonko luoctettavalle urakoit-
sijalle voidaan maksaa enemman, jos se varmistaa hankkeen kokonaisaikataulun
varmistumisen 95 9, todenndkoisyydelld verrattuna kilpailijaan, jolla saavutetaan
85 %, varmuus.

Kustannusten arviointiin liittyvia riskeja on selvittédnyt Ari-Pekka Manninen vaitoskir-
jassaan "Vayldhankkeen esisuunnitteluvaiheen kustannushallinta (2009). Manninen
toteaa, ettd "kustannusarvion vaihteluvdlin pienentdminen perustuu muutosherkkyy-
den pienentdmiseen tai hankeosan vaihtoehtoisen suunnitelmaratkaisun laatimiseen.
Epdvarmojen ldhtotietojen hallinnan keskeisin tekijd on kustannusarvion ala- ja yldra-
ja-arvon mddrittdminen, jolla tunnistetaan merkittGvimmdt kustannusvaihteluvdlin
tekijat” (kuva 7).



24

Kuva7y.

Projektin edistymaa ja toteutuneita kustannuksia voidaan mitata tuloksenarvo-
menetelmalld. Tassd menetelmassa vertailuarvona toimii aikataulu ja budjetoidut
kustannukset. Menetelmén avulla voidaan tunnistaa syyt kustannusten ylityksiin tai
alituksiin sekd aikataulun viiveeseen tai edistdmiseen. Tuloksenarvo-menetelmalla
voidaan myos ennustaa tulevaa kehitysta. Tuloksen arvo menetelmassad on mukana
seuraavat kustannukset: aikataulunsuunnitelman mukaiset budjetoidut kustannukset
(Budgeted Cost for Work Scheduled; BCWP), suoritetun tyon budjetoidut kustannuk-
set (Budgeted Cost for Work Performed; BCWS) ja suoritetun tyon todelliset kustan-
nukset (Actual Cost for Work Performed; ACWP). Aikatauluerot ja kustannuserot voi-

Viylan perushankeosittelu ja
standardihintoihin perustuvan
kustanmuslaskelman laatiminen

!

Hankkeeseen ja hankeosiin vaikuttavien
ldhtétietojen tunnistaminen

v

Lihtétietojen muutosherkkyyden
arvioinunen

‘

Epivarmojen lahtotietojen vaitkutuksen
midnttiminen (kustannusarvion ala- ja
yldraja-arvon masgrittiminen)

kustannusarvion vaihteluvali

Onko
kustannusarvion
vaihteluvali
hyviksyttava?

£l —

kylla

:

WVaiheiden. toimenpiteiden ja
péitosten kigaaninen
hankeohjelmaan

d
<
Lihtétietojen
Lihtétietojen muutos- tarkentanunen
— herkkyyden
pienentiminen Suunnitteluratkaisuun
vaikuttavien
tekyjdiden
tismentimmnen
h 4
§ L ) Vaihtoehtoisten
: Lihtotietojen vaiku- . .
—!—’ . o —" suunmitteluratkaisujen
: 7 [tuksen pienentiminen s =
: laatininen

Toimenpiteet kustannusvaihteluviilin i
pienentimiseksi i

Kustannusarvioon liittyvdn epdvarmuuden hallinta (Manninen 2009).

daan laskea seuraavien kaavojen mukaan (Wilkens 1999 & Fleming 1994):

Aikatauluero = BCWP — BCWS (negatiivinen kuvaa aikatauluviivetta)

Kustannusero = BCWP — ACWP (negatiivinen kuvaa kustannusylitysta)
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2.4 Riskien jakaminen

Kaikkiin hankkeisiin liittyy riskeja. Riskeja voidaan hallita, pienentaa, siirtda ja hyvak-
sya, mutta ei jattad huomioimatta. Optimitilanteessa riskien hallinnassa minimoidaan
koko hankkeen riskeja eika eri osapuoliin kohdistuvia riskeja. Riskien jakamisen peri-
aatteet ovat kuitenkin subjektiivisia ja implisiittisia. (Lam et al. 2007). Subjektiivisuu-
den ja implisiittisyyden vahentdamiseksi Lam et al. ovat soveltaneet sumean joukon
teoriaa objektiivisuuden ja eksplisiittisyyden lisdamiseksi.

Lam’in tutkimusryhman kehittamalla menetelmalld arvioidaan seuraavien kysymysten
todennakdisyytta:

Voiko osapuoli tunnistaa riskin etukéteen?

Voiko osapuoli arvioida riskin seurausten suuruusluckan?

Voiko osapuoli kontrolloida riskin kohtaamisen todennakoisyytta?
Voiko osapuoli hallita riskin sen kohdatessaan?

Voiko osapuoli kantaa riskin seuraukset sen kohdatessaan?

Voiko osapuoli hyotya riskin kantamisesta?

N oA NN

Voiko riskin kantamisesta maksettava palkkio olla perusteltu ja hyvaksyttava
tilaajalle?

Kehitetyssd menetelmassa (Lam et al. 2007) kokemusta omaavat, eri tehtévissa tyos-
kentelevat rakennushankkeiden asiantuntijat arvioivat edellisten kysymysten toden-
nakoisyytta asteikolla erittdin epatodenndkoinen, epatodennakoinen, keskinkertai-
nen, todennakoinen ja erittdin todennakoinen. Taulukossa 3 on esitetty erdiden riski-
en sopivuus tilaajan tai urakoitsijan kannettavaksi. Taulukossa on vertailuna myos
Hong Kongin radanpidosta vastaavan organisaation kidyttamat riskien jakoperiaatteet
"Railway General Conditions of Contract for Civil Engineering and Building Works”
(RGCC).
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Taulukko 3. Riskien jakoperiaatteita. Riskien jakamiseen ei ole olemassa ehdottomia
joko-tai perusteita. Lam et al. (2007) ovat kehittéineet sumean joukon
teoriaan perustuvan riskien jakotaulukon. Lukuarvo riskin jélkeen kertoo
kuinka selvdsti riski kuuluu urakoitsijan tai tilaajan kannettavaksi. Mitd
[dhempdnd arvo on lukua yksi, sitd selvemmin riski kuuluu tilaajan kan-
nettavaksi. Vastaavasti ldhelld lukua kolme olevat arvot osoittavat riskin
kuuluvan urakoitsijalle. Vertailuna on Hong Kongin radanpidosta vas-
taavan organisaation kdyttdmcit riskien jakoperiaatteet (RGCC).

Riski Riskien Riskien
jakoperiaate jakoperiaate
K.C.Lam et al. RGCC

Kyvykkyys

Urakoitsijan suunnittelu 3.0 Urakoitsija Urakoitsija

Aliurakoitsijan virhe 2.99 Urakoitsija Urakoitsija

Tyon laatu 2.99 Urakoitsija Urakoitsija

Tyoturvallisuus 2.099 Urakoitsija Urakoitsija

Suostumusten hankinta asiaankuulu-

va auktoriteetti 2.75 Urakoitsija Urakoitsija
Sopimukset ja juridiset kysymykset

Ristiriidat suunnitelmissa 1.02 Tilaaja Tilaaja

Kolmannen osapuolen viivastys 1.33  Tilaaja Tilaaja
Taloudelliset riskit

Inflaatio 2.33  Jaettava Urakoitsija

Tydvoiman ja kaluston saatavuus 3 Urakoitsija Urakoitsija
Fyysiset riskit

Pohjaolosuhteet 1.39 Tilaaja Tilaaja

Luvat 1.27 Tilaaja Tilaaja

Maaramuutokset 2.69 Urakoitsija Urakoitsija

Poikkeuksellinen saa 243 Jaettava Urakoitsija
Poliittiset ja sosiaaliset riskit

Lakien ja maaraysten muutokset 2.27 Jaettava Jaettava

Yhteiskunnalliset levottomuudet 1.0 Tilaaja Tilaaja

Tyoriidat ja lakot 2.83  Urakoitsija Urakoitsija
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2.5 Tietotekniset sovellukset riskien
taloudellisessa tarkastelussa

Riskienhallintaan on kehitetty lukuisia tietoteknisid sovelluksia. Tassa alaluvussa
esitellddn niitd teoreettisia perusteita, joihin tietotekniset ratkaisut useimmiten pe-
rustuvat.

Projektiriskien ja muidenkin yritystoimintaan liittyvien toiminnallisten riskien syste-
maattisen hallinnan merkitys on suuri ja se nayttda edelleen kasvavan. Riskien kasit-
telyn systematisoinnissa voidaan kayttda hyvaksi tietoteknisia ratkaisuja. Tutkimuk-
sessa tehtiin riskienhallintasovellusten kartoitus. Sovellukset toimivat tiettyjen pe-
rusperiaatteiden mukaisesti. Yhteisid perusperiaatteita useimmille sovelluksille ovat:
— Riskienhallintaa voidaan systematisoida.

— Riskien tunnistamiseen ja arviointiin kdytetaan vakioituja menettelytapoja.

— Ohjelmista saadaan riskiviestinnan avuksi havainnollisia raportteja kuten riski-
karttoja.

Tyypillisimpia menetelmia, joita tietotekniset jarjestelmat soveltavat ovat riskikartat
(riskin todennakoisyys / riskin seuraukset), Monte Carlo-simulointi sekd paatos- ja
vikapuiden kasittely. Tutkimuksessa testattiin edelld mainittuihin menetelmiin perus-
tuvia sovelluksia. Testauksesta kavi ilmi, ettd riskikartta- ja simulointiohjelmia voi-
daan kayttaa hyvaksi rakennuttamisen riskien taloudellisessa tarkastelussa. Sen si-
jaan vika- ja paatéspuumenetelmien soveltuvuutta ei voida pitaa hyvana. Seuraavassa
esitellddn ohjelmistotoimittajien perusteluja sovelluksillensa.

Riskikartat / Temper-sovellus (www.vtt.fi):

— Projektiriskien systemaattisen hallinnan [&htokohta on paljastava analyysi projek-
tin toteuttamisen riskeista.

— Talla luodaan perusta projektiriskeista kommunikoimiselle, niiden ymmartamisel-
le ja riskeihin varautumiselle.

— Ratkaisut kattavat vaihtoehtoisesti esim. riskien kvalitatiivisen tai kvantitatiivisen
kasittelyn.

— Riskit tunnistetaan interaktiivista hierarkkista riskien tarkistuslistaa kayttaen.
— Riskien tunnistamisen lopputuloksena saadaan lista projektiriskeista.

— Tietokoneohjelman avulla riskilista voidaan kehittaa projektin riskikartaksi.

— Riskikartta havainnollistaa projektin riskit graafisella tavalla.

— Riskit sijoittuvat riskikarttaan niistd aiheutuvien seuraamusten vakavuuden pe-
rusteella ja riskien toteutumisen todennékoisyyden mukaan.

— Kokemustiedon hallinta: kokemustietoa voidaan linkittaa riskien tarkistuslistaan
kaytettavaksi riskien tunnistamisessa ja toimenpiteiden suunnittelussa.

— Toimenpiteiden hyoty/kustannus-analyysit.


http://www.vtt.fi
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Monte Carlo simulointi:

— Riskien kasittelyn (Bhtokohtana menettelyssa on Excel-taulukko, jossa on [&hto-
tietoja, laskentakaavoja ja tuloskenttid. Esimerkiksi rakennusprojektin kustan-
nusarvio voi olla tallainen taulukko.

— Sovelluksella annetaan lahtotiedoille epavarmuutta osoittava hajontakuvio. Ha-
jontakuvio voidaan valita useista eri vaihtoehdoista (normaalijakauma, poisson
jne.).

— Ohjelma laskee lahtotietojen hajontaan perustuvat tulokset ja esittda ne esimer-
kiksi hajontakuviona tai summafunktiona kayttajan tarpeen mukaan.

— Sovellus esittaa erilaisten lopputulemien kirjon ja niiden todennakoisyydet. Tar-
koituksena on auttaa paattksentekoa riskien ottamisen ja valttamisen suhteen.

—  Simulointiin perustuvilla sovelluksilla saadaan epavarmojen lGhtotietojen vaiku-
tukset havainnolliseen muotoon.

Tietoteknisid sovelluksia voidaan kayttda riskien taloudellisen tarkastelun tukena.
Niiden kaytto vaatii kuitenkin aina riskiasiantuntemusta, koska tulokset eivat voi olla
parempia kuin mita [Ghtétiedot ja -olettamukset ovat. Lisdksi tarvitaan yhteiset peli-
saannot siitd kuka menetelmia kayttaa, milloin ja mihin tarkoitukseen. Téahan tarkoi-
tukseen on kehitetty tiedostoliitteena oleva riskien taloudellisen tarkastelun proses-
sikartta.
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3 Haastatteluyhteenveto

Tutkimuksessa haastateltiin Ratahallintokeskuksen organisaatiosta 13 henkilda.
Haastateltavat edustivat pddasiassa suunnittelusta ja rakennuttamisesta vastaavaa
henkilostoa. Lisaksi haastateltiin taloushallintoa, hankintatoimea, tietojarjestelmia ja
riskienhallintaa tuntevia henkiloita. Haastatteluilla saatiin siten hyva lapileikkaus
Ratahallintokeskuksen rakennuttamistoiminnasta ja rakennuttamisen riskienhallin-
nan nykytilanteesta. Haastatellut henkilt ja haastattelulomake on esitetty liitteena 1.

Tassa luvussa esitetddn haastatteluiden yhteenveto, jota on taydennetty haastatte-
luiden yhteydessa saadulla kirjallisella aineistolla kuten vuosikertomuksella ja Rata-
hallintokeskuksen prosessikuvauksilla. Haastatteluissa paapaino oli kehitysinvestoin-
tien kasittelyssa.

3.1 Ratahallintokeskuksen rakennuttamis-
prosessi

Ratahallintokeskus vastaa valtion rataverkon yllépidosta, kehittamisesta ja turvalli-
suudesta seka valvoo ja ohjaa rautatieliikenteen sujumista. Ratahallintokeskuksen
toiminta-ajatus on vuoden 2008 vuosikertomuksen mukaan seuraavanlainen:

"Ratahallintokeskus (RHK) on asiantuntija- ja tilaajaorganisaatio, joka asiakaslédhtoi-
sesti ylldipitdd ja kehittéd rataverkkoa kilpailukykyisend osana kotimaista ja kansainvd-
listd liikennejdrjestelmcid sekd huolehtii rautatiealan osaamisesta. Takaamme suunnit-
telulla, rakentamisella, kunnossapidolla ja liikenteenohjauksella radan, joka on liiken-
néitdvissd kaikkina pdivind luotettavasti ja turvallisesti.”

Ratahallintokeskus ostaa ratojen kunnossapito- ja rakentamisty6t seka kiinteiston-
hoidon ja liikkenteenohjauksen palvelut ulkopuolisilta yrityksilta. Rakennuttamistoi-
minnassa kaytetdaan ulkopuolisia rakennuttajakonsultteja. Vastuu rakennuttamistoi-
minnasta pidetaan kuitenkin itselld. Se ilmenee muun muassa siten, ettd rakennus-
urakkasopimukset laaditaan suoraan Ratahallintokeskuksen ja urakoitsijoiden valille.

Ratahallintokeskuksen organisaatiossa suunnitteluyksikké vastaa paasaantoisesti
tarveselvitysten laadinnasta ja yleissuunnittelusta. Rakennuttamisyksikkd vastaa
ratasuunnittelusta, rakentamissuunnittelusta ja rakentamistyosta. Varsinainen suun-
nittelu ja toteutus ostetaan ulkopuolisilta organisaatioilta.

Ratahallintokeskuksen rakennuttamistoimintaan sisaltyy kehittamishankkeita seka
korvaus- ja yllapitoinvestointeja. Edellisten liséksi perusradanpito on merkittava vas-
tuualue. Ratahallintokeskuksen lGhes 500 miljoonan €:n vuotuisesta budjetista noin
2/3 kaytetaan perusradanpitoon sisaltden korvaus- ja yllapitoinvestoinnit ja 1/3 kehit-
tamisinvestointeihin. Rakennuttamisprosessin paavaiheet ovat

— tarvemuistioiden ja tarveselvitysten laadinta
—  yleissuunnittelu

— ratasuunnittelu

— rakentamissuunnittelu

— rakentamistyd

— (perusradanpito).
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Tarvemuistioista rakentamisty&hon asti sisaltyvat hankkeen vaiheet kuuluvat raken-
nuttamisprosessiin. Myos perusradanpidon rahoituksella tehtavat korvaus- ja yllapi-
toinvestoinnit voivat kuulua rakennuttamistoimintaan.

Tassa tutkimuksessa painopiste on kehittdmisinvestointien kasittelyssa. Tulosten
sovellettavuus perusradanpidon investointeihin arvioidaan myéhemmin.

3.1.1 Tarvemuistio

Ensimmaisessa vaiheessa hankkeesta laaditaan tarvemuistio, jonka perusteella suun-
nitteluryhma kasittelee ja priorisoi hanketta suhteessa muihin hankkeisiin. Suunnitte-
luryhman kasittelyn jalkeen investointiosastossa valmistellaan esitys suunnittelupaa-
tokseksi tarveselvityksen tai ratasuunnitelman laatimiseksi tai toteutuspaatokseksi.
Paatosten vaihtoehtona voi olla varaus vuotuisessa tyolistassa. (Ratahallintokeskuk-
sen prosessikuvaukset).

Hankkeista, joista ei tarvitse tehdd muuta kuin rakentamissuunnittelua, laatii raken-
nuttamisyksikko tarvemuistion perusteella perustelumuistion ja esityksen toteutus-
paatokseksi (esim. kiskon- ja/tai polkynvaihto, joilla ei vaikutusta muihin radan ra-
kenteisiin). Toteutuspaattksessa huomioidaan rakentamisen ymparisto- ja turvalli-
suusasiat tarvittavassa laajuudessa. (Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

3.1.2 Tarveselvitys

Tarveselvityksellda maaritetdan toimenpiteet, vaikutukset ja kustannusarvio seka
mahdollinen aikataulu, jolla hanketta tulisi vieda eteenpain. Tarveselvityksen yhtey-
dessa tehdaan hankearviointi. Tarveselvitystad kasitelldan suunnitteluryhmassa, joka
tekee esityksen aikataulusta, jolla hankkeen suunnittelua ja toteutusta viedaan
eteenpain. Hanke jatkuu joko yleissuunnittelulla, ratasuunnittelulla tai suoraan raken-
tamisella. Suunnitteluryhman kasittelyn jalkeen investointiosastossa valmistellaan
esitys suunnittelu- tai toteutuspaatokseksi, jollei hanke ole jo vuotuisella tyolistalla.
(Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

Tarve ratainvestointiin voi haastattelujen mukaan tulla kunnossapidosta tai yhteis-
kunnalta. Teollisuus voi tarvita suurempia akselipainoja junille tai operaattori nope-
ampia yhteyksia. Tarveselvityksissa tarkastellaan ratahankkeiden hyotyja, vaikutuksia
ja taloudellisia edellytyksia. Taulukossa 4 on esitetty erdan tarveselvityksen taloudel-
linen yhteenveto. Tarveselvityksen keskeisin tunnusluku on hydty/kustannus-suhde
(H/K-suhde), jolla kuvataan hankkeen taloudellista kannattavuutta. Yli yhden arvot
tarkoittavat, ettad investoinnin taloudelliset hyodyt elinkaaren aikana ovat suuremmat
kuin investointikustannukset.

Tarveselvitysvaiheessa konsultit laativat kehittdmishankkeiden kustannusarviot yh-
teistytssa projektipaallikéiden kanssa. Perusparannuksissa kustannusarviot laadi-
taan esimerkiksi kilometrihinnoittelulla.
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Esimerkki tarveselvityksen kannattavuuslaskelmasta. Taulukossa on

joidenkin rataosien sdhkoistyksen hydty-kustannusvertailu.(Rataverkon
jatkoschkoistyksen tarveselvitys ja hankearviointi 2005).

- - NIIRALA-

SAHKOISTYSHANKKEIDEN HYVINKAA- | SEINAJOKI- | SAKANIEMIJA | JOENSUU- | SOENSULES
YHTEISKUNTATALOUDELLINEN HANKO VAASA JOENSUU- VIINUARVI- VIINIJARVI-
KANNATTAVUUSLASKELMA UIMAHARJU SILINJARVI PIEKSAMAKI

INTIKUSTANNUKSET Milj. € Milj. € Milj. € Milj. €
custannukset 338 16,1 29,2 40.7
26 1.2 7.3 31
36,4 17,3 32,2 43,8

HYODYT JA HAITAT Milj. € Milj. € Milj. € Milj. € Milj. €

Radan kunnossapitokustannusten muutos -1.9 -0.9 -1,2 -1.,7 -2.4

Tuottajan ylijaaman muutos

Lipputuloje S al

Lilkennointikust 21,3 15 16,8 156 1.6

Yhteensa 21,3 1.6 16,8 15,6 11,6

Kuluttajain ylijadman muutos

Nykyisten rm . Yoyt 0.6

Sii 00

Yhteensa - 0,6 - =

Ulkoisten kustannusten muutos

2 muuskustannukset
7 0.4 4.8 33 24
kset .
o 0.2

Yhteensa 7,3 0,7 4,8 3,3 2,4

Investoinnin jdannoésarvo 2,0 0,9 1.2 1.7 24

HYODYT JA HAITAT YHTEENSA 28,6 2,8 21,6 18,9 13,9

HK-SUHDE 0,8 0,2 1,0 0,6 0,3

Investoinnin riskien taloudellinen kasittely arvioidaan tarveselvitysvaiheessa herk-
kyystarkastelulla. Taulukossa 5 on esitetty hankkeen H/K-suhteen muutos, mikali
tavaraliikenteen liilkennemaarat ylittyvat ennustetusta.

Taulukko 5.  Esimerkki tarveselvityksen herkkyystarkastelusta.
(Rataverkon jatkosdhkdistyksen tarveselvitys ja hankearviointi 2005).
HK-suhde eri tavaraliikenteen
ennustemaaralla
Hank Ennusteen | Ennuste Ennuste
Hnse mukainen | +10% +30 %

Hyvinkaa—Hanko 0,8 09 1,0

Seindjoki-Vaasa 0,2 0,2 0.z

Niirala-Sakaniemi ja

Joensuu-Uimaharju 1,0 11 1.3

Joensuu-Viinijarvi=Siilinjarvi 0,6 0.6 0.8

Joensuu-Viinijarvi-Pieksamaki 03 0,3 0.4

3.1.3 Yleissuunnittelu ja hankeosalaskelma

Yleissuunnitelma on laadittava, jolleivat hankkeen vaikutukset ole vahaiset (ratalaki
118). Yleissuunnitelmassa on esitettdva selvitys rautatien rakentamisen tai rataverkon
kehittdmisen tarpeellisuudesta seka tutkituista vaihtoehdoista. Yleissuunnitelma
maarittda hankkeen tekniset, toiminnalliset ja ymparistélliset perusratkaisut seka
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arvioidut vaikutukset ja toimenpiteet haitallisten vaikutusten lieventamiseksi. Yleis-
suunnitteluvaiheessa tehdéan esitys hankkeen rakennusaikatauluksi. Yleissuunnitel-
ma tehdaan tiiviissa yhteistydssa sidosryhmien kanssa seka vuorovaikutuksessa han-
ketta koskettavien asukkaiden kanssa. Yleissuunnitelman yhteydessa tehdaan han-
kearviointi sekd ymparistoselvitys ja tarvittaessa ympaéristovaikutusten arviointi
(YVA). YVA:n tarpeellisuus tulee selvittaa paikallisilta ympéaristokeskuksilta. Hyvak-
sytty yleissuunnitelma on voimassa 8 vuotta ja voimassaoloaikaa voidaan pidentaa
enintdan 4 vuotta, jona aikana on aloitettava ratasuunnitelman laatiminen. (Ratahal-
lintokeskuksen prosessikuvaukset).

Yleissuunnitteluvaiheessa sidotaan radan kokonaiskustannukset l&hes taysin kiinni.
Tassa vaiheessa tehdaan taloudellisessa mielessa merkittdvia paatoksia kuten

— Rakennetaanko eritasoristeyksia vai tasoristeyksia?

Minkalaiset turvajarjestelmat hankitaan?
— Rakennetaanko tunneleita vai kierretdank® maastossa, mihin sillat rakennetaan?

"Mennaanko suon yli vai vuoren l&pi ja milld nopeudella?”

Hankinta- ja rakentamiskustannusten lisdksi edellisilla paatoksilld on vaikutuksia
myos elinkaarikustannuksiin ja -hyotyihin.

Yleissuunnitteluvaiheessa konsultit laativat kustannusarvion (hankeosalaskelman)
kehitysinvestoinneista. Uusinvestointien hinnoittelu perustuu Rapal Oy:n kerdamaan
kustannustietoon. Kunnossapidon budjetit laaditaan omaan seurantaan perustuen
(esim. ratapolkkyjen vaihto).

Kehitysinvestointien ja kunnossapitoinvestointien valiin jaavat hankkeet ovat haas-
teellisia taloudellisessa mielessa. Esimerkiksi, kun rakennetaan olemassa olevan ra-
dan viereen, on hinnoittelu vaikeaa tyokustannusten osalta. Tydskentelyssa joudu-
taan ottamaan huomioon juna- ja muu liikkenne tyokohteiden lahettyvilld. Ty6é on
usein tehtava tiettyna aikana ns. tyéraossa junien kulun valilla. Junatiheys vaikuttaa
tillaisissa tilanteissa suoraan tyon sujuvuuteen ja sitd kautta myos tyékustannuksiin.
Myos olemassa olevan radan vakavuuden sailyttamisen vaatimukset voivat aiheuttaa
ylimaaraisia toita kuten ponttiseinien rakentamista. Hankeosalaskelma saattaa siten
olla jonkin verran epatarkka korvaus- ja yllépitoinvestoinneissa.

Yleissuunnitelman perusteella laadittavaa hankeosalaskelmaa kaytetdan eduskunnal-
le tehtdvan budjettiesityksen pohjana. Haastatteluissa kavi ilmi, ettd "Eduskunnan
budjetit vaikuttavat hankkeiden etenemiseen”., Seuraavan vuoden rakennuttamisesta
saadaan varmuus vasta valtion budjetin hyvdksymisen yhteydessa loppusyksysta.
Toisaalta lisibudjeteista saatavat lisamaararahat aiheuttavat oman haasteensa: "Eh-
ditdcdnkd suunnittelemaan tarpeeksi?”

Haastatteluissa korostui turvallisuuden merkitys rakennuttamisen prosessissa. Useat
haastateltavat pitivat turvallisuutta ensisijaisena tavoitteena rakennuttamisproses-
sissa. Tama onkin hyvin ymmarrettavas, kun tiedetdan, minkalaisessa ymparistdssa
ratoja rakennetaan. Muutamat haastateltavat eivat edes "ymmartéaneet”, etta riskien
taloudellinen tarkastelu on mahdollista. Kun tiedetaan, etta ainoastaan hyvin ennalta
suunniteltu rakentaminen on turvallista rakentamista, nahdaan kysymyksen "ehdi-
taanko suunnittelemaan tarpeeksi?” vakavuus oikeassa mittakaavassa.

Tahan asti riskien taloudellinen kasittely ei ole ollut systemaattista yleissuunnittelu-
vaiheessa. Paapaino on ollut riskien kvalitatiivisessa arvioinnissa. Tasta kvalitatiivi-
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sesta tarkastelusta saatavaa aineistoa voidaan kayttda hyvaksi hankkeen my&hem-
massa vaiheessa tehtédvassa riskien taloudellisessa tarkastelussa. Yleissuunnittelu-
vaiheessa tunnistettavissa olevat riskit Lliittyvat tyypillisesti esimerkiksi kaavoituk-
seen, sidosryhmiin, viranomaislupiin ja suunnittelun Ehtotietoihin. Taman tyyppisten
riskien taloudellinen kasittely on varsin haasteellista, joskin hyvin tarpeellista.

3.1.4 Ratasuunnittelu

Ratasuunnitelma (aaditaan ja hyvaksytdan ennen rautatien parantamista ja rakenta-
mista, mutta ei kuitenkaan, jos vaikutukset ovat vahaiset eikd oteta lisdaluetta tai
alueen ottamiseen on olemassa kirjallinen suostumus (ratalaki 14§). Ratasuunnitelma
laaditaan silla tarkkuudella, etta vaikutukset voidaan arvioida, rautatie voidaan merki-
td maastoon ja ratatoimitus suorittaa. (Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

Ratalain 15 § mukaan ratasuunnitelmassa tai sen liitteissa on esitettava:
— rautatie ja sen sijainti

—  kaytto eri tarkoituksiin

— korkeusasema, poikkileikkaus

— kuivatus niin, etta vaikutukset voidaan riittavasti arvioida

— suunnitellut eritasoristeykset, tasoristeykset ja kulkuyhteydet

— arvio rautatien vaikutuksista

— toimenpiteet rakentamisen tai junaliikenteen haitallisten vaikutusten poistami-
seksi tai vahentamiseksi

— radan sucja-alueet ja tasoristeysten nidkemaalueet sekd se, varataanko aluetta
radan myodhempaa leventdmista varten

— arvio rautatien rakentamisen kustannuksista.

Hankkeen toteutuspaatos valmistellaan Ratahallintokeskuksen investointiosastossa
siina vaiheessa, kun se on rakentamisen kannalta tarpeen. Toteutuspaatoksessa ote-
taan huomioon edeltdneiden suunnitteluvaiheiden jalkeen mahdollisesti muuttuneet
asiat huomioiden kuitenkin se mitéd ratalaki s&atdd suunnitelmien muuttamisesta
(ratalaki 258). Toteutuspaatoksen jalkeen paivitetdan tiedot toiminta- ja taloussuun-
nitelmaan (TTS) ja vieddan menekkitiedot materiaalitietoihin. (Ratahallintokeskuksen
prosessikuvaukset).

Haastatteluissa kerrottiin osaavista radansuunnittelijoista olevan puutetta. Suunnit-
telijoiden pitaa tuntea esimerkiksi tekniset asiat ja turvamaaraykset. Ehka vahaisista
resursseista johtuen seuraavan vuoden yleis- ja ratasuunnitelmien varanto on véahais-
ta. Haastateltavat kantoivat huolta siita, ehditadanko kaikki tarvittavat suunnitelmat
teettaa ja tehda riittavalla huolella. Toinen mahdollinen syy vahaiseen suunnitelma-
varantoon voi olla toiminnan lyhytjanteisyys valtion budjettikdytannon vuoksi. Yksi
merkittava esiin noussut riski on oman henkiléston ikdantyminen. Ratahallintokes-
kuksen omassa organisaatiossa on 15 yli 60-vuotiasta henkil6a. He jaavat lahivuosina
elakkeelle.

3.1.5 Rakentamissuunnittelu

Rakentamissuunnittelussa tuotetaan toteuttamisen edellyttdmat suunnitteluasiakir-
jat. Rakentamissuunnittelu on osa rakentamista ja se voidaan tehda erillisena suun-
nittelutehtdvana tai tyo voi sisaltya rakennusurakkaan. (Ratahallintokeskuksen pro-
sessikuvaukset).



34

Ratahallintokeskuksen prosessikuvauksen mukaan rakentamissuunnittelun [&htokoh-
tana on hyvaksytty ratasuunnitelma. Rakentamissuunnitelma maarittelee rakentamis-
toimenpiteen tadsmaillisen sijainnin, mitoituksen ja rakenteen seka kaytettavat raken-
nusaineet ja laatuvaatimukset. Rakentamissuunnitelman on taytettdva vahintaan
seuraavat vaatimukset:

— Rakentamissuunnitelman perusteella tulee voida tehda tarvittavat paatokset ja
hyvaksynnat hankkeen teknisista, toiminnallisista ja taloudellisista asioista.

— Rakentamissuunnitelman pitaa olla riittavan yksiselitteinen ja yksityiskohtainen
rakennusurakan tarjouspyynto- ja sopimusasiakirjaksi.

— Rakentamissuunnitelmasta on saatava tarvittavat tiedot tyo- ja laatusuunnitel-
maa ja rakentamista varten. (Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

Rakennussuunnitelmissa esitetaan tyén lopputulos ja tyén toteutus siten, etta raken-
taminen voidaan tehda turvallisesti olemassa oleva rata ja liikkennointi huomioiden.
Suunnitelmassa varmistetaan tyoraot ja tyotavat sekd annetaan tarvittavat tiedot
verkkoselostusta varten. Suunnitelmien tarkastus tilataan erikseen asiantuntijatyona.
(Radan suunnitteluohje B20).

3.1.6 Rakentamisen ohjaus ja valvonta

Rakentamista chjataan investointiosaston rakennuttamis- tai sdhkoé- ja turvalaiteyk-
sikostd. Kullekin rakennusprojektille on nimetty sopimusvastaava tai projektipaallik-
ko, jonka tehtavana on ohjata projektia. Ohjauksessa ja valvonnassa kaytetdan apuna
rakennuttajakonsultteja. Rakennusprojektin sopimusvastaava/projektipaallikko pitaa
yhdessd rakennuttajakonsultin kanssa tarpeen mukaan tyémaakokouksia, joissa kay-
daan l&pi rakentamisen tilanne ja suoritteet. Rakennusprojektin ensimmaista tyo-
maakokousta kutsutaan alkutarkastukseksi. Alkutarkastuksen yhteydessd voidaan
sopia muun muassa tydmaan rakenteiden tyénaikaisesta kunnossapidosta. Raken-
nusprojektin viimeinen tyomaakokous on lopputarkastus. (Ratahallintokeskuksen
prosessikuvaukset).

Mikali rakennusprojektiin Lliittyy tarve yhteen sovittaa eri urakoita samalla tyomaa-
alueella, pidetaan tallaisissa projekteissa viikkopalavereja. Isoissa projekteissa toimii
yleensa hankeryhmd, jonka puheenjohtajana toimii projektipdallikké sekd seuranta-
ryhma, jonka puheenjohtajana toimii investointijohtaja. Hankeryhma kokoontuu kuu-
kausittain, seurantaryhma neljannesvuosittain. Kokouksista laaditaan aina poytakirja.
(Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

Tyomaakokous on keskeinen rakentamista ohjaava foorumi. Haastattelujen mukaan
tyomaakokouksissa kaydaan lapi toteutusaikana esiin nousseet riskit. Esimerkiksi
urakoitsijoilta edellytetaan riskien arviointia myos tyon aikana.

3.1.7 Rakennustyd ja hankinnat

Rakentamistyon suorittaa urakoitsija tai jarjestelman toimittaja. Urakoitsija pitaa
tyon kuluessa urakkakokouksia. Tyon laatuvaatimusten mukaisesta suorittamisesta
vastaa urakoitsija. Vastuu sisaltdd myos laadunvalvonnan urakoitsijan laatujarjestel-
man mukaisesti. Ennen loppukokousta urakoitsija suorittaa itselle luovutuksen. Edel-
3 mainitun lisdksi tilaajan puolelta tyota valvoo tehtdvaan erikseen nimetty konsult-
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ti/valvoja sekd RHK:n ao. tehtdvaan osoitetut viranhaltijat. Tarvittaessa kaytetaan
kolmatta osapuolta (erikoistarkastukset). (Ratahallintokeskuksen prosessikuvaukset).

Haastatteluissa esiin nousseita rakentamisvaiheen riskeja olivat muun muassa poh-
jaolosuhteiden yllatykset, terdksen hinnan nousu, pitkat tilausajat turvalaitteissa ja
riittamattomat tydraot. Rakentamisvaiheessa prosessissa aiemmin syntyneet riskit
konkretisoituvat. Ne tulevat tavallaan ndkyviin rakentamistyon yhteydessa. Suurin
osa edellisista riskeista olisi poistettavissa huolellisella ennalta suunnittelulla.

Rakennuttamisosastolla tehdain hankkeiden urakka- ja hankintasopimukset. Hank-
keiden rahoitus paatetaan valtion budjetissa vaiheittain (vuosittain), mika estaa sisal-
6ltaan laajojen tai ajallisesti pitkien hankintasopimusten teon. Hankintasopimuksiin
liittyvat riskit voivat olla tilaajasta tai toimittajasta aiheutuvia seka ulkoisia riskeja.

Tarjouspyyntt - tarjous - tilausprosessin riskeind mainittiin muun muassa seuraavia:

— vahan tarjoajia

— sopimus viivastyy

— valitukset markkinaoikeuteen (viivastyminen voi aiheuttaa miljoonien kustannuk-
sia)

— vaihtoehtoiset tarjoukset

— tarjouspyynnon laajuus

— hankintalainsdadannén rajoitteet.

Hankintalainsdadannon rajoitteet ilmenevat esimerkiksi siten, ettd puitesopimuskay-
ténto ohjaa useisiin erilaisiin turvajarjestelmiin, mikad hankaloittaa kayttéa ja yllapi-
toa. Jarjestelmissa tarvitaan erilaisia tukipalveluja ja varaosia. Kunnossapidon kus-
tannukset kasvavat.

3.2 Riskien taloudellisen tarkastelun
nykytilanne

Riskienhallinta on yleisesti ottaen Ratahallintokeskuksessa hyvalla tasolla. Riskienar-
viointiin on viime aikoina panostettu ja riskiviestintaa harjoitetaan. Esimerkiksi riski-
en arviointeja tehddan ja onnettomuudet sekd “ldheltapiti” -tilanteet kasitelldan
osastokokouksissa. Onnettomuustutkintakeskuksessa saadaan palautetta suurista
onnettomuuksista ja vakavista vaaratilanteista. Seuraavassa esitetdan yhden haasta-
teltavan kuvaus riskien arvioinnista:

"Koko hanketta koskien tehdddn riskienarviointi ja sitd pdivitetddn. Suunnittelukoko-
naisuudet on jaettu pdtkiin ja niisté on tehty omat riskien arvioinnit. Myds urakoitsijoil-
ta vaaditaan omat riskien arvioinnit ja kuukausittain tydmaakokouksissa niitc pdivite-
tadn. Tydbmaakokouksissa esiin nousevilla riskeilld on kustannusvaikutuksia.”

Isoista hankkeista tehdadan yleisesti riskien arvioinnit. Riskit pyritdan kasittelemaan
kokonaisvaltaisesti, mutta esimerkiksi taloudellinen kasittely voi olla puutteellista.
Riskien arvioinnissa kdytetaan apuna riskikarttoja, tarkistuslistoja ja infra-alan yleisia
menetelmia.

Turvallisuusriskeja ja aikatauluriskeja pidetddn haastattelujen mukaan taloudellista
riskid tarkedampina. Taloudellisia riskejd on kuitenkin viime aikoina alettu kéasittele-
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maan projekteissa. Esimerkiksi riskien kustannuksia arvioidaan asiantuntijatyona.
Vastuu taloudellisista riskeistd ei ole selked. Haastatteluissa nimettiin vastuuhenki-
loksi seka projektipdallikko, investointijohtaja ettd ylijohtaja. Muiden riskien osalta
yhteinen ndkemys oli etta ne ovat ensisijaisesti projektipaallikon vastuulla.

Haastatteluissa tuli esille selked kahtiajako strategiset riskien ja operatiivisten riskien
valilla. Lisaksi turvallisuusriskien merkitys korostui.

3.2.1 Strategiset kustannusriskit

Ratahallintokeskuksen toiminnan kehys asetetaan valtion budjetissa. Karjistetysti
voidaan sanoa, ettd seuraavan vuoden kehityshankkeiden toteutus ratkeaa syksylla
tehtdvassa valtion budjetissa. Aivan niin lyhytjanteistd rakennuttaminen ei kuiten-
kaan ole. Valtio rahoittajana laatii esimerkiksi lilkennepoliittisia selontekoja, joissa
vaylahankkeita suunnitellaan pidemmalld aikajénteelld. Myos Ratahallintokeskus
suunnittelee toimintaansa sisdisesti pidemmallad aikajanteelld toiminta- ja talous-
suunnitelman (TTS) avulla. Siina tarkastelujakso on 5 vuotta eteenpain. Ratahallinto-
keskuksen johtokunta hyvaksyy TTS:n.

Rataverkon investoinnit 1968-2008 (vuoden 2008 hintatasossa)
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Kuva 8. Ratahallintokeskus on merkittdvd rakennuttaja Suomessa. Vuotuisten
investointien mddrd on vaihdellut 250-350 mé€ vililld. Strategisella ta-
solla taloudellisten riskien tarkastelussa on usein kyse ndiden investoin-
tien kannattavuudesta sekd hydtyjen ja kustannusten ennakoinnin onnis-
tumisesta. (Ratahallintokeskuksen vuosikertomus 2008).

Valtion budjetti ja Ratahallintokeskuksen toiminta- ja taloussuunnitelma muodosta-
vat ylimman tason riskien talouden tarkastelussa. Taméan tason riskeja kuvaa késite
"strateginen riski” parhaiten. Esimerkkeja strategisen tason riskeistad ovat haastatte-
lujen mukaan muun muassa:

— Toteutuvatko investoinnin litkennemddrét niin kuin on ennakoitu?

— Tapahtuuko toimintaympdiristossd ulkoisista syistd muutostarpeita? Esimerkiksi
kuinka teollisuuden kuljetustarpeet kehittyvdt?
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—  Kuinka liikennéitsijoiden tarpeet muuttuvat? Esimerkiksi nopeuden nostotarve ai-
heuttaa muutostarpeita ratoihin.

— Turun rata joudutaan korjaamaan nopeasti uudestaan. Mikd oli syynd?

—  Miten poliittiset intressit vaikuttavat toimintaan? Esimerkiksi lisimdcrdrahat "elvy-
tysbudjeteissa”, "Poliittiset pddtokset aiheuttavat turhia kustannuksia.”

Edellisten kysymysten taloudelliset vaikutukset tai seuraukset voivat olla hyvin mer-
kittavid. Suorien kustannusten lisdksi paatokset vaikuttavat vilillisesti yhteiskunnan
ja yritysten toimintaan.

3.2.2 Operatiiviset kustannusriskit

Rakennuttamisen operatiivinen toiminta on toinen keskeinen haastatteluissa esiin
noussut taloudellisten riskien tarkastelun taso. Taman tason kysymykset liittyvat
muun muassa hankintamenettelyihin, suunnittelun ohjaamiseen ja aikataulujen hal-
lintaan. Tassa yhteydessa ei ole syytd maaritella tarkasti kédsitetta "operatiivinen kus-
tannusriski”. Karkeasti ottaen operatiivisella kustannusriskilla tarkoitetaan sellaisia
itse aiheutettuja toiminnan riskeja, joilla on kustannusvaikutuksia ja jotka on mahdol-
lista hallita organisaation sisaisilla toimenpiteilld. Operatiiviset kustannusriskit ovat
niin sanotusti "Ratahallintokeskuksen omissa késissa”.

Esimerkkeja haastatteluissa mainituista operatiivisista riskeisté olivat

— aikatauluriskit (operaattorien vaatimukset viivastyksissa / osaurakat on yhteen
sovitettava)

— junaliikenteelle aiheutuvat onnettomuudet, esim. suistumiset
— savimaiden painumiset

— turvalaitekaapeleiden katkaisemiset

—  puutteelliset suunnitelmat

— hankintamuodot

- lisatyot

Operatiivisten riskien toteutumisella on epailemattd aina jonkin verran taloudellista
vaikutusta. Se voi esiintyd suoraan esimerkiksi sakkona tai vahingonkorvauksena
operaattorille tai valillisesti esimerkiksi tyon hidastumisena ja tuottavuuden laskuna.
Operatiivisille riskeille voidaan maarittaa tai arvioida myos hinta.

Ratahallintokeskuksella on ankara vastuu radanpitdjana, jolloin riskien siirtdminen
voi haastattelujen mukaan maksaa kohtuuttomasti tai olla mahdotonta esimerkiksi
vahinkoriskien osalta. Ratahallintokeskus pitaa itselldan myoés kustannus- ja koko-
naisaikatauluun sekd suunnitelmiin Lliittyvid riskeja. Taloudellisia riskeja ei pyrita
"ujuttamaan” urakoitsijoille. Seuraavien riskien katsottiin kuitenkin kuuluvan urakoit-
sijoille:

— tyodmenetelmiin liittyvat riskit
— aikaikkunan ylitykset ratatodissa (korvaus ylityksesta)
— vahinkoriskit miljoonaan euroon asti.

Ratahallintokeskuksen radansuunnitteluohjeessa B20 on maaritetty riskienhallinnan
toimenpiteita. Suunnitteluyksikon haastateltavat kertoivat niitd noudatettavan, mutta
rakennuttamisyksikossa kerrottiin, ettd kaikki suunnittelijat eivat tayta riskien hallin-
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nan vaatimuksia tyydyttavalla tavalla. Eraén haastateltavan mukaan ohjeista ei myos-
kaan kdy ilmi, missa laajuudessa riskeja on kasiteltava.

Riskien taloudellinen tarkastelu liittyy tiiviisti projektien yleiseen talouden hallintaan.
Talla hetkelld konsulttien jarjestelmilld seurataan projektien kustannuksia. Niistd
paakohdat vieddan Ratahallintokeskuksen rakentamisen tilausten seurantaan (Tilk-
ra). Toteutuneita kustannuksia seurataan kirjanpidosta saatavista raporteista.

Ratahallintokeskuksessa on parhaillaan kdynnissad taloushallinnon kehityshanke
(Sampo). Hankkeella pyritadn nykyaikaistamaan talouden suunnittelua ja seurantaa.
Ne pyritddn saamaan tiiviimmin muun toiminnan ohjauksen avuksi. Haastateltavien
keskuudessa Sampo-hankkeesta odotetaan helpotusta erityisesti toteutuneiden kus-
tannusten seurantaan. Haastattelujen mukaan jalkilaskentaa tehdaan Ratahallinto-
keskuksessa hyvin vahan. Yllapidon tilauksista pidetdan kuitenkin yksikkéhintaseu-
rantaa.

Talouden suunnittelun ja seurannan yleisen tason haasteita ovat:

— kustannusten nousuvarauksia (indeksikorjauksia) ei voi tehda

— kayttovaltuutus rajoittaa tekemista, vaikka budjetti sallisi

— tavoitehintaisissa urakoissa bonuksiin varautuminen sitoo kayttévaltuutta
— arvonalennuksissa hyvityksia ei huomioida

— rahoituskdytanto vaikeuttaa useampivuotisten sopimusten tekoa

— toteutuneiden kustannusten tarkastelu on nyt hyvin tyolasta

"pddtoksen teko mennyt hyvin lyhytjcinteiseksi ja silloin ei ole aikaa miettid, mitd
jos?”

Projektien budjetit toteutuvat haastateltavien mukaan yleisesti ottaen riittavan tar-
kasti. Kustannusten ylitykset ja alitukset tasaavat toisiaan. Yksi arvio "odottamatto-
mista kustannuksista” oli noin 3-5 9, projektin loppusummasta. Toisaalta myds
huomattavasti suurempiakin poikkeamia kerrottiin olevan. Hankkeen olosuhteet vai-
kuttavat merkittavasti kustannusarvioiden toteutumisen tarkkuuteen. Kustannusten
hallintaa pidettiin tarkempana kehitysinvestoinneissa kuin esimerkiksi korvausinves-
tointihankkeissa.

Kysymykseen "Milloin on kysymyksessad merkittava taloudellinen riski” saatiin seu-
raavanlaisia vastauksia:

—  "Poliittiset riskit.”

— ’Liikennetarpeen muuttuminen.”

- "Suunnitelman laajuuden muuttuminen.

- "Miljoonan vahinko on merkittdvd riski. Miljoonan ylitys 400 milj. € hankkeessa ei
ole "merkittévd riski.”

— "Jos sen takia ylitetcicin vuotuiset mddrdrahat.”
— 7100 000 € on jo merkittdvd, en tiedd voiko sitoa yksittdiseen summaan.”
—  “Esimerkiksi pilaantuneet maalajit voivat olla.”

Hankkeiden laajuuden tai sisallon muutokset ovat ehkd keskeisimpia hankkeiden
talouteen kohdistuvia riskeja.

Rahoituksen epavarmuus nousi haastatteluissa usein esille. Rahoituksen epévar-
muutta hallitaan pitamalla kokonaisbudjetista 5-7 9, sitomattomana syksyyn asti.
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Kokonaisbudjetin sisilla tehddan niin paljon kuin voidaan. Viime aikoina on alettu
kayttamaan myos projektikohtaisia riskivarauksia. Yleensd ne maaritetdan kuitenkin
kokonaissumman perusteella, ei yksittaisia riskeja hinnoittelemalla. Kustannusten
yleistd nousua tai markkinatilanteen ja suhdannevaihtelujen aiheuttamia kustannus-
ten muutoksia ei huomioida projektien budjeteissa.

Riskienhallintatoimenpiteilld otetaan tunnistettuja riskeja haltuun. Seuraavassa esi-
tetdan haastatteluissa mainittuja riskienhallintatoimenpiteita:

— Suunnitelmiin sisaltyvia riskeja otetaan haltuun suunnitteluratkaisuja vaihtamal-
la.

—  Suunnitelmia tarkastetaan ulkopuolisten asiantuntijoiden toimesta.
—  Pidetaan suunnitteluvastuu itsella.

— Kaytetdan vain tiettyja urakkamuotoja.

— Riskien vaikutuksia arvioidaan asiantuntijatyéna.

— Hankinnoissa on olemassa hyvin ohjeistetut hankintamenettelyt.

— Hankinnoissa pyritaan kdyttamaan tarkkoja laatumaarityksia ja sopivan kokoisia
hankintapaketteja.

— Laatumaaraysten alituksista tehddan poikkeamailmoitukset.

— Aikatauluriskeja vdhennetaan ohjauksella, valvonnalla ja reklamaatioilla.
— Noudatetaan hyvia tydturvallisuusohjeita, joissa on valvonta mukana.

— Kaytetddn osaavia projektinjohtokonsultteja.

— Tydmaakokouksissa
e otetaan turvallisuusriskit esille ja poistetaan ne
e sovitaan taloudellisissa ja laaturiskeissa toimenpiteet nopeasti.

Strategisten ja operatiivisten riskien lisdksi turvallisuusriskit nousivat haastatteluissa
esille voimakkaasti. Turvallisuusriskeilld on taloudellisia vaikutuksia kahdella erilai-
sella tavalla. Ensinndkin onnettomuudet ja vahingot voivat aiheuttaa suoraan korva-
usvelvollisuuden. Toisaalta ne aiheuttavat myos hairiotd operatiiviseen toimintaan.
Haastatteluissa tuli usein esille ndkemys, etta turvallisuusriskeja ei pitaisi hinnoitella
vaan ne tulisi poistaa.

3.3 Riskien taloudellisen kasittelyn
kehittamistarpeet ja -mahdollisuudet

Laajasti nahdaan, ettd taloudellisten riskien kasittelya tulisi parantaa - vaikeampi
kysymys on kuinka. Yleiselld tasolla kerrottiin, ettd suunnitteluaikataulut ovat olleet
kireitad ja mitd kiredmpi suunnitteluaikataulu on, sitd enemman syntyy turhia kustan-
nuksia. Esimerkiksi vajavaisilla suunnitelmilla joudutaan kysymaan tarjouksia. Paa-
asiallisena syyna kireisiin aikatauluihin pidettiin valtion budjetin rahoituksen lyhyt-
janteisyytta.

Rahoituspaatosten saaminen vaiheittain estda projektin (Gpiviennin pitkdjanteisesti.
Sita pidettiin seka turvallisuusriskind etta taloudellisena riskind. Erdan haastatelta-
van mukaan “aika suuri osa riskeisté puuttuisi pitkdjénteisemmdllé rahoituspolitiikal-
la”. Myos suuremmalla suunnitteluvarannolla voitaisiin erdédn haastateltavan mukaan
saastda kustannuksia ja vahentda taloudellisia riskeja. Haasteena kehittdmisessa
nahtiin omien resurssien vahyys.
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Haastateltavilta kysyttiin, mitd hy6tyja riskien paremmasta taloudellisesta tuntemuk-
sesta olisi itselle tai Ratahallintokeskukselle. Erilaisia hy6tyja oytyi paljon. Ensinna-
kin taloudellisen tarkastelun katsottiin parantavan yleisesti riskien arvioinnin tasoa.
Hyotyna nahtiin myos yleisesti hankkeiden toteutusmahdollisuuksien paraneminen
pitkdlla aikavalilla. Seuraavassa esitetadn listaus muista haastatteluissa mainituista
hy6dyista:

— resurssien kohdistamisen helpottuminen

— fokusointi oleelliseen - tietoa oleellisista ja epaoleellisista asioista

— kustannusarvioiden saaminen tarkemmiksi

— tiedostettujen kustannusriskien poistaminen

— kustannusten optimointi kunnossapidon ja perusparannuksien valilld

— suunnittelun myodhastymisten vahentaminen

— hankintamenettelyihin kohdistuvien valitusten véheneminen

— rahoituksesta aiheutuvan epavarmuuden vidhentadminen

— korvausinvestointien parempi ajoittaminen

— lisdbudjettien kanssa puljaamisen vdhentaminen

— paatoksentekoon lisatiedon saaminen paatésten vaikutuksista

— tarkempien turvallisuusvaatimusten saaminen tilauksiin

— uskottavuuden lisdantyminen, yleinen imago.

Riskien taloudellisen tarkastelun hyotyind nahtiin lisdksi, ettd suunnitelmallisella
toiminnalla vdhennetaan turhia kustannuksia. Myos tiedon saantia hankkeiden viivas-
tymisten syista pidettiin oleellisena. Toisaalta riskien taloudellista arviointia kohtaan
esitettiin myos kritiikkia kuten “Ensisijaisesti tulee toimia ohjeiden mukaan eikd ottaa
riskejd” tai "Menee tilastomatematiikaksi, ei anna kenellekddn mitddn”.

Riskien taloudellisen tarkastelun organisoinnista kerrottiin, etta talla hetkelld vastuu
riskien taloudellisesta tarkastelusta ei ole selked ja ettei taloudellinen tarkastelu ole
systemaattista. Mytskaan taloudellista tarkastelua ei ole ohjeistettu selkeasti. Avain-
toimijoina riskien taloudellisen tarkastelun kehittdmisessa pidettiin "talousosastoa”
ja projektipaallikoita.

Usea haastateltava esitti riskien taloudelliseen tarkasteluun laaja-alaista lGhestymis-
ta, esimerkiksi osastokohtaisesti projektien riskien kasittelya. Vaihtoehtoisesti pro-
jektitasolla tarkastelun voisi tehda projektipaallikko, pari avainkonsulttia ja muutama
substanssin osaaja sekd menetelmaasiantuntija. Myos investoinnit ja kunnossapito
pitaisi linkittda usean haastateltavan mielestd paremmin yhteen.

Riskien taloudellisen tarkastelun organisoinnissa tulee huomioida myoés Ratahallinto-
keskuksen yhdistyminen Tiehallinnon ja Merenkulkulaitoksen kanssa Liikenneviras-
toksi. Lopulliset paatokset riskien taloudellisen tarkastelun organisoinnista on syyta
tehda vasta yhdistymisen jalkeen yhteistyossa edelld mainittujen organisaatioiden
kanssa. Myos taloushallinnon kehityshanke Sampo on mahdollisesti linkitettava riski-
en taloudellisen tarkastelun prosessiin. Yleisella tasolla toivottiin, ettd johdon pitaisi
ymmartaa riskien kartoituksen merkitys paremmin. Muita muutostarpeita nykyisiin
toimintatapoihin olivat haastattelujen mukaan:

— sellaisen foorumin perustaminen, jossa taloudellisia riskeja kasitelldan
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— tarvitaan toimintatapojen yhtenaistamista (pieni virasto ja kukin tekee tavallaan)
— tarvitaan seurantatapojen yhtenaistamista, seurantaan panostamista

— seurantatiedon hyvaksikayttaminen uusien projektien suunnittelussa

— hankintamenettelyn ohjeita pitdisi noudattaa tarkemmin

— ohjeiden tarkentamista, paivittamista ja tunnetuksi tekemista seka sitoutuneem-
paa noudattamista

— nimikkeistdt on yhtenaistettédva, InfraRYL 2006-nimikkeistd on otettu kayttéon
— ajoituskysymysten parempi kasittely TTS:ssa

— Sammon testaus ja koulutus on tarkeaa

— riskien kasittelyn integrointi muuhun toimintaan

— lisda vaihtoehtotarkasteluja ja aikaa paatoksentekoprosessiin

— talousarvioiden kasittelyyn tarvitaan uusi toimintatapa Liikennevirastossa

— hankinnat, aikataulut ja sisallét paremmin, niin kustannuksia saastetaan

— vuodenaikoja voisi hyvaksikayttaa, esim. sillat talvella.

Edelld luetellut muutostarpeet tulisi huomioida toimintajarjestelman kehitystydssa.
Myos Sampo-hankkeen yhteydessa on syyta pyrkia ratkaisemaan edellisia kysymyk-
sia.

Riskien taloudellisen tarkastelun kehittdmisessa laajimmin tarvetta nahtiin kustan-
nustietouden lisddamiseen ja hyddyntamiseen kustannusseurannan avulla. Muina tois-
taiseksi mainitsematta jaaneina mahdollisuuksina nahtiin sisdisten ” Best Practices”
-menettelyjen kdyttoonotto ja urakoitsijoiden riskipankki. Eras ehdotus oli ottaa riski-
en taloudellisen tarkastelu hankkeen eri vaiheisiin normaalikdytannoksi, mika on hyva
tavoite jatkoa ajatellen.
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4 Tulokset

Haastatteluissa toivottiin muun muassa Ratahallintokeskuksen toimintatapojen yhte-
naistamista, riskien kasittelyn integrointia muuhun toimintaan ja sellaisen foorumin
perustamista, jossa taloudellisia riskeja kasiteltaisiin.

Tutkijoiden nakemyksen mukaan asia koskee kuitenkin lahes kaikkia organisaatiossa
toimivia henkil6ita. Kasittelytavat ja tarkasteltavat asiat vain vaihtelevat. Itse asiassa
kasiteltavat asiat vaihtelevat niin suuresti, ettei niitéd kannata pakata tiettyyn fooru-
miin tai tiettyyn yhteen tyokaluun. Sen sijaan tarvitaan yhteiset menettelytavat ja
selkeat vastuut riskien késittelyn paaperiaatteista. Rakennuttamisen riskien taloudel-
lisessa tarkastelussa on otettava huomioon, kuinka riskien taloudellinen tarkastelu
organisoidaan, prosessoidaan ja mitd menetelmia tarkasteluun kaytetdan. Tassa (u-
vussa esitetdan tutkijoiden suositukset edellisiin kysymyksiin yleiselld tasolla. Yksi-
tyiskohtaisista suosituksista on laadittu erillinen raportti.

4.1 Riskien taloudellisen tarkastelun
organisointi

Ensimmainen kysymys riskien taloudellista tarkastelua kehitettdessa on, kuinka tar-
kastelu organisoidaan. Tama tutkimus on tehty suuren organisaatiomuutoksen siir-
tyméavaiheessa eli Ratahallintokeskuksen ja kahden muun viraston yhdistymisen ai-
kaan. Koska tilaajacrganisaatiolla ei ollut tarkkaa tietoa tulevasta organisaatiosta,
tdssa tutkimuksessa organisointia kasitelldan Ratahallintokeskuksen organisaation
mukaisesti. Esimerkiksi "ylimmalla johdolla” tarkoitetaan Ratahallintokeskuksen
ylijohtajaa ja johtoryhmaa.

Ratahallintokeskuksen ylimman johdon osa riskien taloudellisessa tarkastelussa pai-
nottuu strategisten riskien sekd toiminta- ja taloussuunnitelmaan liittyvien riskien
tarkasteluun. Investointiosaston vastuulle kuuluu niin sanotut hankesalkun riskit ja
hankepaallikoille yksittaisiin hankkeisiin liittyvat taloudelliset riskit. Kuvassa 9 "Taso
1” kuvaa ylimman johdon vastuulle kuuluvien riskien kéasittelyaluetta. Taso 2 kuvaa
investointiosaston padasiallista vastuualuetta ja taso 3 hankepaallikdiden vastuualu-
etta. Tasot 2 ja 3 muodostavat rakennuttamisen operatiivisten riskien kasittelyn alu-
een. Rakennuttamisen riskien taloudellisessa tarkastelussa tulee ottaa huomioon
myos yhteistyd sidosryhmien kanssa (taso 4). Kyseeseen tulee tdman tutkimuksen
laajuudessa [dhinnd ne vaatimukset, mitd hankkeen eri osapuolilta vaaditaan riskien
talouden tarkastelun suhteen.
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Tasol - ylinjohto - 5 vuodenaikajénne

Toiminta-ja taloussuunnitelma

Taso2 - investointiosasto - 1-3 vuoden aikajinne
Hankesalkku

Projekti 1 Projekti2 Projekti3 Projektin

Taso3 - hankepédllikot - hankkeen keston aikajanne

Projektien tehtivit

Johto Suunnittelu Hankinnat Toteutus

Taso4 - suunnittelijat, rakennuttajakonsultit, urakoitsijat, jirjestelmétoimittajat,...

Kuva 9. Riskien taloudellisen tarkastelun tasot. Organisaation eri tasoilla kdsitel-
lGdn erilaisia riskejd.

Riskien taloudellisen tarkastelun [&htokohtana voi olla joko kokonaisvaltainen ris-
kienarviointi tai projektin kustannusarvio (hankeosalaskelma). Keskeisena toimenpi-
teend on riskien hinnoittelu, joka voidaan tehda joko asiantuntija-arviona tai pitka-
aikaiseen riskikustannusten seurantaan perustuen. Kaytdnnossa paras tulos saadaan
yhdistamallda molemmat menetelmat. Riskien hinnoittelun lisdksi on kehitettédva myos
toimintatavat, joilla taloudellisesta tarkastelusta saatavaa tietoa hyodynnetaan ta-
lous- ja paatoksentekoprosesseissa (kuva 10).

Kokonaisvaltainen Hankeosalaskenta
riskien arviointi

g g

Riskien hinnoittelu K= =) Riskien hinnoittelu

4 a4

Vienti talous- ja Vienti talous- ja
paatoksen- paitoksen-
tekoprosesseihin tekoprosesseihin

4 4

Toimintajérjestelma / Taloushallinnon jarjestelméi

Kuva 10. Riskien taloudellisen tarkastelun ldhtbkohtana voi olla joko kokonaisval-
tainen riskienarviointi tai projektin kustannusarvio (hankeosalaskelma).
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4.2 Riskien taloudellisen tarkastelun prosessi

Hankeen eri vaiheissa ja organisaation eri tasoilla taloudellisia riskeja kasitelldan
erilaisilla menetelmilld. Erittain tarke&a on, etta tieto tunnistetuista riskeista saadaan
siirrettyd hankkeen vaiheiden valilla eteenpain. Kuvassa 11 on esitetty riskien talou-
dellisen tarkastelun prosessi.

) Tt ) Tavesehrs ) s ) ity ) suniims ) soenienes ) o™ )

Taso 1

2 Hyéty/kust yysi >

L]
> Herkkyystarkastelut > L)

> Poikkeamien kasittely

|

| |
Poikkeamien
analysointi

Kustannusarvion riskivaraus, kustannusten
nousuvaraus ja lisatyovaraus

>Pi kisk i '.‘ kdsittely >

Taso 2 ‘

Hankeriskien tarkastelu
(riskikartta)

<IIIIIIIIII

‘IIIIIIIIIII

Taso 3 ‘
)

<IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

en arviointi
(kvalitatiivinen arviointi)

> Poikkeamien raportointi >

Riskien hinnoittelu
ja simulointi

Kuva 11. Riskien taloudellisen tarkastelun prosessi. Vihredt nuolilaatikot kuvaavat
riskien taloudellisessa tarkastelussa kdytettdvii menetelmid. Mustat
nuolet kuvaavat riskiviestinnédn suuntaa organisaation tasojen vdlilld.
Erds mahdollisuus riskitiedon tallettamiseen on riskipankki.

Tarveselvitysvaihe

Tarveselvitysvaiheessa tarkastellaan hankkeista saatavia hyotyja ja kustannuksia.
Hankkeiden riskeja késitelldédn jo nykyisinkin Ratahallintokeskuksessa muun muassa
hyoty-kustannusanalyysien herkkyystarkasteluilla. Organisaation tulee varautua laa-
jemminkin toimintaympéaristossa tapahtuviin erilaisiin muutoksiin ja tehda etukateen
vaihtoehtoisia suunnitelmia siitd miten toimitaan, kun joku riski toteutuu (skenaa-
rioajattelu). Tarveselvitysvaiheen riskit ovat luonteeltaan sellaisia, ettd ne kuuluvat
ylimman johdon vastuulle.

Yleissuunnitelma

Yleissuunnitteluvaiheessa on térkeda hankkeen edellytysten varmistaminen. Tahén
voidaan kayttaa riskien taloudellisen tarkastelun prosessikarttaa. Tassa vaiheessa
voidaan aloittaa myos riskien euromaarainen kasittely. Vastuu riskien taloudellisesta
tarkastelusta on pdaasiassa investointiosastolla
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Ratasuunnitelma

Erityisesti ratasuunnitteluvaiheen alussa voisi olla riskien taloudellisen tarkastelun
avainhetki. Tassa vaiheessa on jo mahdollista saada esiin suurin osa hankkeen talou-
dellisista riskeista ja toisaalta niihin ehditaan vield vaikuttamaan. Talloin hankkeessa
tehdaan muutoinkin hyvin merkittavia paatoksia talouteen liittyen.

Rakentamissuunnitelma

Valtaosa hankkeen kustannuksiin vaikuttavista paatoksista on tehty jo ennen raken-
tamissuunnitteluvaihetta. Tassa vaiheessa toteuttamiskustannukset voidaan jo melko
luotettavasti arvioida ja sitoa aikatauluihin. Kuitenkin tdssa vaiheessa voidaan tehda
laiminly6nteja tai virheitd, jotka aiheuttavat myshemmin kustannusten nousua. Esi-
merkiksi puutteelliset hankintamenettelyt ja -asiakirjat seka viivastykset suunnittelu-
aikatauluissa voivat aiheuttaa ylimaaraisia kustannuksia.

Rakentamissuunnitteluvaiheessa olisi hyva paivittda aiemmin tehty riskien taloudel-
linen tarkastelu ja ottaa se huomioon rakentamissuunnittelua tehostavana tekijana.
Tassa vaiheessa voidaan riskien (taloudelliseen) tarkasteluun ottaa myos uusia nako-
kulmia. Esimerkiksi riskeja voidaan tarkastella tyénsuunnittelun osa-alueiden, hank-
keen aikataulunimikkeiden tai kustannusarvionimikkeiden pohjalta systemaattisesti.

Rakentamistyo

Rakentamistyén aikana turvallisuusriskit kasitellaan erilldaan riskien taloudellisesta
tarkastelusta. Kuitenkaan turvallisuusriskeja ei voida kokonaan chittaa riskien talou-
dellisessa tarkastelussa, vaikka pdahuomio olisikin turvallisuusriskien poistamisessa,
koska turvallisuusriskien hallintatoimenpiteet saattavat nostaa hankeen kustannuk-
sia. Riski on siina tapauksessa, ettd kustannusarvion laadinnassa ei ole osattu ottaa
huomioon riittavasti tyon vaatimia tukitoimintoja. Yksi mahdollisuus on kayttaa tur-
vallisuusriskien arviointia yhtena riskien taloudellisen tarkastelun l&htotietona mui-
den lahteiden rinnalla.

4.3 Riskien taloudellisen tarkastelun
menetelmat

Riskien taloudellisen tarkastelun menetelmaperustaksi on valittu Last Planner mene-
telméan soveltaminen ratahankkeiden tasolle. Riskien taloudellisella tarkastelulla pyri-
tdan ensisijaisesti varmistamaan ratahankkeen taloudellisen onnistumisen edellytyk-
set (kuva 12). Toisena tavoitteena on saada rakennuttamisessa esiintyvaa taloudellis-
ta epavarmuutta hallintaan. Tahan tarkoitukseen voidaan kayttaa esimerkiksi erilaisia
tietoteknisia sovelluksia (taulukko 6). Liitteessa 2 on esitetty ohjelmistokartoituksen
paakohdat.
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Taloudellisten riskien luokittelu. Tutkimuksessa valittiin Last Planner-
menetelmdssd (Koskela 2003) esitetty hankkeen edellytysten luokittelu
riskien taloudellisen tarkastelun ldhtokohdaksi. Vasemmalla on esitetty
listauksena ratahankkeen onnistumisen edellytykset. Edeltdvilld tehtd-
villd tarkoitetaan esimerkiksi hankkeen organisaation muodostamista,
lupien hankintaa ja rahoitusta. Ndité voidaan nimittdd myos hankkeen
yleisiksi edellytyksiksi. Tdssé tutkimuksessa tarkastellaan edellytyksissd

esiintyvid riskejd talouden ndkbkulmasta.

\

Kuva 12.

Taman raportin luvuissa 2 ja 3 esittettyja listauksia on hyédynnetty riskien taloudelli-
sen tarkastelun menetelmien kehittdmisessa luokittelemalla ne uudelleen Last Plan-
nerin osa-alueiden mukaisesti ja muokkaamalla ne rakennuttamisen naktkulmaan.
Riskiluettelot esitetdan tutkimuksen toisessa raportissa ja erillisessa tiedostoliittees-
sa: "Riskien taloudellisen tarkastelun prosessikartta”
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Taulukko 6.  Tutkimuksessa kartoitettiin riskien hallintaan kehitettyjd kaupallisia
ATK-sovelluksia. Yleisimpid menetelmic riskien kdsittelyyn ovat simu-
lointi, pddtéspuut ja optimointi.

3
g 3
G o T S
IS 5 = £ =
= =} o) g © = c & i)
c > £ = S 1) 2 m 2
512 |2 |5 |5 |£ |¢5 |8
Ohjelma: 3 2 = v > 8 5T x~
£ B o o o 2 RS ©
n fa @) & & > x < T
Active Risk Manager
Analytica X X
Crystal Ball
Decision Pro X X
Designsafe
DPL X X
Expert Choice
Goldsim X X
iDecide X X X
Open Plan X
Primavera Risk Ana-
lysis
PHA-Pro X
Powersim Studio 8
Precision Tree X X X
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5 Pohdinta

5.1 Tutkimuksen suoritus

Riskien taloudellisen tarkastelun menettelytapojen kehittaminen on hyvin monitahoi-
nen tehtava. Kehitystyéssa tarvitaan muun muassa riskien arvioinnin teoriataustan ja
talousprosessien tuntemusta, kohdeorganisaation riskiavaruuden tuntemusta seka
tutkimusmenetelmien hallintaa. Lisdksi pitdd ottaa huomioon ihmiset seka riskien
l&hteina etta niiden kasittelijoina.

Riskien arvioinnin teoriaa ja menetelmia l6ytyy kirjallisuudesta runsaasti. Keskeisim-
pana haasteena on (6ytaa ratkaisu, joka olisi kayttajille mahdollisimman hyoédyllinen.
On myos huomattava, etta erilaiset riskit vaativat erilaiset kasittelymenetelmat (mal-
lintamismenetelmat). Esimerkiksi strategisten riskien, operatiivisten riskien ja vahin-
koriskien kasittely poikkeaa toisistaan niin paljon, ettd yhdella tyokalulla ei niita kaik-
kia kannata késitella.

Haastattelujen aikana Ratahallintokeskuksessa oli tyon alla muun muassa iso organi-
saatiouudistus (Liikennevirasto) ja mittava taloushallinnon kehityshanke (Sampo).
Myos projektien hallinnassa kaytettavat nimikkeistot oli hiljattain vaihdettu ja niiden
kehittdminen oli mahdollisesti kesken (InfraRYL).

5.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen paatavoitteena oli soveltaa uusia riskienhallinnan menetelmia Ratahal-
lintokeskuksen rakennuttamiseen liittyvien riskien taloudellisten merkitysten arvioin-
tiin. Osatavoitteita olivat

— riskienhallinnan nykytilanteen arviointi kohdeymparistossa

— riskien taloudellisten tarkastelun vaihtoehtoisten menetelmien etsiminen, tes-
taaminen ja kehittdminen

— riskien siirtamisesta ja jakamisesta saatavien hyoétyjen ja kustannusten arvioimi-
nen.

Riskien hallinnan nykytilanteen arviointi on ollut l&httkohtana riskien taloudellisen
tarkastelun prosessikartan laadinnassa ja muiden suositusten esittamisessa. Ratahal-
lintokeskuksessa suoritetuissa haastatteluissa kavi ilmi, etta turvallisuusriskien kasit-
tely on systemaattista, mutta kokonaisvaltaisessa riskien arvioinnissa ja riskien ta-
loudellisessa tarkastelussa on kehittdmisen varaa. Esimerkiksi riskien taloudellisen
tarkastelun prosessia voi selkeyttaa.

Tutkimuksessa etsittiin uusia riskienhallinnan menetelmia riskienhallinnan kasikirjo-
jen, tieteellisten artikkeleiden ja kaupallisten sovellusten avulla. Myos parhaita suo-
malaisia alan asiantuntijoita haastateltiin. Tutkimuksen alkuvaiheessa muodostui
kasitys tietystd rakennuttamisen taloudellisen tarkastelun menetelmakokonaisuudes-
ta. Tutkimuksen aikana muodostui késitys, etta riskien taloudellista tarkastelua ei
voida organisaatiossa hallita yhdelld menetelmalla tai tytkalulla, vaan tarvitaan use-
an menetelmdn yhdistelmas. Kooste menetelmistéd on esitetty "Rakennuttamisen
riskien taloudellinen tarkastelu — Riskien taloudellisen tarkastelun prosessi ja mene-
telmat”-raportissa.
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Aikataulullisista syistd menetelmat testattiin ainoastaan tutkijoiden kirjoituspoyta-
tyona. Tallainen testaus ei anna yhta luotettavaa kasitystd menetelmista kuin, jos ne
olisi voitu testata todellisissa hankkeissa tai prosesseissa. Testauksessa l6ydettiin
kuitenkin sellaisia ohjelmia, joihin tutkimuksen tilaajan olisi suositeltavaa tutustua
perusteellisemmin. Toisaalta voitiin myds melko suurella varmuudella sulkea pois
useita menetelmia, jotka eivat sovellu riskien taloudelliseen tarkasteluun kohdeor-
ganisaatiossa.

Menetelmien kehittdmisessa paapaino oli taloudelliseen riskien tarkasteluun kaytet-
tavien riskilistojen laadinnassa. Riskilistojen lahtotietoja kerattiin laajasti erilaista
projektitoimintaa kéasittelevastd kirjallisuudesta ja tieteellisista artikkeleista. Myos
asiantuntija-haastatteluista saatiin aineistoa riskilistojen laadintaan. Riskilistojen on
tarkoitus olla ainoastaan lahtékohta hankekohtaiselle riskien tarkastelulle, joten
mahdollisten yksittaisten riskien puuttuminen listauksista ei ole merkittavaa. Riskilis-
tojen sisalto on kuitenkin keratty systemaattisesti hankkeen edellytyksia tarkastele-
malla, joten erilaiset riskiryhmat ovat mukana ainakin otsikkotasolla.

Tietyt riskit kuuluvat hankkeissa tyypillisesti tilaajan kannettavaksi ja tietyt riskit
urakoitsijan kannettavaksi. Osa riskeistd voidaan kuitenkin kohdistaa kummalle ta-
hansa tai jakaa. Esimerkiksi inflaatio, poikkeukselliset sddolosuhteet ja lakien seka
maaraysten muuttuminen ovat sellaisia. Riskien siirtdminen tai jakaminen osapuolien
valilld on riippuvainen muun muassa osapuolen kyvystad tunnistaa ja kantaa riski.
Riskin todenndkoisyyden kontrolloitavuus ja seurausten hallintakyky tulee myos ottaa
huomioon riskeja kohdistettaessa, siirrettdessa tai jaettaessa.

Riskien jakamisen ja siirtamisen kysymykset ovat tapauskohtaisia, joten yleispatevia
arvioita niiden hyddyistd ja kustannuksista ei voida antaa. Kuitenkin voidaan todeta,
ettd periaatteessa riskien jakamisella on saatavissa aikaan hyotyja sita kautta, etta se
motivoi molempia osapuolia tekeméaan tyota riskin hallitsemiseksi. Esimerkiksi tavoi-
tehintaurakkaa kayttamalla saadaan molemmat sopimusosapuolet tavoittelemaan
yhteista tavoitetta.
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Juha-Heikki Pasanen Rakennuttamisyksikko 13.8.
Hannu Lehikoinen Suunnitteluyksikko 17.8.
Tommi Rosenvall Rakennuttamisyksikko 17.8.
Juha-Matti Vilppo Tekninen yksikko 22.9.
Muut asiantuntijat

Nimi Yksikkd
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Outi Lehti-Miikkulainen Ramboll Oy 22.10.
Pekka Montin Rapal Oy 29.10.
Timo Visa CA Software Oy 29.10.
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Kysymys

Vastaus

Yleista

PVM:

Vastaajan nimi

Ammattinimike / tehtava

Vastaajan organisaatio / yksikké

Projektien budjetointi ja seuranta

- Kuinka projektien budjetit laaditaan?

- Kuinka budjetointi on organisoitu?
- Kuka laatii budjetit?
- Kuka hyvaksyy?

- Kuinka budjetteja seurataan?
- Projektinumerot?
- Litterataso?
- Kustannuspaikat?
- Kirjanpito?
- Tehdaanko jalkilaskentaa?

- Kuinka taloudellisia riskeja kasitelldan bud-

jeteissa?

- Kustannusriskit?

- Riskien kustannukset?
(mita ovat?)

- Kuinka tarkasti projektien budjetit toteutu-
vat?

Riskien taloudellisen tarkastelun nykyti-

lanne?

- Kuinka riskeja kasitelldadn rakennuttamis-
projekteissa?
- Mité riskeja kasitellaan?
- Kaytetdanko riskikarttoja, tarkistuslis-
toja tms.?
- Kuinka riskien taloudellinen tarkastelu
on ohjeistettu?

10

- Kasitelldadnko riskit kokonaisvaltaisesti?
(Onko kaytossa kokonaisvaltainen ris-
kienarviointikasitys)

11

- Ketka vastaavat projektien riskienhallinasta

- Keiden vastuulla riskien taloudellinen tar-
kastelu on?

12

- Kuinka erilaisia riskityyppeja / riskiluokkia
arvioidaan taloudellisessa nakokulmassa?
- Luettele projekteissa nykyisin huomioi-
tavia taloudellisia riskityyppeja tai -
lajeja
- Mita muita riskityyppeja pitaisi tarkas-
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tella talouden suhteen?

13

Miten riskien kustannuksia arvioidaan ja
kasitelldan projektin eri vaiheissa?

14

Millaisia riskienhallintatoimenpiteita kayte-

taan RHK:ssa?

- Mité ne ovat?

- Miten ne valitaan?

- Miten niita allokoidaan (kohdistetaan)
projektien valilla?

- Kuinka niiden kustannuksia (panoksia)
arvioidaan?

- Kuinka niiden vaikutusta riskin suuruu-
teen arvioidaan?

15

Miten toimitaan, jos riski toteutuu?
- Kustannusten selvittaminen?
- Raportointi?

16

Onko taloudellisia riskeja siirretty muille
osapuolille (alihankkijat)?
- Mité riskeja pitaa itse kantaa?

17

Kuinka hyvin suunnitteluchjeessa B20 esi-
tettyja riskien kasittelyn periaatteita toteu-
tetaan?

18

Kuinka riskimatriisi soveltuu riskien talou-
dellisen arvioinnin kasittelyyn tai [&htokoh-
daksi?

Riskivarausten suuruuden maarittamisen
tapa nykyisin?

19

Kuinka riskikustannuksiin varaudutaan?
- Kaytetdanko riskivarausta?

20

Kuinka riskin suuruus maaritetaan?

- Kuinka riskit hinnoitellaan?

- Riskin todennakdisyyden maarittami-
nen?

- Riskin toteutumisen kustannusten arvi-
ointi?

21

Onko edellisten sisaista seurantaa kaytetta-
vissa?

22

Onko julkisia tilastoja kaytettavissa?

23

Miten eri riskien kokonaisvaikutusta kéasitel-

&&n?

- Miten riskikustannukset yhdistetaan tai
tehdaan yhteismitallisiksi?

- Miten vertaillaan eri projekteja?

24

Milloin kysymyksessd on merkittéva talou-
dellinen riski?
- Miten se maaritellaan?

Riskien taloudellisen tarkastelun kehitys-
tarpeet
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Mita hyotyd omassa tyossasi olisi riskien
taloudellisen merkityksen paremmasta tie-
tamyksesta?

26 |-

Mita hyétya RHK voisi saada riskien talou-
dellisen merkityksen paremmasta tunte-
muksesta?

Tarvitaanko mielestasi RHK:ssa uusia toi-
mintatapoja tai tytkaluja riskien taloudelli-
sen arvioinnin kasittelyyn?

- Perustele

Riskien taloudellisen tarkastelun kehitta-
mismahdollisuudet

28 | -

Kuinka riskien taloudellista tarkastelua pi-
téisi mielestasi kehittda?

29 |-

Kuinka riskien taloudellinen kasittely pitaisi
organisoida RHK:ssa ja projekteissa?
- Ketka ovat avainhenkil6ita?

30 |-

Mitd muutoksia nykyisiin toimintaproses-
seihin pitaa tehda, jotta riskien taloudellista
kasittelya voidaan parantaa?

- Arviointikdytannot?

- Ohjeet?

- Tyokalut?

- Seuranta?

Muita kysymyksia

31 |-

Mita muuta olisi pitanyt kysya?

Ketad muuta kannattaisi haastatella?

Voisitko toimittaa riskien kasittelyn ja ra-
kennuttamisen prosessikuvaukset

34 |-

Haluatko olla riskienhallintatyokalun kehi-
tystydssa jatkossakin mukana?
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